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RESUMEN

La presente tesis hace un analisis y evaluacion acerca de la eficiencia del programa
de otorgamiento de créditos para afiliados a la Unién Local de productores de cafia
de azucar CNC del ingenio ElI Modelo, Cardel, Veracruz, a través de la
determinacién de los créditos otorgados en la Union Cafiera y la determinacion de
los créditos no recuperados (cartera vencida). El estudio se desarroll6 en el periodo
comprendido del 25 de agosto al 25 de noviembre de 2016. La investigacion
realizada fue de tipo documental, que consistié en la revision de la base de datos
de los créditos otorgados a los productores afiliados a la unidn cafiera en cuestion
gue se encuentran en cartera vencida. Tomando en cuenta lo anterior se establece
la hipdtesis que “a mayor monto prestado a productores de la Union Local de
productores de cafia de azucar CNC, Ingenio el Modelo, mayor tiempo de
recuperacion de los créditos otorgados.” Llevando como objetivo general: Evaluar
la eficiencia del programa de otorgamiento de créditos para afiliados a la Unién local
de productores de cafia de aztucar CNC del ingenio el modelo, Cardel, Veracruz. De
manera general esta investigacién consta de los siguientes apartados: Introduccién,
antecedentes de la investigacion, se plantea la problematica, objetivo general y los
especificos, hipotesis planteada, marco teérico, materiales y métodos, resultados y
discusion, conclusiones, recomendaciones y en el Ultimo apartado se mencionan
las referencias en las cuales se basé el trabajo de investigacion, justificando las

reflexiones y contextos mencionados.
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.  INTRODUCCION

El otorgamiento de crédito es importante pues permite mejorar la calidad de vida
utilizdndolo de una manera responsable y como una herramienta de ayuda. El
crédito, en las mejores condiciones posibles, puede ser elcamino para
alcanzar sus metas o puede darle ayuda en un momento dificil o ante un imprevisto.
El crédito bien utilizado puede llegar a hacer realidad un suefio que parecia
inalcanzable, Porque permite ser una forma muy conveniente de hacer todo tipo de
compras: desde las mas simples y cotidianas (alimentos, vestimenta, etc.) hasta las

mas grandes y especiales (una casa, un auto, etc.).

En el presente trabajo se analizé la eficiencia del programa de otorgamiento de
créditos para afiliados a la Union local de productores de cafia de azucar CNC del
Ingenio ElI Modelo, Cardel, Veracruz; teniendo como prioridad que éste crédito
otorgado a los productores agropecuarios es un financiamiento para cubrir sus
necesidades de capital de trabajo, tales como la adquisicion de insumos, materias
primas, materiales, pago de jornales, salarios y otros gastos directos e indirectos de

produccion, de esta manera los productores pueden obtener mayor productividad.

Teniendo como objetivo general Evaluar la eficiencia del programa de otorgamiento
de créditos para afiliados a la Unién local de productores de cafia de azucar CNC
del ingenio el modelo, Cardel, Veracruz. Para lo cual se establece la hipotesis que
“a mayor monto prestado a productores de la Unién Local de productores de cafia
de azucar CNC, Ingenio el Modelo, mayor tiempo de recuperacion de los créditos

otorgados.”
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De manera general este trabajo consta de los siguientes apartados:

En el apartado |. Se refiere a la introduccion en donde se explica brevemente el
propdsito del trabajo realizado con el fin de ubicar al publico lector de que tratard
este trabajo de investigacion y asi que éste tenga una idea central del trabajo; en el
apartado Il. Se mencionan los antecedentes donde se debe incluir la informacién

mAas reciente y relevante posible que fundamente la tematica a tratar.

En el apartado siguiente se aborda el planteamiento del problema el cual incluye la
problematizacion sustentada en un razonamiento deductivo, se describe con
claridad en qué consiste el problema, su causa, delimitacion y justificacion, en el
apartado IV. Se describen cuédles seran los objetivos tanto el general, como los
particulares los cuales irdn de la mano para poder cubrir para lograr el objetivo
general. El apartado siguiente se menciona la hipotesis la cual es la respuesta

preliminar a las preguntas de investigacion.

En el apartado VI. Se sefialan los aspectos tedricos en relacion con el programa, el
cual debe incluir antecedentes tedricos y metodoldgicos que soporten la pertinencia
del trabajo. En el siguiente apartado se describen los resultados y discusion.

Posteriormente se presenta el apartado de conclusiones y recomendaciones.

12



[I.  ANTECEDENTES

Diferentes autores han tratado de dar una definicibn a la palabra crédito;
indistintamente de su origen etimolégico y simplificando el término, en sus extremos
se puede decir que es la transmision de la confianza de una persona a otra, la misma
gue puede ser ideal o real. El empresario toma conciencia sobre la importancia del
crédito, sélo cuando considera que es una alternativa adecuada al incremento de
sus ventas, y considera oportuno ademas conocer las técnicas de la cobranza en
sus pormenores, s6lo como Unica respuesta a asegurar la recuperacion de su

inversion.

A continuacion, se hace referencia a las investigaciones que guardan relacion con

esta investigacion:

Maria Del Carmen Tenorio y Luis Gabriel Pesantez describen en su tesis “Analisis
de la Estructura Financiera y Evaluacion del Riesgo de Crédito de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “La Merced”, la cual tiene como objetivo proponer un programa de
calidad y eficiencia que permita un nivel 6ptimo en la calidad de la cartera de crédito.
Teniendo un enfoque global de la cartera de créditos, que permita evaluar la
exposicion de la entidad frente a la posibilidad de sufrir pérdidas por incobrabilidad
de su portafolio, analizando fundamentalmente la evolucién, estructura,
composicién, morosidad, cobertura de provisiones y calificacion de su cartera de

créditos.

Por otro lado, en la investigacion de antecedentes la ing. Vanessa Cecilia Ramirez
Montece en su tesis menciona que “La gestidn financiera es una de las tradicionales

areas funcionales de la gestion, hallada en cualquier organizacion, competiéndole

13



los analisis, decisiones y acciones relacionadas con los medios financieros
necesarios a la actividad de la organizacion. Luego de una investigacion” (Montece,
2016). Teniendo como objetivo general. Disefiar un modelo de crédito- cobranza
para mejorar la gestion financiera en la empresa “Comercial Facilito” en la Parroquia
Patricia Pilar. Teniendo la Idea a defender que: Con la implementacion de un modelo
de crédito— cobranza para recuperar la cartera vencida de los clientes, permitira que
la empresa obtenga un control eficiente en la recuperacion de la cartera, a través
de politicas en los créditos y cobranzas, realizando seguimiento a los clientes
deudores y no deudores, contratando servicio humano para mecanizar las

cobranzas al plazo convenido.

Una investigacion similar a este trabajo es la que nos menciona Alicia del Carmen
Valencia Ovalle en su sitio de internet, la cual concluye Los esquemas financieros
actuales donde los Ingenios controlan los paquetes tecnolégicos, cuotas de crédito,
ministraciones, plazos y tasas de interés, no responden a las necesidades de los
productores de cafia de azucar del Estado de Nayarit. Existen diversas necesidades
por cubrir a los productores cafieros, las mas apremiantes son crédito suficiente,
asistencia técnica integral, fertilizacion adecuada para cada predio, capacitacion,
sistemas de riego, etc. Ninguna de las organizaciones de productores existentes
cuenta con la estructura técnico administrativa para la implementacion inmediata
del esquema. Sin embargo, es factible su adopcion a través de una inversion minima

y con el apoyo de las instituciones del sector.
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[ll.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El financiamiento es muy importante ya que es una alternativa de decision, a la cual
las personas fisicas y morales recurren, donde los pequefios empresarios no son la
excepcion, ya que acuden a ello para poder realizar inversiones que son utilizadas
como una estrategia financiera. Dicha alternativa es el principal combustible para
tener en marcha un negocio, por ello, debe ser analizada desde su origen, (Grauss,
2019).

En México la industria azucarera es histéricamente una de las mas importantes,
debido a su relevancia econdémica y social en el campo, de tal manera que es

generadora de empleos, de forma directa e indirecta.

El financiamiento es un camino en donde el deudor tiene la oportunidad de alcanzar
sus metas, o en donde puede beneficiarse en un momento dificil; por tal motivo es
importante brindar financiamiento a los productores de cafia de azucar, ya que ellos
no cuentan con la solvencia econdmica para poder financiar los insumos que sus
tierras necesitan, ademas de ser una herramienta fundamental para ganar y mejorar
su calidad de vida, teniendo la oportunidad de hacer de sus tierras, unas tierras
productivas, en donde el suelo y las semillas sean explotados generando altos
niveles de productividad de una manera segura, responsable y sustentable,

buscando una cosecha en altos volumenes y de la mejor calidad.

En este caso con el otorgamiento de crédito se benefician los productores de cafia

de azucar del Ingenio Azucarero Modelo, S.A. de C.V. el cual seréa destinado para
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la adquisicion de materias primas e insumos, como el cultivo de cafia de azulcar,
ademas de materiales para siembra, compra de semilla, riego, fertilizantes, tratado
de la tierra, pago de jornales, salarios y gastos directos e indirectos de explotacion,
que estdn vinculados con la produccion del cultivo el cual se apoya el ciclo
productivo, Por lo cual la union de productores de cafia de azUcar antes mencionada
ha implementado programas de créditos para los productores de cafia de azucar
para financiar las actividades antes mencionadas, Sin embargo, la unién local
cafiera han presentado problemas de cartera vencida, por lo cual he hecho
necesario evaluar la eficiencia del programa de otorgamiento de créditos a
productores afiliados a tal organizacién. Por tanto, se derivan las siguientes
preguntas de investigacion, ¢ Es eficiente el programa de otorgamiento de créditos
para afiliados a la Union local de productores de cafia de aztcar CNC del ingenio el
modelo, Cardel, Veracruz?, ¢El tiempo de recuperacion de monto de crédito

proporcionado, es directamente proporcional a la cantidad de dinero otorgado?
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IV. OBJETIVOS

4.1 General

Evaluar la eficiencia del programa de otorgamiento de créditos para afiliados a la
Union local de productores de cafia de azucar CNC del ingenio el modelo, Cardel,

Veracruz.

4.2 Especificos

1. Determinar los montos de créditos otorgados durante el periodo de Agosto-
Noviembre 2016.

2. Detectar los créditos en cartera vencida correspondientes al periodo sujeto de

estudio.

3. Determinar los montos de créditos recuperados durante el periodo sujeto de

estudio.

V. HIPOTESIS

“A mayor monto prestado a productores de la Unidn Local de productores de cafa
de azucar CNC, Ingenio el Modelo, mayor tiempo de recuperacion de los créditos

otorgados.”
Variable independiente: a mayor monto prestado a productores.

Variable dependiente: mayor tiempo de recuperacion de los créditos.

17



VI. MARCO TEORICO

6.1. Sistema financiero

Segun el profesor de la Universidad Autébnoma de México y coordinador de la
facultad de contaduria y administracion (Sanchez, 2006, pag. 1) define “El sistema
financiero se define como el conjunto organico de instituciones que generan, captan,
administran, orientan y dirigen tanto el ahorro como la inversion, en el contexto

politico-econémico que brinda un pais.”

De acuerdo con el profesor Juan Carlos Sanchez Luna (Sanchez, 2006, pag. 1) el
sistema financiero es institucion que capta y administra el ahorro que se utiliza como

inversion tanto en el contexto politico como econdmico que se brinda en el pais.

De esta manera coincido con el catedratico de la Facultad de derecho Jesus De La
Fuente Rodriguez, haciendo énfasis que el sistema financiero son aquellas
autoridades que regulan y estan pendientes entidades e instituciones que

administran el ahorro como la inversion en donde se prestan servicios.

6.1.1. Historia del Sistema Financiero Mexicano

De acuerdo con la reportera en investigacion en finanzas y emprendedores Claudia
(Ocaranza, 2015 parr.2) La historia de la banca en México inicia en 1864 con el
establecimiento en la Cuidad de México de la sucursal del banco britanico The Bank
of London, México and South América, en 1881 se funda el Banco Nacional
Mexicano con capital del Banco Franco Egipcio con sede en Paris, para 1888 los

bancos se habian extendido y ya habia sucursales en Yucatan, Chihuahua y la
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Ciudad de México, los afios posteriores fueron de suma importancia para esta
organizacion, ya que en el afio 1894 surge la Bolsa Nacional, y en 1895 nace y se
inaugura la Bolsa de México capitaneado por los corredores Francisco A. Llerenay
Luis G. Necochea quienes fueron fundadores y le otorgaron dieron dicho nombre,
dos afios mas tarde la bolsa ya contaba con tres emisoras publicas y ocho privadas.
La banca sigui6 creciendo y fue entonces que en 1897 fue promulgada la Ley de
Instituciones de Crédito con tres modelos bancarios: bancos de emision con la
facultad de emitir billetes, bancos hipotecarios y bancos refaccionarios. En 1913-
1915 el militar y gobernador Victoriano Huerta impone los préstamos a los bancos
y en ese periodo le es otorgado créditos a su gobierno por casi 64 millones de pesos,
afios mas tardes en 1925 se fundd el Banco de México teniendo las mejores
aceptaciones por parte de los ciudadanos, pero fue entonces que entre 1926 y 1932
una nueva ley bancaria crea la figura de la institucion nacional de crédito, que seria
la banca de desarrollo. En donde Banobras y Nacional Financiera ocupan un lugar
entre las instituciones nacionales de crédito, en el afo 1933 surge un
acontecimiento muy importante porque se aprueba los estatus de la Bolsa de
Valores de México S.A. en 1950 comienza el modelo de Banca Universal y en donde
es denominada como agrupacion financiera, es decir un banco de depdsito. Afios
mas tardes en 1970 se le reconoce legalmente la figura de los grupos financieros
en México. El afio 1974 fue un afio en donde se vio bien marcada la existencia de
15 grupos financieros como El Banco Nacional de México, Banco de Londres, Banco
Comercial Mexicano, Banco del Pais, Banco de Industria y Comercio y Banco
Internacional. Actualmente el Sistema Financiero Mexicano pondria a competir en

las ligas internacionales financieras.

6.1.2 Principales tareas del sistema nacional financiero

Para el profesor de la Universidad Autonoma de México y coordinador de la facultad

de contaduria y administracion Juan Carlos Sanchez Luna (Sanchez, 2006, pag. 1)
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existen dos tareas principales del sistema nacional financiero las cuales se definen

a continuacion:

e Planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario, que comprende al
banco central, a la banca nacional de desarrollo, y las demas instituciones

encargadas de prestar el servicio de banca y crédito.

e Ejercer las atribuciones que le sefalen las leyes en materia de seguros,

finanzas, valores y de organizaciones y actividades auxiliares de crédito.

Planear, coordinar, evaluar y vigilar son tareas que juegan un papel muy importante
dentro del sistema nacional financiero, puesto que con estas acciones se puede
llevar un mejor control de dicho sistema, ademas que se ejercen las atribuciones

que sefiala la ley.

6.1.3 Funciones del sistema financiero

El sistema financiero siendo una organizacion capaz de llevar a cabo la
administracion y orientacion de los ahorros y las inversiones tiene funciones
especificas que las define; segun el blog economia especulativa (Especulativa,

2016 parr.2) las funciones se describen de la siguiente manera:

1. Facilitar la transferencia de recursos econdmicos entre ahorradores e

inversores.

2. Propiciar unescenario mas eficiente de administrar los riesgos.

Las compairiias de seguro asumen los riesgos de sus clientes a cambio de
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una prima periodica. O bien usar productos financieros de cobertura para las

fluctuaciones de los mercados.

3. Facilitar la compensacion y liquidacion de pagos.

4. Ejecutar proyectos de gran magnitud. Muchas de las infraestructuras actuales
no serian posibles sin la concentracién de recursos por parte del sistema

financiero.

5. Suministrar informacion. Los particulares a través de las variaciones de tipos
de interés de la cotizacién de su fondo de inversion, etc. Se informan para

tomar las decisiones econdmicas mas oportunas.

6. Reducir los costes de transaccion. El sistema financiero, mediante los
intermediarios, busca la eficiencia para el movimiento de dinero. No obstante,
a partir de la crisis hemos observado que los intermediarios financieros han

aumentado dichos costes para compensar la caida de créditos. (ibid.)

6.2 Banca de segundo piso

La banca de segundo piso son aquellos bancos dirigidos por el gobierno para
desarrollar algunos sectores de la economia como la agricultura, la industria y la

infraestructura, ademas es una institucion financiera que no trata directamente con
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los usuarios de los créditos, sino que hace colocaciones a través de otras

instituciones que atienden problemas de financiamiento.

Segun (FIRA, 2012, pag.9) en el documento condiciones de operacion del servicio
de fondeo entre FIRA vy los intermediarios financieros MN-ACR-SAB-001 Edicién
N° 019 autoriza el registro de cada uno de los Intermediarios Financieros con los
cuales realiza operaciones. Para operar con el Intermediario Financiero,
Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA) tomara en cuenta su
capacidad para cumplir los objetivos y disposiciones de FIRA, de igual forma,
considerara la solvencia econdémica y moral de sus socios, asi como la experiencia

y capacidad técnica en analisis financiero y gestion de sus administradores.

No se autoriza el registro de un Intermediario Financiero cuya autorizacion para
operar haya sido suspendida o esté en proceso de suspension o cancelacion por

parte de las autoridades correspondientes.

Para obtener el registro, los Intermediarios Financieros Bancarios deberan
presentar la solicitud correspondiente, con la informacion sobre sus estados
financieros, plan de negocios, calificacién corporativa de crédito de largo plazo
emitida por calificadora externa y demas documentacion establecida en la “Guia

de Operacion de los Productos y Servicios de FIRA”,

Este organismo es el encargado de realizar todos los registros de los
intermediarios financieros, que son aquellos que trabajan en conjunto con la
organizacion. Para que FIRA trabaje con un intermediario financiero tiene que

tomar en cuenta la capacidad que se tiene para poder cumplir objetivos, ademas
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de la solvencia econémica que se tenga, la experiencia que tienen los socios y

su conocimiento acerca del analisis financiero.

6.3 Definicién de Fondeo

Fondeo es el “Procedimiento administrativo mediante el cual se obtienen recursos
para afrontar pagos programados o0 inesperados, ya sea mediante capitales y
pasivos propios o ajenos.” (Eco-finanzas, 2016, parr.1) Eco-finanzas sitio web

encargado de la administracion y finanzas.

El fondeo es importante porque a través de €l se pueden afrontar pagos que estén
pronosticados, o que lleguen de forma inesperada, ademas de obtener recursos
monetarios. Estos pagos pueden tomarse del capital o de los pasivos con los que

cuente la organizacion; llevar a cabo el fondeo significa garantizar una operacion.

6.3.1 Contratacion del servicio de fondeo

Para disponer de los recursos, el Intermediario Financiero debe suscribir
previamente un Contrato de Apertura de Linea de Crédito para Préstamo y
Descuento con el FIDUCIARIO.

Los recursos de la linea de crédito pueden disponerse en Moneda Nacional o en
Délares de los Estados Unidos de América. (FIRA, 2012, pag.9) documento
condiciones de operaciéon del servicio de fondeo entre FIRA vy los intermediarios
financieros MN-ACR-SAB-001 Edicion N. 019. De acuerdo con FIRA para que los
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intermediarios financieros puedan disponer de los recursos econdmicos deben

revisar el contrato que se realiz0 en la apertura de la linea de credito.

Los créditos que se dispongan al amparo de la linea de crédito deben cumplir los
términos y condiciones previstos en el contrato FIDUCIARIO-Intermediario
Financiero, asi como lo establecido en estas Condiciones de Operacién y demas
normativa emitida por FIRA. Asimismo, el Intermediario Financiero debera ejercer
los recursos conforme a los sistemas y procedimientos establecidos en la “Guia

de Operacion de los Productos y Servicios de FIRA”. (ibid.)

6.3.2 Modalidades del Servicio de Fondeo

Segun el documento condiciones de operacion del servicio de fondeo entre FIRA y
los intermediarios financieros MN-ACR-SAB-001 Edicion N° 019 (FIRA, 2012,

pag.10) otorgar el Servicio de Fondeo en dos modalidades de operacion:

1. Descuento. Mediante esta operacion FIRA otorga recursos crediticios al
Intermediario Financiero, para el otorgamiento de créditos a sus
acreditados, cuyo sustento son los contratos y/o pagarés suscritos por los
acreditados a favor del Intermediario Financiero.

2. Préstamo. Mediante esta operaciéon FIRA otorga recursos crediticios al
Intermediario Financiero, para cubrir sus necesidades de crédito. El sustento
de esta operacion son los pagarés que el Intermediario Financiero suscribe
a favor del FIDUCIARIO.
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Los servicios de fondeo que otorga Fideicomisos Instituidos en Relacion con la
Agricultura (FIRA) son otorgados en dos modalidades; en donde se toman en cuenta
el descuento y el préstamo, en cada uno de estos aspectos sus caracteristicas son

muy importantes.

6.4 Amortizacion

Para Luis Martinez Laguna profesor de una Universidad CEU San Pablo y
encargado del departamento de economia la amortizacion es “Representacion
contable de la pérdida de valor o depreciacion del caracter irreversible que
experimenta el activo no corriente o fijo, constituido por el inmovilizado material, el
inmovilizado intangible o inmaterial y las inversiones inmobiliarias. (Martinez, 2016,

parr.1)

La funcion mas importante de la amortizaciébn es ir recuperando los recursos
invertidos en la compra, esta recuperacion se hara a través del cobro de una fuente

de financiamiento propia que permite ir recuperando el capital invertido.

6.4.1 Plazos de amortizacién

Los plazos de amortizacion se determinaran con base en el estudio de viabilidad,

considerando lo siguiente:

1. Créditos prendarios, Quirografarios y Factoraje financiero. El plazo
maximo es de 180 dias naturales para cada disposicion, con posibilidad de
prorrogarse hasta por 180 dias naturales mas. En el caso de Factoraje
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Financiero sobre derechos de crédito derivados de contratos de
arrendamiento, el plazo maximo podra ser hasta 8 afios, sin exceder la vida
atil del bien o su periodo estimado de obsolescencia técnica, con periodos
de pago de acuerdo a los flujos de las empresas beneficiarias en el

arrendamiento.

2. Créditos para conceptos de avio y/o capital de trabajo. El plazo de
amortizacion estara de acuerdo al ciclo productivo de la empresa habilitada, sin que
el plazo maximo por ciclo o disposicion exceda de 2 afios, excepto los
financiamientos destinados a la actividad comercial, en los que no debe exceder de
180 dias naturales por disposicion. En el caso de capital de trabajo permanente el

plazo maximo es de 3 afios.

3. Créditos refaccionarios y operaciones de arrendamiento. El plazo maximo es
de 15 afios, sin que rebase la vida util del bien financiado o su periodo estimado de
obsolescencia técnica, pudiendo concederse dentro de dicho plazo, periodos de
gracia de hasta 3 afios para la amortizacién del principal, en la etapa pre-productiva
o de maduracién de las inversiones financiadas, en el entendido de que los intereses

no seran motivo de gracia.

6.5 Crédito

6.5.1 Definicion de crédito

Segun Roxana Leiva Escoto autora del libro Banca Comercial (Leiva, 2007, pag. 77)
define crédito como aquella operaciéon por medio de la una institucion financiera (el
prestamista) se compromete a prestar una suma de dinero a un prestatario por un

plazo definido, para recibir a cambio el capital mas un interés por el costo del dinero

26



en ese tiempo. Por crédito se entiende toda operacion que implica una prestacion
contra una prestacion futura. De acuerdo con Roxana Leiva Escoto el que crédito
es un préstamo monetario otorgado por una institucion financiera y que se

compromete a prestar una cantidad de dinero a un prestatario en un plazo definido.

“El crédito en sentido econdmico significa el cambio de un bien o servicio presente
por un bien o servicio a futuro.” (Mises, 1975, pag. 289) Ludwig von Mises Fundador

de la escuela Austriaca de economia y economista.

Por su parte, para el escritor y economista Charles Gide (Gide, 1975, pag. 289) “el
crédito es una continuacion del cambio, lo que equivale decir, que es el cambio de

una riqueza presente por una riqueza futura.”

Segun (Financieras, 2016, pag. 2) en su sitio educativo (La Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras) menciona que el crédito es un préstamo de
dinero que el Banco otorga a su cliente, con el compromiso de que en el futuro, el
cliente devolvera dicho préstamo en forma gradual (mediante el pago de cuotas) o
en un solo pago y con un interés adicional que compensa al Banco por todo el

tiempo que no tuvo ese dinero (mediante el prepago).

Un crédito es el préstamo de dinero que el banco concede a sus clientes, con el fin
de que el cliente devolvera aquellos que el banco le presto en tiempo y forma en

como se le estipulo al momento de obtener el crédito.
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6.5.2 Sistema crediticio en México

Segun la entidad encargada de regular la emision y circulacién de la moneda en su
pagina oficial el (Banco de México, 2015, parr.1) menciona que el sistema financiero
desemperia un papel central en el funcionamiento y desarrollo de la economia. Esta
integrado principalmente por diferentes intermediarios y mercados financieros, a
través de los cuales una variedad de instrumentos moviliza el ahorro hacia sus usos
mas productivos. Los bancos son quizad los intermediarios financieros mas
conocidos, puesto que ofrecen directamente sus servicios al publico y forman parte
medular del sistema de pagos. Sin embargo, en el sistema financiero participan
muchos otros intermediarios y organizaciones que ofrecen servicios de gran utilidad

para la sociedad.

También explica que el sistema financiero estable, eficiente, competitivo e
innovador contribuye a elevar el crecimiento econdmico sostenido y el bienestar de
la poblacion. Para lograr dichos objetivos, es indispensable contar con un marco
institucional solido y una regulacion y supervision financieras que salvaguarden la
integridad del mismo sistema y protejan los intereses del publico. Por lo anterior, el
Banco de México tiene como una de sus finalidades promover el sano desarrollo del

sistema financiero.

6.5.3 Tipologia de créditos:

Existen diferentes clasificaciones respecto a la tipologia de créditos, las cuales

varian segun sus caracteristicas. Donde podemos mencionar las siguientes:

De acuerdo con el economista y ejecutivo en finanzas Joan (Lanzagorta, 2015, pag.

5), se clasifican de esta manera:
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e Por su plazo. Los créditos pueden ser utilizados para satisfacer diferentes

tipos de necesidades en el corto, mediano y largo plazo

e De corto plazo. Como su nombre lo indica, éstos deben ser utilizados

Gnicamente para cumplir algan objetivo de corto plazo.

e Por su naturaleza, suelen ser mucho mas caros que los créditos de plazos

mayores.

e De muy largo plazo. Suelen ser créditos pensados en periodos mayores a

cinco afos. El mas comun de éstos es el crédito hipotecario.

e Por la garantia que los respalda. Existen préstamos que deben estar
garantizados por un bien, y otros que se otorgan sin mas garantia que la

palabra del acreditado.

Por otro lado, La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras (Banca
Facil, 2016 parr. 3) los clasifica de tres formas créditos de consumo, créditos

comerciales y créditos hipotecarios, los cuales se describen a continuacion:

e Créditos de Consumo: monto de dinero que otorga el Banco a personas
para la adquisicion de bienes o pago de servicios, y que normalmente es

pactado para ser pagado en el corto o mediano plazo (1 a 4 afios).

e Créditos Comerciales: monto de dinero que otorga el Banco a empresas
de diverso tamafo para satisfacer necesidades de Capital de Trabajo,
adquisiciéon de bienes, pago de servicios orientados a la operacion de la
misma o para refinanciar pasivos con otras instituciones y proveedores
de corto plazo y que normalmente es pactado para ser pagado en el corto
o0 mediano plazo (1 a 4 afos).
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e Créditos Hipotecarios: Crédito que otorga el Banco para la adquisicion
de una propiedad ya construida, un terreno, como también para la
construccion de viviendas, oficinas y otros bienes raices, con la garantia
de la hipoteca sobre el bien adquirido o construido; normalmente es
pactado para ser pagado en el mediano o largo plazo (8 a 40 afos,

aunque lo habitual son 20 afios).

De acuerdo con lo anterior existe una variedad de créditos dentro de los cuales el
banco o alguna institucion financiera otorgan dinero, bienes o servicios a los

acreedores teniendo como finalidad la satisfaccidon de necesidades.

Segun el profesor de la Facultad de Contaduria y Administracion UNAM José Antonio
Morales Castro (Morales, 2014, pag. 56) afirma “que las operaciones de crédito se
clasifican normalmente siguiendo estos criterios: su destino; las garantias que se
otorgan para su obtencion; la personalidad del prestatario y, finalmente, su

duracion”.

Por su destino

Por su parte menciona el autor que este criterio un crédito se otorga a la
produccion o para el consumo. El primero permite financiar las inversiones
productivas y proporciona a los empresarios recursos para el capital de
trabajo, para las inversiones en maquinaria y equipo, lo cual a la produccién
de bienes y servicios. También se puede clasificar el crédito a la produccion
de acuerdo con el rubro especifico de su aplicacion como puede ser la
agricultura, la pesca, el comercio, la industria, el trasporte, la construccion,

etc. En el caso de los créditos para el consumo, son préstamos hechos a
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individuos que los ocupan para adquirir bienes. Asimismo, se puede clasificar
el crédito al consumo de acuerdo con el campo especifico de su aplicacion:
de consumo inmediato y de bienes de consumo duradero, por ejemplo, un

crédito hipotecario.

Por las garantias otorgadas

Se distingue el crédito con la garantia real, que pudiera ser uno de los bienes
del deudor, y el crédito con garantia personal, el cual es avalado/asegurado
por el conjunto del patrimonio del prestatario, sin afectar ningun bien especial.

Por su duracion

Y por ultimo menciona que este punto se debe tomar en cuenta segun el
tiempo, puede distinguirse los créditos a corto, mediano y largo plazo. Sin
gue exista una limitacion precisa en cada uno, la distincion esencial reside en
la fundacién econémica que van a desempefiar. Asi, el crédito a corto plazo
(generalmente a no mas de un afo) incrementa el capital circulante o de
trabajo de las empresas comerciales, industriales y de servicio, ayudandolas
a pagar salarios y adquirir materias primas, en espera de ingresos

provenientes de sus ventas.

El crédito a mediano plazo se emplea para el desarrollo de los medios de
produccion o para financiar un proyecto/proceso/producto cuyo ciclo es
mayor de un afo. El crédito largo plazo permitird la adquisicion de activos

fijos a las empresas, ya sea maquinaria, equipo e inmuebles. (ibid.).

El autor (Cordova, 2016, pag. 10) catedratica de la Universidad Nacional Autbnoma

de México menciona que el crédito se clasifica segun su uso de la siguiente manera:
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a) Crédito de inversion: aquel que se otorga con objeto de colocar capitales
en manos de terceros, para recuperarlos en fecha distante de aquélla en que

se hizo la prestacion, percibiendo adicionalmente un determinado interés.

b) Crédito bancario: basicamente una institucion bancaria es una empresa
creada para comerciar con el crédito. En contraste con el crédito de inversion
el crédito bancario se caracteriza por su corta duracion. El objeto principal del
crédito bancario es hacer funcionar las actividades de produccion,

distribucién y consumo.

c) Crédito entre comerciantes: aquél en que uno de los bienes que da inicio
la operacion esté constituida por mercancia o servicios, donde no se incluyen

las operaciones de préstamos hechas en dinero o titulos de crédito.

d) Crédito al consumidor: el que una empresa concede a su clientela al
entregarle productos o servicios a cambio de recibir su valor, con o sin interés

pactado u oculto, en una fecha futura.

Segun (FINANZAS, 2016, parr. 7) en su sitio de internet tipos de financiamiento se

describen a continuacion:

Tarjetas de crédito. Son utiles para adquisiciones a corto plazo. La principal
ventaja de una tarjeta de crédito es la temporalidad, ya que te permite
disponer de dinero que no tienes al momento pero que vas a recibir en un

futuro inmediato.
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Las tarjetas departamentales son otra variante de la tarjeta de crédito, con
la diferencia de que son ofrecidas por almacenes o tiendas y sélo pueden ser
utilizadas para compras en sus establecimientos. Estas tarjetas pueden
funcionarte para compras de bienes duraderos, como electrodomésticos o

equipos electrénicos con promociones o beneficios exclusivos de esa tienda.

Préstamos personales. Se caracterizan por ser créditos abiertos que no
estan anclados a un fin especifico. Esto significa que al solicitarlo no se debe
explicar en qué lo utlizard y ademas puedes fragmentarlo en distintos
objetivos. Por ejemplo, podrias utilizar una parte para remodelaciones y otra
mas para un viaje. Son ofrecidos por los bancos, instituciones financieras e

incluso existen empresas que se dedican exclusivamente a otorgarlos.

Créditos especificos. Muchas instituciones ofrecen financiamientos
especializados. Esto significa que la cantidad que te ofrezcan podra ser
utilizada Unicamente en un objetivo y deberds poder comprobar que lo

destinaste a ese fin.

Créditos de némina. Son muy similares a los personales, sélo que en este
caso es indispensable que recibas el pago de tu salario a través de una

cuenta de némina en un banco.

Préstamo ABCD (Adquisicion de Bienes de Consumo Duradero), clasifica
los tipos de crédito de la siguiente manera: La utilidad de este crédito esta
relacionado a la adquisicién de bienes que tienen un valor comercial y una
vida util determinada, como son los automoviles, equipo de cdémputo,
electrodomeésticos, mobiliario y equipo. Se otorgan para complementar el
faltante para adquirirlos, es decir, el acreditado debera aportar un porcentaje

del costo total y el banco le presta el restante.
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e Crédito hipotecario: Sin lugar a dudas es uno de los créditos mas
importantes en nuestra vida. Para la adquisicion de una casa o
departamento, deberds observar todos los aspectos que mencionamos en
esta seccion y posteriormente analizar tus necesidades sobre el bien
inmueble, tu capacidad de endeudamiento y las condiciones que cada

institucién otorga.

e Cuentade inversion. Si se cuenta con una cuenta los rendimientos pueden
funcionar como una especie de financiamiento, con la ventaja de que no se

gueda con alguna deuda.

e Crédito avio o crédito de habilitacion: conocido como avio, debe ser
utilizado para la compra de materias primas, materiales, salarios, asi como

gastos directamente relacionados con el ejercicio de la empresa.

Existen dos tipos de crédito de avio: el agricola e industrial.

e En el avio agricola, el aviado (persona que solicita el crédito) invierte en

semillas, fumigantes, etcétera.

e En el avio industrial, el aviado destina el crédito a las materias primas o
insumos que sean necesarios para la produccion de los productos que

fabrica.

e Crédito refaccionario: El crédito refaccionario estd enfocado a la

adquisicién de maquinaria, inmuebles o a la reparacién de instalaciones
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relacionadas con la empresa. Es decir, este tipo de crédito se otorga para

adquirir bienes de activo fijo o bienes de capital. (ibid.)

Por efectos de este trabajo se estudia la tipologia de créditos de (FIRA, 2012,

pag. 13) basadas en el documento condiciones de operacion del servicio de fondeo
entre FIRA vy los intermediarios financieros MN-ACR-SAB-001 Edicién N° 019, la

cual se describe de la siguiente manera:

1. Crédito de Liquidez

Propédsito. Préstamos de naturaleza transitoria, para fondear a los
Intermediarios Financieros, cartera de inminente vencimiento o
créditos vencidos, que no les cubran sus acreditados, en tanto se
analiza la situacion de éstos para definir el tratamiento que, en cada
caso, resulte adecuado. En ambos casos, no debera haber un doble
fondeo de FIRA.

Intermediarios Financieros elegibles. Intermediarios Financieros
No Bancarios facultados por la legislacion y estas Condiciones de

Operacion.

Conceptos de Inversion. Obligaciones no cubiertas por los
acreditados, siempre que se trate de cartera que haya sido
descontada con FIRA y que, en la operacion de los respectivos
financiamientos, no se hayan presentado anomalias imputables al
Intermediario Financiero. Para la solicitud y disposicion de dicho
crédito, el Intermediario Financiero cuenta con 45 dias naturales a

partir de la fecha de la amortizacién no pagada por el acreditado.
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Moneda. El crédito se otorgara en la misma moneda de (los) crédito(s)

original(es).

Monto. EI monto maximo del crédito de liquidez por Intermediario
Financiero se determina aplicando la proporcion original de
participacion de FIRA al saldo vencido de capital mas los intereses,
devengados hasta la fecha de vencimiento. Este monto maximo, no
puede exceder el 10% del saldo de cartera descontada por el
Intermediario Financiero con FIRA a nivel nacional a la fecha de

autorizacion.

2. Crédito prendario

Propésito. Facilitar la comercializacion y/o la captacion de recursos
de manera expedita a las empresas con necesidades de capital de
trabajo, que disponen de inventarios, ya sea de materias primas o
productos en proceso y terminados, que pueden ser objeto de

pignoracion y garantizar con dicha prenda el crédito solicitado.

Intermediarios Financieros Elegibles. Intermediarios Financieros
facultados por la legislacidon y estas Condiciones de Operacion;
cuando se solicite el Servicio de Garantia FEGA, los Almacenes
Generales de Depdésito que emitan certificados de depdsito o bonos

de prenda, deberan ser los autorizados por FIRA.
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Conceptos de Inversion. Los conceptos de inversion elegible para

FIRA, susceptible de constituirse en objeto de prenda.

Moneda: Moneda Nacional o Dodlares de los Estados Unidos de

América.

Importe del financiamiento. El que se determine con base en el
estudio de viabilidad correspondiente, sin que el aforo rebase el 80%
del valor del certificado; en caso de requerir aforos mayores, podra ser
autorizado por excepcion por el Comité de Créditos Mayores o el
Comité Técnico, segun facultades, debiendo contar con la opinién
previa del Comité de Administracion de Riesgos de FIRA (CARFIRA)

para la linea productiva a financiar.

Formalizacién. El Intermediario Financiero deberd contar con
Certificados de Depésito y, en su caso, Bonos de Prenda expedidos
por Almacenes Generales de Depdsito, que certifiquen que los bienes

pignorados se encuentran en instalaciones debidamente habilitadas.

Objeto de Prenda. Son objeto de prenda los productos e insumos que
tengan la posibilidad de almacenarse y conservarse al menos por la

vigencia del financiamiento por conceder.
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3. Crédito para conceptos de avio y/o capital de trabajo

= Propdsito. Financiamiento que se otorga para cubrir necesidades de
capital de trabajo, como adquisicion de insumos, materias primas y
materiales, pago de jornales, salarios y otros gastos directos de

produccién.

= |Intermediarios Financieros Elegibles. Intermediarios Financieros

facultados por la legislacion y estas Condiciones de Operacion.

= Conceptos de Inversion. Los conceptos de inversion para capital de

trabajo, elegibles para FIRA.

= Moneda: Moneda Nacional o Dolares de los Estados Unidos de

América.

= Importe del financiamiento. El que se determine con base en el
estudio de viabilidad correspondiente, sin que rebase los limites

establecidos por la regulacion aplicable.

*» Formalizacion. El Intermediario Financiero debera documentar cada
crédito que otorgue mediante la suscripcion de un contrato por el
importe del crédito, excepto en lo expresamente autorizado por FIRA

Y, €n su caso, pagarés por los montos que ministre a los acreditados.
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6.5.3.1 Definicion de Linea de Crédito

Segun el sitio educativo La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
(Banca facil, 2016 pérr.1) “define linea de crédito como un monto de dinero que el
banco entrega al duefio de la cuenta corriente, para ser utilizado cuando no tiene

fondos en ésta”.

Por su parte nos explica que la linea de crédito representa un crédito permanente
para ser usado en cualquier momento y debe ser cubierto en los plazos que se
indiquen en el contrato entre el cliente y el banco. De esta manera si en un
momento determinado llega un cheque a cobro y el cliente no tiene fondos, el
banco tomaré el dinero de la linea de crédito y de esta manera se evitara el protesto

del documento cobrado. (ibid.)

De acuerdo con lo anterior una linea de crédito es el monto de dinero que tienes
disponible en tu cuenta corriente para poder ser utilizado, y que te es otorgada por
el banco.

Una linea de crédito es una cuenta corriente con dinero que la entidad bancaria le
facilita a un cliente, con la salvedad de que ese dinero no es del cliente sino del
banco: el cliente puede recurrir a esa cuenta de crédito siempre que quiera dentro
de los limites establecidos y, una vez terminado el periodo acordado, el titular de la
linea debe restituir el saldo que habia al principio.

Para el (Banco de Desarrollo de Ameérica Latina, 2016 parr. 1) Las lineas de crédito

son una facilidad que se otorga a un cliente hasta por un limite determinado y que
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le permite, durante el periodo de vigencia de la facilidad, solicitar el financiamiento

de varias operaciones de naturalezas semejantes e independientes entre si.

Tomando en cuenta la definicion del Banco de Desarrollo de América Latina la linea
de crédito es la facilidad que tiene el cliente para obtener un crédito, en donde se
establece el limite de monto que tiene cada deudor, ademés que establece el tiempo

de vigencia.

6.5.3.2 Tipos de lineas de crédito

Segun la empresa de seguros de bancos en Panama (Multibank, 2016 pérr.4)
“Existen dos tipos de lineas de crédito lineas de crédito rotativas, lineas de crédito

no — rotativas”.

Lineas de Crédito Rotativas

Capital de Trabajo para financiamiento del ciclo de trabajo (Cuentas por Cobrar,

Inventario y Cuentas por Pagar)

e Bienes de Capital (Compra de Equipo, Maguinaria y activos fijos en general).

e Desempeiio de Contratos

e Descuento de Facturas, Letras u Ordenes de Compra

40



e Contingencias (Garantias Bancarias, Avales, Fianzas, Cartas de Crédito,

entre otros).

Lineas de Crédito No — Rotativas

e Interinos de Construccion con opcion de ser convertible a préstamo de

Largo Plazo.

e Bienes de Capital para posterior financiamiento de Mediano Plazo. (ibid)

De igual forma Las lineas de crédito pueden ser de corto plazo (1 afio), mediano

plazo (de 1 a 5 afios) y excepcionalmente de largo plazo (mas de 5 afios).
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6.6 Fideicomisos Instituidos en Relacién ala Agricultura (FIRA).

A

Intermediarios
Financieros

Financiamiento

Figura 1. Diagrama de flujo del servicio de fondeo que otorga FIRA

Segun (Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura, 2016 parr. 1) Los
Fideicomisos Instituidos en Relaciébn con la Agricultura (FIRA), Son cuatro
fideicomisos publicos que tienen el caracter de entidades de la Administracion
Publica Federal, en los que funge como fideicomitente la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y como fiduciario el Banco de México, cuyo fin es facilitar el acceso
al crédito por medio de operaciones de crédito y descuento, asi como el
otorgamiento de garantias de crédito a proyectos relacionados con la agricultura,
ganaderia, avicultura, agroindustria, pesca y otras actividades conexas o afines que
se realizan en el medio rural. Ademas de que esta institucién otorga crédito,
garantias, capacitacion y asistencia técnica a los sectores agropecuario, rural y

pesquero de México.
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6.6.1 Antecedentes de FIRA

Este gran organismo tiene sus inicios, Segun Fideicomisos Instituidos en Relacién
con la Agricultura (FIRA, 2014 parr.1) en 1954, El Gobierno Federal y el Banco de
México tenian ante si un enorme reto: estimular una mayor participacion de las
instituciones de crédito privadas en el financiamiento de la agricultura, ganaderia y
avicultura del pais. Asi fue como nacieron los primeros fideicomisos de fomento del

Banco de México, Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA).

El sector agropecuario en esa época representaba mas de un cuarto del tamafio de
la economia y empleaba a mas del cincuenta por ciento de la poblacion. Sin
embargo, la participacion del sector privado en el financiamiento agropecuario era
esporadica. A lo largo de estos 60 afios, el trabajo de la institucion ha integrado el
esfuerzo de todos los agentes que intervienen en cada etapa del proceso productivo
en torno al sector agropecuario: los productores primarios y quienes les proveen los
insumos que requieren; los que procesan e industrializan los productos
agropecuarios y, desde luego, quienes participan en el sector servicios,
distribuyendo, transportando y vendiendo los alimentos a los consumidores. Al
lograr la integracion de la cadena, se ha promovido tanto el desarrollo de la
produccién primaria, como el equipamiento tecnoldgico, el almacenamiento, la

comercializacién y la industrializacion.

En estas seis décadas nuestra institucion ha ido construyendo fortalezas. La mas
importante, quiza, es que fomentamos el desarrollo del mercado financiero, en virtud
de que FIRA no da créditos directamente al acreditado final, sino a través de

intermediarios financieros, esto es, en "segundo piso”. Asi, no interfiere ni desplaza
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a las instituciones privadas de crédito. Ademas, el conocimiento técnico y la
experiencia que hemos acumulado nos permiten conocer cual es el ciclo normal de
un proyecto y su duracion, conocimiento a partir del cual apoyamos a los
intermediarios para que evallen el proyecto, establezcan mitigantes de riesgo y
provean las condiciones crediticias que el proyecto requiere. Mediante las garantias
gue damos a los intermediarios financieros, éstos comparten un porcentaje del

riesgo del crédito. (Ibid)

Los Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura es una Institucion que
se dedica a apoyar al desarrollo de los sectores rural, agricultura, agropecuario,

forestal y pesquero del pais, cuyo fin es facilitar el acceso a un crédito.

6.6.1.1 Objetivo

Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA, 2015 parr.1) tiene
como objetivo otorgar crédito, garantias, capacitacion, asistencia técnica y
transferencia de tecnologia a los sectores agropecuario, rural y pesquero del pais.
Opera como banca de segundo piso, con patrimonio propio y coloca sus recursos a

través de Bancos y otros Intermediarios Financieros.

6.6.1.2 Mision

Siendo un organismo de mucha importancia para el sector agropecuario, esta

institucion tiene una mision la cual lleva acabo dia a dia.
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Segun Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA, 2016 pérr.1)

su mision es:

Promover el financiamiento integral a los productores del sector agropecuario,
forestal, pesquero, alimentario y del medio rural, por medio de productos financieros
especializados con acompafiamiento técnico y mitigacion de riesgos, con el fin de
elevar su productividad y su nivel de vida, desde una perspectiva de desarrollo

regional, sustentabilidad ambiental y equidad de género.

6.6.1.3 Vision

Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA) tiene la vision de “Ser
lider en servicios financieros y tecnoldgicos para el campo mexicano” (FIRA, 2016

parr.2)

6.6.1.4 Valores
Fideicomisos Instituidos en Relacidon con la Agricultura tiene cuatro valores
fundamentales dentro de los cuales trabaja en conjunto con su personal segun

(FIRA, 2016 péarr.3) sus valores son

e Satisfaccion del Cliente
e Honestidad
e Respeto

e Responsabilidad
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6.6.2 Clasificacion de los créditos FIRA

Los créditos se otorgan a través de los intermediarios financieros registrados y

autorizados para operar recursos FIRA, para financiar a las empresas de los

sectores agropecuario, forestal, pesquero y rural.

Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA, 2016 parr.3)

describe el concepto de crédito para conceptos de avios y capital de trabajo de

la siguiente manera:

Crédito para conceptos de avio y capital de trabajo. Financiamiento
gue se otorga para cubrir las necesidades de capital de trabajo, como
adquisicidon de insumos, materias primas y materiales, pago de jornales,
salarios y otros gastos directos de produccion. El plazo maximo por ciclo
o disposicién es de 2 afios, excepto los financiamientos destinados a la
actividad comercial, que no deben exceder 180 dias. En el caso de capital

de trabajo permanente, el plazo maximo es de 3 afios.

Adicional a lo anterior, se otorgan créditos para actividades no tradicionales del

sector rural como son: financiamiento rural y el microcrédito.

Financiamiento rural. Es el apoyo crediticio que FIRA otorga para
financiar cualquier actividad econdmica licita que se desarrolla en el
medio rural, diferente de las que efectian las empresas de los sectores
agropecuario, forestal y pesquero, que propician la generacion de
empleos y la reactivacion econdémica. Son elegibles proyectos viables
técnica y financieramente, que se lleven a cabo en poblaciones que no
excedan 50,000 habitantes.
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e Microcrédito. Es un esquema cuyo propdsito es incrementar la
penetracion y cobertura de los mercados financieros rurales,
especialmente de productores. Se autorizan lineas de crédito a los
intermediarios financieros de acuerdo a su plan de negocios, para que
otorguen créditos para capital de trabajo, conceptos de avio y crédito
refaccionario, cuyo importe no rebase 20,000 UDIS, con plazo de hasta
18 meses por disposicion y en moneda nacional. No son elegibles los

créditos al consumo. (ibid)

6.6.3 Autorizacion de las lineas de crédito FIRA

Segun Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA, 2016 parr.3)
asigna a cada Intermediario Financiero la cual puede definirse como participante
una linea de crédito en funcién de su riesgo, de su plan anual de negocios y del
resultado de su evaluacion integral; asi como, de la disponibilidad de recursos de
FIRA y del presupuesto autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
En el importe de la linea de crédito no quedan comprendidos los intereses,
comisiones y demas cantidades que en su caso el Intermediario Financiero deba
pagar a FIRA. Las disposiciones al amparo de las lineas de crédito autorizadas

estaran en funcién de la disponibilidad de recursos presupuestales de FIRA.

6.6.4 Actividades se pueden financiar con crédito FIRA

Segun Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA, 2016, parr.9)
menciona de la siguiente manera “las actividades que se pueden financiar los

distintos sectores”:
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Produccion primaria de los sectores agropecuario, forestal y

pesquero.

Agroindustriales, tales como manejo, beneficio, acondicionamiento,
conservacion, transformacion o almacenamiento de los productos de
origen nacional derivados de los sectores agropecuario, forestal y
pesquero. En el caso de que para el desarrollo del proyecto se
requiera importar dichos productos, se debera solicitar un analisis de
elegibilidad. No se consideran financiables aquellas actividades
agroindustriales, de comercio 0 servicios, cuya naturaleza sea la
venta al menudeo, excepto cuando se trate de productores primarios
a los cuales se podran financiar todos los eslabones de la cadena
productiva para su integracion vertical u horizontal, o cuando sean

créditos dentro del Esquema de Financiamiento Rural.

Comercializacién al mayoreo de productos de origen nacional, del
sector agropecuario, forestal, pesquero y los derivados de la actividad

agroindustrial elegible.

La produccioén y proveeduria de bienes de capital, insumos y servicios
para la produccion primaria, asi como para las actividades

agroindustriales y de comercializacion elegibles.

En general, cualquier otra actividad econémica que se desarrolle en
localidades con poblacion de hasta 50,000 habitantes, de acuerdo a
los limites y normativa establecidos en el Esquema de

Financiamiento Rural. (ibid).
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6.7 Definicién de fideicomiso

Segun el Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid e
investigador Fernando (Betancourt, 2007, pag. 551) “afirma que el fideicomiso es
un encargo de confianza que una persona, llamada fideicomitente, hace a otra
persona, llamada fiduciario, para que haga una atribucién patrimonial hereditaria
definitiva a una tercera persona, llamada fideicomisario, obteniendo aquel una

ventaja patrimonial’.

Conforme a lo que dice el licenciado e investigador Fernando Betancourt el
fideicomiso es un contrato de confianza donde una persona hace a otra un
transmiten bienes, cantidades de dinero o derecho obteniendo una ventaja

patrimonial.

Segun catedraticos de la Universidad de la Republica, Montevideo, Uruguay con
Facultad de Agronomia (Rosso & Uriarte, 2003, pag. 32) definen el contrato de
fideicomiso como el negocio Juridico en virtud del cual una persona llamada
fiduciante transfiere a titulo de confianza, a otra persona denominada fiduciario, uno
0 mas bienes (que pasan a formar el patrimonio fideicomitido) para que al
vencimiento de un plazo o al cumplimiento de una condicién, éste transmita la
finalidad o el resultado establecido por el primero, a su favor o a favor de un tercero

llamado beneficiario o fideicomisario.
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6.8 Cartera vencida

Segun la licenciada en Derecho de la universidad de Guanajuato Alejandra (LOPEZ,
2014, pag. 36) define que la cartera vencida es la parte de los documentos y créditos

gue no han sido pagados a la fecha de su vencimiento.

Por otro lado, Segun (FINANZAS, 2016, pag. 3) en su sitio de internet cartera
vencida describe que “es la parte del Activo en cuentas por cobrar que estan
pendientes de cobro y vencidas en sus fechas, por lo que requeriran de caracter

legal para su cobro”.

En el caso de la CNC la Cartera Vencida es cuando los productores se les otorgo
un crédito y no han pagado en la fecha estipulada, por lo cual las cuentas por cobrar

de estos productores se pasan a el &rea encargada fideicomisos.
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VIl.  MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se realizé con la finalidad de evaluar la Eficiencia del
programa de otorgamiento de créditos para afiliados a la Union Local de
Productores de Cafia de Azucar CNC del Ingenio el Modelo, Cardel, Veracruz, a
través de la determinacion de los créditos otorgados en la Union Cafera y

determinar los créditos no recuperados (cartera vencida).

Esta investigacion es de tipo documental, la cual, consistio en la revision de la base
de datos de los créditos otorgados a los productores afiliados a la unién cafera en
cuestion que se encuentran en cartera vencida, por tanto, se utiliz6 como
instrumento de medicién, requiriendo los apartados: numero de afiliados, importes
(préstamo, rezago, adeudo total), abonos, saldo, periodo de autorizacién de los

préstamos de rezago y total de recibos de préstamos y rezagos.

Asi mismo este trabajo es transaccional ya que se realizé en un periodo de tiempo
especifico comprendido del 25 de agosto al 25 de noviembre de 2016, estudiando
a 226 productores afiliados en cartera vencida e interpretando la informacion
recabada mediante tablas y explicandolas con claridad mediante gréficas para asi
obtener el nivel de relacion entre ambas, utilizando como técnica de medicion la

observacion.

Con lo anterior en el presente trabajo de investigacién espera comprobar la hipétesis
establecida en un principio la cual nos indica que “A mayor monto prestado a
productores de la Unidn Local de productores de cafia de azucar CNC, Ingenio el

Modelo, mayor tiempo de recuperacion de los créditos otorgados.”
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VIIl.  RESULTADOS Y DISCUSION

8.1 Resultados

La presente investigacion se realiz6 la con finalidad de evaluar la Eficiencia del
programa de otorgamiento de créditos para afiliados a la Unién Local de
Productores de Cafia de Azucar CNC del Ingenio el Modelo, Cardel, Veracruz, a
través de la determinacion de los créditos otorgados en la Union Cafiera y la

determinar los créditos no recuperados (cartera vencida).

El estudio se desarroll6 en el periodo comprendido del 25 de Agosto al 25 de
Noviembre de 2016. Esta investigacion realizada fue de tipo documental, que
consistid en la revision de la base de datos de los créditos otorgados a los
productores afiliados a la union cafiera en cuestidn que se encuentran en cartera
vencida, tomando una poblacién de 226 productores afiliados que presentan cartera

vencida.

A continuacion, se muestra el concentrado de cartera vencida obtenida de tal
investigacion y sobre la cual se realiz6 el andlisis estadistico a través de Hoja de
Célculo Excel:
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Tabla 1 Base de datos de créditos en cartera vencida.

e - OMBRE DEL FRODUCTOR CoabeOste|  sawoo e Rl
B[t PRESTAMD FEZASD | TOTALADELOO | ESAFECHA ocAL maL |
1 3 |AVENDANO WUNOZ GUILLERMO 29.000.00 0.00]  29.000,00 0.00]  29.000,00] 10/01/2002] 21/02/2003] 14
1 | 48 |PLATAS ROSADO OSCAR 9.300.00]  308.666.00]  317.966,00 0.00] _ 317.966,00] 28/04/2004] 28/01/2008] 17
1 | 70 |BRINGAS LIBREROS ROBERTO 51885.00]  76.393.00]  138.278,00 0.00]  138.278,00] 05/07/2000] 04/07/2003] 33
1 | 134 |REBOLLEDO GARCIA MARGARITA 3.000,00 0.00 3.000,00) 300,00 2.700,00] 09/11/2001) 09/11/2001] 1
1 | 205 |DIAZ MORENO AURELIA 3.000,00 0.00 3.000,00) 0.00 3.000,00 osmsrzougl 03032000, 1
1 | 236 |COLORADO PAREDES JUAN 0.00]  60.379.00] _ 60.379,00 0.00]  60.379,00] 27/11/2001] 271172001 1
1 | 312 |HERNANDEZ HERNANDEZ GUILLERWO 1500.00]  169.281.00]  170.781,00) 0.00]  170.781,00 zmafzougl 27082003 3
1 | 327 |SARMIENTO LOPEZ CARMEN 1800.00]  45.371.00]  47.171,00 0.00] __ 47.171,00] 24/06/2003] 28/11/2003] 4
1 | 331 |GUTIERREZ HERNANDEZ SONIA 800000 21.077,00]  29.077,00 0.00]  29.077,00] 24/06/2003 05/07/2005] 4
1 | 347 |OCHOAMORALES FORTUNATA 1.000.00 0.00 1.000,00 0.00 1.000,00 17/10/2003] 17/10/2003] 1
1 | 436 |RODRIGUEZ MORALES JORGE LUIS 370000  322.022.00]  325.122,00 0.00]  325.722,00] 08/03/2004] 21/07/2004] &
1| 449 |SARMIENTO RIVERAMARIA 56.500.00 5319.00] _ 72.819,00]  34674.89|  38.144,11] 06/11/2001] 23/11/2005] 31
1 | 457 |ACOSTAVELALORENZO 33.800.00]  598.208.00] _ 632.008,00 0.00]  632.008,00] 19/04/2004] 30/05/2005] 47
1| 459 |MARTINEZ LARAROSARID 0.00]  722.338.00]  722.336,00 0.00] _ 722.336,00] 24/01/2005] 2a/01/2005] 1
1 | 465 |VELAZQUEZ TENORID RAMON 14.000.00] _ 193.891.00] _ 207.891,00 0.00] _ 207.891,00] 15/07/2004] 20/10/2007] 11
1 | 470 |ACOSTAVELARAMON 1500,00] 24025200 241.752,00 000] 241.752,00] 26/07/2008] 3110/2005] 4
2 | 491 |OCHOABOLANIOS AGUSTIN 167.593.25)  71.200.00]  238.793,25  21.772.75]  197.020,50] 06/11/2001] 26/05/2008] 236
3 | 512 |PEREZFLORES PASTORA 461.500,00 0.00] _ 461.500,00 0.00]  461.500,00] 19/01/1593] 14/09/2000] 100
3 | 532 |ARIZAORTIZ EPITACIO LUIS 16.500.00]  56.386.00  72.866,00] 3189113  40.994,87 26/07/2004] 19/08/:2005] 7
3 | 533 |PARTIOAGUTIERREZ JUAN MANUEL 2.000.00]  319.740.00]  321.740,00) 0.00]  321.740,00] 28/10/2004] 05/09/2007] 3
3 | 550 |MONTERO MORALES MARCOS 26.037.50]  290.134.00] _ 316.471,50] _ 13.668,00] _ 302.503,50 19/07/2004] 31/03/2008] 13
3 | 560 |ARIZAORTIZ ESTEBAN 12.700.00 0.00]  12.700,00 0.00]  12.700,00] 02/01/2000] 29/12/2001] 8
3 | 563 |CASTELLANOS JACOME FIDELA 850,00 28.041.00] _ 26.891,00 0.00] _ 28.891,00] 08/09/2000 15/12/2000] 4
3 | 564 |VILLAVILLAEUCARIO 1.000.00 5.342,00 5.342,00 0.00 6.242,00] 04/07/2002] 13/08/2002] 2
3 | 640 |REBOLLEDO CAMPOS NELSON 16.018.50]  239.710.00]  257.728,50| _ 35.737.00]  221.991,50] 17/05/2006] 28/01/2008] 28
3 | 733 |HERMANDEZ CORTES RUFIND 2.000,00 0.00 2.000,00 0,00 2.000,00 1amar2003| 18/09/2003] 1
3 | 758 |ACOSTADIAZ BARTOLA 55.000.00]  37.675.00]  95.675,00 0.00]  95.675,00] 26/03/2003 12/11/2004] 38
3 | 865 |ORTIZ LUNAGARLOS 7.500,00 0.00 7.500,00 0,00 7.500,00] 29/07/2008] 09/09/2004] 2
3 | 686 |MORALES GUZWAN SABINO 500.00 0.00 500,00 0.00 500,00 23/01/2004] 23/01/2004] 1
3 | 891 |VASQUEZ ZAPATA ALEJANDRO 5.000.00 0.00 5.000,00 0.00 5.000,00] 07/06/2003] 07/06/2004] 1
25 | 5290 |GARCIA HERRERA SOFIA 47.000,00) 000  47.000,00] 6102526  -14.02526] 2a022002| 300172008] 7
25 | 5204 |GASPERIN GARCIAOFELIA 0.00]  365.961.00]  365.961,00 0.00]  365.961,00 30/06/2001] 30/06/2001] 1
25 | 5326 |MORALES PALMEROS CUPERTING 2050000 46.702,00]  67.202,00]  3120250] _ 35.999,50] 31/08/2001] 31072007 4
25 | 5385 |MEXICAND PEREZ SALVADOR 225.920.00) 0.00]  225.920.00 0.00]  225.920,00] 12/05/1993] 220092000 56
25 | 5411 |SANDOVAL YOBAL HIFOLITO 0,00 2.890,00 2.890,00 0,00 2.890,00] 17/09/2002] 17/092002] 1
25 | 5416 |SANDOVAL CAMPOS OWAR 5.000,00 0.00 5.000,00 0.00 5.000,00] 10/09/2002] 10/09/2002] 1
25 | 5426 |PEREZ FLORES SUSANA 2000,00]  61204.00]  63.204,00 0.00]  63.204,00 26/07/2004] 01/10/2008] 2
25 | 5476 |DIAZ ESFINOZAMIGUEL 0.00 5.620.00 5.820,00 0.00 5.820,00] 19/05/2003] 19/05/2003] 1
25 | 5481 |REVES HERNANDEZ NABOR 0.00) 8.110.00 8.110,00 0.00 8.110,00] 20/04/2004] 200472004 1
25 | 5516 |ROSADO VIVEROS LUCENIA 2.000,00 0.00 2.000,00 0.00 2.000,00] 27/09/2002] 2709i2002] 1
25 | 5531 |DEMENEGHI GONZALEZ SEVERD 5.000,00 0,00 5.000,00 0,00 5.000,00] 12/09/2003| 21/08/2003] 2
25 | 5532 |NEBLINAMURILLO PAZ 1.000,00 0.00 1.000,00 0.00 1.000,00] 28/08/2003| 28/08/2003] 1
25 | 5565 |SARMIENTO HERNANDEZ BLAS 0.00[ _ 11.500.00] _ 11.600,00 000 11.600.00] 17/06/2003| 04r05/2008] 6
25 | 5572 |CERVANTES TRIGUEROS MARCOS 283.435,00 0.00]  283.43500]  43.709.88]  239.725.12] 13/04/1993] 1712:2007] 130
35 | 5601 |HERMANDEZ CHALCHE BLAS 1.000,00 0,00 1.000,00 0,00 1.000,00] 16112/2003] 16/12/2003] 1
25 | 5625 |VAZQUEZ HERNANDEZ ALEJANDRO 12.000,00 0.00]  12.000,00 0.00]  12.000,00] 14/04/2003] 24/06/2003 4
25 | 5629 |BOLATIOS CAPISTRAN TEODORC 2.000.00 0.00 2.000,00 0.00 2.000,00] 2770372003 27/032003] 1
25 | 5630 |TRIGUEROS DOMINGUEZ MIGUEL 2.000,00 0.00 2.000,00) 0,00 2.000,00] 15/07/2004] 150072004 1
25 | 5708 |ROMERG CORDOBA ADELA 890.000,00) 0,00]  £90.000,00 0,00]  890.000,00] 25/01/1595] 30/10/2002] 101
26 | 5711 |ZANGRA ROMERD WARIALUIGA 1.172.500,00) 0.00] 1.172.500,00 0.00] 1.172.500,00] 22011595 16/11/2002] 113
26 | 5746 |HERMANDEZ MENDEZ ANDRES 1.000,00 0.00 1.000,00 0.00 1.000,00 25/08/2003] 25/08/2003] 1
26 | 5749 |BLANGO HERNANDEZ ANDRES CAIN 000 11.764.00]  11.764,00 0.00] _ 11.764,00] 09/06/2003] 09/06:2003] 1
26 | 5796 |REVES RUIZJUAN FABLG 500,00 0.00 500,00 0.00 500,00] 31/10/2003] 31/10/2003] 1
26 | 5799 |LOPEZRUZLUIS 3.000,00 0.00 3.000,00 0.00 3.000,00] 22/08/2003] 22/08/2003] 1
26 | 5805 |ESPINOZA MEJIA ABEL 2.000,00) 0.00 2.000,00 0.00 2.000,00] 16/08/2003] 15/08/2003] 1
26 | 5961 |SARMIENTO ALMANZAVICTOR 3.000,00 0,00 3.000,00 0,00 3.000,00] 15/08/2003] 15/08/2003] 1
26 | 5969 |AMECAMIER DOMINGD 3.000,00) 0.00 8.000,00 0.00 8.000,00] 22/08/2003 22/08/2003] 1
26 | 5995 |VALLEJO DOMINGUEZ CANDELARIO 27.330.00) .00 27.330,00 6.277.11 __ 21.052,88 01/02/2002] 30/10/2006] 10
26 | 6032 |PEREZ RODRIGUEZELIO 20.500,00) 1885.00]  22.385,00 000]  22.38500] 26/07/2004 2770972008 10
SUMAS]| 35.131.115.55] 10.362.053.00] 45.493.168.55] 1.994.214.01] 43.498.954.54 I 662200

La base de datos mostro que existen 226 créditos otorgados que no se han logrado

recuperar, los cuales se analizaron a detalle con respecto al monto del crédito

otorgado, rezago, abonos realizados por el afiliado, deuda actual y periodo de

autorizacion del crédito.
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Con la informacién obtenida, se analizé el apartado del Monto del Crédito otorgado

y el periodo de autorizacion del crédito, mostrado en la siguiente tabla:

Tabla 2. Monto de crédito otorgado al productor y afios en que se espera recuperar el crédito.

i | 1RE W IMPORTES Afins e w |10 “f IMFORTES A5 O
m‘ mmm NOMERE DEL PRODLCTOR BUTORZACION 0 Mmm: HOMBRE DEL PRODUCTOR AUTORZACIN
| TA T PRESTAMD CREDITO Th T8 PRESTAMO CREOTD

00

: 00
200000( 00
500000 00
100000) 09
. 49
a450( 87

20000( 14 25| %
30000 38 26 &
61885001 30 A1) %
300000 01 28| &
300000) 00 29] 25 | 5530 MELMAMRLLOPAZ

- |0 20| 5 | 5565 |SHRMENTOHERVANDEZELAS

§ | VENDARDMUADE GLILLERHD
49 |PLATASROSADD0SCAR

70 |BRNGASLBRERSROBERTD
1% |REBOLLED GARCIMARGARTTA
205 {0IAZ MOREND ALRELIA

236 |COLORADD PAREDES UeN

476 |DIAZESPRDZAMGLEL

431 |REVESHERNANDECNABCR
516 ROSADOIVEROS LUCENIA
531 |DEMENECHIGONZALEZ SEVERD

e | oo | | o o | e | s | —

| § §

i § §

| § §

1 § §

| § §

1 § §

1| 32 [HERMNDEZHERVANDEZGULLERMD  |§ 150000 02 M| 25 | 5570 (CERVANTESTRGUERDSIARCDS | §

{ | 327 |SARMENTOLCPEZCARMEN § 180000 04 22| 25 | 5601 |HERNANDEZ CHALCHEBLAS § 100000 00

1| 331 |GUTERREZHERNANDEZ SONA § 800000 2 3| 25 | %625 |VAZOUEZHERNANDEZALENDRD  |§ 1200000 02
0| 1 | M7 |0CHOAMORALESFORTUNATA § 100000 00 24| 25 | 5629 [BOLAICSCARISTRAN TEODCRD § 200000( 00
11 1 | 436 [PODRGUEZMORALESIORGELUS |8 370000 03 25| 25 | 5630 |TRGUERDS DOMAGLEZ MGLEL § 2000000 00
12 1 | 440 |SARMENTORNERAMARK § 66s0000| 40 216| 25 | 5708 |ROMERQCORDDBA ADELA § 000000| 38
13| 1 | 457 |ACOSTAVELALORENED §ongm| 1 7| 26 | 5711 |ZAMORAROERD MARIA LUSA § 117250000 318
1| 1| 450 [MARTEZLARAROSARD ¢ . 00 218| 26 | 5746 |HEPNANDEZ MENDEZ ANCRES § 100000 00
151 1 | 465 |VELAZGLEZ TENCRIORAMON § 00000 33 290 % | 5749 [BLANCOMERNANCEZANDRESCAN | § . )
16| 1 | 470 |ACOSTAVELA RAMON § 150000 13 20| 26 | 5796 |REVESRUZUANPABLD § 5000 00
7] 2 | 401 |oCHOABOLAROS AGUSTHN § 07508 35 1] % | 5199 |LOPEZRUELLS § 300000 00
1§| 3 | 512 |PEREZFLOPESPASTORA §odts0m| 17 22| 26 | 5805 |ESPROZANEIA ABEL § 200000( 00
0] 3 | 530 |ARZACRTRERMACOLUS § 1850000 14 223| 25 | 5061 (SARMENTOALMANZAVICTOR § 3000001 00
N[ 3| 530 [PAPTOAGUTERREZIANMANEL  [§ 200000 29 241 25 | 5060 AMECAMERDOMNGD § 0000 00
2 3 | 550 |MONTEROMORALESHMACCS ¢ § BNy 38 205 26 | %905 |VALLEDDOMWGUEZCANOELARO  |§ 2733000 47
2|3 5032 |PEREZAODRICUEZELID § 0500( 12

)

540 |AREACRTEESTE R '?Taomﬁ 19 | %
53 JousteLuosacoheroelad A (9 1 SAs0m] 03 SUMAS| 35143111555

L]
L]

En esta tabla se observa el monto del crédito otorgado a los productores y el periodo
de autorizacion de crédito. Con dicha informacion se logro identificar que el monto
del crédito no influye en el periodo de autorizacion del crédito, ya que el analisis
estadistico de correlacion realizado a dichas variables arrojo como resultado un

coeficiente de 0.24, tal como se muestra en el siguiente diagrama de dispersion:
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Figura 2. Diagrama de dispersion del monto y periodo de crédito otorgado a los productores de la CNC de
Ingenio El Modelo.

El obtener como resulta un valor de 0.0569, indica que no existe correlacion, lo que
significa que no existe relacion o interdependencia entre las variables en cuestion,
es decir, que el periodo del crédito autorizado a los productores de la CNC el Modelo

no fue determinado en funcién del monto del crédito otorgado.

Otro aspecto analizado de la base de datos de cartera vencida de la Unién Cafiera
fue el monto de prestado otorgado y el tiempo de rezago posterior al vencimiento
del contrato de crédito, tal como se muestra en la siguiente tabla seguida del

diagrama de dispersion:
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Tabla 3 Monto de crédito otorgado y afios de rezago en el pago del productor.

i

Ho. CNE#:EE CLD’?E OVERE DL FRODLCTOR WPORTES | ANOS DEREZAR0 o, [NO.ZE| CIAYE MPORTES | ADSDE FEZAGD
- |oarPE NOMBAE EL PRODUCTOR
L0 PF‘TDDDHUC FRESTAMO 1 £0- [Ty F'F‘TUDDRUC FRESTAMO 1
1 1 8 |AvENDAROMURIDZ GLILLERMO 5 29,000.00 1250 205 25 | 5476 |DIAZESPINCZA MIGLEL ) 1275
2 1 48 |PLATASROSADODOSCAR 5 930000 742 206| 25 | 5481 |REYESHERNANDEZ NABOR 5 - 11.67
3 1 70 |BRINGASLIBREROSROBERTO 5 61,885.00 1292 207| 25 | 5516 |ROSADOAIVEROSLUCENA 5 2000.00 1408
4 | 1 | 124 |REBOLLEDOGARCIAMARGARITA % 3.000.00 15.25 208) 25 | 5531 |DEMEMEGHIGONZALEZ SEVERD § 500000 13.00
5 1 205 | DIAZ MOREND AURELIA 5300000 15.58 209| 25 | 5532 |NEBLWAMURLLOPAZ $ 1,000.00 13.00
6 [ 1 | 236 |COLORADOPAREDES Ja 5 . 555 210] 25 | 5565 |SARMENTOHERNANDEZ BLAS 5 - 7
7] 1 | 312 |HEFWACECHERRANCEC GULLERMD | 5 150000 1300 31; g: ::;i i::ﬁ:;i;:'EL”EE:EDBSL”Q’;RCDS igsiggggg 12;;
3 1 327 | SARMENTOLOREZ CARMEN 5 1800.00 1325 — :
200000 0% 213| 25 | 5625 |VAZOUEZ HERMANDEZ ALEJANDAD § 12,000.00 1283
9 | 1 | 331 |UTERRECHERANCES SONA § 8000 214| 25 | 5629 |BOLANCSCARISTRANTEODORD 200000 1258
10| 1 | 347 OCHOAMORALESFORTUNATA § 100000 1317 715] 25 | 5630 | TRGUERS DOMNGLEZMGLEL § 200000 %
" 1 436 |RODRIGUEZ MORALES JORGE LUIS § 370000 11.82 216| 25 | 5708 |ROMEROCORDOEA ADELA $890,000.00 1417
12| 1 | 449 |SARMENTORVERAMARA § 6550000 125 217| 25 | 571 |2AMORAROVERDHARIALUSA R 4%
13| 1 | 457 |ACOSTAVELALORENZD § 33.800.00 1075 215 26 | 5746 |HEPNANDEZ MENDEZ ANDFES § 100000 1300
4] 1 459 |MARTHEZ LARA ROSARID 5 - 1042 219| 26 | 5749 |BLANCOHERNANDEZ ANDRES CAIN 5 - 1283
15 1 465 | VELAZQUEZ TENCRID RAMON 5 14,000.00 917 220| 26 | 5796 |REYESRUIZ JUAKPABLO §  500.00 13147
16 1 470 |ACOSTA VELA RAMON 5 1,500.00 117 221| 26 | 5799 |LOPEZRUELUIS § 300000 13.00
17 2 491 |0OCHOABOLARIOS AGLISTI 516759325 775 222| 26 | 5805 |ESPIMOZAMEJAABEL § 2,000.00 13.00
18| 3 | 512 |PEREZFLORESPASTORA 5467500.00 16.08 223| 26 | 5961 |SARMIENTO ALMANZAVICTOR §3,000.00 13.00
19 3 532 |ARZAORTIZERTACIOLUIS 5 16,500.00 11.00 224| 26 | 5969 |AMECAMERDOMNGD % 800000 13.00
201 3 | 533 |PARTOA GUTERFEZ LA MARLEL 5 200000 008 225| 25 | 5995 |VALLEJODOMINGUEZ CANDELARID $ 27,330.00 1017
M| 3 50 |MONTEROMORALES MARCOS 5 26.03750 758 226| 26 | 6032 |PEREZRODRIGUEZELID o 3& 123U1.51U1050555 11.08
220 3 B60 |ARIZACRTIZESTEBAN § 12,700.00 192 —
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Figura 3. Diagrama de dispersién del monto de crédito otorgado al productor de la CNC del Ingenio EI Modelo
y afios de rezago en el pago.
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Tal como se muestra en la gréafica, el analisis de las variables generé un R2 de

0.0101 y por tanto, una R de 0.10, lo cual indica que no hay relacion entre las dos

variables, es decir, que los afios de rezago de pago posterior al vencimiento del

contrato de crédito no depende o ha influenciado por el monto del crédito otorgado

a los productores.

Por su parte, la interdependencia entre el monto de la deuda actual del productor y

los afios de rezago posterior a vencimiento del contrato de crédito se muestra en el

siguiente diagrama de dispersion:

Tabla 4. Monto de la deuda actual y afios de rezago en el pago del productor.

0. NG, DE CL;': 2 IMPORTES 4A03 DE RE2AGD
o CARPE SR NOMERE DEL PRODUCTOR
T TR TOTAL ADEUDD 1

111 | 8 [AVENDANOMUNOZ GULLERMD § 29,000.00 1250
2| 1 | 48 |PLATASROSADOOSCAR § M 742
311 1 | 70 |BRINGASLEREROSROBERTD §138,278.00 1292
41 1 | 134 |REBOLLEDOGARCIAMARGSRTA  [§ 3,000.00 15.25
| 1 | 205 |DIAZMOREND AURELIA § 300000 15.58
6| 1 | 2% |COLORADCOPAREDES JU&N § £0,379.00 15.25
70 1 | 32 |HERMANDEZHERNANDEZGULLERMO | § 170,784.00 1300
8| 1 | 327 |SARMENTOLOPEZ CARMEN § 4747100 13.25
9| 1 | 330 |GUTIERREZHERNANDEZ SONIA § 19077.00 1092
0| 1 | 7 |OCHOAMORALESFORTUNATA § 1,00000 1317
1] 1 | 43 |RODRIGUEZMORALESJORGELUS | §326722.00 192
12| 1 | 449 |SARMENTORIVERA MARIA § 7281800 11.25
13| 1 | 457 |ACOSTAVELALORENZO § 632,008.00 1075
14| 1 | 459 |MARTINEZLARAROSARID §72233600 1042
15| 1 | 465 |VELAZOUEZ TENORIDRAMON § 207,518.00 Al
18| 1 | 470 |ACOSTAVELARAMON § 241,752.00 117
17| 2 | 491 |0CHOABOLADS AGUSTIN § 238,793.28 175
18| 3 | 512 |PEREZFLORESPASTORA § 461,500.00 16.08
19| 3 | 532 |ARIZADRTIZERITACIOLUS § 7288600 11.00
20| 3 | 533 |PARTIDAGUTERREZJUANMANUEL | $ 324,740.00 9.8
2| 3 | 550 |MONTEROMORALESMARCOS § 346,471.50 758
2| 3 | S0 |ARIZAORTIZESTERAN § 1270000 152

o | CL;E"E INMPORTES #i050E REZAGO
CARPE NOWERE DEL PROLICTOR

01 PRTDUDRU ¢ TOTAL ACELDD i

04| 25 | 5425 |PerezFLORES SUsena § 6320400 21
205| 25 | 5476 |DIAZESPINDZA MIGLEL § 5,820.00 1275
06| 25 | S4B1 |REYESHERNANDEZ NABOR § 8,110.00 167
207 25 | 5516 |ROSADOYIVEROS LUCENIA § 200000 1408
8] 25 | 30 |oeMEnEGHGONZALEZSEERD | 500000 1300
209( 25 | 5532 (MEELNAMURILLORAZ § 1,000.00 1300
210) 25 | 5565 |SARMENTOHERNANDEZELAS § 11,600.00 [RE]
211) 25 | 5572 |CERWANTES TRIGUEROS MARCOS § 283435.00 53
M2 25 | SA01 |HERMANDEZ? CHALCHE BLAS § 1,000.00 1333
23| 25 | 5625 |VAZGUEZ HERNANCEZ ALEJANDRD § 12,000.00 128
214 25 | 5629 |BOLARIOS CAPISTRAN TEODORD § 200000 1258
215] 25 | 5630 |TRIGUEROS DOMINGUEZ MIGLEL § 200000 182
26| 25 | 5708 |ROMEROCORDOEA ADELA § §90,000.00 11
HT| 26 | 5711 [ZAMORA ROMERD MARIA LUISA § 1 A72,500.00 1425
218 26 | 5745 |HERNMANDEZ MENDEZ ANDRES § 1,000.00 1300
19| 26 | 5749 |BLANCOHERNANDEZ ANCRESCAN | § 11,764.00 1283
20| 26 | 5795 |REYESRUIZ JUANRABLO § 500.00 1317
21| 26 | 5799 (LOPEZRUZLUS § 3,000.00 1300
222| 26 | 5805 [ESPINOZAMENA ABEL § 200000 1300
223 26 | 5961 |SARMENTOALMANZA VICTOR § 3,000.00 1300
224 26 | 5969 |AMECA MERDOMINGD § 8,000.00 1300
225| 26 | 5995 (VALLEJODOMINGUEZ CANDELARI § 27,330.00 017
226| 26 | 6032 |PEREZRODRIGUEZ ELD § 22,385.00 1.08

SUMAS 45,175,447 55
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Figura 4 Diagrama de dispersion del monto actual de la deuda de los productores de la CNC del Ingenio El
Modelo y afios de rezago en el pago.

En el anterior diagrama de dispersion se observa que la R? entre las variables en
cuestidon es de 0.0021 y por tanto, R es de 0.05, lo cual indica una correlacion nula,
lo que significa que no hay asociacion entre las variables, y especificamente, que
los afios de rezago del pago del crédito posterior al vencimiento no depende o esta

influenciado por el monto actual de la deuda del productor.

Asi mismo, se analizé la relacion entre el monto del préstamo otorgado a los
productores y el numero de recibos firmados por el productor por rezago en el pago
del crédito otorgado, considerando la siguiente informacion obtenida de la base de

datos:
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Tabla 5. Monto de crédito otorgado y numero de recibos por rezago de pago firmado por el productor.

CLAYVE TOTALDE
o Q.SNEE pe NOMBRE DEL PRODUCTOR, PORTES | recipasce .| Beoe Y HOMBRE DEL PRODUCTOR WSS | pecceue
ca. Th PRODUC PRESTAMO PRESTAMOS co. Th PRODUC PRESTAMO PRESTAMOS
TOR ¥ REZAGOE TOR TREZAGOT
T 1 3 | AYENDAAD MURDZ GUILLERMO S 29.000.00 12 203] 25 | 5416 |SANDOVAL CAMPUS OMAR s 500000 1
PR 38 |FLATAS ROSADO OSCAR s 530000 7 204| 25 | 5425 |PEREZFLORES SUSANA s 200000 2
EFINGAS LUBFERDS BOBERTO 3 205| 25 | 5476 |DIAZESPINDZA MIGUEL B - 1
i 1 1?4 EEBOLIEDD CARC  MARCERTE z 6;‘550 gg 22 20| 25 | 5481 |REYES HERNANDEZ NABOR B - 1
il 207| 25 | 5516 |ROSADD ¥IVERDS LUGENIA s 200000 1
5 | 1 [ 205 |DIAZMORENG AURELIA §_5,000.00 1 208| 25 | 5531 |DEMENEGH GONZALEZ SEVERD s 50000 2
6 | 1 | 236 |COLORADOPAREDES JUAN 5 - 1 208 25 | 5532 |MEBLNAMURILLOPAZ s 1,00000 7
711 312 |HERMANDEZ HERMANDEZ GUILLERMO | 5 1,500.00 3 210] 25 | 5565 |SARMIENTOHERNANDEZELAS s - 6
g | 1 | 327 |SARMIENTOLOPEZ CARMEN S 1,800.00 4 211 25 | 5572 | CERYANTES THIGUEROS MAFCOS s 28343500 | 130
5 | 1 | 331 |GUTIERREZHERNANDEZ SOMIA S 300000 4 212| 25 | 5601 |HEFNANDEZ CHALCHE BLAS s 100000 1
0| 1 | 347 |OCHOAMORALES FORTUNATA $ 100000 1 213| 25 | 5625 |vAZOUEZHERNANDEZALEJANDRD |5 1200000 4
11 1 | 436 |RODRIGUEZ MORALES JORGE LU s 370000 3 214| 25 | 5629 |BOLANOS CAPISTRAN TEDOORD s 200000 1
2] 1 [ 4 [SAPMENTORIERAMARA s 500 ] 31 R N T oo T S T
13| 1 | 457 |ACOSTAVELALORENZO § 3380000 47 217] 26 | 5711 |ZAMORA FOMERD MARIE LUSA s tizsnn | 13
141 1 [ 459 |MARTINEZLARAROSARID L] - 1 218| 26 | 5745 |HEANANDEZ MENDEZ ANDRES 5 100000 1
15| 1 | 465 |WELAZOUEZTENORIDRAMON § 14,000.00 " 219] 26 | 5748 |BLANCOHERNANDEZ AHORESCAN | S - 1
18] 1 470 |ACOSTA VELA RAMON $ 1,500.00 4 220| 26 | 5795 |REVESRUIZ JUANFABLO s 500.00 1
17| 2 | 431 |ocroaBolafios asusTN 5167,583.25 | 2% 221] 26 | 5799 |LOPEZRUZLUS 5 300000 1
18] 3 512 |PEREZFLORES PASTORA 5 461,500.00 100 222| 26 | 5805 |ESPINOZAMEJA ABEL 5 2,000.00 1
19| 3 | 532 |ARIZAORTIZEPTACIOLUS S 16,500.00 7 223| 26 | 5951 |SARMENTOALMANZA VICTOR s 300000 1
20| 3 | 523 |PARTIDAGUTERREZJUANMENUEL |5 2,000.00 3 224| 26 | 5968 |AMECAMIER DOMNGD 5 800000 1
o1 3 | S50 |MONTERD MORALES MARGOS S 2509750 3 225| 26 | 5995 |vALLEJODOMNGUEZCAMDELARIO |5 2733000 10
2T 5 [ 560 [#RzACATZESTERAN S 1270000 5 226| 26 | 6032 |PEREZRODRIGUEZELD 5 2050000 10
— = T Py Py ———— P T SUMAS] 35,131,115.55|  §,622.00

El analisis de la informacion presentada en la tabla No. 5, generd la siguiente
grafica:
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Figura 5. Diagrama de dispersién del monto del crédito otorgado a productores de la CNC del Ingenio El
Modelo y el nUmero de recibos por rezago de pagos firmados por los productores.

La figura 5 muestra un R2 de 0.4341 y por tanto un R de 0.66, lo cual indica, que
existe una correlacion positiva baja entre las variables representadas en dicha

gréfica, significando que el numero de recibos firmados por el productor a causa del
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rezago en el pago del crédito tiene una baja dependencia directa con el monto de

préstamo, es decir, si el monto de préstamo se incrementa un poco el nimero de

recibos firmados por el productor por rezago en el pago incrementara un poco y

viceversa.

Con lo que respecta a la relacion del monto de la deuda actual y el niumero de

recibos por rezago firmados por el productor ocurre algo similar a la relacion

analizada en la figura 5, tal como se muestra en la figura 6, producto del analisis de

la informacioén de la tabla 6.

Tabla 6. Monto de la deuda actual y numero de recibos por rezago de pago del productor.

T weomrs | TOTAOE
ﬁ mrn::ﬁ';m HOMERE OEL PRODLCTOR ——— m
ToR Y REZAGOS
111 | 8 |avEnDeRoMUADZ GUILLERMD 00000, 14
2 1 | 4 |PLATASROS4DOOSCAR w17
1] 1 | 70 |BRNGAS LEREROSROBERTO 13820800 3
1| 1 | 13 |REBOLLEDOGARCAMARGARTA 300000 1
5 | 1 | 205 [owzmoreno aureua 300000[ 1
6| 1 | 2% |COLORADOPAREDES JUAH 6037900 1
7] 1 | 32 |HERNANDEZHERMANDEZ GUILLERMO 1?0.?81.M| 3
B | 1 | 327 |SARMIENTOLOPEZCARMEN a4
9] 1 | 331 |GUTERREZHERNANDEZ S0MA norm 4
10| 1 | 347 |OCHOAMORALES FORTUNATA 100000 1
1] 1 | 4% |RODRIGUEZMORALES JORGELLIS I
121 1 | 44 [SARMENTORIVERAMARIA 72,819,000 31
13] 1 | 457 |ACOSTAVELALORENZD m.mml 47
18] 1 | 450 |MARTIEZLARA ROGARD 60
15] 1 | 485 |VELAZOUEZ TENORIDRAMON 207819000 11
18] 1 | 470 |ACOSTAYELARAMON 475200 4
171 2 | 481 |OCHOABOLANDS AGUSTIN 78,7955 2%
18| 3 | §12 |PEREZFLORESPASTORA 461500000 100
18] 3 [ =2 [sAeacAmzernacows 8600 7
20 3 [ 533 |PARTIOA GUTERREZ JUAN MARLEL O E
2] 3 | IED |MONTERDMORALES MARCDE :!-16]171.5&' i3
2| 3 | %0 |AREZAORTZESTEEAN 1270000 8

E e ﬁ#‘! HOHERE DEL PODUCTOR S "T&i

[ p——
04) 2% | S5 |FEREZFLOFESSUSANA BLAAD| 2
205 26 | Y476 |OZESFINZAMGUEL 58NN
6] 2 | 481 |REVES HERNANDEZ NABOR §110.00) 1
{7 25 | S516 |ROSADDVIVERDS LUCENA L0000
208 25 | 5531 |OEMENEGH GONZALEZ SEVERD 500000 2
) 2 | 5532 |NEBLMAMURLLOPAZ 100000
H0] 2 | 5565 |SARMENTOHERNANDEZ BLAS 1600000 &
211| 25 | 572 |CORVANTES TROUERZS MARCDS B4 130
212] 25 | 5601 |WERNANDEZ CHALCHE BLAS 100000 1
N3] 2 | 5625 | WAZOUEZ HERNANDEZ ALEJANDRO 1100000 4
4] 5 | 5629 |BOLARCS CAPISTRAN TECDORY L000.00] 1
5] 25 | 5630 | TRAGUERIS DOMNGUEZ MIGUEL L0000
6] 25 | 5708 |POMEROCORDOMA ADFLA 850,000,000 101
HT| 26 | 511 | 2AMORA ROMERD MARIALUSA 147250000 113
8| & | o745 [HERNANDEZ MENCEL ANDRES 1000.00( 1
18] 26 | 5149 | BLANCOHERMANGEZ ANDRES CAIN 1,164,001
20| % | S8 |REVES RUZJANPARLO S0
21| & | oT¥ [LOPERUZLES 000000 1
22| 26 | 5805 |ESPINOZA MENA ABEL L0000 1
21| 36 | 5561 [SAPMEENTOALMANZA WCTOR 000000 1
24| 26 | S50 [AMECA MERDOMNGO §.000000 1
25| 26 | 5885 |VALLEJDDOMMGLEZ CANDELARI 300 10
26| 2% | Bl32 |PEREZROORIGIEZELY s 10

SUMAS) 45,176447.55( 662200
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Figura 6. Diagrama de dispersién del monto actual de los productores de la CNC Del Ingenio El modelo y el
namero de recibos por el rezago en el pago firmados por el productor.

Ya que la R? obtenida sobre la relacion entre la deuda actual del productor y el
namero de recibos firmados es de 0.4185 y la R es de 0.65, indicando una
correlacién positiva baja entre las variables de la figura 6, es decir, que el nUmero
de recibos firmados por el productor por rezago en el pago del crédito tiene una baja
dependencia directa con el monto de la deuda actual, por lo que al aumentar el
monto de la deuda actual del productor, aumentard un poco el nimero de recibos

firmados por rezago en el pago y viceversa.

Finalmente, para analizar la relacion de los afios de autorizacién para el pago del
crédito otorgado al productor con los afios que éste se ha atrasado para liquidar la

deuda al vencimiento del contrato, se consideré la informacién de la siguiente tabla:
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Tabla 7. Afios de autorizacién para el pago de crédito y afios de rezago del productor en el pago de la deuda.

o e | SR SO TR o pe | T ]

NO. (o rpe| DE T | coNTRARTO | bl T PRODUCTOR [ IRIBARTO

| €0 | " 1a "mm 1 1 | T8 | tom u;s 2' -
204) 25 5425 |PEREZ FLORES SUSANA . 121
ST T Jrmenssacec T ie 20 [ 55 | sars Joneecemcaamoue 000 | z7s
206 25 5481 |REYES HERNANDEZ NAEOR | .

M WL B e STt
=T T 205 Towzmorero AveeLe 750 T [208] 25 | 5531 | DEMENEGH GONZALEZ SEVERD 0.03 12.00
. - 205| 25 | 5532 |MEELWAMIRALOPAZ 0.00 1300
8 1 1 | 236 |COLORADOPARECESJUAN 0.00 1529 "210] 25 | 5565 |SARMENTOHERNANCEZELAS 492 775
71 1 ] 312 IHCANAMOCZHERHMANDEZ GLILLERMD 947 12.00 211| 25 | 5572 |CERVANTES TRIGUERDS MARCOS BET 933
8 | 1 | 327 |SARMENTOLOPEZCARMEN L 1325 212| 25 | 5601 |HERNANDEZ CHALCHEELAS 00 1333
9 | 1 | 331 |CUTIERREZHERNANDEZ SONA 208 1092 213] 25 | 5625 |VAZGUEZ HERNANDEZ ALEJANDRD 7 1283
10| 1 | 347 [OCHOAMORALESFORTUNATA 0.00 1317 21a| 25 | 5629 |BOLAROS CAFISTRAN TECODRO 00 1258
1 1 ] 436 |RODAICUEZHORAESJORGELINS 0.33 11.92 215| 25 | 5630 | TRICUERDS DOMNGUEZ MCUEL 0.00 1192
12 1 449 [SARMENTORNWVERA MAFIA 4.00 11.25 216| 25 5708 |ROMERD CORDOEA ADELA 375 1417
3] 1 457 |ACOSTA VELA LORENZO 108 10.75 217| 26 | 5711 |ZAMORARDMERD MARIA LUISA 383 14.25
14 1 453  [MARTINEZ LARA ROSARID 0.00 10.42 218| 26 5746 |HERNANDEZ MENDEZ ANORES 0.00 13.00
15 1 465 [VELAZQUEZ TENORIO RAMOM 325 9.17 219) 26 5749 |BLANCOHERMANDEZ ANDRES CAIN 0.00 12.83
16 1 470  [ACOSTA VELA RAMON 125 11.17 220 26 5796 |REVES RUE JANPAELD 0.00 13.17
17 2 491  |OCHOABOLARDS AGUSTIN 350 7.75 221| 26 5790 |LOPEZ RUELLES 0.00 13.00
18 | 3 | 512 |PEFEZFLORESPASTORA 167 16.08 [222] 26 | 5805 |ESPmOZAMENAABEL 0.00 13.00
19 3 532 |ARZA ORTIZEPITACIOLUS 1.08 11.00 223| 26 | 5961 |SARMENTOALMANZAWICTOR 0.00 13.00
20 3 533 [PARTIDA GUTERREZ JUAN MANUEL 202 9.08 224| 26 5969 |AMECA MER DOMNGD 0.00 13.00
21 3 550 |MONTERD MOBALES MARCOS 3.50 758 225| 26 5095 |WALLEJD DOMINGLUEZ CANDELARID 467 10.17
22 | 3 | 560 |AF@AORTIZESTEBAN 192 192 225] 26 | 6032 |PEREZRODRIGUEZELID 147 11.08

El andlisis generd el siguiente diagrama de dispersion que describe la relacién de
las dos variables en cuestion:
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Figura 7. Diagrama de dispersién del nimero de afios de vencimiento de crédito y afios de rezago del pago del
crédito por parte del productor de la CNC del Ingenio El Modelo.

La figura 7 revela un R2 de 0.3646 y por tanto un R de -0.60, lo cual indica, que
existe una correlacion negativa baja entre las variables representadas en la grafica,
gue significa que el nimero de afios de rezago en el pago por parte del productor
tiene una baja dependencia inversa con numero de afios de vencimiento de crédito,
es decir, a si aumenta numero de afios de vencimiento de crédito, disminuira un
poco el nUmero de afios de rezago en el pago del crédito otorgado a productores

afiliados a la Unién Cafiera CNC Ingenio el Modelo y viceversa.
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8.2 Discusion.

En funcion de los resultados obtenidos se coincide con Vanessa Cecilia Ramirez
Montece que, en su tesis, La gestion financiera en la empresa “Comercial Facilito”,
menciona en una implementaciéon de un modelo de crédito- cobranza la cual
permitira recuperar la cartera vencida de los clientes, permitiendo que la empresa

obtenga un control eficiente en la recuperacion de la cartera.

Asi mismo, se comparte opinion con Alicia del Carmen Valencia Ovalle, quien
describe los esquemas financieros actuales preocupantes, donde los ingenios
controlan los paquetes tecnolégicos, pero no responden a las necesidades de los

productores de cafia de azUcar.
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IX. CONCLUSIONES

Debido a la importancia de los créditos para poder financiar las actividades
productivas y en especial los destinados a las pequefias y medianas empresas, sin
ser la excepcion aquellos créditos destinados a los productores agropecuarios para
financiar sus necesidades de capital de trabajo, las Uniones de Productores de
Cafa de Azucar han implementado programas de otorgamiento de créditos a los
productores cafieros para financiar sus actividades productivas, sin embargo, las
Uniones Carfieras han presentado problemas de cartera vencida, como es el caso
de la Unidn Local de Productores de Cafia de Azucar CNC del Ingenio EI Modelo,
Cardel, Veracruz, que ha hecho necesario evaluar la eficacia del Programa de
Otorgamiento de Créditos para productores afiliados a tal organizacion, con el

objetivo de detectar los créditos no recuperados (cartera vencida).

Bajo el objetivo planteado, se realizd la presente investigacion, que reveld la
existencia de 226 créditos otorgados a productores que no se han recuperado
sumando un total de $35°131,115.00, por lo cual se puede evaluar como poco
eficiente el programa de otorgamiento de créditos implementado por la organizacién

sujeto de estudio.

Asi mismo, la investigacion revela que en el andlisis de relacion entre el monto del
crédito otorgado al productor y nimero de recibos que éste ha firmado por rezago
en el pago de la deuda, el monto del crédito a influido en el nimero de recibos
firmados, ya que si se incrementa el monto del crédito aumenta en una pequefia
proporcion el nimero de recibos y viceversa. Algo similar ocurre entre el monto de
la deuda actual del productor y el numero de recibos firmados, ya al aumentar el

monto aumenta en una pequefia proporcion el nimero de recibos y viceversa.
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Contrario a la relacion monto del crédito — recibos de rezago firmados y a la del
monto actual de deuda — recibos de rezago firmados, la correlacion de los afios de
vencimiento del crédito con afios de rezago del pago del productor, es negativa, ya
que, si aumenta numero de afios de vencimiento, disminuird en una pequefia

proporcion el numero de afios de rezago en el pago del crédito y viceversa.

Finalmente, al mostrar el estudio que en los créditos otorgados a los productores, el
monto del crédito y el monto actual de deuda no influyen en el periodo de
vencimiento del crédito que se autoriza ni en los afios de rezago de pago, se rechaza
la hipotesis que “A mayor monto prestado a productores de la Union Local de
Productores de Cafia de Azucar CNC, Ingenio el Modelo, mayor tiempo de
recuperacion de los créditos otorgados”, ya que el monto de crédito otorgado no

influye en tiempo de recuperacion del crédito.
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X. RECOMENDACIONES

Con el desarrollo de la presente investigacion, se detectaron algunas
inconformidades por parte de personas que deseaban afiliarse, al otorgar un crédito
y al cobrar el crédito. Por tal motivo se describen algunas recomendaciones para

gue el proceso de aceptacion sea mas eficiente:

e Realizar capacitacion sobre la Ley de 42 desarrollo sustentable de la cafia de
azucar y sobre los fideicomisos constituidos en relacidén con la agricultura a los
abastecedores de cafa de azUcar para que tengan mayor conocimiento acerca
del proceso de afiliacion y que conozcan mas sobre las normas y politicas que
estan alineadas a este proceso y evitar que haya duplicidad en las afiliaciones

y falsificacion de la documentacion.

e Actualizar la base de datos con todos los pagos pendientes y vencimientos de
la financiacion de la empresa asi como la posibilidad de impago una vez
alcanzado el vencimiento. En este caso, el control de crédito radica en
gestionar la informacion y trasmitirla al area de contabilidad para realizar las

acciones oportunas de todo el control y pagos.

e Crear politicas para los créditos, asi como ejecutarlas.

e Cada ciclo concluido llevar una auditoria interna para que sepan el rendimiento
gue presenta la empresa en ese periodo y de esa manera poder analizar las

anomalias que se llegaran a presentar.
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