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RESUMEN

En este documento se redactaran las actividades involucradas para la solucion y
desarrollo de este proyecto, a lo largo del documento se planteara el problema
principal por el cual el proyecto se llevo a cabo, asi como sus objetivos y andlisis de
este. El proyecto es realizar una solucion para un sistema de inventario que lleve el
control de productos de importacion temporal para que estos no rebasen el tiempo
limite que esta permitido en su estadia en el pais y no se tengan que pagar mas
impuesto del que se tiene contemplado. Las empresas extranjeras que operan en
México deben cumplir con las normativas establecidas en las Reglas Generales de
Comercio Exterior. En particular, los Anexos 24 y 30 regulan el tiempo limite que los
productos importados pueden permanecer en el pais sin que incurran en sanciones
o infracciones.

Nuestro objetivo general es desarrollar un software especializado que permita a
las empresas extranjeras cumplir con los requisitos establecidos en los articulos 24
y 30 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2024, facilitando el control
de inventarios y asegurando el seguimiento del tiempo limite para el manejo de
productos en México.

Por lo tanto, nuestro sistema recibié el nombre de:

“SISTEMA PARA GESTION DE LAS REGLAS DE COMERCIO
EXTERIOR DEL ANEXO 24-30 (SGRCE-24/30)”

Este proyecto se divide en dos fases que son el front-end y el back-end.
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INTRODUCCION

La importacion temporal es un proceso fundamental en el comercio exterior,
permitiendo que mercancias extranjeras ingresen a un pais de manera temporal
para cumplir propositos especificos sin estar sujetas a los impuestos definitivos de
importacion. En México, este proceso se regula bajo las Reglas de Comercio
Exterior, particularmente en los articulos 24 y 30, que establecen los lineamientos,
restricciones y obligaciones para quienes manejan este tipo de importacion.

Este proyecto tiene como objetivo desarrollar un sistema de control que facilite la
administracion y regulacion de las importaciones temporales en cumplimiento con
los articulos 24 y 30 de dichas reglas. El sistema proporcionara una plataforma
digital para gestionar los datos relevantes de las mercancias, los plazos de
permanencia y los permisos requeridos, garantizando que las empresas cumplan
con la normativa vigente de manera eficiente y transparente.

Ademas de asegurar el cumplimiento legal, este sistema buscara optimizar los
procesos de importacion temporal, reducir el riesgo de incumplimientos y mejorar la
trazabilidad de las mercancias.



DESCRIPCION DE LA EMPRESA



PROBLEMAS QUE RESOLVER

Aqui se presentan los problemas que se tienen que abordar para poder dar
solucion a los puntos clave del sistema.

Falta de control en la permanencia de mercancias

Las empresas pueden tener dificultades para monitorear los plazos de permanencia
de sus productos importados temporalmente, lo que aumenta el riesgo de sanciones
y costos adicionales en caso de incumplimiento de los plazos.

Cumplimiento normativo complejo

Los articulos 24 y 30 de las reglas de comercio exterior imponen requisitos
especificos para la importacion temporal, y su cumplimiento puede ser complicado
sin un sistema que ayude a verificar cada paso de manera automatizada y
centralizada.

Gestion ineficiente de la documentacién y tramites

La administracibn manual de pedimentos, permisos y documentacion puede ser
ineficaz y propensa a errores, generando problemas en la validacion y seguimiento
de la mercancia.

Falta de trazabilidad en el ciclo de vida de las mercancias

Sin un sistema adecuado, puede ser complicado llevar un registro preciso del
estatus de cada mercancia, desde su ingreso hasta su salida del pais o cambio de
régimen aduanero.

Retrasos y sanciones por errores humanos

La dependencia de procesos manuales aumenta la probabilidad de errores en la
captura de informacion, lo que puede provocar retrasos en la logistica y sanciones
por datos incorrectos o tramites fuera de tiempo.

Ausencia de reportes y analisis en tiempo real

La falta de herramientas para generar reportes y andlisis dificulta la toma de
decisiones basadas en datos. Esto limita la capacidad de las empresas para
optimizar sus operaciones y detectar areas de mejora en la gestion de la importacion
temporal.



OBJETIVOS

Objetivo General

Nuestro objetivo general en este proyecto es desarrollar un software especializado
gue permita a las empresas extranjeras cumplir con los requisitos establecidos en
los anexos 24 y 30 de las Reglas Generales de Comercio Exterior, facilitando el
control de inventarios y asegurando el seguimiento del tiempo limite para el manejo
de productos en México. Este sistema permitird monitorear y gestionar los tiempos
de permanencia, validar el cumplimiento de los requisitos legales y optimizar la
documentacion y trazabilidad de las mercancias, minimizando los riesgos de
sanciones y mejorando la eficiencia operativa en el proceso de importacion
temporal.

Objetivos Especificos

Implementar un sistema de gestidbn que automatice el seguimiento de los
plazos establecidos en el anexo 24 y 30 de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

Disefiar un modulo que permita a las empresas extranjeras controlar la
vigencia de sus inventarios, garantizando un registro detallado y actualizado.
Proporcionar una herramienta que permita al usuario obtener reportes y
estadisticas de los movimientos de su inventario que notifiguen a las
empresas sobre el vencimiento de tiempos limite y otros requerimientos
legales.

Facilitar el cumplimiento de las regulaciones mexicanas, optimizando los
procesos de gestion de inventario y documentacion comercial.

Reducir el riesgo de sanciones y errores humanos en la gestién de las
importaciones temporales mediante la automatizacion de procesos y
validaciones, garantizando que todas las actividades cumplan con los plazos
y requisitos establecidos por las autoridades aduaneras.



JUSTIFICACION

En el creciente intercambio comercial internacional y la complejidad de las
regulaciones mexicanas en tema de materia de comercio exterior, como las
establecidas en los articulos 24 y 30, hacen necesario contar con herramientas
tecnoldgicas que simplifiquen el cumplimiento normativo. Las empresas extranjeras
necesitan soluciones que les permitan gestionar eficientemente sus productos
dentro de los plazos establecidos por la ley, evitando sanciones y optimizando su
operacion en el mercado mexicano. Este software responde a esa necesidad,
permitiendo identificar las obligaciones legales, asi como la mejora de la eficiencia
operativa mediante la automatizacién del control de inventarios.

La justificacion para este proyecto se esta basando en la necesidad de optimizar y
regularizar los procesos de importacion temporal en México, precisamente porque
se basa en un entorno de comercio internacional cada vez mas complejo y exigente.
La importacién temporal permite la entrada de mercancias sin la obligacién de pagar
aranceles definitivos, siempre y cuando estos cumplan con los plazos y condiciones
establecidos en las Reglas de Comercio Exterior. Sin embargo, la gestion manual
de estos procesos presenta riesgos significativos, como la falta de trazabilidad,
errores humanos, incumplimiento de plazos y sanciones.

La implementacion de un sistema automatizado que regule la importacién temporal
tiene multiples beneficios, entre los cuales se van a destacar:

Cumplimiento normativo

La automatizacion y validacion de los procesos garantizaran el cumplimiento de los
articulos 24 y 30 de las Reglas de Comercio Exterior, reduciendo el riesgo de errores
o0 inconsistencias que puedan derivar en sanciones o problemas legales.

Eficiencia operativa

La gestion manual de documentos y plazos es lenta y propensa a errores. Con un
sistema centralizado y automatizado, se optimizaran las tareas relacionadas con el
registro de mercancias, la generacion de reportes y la validacién de datos, lo que
permitira un ahorro significativo de tiempo y recursos.

Reduccion de riesgos y costos

La falta de control y seguimiento adecuado de los plazos de permanencia de las
mercancias puede acarrear sanciones econémicas y retrasos en las operaciones.
El sistema permitird monitorear estos plazos de manera eficaz, evitando multas y
costos adicionales.



Transparenciay trazabilidad

La implementacion de un sistema de seguimiento mejorara la trazabilidad de las
mercancias importadas temporalmente, permitiendo un control mas riguroso sobre
cada etapa del proceso. Esto no solo facilitara las auditorias internas, sino que
también permitira una mayor transparencia hacia las autoridades aduaneras.

Mejora en latoma de decisiones

Al proporcionar reportes detallados y alertas en tiempo real, el sistema brindara a
las empresas informacion valiosa para tomar decisiones estratégicas basadas en
datos precisos y actualizados, mejorando la gestion de inventarios y reduciendo
riesgos operativos.



MARCO TEORICO
AUTOR: Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT) de México.

Conceptos Clave

En un contexto de comercio globalizado, los procesos de importacion y exportacion
son fundamentales para el desarrollo econébmico de un pais. En México, la
importacion temporal es una herramienta clave que permite a las empresas
introducir mercancias extranjeras al pais para cumplir funciones especificas sin el
pago de aranceles definitivos, siempre que se cumplan ciertos plazos y condiciones.
Esta practica es especialmente importante en sectores como la manufactura y la
automotriz, que requieren materias primas y componentes del extranjero para la
fabricacion de productos destinados a la exportacion.

En el presente marco tedrico se van a abordar los conceptos, normativas y procesos
gue sustentan la importacidon temporal, asi como la tecnologia y sistemas
informaticos que permiten su regulacion y control eficiente. El presente analisis se
fundamenta en los articulos 24 y 30 de las Reglas de Comercio Exterior de México,
los cuales establecen los lineamientos y requisitos especificos para la importacion
temporal, incluyendo los plazos de permanencia de las mercancias, la
documentacion requerida y los mecanismos de control.

A continuacion, se explican los conceptos clave que sustentan este sistema, asi
como el marco legal y las herramientas tecnoldgicas que facilitan su gestion,
permitiendo a las empresas cumplir con las regulaciones aduaneras y optimizar sus
procesos de importacién temporal.

Para empezar, vamos a abordar los conceptos principales.

¢, Qué es la importacion temporal?

Se entiende por régimen de importacion temporal, la entrada al pais de mercancias
para permanecer en él por tiempo limitado y con una finalidad especifica, siempre
gue retornen al extranjero en el mismo estado del que ingresaron. Las mercancias
que se introduzcan conforme al régimen de importacion temporal no podran
sujetarse a cambios de régimen, reexpedicidon o regularizacion de mercancias, ni
podran destinarse a fines distintos de aquéllos por los que se hubiera autorizado su
introduccion. Las mercancias que hubieran sido importadas temporalmente deberan
retornar al extranjero en los plazos previstos, en caso contrario, se entendera que
las mismas se encuentran ilegalmente en el pais, por haber concluido el régimen de
importacion temporal al que fueron destinadas.

La importacion temporal de mercancias se sujetara a lo siguiente:



e No se pagaran los impuestos al comercio exterior ni a las cuotas
compensatorias, excepto en los casos previstos en los articulos 63-A, 105,
108, fraccion Ill, 110 y 112 de la Ley Aduanera.

e Se cumpliran las demas obligaciones en materia de regulaciones y
restricciones no arancelarias.

En qué consiste el Régimen Aduanero de Importaciéon Temporal

Este régimen permite el uso en territorio aduanero comunitario de mercancias no
comunitarias para ser destinadas a la reexportacion con exencion total o parcial de
los derechos de importacion (IVA de importacion), y sin sujecion a politicas
comerciales.

Para ello la reexportacion debe hacerse en el plazo autorizado (12 meses,
prorrogable 12 meses mas), y no haber sufrido modificaciones a excepcion de la
depreciacion normal causada por el uso del bien y no es necesario que haya una
compraventa.

En caso de que no se cumpla el régimen, es decir, que la mercancia sufra
modificaciones 0 no vaya a ser finalmente reexportada, se puede hacer un
despacho de la misma pagando los derechos arancelarios e IVA que correspondan.

Exoneracidn total de derechos de importaciéon

Las mercancias concretas que pueden acogerse a este régimen con exoneracion
total de derechos estan recogidas en un listado, los mas habituales son:

e Importacion de material profesional.

e Mercancias para exposiciones, ferias, congresos, etc.

e Material pedagdgico.

e Material médico-quirargico y de laboratorios (casos de urgencia y para paliar
una insuficiencia de equipamiento sanitario), para moldes.

e Muestras gratuitas y articulos representativos.

e Objetos de arte, antigiiedades.

¢ Medios de transporte.


https://www.tibagroup.com/es/logistica-eventos/
https://www.tibagroup.com/es/logistica-material-sanitario/
https://www.tibagroup.com/es/logistica-automotriz/

e Herramientas o instrumentos especiales para ser utilizados en la fabricacion
de mercancias que habran de ser exportadas en su totalidad.

Esquema General de Importaciones Temporales.

Se entiende por régimen de importacion temporal, la entrada al pais de mercancias
para permanecer en él por tiempo limitado y con una finalidad especifica, siempre
gue retornen al extranjero en el mismo estado del que ingresaron. Las mercancias
que se introduzcan conforme al régimen de importacion temporal no podran
sujetarse a cambios de régimen, reexpedicidon o regularizacién de mercancias, ni
podran destinarse a fines distintos de aquéllos por los que se hubiera autorizado su
introduccién. Las mercancias que hubieran sido importadas temporalmente deberan
retornar al extranjero en los plazos previstos, en caso contrario, se entendera que
las mismas se encuentran ilegalmente en el pais, por haber concluido el régimen de
importacion temporal al que fueron destinadas.

Importacion Temporal por conducto de Agente Aduanal.

Mercancias Sujetas al Cumplimiento de Regulaciones y Restricciones No
Arancelaria.

Cuando la importacién temporal de la mercancia esté sujeta a alguna regulacion o
restriccibn no arancelaria o normas oficiales mexicanas, sera indispensable
presentar el documento que acredite su cumplimiento, vigente en la fecha en que
se efectle el despacho de la mercancia. Dicha importacion debera tramitarse a
través del pedimento correspondiente anexando los permisos o autorizaciones
emitidos por las Autoridades Competentes para el despacho de la mercancia. El
pedimento deberd presentarse en la forma oficial aprobada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, por conducto de un agente o apoderado aduanal, por
lo que es necesario conferir el encargo al o a los agentes aduanales que realizaran
las operaciones.

El pedimento de importacion debera ir acompafado de:

e Factura comercial.

e Conocimiento de embarque en trafico maritimo o guia en trafico aéreo.

e Documentos que comprueben el cumplimiento de las regulaciones y
restricciones no arancelarias a la importacion.

En caso de que el cumplimiento de las regulaciones se demuestre a través de
medios electronicos, el pedimento debera incluir la firma electronica que demuestre
el descargo total o parcial de las mismas.



Es pertinente destacar, que en el supuesto de que no se obtenga el documento o el
descargo que demuestre el cumplimiento de las Regulaciones y Restricciones no
Arancelarias, no podra llevarse a cabo bajo ninguna circunstancia el despacho
aduanero, por lo que sumamente trascendental la coordinacién con la o las
dependencias competentes para el tramite de las mismas.

Prorroga

Se podra autorizar la prorroga del plazo de permanencia de las mercancias
importadas temporalmente por Unica vez, hasta por un plazo igual, siempre que
antes de su vencimiento se presente solicitud ante la ACNI de la AGGC, anexando
la rectificacion al pedimento original de importacién temporal y/o formato de
“Solicitud de Autorizacion de Importacion Temporal” con el que ingresaron las
mercancias.

La solicitud se presentara a las autoridades fiscales mediante documento impreso,
el cual debe contener los siguientes requisitos:

e Sefalar la autoridad a la que se dirige y el propdésito de la promocion.

e Numeros telefénicos y direccion de correo electrénico del contribuyente y el
de los autorizados para recibir notificaciones.

e Nombres, direcciones y el registro federal de contribuyentes o nimero de
identificacion fiscal tratandose de residentes en el extranjero de todas las
personas involucradas en la solicitud o consulta planteada.

e Descripcion de las actividades a las que se dedica el interesado.

¢ Indicar el monto de la operacion u operaciones objeto de la promocion.

e Sefalar todos los hechos y circunstancias relacionados con la promocion, asi
como acompafar los documentos e informacion que soporten tales hechos
o circunstancias, e indicar si han sido previamente planteados ante la misma
autoridad u otra distinta, o han sido materia de medios de defensa ante
autoridades administrativas o jurisdiccionales y, en su caso, el sentido de la
resolucion.

e Describir las razones de negocio que motivan la operacion planteada.

¢ Indicar si el contribuyente se encuentra sujeto al ejercicio de las facultades
de comprobacién por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o
por las Entidades Federativas coordinadas en ingresos federales, sefialando
los periodos y las contribuciones, objeto de la revision. Asimismo, debera
mencionar si se encuentra dentro del plazo para que las autoridades fiscales
emitan la autorizacion.



El trdmite lo llevard cabo el representante legal, debidamente acreditado mediante
poder notarial y conforme a las normas legales establecida en los Estados Unidos
Mexicanos

¢, Qué son las reglas generales de comercio exterior?

Las Reglas Generales de Comercio Exterior en México son todo el conjunto de
normativas y disposiciones que rigen las actividades relacionadas con la
importacion y exportacion de bienes y servicios en el pais. Estas reglas son emitidas
y supervisadas por la Autoridad Aduanera de México, que antes era la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y que actualmente es la Administraciéon
General de Aduanas (AGA), y se publican en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) cada afo. Su principal propdsito es el de regular y facilitar el comercio
internacional, asi como también garantizar el cumplimiento de los acuerdos
comerciales internacionales de México.

Dichas reglas abarcan una amplia gama de aspectos, entre los que destacan las
siguientes:

e Normativas aduaneras. Estos son componentes fundamentales de
las Reglas Generales de Comercio Exterior, ya que establecen los
procedimientos que deben seguirse en la importacién y exportaciéon de
bienes y servicios, lo que incluye la presentacion de documentos, la
declaracion aduanera, la revision de la mercancia y la liquidacion de
iImpuestos y aranceles.

¢ Clasificaciéon arancelaria. Cada producto importado o exportado se identifica
mediante un cédigo arancelario especifico, que determina los impuestos y
aranceles aplicables. Estas reglas proporcionan guias sobre como clasificar
adecuadamente los productos, lo que es esencial para evitar errores
costosos en los tramites aduaneros.

e Requisitos de importacion y exportacion. También se establecen los
requisitos que deben cumplirse para importar y exportar productos, lo que
puede incluir permisos especiales, documentacion adicional, inspecciones de
salud y seguridad, entre otros.

Las Reglas Generales de Comercio Exterior son aplicadas tanto para las personas
fisicas como para las morales que se dedican al comercio internacional y estan
estructuradas por 7 titulos y 31 anexos. El incumplimiento de cualquiera de estas
reglas se traduce en multas y sanciones, asi como en retrasos en los tiempos
estimados para llevar a cabo este tipo de operaciones.

¢ Para qué sirven las Reglas Generales de Comercio Exterior?

El objetivo de las Reglas Generales de Comercio Exterior es establecer la forma,
medios y pasos para la correcta declaracion de operaciones ante la aduana.



Las establece el Gobierno Federal en conjunto con la autoridad aduanera y se
publican en el Diario Oficial de la Federacion cada afio, ademas de emitirse en
ocasiones varias modificaciones a esas reglas con vigencia en el mismo afio que
corresponda.

Aspectos considerados en las Reglas Generales de Comercio
Exterior — Tramites y Alcance

Los temas que se incluyen en las RGCE son referentes a los procedimientos
aduanales; es decir, al cumplimiento de los tramites relacionados con la entrada o
salida de mercancias del pais. Por ejemplo, pueden referirse a:

Actualizacion de las multas establecidas en la Ley Aduanera.

Suspensiones de contribuyentes en el Padron de importadores (causas y
procedimiento).

Avisos relacionados con la actividad de los Agentes Aduanales.
Transferencia de mercancias de comercio exterior al Instituto Nacional para
Devolverle al Pueblo lo Robado (INDEP).

Emision de Certificados de Origen.

Procedimiento para la importacion de ciertas mercancias especiales.

Pagos del Derecho de Tramite Aduanero (DTA).

Rectificacion de Pedimentos de Importacién o Exportacion.

Numeros de Informacién Comercial (NICO) y sus tablas de correlacion.



¢,Qué es la Arancelaria?

AUTOR: Andrés Sevilla Arias titulado "Arancel: Qué es, para qué sirven y qué tipos hay",
publicado en Economipedia el 26 de marzo de 2024.

El arancel es un impuesto que recae sobre los bienes que son importados a un pais,
es decir todos aquellos productos que un pais compra del extranjero. También
existen aranceles de exportacion, pero son menos comunes.

A pesar de ser el importador quien, habitualmente, soporta el coste de los aranceles,
también es de vital importancia para los exportadores conocer a cuales estaran
sometidos sus productos, puesto que afecta de forma directa a la operacion
comercial.

El arancel tiene, principalmente, dos finalidades:

Finalidad protectora: principalmente, pretende proteger los bienes producidos en
el propio pais que puedan verse afectados por la importacion de determinados
productos similares, es decir, proteger los productos nacionales frente a la
competencia extranjera que produce bienes a precios inferiores. Con la obligacion
de pagar dicho arancel se pretende encarecer el precio de los productos importados
para que sean menos competitivos en relacion a los productos nacionales de un
pais.

Finalidad recaudatoria: el cobro de aranceles supone un aumento de los ingresos
del Estado.

Se pueden encontrar cuatro tipos béasicos de aranceles:

Derecho ad valorem: es un porcentaje del valor de la mercaderia, por ejemplo, un
5% del valor.

Derecho especifico: se considera el peso o volumen, por ejemplo, 5 euros por kilo.

Derecho compuesto 0 mixto: es una mezcla de los dos aranceles anteriores y fija
un minimo o un maximo, por ejemplo, 5% con un minimo de 5 doélares por kilo.

Arancel cero: esto se aplica en los casos donde existe un acuerdo de reduccion o
eliminacién de aranceles para la circulacién de bienes entre dos 0 mas paises, como
es el caso de los tratados de libre comercio (TLC).

Para saber qué tipo de arancel se pagara por nuestros productos debemos
conocer la partida arancelaria de los mismos.



La clasificacion arancelaria de una mercancia es un paso fundamental en una
operacion de comercio internacional, se trata de un cédigo numeérico que se asigna
a todas aquellas mercancias que vayan a ser importadas o exportadas y permite
conocer cuales seran los aranceles de importacion, los tramites de exportacion en
origen, los requisitos de importacion en destino o las posibles medidas de politica
comercial que afectan esas mercancias.

Para la clasificacion arancelaria existen criterios comunes que han sido adoptados
por practicamente todos los paises del mundo. En el caso de la Union Europea la
clasificacion arancelaria de las mercancias responde a la siguiente estructura:

El Sistema Armonizado (HS Nomenclature), cuyo origen estd en el Convenio
Internacional del Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias
de la Organizaciébn Mundial de Aduanas (WCO)O0, del afio 1983 y que es la
nomenclatura utilizada en mas de 200 paises del mundo.

Este sistema abarca mas de 5.000 grupos de mercancias y se organiza por
secciones, capitulos (2 digitos), partidas (4 digitos) y subpartidas (6 digitos), de
modo que el codigo de 6 digitos que se genera se conoce como Caédigo del Sistema
Armonizado o HS Code y sera el mismo en practicamente todos los paises del
mundo.

La Nomenclatura Combinada, corresponde con los dos siguientes digitos y
responde a una subdivisién adicional del Sistema Armonizado especifica de la
Union Europea. Cualquier mercancia (importada o exportada) que se declare en
una aduana de la Union Europea ha de hacerse conforme a esta nomenclatura, ya
gue va a condicionar el tipo de derecho aduanero que es aplicable y el tratamiento
estadistico de esos productos.

En el ultimo nivel est4 el Cédigo TARIC o Arancel Integrado, también propio de la
Unién Europea, que corresponde con 2 digitos adicionales denominados
Subpartidas del TARIC o Cdédigo TARIC y que permiten acceder a informacion
precisa sobre todas las medidas arancelarias aplicables a esas mercancias
concretas (arancel de importacion, sistema de preferencias arancelarias, medidas
antidumping, suspension temporal de impuestos, etc.).



Marco legal
Anexo 24 y 30 de las Reglas Generales de Comercio Exterior

¢, Qué es el Anexo 24?
AUTOR: Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de México.

El Articulo 24 tiene como objetivo permitir que las mercancias extranjeras ingresen
al pais de manera temporal para cumplir con una funcién especifica, sin que estas
mercancias pierdan su naturaleza de productos extranjeros. Esto fomenta la
competitividad al reducir los costos de operacion de empresas que producen bienes
para exportacion, ya que no estan obligadas a pagar los aranceles correspondientes
a una importacion definitiva, siempre y cuando las mercancias sean retornadas o
su situacion aduanera cambie en el plazo establecido.

Objetivos Principales del Anexo 24

e Cumplir con las disposiciones establecidas en la Ley Aduanera, el
Reglamento de la Ley aduanera y las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

e Controlar los inventarios de mercancias importadas temporalmente.

e Comprobar el retorno de mercancias importadas temporalmente y las
mercancias pendientes de retorno.

e Generar reportes para cumplir con la informacion requerida por las
autoridades aduaneras.

Las empresas deben administrar eficientemente sus expedientes electronicos de
comercio exterior y contar, por lo menos, con estos catalogos y médulos:

Catalogos

e Datos generales del contribuyente.
= Denominacion o razon social.
= (Clavedel RFC.
= NUmero de Programa IMMEX expedido por la SE.
= Domicilio fiscal y, en su caso, el (los) domicilio(s) de la(s) planta(s)
industrial(es) y bodega(s) (calle, nUmero, cédigo postal, colonia y entidad
federativa).
e Materiales.
= Fraccion arancelaria: la que corresponda a la mercancia de conformidad con
la TIGIE.
= Descripcion del material: descripcion comercial del material.
» Unidad de medida de la TIGIE: la unidad de medida que corresponda de
conformidad con la TIGIE.



e Productos.
* Fraccion arancelaria: la que corresponda a la mercancia de conformidad con
la TIGIE.
= Descripcion del producto: descripcion comercial del producto.
= Unidad de medida de la TIGIE: la unidad de medida que corresponda de
conformidad con la TIGIE.

Médulo de aduanas

e Entradas.

e Salidas.

e Materiales utilizados.
e Activo fijo.

Mdédulo de reportes

e Entrada de mercancias.
e Salida de mercancias.
e Saldos de mercancias.
e Materiales utilizados.

Esto significa que deben almacenar muchos datos sobre operaciones de comercio
exterior, generar reportes de control y, sobre todo, evitar errores de captura que
puedan generarles alguna sancion.

Para el Anexo 24 son relevantes los siguientes articulos de la Ley
Aduanera:

e 59 (fraccion I) — Quienes importan mercancias deben automatizar su sistema
de control de inventarios, actualizando constantemente los datos de control
de mercancias de comercio exterior.

e 108 - Las maquiladoras y empresas con programas de exportacion
autorizados por la Secretaria de Economia pueden importar mercancias
temporalmente para que retornen al extranjero después de pasar por un
proceso de elaboracion, transformacién o reparacion. Siempre y cuando
cumplan con los requisitos de control del SAT.

e 109 — Las maquiladoras y empresas con programas de exportacion
autorizados por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial deben
declarar informacion sobre:

» Mercancias que retornen al extranjero.
* Importaciones temporales.



= Mermas y desperdicios que no retornen.
» Mercancias destinadas al mercado nacional.

e 112 - Las maquiladoras y empresas con programas de exportacion
autorizados por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial pueden
transferir mercancias importadas temporalmente a otras maquiladoras o
empresas que realicen el proceso de transformacion, elaboracion o
reparacion siempre que transmitan un pedimento de exportacion a nombre
de la persona que haga la transferencia.

También es fundamental el articulo 24 (fraccién IX) del Decreto IMMEX, que obliga
a las personas morales a controlar sus inventarios de forma automatizada.

Procedimiento de Registro y Documentacion

Para llevar a cabo la importacion temporal, las empresas deben cumplir con un
procedimiento administrativo que incluye la presentacion de:

e Pedimento de Importacion Temporal: Documento oficial en el cual se detalla
la mercancia, el tipo de operacion, y el plazo de permanencia autorizado.

e Permisos y Autorizaciones: En algunos casos, se requiere solicitar permisos
especificos a las autoridades, especialmente si se trata de mercancias
sensibles o sujetas a regulaciones especiales.

e Declaracion del Proposito de Uso: La empresa debe justificar la finalidad de
la importacion temporal y demostrar que la mercancia seré utilizada en los
procesos productivos o actividades declaradas.

Obligaciones de la Empresa Importadora

Las empresas que se beneficien de la importacion temporal tienen varias
obligaciones importantes:

Mantener el control de inventarios: Las empresas deben llevar un registro detallado
de las mercancias importadas temporalmente y su utilizacién, permitiendo la
trazabilidad en todo momento.

e Demostrar el cumplimiento de plazos: Al término del plazo autorizado, la
mercancia debe ser retornada al extranjero, exportada en forma de producto
final, o bien cambiar de régimen aduanero (por ejemplo, convertir la
importacion temporal en definitiva pagando los impuestos correspondientes).

e Permitir la fiscalizacion de las autoridades: Las autoridades aduaneras
pueden realizar auditorias para asegurar que las mercancias importadas
temporalmente estan siendo utilizadas de acuerdo con los términos
declarados y dentro de los plazos establecidos.



Sanciones y Consecuencias de Incumplimiento

El Articulo 24 también menciona las sanciones aplicables en caso de incumplimiento
de los términos y condiciones del régimen de importacion temporal. Estas pueden
incluir:

e Multas: En caso de exceder los plazos de permanencia sin el debido cambio
de régimen o retorno de las mercancias al extranjero.

e Confiscacion de Mercancias: En situaciones de uso indebido o si las
mercancias no son retornadas ni exportadas en el plazo estipulado.

e Sanciones fiscales: La empresa importadora podria ser obligada a cubrir los
aranceles e impuestos que habrian correspondido a una importacion
definitiva, ademés de cargos adicionales por incumplimiento.

Vinculacion con Programas de Fomento como IMMEX

El Articulo 24 también se vincula con los Programas de Fomento como el programa
IMMEX (Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion), que
permite a las empresas importar temporalmente mercancias bajo condiciones
favorables. Este programa es clave para la competitividad de la industria
manufacturera y exportadora en México, y su correcto cumplimiento se alinea con
los requisitos del Articulo 24.



¢, Qué es el Anexo 307
AUTOR: Sistema de Control de Cuentas de Créditos y Garantias (SCCCyG)

Como bien se sabe, la Certificacion IVA e IEPS permite a la empresa que cuente
con ella importar mercancias a México de manera temporal obteniendo un crédito
fiscal de hasta 100% de estos impuestos siempre que se retornen al extranjero
dentro de los tiempos sefialados para tal efecto en las Reglas Generales de
Comercio Exterior (RGCE).

Con base en lo anterior, el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) verifica y en
Su caso cobra los saldos no enviados de vuelta al extranjero por medio del Anexo
30 de las RGCE, llamado Sistema de Control de Cuentas de Créditos y Garantias
(SCCCyQG).

El Anexo 30 consiste en una plataforma, disponible en el portal de la autoridad fiscal,
cuyo objetivo es determinar y vigilar el plazo de retorno de las mercancias
importadas al amparo de esta certificacion, asi como actualizar y controlar los saldos
de créditos y garantias en funcion de entradas y salidas.


https://www.i-xport.co/blog/que-es-la-certificacion-de-empresas-en-modalidad-iva-e-ieps

Obligaciones de las Empresas Importadoras
AUTOR: LEY ADUANERA CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION

Secretaria General Secretaria de Servicios Parlamentarios Ultima Reforma DOF 25-06-

2018

Bajo el Articulo 30, las empresas que realicen importaciones temporales estan
obligadas a cumplir con ciertos requisitos administrativos y de control, entre los que
destacan:

Control de Inventarios: Las empresas deben llevar un registro detallado de
todas las mercancias importadas temporalmente. Este control de inventario
debe incluir informaciéon como:

Cantidad y descripcion de las mercancias.

Numero de pedimento de importacion.

Fecha de entrada y plazo de permanencia autorizado.

Informacién sobre el uso de las mercancias (por ejemplo, si fueron
integradas en un proceso de manufactura o ensamblaje).

Sistemas de Control Interno: Las empresas deben establecer un sistema
de control interno que permita monitorear en todo momento el estado y
ubicacion de las mercancias importadas temporalmente. Este sistema facilita
la trazabilidad y permite a la empresa demostrar, en caso de auditoria, que
las mercancias estan siendo utilizadas conforme a lo declarado.
Documentacion de Movimientos: Es obligatorio que cada movimiento o
uso de las mercancias importadas temporalmente quede documentado. Esto
incluye cualquier modificacién en el estado o ubicacion de las mercancias,
como cambios de almacén, integracion en productos finales o retorno al pais
de origen.

O O O O

Reportes y Documentacion Obligatoria

Para cumplir con el Articulo 30, las empresas deben mantener actualizados ciertos
reportes y documentacion que faciliten la fiscalizacion por parte de las autoridades
aduaneras. Esto incluye:

Informe de Trazabilidad: Un reporte detallado del recorrido y uso de las
mercancias desde su importacién hasta su disposicion final (reexportacion o
cambio de régimen). Este informe debe estar siempre disponible para
auditorias o inspecciones aduaneras.

Declaracion de Cumplimiento de Plazos: Las empresas deben asegurarse
de cumplir con los plazos de permanencia estipulados y contar con una
declaracion que demuestre este cumplimiento. Si las mercancias



permanecen en el pais mas alla de los plazos autorizados, deberan cubrir los
impuestos y aranceles correspondientes.

« Pedimentos Actualizados: Los pedimentos deben ser actualizados si la
mercancia cambia de régimen o si se realizan modificaciones en el tipo de
uso o finalidad de la importacién temporal. Cualquier cambio debe ser
notificado a las autoridades.

Fiscalizacion y Auditoria

El Articulo 30 otorga a las autoridades aduaneras la facultad de realizar
auditorias y fiscalizaciones sobre las mercancias importadas temporalmente.
Esto incluye la revision de inventarios, la verificacion del uso de las mercancias y el
cumplimiento de los plazos. En este sentido, las autoridades pueden solicitar acceso
a la documentacion y sistemas de control de la empresa para confirmar que las
mercancias han sido utilizadas en cumplimiento con los términos y condiciones
declarados.

o Visitas de Verificacion: Las autoridades pueden realizar visitas a las
instalaciones de la empresa para verificar el estado de las mercancias.
Durante estas visitas, se revisa que los bienes importados estén localizados
y en uso conforme a lo declarado.

e Revisibn de Documentacion: La empresa debera entregar Ila
documentacion que demuestre el control de inventarios y los reportes de
trazabilidad de las mercancias. La falta de esta documentacion puede ser
motivo de sanciones o de la presuncion de uso indebido de las mercancias.

Importancia de la Trazabilidad y Control

El Articulo 30 enfatiza la importancia de la trazabilidad y el control riguroso en la
importacion temporal, considerando que este régimen se basa en la confianza de
que las mercancias seran utilizadas exclusivamente en los procesos declarados y
dentro del plazo establecido. La implementacion de sistemas de trazabilidad permite
a las empresas cumplir con esta normativa y facilita la fiscalizacién, brindando
transparencia en sus operaciones de comercio exterior.



Tecnologias y Herramientas en Comercio Exterior

¢, Qué es el sistema electronico aduanero?

Mejorar todos los procesos del comercio exterior ha sido uno de los factores clave
del gobierno de México para poder facilitar estas tareas y eficientar los tiempos y
costos para que las empresas del pais tengan més interés en participar en el
intercambio comercial.

Ademas, en los ultimos afios se han visto grandes avances para automatizar
procesos para tener expedientes digitales donde se encuentren todos los
documentos respecto a las operaciones realizadas en los ultimos afios. Esto sirve
para poder tener todo en orden y a tiempo para cuando las autoridades lo soliciten
a traves de una auditoria electronica o fisica.

El Sistema Electronico Aduanero junta varios procesos relacionados al comercio
internacional para poder facilitar la documentacion requerida por las autoridades
aduaneras.

El Sistema Electrénico Aduanero es un sistema donde puedes llevar a cabo todos
los procesos relacionados con tramites de comercio exterior a través de documentos
digitales. Es decir, a través de este sistema puedes realizar tramites de importacion,
exportacion y el transito de mercancias (Autor, afio).

De acuerdo con la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT), las
personas que realicen operaciones de comercio podran:

e Realizar a través de un solo punto de entrada, todos los tramites de
importacion, exportacion y transito de mercancias.

e Llevar acabo el despacho aduanero con documentos digitales y electrénicos,
empleando firmas electrénicas y sellos digitales.

Este sistema se alinea a la vision del gobierno de México de automatizar procesos
para poder eficientar los tiempos en los procesos del despacho aduanero.

Su principal objetivo es tener todos los documentos listos y en orden para cuando
sean solicitados por las autoridades competentes. El uso de este sistema es
obligatorio desde 2012 con la entrada en vigor de la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior de México (VUCEM).


https://www.dripcapital.com/es-mx/recursos/blog/guia-para-exportar-regulaciones-requisitos
https://www.dripcapital.com/es-mx/recursos/blog/que-es-el-vucem
https://www.dripcapital.com/es-mx/recursos/blog/que-es-el-vucem

Beneficios del sistema electronico aduanero

El Sistema Electrénico Aduanero se establecié en 2014. Los principales beneficios
de este desde entonces han sido:

¢ Reducir los tiempos en los procesos de comercio exterior.

e Reducir los costos para importar y exportar mercancias del territorio nacional.

e Validar los datos declarados.

e Mejorar la administracion al recabar informacion de distintas autoridades.

e Mejorar las operaciones a través de la informacion y documentos solicitados
durante los procesos de comercio.

e Agilizar el despacho aduanero.

Software para Gestion de Inventarios

Las empresas que operan bajo el régimen de importacion temporal necesitan
sistemas de inventarios que cumplan con los requisitos de las Reglas de Comercio
Exterior (Autor, ANO). Estas herramientas permiten:

Control y trazabilidad:

e Registrar cada movimiento de mercancias, desde su ingreso al pais hasta su
uso, transformacion, o retorno al extranjero.

e Monitorear el estatus de las mercancias para evitar sanciones por
vencimiento de plazos.

Integracion con otros sistemas:

e Los softwares modernos pueden conectarse con plataformas como IMMEX
o VUCEM, facilitando la sincronizacion de datos y reportes.

Reportes automatizados:


https://www.dripcapital.com/es-mx/recursos/blog/despacho-aduanero

e Generar reportes que cumplan con los requerimientos de auditoria por parte
de las autoridades aduaneras, ahorrando tiempo y garantizando el
cumplimiento.

Herramientas de Trazabilidad

La trazabilidad es clave para cumplir con los requisitos de los articulos 24 y 30 de
las Reglas de Comercio Exterior. Herramientas especificas incluyen:

Codigos de barras y RFID (Identificacion por Radiofrecuencia):

e Facilitan el seguimiento de mercancias mediante la lectura automatica de
etiquetas.
e Permiten conocer la ubicacion exacta de un producto en tiempo real.

Sistemas de monitoreo en tiempo real:

e Aplicaciones basadas en IoT (Internet de las Cosas) que proporcionan datos
sobre la ubicacion, estado, y movimientos de las mercancias.

o Utiles para asegurar que las mercancias no se desvien de sus propositos
declarados.

Inteligencia Artificial y Analisis de Datos

La implementacion de inteligencia artificial (IA) y analisis de datos permite mejorar
la eficiencia y detectar riesgos en operaciones de comercio exterior. Sus
aplicaciones incluyen:

Optimizacion de procesos:

e LalA puede identificar patrones en el flujo de mercancias, optimizando rutas
de transporte y tiempos de entrega.

Prevencion de riesgos y fraudes:

e Mediante algoritmos de machine learning, es posible detectar anomalias en
los procesos, como discrepancias en inventarios o incumplimientos en la
normativa.

Prediccién de tendencias:

e El andlisis de datos permite prever comportamientos en los mercados
internacionales, ayudando a las empresas a planificar sus operaciones de
manera estratégica.



Plataformas de Gestion de Comercio Exterior
AUTOR: Ley Aduanera de los Estados Unidos Mexicanos ,2024

Existen plataformas integrales que permiten a las empresas gestionar todas las
etapas de sus operaciones de comercio exterior. Estas plataformas incluyen
funcionalidades como:

Gestion de pedimentos aduanales:
e Registro y envio de documentos a las autoridades aduaneras.
Cumplimiento normativo:

e Verificacidbn de que las operaciones cumplen con los lineamientos de los
articulos 24 y 30.

Integracion con programas de fomento:

e Facilitan la operacién dentro de programas como IMMEX, PROSEC o
Drawback.

Impacto de las Herramientas Tecnologicas en la Importaciéon Temporal

El uso de herramientas tecnoldgicas en el comercio exterior, y especificamente en
la gestion de importaciones temporales, ha revolucionado la forma en que las
empresas manejan sus operaciones. Estas tecnologias no solo aseguran el
cumplimiento de la normativa (como los anexos 24 y 30 de las Reglas de Comercio
Exterior), sino que también mejoran la eficiencia operativa, reducen costos y
minimizan riesgos.

Mejora en la Eficiencia Operativa
Automatizacion de Procesos:

e Herramientas como el software de gestion de inventarios o plataformas de
trazabilidad reducen la carga manual en procesos como el registro de
mercancias y la elaboracién de reportes.

e Los sistemas automatizados minimizan los errores humanos, garantizando
gue los datos sean precisos y consistentes.

Aceleracién de Tramites:

e Sistemas como la Ventanilla Unica permiten realizar tramites aduaneros en
linea, reduciendo significativamente los tiempos de procesamiento.



e Las plataformas digitales eliminan la necesidad de presentar documentos en
formato fisico, acelerando el despacho aduanero.

Reduccién de Costos
Optimizacion de Recursos:

e Las herramientas tecnoldgicas permiten una mejor planificacion y gestion de
inventarios, evitando costos asociados a errores en el control de mercancias
(por ejemplo, sanciones por exceder plazos de permanencia).

Menor Dependencia de Intervenciones Manuales:

e La digitalizacion de los procesos disminuye la necesidad de personal
dedicado exclusivamente a tareas administrativas, como la gestion de
pedimentos o el control de inventarios.

Evitar Multas y Penalizaciones:

e Las herramientas aseguran el cumplimiento de normativas al alertar sobre
plazos de vencimiento, inconsistencias en los registros 0 requisitos
pendientes, evitando sanciones costosas.

Aseguramiento del Cumplimiento Normativo
Trazabilidad Total:

e Tecnologias como RFID y sistemas de monitoreo en tiempo real permiten un
control exhaustivo del ciclo de vida de las mercancias importadas
temporalmente.

e Los registros detallados proporcionados por estas herramientas cumplen con
las exigencias de las autoridades en auditorias.

Reportes Automatizados:

e Las plataformas generan reportes que cumplen con los requisitos del SAT,
IMMEX y las reglas de comercio exterior, facilitando la fiscalizacion y evitando
discrepancias.



Reduccion de Riesgos
Prevencion de Desvios:

e Latrazabilidad permite detectar si las mercancias no estan siendo utilizadas
para los fines declarados, mitigando riesgos de uso indebido que puedan
derivar en sanciones.

Gestion de Plazos de Permanencia:

e Las herramientas alertan sobre mercancias que se aproximan al
vencimiento de su plazo de permanencia temporal, dando tiempo suficiente
para tomar acciones como el retorno, cambio de régimen o exportacion del
producto final.

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales:

e Los sistemas pueden calcular automaticamente impuestos y derechos
aplicables si es necesario cambiar de régimen aduanero, asegurando el
cumplimiento fiscal sin errores.

Transparenciay Seguridad

Sistemas Basados en Blockchain:

e Garantizan que todos los movimientos de mercancias y transacciones sean
inmutables y verificables.

e Proveen confianza tanto a las empresas como a las autoridades, ya que la
informacion almacenada es segura y a prueba de manipulaciones.

Eliminacién de Ambigiedades:

e Los registros electronicos detallados eliminan interpretaciones ambiguas
sobre el uso de mercancias o el cumplimiento de plazos, proporcionando un
respaldo sélido en caso de auditorias.

Contribucion a la Sostenibilidad

Reduccién de Documentacion Fisica:



e La digitalizacion de los procesos disminuye el uso de papel y otros recursos,
alinedndose con précticas de sostenibilidad.

Optimizacion de Recursos Logisticos:

e Herramientas de analisis y prediccion ayudan a las empresas a planificar
mejor sus operaciones logisticas, reduciendo costos asociados a transporte
y almacenamiento innecesarios.

Facilitacion de la Colaboracion con las Autoridades
Intercambio de Informacién en Tiempo Real:

e Las plataformas permiten que las empresas compartan datos actualizados
con las autoridades aduaneras, facilitando procesos de validacion y
despacho.

Auditorias Simplificadas:

e Con un sistema tecnolégico robusto, las auditorias se vuelven mas agiles, ya
que las empresas pueden proporcionar registros y reportes de manera
inmediata y precisa.

Plataformas que ayudan a gestionar los anexos 24y 30

Descartes
¢, Quién es Descartes?

Descartes es una empresa multinacional y lider del mercado en soluciones de
logistica, comercio exterior y cadena de suministro. Con 20 afios en el mercado y
presencia global, cuenta con mas de 20.000 clientes en todo el mundo.

Cuenta con mas de 1.500 empleados que trabajan para ofrecer los mejores
servicios. Como proveedor de tecnologia para diferentes negocios, nuestro software
sirve como servicio bajo demanda, por lo que una de nuestras misiones es liderar
la transformacion digital en empresas de todos los tamafios.

Descartes ha creado un software que regula los anexos 24y 30 de las reglas
generales del comercio exterior el cual es Descartes Datamyne



¢, Qué es Datamyne?

La solucion Datamyne de Descartes es una plataforma de datos y estadisticas de
comercio exterior que proporciona inteligencia accionable para la investigacion de
mercados, la visién de ventas, la gestion de la cadena de suministro, la seguridad
mejorada y la estrategia competitiva.

Con Datamyne, es posible crear su propia base de datos de mercado Bl de forma
organizada, cuadros de mando y visualizaciones dinamicas con conversiones de
medidas, marca, modelo o cualquier estandarizacion establecida por el cliente.
Ademas, la herramienta permite aplicar inteligencia analitica en los datos a traves
de Power Bl y hacer mas eficiente la toma de decisiones.



Procesos de importacion temporal
AUTOR: Secretaria de Economia o Administracion General de Aduanas (México), 2024

Pasos del proceso de importacion temporal

Evaluacion de requisitos: Determinar el tipo de régimen de importacion temporal
adecuado, en funcién del tipo de bienes y el propdsito de la importacion.

Preparacion de documentacion: Incluye la elaboracion y recopilacion de todos los
documentos necesarios para la importacion temporal, que pueden variar segun el
régimen y el pais.

Solicitud y aprobacion: Presentar la solicitud de importacion temporal a las
autoridades aduaneras, acompafiada de la documentacion necesaria.

Inspeccion y despacho de aduanas: Las mercancias pueden ser inspeccionadas
por la aduana antes de recibir el permiso para ingresar al pais bajo el régimen de
importacion temporal.

Cumplimiento de condiciones: Durante el periodo de importacion temporal, es
crucial cumplir con todas las condiciones estipuladas en el permiso, incluyendo las
restricciones de uso y plazo.

Reexportacion o nacionalizacion: Al final del periodo autorizado, las mercancias
deben ser reexportadas o, si se permite, nacionalizadas (importadas de forma
definitiva), lo que implica el pago de los aranceles y tasas correspondientes.

Documentacion Necesaria

Factura comercial: Detalla los bienes que se importan.

Lista de empaque: Proporciona informacién sobre como estan empaquetados los
bienes.

Podliza de seguro: Cubre los bienes durante su transporte y estancia en el pais de
importacion.
Permiso de Importacion Temporal: Emitido por las autoridades aduaneras.

Certificados de origen y cumplimiento: Si es necesario, para demostrar el origen de
los bienes y que cumplen con las regulaciones locales.

Es fundamental que todos los documentos sean precisos y estén al dia para evitar
demoras o penalizaciones. La exactitud y la puntualidad en la presentacion de la
documentacion son esenciales para un proceso fluido.



Plazos en la Importacion Temporal

Uno de los aspectos mas cruciales de laimportacién temporal es el manejo y
entendimiento de los plazos. Estos plazos varian dependiendo del tipo de
régimen de importacion temporal y del pais de destino, pero su gestion adecuada
es fundamental para evitar complicaciones legales y financieras.

Establecimiento de Plazos

Los plazos para la importacion temporal son establecidos por las autoridades
aduaneras del pais de importacion. Generalmente, estos plazos estan alineados
con el proposito de la importacion:

Para proyectos especificos: El plazo suele coincidir con la duracion del proyecto.

Para eventos: Se establece un plazo que cubre la duracion del evento, incluyendo
el tiempo para montaje y desmontaje.

Para reparaciones o perfeccionamiento: El plazo se basa en el tiempo estimado
para completar el trabajo.

Es importante notar que estos plazos pueden ser extendidos bajo ciertas
circunstancias, pero esto requiere una solicitud formal y la aprobacion de las
autoridades aduaneras.

Importancia de la Gestion de Plazos

El manejo efectivo de los plazos en la importacién temporal es esencial por varias
razones:

Evitar penalizaciones: Exceder los plazos puede resultar en multas o en el pago
completo de aranceles e impuestos.

Planificacién y logistica: Una gestion adecuada del tiempo ayuda a asegurar que
los bienes estén disponibles cuando se necesiten y se reexporten 0 nacionalicen
oportunamente.

Cumplimiento regulatorio: Respetar los plazos es parte del cumplimiento de las
regulaciones aduaneras y comerciales del pais de importacion.



DESARROLLO

Presentacion de entendimiento

Para poder realizar el disefio del sistema y su funcionalidad, lo primero que hicimos
fue investigar todo el proceso de la importacién temporal en México, por lo cual
después de investigar se realizo una presentacion de entendimiento que se

mostrara en las siguientes imagenes.
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Imagen 1: llustracion representativa de la presentacion de entendimiento.
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Imagen 1.1: llustracion representativa del contenido de la presentacion de
entendimiento.
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Imagen 1.2: ilustracion representativa del contenido de la presentacion de
entendimiento.

[NTRODUCCION

+ IMAGEN 1.3
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La importacion temporal es un proceso fundamental en el
comercio exterior, permitiendo que mercancias extranjeras
ingresen a un pais de manera temporal para cumplir
propésitos especificos sin estar sujetas a los impuestos
definitivos de importacién. En México, este proceso se regula

bajo las Reglas de Comercio Exterior, particularmente en los
anexos 24 y 30, que establecen los lineamientos, restricciones
y obligaciones para quienes manejan este tipo de
importacion.

Imagen 1.3: ilustracion representativa de la introduccién de la presentacion de
entendimiento.



¢QUE ES LA IMPORTACION TEMPORAL?

La entrada al pais de mercancias para r *
permanecer en él por tiempo limitado y con una
finalidad especifica, siempre que retornen al
extranjero en el mismo estado del que
ingresaron. Las mercancias que se introduzcan
conforme al régimen de importacién temporal
no podrdn sujetarse a cambios de régimen,
reexpedicion o regularizacién de mercancias, ni
podrén destinarse a fines distintos de aquéllos
por los que se hubiera autorizado su
introduccién. Las mercancias que hubieran sido
importadas temporalmente deberan retornar al
extranjero en los plazos previstos, en caso
contrario, se entenderd que las mismas se
encuentran ilegalmente en el pais, por haber
concluido el régimen de importacién_temporal
al que fueron destinadas. /

i

Imagen 1.4: imagen ilustrativa del concepto de la importacién temporal.

IMAGEN 1.4

¢QUE SON LAS REGLAS IMAGEN 1.5

GENERALES DE
COMERCIO EXTERIOR? Las Reglas Generales de Comercio Exterior

en México son todo el conjunto de
normativas y disposiciones que rigen las
actividades relacionadas con la
importacion y exportacion de bienes y
servicios en el pais. Estas reglas son
emitidas y supervisadas por la Autoridad
Aduanera de México, que antes era la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP) y que actualmente es la
Administracion General de Aduanas (AGA),
y se publican en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) cada afo. Su principal
propésito es el de regular y facilitar el
7 i comercio internacional, asi como también
/ / garantizar el cumplimiento de los acuerdos
7 comerciales internacionales de México.

"RGCE"

- Reglas Generales

'“de Comercio Exterior:

Imagen 1.5: imagen ilustrativa del concepto de las reglas generales de comercio
exterior.



SQUE €8 €L ANEXO 247

El anexo 24 tiene como objetivo permitir
que las mercancias extranjeras ingresen
al pais de manera temporal para cumplir
con una funcién especifica, sin que estas
mercancias pierdan su naturaleza de
productos extranjeros. Esto fomenta la
competitividad al reducir los costos de
operacion de empresas que producen
bienes para exportacién, ya que no estan
obligadas a pagar los aranceles
correspondientes a una importacion
definitiva, siempre y cuando las
mercancias sean retornadas o su
situacion aduanera cambie en el plazo
establecido. _

il

IMAGEN 1.c

Imagen 1.6: imagen ilustrativa del concepto del anexo 24.
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Permisos y
Pedimento de Autorizaciones: En
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el cual se detalla la a las autoridades,

mercancia, el tipo de especialmente si se

operacion, y el plazo trata de mercancias

de permanencia sensibles o sujetas a
autorizado. regulaciones

especiales.
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Declaracién del
Propésito de Uso: La

empresa debe

justificar la finalidad IMAGEN 1.7

de la importacion
temporal y demostrar
que la mercancia sera
utilizada en los \“
procesos productivos
o actividades
declaradas.

Imagen 1.7: imagen ilustrativa de los procedimientos de registro y documentacién
para los productos de importacion temporal basadas en el anexo 24.



OBLIGACIONES DE LA @NVIPRESA INIPORTADORA

i =
Permitir la fiscalizacion de
las autoridades: Las

Demostrar el cumplimiento de
plazos: Al término del plazo
autorizado, la mercancia debe
ser retornada al extranjero,
exportada en forma de producto

autoridades aduaneras
pueden realizar auditorias
para asegurar que las

final, o bien cambiar de régimen
aduanero (por ejemplo, convertir:
la importacion temporal en

pisivriavagill | MAGEN 1.8

siendo utilizadas de

efinitiva pagando los impuestos|
correspondientes).

acuerdo con los términos
declarados y dentro de los

/ plazos establecidos.

/

Y N\
Imagen 1.8: imagen ilustrativa de los procedimientos de registro y documentacién
para los productos de importacion temporal basadas en el anexo 24.

SQUE €8 €L ANEXO 307

Como bien se sabe, la Certificacién IVA e IEPS
permite a la empresa que cuente con ella
importar mercancias a México de manera
temporal obteniendo un crédito fiscal de
hasta 100% de estos impuestos siempre que se
retornen al extranjero dentro de los tiempos
senalados para tal efecto en las Reglas
Generales de Comercio Exterior (RGCE).

El Anexo 30 consiste en una plataforma,
disponible en el portal de la autoridad fiscal,

IMAGEN 1.5

cuyo objetivo es determinar y vigilar el plazo
de retorno de las mercancias importadas al
amparo de esta certificacion, asi como
actualizar y controlar los saldos de créditos
y garantias en funcién de entradagysalida7

W

Imagen 1.9: imagen ilustrativa sobre el concepto del anexo 30.




OBLIGACIONES DE LAS ©NVIPRESAS INPORTADORAS

Control de Inventarios
Las empresas deben llevar un registro detallado de todas las
mercancias importadas temporalmente. Este control de
inventario debe incluir informacién como:

Cantidad y descripcién de las mercancias.
Numero de pedimento de importacion.

Fecha de entrada y plazo de permanencia autorizado.
IMAGEN 2 Informacién sobre el uso de las mercancias (por ejemplo, si fueron
—_— integradas en un proceso de manufactura o ensamblaje).

Imagen 2: ilustracion representativa sobre las obligaciones de las empresas
importadoras adonde explica el control de inventarios.

OBLIGACIONES DE LAS ENIPRESAS INIPORTADORAS

Sistemas de Control Interno
I MAGE N 2 . 1 Las empresas deben establecer un sistema de control
interno que permita monitorear en todo momento el

estado y ubicacién de las mercancias importadas
temporalmente. Este sistema facilita la trazabilidad y
permite a la empresa demostrar, en caso de auditoria, que
las mercancias estan siendo utilizadas conforme a lo
declarado.

P

v 4
7 e
Imagen 2.1: ilustracion representativa sobre las obligaciones de las empresas
importadoras adonde explica el sistema de control interno.

OBLIGACIONES DE LLAS ©VIPRESAS INIPORTADORAS

Documentacion de Movimientos
Es obligatorio que cada movimiento o uso de las

mercancias importadas temporalmente quede
IMAGEN 2.2 documentado. Esto incluye cualquier modificacion en el

estado o ubicacién de las mercancias, como cambios de
almacén, integracién en productos finales o retorno al
pais de origen.

NN

Imagen 2.2: ilustracion representativa sobre las obligaciones de las empresas
importadoras adonde explica la documentacion de movimientos.



SQUE €S LA ARANCCLARIA?

i
La arancelaria hace referencia a las H \
regulaciones y tarifas impuestas por los \
gobiernos a las mercancias que se
importan o exportan de un pais. Estas
medidas tienen el propdsito de regular el
comercio internacional y proteger la
economia local, ademas de recaudar
ingresos a través de los impuestos al
comercio exterior.

En este contexto, los aranceles son los
impuestos que se aplican a los bienes
que cruzan las fronteras de un pais, y la
arancelaria esta relacionada con la
clasificacién, normas y tarifas aduanéras

que rigen ese intercambio comercial. / \ /

IMAGEN 2.3

Imagen 2.3: ilustracion representativa sobre el concepto de la arancelaria.

NPORTANCIA DE

LOS ARANCELES +

Los aranceles de exportacion no son
comunes y no suelen afectar a las
operaciones de comercio internacional. Sin
embargo, los aranceles de importacion,

aunque no suelen ser a cargo del
exportador, si afectan a las exportaciones
porque incrementan el precio final de los
productos.

Es importante saber a qué aranceles
estaran sometidas las mercancias que se
desean exportar para conocer de una
: : forma mas real si sera posible o no
¢+ ' introducirlas en el mercado objetivo.

IMAGEN 2.4

Imagen 2.4: ilustracion representativa sobre la importancia de la arancelaria.




Tabla de requerimientos funcionales del sistema

NO.

Descripcion

Criterio de aceptacion

1.

El sistema debe permitir registrar

articulos importados. Con la siguiente

informacion;

o Documentacion relacionada a

los tipos de productos

Formulario con datos de registro de los
articulos importados:

Datos de los pedimentos de importacion
(importador, el tipo de mercancia, su
valor, la clasificacién arancelaria, los
impuestos aplicables)

datos de la factura comercial (Datos del
vendedor y comprador, Descripcién de la
mercancia, Condiciones de venta,
numero de factura)

Clasificacion Arancelaria

Documentacién especifica dependiendo
el tipo del producto

Una vez ingresados esos datos debera
mostrar un formulario con detalles de los
articulos:

ID de los articulos,

Numero de articulo/importacion,
Descripcion del articulo, Cantidad,
Categoria del articulo, Pais de origen,
Fecha de importacién, Namero de
factura, Proveedor, Costo de
adquisicion, Impuestos y aranceles,
Valor aduanero, Namero de pedimento,
Tipo de transporte, Fecha estimada de
entrega, Ubicacion en almacén, Estado
del articulo,

NUmero de lote o serie, Condiciones de
envio, Moneda utilizada, Observaciones
adicionales.)

El sistema debera contar con un
catalogo de registro de secciones
de Arancelarias y debe tener los
siguientes campos obligatorios:

e Numero de Seccion

Descripcion de la Seccién

Servird como base para alimentar el
menu de opciones visible para los
usuarios. Este catalogo incluira los
siguientes campos obligatorios:

1. Numero de Seccion: Un
identificador numérico Unico para
cada seccion.

2. Descripcion de la Seccion: Un
texto que detalla o describe la
funcion o el contenido de cada
seccion.




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

El sistema deberd utilizar los datos de
este catédlogo para construir y mostrar
dinamicamente el menu de opciones,
asegurando que cada seccion del
sistema esté correctamente
representada en el menud segun su
ndmero y descripcion.

El sistema debe contar con un
catalogo para el registro de
capitulos de las arancelarias y debe
tener estos campos obligatorios:

e Numero de Capitulo
e Descripcion del Capitulo
Partida asociada

Este catélogo servira para alimentar el
menu que se mostrara al usuario durante
el registro de articulos.

El catalogo de capitulos deberé contener
los siguientes campos obligatorios:

1. Numero de Capitulo: Un
identificador numérico Unico para
cada capitulo.

2. Descripcion del Capitulo: Un
texto que describe el contenido y
la naturaleza de cada capitulo.

3. Partida asociada:

Un identificador que vincula el
capitulo con su seccion
correspondiente, asegurando que
el sistema pueda mostrar al
usuario Unicamente los
capitulos que pertenecen ala
seccion seleccionada.
El sistema debera permitir que, al
seleccionar una seccién especifica, se
filtren y muestren solo los capitulos
asociados a esa seccion, facilitando asi
la busqueda y seleccion de los capitulos
durante el proceso de registro de
articulos.

Debe contar con un catalogo para
administrar la informacion de las
subpartidas asociadas a su partida
correspondientes, con la siguiente
informacion:

1. Numero de subpartida
2. Descripcioén de la subpartida.
Partida asociada

Formulario donde pueda administrar
subpartidas (CRUD) con los siguientes
campos:

El catalogo de subpartidas debera
contener los siguientes campos
obligatorios:

1. Numero de subpartida: Un
identificador numérico Unico para
cada subpartida.

2. Descripcion de la subpartida:
Un texto que detalla la naturaleza
y el contenido de cada
subpartida.




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

3. Partida asociada: Un
identificador que relaciona la
subpartida con su partida
correspondiente, asegurando que
el sistema pueda mostrar al
usuario Unicamente las
subpartidas que pertenecen a la
partida seleccionada.

El sistema debera permitir que, al
seleccionar una partida especifica, se
filtren y muestren solo las subpartidas
asociadas a esa partida, facilitando asi
la busqueda y seleccion de las
subpartidas durante el proceso de
registro de articulos.

El sistema debera contar con un
catalogo para visualizar la
clasificacion arancelaria existente en
sistema que tendra los siguientes
datos.

Dichos datos deben ser capturados
por el administrador

e Seccion.

e Capitulo.

o Partida

e Subpartida

El sistema primero debera mostrar una
pantalla en donde se busquen los
catalogos arancelarios por medio de:

e Seccion.

e Capitulo.

e Partida

e Subpartida

Para después pasar a otra pantalla en
donde nos muestre

El listado de la clasificacion de
arancelarias que se esta buscando
existentes en sistema, organizadas por:

e Codigo de clasificacion.

e Descripcion del capitul6.

e Capitulo y seccion
correspondientes (Llevara
namero de capitulo)

e Partida y subpartida a la que
pertenece el articulo

¢ Informacion adicional (IVA,
Impuestos y normas
correspondientes que marca la
ley acorde al articulo de
importacion)




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

6.

El sistema debe calcular

automaticamente el tiempo limite de
permanencia de los productos segun

los anexos 24 y 30.

Después de que el sistema detecte que
los articulos de importacion estan acorde
alaley de los articulos 24 y 30 debera
hacer lo siguiente:

e Tipo de mercancia: Algunos
productos, dependiendo de su
naturaleza (peligrosos,
perecederos, etc.), pueden estar
sujetos a tiempos diferentes de
permanencia.

¢ Identificar el tiempo maximo de
permanencia de los productos
considerando:

o El pais de origen (tratados o
acuerdos comerciales que
puedan afectar el tiempo limite).

o Eltipo de mercancia.

e Calcular la fecha limite basada
en estos factores y las reglas de
los articulos 24 y 30.

Mostrar claramente la fecha limite de
permanencia en el registro del producto.

Los usuarios deben poder agregar,
editar y eliminar productos en el
inventario

e Crear un CRUD para la
informacioén de los articulos

Crear un CRUD en la pantalla para
editar la informacién de los siguientes
campos:

Numero de articulo/importacion,
Descripcion del articulo, Cantidad,
Categoria del producto, Pais de origen,
Fecha de importacién, Namero de
factura, Proveedor, Costo de
adquisicion, Impuestos y aranceles,
Valor aduanero, Niumero de pedimento,
Tipo de transporte, Fecha estimada de
entrega, Ubicacion en almacén, Estado
del producto, Numero de lote o serie,
Condiciones de envio, Moneda utilizada,
Observaciones adicionales.)

El sistema debe enviar alertas

automaticas cuando los plazos de los
articulos estén por expirar o hayan

expirado.

Crear una pantalla en donde muestre la
fecha limite de permanencia en el
registro de cada producto, esto nos
ayudara a:

Generar una alerta para notificar al
usuario del vencimiento préximo.
Permitir al usuario visualizar las acciones
gue puede tomar (extender el plazo,
tramitar una regularizacion, etc.,
dependiendo de la legislacion).
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9.

El sistema debe permitir el registro de
la documentacion legal de los
productos.

El sistema debera mostrar una seccion
destinada al registro de la
documentacion legal relacionada con el
producto.

El sistema debe permitir agregar una
documentacion legal y dejar cargar
documentos en formatos comunes como
PDF, Word, o imagenes (JPG, PNG).

El sistema debe permitir ingresar
metadatos asociados, como:

Tipo de documento (factura, pedimento,
certificado de origen, permiso de
importacion, etc.).

Fecha de emision del documento.

Fecha de vencimiento (si aplica).
Autoridad emisora (por ejemplo, aduana,
secretaria de comercio, etc.).

Para finalizar el sistema debe validar que
los campos obligatorios estén completos
(tipo de documento, fecha de emision,
etc.).

Almacenar los documentos y sus
metadatos asociados de forma segura.

Mostrar un mensaje de confirmacion de
registro exitoso

10.

Los usuarios deben poder consultar
el historial de movimientos de un
producto

El sistema debera maostrar un apartado
titulado “Historial de Movimientos”
asociado al producto. La pantalla de
visualizacién de historial debera
contener los siguientes datos:
Una lista de todos los movimientos del
producto, incluyendo:
e Fecha del movimiento.
e Tipo de movimiento (ingreso,
salida, ajuste).
e Cantidad afectada.
e Ubicacion de origen y destino.
e Usuario responsable del
movimiento.
Debera tener una barra de busqueda en
la cual se pueda filtra por los siguientes
campos:

e Filtrar por rango de fechas.
e Filtrar por tipo de movimiento.
e Buscar por usuario responsable.
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o Filtrar por rango de fechas.
e Filtrar por tipo de movimiento.
e Buscar por usuario responsable.

11. | El sistema debe generar reportes El sistema debera mostrar una interfaz
personalizados de inventario con opciones para configurar un
reporte personalizado. Debera tener
una ventana emergente que de la opcién
de “generar nuevo reporte”
En la pantalla el sistema
debe permitirle seleccionar:

o Criterios de filtrado (categoria
de producto, estado de
inventario, fecha de ingreso,
proveedor, etc.) También tendra
la opcion de incluir mas/menos
campos.

e Campos por incluir en el reporte
(id del articulo, nombre del
articulo, cantidad disponible,
precio, fecha de ultima entrada,
fecha de salida). También tendra
la opcién de incluir mas/menos
campos

e Formato de salida (CSV, PDF,
Excel).

Todo esto debe ser FORZOSAMENTE
POR EL METODO PEPS porque asi lo
pide la autoridad.

12. | El sistema debe exportar reportes en | El sistema debera Incluir opciones de

formatos PDF, Excel y CSV.

exportacion en los reportes.
Dependiendo la opcion que elija el
usuario el sistema debera adaptar la
informacion de los reportes a formato
PDF, CSV O EXCEL.

El sistema también debe de:

e Garantizar que el contenido del
reporte exportado se mantenga
fiel a lo que se mostr6 en
pantalla.

e Mostrar un mensaje de
confirmacion al usuario una vez
gue el archivo ha sido generado y
esta listo para ser descargado.

Y si hay un error en la creacion del

reporte el sistema debera mostrar un

mensaje de error indicando que
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“Hubo un problema al intentar
exportar el reporte.”

13.

El sistema debe permitir la busqueda
de productos importados a través de
diferentes criterios:

o Nombre.

o Seccion.

o Capitulo.

o Fecha de entrada.

o Fecha de salida.
Los resultados de la busqueda deben
mostrar una lista con la siguiente
informacion:
Nombre de los articulos.
Categoria de los articulos.
Seccion de los articulos.
Fecha de entrada.
Fecha de salida.
Id de los articulos.
Numero de articulos.
Cantidad de articulos.
Numero de factura,
Proveedor.
Costo de adquisicion.
Numero del pedimento de
importacion.
Tipo de transporte
Ubicacién en el almacén.
Clasificacion arancelaria.
Estado del articulo.

o

O O O OO OO0 0O 0 OO0 Oo

O O O O

Gestiéon de pedimentos de
importacién

El sistema debe permitir almacenary
vincular cada producto con su

Disefio para el Sistema de Gestidon de
Productos Importados

Arquitectura General del Sistema

El sistema debe estar disefiado
utilizando una arquitectura de tres capas:

Capa de Presentacion (Frontend):

¢ Interfaz de usuario que permitira
a los usuarios realizar
blusquedas, visualizar resultados
y gestionar pedimentos.

Capade Logicade Negocio
(Backend):

o Procesa las solicitudes del
usuario, realiza consultas en la
base de datos y aplica reglas de
negocio.

Capa de Datos (Base de Datos):

e Almacena la informacion de
productos y pedimentos.

e Base de datos relacional
sugerida: MySQL.

Disefio del Frontend
El frontend debe permitir la interaccién
intuitiva con el sistema, enfocandose en

la experiencia de usuario.

Pantallas Principales:
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o
(©]
o
o
o

o
o

correspondiente pedimento de
importacién.

Numero del pedimento.
Fecha del pedimento.
Aduana de entrada.
Informacion del agente
aduanal.

Tipo de operacion
(importacion definitiva o
temporal).

Pais de origen.

Valor en aduana.

Cada pedimento debe poder
asociarse auno o varios
productos.

Pantalla de Busqueda de Productos:

Formulario de busqueda: Con
campos de entrada para nombre,
seccion, capitulo y fecha de
entrada.

Tablade resultados: Mostrar las
columnas necesarias (nombre de
producto, categoria, fecha de
entrada, nimero de pedimento,
clasificacion arancelaria, pais de
origen).

Paginacion: Sila busqueda
arroja muchos resultados, se
debe implementar un sistema de
paginacion.

Botones: Aceptar, confirmar,
buscar etc.

Pantalla de Gestion de Pedimentos:

Formulario de creacion/ediciéon de
pedimento:

Campos como namero de
pedimento, fecha, aduana,
agente aduanal, tipo de
operacion, pais de origen, y valor
en aduana.

Seleccién de productos
asociados: Opcidn para buscar
y seleccionar productos que
seran asociados al pedimento.

Interacciéon con Backend:

El frontend enviara peticiones a
los endpoints API definidos en el
backend.

Los resultados de busqueda o las
operaciones CRUD (creacion,
actualizacion, eliminacion) de
pedimentos se reflejaran en
tiempo real en la interfaz de
usuario.
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14.

Los usuarios deben poder ver las
alertas dentro del panel de control.
El sistema debe generar y mostrar
diferentes tipos de alertas relevantes
para los usuarios.

e Vencimiento de permisos o
documentos
Cambios en aranceles
Nuevas importaciones
Errores en la informacion
Pendientes de revision

El sistema debe generar y mostrar
diferentes tipos de alertas relevantes
para los usuarios.

e Vencimiento de permisos o

documentos

Cambios en aranceles
Nuevas importaciones
Errores en la informacion
Pendientes de revision

Con respecto a la visualizacion de
alertas en un panel de control estas
tendran las siguientes caracteristicas.

e Las alertas deben ser claramente
visibles dentro del panel de
control del usuario.

e |cono de notificaciones: se
debe implementar un icono
(campana o similar) en la barra
de navegacion del sistema que
indique la cantidad de alertas
pendientes. Este icono debe
actualizarse en tiempo real.

e Resumen de alertas: al hacer
clic en el icono de naotificaciones,
el sistema debe desplegar un
panel lateral o ventana
emergente con un resumen de
las alertas recientes.

e Visualizacion detallada: el
usuario podra acceder a un panel
de “Alertas” completo, donde se
muestre un listado detallado de
todas las alertas con la opcién de
filtrarlas por tipo, fecha y estado

Todas las alertas que se tengan en
sistema se podran gestionar y
configurar, con esto nos referimos a:

e Marcar como atendidas

e Filtrar las alertas por tipo
(vencimiento, aranceles, nuevas
importaciones, etc.) y por fecha

e Alertas por prioridad (alta, media,
baja)

Es importante que las alertas se puedan
configurar por parte del usuario,
ayudando a llevar el control de manera
mAs precisa.
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15.

El sistema debe enviar notificaciones
por correo electrénico para alertas
importantes.

Tipos de alertas enviadas por
correo electrénico

El sistema debe enviar correos
electrénicos para alertas importantes
relacionadas con:

e Vencimiento de permisos o
documentos

e Cambios en aranceles

e Errores criticosenla
informacion

e Pendientes urgentes

Personalizacién de las
notificaciones

Los usuarios deben poder seleccionar
gué tipos de alertas desean recibir
por correo electrénico. Algunas
opciones pueden ser.

o Recibirtodas las alertas
importantes por correo.

o Recibir solo alertas
relacionadas con
vencimientos o cambios en
aranceles.

e Opcidn para desactivar
notificaciones por correo si
el usuario solo desea recibir

alertas dentro del panel de
control.

Frecuencia de las notificaciones
Los usuarios podran elegir la
frecuencia con la que desean recibir
los correos:

e Inmediata.

e Resumen diario.

e Resumen semanal.

Contenido del correo
electronico

El correo debe incluir la siguiente
informacion:

e Asunto del correo: brevey
especifico, indicando la
naturaleza de la alerta (por

El sistema tendra la facilidad de que los
usuarios puedan configurar sus alertas
importantes y estas sean enviadas a sus
correos electronicos esto es importante
para notificaciones como

o Vencimiento de permisos o
documentos

o Cambios en aranceles

o Errorescriticosenla
informacién

Sistema de gestién de correos
Utilizar una libreria o servicio de envio
de correos electrénicos para gestionar
las notificaciones, como:

e SMTP (protocolo de correo
estandar) para configurar el
servidor de correos del sistema.

e Servicios de terceros como
SendGrid, Amazon SES, o
Mailgun para manejar el envio
masivo de correos de manera
eficiente.

Base de datos

Crear unatabla de preferencias de
notificaciones en la base de datos
gue almacene la configuracion de
cada usuario sobre.

e Tipos de alertas que desea
recibir por correo.

e Frecuencia de notificaciones
(inmediata, diaria, semanal).

e Direccion de correo electrénico
asociada (en caso de que se
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ejemplo, “Alerta: Vencimiento
de Pedimento Proximo”).
Cuerpo del correo.
Descripcion clara de la alerta.
Datos clave del producto
afectado (nombre, categoria,
numero de pedimento).
Accion requerida (por ejemplo,
“Renovar permiso antes del
[fecha limite]” o “Revisar
actualizacion de arancel”).
Enlaces de accion rapida:
incluir enlaces directos al
sistema para que el usuario
pueda hacer clic y dirigirse al
area donde debe realizar la
accion, como “Ver el
pedimento”, “Revisar detalles
de arancel’, etc.

Soporte para correos en formato
HTML y texto plano

Los correos deben enviarse
en formato HTML para un
disefio mas atractivo y legible
(incluir logos, colores,
botones, etc.).

Incluir una versiéon en texto
plano para clientes de correo
gue no soporten HTML.

permita cambiar el correo de
registro).

Programacion de tareas (cron
jobs)

Configurar cron jobs o tareas
programadas que gestionen el envio
de correos electronicos, dependiendo
de la frecuencia seleccionada:

e Envioinmediato: el sistema
debe enviar el correo tan
pronto se genera una alerta
importante.

e Envioderesumen diario: el
sistema debe revisar las
alertas generadas en las

altimas 24 horas y enviar un
correo con un resumen al final
del dia.

e Envio de resumen semanal:
el sistema compila las alertas
de los ultimos 7 dias y envia

un correo al final de la
semana.

Plantillas de correo

Crear plantillas de correo

electronico en HTML que soporten
el formato adecuado para cada tipo
de alerta. Cada plantilla debe incluir:

e Un disefio limpio y claro con el
logotipo de la empresa/sistema.

e Texto dindmico que se ajusta
segun la informacion especifica
de la alerta (producto, fecha,
pedimento, etc.).

e Enlaces de accioén rapida para
acceder directamente al sistema.
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Gestion de errores en el envio

e Implementar un sistema que
registre errores en el envio de
correos electronicos y permita
reintentar en caso de fallos.

e Los correos no entregados o
rebotados deben ser registrados
en una tabla de errores de
notificaciones, con la opcion de
notificar a un administrador si el
problema persiste.

16.

El sistema debe mostrar un resumen
del estado del inventario en tiempo

real

Visualizacion en el panel de
control

El resumen del estado del
inventario debe estar
disponible directamente en el
panel de control para todos
los usuarios con permisos
adecuados.

Debe mostrar informacién
clave sobre el inventario en
tiempo real, tales como:
Nombre de producto

ID

Pais de origen

Proveedor

Numero de factura
Impuestos de aduana
Ubicacién de almacén

Cantidad total de productos.
Seccion, capitulos, partidas,
subpatida, fecha de ingreso,
fecha de salida

Ultima actualizacion

Estado del producto (en
transito, recibido, en revision,
etc.).

Actualizacién en tiempo real

El sistema debe utilizar tecnologias
como WebSockets o AJAX polling
para actualizar el resumen de
inventario en tiempo real, sin
necesidad de que el usuario recargue
la pagina.

e WebSockets: permitir una
conexién permanente entre el
servidor y el cliente, de modo que
cada vez que se actualice el
estado de un producto en la base
de datos, el resumen de
inventario refleje ese cambio
inmediatamente.

e AJAXpolling: realizar solicitudes
periddicas al servidor (por
ejemplo, cada 30 segundos) para
obtener los datos mas recientes
del inventario.

Base de datos

La informacién del inventario debe estar
almacenada en una base de datos
relacional (por ejemplo, MySQL,
PostgreSQL) con las siguientes tablas
clave:
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Status del producto:
vigente, préximo avencer,
vencido

Indicadores visuales y gréaficos

El resumen debe estar
acompafado de indicadores
visuales claros:

Graficos de barras o
circulares para mostrar la
distribucion de productos por
categoria o estado.

Alertas visuales para
destacar productos con
inventario bajo o agotado (por
ejemplo, resaltado en rojo o
con iconos de advertencia).
Indicadores de tendencia
para mostrar si el inventario
esta creciendo o
disminuyendo en volumen.

Detalles por producto

Los usuarios deben poder hacer
clic en cualquier parte del
resumen para obtener una vista
detallada de los productos que
componen esa métrica.

Por ejemplo, al hacer clic en
“Inventario bajo”, el sistema
debe mostrar una lista de los
productos que estan por
debajo del umbral minimo.
Cada producto en esta lista
debe incluir informacion
relevante como:

Cantidad disponible.
Ubicacion en el almacén.

e Tablade productos: que
almacene la informacion basica
del producto (nombre, categoria,
cédigo, etc.).

e Tabladeinventario: que registre
el estado actual de cada producto
en el inventario (cantidad
disponible, fecha de la ultima
actualizacion, ubicacion en el
almaceén).

e Tablade movimientos de
inventario: que registre todos los
movimientos de entrada y salida
del inventario, ya sea por
importacién, venta, transferencia
entre almacenes, etc.

e Las tablas deben estar
indexadas correctamente para
garantizar que las consultas
sobre el inventario se realicen
de manera eficiente, incluso
para grandes volimenes de
datos.

Calculo de inventario minimo y
agotado

El sistema debe tener una
funcionalidad para calcular
automaticamente cuando un
producto alcanza niveles criticos de
inventario, basandose en:

e Cantidad minima definida para
cada producto (establecida por el
administrador).

¢ Cantidad actual disponible en el
inventario.

e Cuando un producto llega a este
nivel minimo o se agota, el
sistema debe generar una alerta
automatica, tanto en el panel de
control como, si es necesario,
mediante correo electronico.
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Filtros dindmicos

Los usuarios deben poder aplicar
filtros al resumen del inventario
para refinar la informacion
mostrada en tiempo real. Estos
filtros pueden incluir:

e Filtrar por categoriade
producto.

e Filtrar por ubicacion del
almacén.

e Filtrar por fecha de entrada.

e Filtrar por estado del
producto (entransito, en
revision, disponible).

Dashboard de visualizaciéon

Implementar un dashboard interactivo
dentro del panel de control que muestre
el resumen del inventario con gréficos y
datos en tiempo real.
e Usar tecnologias de visualizacién
de datos como Chart.js, D3.js 0
Google Charts para representar
graficamente la informacion del
inventario.
e Los gréaficos deben ser dindmicos
y permitir que el usuario explore
los detalles al hacer clic en
diferentes elementos.

Optimizacion y escalabilidad

A medida que el volumen de datos
del inventario crece, el sistema debe
estar optimizado para manejar
grandes cantidades de datos sin
afectar el rendimiento.

e Utilizar consultas SQL
optimizadas y agregar caching
en el servidor para mejorar el
tiempo de respuesta en la
generacién del resumen de
inventario.

e Escalabilidad horizontal mediante
la separacion de cargas entre
diferentes servidores si el
sistema tiene que manejar
grandes volimenes de tréfico.

Integracion con otros sistemas

e Siel sistema esta integrado con
otros sistemas, como sistemas
de gestion de almacenes (WMS)
o sistemas de gestion de pedidos
(ERP), la informacién del
inventario debe actualizarse
automaticamente cuando se
registra una nueva entrada o
salida de productos.




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

Flujo de Trabajo para el Resumen del
Estado del Inventario en Tiempo Real

1. Actualizacion de inventario:
Cada vez que un producto
ingresa al inventario o sale de él
(por importacion, venta,
transferencia), el sistema
actualiza la informacion en la
base de datos en tiempo real.

2. Generacién de resumen: El
sistema calcula el estado general
del inventario, verificando la
cantidad total de productos, los
niveles de inventario por
categoria y los productos con
inventario bajo o agotado.

3. Visualizacién del usuario: El
usuario ve el estado del
inventario en su panel de control
con graficos interactivos y
detalles por categoria. Si hay
inventario bajo o agotado, los
productos afectados se destacan.

4. Alertas: Si un producto llega a un
nivel critico de inventario, el
sistema genera una alerta visual
en el panel de control y, si esta
configurado, envia una
notificacién por correo
electronico.

17.

El sistema debe permitir la
configuracion de roles de usuario con
permisos especificos

Roles predefinidos y
personalizados

El sistema debe permitir tanto la
creacion de roles predefinidos como
la opcién de que los administradores
puedan crear roles personalizados.

e Roles predefinidos pueden
incluir, por ejemplo:
o Administrador: Acceso
total al sistema y permisos

Base de datos para gestion de
roles y permisos

Crear una estructura en la base de
datos que almacene roles, permisos
y la relacién entre roles y usuarios.
Algunas tablas recomendadas
incluyen:

e Tabladeroles: Contiene los
roles del sistema (ID del rol,
nombre del rol, descripcion).

e Tablade permisos: Almacena
los permisos disponibles para
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para crear, editar y
eliminar usuarios y roles.

o Usuario estandar: Acceso
limitado a ciertas
funcionalidades (por
ejemplo, puede ver
productos, pero no puede
hacer cambios en la
configuracion del sistema).

o Supervisor: Permisos
adicionales sobre el
usuario estandar, como la
capacidad de aprobar o
rechazar pedidos o
alertas.

Los administradores podran definir
roles personalizados, asignando
permisos especificos a cada rol
segun sea necesatrio.

Permisos por modulo o
funcionalidad

Los roles deben poder configurarse a
nivel de moédulos o funcionalidades
dentro del sistema. Esto significa que
cada rol puede tener permisos

especificos para las siguientes areas:

Gestién de productos: Crear,
editar, eliminar o ver
productos de
importacién/exportacion.
Gestion de inventario: Ver el
estado del inventario,
actualizar cantidades o recibir
mercancia.

Acceso areportes: Generar
y ver reportes de inventario,
productos o pedimentos.
Configuracioén del sistema:
Acceso a la configuracion
general del sistema, como la
creacion de roles o la
configuracion de alertas.
Gestiéon de pedimentos: Ver,
afadir o editar pedimentos de
importacién/exportacion.
Gestién de alertas: Crear, ver
0 gestionar alertas.

cada funcionalidad del sistema
(por ejemplo, crear productos, ver
inventario, etc.).

e Tablade relacién roles-
permisos: Relaciona qué
permisos tiene asignado cada rol.

e Tabladerelacion usuarios-
roles: Almacena la relacién entre
los usuarios y los roles
asignados.

Middleware para control de acceso

Implementar middleware de
autenticacion y autorizacion en el
sistema para controlar el acceso a las
diferentes partes del sistema segun los
permisos del usuario. Este middleware
debe:

e Verificar el rol y permisos del
usuario antes de permitir acceso
a una funcionalidad o modulo.

e Redirigir al usuario a una pagina
de error 0 mostrar un mensaje de
acceso denegado si no tiene
permisos suficientes.

APl para gestion de roles 'y
permisos

Si el sistema tiene una arquitectura
basada en APIs, debe haber endpoints
para gestionar roles y permisos. Algunos
ejemplos incluyen:
e POST /roles: Para crear un
nuevo rol.
e GET /roles: Para obtener una
lista de todos los roles.
e PUT /roles/id}: Para actualizar
un rol.
o DELETE /roles/id}: Para
eliminar un rol.
o POST /usuarios/{id}/roles: Para
asignar roles a un usuario.
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e Gestion de usuarios: Crear,
editar, eliminar usuarios o
cambiar sus roles.

Interfaz de gestion de roles

El sistema debe proporcionar una
interfaz amigable y facil de usar
para los administradores que les
permita:

nombre del rol y asignar
permisos.

e Editarroles existentes:
Maodificar los permisos
asignados a un rol.

personalizados que ya no
sean necesarios.

la interfaz de gestiéon de
usuarios, se debe poder
asignar uno o varios roles a
cada usuario.

Permisos anivel de accion

(CRUD)

Los permisos no solo deben

también a nivel de las acciones
especificas que se pueden realizar
dentro de cada médulo:

e Crear: Permiso para afadir
nuevos registros (productos,
usuarios, alertas, etc.).

e Leer (ver): Permiso para ver
la informacion sin posibilidad
de editarla.

e Actualizar (editar): Permiso
para modificar informacion
existente.

e Eliminar: Permiso para
eliminar registros.

Herencia de permisos

e Losroles personalizados
deben poder heredar

e Crear un nuevo rol: Definir el

e Eliminar roles: Eliminar roles

e Asignar roles ausuarios: En

configurarse a nivel de médulos, sino

Seguridad y validaciones

Implementar validaciones de seguridad
para garantizar que solo los usuarios con
permisos de administrador puedan
gestionar roles y permisos.

e Validar que un usuario no pueda
asignarse a si mismo permisos
adicionales sin la autorizacion de
un administrador.

e Hay que asegurar que la creacién
o edicion de roles esté protegida
por controles de acceso
adecuados.

Interfaz de usuario (Ul) para
gestion de roles

Crear una interfaz intuitiva donde los
administradores puedan:
e Ver una lista de todos los roles.
e Seleccionar roles y asignar
permisos mediante una interfaz
de checkboxes o listas
desplegables.
e Asignar roles a usuarios
facilmente desde la interfaz de
gestion de usuarios.

Ejemplo de como se puede ver la
gestiéon de roles:

Nombre del rol: Administrador

Permisos:

[v] Ver productos

[v'] Crear productos

[v] Eliminar productos

[v] Ver inventario

[ ] Modificar inventario

Flujo de Trabajo para la Configuracion
de Roles y Permisos

1. Creacién deroles: Un
administrador entra a la interfaz
de gestion de roles y crea un
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permisos de otros roles. Esto
permite que, al crear un nuevo
rol, el administrador pueda
basarse en un rol existente y
simplemente modificar
algunos permisos adicionales.
e Por ejemplo, un “Supervisor”
podria heredar los permisos
de un “Usuario estandar”, pero
con algunos permisos
adicionales para aprobar o
modificar ciertos registros.

Compatibilidad de maltiples
roles por usuario

e Un usuario debe poder tener
mas de un rol asignado, y en
ese caso, SuUs permisos seran
la combinacién de los
permisos de todos los roles
que se le hayan asignado.

e Siun usuario tiene roles con
permisos contradictorios, el
sistema debe aplicar siempre
el mayor nivel de acceso.
Por ejemplo, si un usuario
tiene un rol con permiso de
lectura y otro con permiso de
edicion, se le debe otorgar
permiso de edicion.

Registro de auditoriade
permisos

o El sistema debe registrar
todas las acciones
importantes relacionadas con
la configuracion de roles 'y

permisos:
o Creacion de nuevos
roles.

o Cambios en
permisos deroles
existentes.

o Asignacion deroles a
usuarios.

e Este registro de auditoria
debe estar disponible para los

nuevo rol, asignando los
permisos correspondientes.
Asignacién de roles a
usuarios: El administrador
selecciona un usuario y le asigna
uno o varios roles.

Validaciéon de acceso: Cada vez
gue un usuario intenta acceder a
una funcionalidad del sistema, el
middleware verifica sus roles y
permisos para determinar si tiene
acceso.

Modificacién de roles: Si es
necesario, el administrador
puede modificar los permisos de
un rol o eliminar roles que ya no
sean relevantes.

Auditoriay registros: Todas las
acciones relacionadas con la
creacion, edicion o eliminacion de
roles se registran para auditoria.
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administradores en caso de
que necesiten rastrear
cambios en la configuracion
de permisos.

18.

Los usuarios deben poder registrar
multiples productos en un solo lote

Interfaz pararegistro de lotes

El sistema debe proporcionar una
interfaz amigable para el registro de
lotes, permitiendo que los usuarios
puedan afadir multiples productos
dentro de una unica sesion de
registro.

¢ En la pantalla de registro de
productos, debe haber una
opcion para seleccionar si se
trata de un lote de
productos.

e Lainterfaz debe ofrecer la
posibilidad de agregar varios
productos en forma de lista,
permitiendo que cada
producto tenga sus propios
detalles (nombre, categoria,
cantidad, etc.).

Campos por producto

Los usuarios deben poder ingresar
informacion detallada para cada
producto dentro del lote, incluyendo
los siguientes campos:
e Nombre del producto.
Categoria.
Cantidad.
Fecha de entrada.
Precio de costo (si aplica).
Numero de pedimento (para
productos importados).
e Cddigo de barras o SKU (si
aplica).
e Descripcion.

Base de datos

El sistema debe tener tablas dedicadas
para manejar tanto los lotes como los
productos individuales asociados a
ellos:

e Tabla de lotes: que registre la
informacién general del lote (ID
del lote, fecha de creacion,
usuario que lo registro,
pedimento asociado, etc.).

e Tablade productos: que
almacene los detalles de cada
producto dentro de un lote
(nombre del producto, categoria,
cantidad, pedimento, etc.).

e Tabladerelacion lote-
producto: que relacione los lotes
con los productos individuales
registrados.

Validaciones de entrada

Implementar validaciones para
asegurar que los datos ingresados
por los usuarios sean correctos:

e Validar que todos los campos
obligatorios estén completos
(nombre del producto, cantidad,
etc.).

e Verificar que las cantidades
ingresadas sean positivas y en el
formato correcto.

e Sise asocia un pedimento de
importacién, validar que el
numero de pedimento exista en
el sistema o permitir agregar uno
nuevo.

¢ Validar archivos cargados (CSV o
Excel) para asegurar que los
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Carga masiva de productos

Para facilitar el registro, el sistema
debe permitir la carga masiva de
productos dentro del lote:

e Opcion para subir un archivo
CSV o Excel gue contenga la
lista de productos a registrar
en el lote.

e La plantilla del archivo debe
tener un formato
predeterminado, donde se
indiquen los campos
necesarios (nombre del
producto, categoria, cantidad,
etc.).

¢ Validacion automatica del
archivo para asegurar que los
datos estén en el formato
correcto antes de realizar el
registro.

Asociacion de lotes a
pedimentos de importacion

Cada lote de productos debe
poder asociarse a un pedimento
de importacion si se trata de
productos importados.

o El sistema debe permitir
seleccionar el pedimento de
importacién asociado al lote
0 registrar uno nuevo en el
mismo flujo.

Confirmacion y revision del lote

Antes de finalizar el registro, los
usuarios deben poder revisar
todos los productos incluidos en el
lote en una pantalla de resumen.

e Esta pantalla debe mostrar
todos los productos con sus

datos en las columnas tengan el
formato adecuado.

Carga masiva mediante archivo

Crear un parser que procese los
archivos CSV o Excel subidos por los
usuarios:

e Leer el archivo y convertir los
datos a un formato adecuado
para su insercién en la base de
datos.

e Verificar que el archivo cumpla
con el formato correcto (numero
de columnas, tipo de datos, etc.).

e Mostrar un resumen de los
productos a registrar antes de
proceder con la carga masiva.

Optimizacion y eficiencia

Para mejorar la eficiencia al registrar
multiples productos, el sistema debe
realizar las operaciones de insercion
en la base de datos utilizando
transacciones y inserciones en
blogue (batch inserts):

e Esto garantiza que, si ocurre un
error durante el registro del lote,
todos los productos se deshagan,
manteniendo la integridad de los
datos.

Interfaz de usuario (Ul)

La interfaz para el registro de lotes
debe ser dinamica y permitir afiadir
filas de productos de manera sencilla.
Algunas caracteristicas clave
incluyen:

e Botdn para agregar nuevo
producto al lote: Esto agregara
una nueva fila a la lista donde los
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respectivos detalles para una
revision rapida.

Debe haber una opcion para
editar o eliminar productos
del lote antes de confirmar el
registro.

Notificacion de registro exitoso

Una vez que se haya
registrado el lote, el sistema
debe proporcionar una
confirmacién visual del
registro exitoso, con la opcién
de ver el lote completo o
agregar un nuevo lote.
También puede haber una
opcién para exportar el lote
registrado a un archivo (CSV,
Excel, PDF) si es necesario.

Historial de lotes

El sistema debe mantener un
historial de lotes registrados,
permitiendo que los usuarios puedan
ver, filtrar y revisar los lotes
anteriores:

Opcidn para filtrar por fecha
de registro, pedimento de
importacién, o categoria de
productos.

Posibilidad de reabrir lotes
para afiadir o modificar
productos (segun permisos de
usuario).

usuarios pueden ingresar la
informacion del producto.

e Opcion para eliminar productos
de la lista antes de registrar el
lote.

e Resumen visual con los totales
del lote (por ejemplo, cantidad
total de productos registrados).

e Funcionalidad de autocompletar
0 sugerencias para campos como
categoria de producto o
nombre del producto, para
agilizar el proceso de registro.

API pararegistro de lotes

Si el sistema esta basado en APIs, se
debe proporcionar un endpoint para
registrar un lote con multiples productos.
Ejemplo de un posible endpoint:

e POST /lotes: Permite registrar un
nuevo lote con los productos
asociados.

Flujo de Trabajo para Registrar
Multiples Productos en un Solo Lote

1. Seleccién de opcidn de lote: El
usuario selecciona la opcion para
registrar un nuevo lote desde el
panel de control.

2. Ingreso manual o carga
masiva: El usuario ingresa los
productos manualmente en la
interfaz o carga un archivo
CSV/Excel.

3. Validacion: El sistema valida los
datos ingresados, asegurando
gue toda la informacion esté
completa y correcta.

4. Revisiéon y confirmacion: El
usuario revisa el resumen del lote
y confirma la informacién antes
de registrarla.

5. Registro del lote: El sistema
guarda el lote en la base de
datos y envia una notificacion de
éxito.

6. Historial de lotes: El lote
registrado aparece en el historial
de lotes, permitiendo futuras
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revisiones o modificaciones si es
necesario.

19.

El sistema debe permitir la
integracion con sistemas ERP para
gestion de inventarios.

Sincronizaciéon deinventarios
en tiempo real

El sistema debe permitir la
sincronizacién automética en
tiempo real del inventario de
productos con el ERP, garantizando
que cualquier cambio en el inventario
se refleje tanto en el sistema como en
el ERP.

Los cambios incluyen:

e Actualizacion de cantidad
de productos (cuando se
recibe un nuevo lote o se
venden productos).

e Actualizacion de precios (si
es gestionado por el sistema o
por el ERP).

e Ingreso de productos
nuevos en el sistemay su
reflejo en el ERP.

Importacion y exportacion de
datos

El sistema debe permitir tanto la
importacién de datos del ERP (por
ejemplo, para inicializar el inventario)
como la exportacion de datos hacia
el ERP (para actualizar registros de
inventario).
Se debe manejar la
importacién/exportacion de:
e Productos: nombres, SKU,
categorias, descripciones.
e Cantidades de stock:
inventario disponible.
e Precios: precios de compray
venta (si se gestionan).
e Lotes: incluyendo los
productos registrados en cada
lote.

API RESTful para integracién

El sistema debe ofrecer una API
RESTful que permita la comunicacion
con los sistemas ERP de manera
estandar. Algunas caracteristicas clave
de la APl incluyen:

e Autenticacion: Soporte para
OAuth 2.0 o API keys para
asegurar gue las comunicaciones
con el ERP estén protegidas.

Endpoints clave para operaciones
como:

e GET /inventario: Obtener los
productos y sus cantidades
actuales del sistema ERP.

e POST /inventario/actualizar:
Enviar actualizaciones de
productos (nuevos registros,
cambios de cantidad) al ERP.

e GET /pedidos: Consultar las
6rdenes de compra desde el
ERP.

e PUT /pedidos/{id}: Actualizar el
estado de una orden en el
sistema ERP

Webhooks parasincronizacion en
tiempo real

Para soportar la sincronizacién en
tiempo real, el sistema puede
implementar webhooks. Esto permite
que el ERP envie una notificacion al
sistema cuando ocurren cambios
importantes, como actualizaciones en el
inventario o nuevas érdenes de compra.
e Webhook para actualizaciones
de inventario: El ERP envia un
webhook cuando hay cambios en
las cantidades de los productos o
cuando se afiaden nuevos
productos.
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Integracion bidireccional

La integracion debe ser
bidireccional, permitiendo que tanto
el sistema como el ERP actualicen
informacién:

e Desde el ERP al sistema:
Los productos, inventarios y
precios actualizados en el
ERP deben reflejarse en el
sistema de gestién de lotes.

o Desde el sistema al ERP:
Cualquier modificaciéon hecha
en el sistema (nuevos
productos, lotes registrados,
cambios en inventario) debe
sincronizarse
automaticamente con el ERP.

Gestion de 6érdenes de compra
y pedidos

El sistema debe ser capaz de
sincronizar 6rdenes de comprao
pedidos registrados con el ERP:

e Las drdenes de compra
creadas en el ERP deben
reflejarse en el sistema,
especialmente si tienen
impacto en el inventario.

e Los pedidos de clientes deben
poder reflejarse tanto en el
sistema como en el ERP, con
impacto en la cantidad de
inventario disponible.

Notificaciones de
sincronizacion

El sistema debe notificar a los
usuarios sobre el estado de la
sincronizacién con el ERP. Si ocurre
un error durante la sincronizacion (por
ejemplo, un problema de conexion o
un conflicto de datos), el usuario debe
ser notificado y se debe generar un
log para los administradores.

e Webhook para 6rdenes: EI ERP
notifica al sistema cuando se
crea una nueva orden o se
actualiza una existente.

Adaptadores especificos por ERP

Debido a que cada ERP puede manejar
la estructura de datos y los procesos de
manera diferente, el sistema debe incluir
adaptadores personalizados para cada
tipo de ERP soportado. Estos
adaptadores permiten:

e Conversion de formatos entre
el sistema de gestion de
inventario y el ERP (por ejemplo,
convertir los datos de productos
en el formato que utiliza SAP o
Microsoft Dynamics).

e Gestidon de errores y
excepciones especificas del ERP
(por ejemplo, diferencias en el
manejo de transacciones o
validaciones de datos).

Seguridad en la integracion

Implementar medidas de seguridad en la
integracion con ERP, tales como:

e Encriptacion de los datos en
transito usando SSL/TLS.

e Uso detokens de accesoy
validacién de origen de las
solicitudes para los webhooks.

¢ Validacion de la integridad de los
datos enviados entre el ERP y el
sistema de gestion, para evitar
manipulaciones o errores en los
datos transferidos.

Control de errores y reintentos

Implementar mecanismos para
manejar fallos de conexion o
errores en la sincronizacién con el
ERP:
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Configuracién de integracion

Los administradores deben poder
configurar los pardmetros de
integracion con el ERP, lo que
incluye:

e APl keys o credenciales de
acceso para la integracion.

e Frecuenciade
sincronizacién (en tiempo
real, cada X horas,
manualmente).

e Campos mapeados entre
ambos sistemas (por ejemplo,
nombre del producto en el
sistema debe coincidir con el
SKU en el ERP).

e Seleccionar qué modulos
sincronizar (solo inventarios,
precios, o todo).

Si ocurre un fallo de
sincronizacion, el sistema debe
registrar el error y reintentar
automéaticamente después de un
periodo.

El sistema debe poder manejar
los errores comunes, como
tiempo de espera agotado,
autenticacion fallida, o formato de
datos incorrecto, con mensajes
claros para el usuario y
administradores.

Configuracién flexible

El sistema debe permitir a los
administradores configurar la
integracion con diferentes ERP de
forma flexible:

Introduccidn de credenciales:
Interfaz para ingresar API keys,
tokens de acceso o credenciales
necesarias para conectar con el
ERP.

Configuracién de intervalos de
sincronizacidon: Permitir que los
administradores seleccionen si
desean sincronizacion en tiempo
real o programada (por ejemplo,
cada hora o diariamente).
Seleccion de modulos a
sincronizar: Opcioén para elegir
gué modulos o datos se desean
sincronizar (solo productos,
inventario, érdenes, etc.).

Flujo de Trabajo para la Integracion
con ERP
1. Configuracion inicial: El

administrador del sistema
introduce las credenciales del
ERP y configura el mapeo de
datos necesario.
Sincronizacién de inventario:
Cada vez que se registra un
nuevo producto o se actualiza el
inventario en el sistema de
gestion, este envia los datos al
ERP o recibe los datos del ERP
si hay cambios externos.
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3. Notificacion de estado: El
sistema notifica a los
administradores si la
sincronizacién fue exitosa o si
hubo algun problema.

4. Actualizacion en tiempo real:
Cuando el ERP recibe un pedido
0 ajusta el inventario, se envia un
webhook al sistema para
actualizar la informacién local.

5. Monitoreo y auditoria: Los
administradores pueden revisar
el historial de sincronizaciones y
verificar

20.

El sistema debe mostrar un grafico de
los productos que estan por vencer

Identificacién de productos por
vencer

El sistema debe definir criterios para
determinar qué productos se
consideran “por vencer”. Esto puede
incluir:
¢ Productos cuya fecha de
caducidad esté dentro de un
periodo especifico (por
ejemplo, los proximos 30
dias).
e Productos que tengan una
fecha de entrada que esté
proxima a su vida util.

Visualizacion del gréfico

El sistema debe mostrar un grafico
visual (por ejemplo, un gréafico de
barras o un gréfico circular) que
represente:
e Lacantidad de productos que
estan por vencer.
e Posiblemente clasificados por
categoria o tipo de producto
para facilitar el analisis.

Base de datos

Asegurarse de que la tabla de
productos contenga los campos
necesarios para determinar si un
producto esta por vencer:

e Fechade caducidad (o un
campo equivalente que indique la
duracion del producto).

e Categoriadel producto (para
clasificaciones en el grafico).

Consulta para productos por
vencer

e Crear una consulta SQL que
seleccione los productos cuya
fecha de caducidad esté proxima

Libreria para graficos

e Utilizar una libreria de gréaficos
como Chart.js, D3.js, o Google
Charts pararenderizar el grafico
en la interfaz de usuario.

e Asegurarse de que la libreria
elegida sea compatible con la
tecnologia del sistema (por
ejemplo, si es una aplicaciéon
web).
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Acceso al grafico

El gréfico debe estar disponible en el
panel de control o en una seccion
dedicada a la gestién de inventarios.
e Los usuarios deben poder
acceder facilmente al gréfico
con un solo clic.

Interactividad del gréfico

El grafico debe ser interactivo,
permitiendo a los usuarios:

e Pasar el cursor sobre los
elementos del gréafico para ver
detalles especificos (como el
nombre del producto, cantidad
y fecha de vencimiento).

e Hacer clic en un segmento del
gréafico para ver una lista de
los productos especificos que
estan por vencer.

Actualizacién del grafico

El grafico debe actualizarse en
tiempo real o a intervalos
programados (por ejemplo, cada
hora) para reflejar cambios en el
inventario.

o El sistema debe enviar
notificaciones si se detectan
productos que estan por
vencer.

Integracion con el front-end

e Implementar un componente en
la interfaz de usuario que cargue
y muestre el gréafico utilizando la
libreria seleccionada.

o Utilizar AJAX o fetch API para
realizar solicitudes al servidor y
obtener datos sobre los
productos que estan por vencer
sin recargar la pagina.

Interactividad del gréfico

¢ Implementar eventos en el
gréafico que permitan mostrar
detalles de los productos al hacer
clic o pasar el mouse sobre ellos.

e Esto puede incluir mostrar un
modal o un panel lateral con la
lista de productos, su cantidad y
fecha de vencimiento.

Notificaciones

Implementar un sistema de
notificaciones que informe a los usuarios
cuando se detecten productos que estan
por vencer:

e Esto puede ser un sistema de
alertas en el panel de control o
correos electronicos
programados.

Flujo de Trabajo para Mostrar el
Grafico de Productos por Vencer
Consulta de productos
o El sistema ejecuta la consulta
para obtener los productos cuya
fecha de caducidad esté proxima.
Renderizacion del gréfico
e Los datos obtenidos se utilizan
para renderizar el gréafico en el
panel de control.
Interactividad
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e Los usuarios pueden interactuar
con el gréfico para obtener méas
informacion sobre los productos
especificos.

Notificacion

e El sistema envia notificaciones
cuando se detectan productos
gue estan por vencer.

21.

El sistema debe permitir cargar
documentacién adjunta en el registro
de productos.

Campo paracargade
documentos

El sistema debe incluir un campo en
el formulario de registro de
productos que permita a los usuarios
cargar archivos adjuntos
(documentacién).
e Los tipos de archivos
permitidos deben incluir, pero
no limitarse a:
o Documentos PDF.
o Imagenes (JPEG,
PNG).
o Documentos de texto
(DOCX, TXT).
o El sistema debe permitir
cargar multiples archivos si es
necesario.

2. Tamano maximo de archivo

e Definir un tamafio maximo de
archivo permitido para cada
documento (por ejemplo, 5
MB por archivo).

Base de datos

e Se debe crear unatabla en la
base de datos para almacenar la
informacion de los archivos
adjuntos.

Interfaz de usuario (Ul)

e En el formulario de registro de
productos, incluir un campo de
tipo input de archivo para
permitir la carga de documentos:

Validaciones en el lado del cliente

e Implementar validaciones en
JavaScript para verificar el
tamafio del archivo y el tipo antes
de enviar el formulario.

Logica del servidor para carga de
archivos

Implementar I6gica en el backend para
manejar la carga de archivos:
e Guardar el archivo en un servidor
0 en un sistema de
almacenamiento.




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

e Sjun archivo excede el limite,
el sistema debe mostrar un
mensaje de error y no permitir
la carga.

Visualizacion de documentos
cargados

e Una vez que los archivos se
hayan cargado, el sistema
debe mostrar una lista de los
documentos adjuntos en la
pantalla de detalles del
producto.

e Los usuarios deben poder ver
el nombre del archivo, tipo, y
fecha de carga.

Descarga de documentos

e Los usuarios deben poder
descargar los documentos
adjuntos en cualquier
momento desde la pantalla de
detalles del producto.

e Al hacer clic en el nombre del
archivo, se debe iniciar la
descarga de este.

Eliminacién de documentos

e El sistema debe permitir a los
usuarios eliminar archivos
adjuntos que ya no sean
necesarios.

e Laopcion de eliminacion debe
requerir una confirmacion del
usuario para evitar borrados
accidentales.

Historial de cambios

e El sistema debe registrar un
historial de cambios cuando
se carguen, eliminen o
modifiquen documentos
adjuntos, incluyendo la fecha

e Almacenar la informacion
relevante (nombre del archivo,
tipo, fecha de carga) en la base
de datos.

Visualizaciony descargade
documentos

e Enla pagina de detalles del
producto, mostrar la lista de
documentos cargados con
enlaces para descargar.

Eliminacién de documentos

e Implementar un endpoint en el
backend para manejar la
eliminacion de documentos

Fluo de Trabajo para Cargar
Documentacion Adjunta
Carga de documentos:

e Al registrar un nuevo producto,
los usuarios cargan los
documentos deseados utilizando
el campo de carga.

Validacién de archivos:

e Se validan los archivos antes de

ser enviados al servidor.
Almacenamiento y registro:

e Los archivos se almacenan en el
servidor, y la informacion
relevante se guarda en la base
de datos.

Visualizacion:

e Enla pantalla de detalles del
producto, se muestran los
documentos adjuntos con
opciones para descargar o
eliminar.

Historial de cambios:

e Cualquier carga o eliminacién de
documentos se registra en un
historial para auditoria.
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y el usuario que realizo la
accion.

22.

El sistema debe registrar las entradas
y salidas de productos en el
inventario.

Registro de entradas

El sistema debe permitir a los
usuarios registrar entradas de
productos en el inventario, que
incluyen:
e Cantidad de productos
recibidos.
e Fecha de recepcion.
¢ Documento de referencia (por
ejemplo, factura o nota de
entrega).

e Usuario que realiza la entrada.

Registro de salidas

El sistema debe permitir a los
usuarios registrar salidas de
productos del inventario, que
incluyen:
¢ Cantidad de productos
despachados.
e Fecha de salida.
¢ Documento de referencia (por
ejemplo, orden de venta o
envio).
e Cliente (opcional).
e Usuario que realiza la salida.

3. Historial de movimientos

e Elsistema debe mantener un
historial de movimientos
que registre todas las
entradas y salidas,
incluyendo:

e Tipo de movimiento
(entrada/salida).

e Fechay horadel
movimiento.

¢ Cantidad de productos.

Todo esto debe ser manejado por el
formulario de registro y debe mostrarse
en tiempo real al resto de usuarios.

Base de datos

e Se debe crear unatabla para
registrar los movimientos de
inventario.

Interfaz de usuario (Ul)

e Crear formularios separados para
entradas y salidas que incluyan
campos para:

Seleccidn del producto.

Cantidad.

Documento de referencia.

Proveedor o cliente

(opcional).

e Boto6n pararegistrar el
movimiento.

Logicadel servidor para
movimientos

Implementar I6gica en el backend para
manejar las solicitudes de registro de
entradas y salidas:

e Al recibir una entrada, se debe
incrementar el inventario del
producto y registrar el
movimiento.

e Al recibir una salida, se debe
decrementar el inventario del
producto (si hay suficiente stock)
y registrar el movimiento.

Informes de movimientos

e Implementar una funcionalidad
que permita a los usuarios
generar informes de
movimientos, posiblemente con
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¢ Identificador del
producto.

e Usuario responsable
del movimiento.

Actualizacién del inventario

El sistema debe actualizar
autométicamente el nivel de
inventario después de cada
entrada o salida, reflejando la
cantidad actual disponible.

Informes de movimientos

Los usuarios deben poder generar
informes de movimientos que
muestren:
e Todas las entradas y salidas
en un periodo determinado.
e Resumen de entradasy
salidas por producto o
categoria.
e Posibilidad de exportar los
informes en formatos como
CSV o PDF.

Notificaciones deinventario
bajo

e Elsistema debe enviar alertas
si la cantidad de un producto
cae por debajo de un umbral
establecido después de una
salida.

opciones de filtro por fecha,
producto o tipo de movimiento.

e Utilizar una libreria para generar
informes en PDF o0 CSV.

Notificaciones de inventario bajo

e Implementar un mecanismo que
envie notificaciones cuando los
niveles de inventario bajen de un
umbral establecido después de
una salida.

e Esto puede ser un script
programado que verifique los
niveles de inventario
periédicamente.

Flujo de Trabajo para Registrar
Entradas y Salidas de Productos
Registro de entrada.

e Los usuarios seleccionan el
producto y la cantidad, y registran
la entrada.

e Elsistemaincrementa el
inventario y registra el
movimiento.

Registro de salida.

e Los usuarios seleccionan el
producto y la cantidad, y registran
la salida.

o El sistema verifica el stock,
decrementa el inventario si es
suficiente y registra el
movimiento.

Historial de movimientos.

e Todos los movimientos se
registran en la base de datos y
pueden ser consultados por los
usuarios.

Generacioén de informes.

e Los usuarios pueden generar
informes sobre entradas y salidas
en un periodo especifico.

Notificaciones.

e Elsistema envia alertas si los
niveles de inventario bajan de un
umbral critico.
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23.

Los usuarios deben poder registrar
los proveedores de los productos.

Campos requeridos paralos
proveedores

Los proveedores deben incluir los
siguientes datos obligatorios:

e Nombre del proveedor.
e Numero de. identificacion
fiscal
Direccion.
Teléfono de contacto.
Correo electroénico.
Persona de contacto.
Categorias o tipos de
productos.
Campos opcionales:

e Sijtio web.

e Notas adicionales.

Asociacién de proveedores con
productos

Al registrar un producto, el sistema
debe permitir seleccionar uno o
varios proveedores asociados.

e El proveedor se selecciona a
través de una lista
desplegable o por busqueda si
ya esta registrado en el
sistema.

e Siel proveedor no esta
registrado, se debe permitir al
usuario crear un nuevo
proveedor desde la pantalla
de productos.

En la ficha de cada producto, debe
aparecer una lista de proveedores
con los datos de contacto y
condiciones de pago.

Interfaz de registro de proveedores

El sistema debe permitir a los usuarios
registrar y gestionar proveedores dentro
de una seccion dedicada a la
administracién de proveedores.

e Los usuarios deben poder
registrar un nuevo proveedor
cuando no exista en el sistema.

e Cada proveedor debe tener su
propio perfil con la informacion
correspondiente.

e Los usuarios podran asociar uno
0 mas proveedores a cada
producto.

Debe visualizarse una nueva pantalla o
ventana modal con el formulario de
registro de proveedores que incluya los
siguientes campos:

e Nombre del proveedor.

¢ Numero deidentificacion
fiscal.
Direccion.
Teléfono de contacto.
Correo electrdénico.
Pais.
Categorias o tipos de
productos.

Botones presentes:

Guardar: Al hacer clic en el botén
“Guardar”, el proveedor se
registra en el sistema.

Cancelar: Al hacer clic en
“Cancelar”, se cierra la pantalla
de registro sin guardar datos.

Validacién de campos

El sistema debe validar que:
e EINombre del proveedor no
esté vacio.
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Gestion de proveedores

Los usuarios deben poder acceder a
una seccion dedicada para la gestién
de proveedores, donde podran:

e Editar.

e Eliminar.

e Ver un historial.

e Filtrar proveedores por
categoria de producto,
ubicacién geografica o
condiciones de pago.

Notificaciones relacionadas con
proveedores

El sistema debe generar alertas o
notificaciones autométicas
cuando:

e Un proveedor esté cerca de
cumplir su fecha de pago
acordada.

e Se necesita renovar o
verificar los datos de
contacto de un proveedor.

e Un proveedor ha entregado
productos por debajo del
estandar o ha tenido
problemas recurrentes.

e Se debe generar un nuevo
pedido a un proveedor con
stock bajo.

6. Importacion y exportacion de
proveedores

o El sistema debe permitir la
importacién masiva de
proveedores mediante un
archivo CSV o Excel, con una
plantilla predeterminada que

e EINUmero deidentificacion
fiscal siga un formato
alfanumérico correcto.

e Elcampo de Pais esté
seleccionado.

e Siel Correo electrénico esta
presente, debe seguir el formato
correcto (por ejemplo,
nombre@dominio.com).

Y si se detecta algun error en los datos:
Entonces el sistema debe
mostrar un mensaje de error
indicando qué campo(s) requiere
correccion.

Confirmacién de registro exitoso

Dado que el usuario haya completado
correctamente el formulario y la
validacion sea exitosa,

Cuando el usuario haga clic en el boton
“Guardar”,

Entonces el sistema debe:

e Guardar los datos del proveedor
en la base de datos.

e Mostrar un mensaje de
confirmacién (e.g. “El proveedor
ha sido registrado
exitosamente”).

e Ofrecer opciones para:

o Registrar otro
proveedor.

o Ver listade
proveedores.

Botdn de acceso al registro de
proveedores desde el menu de
productos

Dado que el usuario esté registrando o
editando un producto en el sistema,

Cuando el usuario acceda al campo
“Proveedor”,

Entonces el sistema debe mostrar una
lista desplegable de proveedores
existentes,
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contenga todos los campos
requeridos.

e Los usuarios también deben
poder exportar la lista de
proveedores y sus detalles en
formatos como CSV, Excel o
PDF.

Relacion con los pedimentos de
importacion

e Los proveedores que
suministran productos
importados deben estar
asociados al pedimento de
importacién correspondiente.

e Los usuarios podran asignar
el proveedor de origen
dentro del proceso de registro
del pedimento, indicando qué
proveedor esta relacionado
con qué producto importado.

Ofrecer un boton “Agregar
nuevo proveedor” en la lista
desplegable.

Cuando el usuario haga clic en el
boton “Agregar nuevo
proveedor”,

Se debe abrir una ventana modal
o redirigir al formulario de
registro de proveedores donde
podré agregar uno nuevo sin
perder la informacion del
producto actual.

Visualizacion y gestion de
proveedores

Dado que el usuario esta en la
pantalla de lista de
proveedores,
Cuando visualiza la tabla de
proveedores registrados,
Entonces debe poder ver los
siguientes datos en cada fila de
la tabla:

o Nombre del proveedor.

o Numero de

identificacion fiscal.

o Pais.

o Teléfono de contacto.

o Correo electronico.

Botones presentes:

Editar: Permite modificar los
datos del proveedor.

Eliminar: Elimina el proveedor
del sistema, con una
confirmacion previa.

Agregar nuevo proveedor: Abre
el formulario de registro para un
nuevo proveedor.
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24.

El sistema debe generar alertas si se
detectan productos ilegales o sin
documentacion.

e Elsistematendra una seccién
para agregar toda la
documentacion legal de los
productos que se registraran
en el sistema.

e Tener un panel de alertas
sobre los productos que se
registraron en el sistema.

o Se debe mandar la alerta al
panel y al correo electronico.

e Se tendra una pantalla de
registro o edicion de producto.

e Elsistema debera contar con
una seccién de auditoria o
historial.

Botones
necesarias

clave y pantallas

1. Botoén “Registrar Producto”
o “Editar Producto”: En la
pantalla de gestion de
productos, donde ocurre la
validacién y se pueden
generar alertas.

2. Botoén “Ver detalles” en el
panel de alertas: Permite abrir
una ventana modal o redirigir
a la pantalla del producto
afectado.

3. Botdn “Marcar como
resultado”: En el panel de
alertas o en la pantalla de
detalles del producto.

4. Pantalla de Configuracion
de Alertas: Para que los
administradores definan los
criterios que generan alertas.

Deteccion automaticade
productos ilegales o sin
documentacion

Dado que el usuario esté registrando o
actualizando un producto,

Cuando el sistema valide la
documentacion del producto,
Entonces se debe detectar
automaticamente si:

o Faltaladocumentaciénde
importacién requerida
(pedimentos, facturas,
certificados).

o El pais de origen esta
clasificado como prohibido.

e Elproducto no tiene
clasificacién arancelaria.

e Seincumplenlas normas
legales vigentes para el
producto (permisos, certificados,
etc.).

Pantallas involucradas:

e Pantallade registro o edicion
de producto (donde ocurre la
validacién automaética de la
documentacion).

Mensajes emergentes:

e Sise detecta un producto ilegal o
sin documentacion, se debe
mostrar un mensaje emergente
en la pantalla actual que alerta al
usuario de inmediato, informando
gue el producto es ilegal o
carece de documentacion.

Generacion de alerta y visualizacion
en el panel de control.

Dado que el sistema detecta un
producto ilegal o sin documentacion.

Cuando se genera la alerta
Entonces el sistema debe:
e Creeunaalertaautomaticay

muéstrela en la seccion de
alertas del panel de control.
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Mostrar los siguientes datos en la alerta:
¢ Nombre del producto.
¢ Motivo de la alerta (ilegalidad o
falta de documentacion).
e Fechay hora de generacion.
¢ Nivel de urgencia (bajo, medio,
alto).

Pantallas involucradas:

o Panel de control: El panel de
control debe tener una seccion
de alertas que muestre todas las
alertas generadas, incluyendo las
relacionadas con productos
ilegales o sin documentacion.

Indicadores visuales:

e Se debe utilizar unicono o color
de alerta (por ejemplo, rojo para
alta prioridad) en la alerta en el
panel de control, para que los
usuarios lo identifiquen
rapidamente.

e Uncontador de alertas debe
estar visible en la barra de
herramientas del panel de
control.

Botones y acciones en el panel de
alertas

Dado que una alerta esté visible en el
panel de control,

Cuando el usuario revisa la lista de
alertas,

Entonces debe haber botones
especificos para gestionar las alertas:

e Verdetalles: Al hacer clic en
este boton, se abrird una
pantalla o ventana modal donde
el usuario puede ver los detalles
del producto, la documentacion
faltante y el motivo de la alerta.

e Marcar como resultado: Este
botén permite al usuario marcar
la alerta como resultado una vez
gue se haya corregido el
problema (egj., subida de la
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documentacion correcta o cambio
de pais de origen).

Pantallas involucradas:
Pantalla de gestion de alertas:
Pantalla o ventana modal donde
se ve el detalle completo de la
alerta, con botones de accion.
Pantalla del producto: Cuando
se haga clic en “Ver detalles”, el
sistema puede redirigir al usuario
a la pantalla de detalles del
producto, donde podra corregir la
informacion.

Notificaciones por correo
electrénico

Dado que se genera una alerta por un
producto ilegal o sin documentacion,
Cuando se confirme la alerta,
Entonces el sistema debe enviar una
notificacion por correo electrénico a
los usuarios responsables (como
administradores o gestores de
importacién/exportacién) con los
siguientes detalles:

Asunto del correo: “Alerta:
Producto ilegal o sin
documentacion detectado”
Contenido:

o Nombre del producto
afectado.

o Motivo de la alerta.

o Fechay hora de generacion.

o Instrucciones sobre las
acciones requeridas para
resolver el problema.

o Un enlace directo para
acceder a la pantalla de
detalles del producto o a la
lista de alertas.

Pantallas involucradas:

No requiere una pantalla

especifica para el usuario, pero

se debe configurar un médulo
interno que permita el envio de
correos automaticos.
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Pantalla de configuracion de
alertas

Dado que el administrador quiera
configurar qué condiciones activan
alertas,

Cuando acceda a la pantalla de
configuracion del sistema.

Entonces debe poder definir y ajustar
los criterios para generar alertas
automaticas:

o Definir productos prohibidos (por
pais de origen o tipo de
producto).

¢ Definir documentos obligatorios
por tipo de producto.

e Ajustar los niveles de urgencia
de las alertas (por ejemplo, alta
urgencia para productos
ilegales).

Pantallas involucradas:

e Pantalla de configuracion de
alertas : Esta pantalla debe
permitir al administrador definir y
ajustar los pardmetros bajo los
cuales se generan las alertas.

Auditoriay registro de alertas

Dado que una alerta ha sido generada,
Cuando el administrador revisa el
historial de auditoria.
Entonces debe poder ver un registro
detallado de las alertas generadas, con
los siguientes datos:
e Fechay horade generacion de la
alerta.
e Detalles del producto
involucrado.
e Motivo de la alerta.
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e Estado de la alerta (pendiente, en
revision, resuelto).

e Usuario que resolvio la alerta (si
aplica).

Pantallas involucradas:

e Pantallade auditoriao
historial: Mostrar un registro
detallado de todas las alertas
generadas y su estado.

25.

El sistema debe ofrecer una vista
detallada de cada producto.

o El sistema debe tener acceso

a una vista detallada de
productos.
La informacion detallada debera
contener:

e Nombre del producto.

o Descripcién completa.

e Categoria.

e Codigo de clasificacion

arancelaria.

e Numero del pedimento de
importacion.
Documentacion adjunta.
Pais de origen.

Fecha de entrada.
Proveedores asociados.
Cantidad en inventario.
Estado actual.

o Enlos productos se debe
tener una visualizacion de la
documentacién adjunta.

o El sistema debe permitir la
navegacion en los productos,
asi como poder regresar a los
mendus principales, sin afectar
el estado de algun producto.

o Sien el producto se realizan
modificaciones se debe
mostrar un historial de
actualizaciones del producto.

Acceso alavistadetallada del
producto

Dado que un usuario esta navegando en
la lista de productos,

Cuando el usuario haga clic en el
nombre de un producto o en el botdn
“Ver detalles”.

Entonces el sistema debe redirigir al
usuario a una pantalla dedicada con la
vista detallada del producto.

Pantallas involucradas:

e Listade productos: Debe haber
un botdn o un enlace de texto
asociado a cada producto para
ver sus detalles.

e Vista detallada del producto:
Pantalla especifica que muestra
toda la informacion relacionada
con el producto seleccionado.

Informacién mostrada en la vista
detallada

Dado que el usuario accede a la vista
detallada de un producto,
Cuando se muestre la pantalla,
Entonces el sistema debe mostrar la
siguiente informacion sobre el producto:
e Nombre del producto.
e Descripcién completa del
producto.
e Categoria a la que pertenece.
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e Cdbdigo de clasificacidn
arancelaria (si aplica).

e Numero del pedimento de
importacién (si es un articulo de
importacion).

e Documentacion adjunta
(facturas, pedimentos,
certificados).

o Pais de origen.

e Fechade entrada (siesun
producto importado).

e Proveedores asociados.

e Cantidad en inventario.

o Estado actual (disponible,
pendiente de revision, agotado,
etc.).

Pantallas involucradas:

e Vista detallada del producto:
Pantalla donde se visualiza toda
la informacion antes mencionada.

Documentos adjuntos y visualizacion

Dado que la vista detallada de un
producto incluya documentos adjuntos
(pedimentos, facturas, certificados),

Cuando el usuario haga clic en uno de
los documentos,

Entonces el sistema debe permitir la
visualizacién o descarga del documento
adjunto.

Pantallas involucradas:

e Vista detallada del producto:
Cada documento adjunto debe
aparecer como un enlace para
ser descargado 0 como una vista
previa.

Botones y acciones disponibles

Dado que el usuario esté en la pantalla
de vista detallada del producto,
Cuando quiera realizar acciones
adicionales,
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Entonces el sistema debe proporcionar
botones para las siguientes acciones:

e Editar producto: Un botén que
permita al usuario acceder a la
pantalla de edicion del producto
para modificar su informacion.

e Eliminar producto (si tiene
permisos): Un boton que permita
eliminar el producto si el usuario
tiene los permisos necesarios.

o Regresar alalistade
productos: Un botén o enlace
gue permita regresar a la lista
general de productos.

Pantallas involucradas:

e Vistadetalladadel producto:
Debe incluir estos botones de
accion.

e Pantallade edicién de
producto (para “Editar
producto”).

Alertas asociadas al producto

Dado que un producto tenga alertas
generadas (como faltas de
documentacion o problemas legales),
Cuando el usuario esté en la vista
detallada,

Entonces el sistema debe mostrar un
indicador visual de las alertas
asociadas al producto, incluyendo:

e Tipo de alerta (falta de
pedimento, clasificacién
incorrecta, etc.).

e Fecha de generacion de la alerta.

e Boton “Ver alerta” para acceder
a los detalles de la alerta.

Pantallas involucradas:

e Vista detallada del producto:
Las alertas deben aparecer en
esta pantalla, con enlaces para
ver mas detalles.




CONTINUACION DE “TABLA DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA”

Navegacion y retorno

Dado que el usuario haya accedido a la
vista detallada del producto,

Cuando termine de revisar los detalles,

Entonces debe poder regresar
facilmente a la lista de productos oala
pantalla anterior con un botén de
“Regresar”.

Pantallas involucradas:

o Vistadetalladadel producto:
Debe incluir el boton de
“‘Regresar” para facilitar la
navegacion.

Historial de actualizaciones del
producto

Dado que el producto haya sido
modificado varias veces,
Cuando el usuario esté en la vista
detallada,
Entonces debe poder ver un historial
de actualizaciones que incluya:
¢ Fechas de modificacion.
e Usuario que realiz6 los cambios.
e Descripcion breve de las
modificaciones realizadas.

Pantallas involucradas:

e Vista detallada del producto:
Incluir una seccién de “Historial
de cambios” en la pantalla.

Fluo de Trabajo para la Vista
Detallada del Producto

Acceso alalista de productos:

e Elusuario navega en la lista de
productos y hace clic en el
nombre del producto o en el
botén “Ver detalles”.
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Visualizacién de la vista detallada:

o El sistema redirige a la pantalla
de vista detallada, mostrando
toda la informacién relacionada
con el producto: nombre,
categoria, descripcion,
proveedores, documentos
adjuntos, y estado actual.

Acciones adicionales:

o Desde esta pantalla, el usuario

puede:

o Editar el producto.

o Eliminar el producto (si tiene
permisos).

o Descargar documentos
adjuntos.

o Ver alertas asociadas al
producto (si existen).

o Regresar alalistade
productos.

Revisién del historial de cambios:

e El usuario puede revisar el
historial de actualizaciones del
producto, con detalles sobre los
cambios y quién los realizé.

26.

Los usuarios deben poder filtrar
productos segun su estado (vigente,
proximo a vencer, vencido).

El sistema debe contar con la
opcion de filtrado de
productos

Se contara con una seccion
de configuracién de intervalos
de fechas para saber su
tiempo estancia y cuando
expira un producto.

Agregar botdn para limpiar los
filtros

La informacién que se debe mostrar
al filtrar el estado de algun producto
debe ser:

Vigente.
Préximo avencer.

Vencido.

Filtro de estado disponible en lalista
de productos

Dado que el usuario esta visualizando la
lista de productos,

Cuando quiera filtrar los productos por
Su estado,

Entonces el sistema debe mostrar un
filtro de estado en la parte superior o
lateral de la lista, permitiendo
seleccionar entre las siguientes
opciones:

e Vigente: Productos que estan
dentro de su periodo de vigencia.
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e Proximo avencer: Productos
gue estan a punto de vencer
(dentro de un rango definido,
como los préximos 30 dias).

¢ Vencido: Productos cuyo plazo
de vigencia ya ha expirado.

Pantallas involucradas:

e Lista de productos: Debe incluir
el filtro para seleccionar el estado
de los productos.

Configuracion del criterio “préximo a
vencer”

Dado que el sistema debe detectar los
productos que estan préximos a
vencer,

Cuando se seleccione este filtro,

Entonces el sistema debe considerar
que un producto esta préximo avencer
cuando su fecha de caducidad o
vigencia sea dentro de un plazo
configurable (por ejemplo, 30 dias antes
de la fecha de vencimiento).

Pantallas involucradas:

e Configuracion del sistema
(para definir el plazo de “proximo
a vencer”).

e Listadeproductos: Aplicara
este filtro para mostrar los
productos correspondientes.

Visualizacion del estado en lalistade
productos

Dado que el usuario esta visualizando la
lista de productos filtrada por estado,
Cuando los productos se muestren,
Entonces cada producto debe mostrar
claramente su estado, ya sea vigente,
préoximo a vencer o vencido, usando:
e Iconos o colores distintivos
para cada estado (por ejemplo,
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verde para vigente, amarillo para
proximo a vencer, rojo para
vencido).

Pantallas involucradas:
e Listade productos: Debe
mostrar el estado de cada
producto junto a su informacion.

Filtros combinados

Dado que el usuario quiera aplicar
multiples filtros (por ejemplo, estado y
categoria),

Cuando seleccione filtros adicionales en
la lista de productos,

Entonces el sistema debe permitir
aplicar filtros combinados, como:

e Estado del producto (vigente,
proximo a vencer, vencido).
Categoria del producto.

Fecha de entrada.

Proveedor.

Pantallas involucradas:

Lista de productos: Permitir la
aplicacion de multiples filtros
simultaneamente.

Botones y acciones en lalista filtrada

Dado que el usuario ha aplicado un filtro
para ver productos por estado,
Cuando el sistema muestre la lista
filtrada,
Entonces el usuario debe poder realizar
las siguientes acciones desde la lista:
e Ver detalles del producto:
Hacer clic en el nombre o botén
“Ver detalles” para acceder ala
vista detallada del producto.
e Editar producto (si tiene
permisos): Un botén para editar
la informacion del producto.

Pantallas involucradas:
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e Listade productos: Mostrar los
productos filtrados con botones
de accién correspondientes.

e Pantallade vista detallada del
producto: Mostrar los detalles
del producto si el usuario
selecciona “Ver detalles”.

Retorno alalista completa

Dado que el usuario ha aplicado un filtro,

Cuando quiera volver a ver todos los
productos,

Entonces debe poder eliminar los
filtros con un botdn de “Limpiar filtros” o
similar, lo que hara que la lista vuelva a
mostrar todos los productos sin filtros
aplicados.

Pantallas involucradas:

e Listade productos: Incluir un
botdn para “Limpiar filtros” o
restablecer la lista.

Botones clave y pantallas necesarias

o Filtro de estado en la lista de
productos: Un menu desplegable
o panel lateral para seleccionar
entre “vigente”, “préoximo a
vencer” y “vencido”.

e Boton “Ver detalles” en la
lista de productos filtrada:
Para acceder a la vista
detallada del producto.

e Botoén “Limpiar filtros”:
Para eliminar los filtros
aplicados y mostrar todos los
productos.

Pantalla de configuracion (para definir
el rango de “proximo a vencer”): Permitir
a los administradores definir cuantos

dias antes de la fecha de vencimiento un
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producto se considera “proximo a
vencer’.

27.

El sistema debe calcular el valor total
de los productos en el inventario.
o El sistema debe calcular y
visualizar el valor total del
inventario en tiempo real.

Visualizacién del valor total del
inventario

Dado que el usuario accede al panel de
control o al resumen del inventario,

Cuando el sistema calcule el valor total
del inventario,

Entonces debe mostrar el valor en una
seccion visible del panel, preferiblemente
en el resumen del estado del
inventario en tiempo real.

Pantallas involucradas:

e Panel de control: Mostrar el
valor total del inventario como
parte del resumen.

e Pantallade resumen de
inventario: Debe incluir un
campo con el valor total
calculado.

Actualizacion en tiempo real del valor
total

Dado que el sistema debe reflejar
cambios en el inventario,

Cuando un producto sea afadido,
editado o eliminado del inventario,

Entonces el valor total del inventario
debe recalcularse automaticamente para
reflejar los cambios.

Pantallas involucradas:

e Resumen deinventario en
tiempo real: El valor total del
inventario debe actualizarse
dinamicamente cuando cambie la
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cantidad o el precio de los
productos.

Desglose del valor total por
categorias

Dado que el usuario quiera obtener un
desglose del valor total del inventario,

Cuando el usuario acceda a la seccion
de inventario,

Entonces el sistema debe permitir ver el
valor total del inventario desglosado por
categorias de productos (gj.
electronicos, ropa, etc.), proporcionando
el valor total de cada categoria.

Pantallas involucradas:

e Resumen detallado de
inventario: Mostrar el valor total
de los productos agrupados por
categorias.

Exportacion del valor total del
inventario

Dado que el usuario necesite exportar
los datos del inventario,

Cuando acceda a la funcién de
exportacion,

Entonces el sistema debe permitir la

exportacion del valor total del inventario
en un archivo Excel o PDF, incluyendo
el desglose por productos o categorias.

Pantallas involucradas:

e Pantallade exportacion de
inventario: Incluir opcién para
exportar el valor total del
inventario.
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Consideracion de productos
sin precio registrado

Dado que algunos productos no tengan
un precio unitario registrado.

Cuando el sistema calcule el valor total.

Entonces debe considerar esos
productos como valor $0 o generar una
alerta si faltan precios en productos
importantes.

Pantallas involucradas:

e Resumen delinventario: Debe
indicar claramente si hay
productos sin precio para que el
usuario los corrija.

Botones clave y pantallas necesarias

e Panel de control:Incluir una
seccion que muestre el valor
total del inventario calculado.

e Pantalladeresumen de
inventario:Debe mostrar el valor
total y permitir ver el desglose por
categorias.

e Botdn de exportacién:Opcién
para exportar el valor total del
inventario en Excel o PDF.

28.

El sistema debe permitir la gestion de
usuarios y sus perfiles.

El sistema debe contar con
una seccion de gestion de
usuarios en donde solo el
administrador podré realizar

las modificaciones necesarias.

El administrador sera el Gnico
gue podra dar de alta a los
nuevos usuarios.

Se debe contar con un
apartado adonde el usuario
después de obtener sus

Creacién de nuevos usuarios

Dado que un administrador accede a la
seccion de gestion de usuarios,

Cuando quiera crear un nuevo usuario,
Entonces el sistema debe proporcionar

un botén de "Crear nuevo usuario"”,
permitiendo al administrador completar
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credenciales de acceso pueda
entrar a su perfil.

e El sistema debe contar con un
control de acceso segun los
roles de cada usuario.

un formulario con la siguiente
informacion:

e Nombre completo del usuario.

e Correo electronico .

¢ Rol (ej. administrador, usuario
estandar, supervisor).

e Contrasefiainicial .

e Estado (activo o inactivo).

Pantallas involucradas:

e Gestion de usuarios : Incluir el
botén "Crear nuevo usuario”.

e Formulario de creacion de
usuario : Pantalla para ingresar
los detalles del nuevo usuario.

Edicion de perfiles de usuarios

Dado que un administrador esta en la
pantalla de gestion de usuarios,

Cuando haga clic en un usuario
existente,

Entonces el sistema debe permitir la
edicion del perfil del usuario,
incluyendo:

Nombre.

Correo electrénico.

Rol asignado.

Estado (activo o inactivo).

O O O O

Pantallas involucradas:

e Gestion de usuarios : Mostrar
una lista de usuarios con opcion
de editar.

e Pantallade edicién del perfil :
Permitir cambios en la
informacién del usuario.

Restablecimiento de contrasefas

Dado que un olvide usuario su
contrasenfa,
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Cuando el administrador accede a su
perfil,

Entonces el sistema debe proporcionar
un botén para restablecer la
contrasefia del usuario, enviando un
correo con un enlace para que el usuario
establezca una nueva contrasefa.

Pantallas involucradas:

e Pantallade edicién del perfil de
usuario: Incluir opcion para
restablecer contrasefia.

Eliminacién de usuarios

Dado que un administrador quiera
eliminar un usuario,

Cuando acceda a la lista de usuarios,

Entonces el sistema debe permitir la
eliminacién de usuarios con un boton
de "Eliminar" , previa confirmacion.

Pantallas involucradas:

e Gestion de usuarios : Incluir
boton de eliminacion junto a cada
usuario.

Asignacién de roles y permisos

Dado que el sistema maneja diferentes
roles de usuario,

Cuando se cree o edita un perfil,
Entonces el sistema debe permitir la
asignacioén de roles que determinan los
permisos del usuario, tales como:

e Administrador: Acceso total a
todas las funciones.

e Usuario estandar: Acceso
limitado a funciones segun los
permisos asignados.
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e Supervisor: Acceso intermedio
con algunos permisos
administrativos.

Pantallas involucradas:
e Formulario de creacion/edicién
de usuario: Incluir opcién de
seleccionar rol.

Visualizacién de lalista de usuarios

Dado que el administrador esté en la
seccion de gestidén de usuarios,

Cuando acceda a la lista de usuarios,

Entonces el sistema debe mostrar una
tabla con la siguiente informacion de
cada usuario:

Nombre completo .
Correo electrénico .

Rol asignado.

Estado (activo o inactivo).
Fecha de creacion .

Pantallas involucradas :

e Gestion de usuarios : Pantalla
con la lista de usuarios y
opciones de edicion/eliminacion.

Filtro y busqueda de usuarios

Dado que el administrador quiera
encontrar usuarios especificos,

Cuando acceda a la lista de usuarios,
Entonces el sistema debe permitir la
busqueday filtrado por nombre, correo
electronico, rol o estado (activo/inactivo).

Pantallas involucradas :

e Gestidon de usuarios : Incluye
campo de busqueda y filtros.
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Perfil del usuario

Dado que un usuario accede a su perfil,

Cuando quiera ver o actualizar su
informacion,

Entonces el sistema debe permitirle
acceder a su perfil donde podré:

e Actualizar suinformacién
personal (hombre, correo).
e Cambiar su contrasefia.
Pantallas involucradas :
o Perfil del usuario :
Pantalla accesible para
cada usuario desde su
cuenta.

9. Control de acceso segun roles

¢ Dado que el sistema maneja
diferentes roles,

e Cuando un usuario intenta
acceder a una seccion
restringida,

e Entonces el sistema debe validar
los permisos asociados a su rol
y permitir o denegar el acceso.

Pantallas involucradas:

e Gestion de permisos:
Configuracién para definir qué
secciones pueden acceder a
cada rol.

Seguridad en el manejo de
contrasefas

Dado que el sistema maneja
contrasefias de usuarios,

Cuando un usuario cree o cambia su
contrasena,
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Entonces el sistema debe exigir una
contrasefia segura que cumpla con los
siguientes requisitos:

o Minimo 8 caracteres.

o Almenos unaletra
mayuscula.

o Almenos unaletra
minudscula.

o Al menos un ndmero o
caracter especial.

Pantallas involucradas :

o Pantallade
creacidon/cambio de

contrasefia.
29. | Los usuarios deben poder consultar
los productos de acuerdo con las Acceso ala consulta:
reglas de comercio exterior.
El sistema debe permitir aplicar filtros e El usuario selecciona la opciéon
de acuerdo con las reglas de de consulta de productos de
comercio exterior, tales como: acuerdo con reglas de comercio
e Clasificacion arancelaria. exterior desde el menu o panel
o Requisitosy restricciones de control.
no arancelarias. . o
e Regimenes aduaneros Visualizacion de resultados:
aplicables. . _
e Documentacién de soporte ¢ El sistema muestra una lista
(ej. certificados, permisos). detallada de los productos,
e Entonces el sistema debe incluyendo toda la informacion de
mostrar una lista de productos comercio exterior relevante.
con informacién detallada que
incluya: e .
« Nombre del producto. Notificaciones de cambios:
* gla5|f|qaC|on aran_cellarla. o El sistema alerta al
y eqUISItOT y_restn?m%rI]es usuario sobre cualquier
NO arancelarias aplicables. cambio importante en las
e Documentacién (_jls_ponlble. reglas de comercio
» Estado de cumplimiento con exterior que pueda afectar
cada requisito (cumple, en a los productos
revision, no cumple). registrados.
30. | El sistema debe registrar cualquier

modificacion realizada en un
producto.

Modificacion de un producto:
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El sistema debe registrar
automaticamente la modificacion en
un historial, incluyendo:

El campo modificado.

El valor anterior.

El nuevo valor.

Lafechay hora del cambio.
El usuario querealizé la
modificacion.

Permisos segun rol de usuario

El sistema debe garantizar que solo
los usuarios con permisos
adecuados puedan:

¢ Modificar productos.

e Visualizar el historial
de modificaciones.

e Revertiralgin
cambio, si
corresponde.

El sistema debe enviar
notificaciones automaticas a los
usuarios administradores o
responsables para que estén al tanto
de los cambios importantes.

e Panel de control:

e Configuracionde
notificaciones:
Opcidn para habilitar
notificaciones de
cambios en productos.

e El usuario modifica algun atributo
de un producto en la pantalla de
edicion.

Registro automatico:

o El sistema guarda
automaticamente los detalles de
la modificacion en el historial de
cambios, incluyendo el campo
modificado, valores antiguos y
nuevos, fecha, y usuario.

Visualizacién del historial:

e El usuario accede al detalle del
producto y selecciona la opcién
para ver el historial de
modificaciones, mostrando una
lista cronolégica de los cambios.

Notificaciones automaticas:

e Siel cambio es critico, el sistema
envia notificaciones a los
usuarios correspondientes.

Auditoria:

e Los administradores revisan el
historial y, si es necesario,
pueden exportar los datos para
un andalisis mas detallado.

31.

Los usuarios deben poder generar un
resumen de los productos que ya han
sido exportados.
El sistema debe permitir descargar el
resumen en formatos como:

o Excel.

e PDF.

los usuarios con permisos especificos
deben poder:

e Acceder ala opcién de generar
resimenes.

e Descargar la informacién de
exportaciones.
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e El sistema debe mostrar una
pantalla o seccion especifica
para la generacion de
resimenes de productos
exportados.

El sistema debe permitir aplicar filtros
como:

e Rango defechas de
exportacion.

e Pais de destino.

e Tipodeproductoo
categoria.

¢ Numero de pedimento.

e Clasificacion arancelaria.

¢ Estado delaexportacién
(completa, en proceso,
cancelada).

El sistema debe mostrar un resumen
detallado con los productos que
cumplan los criterios de filtro,
incluyendo:

Nombre del producto.
Fecha de exportacién.
Cantidad exportada.

Pais de destino.

Numero de pedimento.
Clasificacion arancelaria.
Estado de la exportacion.

Solo los usuarios con permisos
especificos deben poder:

e Acceder alaopcion de
generar resumenes.

e Descargar la informacién de
exportaciones.

Pantallas involucradas:

e Pantallade gestiéon de
usuarios: Configurar permisos
para generar y descargar
resimenes de exportaciones.

32.

El sistema debe enviar alertas
automaticas cuando se sobrepasan
los limites legales de estadia

El sistema debe calcular la fecha
limite de estadia basada en:

El sistema debe mostrar una lista de
productos que han excedido o estan
proximos a exceder su limite de estadia,
con la opcién de filtrar por:

e Estado (préximo a vencer o
vencido).
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e Lafechadeentradadel
producto.

e Ellimite legal de estadia
aplicable segun el tipo de
producto y normativas.

El sistema debe generar una alerta
automatica, que incluya:

e Nombre del producto.

e Fechade entrada.

e Fechalimite de estadia.

e Estado (préximo avencer o
vencido).

El sistema debe enviar una
notificacion por correo electrénico
a

e Usuariosresponsables dela
gestién del inventario.

e Supervisores o
administradores.

e Fecha de entrada.
e Categoria o tipo de producto.

33.

Los usuarios deben poder ver un
registro de todas las notificaciones
enviadas.

Visualizaciéon de Notificaciones:
e El usuario debe poder acceder a
una pégina o seccion donde se
muestre un historial completo de

todas las notificaciones enviadas.
El historial de notificaciones debe
estar ordenado cronolégicamente
(de mas reciente a mas antigua).

El sistema dispondra de una interfaz
dedicada a este requerimiento, con .
los siguientes elementos visibles

e Botdén de acceso al historial de

notificaciones Detalles de las Notificaciones:

e Crear una pantalla
Unicamente para las » Cada notificacion en el historial
notificaciones debe mostrar los siguientes

e Cada notificacion debe datos:
contener ciertos requisitos o Fechay hora de envio.

e Filtrado en busqueda de o Titulo o asunto de la
notificaciones notificacion.

e Opciones de bisqueda o Contemdo o resumen del

mensaje.

Accesibilidad ) .
* o Destinatario(s) de la

notificacion.
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Opciones de Filtrado:
e El usuario debe poder filtrar las
notificaciones por fecha, tipo de
notificacion, o destinatario.

Opciones de Busqueda:

e El usuario debe poder buscar
notificaciones en el historial
mediante una barra de busqueda
gue permita buscar por palabras
clave, fecha, o tipo de
notificacion.

Accesibilidad:

o El historial de notificaciones debe
ser accesible para todos los
usuarios autorizados sin
restricciones de permisos
adicionales.

34.

El sistema debe generar reportes de
cumplimiento legal para las
autoridades mexicanas.

Se implementard una pantalla en el
sistema que estara enfocado en este
requisito y contara con los siguientes
componentes”

e Generacion automatica de
reportes en un intervalo de
tiempo configurado (por
ejemplo, mensual o
trimestral),

e Crear un botdn que sea capaz
de generar los reportes en
formato PDF, Excel, CSV.

e Elreporte debe cumplir con
ciertos requerimientos

e Mostrar una pantalla para
poder tener una
personalizacion del reporte

e Tenerunabarra de opciones
de filtrado en busqueda

e Accesoy seguridad de los
datos

e Boton para acceder al historial
de reportes generados

Generacion Automatica de Reportes:

o El sistema debe ser capaz de
generar reportes de cumplimiento
legal basados en la informacion
almacenada sobre los productos,
documentacion legal, y tiempos
de permanencia segun los
articulos 24 y 30 de las
normativas mexicanas.

e Los reportes deben poder
generarse automaticamente de
forma periddica (por ejemplo,
mensual, trimestral) o bajo
demanda cuando lo requiera el
usuario.

Formato de los Reportes:

e Losreportes deben generarse en
formatos compatibles con las
autoridades mexicanas, tales
como PDF, Excel, y CSV, para
su facil presentacion y analisis.

o El contenido del reporte debe
estar estructurado de acuerdo a
los requerimientos normativos,
con los campos obligatorios
necesarios para cumplir con la
ley.

Contenido del Reporte:

o Elreporte de cumplimiento legal

debe incluir:
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o ldentificacién del
producto (nombre,
cédigo arancelario, y
descripcion).

o Documentacién legal
registrada (tipo de
documentos, fechas de
registro, validez, etc.).

o Tiempos de
permanencia de los
productos en México
segun las normativas
plicables (articulos 24 y
30).

o Estado de cumplimiento
(cumple o no cumple con
la normativa).

o Movimientos de
productos (historial de
entradas, salidas,
modificaciones).

Personalizacién del Reporte:

El sistema debe permitir que el
usuario seleccione qué
informacién incluir en el reporte
(por ejemplo, productos
especificos, rangos de fechas,
tipos de documentos).

El reporte debe poder ser
personalizado para mostrar solo
la informacion relevante a las
autoridades mexicanas que
supervisen la importacion y
cumplimiento de normativas.

Opciones de Filtro:

Los usuarios deben poder filtrar
los datos a incluir en los reportes
por criterios como:

o Tipo de producto.

o Clasificacién
arancelaria.

o Fechaderegistro o
fecha de vencimiento de
la documentacion.

o Estado de cumplimiento
legal.

Seguridad y Control de Acceso:

Solo los usuarios con los
permisos adecuados deben
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poder generar y acceder a los
reportes de cumplimiento legal.
Los reportes deben estar
disponibles para descarga o
visualizacién solo para las
personas con el nivel de
autorizacion necesario.

Historial de Reportes Generados:

El sistema debe mantener un
historial de todos los reportes
generados, con informacién
sobre la fecha de generacion, el
usuario que lo generé, y los
pardmetros utilizados (filtros,
rangos de fechas, etc.).

35.

El sistema debe proporcionar una
opcion para imprimir reportes.

El sistema incluira una pantalla

especifica para este propdsito, la cual

contendra los siguientes elementos

e Crear un botén que permita al

usuario imprimir reportes
e La vista previa debe reflejar
fielmente el formato y disefio
del reporte
e Elformato de impresion debe
estar optimizado
e Seleccion de paginas en la
vista previa
e Impresion en distintos
formatos
Permisos a la configuracion de la
impresion

Funcionalidad de Impresion:

El sistema debe proporcionar un
boton o enlace claramente visible
etiquetado como “Imprimir
Reporte” en la seccion de
reportes.

El botén de impresion debe estar
disponible después de que el
reporte haya sido generado y
esté listo para visualizacion o
descarga.

Vista Previa de Impresion:

Al hacer clic en “Imprimir
Reporte”, el sistema debe
mostrar una vista previa de
impresion que permita al usuario
revisar como se vera el reporte
impreso.

La vista previa debe reflejar
fielmente el formato y disefio del
reporte, incluyendo los
encabezados, tablas, graficos (si
los hay), y la disposicion general.

Formatos de Impresion:

El sistema debe asegurarse de
que el reporte esté en un formato
compatible para la impresién
directa, como PDF, que es
ampliamente soportado por las
impresoras.
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o El disefio debe estar optimizado
para impresion en tamafio
estandar A4 o Carta,
dependiendo de la configuracion
regional.

Seleccién de Paginas:

o El sistema debe permitir que el
usuario seleccione si desea
imprimir el reporte completo o
sélo determinadas péaginas (en
caso de reportes muy extensos).

Impresién en Diferentes Formatos:
e Ademas de la visualizacion de
impresion, el sistema debe

permitir que los reportes
generados en otros formatos
(como Excel o CSV) se
conviertan a PDF antes de ser
impresos, si es necesario.

e Laimpresién debe preservar el
formato del reporte generado,
para asegurar que los datos se
mantengan organizados y
legibles.

Acceso alaFuncionalidad de
Impresion:

e Solo los usuarios con los
permisos adecuados deben
poder acceder a la opcién de
imprimir reportes.

36.

El sistema debe permitir el uso de
cédigos de barras para identificar
productos.
El sistema debera contar con una
pantalla dedicada a este
requerimiento y tendrd los siguientes
elementos
e Pantalla de Gestion de
Cddigos de Barras
e Boton para Generar Cédigo
de Barras
e Escaneo de Cddigo de Barras
e Impresion de Etiquetas de
Cddigos de Barras

Pantalla de Gestion de Codigos de
Barras :

o El sistema debe contar con una
pantalla dedicada para la
gestion de codigos de barras.
Esta pantalla permitiria:

o Asignar un cédigo de
barras a cada producto.

o Generar codigos de
barras automéaticamente
desde el sistema o
permitir que el usuario
introduzca uno
manualmente.

o Mostrar unavistaprevia
del cddigo de barras
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e Impresion de Etiquetas de
Cddigos de Barras
¢ Pantalla para Inventarios
usando Cddigos de Barras
Validaciones y Seguridad

asignado antes de ser
guardado.

o Botones paraguardar,
modificar o eliminar
cédigos de barras
asociados a productos
especificos.

Botdn para Generar Codigo de Barras

En la pantalla de registro o
edicion de productos , se debe
incluir un botén llamado
“Generar Codigo de Barras”
gue asignara automaticamente
un cédigo unico al producto.

Si el cédigo de barras ya esta
asignado, el botén debe permitir
modificar el cédigo si es
necesario.

Junto al boton, debe haber una
opcion para “Introducir Cédigo
de Barras Manualmente” , si el
usuario necesita asignar uno
especifico.

Escaneo de Cédigo de Barras :

En la pantalla de consultay
gestién de inventarios , se debe
incluir un campo de basqueda
rdpida que permita al usuario
escanear el cédigo de barras con
un escaner conectado al sistema.
Al escanear el codigo, el sistema
debe:

o Mostrar
automéaticamente los
detalles del producto en
una ventana o secciéon
correspondiente.

o Ofrecer botones de
“Editar” , “Eliminar” o
“Actualizar Inventario”
para realizar acciones
inmediatas sobre el
producto encontrado.

Impresion de Etiquetas de Cédigos de
Barras :

En la pantalla de registro o
gestion de productos , debe
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incluirse un boton adicional
llamado “Imprimir Etiqueta” .

Al hacer clic en este boton, el
sistema debe generar una
etiqueta con el cddigo de barras y
los detalles bésicos del producto
(nombre, cédigo del producto) en
formato imprimible.

Debe haber opciones para
seleccionar cuantas etiquetas
imprimir .

Pantalla para Inventarios usando
Cddigos de Barras :

En la seccion de gestion de
inventarios , la pantalla debe
incluir un campo para escanear
codigos de barras que
actualicen automaticamente las
cantidades de productos al
registrador de entradas o salidas.
El sistema debe tener botones
para “Escanear para Entrada” y
“Escanear para Salida” , o que
permite al usuario seleccionar el
tipo de movimiento en inventario
y luego proceder a escanear los
cddigos de barras de los
productos.

Validaciones y Seguridad :

El sistema debe validar que el
cédigo de barras es Unico para
cada producto antes de
guardarlo.

Solo los usuarios con permisos
adecuados deben poder asignar,
modificar o eliminar cédigos de
barras.
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37.

Los usuarios deben poder configurar
recordatorios personalizados para
fechas de vencimiento.

Se desarrollara una pantalla dentro
del sistema para abordar este
requisito, que mostrara los siguientes
elementos:
e boton parala opcion de
personalizacion
e Seleccion de Productos para
Recordatorios
e Previsualizacion de los
recordatorios configurados
para que el usuario conforme
los detalles
o El sistema debe poder
registrar y Gestionar los
Recordatorios
e El sistema debe guardar un
historial de recordatorios
enviados
e Solo los usuarios con
permisos especificos deben
poder configurar o editar
recordatorios.
Notificaciones en Tiempo Real

Pantalla de configuracion de
grabadoras :

o El sistema debe contar con una
pantalla dedicada a la
configuracion de recordatorios
personalizados.

e En esta pantalla, los usuarios
deben poder:

o Seleccione un producto o
articulo.

o Elegirlafechade
vencimiento
correspondiente.

o Configure el intervalo o
tiempo anterior en el que
desea recibir el
recordatorio (ej. 1 dia
antes, 1 semana antes,
etc.).

o Definir el método de
notificacién , como
correo electrénico,
mensaje dentro del
sistema, o notificaciones
push (si aplica).

Opciones de personalizacién :

e Los usuarios deben poder
personalizar los recordatorios
para cada producto, pudiendo
elegir:

o Lafrecuenciade los
recordatorios (gj.
notificaciones diarias,
semanales, etc.).

o Multiples recordatorios
para una misma fecha de
vencimiento (ej. un
recordatorio 1 semana
antes y otro 1 dia antes).

o Notificaciones adicionales
para otros usuarios o
equipos (en caso de
tener permiso para ello).

Seleccién de Productos para
Recordatorios :

e Los usuarios deben poder
seleccionar los productos desde
una lista desplegable o buscador
gue permita filtrar por:

o Nombre del producto.

o Categoria.
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o Fechas de vencimiento
cercanas.

e También deben poder
seleccionar multiples productos
y asignar recordatorios de
vencimiento en grupo.

Previsualizacion de Recordatorios :

e Antes de guardar los
recordatorios, el sistema debe
mostrar una previsualizacion de
los recordatorios configurados
para que el usuario confirme los
detalles:

o Producto.

o Fecha de vencimiento.

o Fecha de recordatorio.

o Método de notificacion.
Registro y Gestion de Recordatorios :

o El sistema debe registrar los
recordatorios configurados por
cada usuario.

e Los usuarios deben poder ver,
editar o eliminar sus
recordatorios desde una pantalla
de gestion de recordatorios .

e La pantalla debe incluir opciones
para:

o Modificar la fecha o el
método de natificacion.
o Cancelar recordatorios.
o Agregar nuevos
recordatorios.
Historial de Registros :

o El sistema debe guardar un
historial de recordatorios
enviados , donde los usuarios
puedan consultar cuando se les
notific6 sobre un producto.

o Este historial debe incluir
informacion como:

o Fecha del recordatorio.

o Producto.

o Fecha de vencimiento.

o Método de natificacion.
Permisos y seguridad :

e Solo los usuarios con permisos
especificos deben poder
configurar o editar recordatorios.

e Los administradores deben tener
la opcién de asignar
recordatorios a otros usuarios o
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ver los recordatorios
configurados para todos los
usuarios.

Notificaciones en Tiempo Real :

e Las notificaciones deben

generarse en tiempo real y, si es
posible, con opciones de
confirmacién por parte del
usuario (ej. marcar un
recordatorio como leido o
posponer).

38. | El sistema debe ofrecer soporte El sistema debe contar con una opcién
multilingte para facilitar el uso por para elegir el idioma en el que sera
empresas extranjeras. mostrado, para eso el sistema debe

estar adaptado en diferentes idiomas

39. | Los usuarios deben poder recibir
notificaciones de vencimiento a través
de una app movil.

40. | El sistema debe permitir la asignacion

de productos a almacenes
especificos.

¢ Pantalla que muestre una lista
desplegable o cuadro de
seleccién con los almacenes
disponibles para asignar el
producto.

Asignacion inicial:
e Al registrar un producto, el
usuario selecciona el almacén
correspondiente.

Consulta en el inventario:
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o El sistema debe permitir
modificar el almacén
asignado, manteniendo un
historial de cambios.

e Se debe poner una seccion
adonde se muestre el
almacén asignado junto con
otros detalles del producto.

o El sistema debe permitir filtrar
los productos por almacén
asignado.

El usuario puede ver el almacén
asignado junto a otros detalles en
la pantalla de inventario, con la
opcion de filtrar productos por
almacén.

Modificacion de asignacion:

Si es necesario, el usuario con
permisos puede reasignar el
producto a un nuevo almaceén. El
sistema actualiza el historial y
notifica si la opcion esta activada.




VISTA DE DESPLIEGUE

Modelo “4+1” vistas de Kruchten (para Dummies). (2012, marzo 31). Jarroba.
https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

En esta vista se muestra el sistema desde la perspectiva de un programador y se
ocupa de la gestidon del software; o, en otras palabras, se va a mostrar como esté
dividido el sistema software en componentes y las dependencias que hay entre esos
componentes. Para completar la documentacion de esta vista se pueden incluir los
diagramas de componentes y de paquetes de UML.


https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

DEFINICION DE DIAGRAMA DE COMPONENTES EN UML

Booch, G.

Booch, G. (2005). Andlisis vy disefio orientado a objetos con aplicaciones (32 ed.).
Addison-Wesley.

Grady Booch es uno de los co-creadores del Lenguaje de Modelado Unificado

(UML)

Un diagrama de componentes es un tipo de diagrama dentro del Lenguaje de
Modelado Unificado (UML) que describe la estructura estatica de un sistema
mostrando sus componentes principales y las relaciones o dependencias entre
ellos. Los componentes son unidades modulares que encapsulan una funcionalidad
0 conjunto de funcionalidades, como interfaces de usuario, bases de datos o
servicios backend. Este diagrama ayuda a visualizar como se distribuyen las
responsabilidades y como interactian los distintos modulos dentro de un sistema,
lo que facilita el disefio y la implementacion del software.

El diagrama de componentes se utiliza para:
o Mostrar la arquitectura del sistema de forma modular.
« Identificar las dependencias entre los componentes.

« Facilitar la gestion del desarrollo al mostrar las interacciones entre médulos
de manera clara.

Los componentes en este tipo de diagrama suelen representar unidades como
interfaces, servicios, bases de datos y médulos de procesamiento.



DIAGRAMA DE COMPONENTES
UML

Sistema para Gestion de las Reglas de Comercio Exterior del anexo 24 y 30
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EXPLICACION DEL DIAGRAMA DE COMPONENTES

En la figura 1.1 muestra el diagrama de componentes muestra la arquitectura
general del sistema "Sistema para Gestion de las Reglas de Comercio Exterior
del anexo 24 y 30". Los componentes estan organizados de manera que se
resalten los modulos principales del sistema y sus interacciones.

Sistema de Gestion de Arancelarias (Componente Principal)

o Este es el componente central que orquesta todas las funcionalidades del
sistema. Es el punto de entrada al sistema y organiza la interaccion de los
usuarios con los diversos servicios del backend.

Frontend (Interfaz de Usuario)

o Este componente estd formado por el codigo que gestiona la interfaz de
usuario. Esta construido con HTML, CSS y JavaScript . Su funcién principal
es interactuar con el usuario, presentando las diferentes vistas como login,
inventario, registros y catalogos, ademas de manejar la interaccién con los
servicios backend.

Backend

o« [Este componente gestiona la légica de negocio del sistema. Esta
desarrollado en PHP y Django , y se encarga de procesar las solicitudes del
frontend, interactuar con la base de datos y otros servicios. El backend
también tiene responsabilidades clave como autenticacion de usuarios, envio
de notificaciones y manejo de informes.

Base de datos

« [Este componente es donde se almacena toda la informacion relacionada con
los productos, catalogos, usuarios y movimientos. Se utiliza una base de
datos PostgreSQL para almacenar de forma segura los datos del sistema,
como articulos, lotes, fechas de vencimiento y demas.

Servicio de Autenticacion

o [Este componente maneja el inicio de sesion y la seguridad dentro del
sistema. Permite a los usuarios iniciar sesion, cambiar contrasefas y
gestionar sus perfiles (foto, contrasefa, etc.). Este servicio interactia con la
base de datos para validar las credenciales del usuario.

Servicio de Notificaciones

« Este componente es responsable de gestionar las notificaciones del sistema.
Puede enviar alertas por correo electronico y también gestionar alarmas
personalizadas, como las alertas de vencimiento de productos. El backend



se comunica con este componente para informar a los usuarios cuando se
acerca el vencimiento de los productos.

Exportador de Reportes (ReportExporter)

« Este componente se encarga de generar y exportar los informes en los
formatos solicitados por el usuario, como PDF , Excel y CSV . Los usuarios
pueden personalizar qué secciones desean incluir en los informes, lo que
permite generar informes detallados sobre inventarios, movimientos y mas.

Manejo de Im&genes (ImageHandler)

« [Este componente gestiona la subida, almacenamiento y procesamiento de
imagenes, como fotos de productos y codigos de barras. El frontend utiliza
este servicio para manejar imagenes en el registro de productos y lotes.

Subida de Documentos (CSVExcelUploader)

« [Este componente permite subir archivos en formato CSV o Excel para cargar
multiples articulos o lotes al sistema de manera eficiente. Facilita el proceso
de registro masivo de productos de acuerdo con los requisitos legales.

INTERACCIONES ENTRE COMPONENTES

o Frontend se comunica con Backend para presentar la informacion y realizar
acciones como la autenticacion de usuarios y la gestion de inventarios.

o El Backend interactla directamente con la Base de Datos para almacenar
y recuperar informacion de los productos, lotes y usuarios.

e Los servicios como AuthService , NotificationService , ReportExporter e
ImageHandler se integran al Backend para ofrecer las funcionalidades
correspondientes de seguridad, notificaciones, generacion de informes e
imégenes.

« El componente de CSVExcelUploader se conecta al Backend para facilitar
la carga de datos en masa desde archivos.



DEFINICION DE VISTA DE PROCESOS

Modelo “4+1” vistas de Kruchten (para Dummies). (2012, marzo 31). Jarroba.
https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

En esta vista se muestran los procesos que hay en el sistema y la forma en la que
se comunican estos procesos; es decir, se representa desde la perspectiva de
un integrador de sistemas, el flujo de trabajo paso a paso de negocio y
operacionales de los componentes que conforman el sistema. Para completar la
documentacion de esta vista se puede incluir el diagrama de actividad de UML.

DEFINICION DE DIAGRAMA DE ACTIVIDADES EN UML

Booch, G., Rumbaugh, J. y Jacobson, |. (2005). Guia del usuario del lenguaje de
modelado unificado (2.2 edici6on). Addison-Wesl

Un diagrama de actividad es un tipo de diagrama UML (Unified Modeling Language)
utiizado para modelar flujos de trabajo o procesos dentro de un sistema.
Representa la secuencia de actividades, decisiones y posibles flujos alternativos de
un proceso, lo que permite visualizar como se realiza un conjunto de acciones de
manera detallada. Este diagrama es util para describir comportamientos dinamicos
y la l6gica detras de casos de uso.
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Diagrama de actividades
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EXLICACION DEL DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
(LOGIN)

En la figura 2.1.1 el diagrama de actividad muestra el proceso de inicio de sesion y
personalizacion de perfil en mi sistema. Comienza con el usuario ingresando sus
credenciales (usuario y contrasefa). Estas credenciales se validan y, si son
incorrectas, se muestra un mensaje de error y se permite al usuario intentarlo
nuevamente. Si las credenciales son validas, se verifica si es la primera vez que el
usuario inicia sesion.

En caso de ser la primera vez, redirija al usuario a una pantalla donde puede
cambiar su contrasefia y foto de perfil. Si no es la primera vez, o después de
realizar los cambios, el sistema redirige al usuario al panel principal. Finalmente, el
flujo concluye en el uso normal del sistema.
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EXLICACION DEL DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
(REGISTRO DE LOTE/ARTICULO)

En la figura 2.1.2 el diagrama de actividad muestra el proceso de registro de un
articulo o un lote en mi sistema. Inicia con la seleccion del tipo de registro, ya sea
articulo individual o lote masivo.

Si se elige registrar un articulo, el usuario llena los detalles requeridos, como
nombre, descripcion, y puede generar un codigo de barras opcionalmente. En
caso de registrar un lote, se permite subir un archivo en formato Excel o CSV para
cargar los datos de manera masiva.

Una vez completados estos pasos, el registro se guarda en el sistema.
Posteriormente, se pregunta al usuario si desea realizar mas registros; si la
respuesta es afirmativa, el proceso vuelve al inicio. En caso contrario, el flujo
termina.



Diagrama de actividades

Sistema para Gestion de las Reglas de Comercio Exterior del anexo 24 y 30
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EXLICACION DEL DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
(ALARMAS)

En la figura 2.1.3 muestra el proceso de notificacion de alarmas.

Primero, se configuran las alarmas, donde se establecen los criterios especificos,
como fechas de vencimiento, productos en particular o cantidades minimas.
Después, el sistema revisa los articulos registrados en el inventario.

Si el sistema encuentra que algun articulo cumple con los criterios, proceda a
enviar notificaciones (por ejemplo, por correo electronico) a los usuarios
designados. Estas notificaciones incluyen informacién sobre los articulos que
requieren atencion. Opcionalmente, el sistema puede registrar si los usuarios
confirman la recepcién de esta notificacion.

Si no hay articulos que cumplan con los criterios, o después de enviar las
notificaciones, el proceso finaliza



FIGURA 2.1.4
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EXLICACION DEL DIAGRAMA DE ACTIVIDADES
(INVENTARIO)

En la figura 2.1.4 muestra el proceso del modulo de inventario en mi sistema. El
flujo se inicia cuando un usuario accede al mddulo y selecciona los filtros que
necesita para buscar articulos. Estos filtros pueden ser por lote, articulo especifico,
articulos vencidos o recién ingresados.

Una vez seleccionados los filtros, el sistema muestra los resultados de la busqueda
y el usuario puede decidir qué accion realizar. Hay dos opciones principales:

1. Gestionar articulos (CRUD) : Si el usuario elige esta opcion, puede realizar
operaciones como crear, leer, actualizar o eliminar articulos directamente
desde el inventario. Cuando termina, el proceso finaliza.

2. Generar un informe : Si el usuario opta por esta accion, puede personalizar
el informe eligiendo el formato (PDF, Excel o CSV) y seleccionando las
secciones que desea incluir. Después de generar el informe, este se
descarga y el proceso termina.

En caso de que el usuario no seleccione ninguna accién, el flujo simplemente
finalizara.

En resumen, este diagrama describe las principales operaciones dentro del médulo
de inventario, que incluyen la busqueda, la gestion de articulos y la generacion de
informes personalizados



DEFINICION DE VISTA LOGICA

Modelo “4+1” vistas de Kruchten (para Dummies). (2012, marzo 31). Jarroba.
https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

En esta vista se representa la funcionalidad que el sistema proporcionara a
los usuarios finales. Es decir, se ha de representar lo que el sistema debe hacer,
y las funciones y servicios que ofrece. Para completar la documentacion de esta
vista se pueden incluir los diagramas de clases, de comunicacion o de secuencia
de UML.

Definicion del Diagrama de Clases

Diagrama de clases: Qué es, como hacerlo y ejemplos. (sf/f). https://miro.com/.
Recuperado el 29 de enero de 2025, de https:/miro.com/es/diagrama/que-es-
diagrama-clases-uml/

Los diagramas de clases son uno de varios tipos de diagramas estructurales de
UML. Los diagramas estructurales muestran la estructura estética de un sistema,
en lugar de mostrar como cambia un objeto con el tiempo.

Los diagramas de clases visualizan las clases de un sistema y las relaciones entre
ellas.

En disefio orientado a objetos, las clases crean y operan objetos. Los objetos son
instancias de clases. Por lo tanto, las clases son elementos de alto nivel esenciales
de un sistema. Se derivan durante el disefio y se utilizan para comunicarse sobre el
disefio o los cambios en el disefio.

En un diagrama de clases, los nombres de las clases son los mismos que los
nombres de los objetos porque el proposito de una clase es definir los atributos y
operaciones para cada instancia de objeto en el sistema. Una clase es un modelo
para un objeto, y un diagrama de clases es el modelo estatico del sistema.

En el desarrollo de software, los diagramas de clases UML no existen por si solos.
Dependen de los diagramas de casos de uso y estan estrechamente vinculados a
los diagramas de objetos y comunicacién. Juntos, todos los diagramas UML
modelan, conceptualizan y documentan el funcionamiento de un sistema antes,
durante y después de la implementacion.

Un diagrama de clases UML tiene dos propositos principales como modelo
estatico de un sistema orientado a objetos:

e Visualizar las clases de un sistema y sus propiedades.
e Mostrar y analizar las relaciones entre las clases.
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Ademas de estos, los diagramas de clases UML también son la base para los
diagramas de componentes y despliegue que muestran los aspectos de hardware y
software de un sistema.



FIGURA 3.1.1
DIAGRAMA DE CLASES UML
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Explicacion del diagrama de clases UML

En la imagen 3.1.1 se muestra el desarrollo del diagrama de clases UML del
sistema, como bien comentabamos los diagramas de clases visualizan las clases
de un sistema y las relaciones entre ellas. Aqui se muestran todas las clases
existentes en el sistema, asi como sus respectivas subclases y la relacién entre
ellas.

Para representar las clases se utilizan diferentes elementos que a continuacion
explicare.

Para representar una clase se utiliza la figura de un cuadrado la cual se divide en 3
secciones, la primera seccién va a contener el nombre de la clase, la segunda
seccion contendra los atributos de esa clase y la tercera seccién contendra los
procesos que realizara esa clase.

Para representar una subclase esta se representan en cuadrados divididos en 2
secciones la primera seccion sostendra el nombre de la subclase y la segunda
seccién contendra los atributos que va a heredar.

Las lineas representan la relacion entre las clases.

Y por ultimo se representa la cardinalidad en la relacion de las clases.



DEFINICION DE VISTA FiSICA

Modelo “4+1” vistas de Kruchten (para Dummies). (2012, marzo 31). Jarroba.
https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

En esta vista se muestra desde la perspectiva de un ingeniero de sistemas todos
los componentes fisicos del sistema, asi como las conexiones fisicas entre esos
componentes que conforman la solucién (incluyendo los servicios). Para completar
la documentacion de esta vista se puede incluir el diagrama de despliegue de UML.

DEFINICION DEL DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Diagrama de despliegue UML. (s/f). https://miro.com/. Recuperado el 29 de enero de 2025,
de https://miro.com/es/diagramal/que-es-diagrama-desplieque-uml/

Un diagrama de despliegue es un tipo de diagrama del Lenguaje Unificado de
Modelado (UML) que se utiliza para representar el despliegue fisico de los
componentes de un sistema. Muestra como se asignan los artefactos de software a
los componentes de hardware, conocidos como nodos, e ilustra las configuraciones
fisicas de software y hardware que son criticas para la ejecucion, operaciéon y
escalabilidad de un sistema. Estos diagramas son utilizados por ingenieros de
software y sistemas para detallar y comprender la compleja infraestructura y
configuraciones de red donde se desplegara el sistema.

¢, Qué debe incluir la Vista Fisica?

e Descripcion de la Infraestructura

e Servidores (fisicos o en la nube).

e Bases de datos y su ubicacion.

e Dispositivos de usuario (computadoras, méviles).
e Conectividad (redes, VPN, internet).

Diagrama de despliegue

e Representa cémo los componentes del sistema estdn distribuidos en
hardware.
e Muestra la relacion entre servidores, bases de datos y clientes.

Descripcion del Flujo de Datos

e CoOmo viaja la informacion desde los usuarios hasta la base de datos.
e Protocolos de comunicacion utilizados (HTTP, HTTPS, TCP/IP).
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Explicacion del diagrama de despliegue

En la figura 3.1.2 se muestra el diagrama de despliegue del sistema.

Descripcion de la Infraestructura

El sistema de control de importaciones temporales se desplegard en una
arquitectura cliente-servidor basada en la nube. Los usuarios podran acceder
mediante una aplicacion web y movil, interactuando con la base de datos a través
de una APl REST segura.

Componentes del Sistema

Servidor Web: Maneja las solicitudes de los usuarios y entrega contenido.
API REST: Procesa la l6gica del negocio y se comunica con la base de datos.

Base de Datos: Almacena informacion sobre importaciones temporales,
productos, movimientos, alertas, fechas importantes y usuarios.

Usuarios Finales: Pueden interactuar desde navegadores o aplicaciones
moviles.

El Flujo de Datos que representa la figura 4 es el siguiente:

1.

Los usuarios inician sesion en la aplicacion web/movil.

. Se envia una solicitud HTTPS al servidor.

2
3.
4

La API REST procesa la solicitud y consulta la base de datos.

. Larespuesta se devuelve al usuario, mostrando la informacién solicitada.



“+1” Vista de Escenarios

Modelo “4+1” vistas de Kruchten (para Dummies). (2012, marzo 31). Jarroba.
https://jarroba.com/modelo-41-vistas-de-kruchten-para-dummies/

Esta vista va a ser representada por los casos de uso software y va a tener la funcion
de unir y relacionar las otras 4 vistas, esto quiere decir que desde un caso de uso
podemos ver cdmo se van ligando las otras 4 vistas, con lo que tendremos una
trazabilidad de componentes, clases, equipos, paquetes, etc., para realizar cada
caso de uso. Para completar la documentacion de esta vista se pueden incluir el
diagrama de casos de uso de UML.

DEFINICION DEL DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Diagrama de casos de uso: Definicion. (s/f). Pmoinformatica.com. Recuperado el 29
de enero de 2025, de https://www.pmoinformatica.com/2021/02/diagrama-de-
casos-de-uso-definicion-elementos-ejemplos-como-hacer.html

En el lenguaje de modelado unificado (UML), los casos de uso son modelos que
describen como diferentes tipos de usuarios interactian con un sistema informatico
para resolver un determinado problema o necesidades. Por lo tanto, describen los
objetivos de los usuarios, las interacciones entre los usuarios y el sistema, asi como
el comportamiento que debe ejecutar el sistema para satisfacerlos.

La UML es un lenguaje de modelado abierto que permite a los desarrolladores ver
los productos de su trabajo en diagramas estandarizados. Se trata de una notacién
independiente de procesos. No es una metodologia de desarrollo, UML no dice que
hacer primero ni que hacer después o como disefiar un sistema, en cambio, ayuda
a visualizar el disefio y la comunicaciéon entre objetos.

El modelo de casos de uso describe el comportamiento que tiene el software en
respuesta a eventos realizados por actores externos. También, describe
acontecimientos iniciados por el sistema hacia los usuarios.

Los casos de uso estan compuestos de 3 elementos: Actores, casos de uso y
relaciones. Asimismo, una especificacion de requerimientos funcionales elaborada
bajo la técnica de casos de uso debe estar compuesta por:

e El diagrama de casos de uso.
e Ladescripcién de los actores.
e La especificacion de casos de uso.
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Diagramas de flujo
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Continuacién del diagrama de flujo de “Inicio de sesiéon”
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En la imagen correspondiente al “Diagrama 1.1.1” se detalla la funcionalidad de la
seccion denominada “Inicio de Sesion” y su modo de operacion. En este diagrama
se pueden observar dos opciones principales que el usuario tiene a su disposicion:
la posibilidad de realizar un cambio de contrasefia y la opcién de modificar su
perfil.
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En el diagrama de flujo representado en la imagen 1.1.2 se describe el funcionamiento de la
seccion denominada “Usuarios”. Este diagrama detalla su operatividad, destacando su
utilidad para visualizar a los usuarios registrados, ingresar datos personales de los
trabajadores, asignar surangoy llevar a cabo el alto de nuevos usuarios
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Diagrama de flujo del historial de
movimientos
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El diagrama presentado en la imagen 1.1.3 ilustra el funcionamiento de la seccion
denominada “Movimientos”. En este se detalla el proceso operativo de la seccion,
permitiendo a los usuarios seleccionar movimientos previamente realizados con la
opcion de eliminarlos o restaurarlo.
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Diagrama de flujo de la seccidon “Catalogos”
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IMAGEN DE DIAGRAMA 1.1.4
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En el diagrama de flujo mostrado en la Imagen 1.1.4, se ilustra el funcionamiento de la
seccion 'Catalogos'. En esta seccion, se permite visualizar las categorias arancelarias, como
la seccion, el capitulo, la partida y la subpartida. Ademas, brinda la opcion al usuario de
realizar modificaciones, siempre que cuente con los permisos necesarios, los cuales estan
restringidos a los administradores del sistema
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RESULTADOS

Pantallas del sistema
Como resultado de todo el andlisis se realizé6 un modelado del sistema y es el que
a continuacion se presentara, redactando paso a paso el funcionamiento de este.

Como primer paso se muestra el login del sistema para poder acceder al sistema
se deberd colocar el usuario y contrasefia y darle click a ingresar, para
posteriormente ingresar a la pagina principal.

Bienvenido

Bienvenido

khkkkkkkk

Usuario
Thokxh ok

INGRESAR

Contrasenia

INGRESAR

Figura 1

En la figura 1 se muestra la pagina principal de nuestro sistema, en donde se
encuentran todos los datos del usuario que ingreso al sistema, se puede notar que
en el icono de la foto del usuario tienen una camara, lo cual nos ayuda a poder subir
una foto al sistema, se le da click a la camara y nos aparece una pantalla para

cambiar la foto.

( ®  Fatima Galicia
SGRCE @ St ~
MENU ‘EGB
— J-
- Inicio Ve
8 Usuarios
BIENVENIDO (A) FATIMA GALICIA
@ Catalogos
A
E/ Registro NOMBRE: FATIMA GALICIA
PUESTO: ADMINISTRADOR
5 CORREO ELECTRONICO: FATIMAGALICIA@QGMAILCOM
@ Inventario
CELULAR: 2461222697
Movimientos FECHA DE NACIMIENTO: 05 DE FEBRERO DEL 2001

Configuracién de
alertas
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Figura 2

En la figura 2 muestra que al darle click a la caAmara se nos desplegara el siguiente
panel el cual al darle click al banner de nueva foto se abrird el administrador de
archivos en el cual se podré seleccionar alguna de las imdgenes que tenemos en
nuestros archivos. Aqui ya seleccionamos una imagen y la vamos a guardar.

SGRCE ‘@ 2 ratimacalica ~

- &
T Inicio Ve

2 ENIDO () FATIMA GALICIA
o- o @

-

mgy (0| w

Ao e foe
m‘

)
—

to

Cancelar

Configuracion de
alertas

Figura 3

En la figura 3 se muestra la foto que seleccionamos y le damos en confirmar.

SGRCE ‘@ ;-.', Fatima Galicia

MENU

% |Inicio

& Usuarios
BIENVENIDO (A) FATIMA GALICIA

a Catalogos
Actualizar R

EY Registro @ usuario.jpg(47.4 kB) ®

a Inventario
@,‘;x Movimientos

Configuracién de
alertas
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En la figura 4 nos da un aviso de que la imagen

Figura 4

automaticamente se modifica la imagen en las dos partes que som ta imagen det
inicio y arriba adonde se encuentra el nombre a lado aparece laimagen que subimos

SGRCE
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T Inicio
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5] cétalogos

EY Registro
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f@ @ Fatima Galicia ~-

La imagen se guardo con

NOMBRE: FA

PUESTO: ADMINISTRADOR

éxito

&

CORREOQ ELECTRONICO: FATIMAGALICIA@GMAILCOM

CELULAR: 2461222697

FECHA DE NACIMIENTO: 05 DE FEBRERO DEL 2001

@‘; Movimientos

@ Configuracion de
alertas

Figura 5

En la figura 5 nos en la parte superior derecha se encuentra el nombre del usuario
que ingreso al sistema, este cuenta con una lista desplegable en la cual al darle
click nos desplaza un menu con dos opciones, una es el cambio de contrasefia y el

otro es de cerrar sesion.
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En la figura 6. Para modificar la contrasefia nos vamg—!
contrasefia y cémo podemos darnos cuenta al pg F8Udc
contrasefa se sombrea de color blanco.
SGRCE ‘@ a Fatima Galicia ~
@ Modificar Contrasena

MENU m-) Cerrar sesion
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PUESTO: ADMINISTRADOR
. CORREOQ ELECTRONICO: FATIMAVAZQUEZ@GMAILCOM
alnventano
CELULAR: 2461222697
E’;j Movimientos FECHA DE NACIMIENTO: 05 DE FEBRERO DEL 2001
@ Conﬁglumddn de
alertas
Figura 7

En la figura 7 nos muestra que al darle click nos aparece el siguiente banner el
cual se tendra que introducir la contrasefia actual y la contrasefia nueva, los ojitos
gue se ven a lado son para bloquear o visualizar la contrasefia que se va a

ingresar.
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Figura 8
En la figura 8 muestro el llenado de este campo para modificar la contrasefia le
damos click en confirmar.

SGRCE l@ eFaﬁmaGalicia ~

MENU

% 7 Inicio

& Usuarios ) :
8@ Modificar contrasefia

[_g Catalogos
Fodddk kK

&
B Registro & Fatima123.

@ Inventario [E] Fatimal23.

Cancelar
Configuracién de
@ alertas

Figura 8.1

Figura 8.1 Muestra que nos sale un aviso de que la contrasefia se guard6 de forma
correcta.
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En la figura 9 muestra la seccion de usuarios como podemos observar se muestra
una tabla adonde se encuentran todos los usuarios y en caso de no existir ningin
usuario en sistema nos muestra un botén de agregar usuarios, igual se pueden

agregar usuarios desde el simbolo de +.

‘@ a Fatima Galicia ~
sl

SGRCE
N Usuarios
& Inicio Todos los usuarios == = i
& Usuarios )
]E‘ Catalogos Agergar usuarios

E/ Registro
+ Agregar usuario

Inventario
-

%ﬁ’ Movimientos
=0)

Configuracion de
alertas

Figura S

En la figura 10 muestra agregar usuario.
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Figura 10
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En la figura 11 se muestra el formulario que nos sale después de dar click en
agregar usuario

SCRCE (g e Fatima Galicia
Meny & Agregar Usuarios
% Inicio
Nombre
& Usuarios ‘
[ catalogos Fecha de nacimiento
=4 Registro - ‘
= Celular
Inventario ‘
Correo electrénico
l% Movimientos
Configuracién de ‘
alertas Puesto
=
Fi gura 11 Contrasefia asignada

Guardar >

En la figura 12 metimos datos a nuestro formulario para registrar un usuario y en la
seccién de puesto se muestra una lista desplegable en la cual se selecciona el
puesto del usuario, tenemos 2 puestos el primero es el de administrador, el cual
tiene acceso total al sistema, y el puesto de usuario, este puesto tiene limitaciones

en el sistema.
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En la figura 14 nos muestra un mensaje de que el usuario se registré

exitosamente.

SGRCE

MENU

T Inicio

& Usuarios
E Catalogos Vv
%/ Registro

Inventario

!::E.gb Movimientos

@ Configuracion de
alertas

Figura 13
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& Agregar Usuarios

Nombre
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Celular  Elusuario se guardo con
exito
246122 ’
Correo ele

gerardo@gmail.com ’

Puesto
Administrador c |
Contrasefia
deddedkeddokkdkdok
Guardar >

En la figura 14 muestran todos los usuarios que se encuentran en sistema, para
eliminar un usuario se tiene que seleccionar el cuadrito que se encuentra a lado del
nombre como podemos observar al seleccionar el usuario se pone en un gris mas
obscuro, y el recuadro que esta a lado del nombre se sombrea de negro, ahora
damos click en el bote de basura para eliminar un usuario.
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Figura 14

En la figura 15 al de dar click en el bote de basura nos aparece un mensaje de
advertencia el cual nos pregunta si realmente queremos eliminar el usuario.
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En la figura 16 después de liminar el usuario nos aparece un mensaje el cual nos

dice que el usuario se elimind con éxito.
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En la figura 17. Otra de las funciones con las que cuenta el sistema es la parte de
buscar un usuario, para esto debemos darle click a la lupa y nos va a dirigir a la
pantalla de busqueda de usuarios.
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Figura 17
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En la figura 18. Aqui se muestra la pantalla de busqueda de usuarios, para poder
buscar un usuario en sistema debemos llenar los campos que nos pide el formulario,
posteriormente le damos click al botdn buscar.
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En la figura 19. Después de llenar los campos y buscar el usuario nos despliega
toda la informacion del usuario que buscamos. Nos da la opcion de editar el usuario
o eliminar. Cabe aclarar que dichos movimientos de editar o eliminar solo estan
disponibles para los administradores del sistema.

SGRCE ‘@ e Fatima Galicia

& Informacién del usuario
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En la figura 20. La siguiente pantalla muestra la seccién de catalogos, aqui se
registran todos los datos necesarios para poder calcular el tiempo de estadia en el
pais. Este trabajo le corresponde al administrador del sistema.
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% Inicio |

& Usuarios SECCION CApiTULOS PARTIDAS
:S| Catalogos
E v
B/ Registro
R e
@Inventario 5 7
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. Ver atalege |
Figura 20 w

En la figura 21. Aqui nos muestra la pantalla de seccidn en caso de tener ya datos
en sistema pues los mostrara en la tabla, pero en este caso todavia no se registran
datos, por eso nos aparece vacia, tenemos el botén de editar ese es pata poder

agregar una seccion y su respectiva descripcion.
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Figura 21

En la figura 22. Asi se muestra la pantalla de editar.
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Figura 22

en la figura 23. Asi se muestran todas las pantallas de los catdlogos, aqui
mostramos las pantallas del catalogo Capitulos.
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Figura 23

En la figura 24. En esta pantalla se muestra la pantalla de registro, para registrar un
producto se pude registrar por lote y de uno por uno. A continuacion, se muestra el

registro por lote.
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En la figura 25. Al darle click en agregar documento nos sale esta pantalla. Para
registrar los articulos tenemos estas dos opciones. En la pantalla de a lado se
visualiza como se muestran los datos del producto.
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Figura 25

en la figura 26. Aqui se muestra la visualizacion de guardar o cancelar.
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En la figura 27. Aqui mostramos una pantalla de la seccion registro de articulos, la
primera imagen muestra como se ve el sistema para registrar un articulo y la
segunda imagen
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Figura 27
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En la figura 28. Al darle click en el botdn de siguiente nos sale la siguiente seccion,
en la cual vamos a ir seleccionando a que categoria corresponde el producto para
hacer el registro de la arancelaria correspondiente, y para saber el tiempo limite de

permanencia en el pais.
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En la figura 29.
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CAPITULO
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SIGUIENTE

En esta pantalla se muestra el registro de la informacion del
producto. De igual forma se puede seleccionar el tipo de almacén al cual se va a
ingresar, los datos de la seccién, capitulo, partida y subpartida se registran en la
seccion anterior, en esta parte ya solo se van a visualizar.
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En la figura 30. En las siguientes imagenes se muestra el ejemplo del resultado que
se obtiene al guardar o cancelar el registro de un producto.
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Figura 30

En la figura 31. Ahora mostramos la pantalla de la seccion de inventario general,
aqui aparecen todos los productos que se encuentran en sistema, también nos
muestra el total de productos que existen registrados en el sistema, y la cantidad
total en pesos de la suma de todos esos productos, se pueden eliminar o también
al dar click sobre el producto, se abrird una ventana adonde se veran todos los

detalles del producto.
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En la figura 32. En el inventario general solo nos muestra un breve resumen del
articulo, pero si le damos click en el nombre del articulo se abre una ventada adonde
nos muestra la informacion detallada. Desde esta pantalla podemos hacer el
proceso de imprimir el reporte del articulo, eliminar, o regresar al inventario general.
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En la figura 33. En el boton de filtros nos aparece lo siguiente, tenemos que llenar
los datos para buscar los productos ya registrados en sistema. Aqui pusimos un
ejemplo de una busqueda

'@ @Fa(ima&licia ~

SGRCE
BUSQUEDA DE PRODUCTOS O LOTES
MENU
Nombre del producto 1D del producto (opcional)
& Inicio =
g — Seccién (opcional) Capiulo (opcional)
. Fecha de entrada Fecha de salida )
E Catalogos dd/mm/aaaa - dd/mm/aaaa -
?’, Registro \/ Limpiar
Busqueda rapida
|nventana
8 Contguracon de
[ o
Figura 33

pag. 161




En la figura 34. Asi aparece la pantalla de los resultados de la basqueda, nos abriréa
una ventana adonde se veran todos los detalles del producto nos dara la opcién de
marcar los datos que queremos enviar a imprimir en forma de reporte, también
tenemos dos botones uno de imprimir y otro de regresar. Si lo queremos imprimir
nos saldra el tipo de documento que queremos.
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En la figura 35. Para el botdn de busqueda rapida, en estos filtros nos salen todos
los articulos que estan vigentes, o préximos a vencer o que ya vencieron.

'@ “hlimaﬁalim ~ i “mmmm o
: . s @
BUSQUEDA DE PRODUCTOS O LOTES Productos vigentes
MENY B B m —
‘ Nombre del producto 1D del producto (opcional) ’ﬂ B
%Uw; :::: Seccién (opcional) - Capiulo (opcional) - ;%V‘S uuuuu e ;”w:s ;:’:
. Fecha de entrada Fecha de salida —
g o ddjmm/aaza =) ddfmm/aaaa =) =R
gt v Uimpiar Fresey
e e
—
oz
- ®
Figura 35
en la figura 35. Resultados del boton préximo a vencer.
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En la figura 36. Resultados del boton vencido.
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En la figura 37. Ahora vamos a mostrar la seccion de movimientos, en esta seccion
se van a visualizar todos los movimientos que se realicen a los productos que ya se
tienen registrados en sistema, nos mostrara el id, el nombre el movimiento que se
realizo, el valor anterior y el nuevo valor, la fecha de movimiento y la hora, y en caso
de ser administrador, entonces podra deshacer el movimiento y regresarlo a su

forma original.
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En la figura 38. Para poder eliminar un movimiento se debe dar click en el
movimiento, el movimiento se sombreard y el recuadro se marcard entonces
después solo se da click en el bote de basuray el registro se elimina.
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En la figura 39. Aqui se muestra el resultado después de eliminar el movimiento

registrado.
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En la figura 40. En caso de que se hayan equivocado al momento de hacer cambios
en dichos productos, se tiene la opcién de deshacer el movimiento y asi volverlo a
su estado anterior. Para eso se debe seleccionar el movimiento registrado en
sistema y posteriormente darle click a la flecha que se encuentra a lado del bote de
basura. Y asi el articulo vuelve a su valor anterior.
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Figura 40

En la figura 41 El sistema nos da la facilidad de que si la modificacién del articulo
no nos parece podemos revertir el cambio. Para eso seleccionamos el movimiento
que deseamos revertir, posteriormente le damos click en la flecha que esta a lado
del bote de basura y el cambio se revierte, volviéndolo al ultimo valor del producto.
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En la figura 42. Para el menu de alertas tiene dos secciones, en la primera se
muestran todas las notificaciones del sistema. Ya sea que algun producto este por
vencer, este vencido o existan problemas en la documentacion.
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en la figura 43Las alertas se dividen en dos secciones, la primera es la pantalla de
todas las alertas en el sistema, y la segunda es la configuracion de las alertas, en
esta seccién se podran configurar el tiempo recurrente de las alertas, que alertas
debera enviar el sistema, y que alertas se van para correo electronico de los
administradores o los usuarios.
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en la figura 44. Como podemos observar cada que damos click que la flecha, nos
despliega un menu con las opciones que se tienen. Solo es cuestion de ir
palomeando la opcién que mejor nos agrade.

(@ g Fatima Galicia

SGRCE
uen Configuracion de Alertas
T Inicio
Confuguracion &
& Usuarios i Alertas Activado @ v

EI Catalogos Frecuencia de alertas

Activado @@ V '

Unica

E/ Registro [ Recurrente

O semanal

e ’ Clasificacion de Urgencia

Activado @ v

% Movimientos
@ Alertas

|__ {3 Configuracién

Figura 44

En la figura 45. Aqui mostramos como se van eligiendo las alertas del sistema,
gue usuarios van a recibir las alertas.
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figura 46. Las alertas del sistema no solo se pueden mostrar en el sistema, si no, que
también se pueden enviar al correo electrénico registrado en sistema.
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Enlafigura47. También nos da la opcién de sefialar el tipo de alertas que se desean
recibir en el correo electrénico.
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Checklist de aceptacion de requerimientos
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CONCLUSION GENERAL

El Sistema para Gestion de las Reglas de Comercio Exterior del anexo 24y 30
(SGRCE 24/30) se posiciona como una solucion tecnoldgica altamente
especializada, disefiada para satisfacer las necesidades de cumplimiento normativo
y control de inventarios de empresas extranjeras en el ambito del comercio. exterior
mexicano. Este sistema aborda los desafios de manera integral, combinando la
automatizacion de procesos con una interfaz estructurada que permite a los
usuarios operar de manera eficiente y segura.

Una de las fortalezas del SGRCE 24/30 es su enfoque modular, que abarca desde
la administracion de secciones, capitulos, partidas y subpartidas, hasta la gestion
de informes personalizados para cumplir con requisitos legales especificos. Esto no
solo facilita la identificacion precisa de productos segun su clasificacion arancelaria,
sino que también permite a las empresas mantenerse alineadas con las hormativas
vigentes, evitando sanciones y optimizando sus operaciones.

El sistema también incorpora herramientas avanzadas, como la generacion de
informes de cumplimiento legal, la integracién con sistemas de facturacién y
funcionalidades para gestionar roles y permisos de usuarios. Estas caracteristicas
lo convierten en una plataforma robusta que no solo mejora la administracion interna
de las empresas, sino que también promueve una comunicacién transparente con
las autoridades mexicanas. Su disefio pensado en el usuario final garantiza que las
funciones clave sean accesibles y personalizables, lo que afiade un valor
significativo a su implementacion.

En un entorno global donde el comercio exterior enfrenta constantes cambios
regulatorios y operativos, el SGRCE 24/30 es una solucion que combina tecnologia,
cumplimiento y eficiencia. Al ofrecer capacidades como la configuraciéon de
recordatorios personalizados, el registro de movimientos histéricos y la generacién
de informes en formatos versatiles, este sistema asegura que las empresas puedan
adaptarse rapidamente a las demandas del mercado y las actualizaciones legales.
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CONCLUSION PERSONAL

Desde mi perspectiva, el SGRCE 24/30 es una representacion de como la
innovacion tecnoldgica puede resolver problemas complejos en sectores altamente
regulados como el comercio exterior. Este sistema no solo responde a una
necesidad inmediata de las empresas para cumplir con las Reglas Generales de
Comercio Exterior de México, sino que también demuestra un enfoque estratégico
hacia la transformacién digital en este &mbito.

Lo que mas destaca es la capacidad del sistema para combinar diferentes funciones
de manera armoniosa. La posibilidad de gestionar inventarios, generar informes
legales, y al mismo tiempo ofrecer herramientas de personalizacion y analisis es un
claro ejemplo de como un software puede ser una solucién integral. Ademas, el
disefio centrado en el usuario, que permite una nhavegacion intuitiva y la
visualizacion de informacion especifica segun los permisos configurados, refleja un
compromiso por ofrecer una experiencia 6ptima a sus usuarios.

Otro aspecto destacable es su adaptabilidad a las futuras demandas del mercado.
La integracion con codigos de barras, la posibilidad de actualizaciones masivas y la
generacion de informes personalizados lo convierten en un sistema que no solo
cumple con las necesidades actuales, sino que también esta preparado para escalar
y evolucionar conforme.

pag. 172




COMPETENCIAS DESARROLLADAS

Gestion de proyectos tecnolégicos

« Planificacion, disefo y estructuracion de un sistema complejo.

o Gestion de requerimientos y definicion clara de objetivos y funcionalidades.
Analisis y solucion de problemas

o Identificacion de necesidades especificas de las empresas extranjeras que operan
bajo reglas mexicanas de comercio exterior.

« Disefio de soluciones tecnoldgicas para problemas legales y operativos.
Conocimientos legales y técnicos

o Entendimiento de las Reglas Generales de Comercio Exterior y su aplicacion al
desarrollo del sistema.

o Adaptacion de las normativas a funcionalidades practicas y automatizadas.
Desarrollo de software

o Implementacion de catalogos jerarquicos para secciones, capitulos, partidasy
subpartidas.

e Incorporacion de caracteristicas avanzadas como generacion de informes,
configuracion de roles y permisos, y manejo de codigos de barras.

Habilidades en experiencia de usuario (UX)
o Disefo de una interfaz amigable y eficiente para diferentes tipos de usuarios.

e Implementacion de herramientas como recordatorios personalizados y generacion
de informes a la medida.

Colaboraciéon y comunicacion
o Trabajo en equipo para la definicion de requisitos y priorizacion de funcionalidades.

o Comunicacion efectiva con stakeholders para asegurar que el sistema cumpla con
sus necesidades.

Pensamiento estratégico

o Disefo de un sistema adaptable y escalable, preparado para futuras actualizaciones
y nuevas demandas del mercado.

e Identificacion de oportunidades para automatizar procesos y mejorar la eficiencia
operativa.
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