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Taller de Investigacion 11

TALLER DE INVESTIGACION II

Bernardino Lépez Cabaiias
INTRODUCCION

Hacer una propuesta de investigacion generalizada resulta un tanto dificil
porque depende del tipo de investigacion que se desee realizar, ésta sera el
indicativo para elegir el método que se debe aplicar, por lo tanto en este libro
presentaré algunos disefios de investigacion que el lector debe adecuar a su
trabajo de interés, sin olvidar que cada estudio lleva un enfoque diferente que

obviamente arrojara resultados distintos pero exactos.

Presento a continuaciéon diferentes formas posibles de abordar una
investigacion y depende del investigador que elija el método mas adecuado
para realizar su estudio. Trataré de explicitar algunos “modelos de
Investigacion” que permitan dirigir analiticamente algunos elementos que
entran en juego durante el proceso del estudio y desarrollo de la investigacion
los cuales plantearé como modelos “tipo” , de los que, el estudioso debe
elegir alguno de ellos y aplicarlo al desarrollo de su trabajo, sin olvidar que en
ocasiones entre un modelo y otro existe una interrelacién debido a que cada
método de investigacion conlleva a una metodologia similar y que sélo en
algunos casos especificos encontramos cierta diferencia. Cada uno de estos
“modelos de investigacion”, son provisionales, pues su légica interna y el
empleo que cada investigador haga de ellos, dependen de los contextos de sus
trabajos. Después de todo, una herramienta es s6lo una escalera para llegar a
algin lado, y una vez que se ha llegado ahi (al construir un sentido durante el
proceso de interpretaciéon de datos estadisticos), la escalera ha cumplido su

funcion y puede ser desplazada por otra herramienta analoga.

En las paginas que siguen, presento tres modelos de investigaciéon: un modelo
para llevar a cabo una investigacién de campo; un modelo para realizar una
investigacion documental (bibliohemerografica) y un modelo para
aplicarlo a una investigacion experimental.
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Cada uno de ellos ha sido producido para responder a necesidades especificas
del alumno investigador. El primer modelo surgié al estudiar los procesos de
comunicacién cotidiana en los espacios de interaccion humana, se ha utilizado
para detectar las problematicas de tipo social u otro tipo de investigacion que
conlleve a la observacion directa de las comunidades en diferentes estratos
sociales. El segundo ha sido elaborado para que los investigadores realicen su
trabajo de investigaciéon con profundidad apoyandose en otros investigadores
que ya han hecho sus trabajos y documentado los resultados de su
investigacion en libros, revistas, periédicos u otro tipo de material impreso y
que les sirve como plataforma para nuevos enfoques sobre el tema o bien para
actualizar datos y resultados de nuevas investigaciones. Y el tercer modelo
surgié, como todas las investigaciones, de la curiosidad del hombre por
conocer el origen y composicion de la naturaleza y del género humano a

través estudios profundos en el laboratorio.
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CAPITULO 1

DISENO DE UNA PROPUESTA DE INVESTIGACION
(Generalidades)

Para Ana Fugenia Contreras Burgos, en su libro Metodologia de la

investigacion, “la investigacion cientifica es una busqueda sistematica y
ordenada que emplea herramientas, instrumentos y procedimientos especiales,
segin sea el area de conocimiento, para posibles respuestas objetivas a un
problema que se nos presenta en la naturaleza o en el ambito social” C.T. 1.
Partiremos de la premisa de que un estudio de investigacion debe compartirse
con quien tenga interés sobre el tema a tratar y difundirlo en su ambito para
poder considerar finiquitado su estudio. Esta divulgacion puede llevarse a
cabo primero en el aula de clases con los compafieros que cursan la misma
materia, lo cual le ayuda al alumno a practicar el hablar en publico y por ende
a enriquecer su vocabulario, independientemente de que deja un trabajo por
escrito que sirve de base para futuras investigaciones si la investigacion la esta
realizando a otro nivel, entonces la divulgacion la realizara a través de
congresos, simposio o reuniones de academia con grupos colegiados sobre la
materia o por medio de publicaciones en revistas de indole general (si el tema
es de dominio publico), en caso contrario se publica en revistas especializadas,
esto, se hace con el propdsito, de que si otro investigador se interesa sobre el
tema, conozca los alcances que se obtuvieron en determinado estudio y si
desea actualizarlo, enriquecerlo o datle otro enfoque a su trabajo de
investigacion, puede utilizar los datos como referencia, para que, a partir de
ese resultado, retome el problema con el objeto de enriquecerlo, o en su
defecto si su pretensién es recorrer el mismo camino, puede en un momento

dado cambiar el enfoque de su investigacion.

CT. 1; Contreras Burgos, Ana Eugenia. Metodologia de la investigacion México, ST. Editorial, 2008. p.15
Propuesta para una investigacion
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Algunas veces gestamos en nuestra mente un problema y elaboramos
hipétesis, que pueden ser factibles pero que tnicamente se desarrollan en
nuestro cerebro, ya que no hemos hecho la investigaciéon correspondiente
sobre el caso y resulta que cuando tenemos la oportunidad de llevar a cabo esa
investigacion y hacerla con seriedad, entrega y profesionalismo, queremos que
los resultados sean como lo habfamos pensado y no aceptamos que a través
de un método cientifico nos arroje datos y cifras diferentes a lo que habiamos
pensado. Esto en ocasiones nos orilla a manipular tendenciosamente los datos
con el propésito de que nuestro objeto de estudio nos proporcione los

resultados que deseamos y que pensamos que son los correctos.

Debemos tener en cuenta que el primer paso para realizar una investigacion,
es dejar fluir los datos con el objeto de que el resultado sea real y no
encauzarlos a nuestro antojo y para nuestros propios intereses. Para lograr
ésto solo debemos apegarnos al método cientifico elegido de acuerdo a

nuestro objeto de estudio.

En este libro no pretendo agotar lo referente a Investigacion, sobre todo
porque mi trabajo responde a un compromiso de tipo institucional y mi
enfoque va dirigido a los alumnos que cursan la materia denominada Taller
de Investigacion II a través de estas paginas el alumno sabra determinar qué
método es el adecuado para su investigacion que pretende realizar y
encontrara la orientacién adecuada para dirigir sus pasos y alcanzar el objetivo

deseado.

Se debe tener presente que a finales del siglo pasado, nuestro mundo enfrenté
una revolucion cientifico-tecnolégica que vino a transformar nuestros habitos
y la calidad de vida, esto se debio a las llamadas “tecnologias de punta” ya que
a partir de ese momento se escucharon nuevos términos en las ramas de la
ingenierfa genética, la biotecnologia, la robética, la informatica, o los medios
de comunicacién. La sociedad contemporanea tuvo que enfrentar mutaciones
radicales provocadas por las nuevas tecnologias y adaptarse a la produccion

masiva de nuevos conocimientos en un periodo relativamente corto.
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Segun afirma el conocido epistemélogo Mario Bunge (1919) también se
plantean exigencias en el cumplimiento del conjunto de reglas y etapas que
orientan el procedimiento para llevar a cabo una investigacién, conjunto que

de manera genérica se conoce como Método Cientifico.

Nota aclaratoria: Como la elaboracién de este libro va dirigido a los alumnos
que cursan el Taller de Investigacion en los Institutos Tecnoldgicos,
permitanme dirigirme al lector con el adjetivo calificativo “alumno” en lugar

de mencionarlo como lector.

Hacer una investigacion, realmente es una ardua labor, en la que el
investigador debe involucrarse totalmente, y no sélo involucrarse, sino
comprometerse, casarse con el tema a tratar, para ello requiere en primer lugar
estar convencido que desea hacer la investigacién y posteriormente que el
tema que haya elegido, realmente le apasione o cuando menos, le guste o sea
de su interés, ya que, de no ser asi, pronto abandonara su trabajo o entregara
una investigaciéon endeble y solo “para cumplir” con la materia que esta
cursando, lo cual no le dejara ningun aprendizaje y el alumno debe estar
consciente de que es muy importante la investigacioén ya que es el fundamento
y origen de todo conocimiento. (Cabe mencionar que al alumno le es util la
investigacion para: preparar sus examenes, elaborar monografias que le
encargan de diferentes materias, puede con esto también redactar articulos de

opinién y hasta la elaboracion de tesis profesionales).

Independientemente de que ya haya elegido el tema y que sea importante para
el alumno, debe tomar en cuenta que esta haciendo una investigacion que le
va a generar una calificacion y a la vez la oportunidad de dejar por escrito una
investigaciéon que hizo con profundidad y profesionalismo, lo cual ayudara a
tuturos compafieros de la misma institucion, que deseen profundizar en el
topico elegido y que su trabajo servira de fundamento y como marco de
referencia para realizar un nuevo enfoque enriqueciendo los resultados de una

nueva investigacion.
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Tomando en consideraciéon lo mencionado anteriormente, es conveniente que

el alumno se haga los siguientes cuestionamientos:

® :Qué desea investigar? ésto le puede generar un sin numero de temas que le
apasionen u otros de los que tenga una somera informaciéon, pero que quiera
abordar para ampliar su panorama de conocimiento, o enriquecer los estudios
hechos hasta la fecha.

) C e . 5 .

® :Por qué quiere investigarlo? Tal vez porque le apasiona el tema, por
curiosidad, por desconocimiento del mismo, o “porque esta de moda”. Es
conveniente que tenga muy clara la respuesta a esta pregunta.

® :Para qué investigarlo? Para enriquecer el conocimiento, para tener un
concepto profundo del tema, o para obtener respuesta a sus dudas e

inquietudes.

® :Para quién? Para la comunidad estudiantil, ya que este trabajo, lo pueden
consultar los alumnos del Instituto en el Centro de Informacién y obviamente

estara al servicio de los lectores que busquen datos sobre este tema.

® :Qué beneficios aportara la investigacion? Cuando se elige un tema, se
debe tener la idea de lo que desea hacer y saber hacia donde dirigir su estudio,
para que la aportacion de la investigacion sea util y productiva ya que de lo

contrario el trabajo resultarfa un fiasco.

® (A quién beneficiara la investigacion? Es conveniente elegir un tema de
actualidad, que beneficie a la comunidad, que sea de utilidad para la sociedad
y/o el ambiente en el cual se desenvuelve. Puede ser también una
investigacion propositiva o critica sobre los servicios publicos que recibe su

patria chica y que puede realizarlo como servicio social.
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® :Qué investigaciones se han hecho sobre el tema? Cuando se elige un
tema, es conveniente conocer hasta qué punto se ha investigado al respecto,
para que a partir de los dltimos datos proporcionados por el investigador se
retomen y no se tenga que recorrer un camino andado, ya que ésto redundaria
en una pérdida de recursos, de tiempo y no proporcionarfa nuevos resultados
sobre la investigacién, no obstante los resultados de investigaciones anteriores,
pueden servir como plataforma para hacer nuevos enfoques sobre el tema ya
que, si esos resultados no fueron positivos en la investigacion anterior, ésto
ofrece la opcién de buscar otro camino y hacer un enfoque distinto del
problema que permita detectar alguna falla y obtener nuevos resultados. En
ocasiones se realiza una investigaciéon que por alguna razon la hipotesis no
resulta positiva como se habia planteado, esto no quiere decir que nuestro
trabajo sea nulo o no sirva, sino que independientemente de que la hipotesis
no se confirme, ésto dara luz a otros investigadores para recorrer nuevos
caminos, diferentes al que se haya planteado en el trabajo de referencia y
quiza con una nueva hipétesis o un nuevo enfoque del problema se encuentre
una solucion positiva. También puede ocurrir que al dar un nuevo enfoque al
trabajo se obtengan resultados positivos y la solucién del problema resulte
enriquecida. Antes de iniciar cualquier trabajo de investigaciéon es conveniente
saber qué se ha dicho del tema y hasta donde han llegado las investigaciones
que se han realizado, con el objeto de no hacer un trabajo de repeticion, y
poder presentar una originalidad en el que se esté realizando, también, ayuda a
conocer los resultados obtenidos, los cuales, si se consideran objetivos, se
puede partir de esa plataforma para continuar el trabajo de investigacion y
actualizarlo, o tal vez permita ofrecer plena solucion a la propuesta

dependiendo del tipo de problema.

® Alcance y profundidad de la investigacion. Resulta conveniente delimitar
el alcance y profundidad de la investigacién, existen varios factores
determinantes para que los propositos del trabajo se realicen. Debemos tomar
en cuenta primero el factor tiempo, sobre todo cuando se trata de realizar una
investigaciéon en un perfodo escolar, para ello es recomendable hacer un
esquema de trabajo que indique, qué es lo que se pretende lograr y hasta
donde se desea llegar.
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® DPosteriormente hacer un cronograma realista para cumplitlo y apegarse a la
calendarizacion que indique: lo planeado y lo que se va realizando,
procurando apegarse al plan de trabajo para obtener éxito en el resultado de la

investigacion. Impacto social ético, tecnolégico, econémico y ambiental

® Impacto social ético, tecnolégico, econémico y ambiental. Se debe tener
mucho cuidado al realizar todo tipo de investigacion, sobre todo en el impacto
social y ético, pues en ocasiones el mismo trabajo conduce al investigador a
hacer preguntas con las que el entrevistado se siente ofendido y es
conveniente que esto no suceda ya que no se obtendria la informacién que se
requiere por parte de los encuestados, por otra parte la tecnologia en el
trabajo de investigacioén, en ocasiones provoca desconfianza, se debe tener
cuidado con el uso de grabadoras, micréfonos, computadoras etc., ya que
existen personas a quienes les desagrada su uso. En cuanto a lo econémico, si
el investigador va a realizar su estudio en una poblacién rural, es
recomendable que se vista de acuerdo al tipo de poblaciéon que va a visitar, es
decir que su atuendo no sea ostentoso si la gente es pobre, pues esto
despertarfa desconfianza y frialdad al comunicarse con ellos. En lo ambiental
el estudiante investigador debe siempre defender el espacio vital en el que se
desarrolla, protegiendo la fauna y la flora en general, ademas de luchar por la
preservacion de los mantos acuiferos y luchar contra la contaminacién del
medio ambiente.

® Instrumentos de mediciéon o recoleccion de datos. Existen diferentes
instrumentos de medicién y cada investigador puede elaborarlo de acuerdo a
las necesidades de informacién que requiera, aunque puede elegir un
instrumento ya desarrollado, sélo tiene que adaptarlo a los requerimientos de
su trabajo, lo importante es que tenga la evidencia sobre la confiabilidad y

validez de su instrumento de medicion.

® :Con qué medios se cuenta? Para realizar exitosamente una investigacion,
es conveniente contar con los medios econémicos, que permitan solventar el
material necesario para llevar a cabo la investigacion, asimismo y de acuerdo al

tipo de investigacion que se vaya a hacer, se debe contar con medio de
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transporte, si el estudio que se va a realizar asi lo requiere y también con las
facilidades de acceso a la informaciéon, que en ocasiones le llaman

“confidencial” o “restringida”.

®* En qué tiempo se realizara la investigacion. Desde el momento en que se
elige un tema de investigacion, se debe tener en cuenta el tiempo que se le va a
dedicar y considerar si se cuenta con ese tiempo disponible, se sugiere en estos
casos hacer una calendarizacion del tiempo libre, para determinar cuantas
horas se le van a dedicar a la investigacion, considerando desde luego en
dénde se va a realizar el estudio, si es dentro o fuera de la ciudad y qué tiempo
se le va a invertir en transportarse al lugar de los hechos (si asi se requiere) y
cuantas horas reales se le va a dedicar a este trabajo, dependiendo del tipo de
investigacion que se vaya a realizar, si es documental y se requiere acudir a
instituciones gubernamentales, s6lo se tienen que checar los horarios de
servicio para que, con base en ello, se calculen los tiempos de trabajo, pero si
se trata de una investigacion de campo, se deben tomar en cuenta otros
factores que desde luego se salen de control de cualquier investigador, por
ejemplo si va a realizar entrevistas, es conveniente que primero concerte una
cita con las personas que va a entrevistar, que desde luego es preferible hacer
varias entrevistas en una sola visita, ya que de lo contrario, generarfa mas
gastos: de tiempo, transporte y alimentacion, por otra parte es posible que
cuando se presente el entrevistador no esté la persona a la que se le va a
entrevistar y puede ser que no cuente con teléfono para concertar la cita con

antelacion.

® Tipos de Investigacion. Antes de abordar el problema que se va a investigar,
es conveniente elegir el método que se aplicara, tomando en consideracion el
enfoque que desee darle. La forma en que se lleve a cabo la investigacion,
depende del objeto o del fenémeno que se desea analizar asi como las
perspectivas metodolégicas preferenciales que tenga el alumno investigador y
puede realizar cualquier tipo de investigacion que elija, por ejemplo
investigacion basica o tedrica, practica o aplicada, experimental, no
experimental, con enfoque cuantitativo o con enfoque cualitativo. De acuerdo

al problema el alumno decidira el tipo de investigacion que le conviene aplicar.
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CAPITULO II

PARAMETROS PARA REALIZAR UNA
INVESTIGACION DE CAMPO.

El primer paso que debe dar un investigador es elegir el tema que va a
desarrollar, éste surge de una idea, una inquietud, del desconocimiento de un
tema en particular, de una dificultad, una necesidad, una duda o un
cuestionamiento que se materializa en un problema de investigacion, éste,
debe ser significativo, pertinente y viable, para lo cual se requiere presentar un
anteproyecto que contenga los siguientes datos: Introduccion, Marco teérico,
Planteamiento del problema, Hipotesis, Objetivo, Justificacion, Delimitacion,
Impacto social, ético, tecnolégico, econdémico y ambiental, Presupuesto,
Cronograma y Fuentes de Informacion, el cual se convierte en proyecto

cuando la autoridad correspondiente lo acepta.

Es conveniente que en la introducciéon se dé a conocer el problema vy
concretamente el enfoque que se pretende dar a la investigacion, enunciandolo
como conclusiéon en una sola oracién al final de los antecedentes. Se debe
utilizar una redaccién sencilla, evitar los detalles o subtemas del problema, ya
que ¢éstos se desarrollaran en el trabajo y lo que se esta haciendo es presentar
unicamente el problema con su enfoque para que sea aceptado y se realice la
investigacion. Cuando ya se tiene aceptado el tema, la investigaciéon se

conforma de la siguiente manera:

1. Titulo: El investigador debe darle un nombre al trabajo que esta realizando
por principio de orden, aunque el titulo es tentativo, éste debe reflejar el tema,
para que no se confunda con otras investigaciones que esté llevando a cabo y

le dé una idea del contenido a la persona que consulte el trabajo.
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2. Antecedentes: Resulta conveniente conocer el origen del problema a
investigar y la razén y los motivos que le despertaron el interés por lo que se
desea llevar a cabo la investigacién, mencionando el problema que se ha
detectado sobre el particular.

3. Definicion del problema: Definir con exactitud el problema que se va a
investigar.

4. Justificacion: Cada investigacion tiene una razon de ser y se debe explicitar el
por qué se realiza el estudio y sus beneficios. Para facilitar esta labor es
conveniente plantearse las siguientes preguntas: ;/Cuales son los beneficios que
este trabajo proporcionara? sa qué poblacion va a beneficiar? squé es lo que se

pretende cambiar con la investigacion? ¢cual es su utilidad?

5. Definiciones: Cuando se trata de terminologia especializada o desconocida es
indispensable agregar este apartado.

0. Bibliografia y hemerografia: Revisar las publicaciones para conocer hasta
qué punto se ha investigado el tema. Esta revision se puede realizar

constantemente a lo largo de la investigacion.

7. Obijetivo: constituye el qué se va a ofrecer En el objetivo se explicita lo que

sera el producto de la investigacion.

8. Hipdtesis o supuestos: En este apartado se plantean las soluciones
tentativas al problema de investigacion lo cual nos orienta hacia dénde vamos

a dirigir nuestra investigacion y nos facilita el trabajo.

9. Seleccionar el método que va a utilizar tomando en consideracion el
objetivo de la investigacioén y el enfoque que le va a dar a su trabajo (se parte
de la premisa de que ya conoce lo que se ha publicado sobre el tema) es
conveniente hacer una descripcion detallada de lo que se va a hacer, quizas un
diagrama de flujo sea lo mas apropiado para explicar el procedimiento que se
utilizara.

Diserio de una Propuesta de Investigacion. 11
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10.Limitaciones y/o delimitaciones: Se deben tomar en cuenta las
limitaciones que se tienen para realizar la investigacion, asimismo determinar

los alcances de la misma.

11.Marco de referencia: Se conforma con toda la informacién empirica que se
posee sobre el problema con elementos recabados mediante un acercamiento
a la realidad de acuerdo a un estudio previo, algunos autores le llaman a esta
parte del trabajo “diagnéstico” y es que en este primer acercamiento se recaba
informacion sobresaliente del fendémeno con el propdsito de tener mas
informacion sobre el objeto de estudio, se debe considerar para evitar duplicar

un trabajo y puede servir como referencial.

12.Procedimiento: Planear la mejor estrategia para asegurar el éxito de la

investigacion.

13.Cronograma: Elaborar un cronograma que le ayudara a calcular los tiempos
que invertira en el trabajo, podra ver el avance y cumplimiento de lo planeado,
con lo que podra determinar en qué tiempo puede concluitlo. (en el anexo se

incluye un ejemplo de cronograma).

14.Instrumentos de medicion o recoleccion de datos. Si el alumno
investigador se inicia en el ambito de la investigacion se le recomienda que
utilice un instrumento de medicién ya desarrollado, sélo requiere adecuarlo a
las necesidades de su estudio. (en el anexo de este libro se incluyen ejemplos
de formatos).

15.Presupuesto: Toda investigacion genera un gasto, se debe presentar un

aproximado de los costos de: Papelerfa, teléfono, transporte, hospedaje

alimentacion y lo que se requiera para llevar a cabo el trabajo.
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16. Conclusiones. Son indispensables en todos los trabajos ya que sin éstas el
trabajo se considerara inconcluso, cabe aclarar que aunque los resultados de la
investigacion resulten negativos, se sugiere dejar constancia de la investigacion
y el enfoque del trabajo, con el objeto de que si otro investigador desea
retomar el problema, lo aborde desde otra perspectiva para que no recorra un

camino andado.

17.Fuentes de consulta: Es conveniente citar la bibliografia utilizada y se puede
dividir entre basica y de consulta de acuerdo al tema y la profundidad de la

investigacion, asimismo citar la hemerografia utilizada o las citas de internet.

18. Presentacion del trabajo:

® Portada: debe llevar: El nombre de la institucion, la especialidad, nombre del
alumno y el nombre del proyecto, lugar y fecha.

® Utilizar letra arial 12

® Escribir con letras mayusculas y minusculas
® Magnifica presentacion

® Excelente ortografia

® Los titulos se deben anotar con mayusculas en negritas con el objeto de que

llame la atencion al lector y lo motive a la lectura
® Los subtitulos también en negritas pero utilizando mayusculas y minudsculas
e Indice paginado

® Referencias bibliohemerograficas.

Para iniciar un trabajo de investigacién es conveniente tomar en cuenta los
puntos enumerados anteriormente, con el fin de que el alumno investigador

vaya con paso firme hacia el objetivo de su interés.
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Se debe elaborar un plan de trabajo o lo que regularmente se llama disefio de
investigacion, con ¢ste, el alumno podra controlar el procedimiento de su
investigacion, esto equivale a plantear el problema, lo que le ayudara a
determinar los fines del trabajo y plasmar claramente las ideas que tenga sobre
el particular, debe tener presente qué método de investigacion va a aplicar a su
estudio y cual es el procedimiento adecuado para el tipo de problema que va a
investigar, es importante que no olvide considerar en qué tiempo va a realizar

su trabajo y el orden en que desarrollara las diferentes etapas del mismo.

Como se recomend6 anteriormente (apartado 1) conviene darle nombre al
trabajo que se va a realizar, el titulo es tentativo y debe reflejar el tema, para
que a la persona que le interese, tenga una idea del contenido y el enfoque

que se le ha dado, lo que despertara su interés y se motivara para leetlo.

Resulta conveniente conocer el origen y fundamento del problema a investigar
y los antecedentes, asi como la razén y los motivos que le despertaron el

interés por llevar a cabo la investigacion, (apartado 2).

Es importante definir con exactitud el problema que se va a investigar, de lo

contrario se corre el riesgo de perder el enfoque (apartado 3).

Cada investigacion (apartado 4) tiene una razon de ser y se debe justificar el
por qué se desea realizar el estudio y ¢Cuales son los beneficios que este
trabajo proporcionara? ¢A qué poblacion va a beneficiar? :Qué es lo que se
pretende cambiar con la investigacion? ¢Cual es su utilidad?

v
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Cuando se trata de una investigaciéon de campo es indispensable apegarse a los

siguientes puntos:

®  Determinar el tipo de investigacion que se va a realizar y estipular si se va a
hacer a través de entrevista personal directamente en casa de los entrevistados,
o por escrito aplicando cuestionarios, también se puede hacer por correo,
aunque no se obtiene la respuesta con el apremio que se requiere (no se
recomienda) sobretodo porque a la gente no le agrada comprometerse y
firmar sus opiniones, lo cual es de suma importancia para fundamentar la
investigacion. En algunas ocasiones y dependiendo del tipo de problema y la
lejania del entrevistado, la entrevista se puede realizar por teléfono, aunque

resulta impersonal y no muy confiable.

® Para realizar una entrevista, es conveniente llevar una carta de presentacion
de la dependencia que esta generando la investigacién, en la que dé a conocer
el objetivo de la investigacion y a la vez acreditar a la persona que visitara sus
hogares con el objeto de levantar la informacién quien se debera identificar
plenamente ya sea con una credencial oficial o con una carta de presentacion

con fotografia girada por la empresa y con matasellos de la misma.
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® Es imprescindible dar a conocer la ubicacién geografica en donde se va a
realizar el trabajo, esto conlleva al calculo de gastos que generara la

investigacion.

® Mencionar a qué poblacion se dirige nuestra investigacion, asimismo la edad,
el nivel social y econémico de la muestra ya que esto, arrojara datos de suma

importancia que enriquecera el informe final del trabajo.

® Enfocar el tipo de informacion que se va a captar y que responda a las teorfas
e hipotesis que se tengan del problema, para esto ya existen instrumentos de
mediciéon que se pueden utilizar o tomar como ejemplo para elaborar uno
propio que satisfaga las necesidades de informacién que se requiere (en los

anexos se adjuntan ejemplos de instrumentos de medicion).

® Se debe considerar que el universo de la muestra sea representativa.
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Antes de iniciar el sondeo en entrevistas personales directas, es
conveniente informarse sobre las publicaciones bibliograficas y
hemerograficas que se han hecho sobre el tema (apartado 6) con el objeto de
conocer hasta qué punto y con qué profundidad se ha investigado el
problema, qué importancia se le ha dado, y cuales han sido las propuestas de
solucion. La revision de publicaciones en revistas o periddicos asi como en
libros, se puede realizar constantemente inclusive mientras se lleva a cabo la

investigacion.

El objetivo del trabajo debe ser claro y preciso (apartado7) ya que en €l se
explicita lo que sera el producto de la investigacion.

En cuanto a las hipoétesis (apartado 8) se plantean las soluciones tentativas al
problema de investigacion lo cual orienta hacia donde se va a dirigir el interés
del investigador, si existen varias hipotesis es conveniente ir desechando las
que sean inoperantes, esto va reduciendo el abanico de posibilidades de
perderse y a la vez facilita el trabajo.
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En la investigacion de campo, como su nombre lo indica se realiza al
exterior y se enfrenta el investigador directamente con las personas afectadas
o involucradas en el problema de estudio, lo que ayuda al investigador a estar
en contacto directo con las personas afectadas de acuerdo al tipo de problema
que esta enfrentando, por otra parte el estudioso tiene la ventaja de observar
directamente a los sujetos de estudio y constatar de alguna manera el ambiente
que le rodea y que en ocasiones para cierto tipo de investigacion (apartado 9)
da la pauta para que el entrevistador haga anotaciones sobre lo observado en
la parte inferior del cuestionario que esté aplicando. En caso de que la
entrevista sea verbal es conveniente que el entrevistado tenga muy buena
memoria y al terminar cada entrevista hacer las anotaciones correspondientes
que haya visto, el investigador debe agudizar sus sentidos (vista, oido, gusto,
olfato, tacto) a fin de captar el mayor numero de datos esto se recomienda ya
que algunos entrevistados no les gusta que hagan anotaciones de las cuales no
se puede enterar, en este caso se sugiere llevar formatos en los cuales vaciara
la informacion generada de sus observaciones y hara mas dinamico su trabajo.
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Tipos de formato que se sugiere elaborar de acuerdo a las necesidades
de cada fendmeno a estudiar.

Para llevar a cabo la observaciéon en todo tipo de investigacién, es
conveniente elaborar esquemas que faciliten la realizaciéon del trabajo, sobre
todo para el registro del mayor nimero de datos en los cuales se aplican los
sentidos a un determinado fenémeno.

VISTA| OIDO GUSTO | OLFATO | TACTO | TEMPERATURA
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Si la investigaciéon requiere hacer una evaluacion sobre realidades humanas,
se hace el formato adecuado que responda a las necesidades de informacion
de acuerdo al problema que se esta investigando, ejemplo:

BIEN LUJO CONVENIENCIA NECESIDAD

Jabén

Bafio

Calzado

Muebles

Vestido

Saco de piel

Perfume

Pasta dental

Leche

Jamoén

Refrescos

Sien la entrevista se va a usar grabadora, es recomendable solicitar el permiso
del entrevistado para usarla ya que hay personas que tienen tecno fobia y no
les gusta que se grave su entrevista.
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Es recomendable hacer una descripcion detallada de lo que se va a hacer,
quiza un diagrama de flujo sea lo mas apropiado para explicar el
procedimiento que se utilizara, mencionando la extensién que se va a cubrir
con la investigaciéon de campo, a cuantas personas se va a entrevistar y en qué

extension habitacional se realizara el trabajo.

PROCESO
ACTIVIDAD / DOCUMENTO /
- [uiénla realiza
ho
ACTIVIDAT DOCUMENTO
- [hien la realiza
PROCESO

Se debe tener muy presente el alcance de nuestros esfuerzos y sopesar el
trabajo que implica desplazarse a las comunidades a las cuales se asistira a
recabar la informacién considerando que en ocasiones no se encuentran las
personas a las cuales interesa entrevistar, lo que implica gasto econémico y de
tiempo (apartado 10) También se debe tomar en cuenta la delimitacién que se

hace del trabajo, hasta qué punto se compromete el investigador a realizar.

Si el tema que nos interesa ya ha sido abordado y contamos con un estudio
previo, se debe considerar para evitar duplicar el trabajo y ala vez de acuerdo
a los resultados de esa investigacion, retomar el tema pero con un enfoque
distinto que obviamente nos generara resultados diferentes y nos puede servir

como marco de referencia (apartado 11).
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Si el alumno cuenta con experiencia en investigacion, facilmente podra planear
la mejor estrategia para asegurar el éxito de su trabajo, pero en caso de que no
haya hecho investigaciones serias y apegandose a una metodologia, puede
recurrir a este libro que lo llevara de la mano para alcanzar el objetivo deseado

(apartadol2).

Para elaborar un cronograma se debe tomar en cuenta el tiempo que se tiene
para realizar la investigacion, a partir de este dato, se distribuyen los tiempos
considerando qué se va a hacer y en qué tiempo se considera pertinente
terminar cada etapa de la investigacion, lo que le ayudara a visualizar los
avances reales calendarizados y le ayudara a calcular los tiempos invertidos en
el trabajo con lo que podrid determinar cuando debera dar a conocer los

avances y en qué fecha concluira la tarea.(apartado 13).

Feriodo de Tiempo
(Expresado en meses y semanas)
1 2 3 4 5 5]
234l 1{2]a]a]1]2]3]4]1]2]3]4]1]2][3]4]1]2]3]4

Etapas del Froyecto

MARCO
TEORICO

Revisign Bibliografica

Redaccion Marco Tedrico

MARCO 2* Etapa
METODOLOGICO

Definicidn de la Muestra

Disefio Instrumentos de
Investigacion

Recoleccion de Datos

ELABORACION
DEL INFORME

Redaccion del Informe

Presentacidn
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Instrumentos de medicidon o recoleccion de datos.

Aunque resulta un tanto prosaico hablar de dinero, debemos tener presente
que nos desarrollamos en un pais capitalista y como toda investigacion genera
un gasto, se debe presentar un aproximado de los costos que se consideren
ineludibles para realizar el trabajo, tales como: Material de oficina, papeleria,
teléfono, transporte, hospedaje alimentacion y lo que se requiera para llevar a
cabo el trabajo (apartado 14).

[1...0.lL.

Y

W f.
o
o S

“"‘._:
ttpLL@L;hm
o 4 ‘ ;\l :

l Costos
ﬂ\}
\ .\)

En todos los trabajos de investigacién, las conclusiones son indispensables ya
que a través de ellas podemos vislumbrar los alcances que logré el
investigador y la profundidad de su trabajo, el hecho de que su hipétesis no
hubiese resultado favorable a sus expectativas, no descarta la validez de su
estudio, ya que sirve de referencia para retomar el tema y profundizarlo desde
otra perspectiva (apartado 15) por lo que se sugiere dejar constancia de la

investigacion y el enfoque del trabajo para futuros estudios.
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De preferencia resulta mas evidente y practico presentar los resultados a
través de graficas que pueden ser de barras o circulares, a colores para
determinar los topicos que se trabajaron o las hipdtesis que se siguieron en
cada investigacion., es decir: se representan los resultados en graficas y
posteriormente se interpretan para dar a conocer los resultados apoyandose en
datos estadisticos que aportan certidumbre y credibilidad al trabajo realizado.
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En cada trabajo se debe citar la bibliografia utilizada la cual se puede dividir en
basica y de consulta de acuerdo al tema y la profundidad de la investigacion,
asimismo citar la hemerografia utilizada o las citas de internet es importante
este apartado porque el lector puede saber de acuerdo a los autores, las
revistas o peridédicos que se citen que tanta veracidad tienen estas referencias
(apartadol0).
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Al presentar los trabajos no debemos olvidar que en nuestra ausencia, el
trabajo habla por nosotros mismos (cumplimiento, responsabilidad, veracidad,
limpieza, pulcritud etc.) es por eso que en el (apartado 17) se indica claramente
los puntos mas relevantes para la presentacion no sélo de un trabajo de
investigaciéon sino de todos los trabajos que el alumno entregue a sus
maestros.
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CAPITULO III

PARAMETROS PARA REALIZAR UNA
INVESTIGACION DOCUMENTAL.

Las investigaciones de campo y experimental que a esta ultima también se le
denomina de laboratorio, tienen procedimientos diferentes a las técnicas de
investigacion documental sin embargo es conveniente sefialar que los
procedimientos y algunas técnicas varfan, pero los lineamientos generales y la
redaccion son semejantes. La diferencia se encuentra basicamente en las
fuentes de informacion en donde se acopian los datos, asi como su registro,
clasificaciéon y analisis de éstos mismos. Es conveniente aclarar que la
investigaciéon de campo se realiza “in situ” (en el lugar en donde ocurren los
hechos) la investigaciéon de laboratorio se realiza a través de cultivos, ensayos,
muestreos y todo lo que implica el trabajo de un laboratorista. En cambio una
investigaciéon documental se hace rastreando los datos y obteniendo
informacién a través de escritos, notas periodisticas o de revistas, libros,

enciclopedias, manuales y toda clase de documentaciéon impresa.

Para llevar a cabo este tipo de investigacion, al igual que la de campo o la
experimental es conveniente elegir un tema que sea de interés del investigador,
pues en ocasiones la investigacion documental se antoja arida y si a esto
agregamos la falta de habito de lectura por parte del alumno y por otra la falta
de practica para ir recabando la informacion, esto puede hacer que desista de
continuar con su trabajo. Como se menciona anteriormente por lo regular las
investigaciones generan una propuesta de mejora o en algunas ocasiones se
hace una critica que funciona como denuncia, dependiendo del tipo de

problema que se aborde.
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Cuando el catedratico encarga al alumno un trabajo de investigacion, en
ocasiones el alumno se siente incapaz de realizarlo por no saber en dénde
encontrar la informacién que requiere para elaborarlo, por otra parte, puede

ser que desconozca las técnicas y recursos de investigacion y sintesis.

Desde este momento el alumno se dedica a observar, con el objeto de
encontrar un tema de interés para él y que sea de beneficio para su grupo, su
escuela o la comunidad en la que se desarrolla. (Se debe tener presente que
toda investigacion va encausada a beneficiar a determinado grupo social y que
raras veces se realiza una investigacion unicamente de indole e interés

personal)

Si el alumno ya eligi6 el tema que va a investigar, lo debe redactar y poner a
consideraciéon del catedratico para su aceptacion, esto es a través de un disefio
de la estructura de su propuesta de investigaciéon en la que da a conocer los
siguientes aspectos: Introducciéon, Marco teodrico, Planteamiento del problema,
Hipoétesis, Objetivo, Justificacién, Delimitacion, Impacto social, ético,
tecnologico, econémico y ambiental, Presupuesto, Cronograma y Fuentes de

Informacion.
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Nombre del tema a investigar, (se sabe que sélo es un titulo tentativo) el
objetivo del problema conviene que sea claro y preciso, qué se pretende con el

estudio, delimitando exactamente los alcances de la investigacion.

COMO INICIAR LA INVESTIGACION DOCUMENTAL

La primera pregunta que viene a la mente del alumno investigador es gen
donde encontrar la informacion? Obviamente se recurre a los libros,
documentos, periddicos, revistas, conferencias, en la T.V. (sélo en algunos
canales) en cine, boletines, realizando observacién directa, actualmente en

internet, esta ultima solo en determinadas paginas, etc.
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En estas fuentes de informacién el alumno encontrara datos, fechas y el
conocimiento necesario para elaborar su trabajo de investigacion. Las fuentes
de informaciéon pueden ser “Directas” cuando se trata de informacion
original o de primera mano, o “Indirectas” cuando ésta es derivada, de
segunda o tercera mano es decir una noticia comentada por alguien que no
presenci6 los hechos. El alumno investigador de acuerdo al tipo de trabajo
que va a realizar, decide qué fuentes de informaciéon son las mas adecuadas
para sustentar su trabajo, entre mas amplia sea la gama de fuentes de
informaciéon que consulte, mayor sera el éxito y profundidad de su
investigacion, ya que éstas resguardan y representan la veracidad y experiencia

que existe sobre el tema.

Cuando el alumno investiga, lo que esta haciendo es acumular el material que
considera adecuado para elaborar su trabajo, y al sintetizar o resumir,
selecciona, organiza y maneja el material que necesita. Al resumir algin
articulo, se recomienda que haga anotaciones particulares al calce, con el
objeto de que cuando retome sus anotaciones, recuerde la lectura que hizo del
articulo que haya leido y el interés por el cual lo eligi6, asi como los datos
bibliograficos, con el objeto de reconocer las autorfas de los articulos.
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Anteriormente se elaboraban fichas de trabajo, las cuales llevaban una serie de
datos que servian para organizar la informacién por temas, la utilidad de éstas
estriba en que cuando se iba a desarrollar un trabajo, sin tener a la mano las
fuentes de informacién, se podia llevar a cabo toda una investigacién seria y
profunda porque precisamente en las fichas de trabajo se hacian citas
textuales, o citas con comentario o fichas de resumen, con los respectivos
datos de la fuente que genera la informacién, lamentablemente con este
sistema se satura uno de fichas, que en ocasiones no se llegan a utilizar, pues
el investigador captura datos que considera interesantes para posibles
investigaciones pero que finalmente se quedan a la mitad del camino ya que
no son utilizadas.

Actualmente con el avance de la tecnologia, las grabadoras, los teléfonos con
video, las camaras de cine las computadoras y desde luego la internet, facilitan
totalmente el trabajo del investigador, ya que en un momento dado, puede
crear una base de datos totalmente enriquecida y no solamente con
informacién de un tema sino que puede contar con informacién que le
encaminen y motiven a llevar a cabo varias investigaciones simultaneas
dependiendo del interés que el investigador tenga de realizar sus trabajos o
por otra parte si el tema que esta trabajando le ofrece diversas alternativas,
puede hacer investigaciones con diferentes enfoques, este tipo de
investigacion se presta para analisis criticos, literarios, biolégicos,
psicolégicos, sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos o metodologicos.
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Hoy por hoy, la computadora resulta ser una herramienta indispensable para
el trabajo de cualquier persona que desee hacer investigacion, desde luego no
debe olvidar que se trata de una maquina que hace lo que uno le indica y quien
lleva la batuta del trabajo es el investigador y los resultados que la
computadora ofrezca son unicamente la respuesta a los datos que el propio

investigador le ha proporcionado.
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Existen instituciones que se dedican a conservar, organizar, cuidar, preservar,
promover y difundir material informativo, tales como bibliotecas,
hemerotecas o archivos y es ahi a donde el alumno investigador recurre para
captar la informacion que requiere. Regularmente cada instituciéon cuenta con
un centro de informacién que provee del servicio de consulta en la sala y a la
vez de préstamos bibliograficos a domicilio, permitiendo al usuario utilizar su
propia “laptop” (computadora personal) en el area de estudio, con lo que el
alumno puede crear su base de datos y llevar a cabo apuntes sobre sus
investigaciones sin necesidad de “gastar” hojas de papel, (evitando con esto la
tala inmoderada de arboles que se utilizan para la elaboracion de papel y
lapices).
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Todo investigador debe frecuentar este tipo de instituciones que a la vez de
ser informativas también son formativas ya que incrementan los
conocimientos, criterios y habilidades, por lo que se recomienda aprovechar
los servicios que ofrecen, los cuales regularmente son gratuitos, con ésto el
alumno alcanza un amplio panorama de la realidad, tan variado en
posibilidades que enriquecera sus habilidades de deduccién, induccion vy
analogias, pues a través de las lecturas se forjara una actitud objetiva con
conocimientos reales y critica de acuerdo a un criterio razonado y razonable
frente a la vida, también desarrollara un concepto eficaz en el manejo y
organizacion de los datos, ya que al ir capturando la informacién puede
seleccionar los temas en la base de datos de su computadora o abrir diferentes
folders para cada tema de interés, con esto alcanza una economia de tiempo al
evitar las disgresiones.
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Se recomienda que el alumno investigador esté enterado sobre el tipo de
fuente a la que asiste a obtener informacion éstas tienen su clasificacion de
acuerdo a la informacién que manejan, puede ser “General” que maneja todo
tipo de informacién o “Especializada” que como su nombre lo indica
trabajan particularmente sobre una rama del saber. También las hay
“Publicas” que estan al servicio de todas las personas, “Semipublica” que
s6lo la pueden visitar los miembros de una sociedad especifica, o “Privada”
que pertenece a un particular, quien se reserva el derecho de permitir la
consulta, también se determina si es “Rica” o “Pobre” de acuerdo a la

abundancia de material bibliografico.

Como se menciond en el capitulo anterior, lo primero que debe hacer el
alumno investigador, es determinar su campo de investigacion, es decir qué
tipo de investigaciéon va a realizar, en este caso se trata de elaborar una
investigacion documental, para esto necesita decidir qué tema le interesa
trabajar, cuestionarse por qué desea estudiarlo, cudl es la razén por la que
desea hacerla, para quién va a hacer la investigacion, qué beneficios aportara y

a qué poblacién va a beneficiar.

Deductivo: se llega a una conclusiéon partiendo de un conocimiento general.
Inductivo: llega a una conclusién a partir de conocimientos particulares.
Analitico llega a una conclusion a través de una comparacion.
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Es conveniente que el alumno investigue hasta donde ha sido estudiado el
tema que ha elegido y a qué profundidad lo han realizado. Una vez hecha la
planeacion de lo que desea trabajar, debe preparar un esquema de trabajo, en
el que especifique, qué es lo que pretende lograr y delimitar la profundidad de
su investigacion. Para facilitar el trabajo en cuanto a la delimitacion del tema,

se puede hacer de la siguiente manera.

Si el tema de una investigacion versa sobre “Calidad del agua potable”. se
g gua p )

puede iniciar de la siguiente manera:

COMO SE LLEVA A CABO LA LIMITACION DEL UNIVERSO DE
ESTUDIO

Se parte de lo GENERAL

Calidad del agua potable.

Resulta un tema muy general ya que se puede
pensar en una investigacion a nivel mundial.

Calidad del agua potable en México.

Todavia esta muy amplio el tema pues no es
posible abarcar la problematica a nivel
nacional, asf que conviene delimitar el
problema y podemos pensar en:

Calidad del agua potable en el Estado de
México.

Aun asi resulta muy ambicioso, ya que se
requeriria de un ejército para realizar esa
investigacion, delimitémoslo un poco mas.

Calidad del agua potable en el Municipio de
Metepec Estado de México.

Esta propuesta suena mas real y con meta
alcanzable, sin embargo de acuerdo a los
intereses del investigador se puede delimitar un
tanto mas.

Calidad del agua potable en el Barrio de San
Miguel en el Municipio de Metepec, Estado
de México.

Si el interés del alumno investigador va
encausado a su entorno social, puede todavia
delimitar su estudio a determinadas calles.

Calidad del agua potable, entre las calles
Fulana y Zutana ubicadas en el Barrio de San
Miguel en el Municipio de Metepec, Estado
de México. (Es conveniente citar el nimero
de cuadras o casas que son objeto de
estudio.

Como se puede observar se enfoco el tema en
forma general para llegar a particularizar, con
esto delimitamos totalmente el tema a
investigar.

Y se concluye en lo PARTICULAR.
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Como se puede observar en este ejemplo, la delimitacién del problema lo
decide el investigador y esa decision depende del interés que tenga por el tema
pero debe tomar en cuenta el factor tiempo y la ubicacion geografica en donde
va a llevar a cabo la investigacion.

Lo mas recomendable es que elabore un cronograma en el cual manifestara las
actividades que va a realizar de acuerdo al tema elegido y a la profundidad del
mismo, esto es con el fin de que programe las visitas que tenga que hacer a las
diferentes bibliotecas, hemerotecas, u otras fuentes de informacién que
requiera para enriquecer en su investigacion, por otra parte el cronograma le
ayudara a calcular los tiempos que va a dedicar a la captura de informaciéon y
desde luego lo mas importante es que el cronograma le va marcando las
fechas en que debe realizar cada accién y calcular el tiempo en que se puede
comprometer a entregar su investigacion, o si el trabajo es escolar, puede
calcular los tiempos tanto para hacer la investigacion, los avances de su
estudio y la entrega puntual que dependiendo del tipo de trabajo puede ser
trimestral, semestral o anual.

Uno de los problemas a que se enfrenta el alumno investigador, es el
econémico, en ocasiones se pretende realizar una investigacion que requiere
hacer visitas a fuentes de informaciéon que estan fuera de su area de influencia,
para lo cual tiene que contar con medios econémicos suficientes, ya que al
salir de su entorno, debe pagar transportacion que puede ser en autobus o en
avion, dependiendo de la lejania en que sepa que existe la informaciéon que
busca, asimismo debe cubrir los gastos de alimentaciéon y si la consulta
informativa se va a realizar por varios dias, requiere cubrir el costo de
hospedaje y si la informacién se encuentra en una biblioteca particular o en
donde el acceso esta restringido, necesita contar con medios econémicos y
cartas de presentacion por medio de las cuales el alumno investigador se
identifica plenamente y a la vez se explica el motivo por el que desea tener
acceso a la informacién y desde luego qué uso le va a dar a los datos que
obtenga de dicha consulta. Es recomendable que el alumno investigador haga
un calculo sobre los costos de transporte, alimentacién y hospedaje y lo
presente a la persona que le interesa su investigacion, también debe tomar en
cuenta el tiempo que va a invertir para llevar a cabo el trabajo, si es un
alumno regular tiene que considerar otros trabajos del semestre y el tiempo
que va a dedicar a la investigacion.
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A continuacién se le presenta al alumno investigador un ejemplo de

Cronograma.
Actividad Status Enero Febrero Marzo Abril Mayo
Eleccion del tema Planeado | x
y planteamiento .
del problema. Realizado
Presentaciéon de la Planeado X
propuesta de ,
investigacion Realizado
Determinar las Planeado X | X
fuentes de .
informacién Realizado
Ubicar Planeado X | X
geograficamente .
las fuentes a visitar Realizado
Realizar visitas Planeado X|X[X[X|X|X|X
para recabar
informacion en Realizado
diferentes lugares
Recopilacion de Planeado XX
datos y )
sintetizarlos Realizado
Elaborar graficas Planeado XX
representativas de ,
datos Realizado
Redaccién de la Planeado X | X
investigacion Realizado
Entrega del Planeado X
proyecto Realizado

Cuando ya se tiene elegido el tema, lo que se debe hacer es investigar qué
bibliotecas, hemerotecas o Centros de informacién cuentan con el material
informativo que se requiere para llevar a cabo el estudio, la investigacion es
una busqueda de datos orientada a obtener nuevos conocimientos, en
ocasiones se puede tener una somera idea de lo que se desea investigar pero
no se cuenta con la certeza de los datos, es por eso que se recurre a fuentes de
informacion fidedignas.
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En la actualidad algunos investigadores echan mano de la internet, y realmente
obtienen informacién inmediata, pero no siempre es confiable, debido a que
algunas personas asiduas a este medio de informaciéon suben en linea sus
articulos o sus ensayos, pero no siempre tienen la fundamentacién cientifica
que se requiere, sobre todo para llevar a cabo una investigaciéon que garantice
un desarrollo completo y coherente, para lograr esto es conveniente remitirse
al origen de los primeros datos y de ser posible consultar la produccién
literaria de los autores que iniciaron por vez primera la investigacion sobre el
objeto de estudio.

El alumno investigador debe tener siempre presente el tema que esta
trabajando esto es con el objeto de captar informacion en donde la encuentre,
lo cual enriquecera su trabajo, en ocasiones se asiste al consultorio de un
Doctor o al Dentista y en las revistas que regularmente tienen en el
consultorio, encuentra articulos que hacen un enfoque especial sobre el tema
que se esta investigando y es la ocasion en que el lector toma los datos que le
interesan ya sea de todo el articulo o tnicamente hace una sintesis de lo que le
interesa, anotando desde luego los datos de la revista asi como la autoria de
quien escribi6 el articulo, para este punto son muy importantes las fichas de
trabajo, posteriormente presento algunos ejemplos que puede utilizar el
alumno, con la salvedad de que determinara su propio estilo.
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Si el alumno investigador ha llevado a cabo la indagacion detallada del tema y
sabe en donde encuentra la informacion, es tiempo de que haga una seleccion
del material que considere que le va a ser util, lo puede llevar a cabo abriendo
diferentes carpetas que contengan la informacion seleccionada, y que cada

carpeta lleve un enfoque sobre el mismo tema.

Archiva  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Avuda

| .;*r

entrés - \_,} v l-ﬁ

e Blsqueda i Carpetas

'

Direccion I@ Ci\Dacuments and SettingsiAdministradoriMis documentosiDragonBallZ2_by_slike\DragonBallZZ2_by _slike\DragonballZ2\PSP_GAME j Ir

Tareas de archivo ¥ carpeta A

J Crear nueva carpeta
@ Fublicar esta carpeta en Web
E} Compartir esta carpeta

e

,J SYSDIR
1

ICOND
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Imagen PHG

P&RAM,SFO
Otros sitios ¥ Archivia SFO
1 KB
&~
Detalles PIC
‘ 480 x 272
PSP_GAME Imagen PHG

Carpeta de archivos

Fecha de modificacion: Aver, 31 de
Mayo de 2008, 11:25 p.m.

/J USRDIR
|

T

ICONL.PMF
Archiva PMF
495 KB

PICO
310 180
Imagen PRG

PsPFuLL.com
Documento de kexto
1KE

3 objetos

774 KB | J Miequipo Y

Cada vez que el alumno encuentre datos sobre el tema “Calidad de agua
potable”, hace su captura y la archiva en la carpeta correspondiente, lo cual va

enriqueciendo su base de datos informativa.

Con esta clasificacion al realizar el trabajo a la hora de redactar, cuenta con la
informacién que enfoca el problema por areas de interés y dependiendo del
enfoque que el alumno investigador le quiera dar a la presentacion de la
investigacion, es como se van consultando los apartados.
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Ejemplo de como podemos hacer la delimitaciéon de un tema:

Si se va a realizar una investigacion sobre “calidad del agua potable” se
pueden abrir varias carpetas con la siguiente nomenclatura:

¢ (Calidad de agua potable en balnearios
® (alidad de agua potable en campos de cultivo
e Calidad de agua potable Contaminacion, aguas residuales,

lluvia acida, etc.

® (alidad de agua potable Escases.

 Calidad de agua potable en Industria, residuos, reciclado etc.
® Calidad de agua potable en poblaciones alejadas de la capital
¢ (Calidad de agua potable en zonas marginadas urbanas

® (Calidad de agua potable en zonas residenciales

Con esta clasificacion al realizar el trabajo en el momento de redactar, se
cuenta con la informacién que enfoca el problema por areas de interés y
dependiendo del enfoque que el alumno investigador le quiera dar a la
presentacion de la investigacion, es como va consultando los apartados.

Es de suma importancia anotar correctamente los datos de la fuente de
informacién que se consulta y desde luego reconocer la autoria de la persona
que escribid el libro que se esta referenciando o de quien escribi6 el articulo,
si se trata de una revista o periédico, ya que se estan tomando como
fundamento y apoyo al tema en cuestion.
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Anteriormente la captura de datos se llevaba a cabo en tarjetas de 12.5 X 7.5
cm., conocidas como fichas bibliograficas, esto se volvié obsoleto debido al
importante

avance de la tecnologia en las ciencias computacionales, actualmente la
informacién se maneja por computadoras a través de archivos organizados en
folders, utilizando internet y diversos softwares, lo cual hace eficaz y eficiente
la busqueda de informacién y captura de datos del tema que se requiera, del
trabajo que se esté desarrollando.

A continuaciéon se citan ejemplos de cémo se hace la captura de datos
dependiendo de la publicacion que se tenga a la mano.

Ficha principal de un periédico

El Diario.

Guillermo Gardufio Ramirez.

Diario, México, Toluca, Edo., de México, afio 49,
No.9816

Miércoles 11 de Junio 2008.

Esta es una ficha “principal” que sirve como referencia hemerografica para

dar a conocer nuestra fuente de informacién, como se puede observar lleva:

® El nombre del periédico, subrayado.

¢ FEl nombre del director, empezando por el nombre y a continuaciéon los
apellidos.

® La periodicidad.

® Pais donde se publica.

® [.a ciudad en donde se edita.

e Elafio de circulacion (a veces viene en numeros romanos)

® FEl numero del periédico. Regularmente viene en nimeros arabigos.

® [a fecha. Se anotara dia, mes y aflo, segin corresponda.
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Anteriormente se manejaban las fichas de trabajo, éstas eran en cartulina,
tamafio media carta 12.5 X 19 cm., y se organizaba un fichero por “tema”, al
ir acumulando esta informacién en ocasiones el investigador se perdia con
tantas fichas y se le dificultaba su manejo. Actualmente resulta ventajoso llevar
una computadora personal, abrir un programa e ir clasificando la informacién
que al investigador le interesa, organizandola de manera que le sea accesible y
tacil de manejar y consultar en el momento en que lo desee, ya que en ellas se
registran ideas, opiniones y sucesos obtenidos de las fuentes consultadas o
anotaciones pertinentes sobre los juicios que hace el investigador y que se

derivan de las lecturas y la observacion

Ficha de trabajo de cita textual

El Diario. Becas
Toluca, Edo., de México, afio 49, No.9816 plana 1-A
Miércoles 11 de Junio 2008. Berenice Fierro.

“A pesar de que los recursos federales les fueron retirados para el apoyo de
becas...con recurso municipal retomaron el programa y este seguird otorgando
a los nifos toluquefios...para que continden sus estudios”

La importancia de esta ficha es que contiene textualmente el comentario que
intereso el cual se va a integrar a la base de datos referenciales en una carpeta
denominada “becas” que servird para posteriores trabajos de investigacion.
Como se puede observar esta ficha incluye los datos de la ficha principal, y al
lado derecho lleva el tépico que intereso, la seccidn, la pagina y el nombre de
la persona que escribi6 el articulo y se responsabiliza del contenido, (la
colocacion de los datos es opcional puede ser al lado izquierdo) el investigador

decide su formato lo importante es respetar los datos.
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Ficha de trabajo de cita textual con comentario particular

FEl Diario. Becas
Toluca, Edo., de México, afio 49, N0.9816 plana 1-A
Miércoles 11 de Junio 2008. Berenice Fierro.

“A pesar de que los recursos federales les fueron retirados para el apoyo de
becas...con recurso municipal retomaron el programa y este seguira otorgando a los
nifios toluquenos...para que continten sus estudios”

Es importante que los nifios que llevan un buen promedio se les estimule a través de
las becas no importa quién las otorgue, ya sea gobierno federal o estatal, el caso es
que lleguen a quien se las merezca.

Esta ficha lleva exactamente los datos de la ficha de cita textual, la diferencia
es que el investigador agregd un comentario respecto a lo leido, por lo que
resulta muy util la cita textual con comentario particular, ya que ésta hace que
el alumno investigador recuerde textualmente lo que dice la noticia y si al
momento de elaborar su ficha la enriquece con sus comentarios, cuando
redacte su trabajo, recordara plenamente el contenido del articulo que le

intereso.

Ficha principal de revista

Mente Sana.
Jorge Bucay. Barcelona, revista mensual,
afo I1I, numero 29, Noviembtre 2007.
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A ésta también se le denomina hemerografica y al igual que la ficha del
periodico sirve como referencia, pues conociendo el tipo de revista sabemos la
profundidad y seriedad con que se tratan los temas. En las revistas también se
aplica el mismo criterio del periédico, es decir se pueden hacer “fichas de
trabajo cita textual” y “cita textual comentada”.

Ficha bibliografica denominada también Principal o de Autor.

Baena Paz, Guillermina.

Metodologia de la investigacion.

México, DF. Publicaciones Cultural, 1% Ed. 2002,
Novena reimpresion 20006,

181 pp.

En las Bibliotecas o Centros de Informacion se encuentran los catalogos de la
riqueza bibliografica existente y se consultaban en fichas bibliograficas como
se explicé anteriormente, en la actualidad y con el avance tecnolégico hoy
encontramos la informacién en las computadoras a través de bases de datos y
se puede consultar por Autor, por Titulo o por Materia, con esto se le facilita
la busqueda a los usuarios. Los datos que se registran en cada ficha son los
siguientes:

® Nombre del autor empezando por el apellido paterno.

® Titulo del libro, subrayado. Solo se pone con mayusculas la letra inicial.
® Numero de edicion. Cuando se trata de la primera ediciéon no se anota.
® Pais o ciudad donde se publico el libro.

® (asa editorial que hace la ediciéon. Cuando la casa editorial es muy conocida
es necesario escribir la palabra editorial.
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® Fecha de publicacion.

® Nuamero de paginas. En caso necesario también se pone el nimero de

ilustraciones, graficas, esquemas fotografias, mapas o cualquier dato
semejante que sea pertinente.

Ficha de trabajo bibliografica de cita textual

Investigacion Baena Paz, Guillermina.
Metodologia de la Investigacion.
México, DF. Publicaciones Cultural,
1%- Ed. 2002, Novena reimp. 2006
181 pag.

Esquemas, croquis, fotografias.

“El trabajo de investigacion permite fijar de una manera eficaz el aprendizaj
sobre pocas cosas.”

Investigacion Baena Paz.

Metodologia de la Investioacion

Pag. 9.
“LLa investigacion se puede definir como la serie de pasos que dan respuesta
g
légica a una pregunta especifica”
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Algunos investigadores sugieren elaborar las referencias bibliograficas como
esta que estoy presentando, resulta mas econémico en informacion, ya que
solo lleva el tema, los apellidos del autor, el titulo del libro y la pagina en
donde se encuentra la cita textual que se tomo de la obra. Si el lector esta
interesado en conocer mas de la obra, unicamente tiene que remitirse al final
del trabajo y consultar la bibliografia de referencia. El alumno investigador
decidira que tipo de formato en sus fichas va a utilizar para su trabajo, el que

elija es correcto solo debe dar uniformidad al trabajo.

La importancia de esta ficha radica en que contiene la opinién de una
autoridad sobre el tema que se esta investigando, y si esa opinion va a reforzar
la teorfa del investigador, puede incluirla en su trabajo ya sea como apoyo o
fundamento del desarrollo de su tema. La ficha incluye los datos de la
principal, y al lado izquierdo se coloca el tema que interesé y la pagina en

donde encontramos la cita.

Ficha bibliografica de cita textual con comentario particular

Baena Paz,

Investigar Metodologia de la Investioacion.
Pag. 9.

“El trabajo de investigacion permite fijar de una manera eficaz el aprendizaje
sobre pocas cosas.”

En ocasiones el investigador cree que con su estudio va a terminar con el tema
y en realidad solo lograra acercarse a una parte del problema
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Esta ficha lleva exactamente los datos de la ficha de cita textual, lo que va
encomillado es copia fiel de lo que expresa el autor la diferencia es que el
investigador agregd un comentario respecto a lo leido, el cual no va
encomillado, por lo que resulta muy util la cita textual con comentario
particular, se puede incluir en el trabajo la cita textual (se recomienda que las
citas textuales sean breves y que no se abuse de su inclusion en el trabajo)
desde luego dandole el crédito al autor o utilizar Gnicamente el comentario
particular, citando como referencia el nombre del autor o el titulo del libro de
donde se extrajo el comentario, después de todo tipo de notas que se
empleen en el trabajo, se cita entre paréntesis el o los apellidos del autor, dos
puntos y el numero de la pagina en la cual se extrajo el dato, por ejemplo
(Lopez Cano: 81); (Baena Paz: 55); no es necesario hacer ninguna otra
anotacién ya que los datos complementarios de la referencia los encontramos

al final del trabajo en la bibliograffa.

Sin embargo algunos autores sugieren que después de una cita textual en el
trabajo, inmediatamente en el pie de pagina (es decir al final de la pagina) con
letras mas pequefias o a renglon seguido para diferenciarlas de la totalidad del
texto, se escriba la referencia bibliografica completa, ya que esto ayuda a la
persona que esta leyendo el trabajo a tener el dato de la referencia
inmediatamente sin que tenga que distraerse para ir al final del trabajo a buscar
los datos de que se trata, puede verse este ejemplo en el Capitulo I pagina 2,
de este trabajo, en el que estoy citando lo que dice la autora e inmediatamente
en el pie de pagina, estan los datos referenciales de la obra, ambas formas de
trabajo son correctas, pero si se hacen dos citas de un mismo autor, de
diferente obra, es preferible utilizar la referencia de pie de pagina para
comodidad del lector ya que se le facilita la informacion al estar leyendo el
trabajo, de lo contrario se corre el riesgo de que se confunda de obra. En caso
de que el trabajo sea muy extenso y se presente por capitulos, y que por
necesidades del contenido del trabajo, se estén utilizando citas referenciales en
abundancia, es recomendable que al final de cada capitulo se anote esta
referencia, para que con el nuevo capitulo, se inicie también la secuencia

numérica de estas citas en algunos casos funcionan como nota aclaratoria.
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Con esto se evita la saturacion de referencias y hace mas agil la lectura ya que
inmediatamente se tiene la informacion en el pie de pagina, de lo contrario se
puede distraer el lector al ir la final del trabajo a buscar la informacién o
perder el interés sobre el contenido, lo que representa pérdida de tiempo en su
lectura o en su defecto que ya no lea la referencia que se hace, lo cual dejaria la

informacion de la lectura a medias.

Ficha de trabajo bibliografica de resumen

Baena Paz, Guillermina.
Investigar Metodologia de la Investioacion.
México, D.F. Publicaciones Cultural,
1%- Ed. 2002, Novena reimp. 2006
181 pag.

Esquemas, croquis, fotografias.

Para que el alumno ejercite su mente y a la vez desarrolle la facilidad de describir
objetivamente, la autora sugiere una serie de lecturas en las que el alumno después de
leerlas desarrolle 1a capacidad de describir los hechos y resumirlos de tal forma que el
mensaje sea claro y preciso y en el momento que lo relea, recuerde la historia leida en
su totalidad, si lo logra estara haciendo un magnifico resumen.

Puede el investigador hacer una sintesis de la lectura o usar la parafrasis

dandole el crédito al autor, no va entre comillas.

Se debe recordar que a las notas de pie de pagina, asi como a las referencias y
las citas bibliograficas, las fuentes en donde se obtuvo la informacién y las
notas, estos nombres reflejan una parte de lo que se le llama aparato critico,
que se estructura con notas de cita textual, de la cual mencioné una en la ficha
de trabajo anterior, la que proporciona los datos del autor, y la fuente exacta
de hechos ideas y opiniones que encontramos en el libro de donde se tom¢ la

cita y que vienen a reforzar las hipotesis del trabajo que se esta desarrollando.
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La de contenido incluye la definiciéon o aclaraciéon de los términos que se
utilizan en el trabajo y que algunos son de poco uso o se consideran
desconocidos por los lectores por tratarse de terminologia especializada por lo
que en estos casos requiere de una explicacién complementaria, alguna idea o
argumento secundario, y de referencia cruzada, que son las que conducen al
lector a consultar otra pagina, otra seccién o capitulo del mismo trabajo con el

objeto de aclarar dudas, relacionar o complementar la informacion.

Regularmente se encuentran los tres tipos de notas combinadas, por ejemplo;
una cita textual puede referirse a un material ya citado anteriormente pero que
pertenece la opinién a otro autor y coincide su opinién, lo cual viene a
reforzar las hipotesis del trabajo que se esta desarrollando, por otra parte en
ocasiones encontramos referencias bibliograficas divergentes o paralelas las

cuales sirven para realizar un trabajo comparativo o de opinion.

Se recomienda que la presentacion de datos se haga a través de estadisticas y
graficas que aunque es mas laborioso y requiere esfuerzo por presentar con
claridad los resultados, ya que el objetivo es realizar un magnifico trabajo,
claro, agil y estético, también se sugiere que el alumno investigador, utilice su
creatividad y maneje diferentes colores en la presentacion de sus graficas, que
pueden ser de barras o circulares, son practicas, llaman mucho la atenciéon y
son muy didacticas ya que al ver los porcentajes coloridos en los resultados de
su investigacion, la persona que vea el trabajo inmediatamente tendrfa un

panorama general de la problematica que se esta enfocando en el trabajo.

En caso de que el alumno no tenga facilidad para el dibujo, actualmente con el
apoyo de la tecnologfa, existen programas computacionales que ofrecen la
facilidad de realizar cualquier tipo de grafico que el estudiante quiera sin

necesidad de recurrir a personas ajenas a su investigacion.
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Con estos programas el alumno investigador puede presentar el desarrollo de
su estudio con graficas de circulos de sectores, diagrama de barras, mapas,
tabla de valores, cuadro cuadruple, graficas lineales o de frecuencia en
porcentajes, pictogramas o cartogramas, con lo que puede lucir sus dotes de
creatividad presentando un excelente trabajo, en un lenguaje grafico, sencillo,
entendible, orientado a todo tipo de publico, con diferentes niveles de

preparacion.
Finalmente la redaccion del informe.

Cualquier tipo de investigaciéon que se haga debe terminar con un informe
sobre todo para dar a conocer las conclusiones a que se llegd en el desarrollo
del trabajo.

Para empezar a hacer este trabajo se recomienda que se retomen las hipotesis
planteadas, con el objeto de tener un panorama general del desarrollo del
objeto de estudio e ir constatando la linea de investigacion que se llevé y los
alcances que se obtuvieron en cuanto a extension y profundidad del problema

as{ como las delimitaciones que se hicieron del mismo.
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La redaccion debe ser con un lenguaje claro y sencillo, sin deseos de utilizar
terminologia rebuscada y de uso poco comun, cuando se presenta un texto
con estas caracteristicas, es posible que el lector pierda el interés y abandone la
lectura, por lo que es conveniente que al redactar se utilice un estilo personal y
correcto que sea sencillo como se indicé anteriormente, preciso, conciso y
claro, estas cuatro caracteristicas en la redacciéon se complementan para lograr
un buen texto. Al referirnos a sencillez, no significa de ninguna manera
vulgaridad, sino utilizar palabras correctas en nuestro lenguaje cotidiano de

uso comun.

Por otra parte la concision le da agilidad al estilo, ya que asi se puede evitar la
redundancia o en su defecto el barroquismo o florilegios, también se evita el
escrito-telegrama, el laconismo, o el ultra condensado que hace que el lector se

quede con media explicacion.

Una frase debe contener una sola idea, debe ser corta, armoniosa y que evite la
monotonia textual. La claridad se consigue con palabras faciles y frases breves

e ir directamente al asunto, sin preambulos.

Es indiscutible que los primeros trabajos de redaccion les presenten
problemas debido a que se tiene la idea de que se debe redactar de manera
diferente a la que se piensa, lo cual no es asi, para obtener una buena
redaccion de cualquier trabajo sélo hay que plantear las ideas y escribirlas de
manera en que fluyen en nuestra mente y la persona que lea el trabajo lo
entenderia, de ninguna manera se puede argumentar que se escribe solo para
especialistas en el tema y que por lo tanto no es necesario hacer explicaciones
impertinentes.

Se debe tener presente que existen varias formas de expresion escrita: la

descripcién, la narracion, la argumentacién y la exposicion. La base de esta

clasificacion responde al propésito central del informe que se desea elaborar.
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La descripcion regularmente se aplica en la investigacion de campo, ya que
tiene como proposito fundamental evocar la impresion producida por
ambientes, personas, lugares, paisajes, y objetos a través de explicar sus partes
y circunstancias, se vale de recursos emocionales con el objeto de impresionar
al lector. Se puede hacer una descripcion topografica (de lugar o paisajes),
cronologica (de una era), prosopografia (descripcion fisica de una persona),
etopeyica (moral de una persona), o retrato (que es la descripcion fisica y

moral de una persona).

La narraciéon: tiene como objeto contar una historia relativa a tiempo y
accion, puede hacerse una redaccién sobre una experiencia personal o una

fantastica.

La argumentaciéon: también denominada argumento, su proposito
fundamental es persuadir al publico si el caso es expuesto a través de la
palabra, o al lector si se hace por medio de un texto, el objetivo que se
persigue es tratar de convencer al lector o al escucha a que adopte cierta
doctrina o actitud o que tome determinado curso de accién, el alumno
investigador en este caso se basa en el analisis de los hechos, realizando un
razonamiento légico el cual desarrolla y le sirve para presentar su version de
los hechos o del asunto que investigd, lo que lo convierte en un investigador

persuasivo.

La exposicion: es una exposiciéon ordenada y sistematica de los hechos e
ideas, su proposito es explicar, utiliza un lenguaje claro y directo dirigido mas
a la inteligencia del lector que a sus emociones. Existen varios tipos de
exposicion como: la definicién (en que se expone el significado de las
palabras); el analisis (en donde se presenta el objeto de estudio fragmentado o
de un sujeto en sus diferentes partes logicas); el resumen (principales
elementos de un escrito presentados en forma condensada); la resena (es hacer
el informe de un libro, después de habetlo leido); el ensayo (exposicion de
ideas sobre un asunto, sin profundizar), y el informe (que es el tema que nos
atafie, o sea la expresion escrita de una investigacion sistematica que da

respuesta a una pregunta especifica).
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También el informe puede clasificarse como: monografia (que es el estudio
exhaustivo de un tema); Memoria (compendio de las actividades realizadas en
un periodo o época); trabajo didactico (hacer un enfoque personal sobre
métodos y doctrinas pedagogicas); anales, historia o historiografia (relacion de
hechos, acontecimientos sistematizados y sus causas); ciencia (investigacion,
observaciones y compilaciéon de datos, destinados a validar hipétesis con el
objeto de proponer teorias o leyes); tesis (es el estudio e interpretacion de un
aspecto de la especialidad)

Texto: Cuando se ha terminado el trabajo, es conveniente hacer una o dos
lecturas mas con el objeto de llevar a cabo correcciones que a veces por
entregarlo con prontitud o mas bien de prisa, quedan pendientes algunas
correcciones de tipo ortografico o de estilo, hay quienes acuden a un corrector
de estilo para finiquitar su trabajo, sobre todo cuando se va editar para su
publicacién, no hay que olvidar que para que un trabajo sea aprobado por
alguna casa editora, lo pone a consideraciéon de su cuerpo ejecutivo corrector
de estilo.

Sin embargo es conveniente recalcar que el orden en que se presenta un

trabajo es el siguiente:

® (aratula.

® Dedicatorias.

® Prologo.

® Introduccion.

® Texto (de acuerdo al modelo elegido y aparato critico)
® Conclusiones.

® Elementos secundarios (apéndice, indice, fuentes).
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Ficha bibliografica de enciclopedia

Enciclopedia de la Auditoria

Barcelona Espafia, Editorial Océano/Centrum,

Edicién 1993.

Consta de 4 tomos con 1155 Pag. Y 47 capitulos
Dibujos, esquemas, fotografias, mapas, graficas.

Ficha bibliografica de manual

Perry Robert H., Don W. Green

Perry Manual del Ingeniero Quimico
México, Mc Graw Hill, Afio de edicion 1992,
Sexta Edicion

Consta de 2 tomos con 27 secciones

Contiene: Diagramas, esquemas, férmulas,
Graficas y tablas.

Ficha bibliografica de varios autores.

De la Torre Villar Ernesto, Ramiro Navarro de
Anda.

Metodologia de la Investioacion

Bibliografica, archivistica y documental

México, DF. Editorial Mc. Graw Hill, 1988

298 pag.

Contiene esquemas de trabajo y modelos de fichas
bibliograficas
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Ficha de canal televisivo

Canal 34, EUA, Buenos dias América, entretenimiento,
Diario, de lunes a viernes, de 8.00am a .11.00am.

Canal 34, EUA, Unipisién, Noticiero,
Diario, de lunes a viernes, de 21.00 a .22.00 horas.

Ficha de Internet

Internet, Google, wikipedia.org.
Wiki/investigacion/articulo.
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De cada ejemplo se puede hacer ficha de trabajo, con las recomendaciones de

no olvidar incluir los datos de la referencia en la que se tomé la informacion.

En ocasiones aunque la investigacion es documental, el mismo tema conduce
al investigador a realizar entrevistas, que puede ser al autor del libro al que
nos estamos refiriendo, o tal vez por el tipo de problema que se esta
investigando, nos conduce a entrevistar algiin nicleo social, lo cual es valido,
ya que una investigacion seria y profesional no se limita apegandose a un solo
método, sino que, con el afan de llegar a una verdad absoluta, puede auxiliarse

de cualquier otro método que le ayude a lograr su objetivo.

Cuando el alumno investigador considera que ha logrado capturar la
informacion que requiere para desarrollar su trabajo, y que ha agotado todas
las posibilidades de informacién que respondan a las satisfaccion de cada una
de su hipotesis planteadas al inicio de su trabajo, es el momento en que se
debe entregar a la redaccion y elaboracion por escrito de su trabajo de

investigacion en el que va a hacer una presentacion de su objeto de estudio.

Como indiqué en el capitulo II, los pasos que se siguen para redactar un
trabajo de investigacién son similares, ya que regularmente la informacion va
dirigida para un maestro, un asesor o para la persona que ha contratado los
servicios de investigacion, por lo que la redaccién que se hace del trabajo debe
ser clara, sencilla, entendible y accesible para todas las personas que estén

interesadas en el tema.

Es recomendable que el titulo del trabajo se le ponga al concluir la
investigacion, independientemente de que se sugiere al inicio ponerle un titulo
provisional, con el objeto de no perderse en caso de que se estén realizando
varios trabajos de investigacién al mismo tiempo, como suele suceder en el
mundo del estudiante que realiza trabajos para varios maestros y dandole
diferente titulo a cada trabajo no hay posibilidad de que se confunda al hacer

sus anotaciones y captura de datos de diferentes temas.
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Por otra parte al darle titulo al trabajo al final del desarrollo de la
investigacion, da la oportunidad de buscar un titulo adecuado que ofrezca una
idea del contenido del tema desarrollado, lo cual ayudara al lector que busque
informacion sobre el tema a saber, sobre que versa el trabajo que tiene a la

mano.

Conocer los antecedentes del problema ayuda al estudiante investigador a
saber que se ha dicho sobre el tema y puede en un momento dado saber hacia
donde dirigir su investigacion para darle originalidad a su trabajo y aunque no
va a agotar el tema, cuando menos va a llegar a la solucién de un ramal de la
problematica, pues lo importante es que el alumno quede satisfecho de su
investigacion respondiendo a las dudas que a través de su hipotesis plantea al
inicio del trabajo.

Para cada investigador llegar a la definicion del problema implica un gran
avance, ya que le indica el camino a seguir en la investigaciéon que va a realizar

y saber exactamente que es lo que desea descubrir.

La Justificaciéon de un problema de investigacion es determinante ya que se
da a conocer la utilidad que puede emanar de los resultados obtenidos y
ofrecer un panorama de los beneficios que aportara el estudio y a quienes va a
beneficiar, también dependiendo del tipo de investigacion se puede sugerir la

mejora de un sistema, o la innovacién del funcionamiento de lo investigado.

Solo en caso de que se utilice terminologia que sea desconocida o
especializada, es conveniente incluir las definiciones para que la persona que

lea el trabajo sepa en que contesto se aplican dichos términos.

Para que el trabajo que se esta desarrollando esté actualizado, se sugiere estar
al pendiente de las dltimas publicaciones bibliograficas o noticias que se
tengan sobre el tema que se esta trabajando sobre todo en las publicaciones
hemerograficas que son las que manejan la informacién aunque breve pero

muy actualizada.
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Es conveniente que el objetivo de la investigacion este bien planteado, para
que el investigador encamine los estudios directamente al interés de su trabajo.
Las hipotesis o supuestos que el alumno se haya planteado al inicio de su
trabajo, las puede ir abordando una a una, de acuerdo a la profundidad de su
investigacion y desechando las que considere débiles o que no tienen el

fundamento real o la razdén de set.

Para cada estudio de investigaciéon, ya sea de campo, bibliografica,
hemerografica o experimental, es conveniente seleccionar el método
adecuado, esto lo va logrando el alumno al obtener informacién actualizada
sobre el tema que esta trabajando y al desarrollar sus trabajos, ya que al
experimentar en sus investigaciones, le va dando experiencia la cual

desarrollara plenamente en su desempeno profesional.

Parte importante de una investigacion es hacer la delimitacién del trabajo, ya
que si se queda abierta esta opcion, puede suceder que al final del estudio, la
persona que lo lea, piense que se quedé a mitad del camino o que no se
alcanz6 el objetivo deseado, por eso desde un principio se determina el
alcance y desde luego las limitaciones, pues estas ultimas aunque no siempre
se toman en cuenta, pueden hacer que el trabajo de investigaciéon resulte
infructuoso, ya que estas limitaciones pueden ser de caricter econémico, (en
este aspecto se sugiere presentar un estimado de los gastos que se van a hacer)
o tal vez no se puedan llevar a cabo por falta de personal de apoyo (sueldos,

transporte, alimentacion, hospedaje, etc.)

Para elaborar un marco de referencia se debe tener un panorama real del
objeto de estudio, asimismo llevar a cabo algunas lecturas que ofrezcan una
idea del campo en el que se va a desplazar la investigacion, realizar un
diagnéstico para conocer hasta que punto se ha estudiado el tema y poder
ofrecer un enfoque interesante, diferente, objetivo y que alcance cierta

profundidad.
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El procedimiento a seguir por el estudiante debe ser propicio para que le
asegure el éxito, y considerar el factor tiempo, pues regularmente los trabajos
de investigacion se elaboran por semestre, por lo que tomando en
consideraciéon el breve tiempo con que se cuenta, se sugiere hacer un
cronograma que indique como y cuando se va a realizar cada accién en el

trabajo de investigacion.

Para cada tipo de investigacion existe uno o varios instrumentos de
medicién o recolecciéon de datos, el alumno debe elegir el que mas se
adecue a su trabajo, si considera pertinente puede elaborar el suyo propio que
responda a las necesidades de la informacién que su estudio requiera, con el
objeto de que en el momento para elaborar las graficas, de realizar el acopio y

hacer la interpretacion de datos, le sea facil vaciar la informacion.

La importancia de las conclusiones en cada trabajo de investigacion, estriba
en que dan a conocer hasta que punto y a qué profundidad se trabajo el tema,
asi como podemos saber si las hipétesis planteadas se confirmaron o
resultaron negativas, de cualquier forma es conveniente para todo
investigador, dejar constancia del desarrollo de su trabajo ya que éste puede
servir de plataforma para realizar nuevos enfoques sobre el tema sin tener que

repetir el mismo camino.
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Fuentes de consulta: Es conveniente citar la bibliografia consultada,
asimismo citar la hemerografia utilizada o las fuentes que hayan

proporcionado cualquier tipo de informacion.

La presentacion del trabajo se debe apegar a los siguientes puntos:

® Portada: debe llevar: El nombre de la institucién, la especialidad, nombre
del alumno y el nombre del proyecto, lugar y fecha.

® Utilizar letra arial 12

® Escribir con letras mayusculas y mindsculas
® Magnifica presentacion

® Excelente ortografia

® Los titulos se deben anotar con mayusculas en negritas con el objeto de que

llame la atencion al lector y lo motive a la lectura
® [ os subtitulos también en negritas pero utilizando mayusculas y mindsculas
e Indice paginado

® Referencias bibliohemerografica y todas las consultadas.

- b

111112
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CAPITULO IV

PARAMETROS PARA REALIZAR UNA
INVESTIGACION EXPERIMENTAL:

El método experimental, es un método cientifico usado en toda su amplitud
en las ciencias experimentales tales como la biologia, la fisica y la quimica, etc.
En las que por las caracteristicas del desarrollo del estudio, se pueden
controlar las variables del problema por investigar, ésto nos da el fundamento
para redefinirlo de la siguiente manera: Método experimental es un método
que nos permite inducir nuestros conceptos empiricos entre variables o
comprobar la veracidad de una hipétesis, ley o modelo, que se tenga que

desarrollar a través de un experimento controlado.
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Para realizar una investigacion experimental, se requiere contar con un
laboratorio en el que se llevaran a cabo los estudios de cada caso que se desee
investigar, para lo cual y como ya se indicé anteriormente en el capitulo I, se
debe justificar por qué se elige el problema y que éste sea de interés para el
investigador, que beneficie a la comunidad y a la vez que sea medible y
alcanzable, no es por demas sugerir que el alumno investigador vuelva a releer
los capitulos I y II de este trabajo en los que indudablemente encontrara una
directriz que le ayudara a decidir el problema a investigar, que reuna las
cualidades que se requieren para que resulte un trabajo de interés para €l, de
beneficio a su comunidad y satisfactorio para quien le haya encargado el
trabajo de investigacion, que puede ser el maestro, el asesor o algin directivo
del area en donde realiza su servicio social o presta sus servicios como

residente.

Cuando ya se tiene determinado el tema a investigar, dependiendo del tipo de
problema del que se trate, lo que se debe hacer, es presentar algunas hipotesis
que dirijan el proyecto de investigacion y se inicie el estudio para ponerlo a
consideracion del maestro, del asesor, o del interesado en que se realice dicho
trabajo y sea aceptado, desde luego se presenta un marco teérico, en el que se
objetivizan las diferentes hipotesis planteadas y quiza las posibles soluciones
que desde luego son a priori de la investigacion, ya que las primeras ideas

sobre el trabajo dan la pauta a seguir.

El planteamiento del problema es muy importante ya que en este momento el
alumno investigador se ha dado cuenta de las posibilidades de Investigacion
que abarca su material de estudio y a la vez aunque en forma empirica va
desechando las hipotesis que considera nulas para trabajar las que requieren

una investigaciéon con mas profundidad.
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El alumno investigador debe tener muy presente la delimitacion del tema, es
decir hasta donde va abarcar su investigacion y cuales seran los alcances acerca
del tema que ha elegido y desde luego, para que el objetivo de su trabajo
culmine en una exitosa investigacién experimental, debe presentar un
estimado sobre los gastos de ejecucién que llevara el programa asi como
cubrir el costo al acceso y uso de laboratorios, material y equipo, ya que

resulta de muy alto costo esta erogacion.

En los laboratorios, regularmente el investigador debe apegarse a un
reglamento y seguir una metodologia, es decir debe aplicar paso a paso el
desarrollo de las técnicas que ahi se realizan.
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A continuacién presento una forma (no unica, ni dogmatica) de como se
desarrolla una investigacién experimental, para ser mas explicito lo haré a

través de un ejemplo:

Supongamos que un alumno ha elegido hacer una investigaciéon experimental
sobre el amplio mundo de los hongos, el alumno opta por investigar los
hongos que se utilizan en la alimentacion, y su interés es saber como se puede
aumentar la produccion, ya que su proyecto es multiplicar las cosechas y hacer
de ellas un negocio rentable, primero surtiendo del producto a la poblacion en
la que se desarrolla, para posteriormente estudiar la forma en que lo pueda
industrializar, asi que tiene que levantar un muestreo en el lugar en el que se
cultivan o nacen los hongos, para lo cual el alumno investigador debe tener
muy desarrollado el sentido de observacion, pues es indispensable que vea en
qué ambiente nacen y se reproducen los hongos que le interesan, qué cambios
climaticos tiene el lugar en donde esta llevando a cabo la investigacion, si se
trata de un ambiente arido, seco, o himedo, si la reproduccion se lleva a cabo

en tierra, musgo o arboles en putrefaccion, etc.
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Una vez que el alumno investigador se ha decidido por una especie de hongo
que le interesa, va a continuar con sus lecturas, pero en esta ocasion dirige su
atencion especificamente al tipo de producto que desea reproducir y en sus
fichas de trabajo toma notas sobre la informacién que le ofrece la bibliografia
a este respecto, la cual va organizando en su base de datos, con el objeto de
tener a la mano cualquier informacioén que le sea pertinente en el momento del

desarrollo de su investigacion.

Cuando el alumno ya cuenta con la informacioén escrita y tiene las muestras
que ha tomado del lugar en que se reproducen los hongos, y conociendo las
caracteristicas del terreno, el clima, la humedad, con esta informacion va al
laboratorio y reproduce aquel ambiente que ha observado en el que proliferan
los hongos y se prepara para hacer un cultivo recreando con exactitud el
medio ambiente observado.
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Si el alumno investigador ya tiene elaboradas sus hipétesis, y ha definido el
tipo de estudio que va a realizar, o los lineamientos para la investigacion, en
caso de que no tenga hipétesis previas al desarrollo de su trabajo, debe
concebir la manera practica y concreta de responder a las preguntas de su
investigacién, lo cual implica seleccionar o desarrollar un disefio de
investigacion y aplicarlo al particular contexto de su estudio.

El término disefio se refiere al plan o estrategia concebida para responder a las
preguntas que genera la investigacion, este disefio sefiala al investigador los
pasos que debe seguir para alcanzar su objeto de estudio, ya que tiene la
oportunidad de contestar a las preguntas que emanan de su trabajo y puede
analizar la certeza de las hipotesis que planteo al inicio de su trabajo. El disefio
seflala al investigador lo que debe realizar para alcanzar exitosamente sus

objetivos de estudio, contestar las interrogantes que se ha planteado y analizar

la certeza de sus hipotesis.
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Volviendo al ejemplo del cultivo de los hongos, el experimento se lleva a
cabo para analizar si una o mas variables independientes (en las que se hacen
cambios sobre las condiciones ambientales del estudio de los hongos, ya sea
aumentando la humedad, el calor, la resequedad del terreno etc.) Esto afecta a
una o mas variables dependientes ya que unicamente realizamos su medida del
efecto que recibe, y que este efecto lo genera la variable independiente, la cual
resulta de interés para el investigador por ser la variable que se hipotetiza, y
que sera una de las causas que produce el efecto sobre la variable dependiente
(ésta ultima no es manipulable) sino que se mide para ver el efecto que la

manipulacion de la variable independiente tiene sobre ella.

En un experimento, la variable independiente permite al alumno investigador
hacer diversos cambios ambientales sobre su fuente de estudio, que desde
luego debe llevar un registro de esa manipulacion aplicada a sus muestras, para
que posteriormente compare con la mediciéon que haga de la variable
dependiente y conozca el efecto o los cambios que se generaron a la muestra
de estudio y que fueron generados directamente por la manipulaciéon hecha a

la variable independiente. Esto podria esquematizarse de la siguiente manera:

Estrategia para confirmar los cambios en las variables del estudio de hongos.

Manipulacién de la variable Medicion del efecto sobre la
variable
Independiente Dependiente
Mas humedad Xa Y (leer cambios)
Mis calor Xb Y (leer cambios)
Ambiente seco Xc Y (leer cambios)
X etc.
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Como se puede observar la variable independiente se puede manipular
cambiando los diferentes ambientes a que esta sometido el muestreo del
ensayo en el laboratorio, mientras que en la variable dependiente funciona
como receptora de esos cambios pero no es manipulable ya que en ella se
aplica unicamente la lectura de las reacciones del estudio, en ambas variables
se deben llevar registros minuciosos de los cambios efectuados con el objeto
de que arrojen resultados al estudio que se esté realizando.

Al manipular una variable independiente, es necesario especificar qué es lo
que se va a hacer con la muestra, es decir trasladar el concepto tedrico a un
ambiente experimental a través de una serie de operaciones, observaciones y
actividades concretas que se le va a aplicar al objeto de estudio, que en este
caso se enfocaria a la proliferaciéon o destruccion de los hongos de acuerdo al

planteamiento de estudio que haya sido del interés del alumno investigador.

L L L
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El siguiente paso serfa elaborar un disefio experimental, una vez conociendo el
tipo de estudio que se va a realizar, (si es de investigacién, ampliaciéon o
confirmacioén), se debe tener presente la precision deseada, el equipo
adecuado, y planteada la hipotesis de trabajo, analizar si la respuesta al
problema va a ser a través de una grafica, un valor o una relacién empirica;
esto va a servir de indicativo para elegir el procedimiento experimental, es
decir; como medir, en qué orden, y desde luego que precauciones se deben
tomar para su desarrollo.

Concluidas estas etapas, se procede a disefar el experimento, iniciando con la
determinaciéon de cada uno de los componentes del equipo, ver si estin
completos y si es todo lo que se va a usar en el trabajo, se debe tomar en
cuenta si el material que se requiere se consigue en el mercado y conocer el
costo del mismo para cuestiones de presupuestos, en caso de que el equipo
resulte muy costoso, se puede sugerir de algin otro material, siempre y
cuando la lectura de los resultados que ofrezca este nuevo material sugerido,
sean los correctos en cuanto a exactitud se refiera, luego acoplar los
componentes para ver si responden a las necesidades del experimento y si
funcionan correctamente al instalarlos, es conveniente verificar el buen
funcionamiento de cada una de sus partes, tomando en consideraciéon: qué
medidores hay que calibrar, la frecuencia con que se tomaran las lecturas y en
qué orden. Conviene que el alumno investigador en este momento se imagine
el desarrollo del experimento y haga la colocacién de los aparatos que va a

utilizar de tal manera que le faciliten el trabajo al maximo.
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Posteriormente se hace un experimento de prueba que tiene un doble
proposito ya que da la oportunidad de verificar el buen funcionamiento del
equipo acoplado y afinar el procedimiento experimental asimismo se
interpretan tentativamente los resultados, esto se hace para comprobar la
precision, modificando, si es necesario, el procedimiento y/o el equipo. Esta
etapa pone de manifiesto los posible errores que pueda tener el disefio, una
vez localizados, se tiene la oportunidad de eliminarlos o al menos reducirlos,
especialmente si se trata de errores sistematicos, en esta etapa del trabajo, al
tomar las primeras lecturas y trazar las primeras graficas, se puede saber la
repetibilidad del experimento, de las variables, que estan directamente
relacionadas con la precision deseada en los resultados. En caso de que la
repetibilidad no sea compatible con la precisiéon deseada, entonces se debe
modificar el procedimiento o tal vez hasta el equipo utilizado y en caso

extremo el procedimiento experimental o redefinir el problema.

Cuando la reproduccion de los hongos se esta llevando a cabo y los resultados
son positivos, el siguiente paso consiste en realizar otros cultivos del mismo
estudio, pero ahora se van a fluctuar los cambios de ambiente con el fin de
conocer las reacciones que tiene su producto, es decir se cambia el grado de
humedad, el tipo de clima, la calidad del terreno y tal vez se le agreguen
algunos componentes mas a la tierra en la que se esta llevando a cabo la
reproduccion, e ir haciendo anotaciones sobre los cambios observados que se
producen en cada cultivo, con el objeto de que la observacion sea real y
cotidiana y que a la vez ofrezca informacion sobre lo que esta sucediendo con
el producto, es decir conocer cual es el ambiente propicio para su
reproduccion, que es lo que le interesa conocer al investigador, también debe
saber como le afecta el cambio de clima, cual es el terreno en el que se
reproduce mejor y qué caracteristicas de abono se puede utilizar para que la
produccion se lleve al maximo tanto en cantidad como en calidad y tiempo. El
experimento de prueba y la interpretacion tentativa, son preparativos para el
experimento final, estos pueden parecer exagerados, pero le evitan al

investigador tropiezos y trabajo estéril.
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Por otra parte la misma investigacion puede arrojar informacién sobre
cualquier tipo de enfermedad que pueda afectar el cultivo y como se puede

evitar o atacar.

MASA COMPOSICION
CONCEPTO (GRAMOS) (PORCENTUAL)

MUESTRA INICIAL

TIERRA

HUMEDAD

COMPONENTES

NUTRIENTES

MINERALES

En algunos laboratorios se llevan los registros en formatos parecidos a este
que presento, en el cual el alumno investigador hace el llenado pertinente de
acuerdo a las necesidades de su estudio y registrando los datos que requiera
para sus posteriores informes.

COMENTARIOS Y CONCLUSIONES.
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Al llevar a cabo la observacién directa cotidianamente, se hacen los registros
correspondientes con el objeto de conocer la evolucién y resultado del
proyecto. Es importante registrar semanalmente los comentarios y las
conclusiones a que se ha llegado a través de los registros. También se pueden
agregar los siguientes datos:

FECHA No. DE GRADOS/CENTIMETROS
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En otro ejemplo sobre el mismo tema de los hongos, pero con diferente
enfoque, supongamos que el alumno, recurre a realizar lecturas que le
informen sobre las caracteristicas de los hongos y su reproduccion, el alumno
investigador se encuentra con la sorpresa de que existen una infinidad de
tipos de hongos, que se crean en ambientes humedos, ademas busca en
trabajos elaborados por otros investigadores sobre el tema de interés y se
encuentra con la novedad de que no sélo hay hongos que sirven como
alimento, sino que también existen hongos malignos en el cuerpo humano y
que se proliferan a pasos agigantados generando enfermedades algunas
contagiosas y otras no tanto, pero que van minando el bienestar de la persona
que las padece, por lo que en este renglon se abre otro campo ilimitado de
investigacién para conocer en qué partes del cuerpo humano se crean hongos
y para poder erradicarlos es necesario realizar en un laboratorio, estudios
profundos a través de una serie de exudados y hacer cultivos en forma muy
especializada para obtener datos que se encaminen a sugerir un tratamiento

adecuado con el que se pueda erradicar y exterminar el tipo de hongo nocivo a
la salud.
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Con esta informaciéon amplia y general, el alumno debe decidir que tipo de
investigacion va a realizar, si hace un estudio sobre hongos comestibles,
hongos que tienen propiedades curativas, hongos alucindgenos, o se inclina
por hacer una investigacion sobre hongos que se generan en el cuerpo
humano, dando a su investigaciéon un giro encausado al mundo de la medicina
o la farmacologia, en este momento se esta realizando una delimitacién del
tema, ya que al presentar un panorama general de la existencia de diferentes
hongos, el investigador va a tomar una decisiéon sobre lo que le interesa
trabajar, dejando a un lado otros tépicos para estudiarlos mas tarde o para que
algiin otro investigador lo haga, ya habfa comentado anteriormente que los
temas a investigar no se agotan con un solo trabajo, sino que se determina el
enfoque que se desea hacer del problema y se dejan a un lado otros topicos

para nuevos estudios.

Una vez que el alumno investigador haya elegido su tema de interés, es decir
qué tipo de hongo le interesa para su investigacion, el primer paso que va a

dar es el siguiente:

Decidir sobre qué tipo de hongos desea trabajar o si en su investigacion quiere
llevar a cabo un estudio comparativo de las propiedades de cada especie, o las
cualidades curativas que ofrece cada tipo de hongo, o qué hongo resulta mas
eficaz como veneno, ya que existen hongos que tienen poderes curativos,
algunos que son venenosos y otros que sirven para la alimentacion,
dependiendo de cual sea el interés del estudioso, lo que debe hacer es leer lo
que se ha escrito sobre el tema, en este momento el alumno decide su
inclinacion por investigar, ya que al planear su tema en realidad tiene un
panorama general del mismo, pero no sabe exactamente hacia donde dirigir

sus pasos, pues la gama de posibilidades a investigar resultan infinitas.

Por este motivo el alumno debe ser muy observador ya que en el laboratorio
va a recrear fidedignamente el ambiente del que ha extraido las muestras, esto
debe hacerlo en diferentes recipientes con distintos grados de humedad, con
el objeto de observar primero cémo crecen y se reproducen los hongos, cual

es el ambiente mas propicio, como se puede proliferar su produccion, qué es
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lo que hace que se reproduzcan en menor tiempo, o también como se puede
evitar que se reproduzcan, en este aspecto el alumno investigador dara luz a su

investigacion ya que descubrira de acuerdo a sus intereses, como se prolifera la

produccién de hongos o como se destruyen en caso de que sean malignos.

Esto ultimo puede dar la pauta de que al hablar de hongos, no precisamente
se habla del cultivo de hongos en la tierra sino que en ocasiones las personas
crean ciertas enfermedades infecciosas en algunas partes de su organismo y es
cuando el estudiante de quimica por ejemplo, va al laboratorio para llevar a
cabo una investigacion y realiza precisamente el cultivo de este tipo de hongo,
con el objeto de saber en qué grado de humedad se reproducen y con qué se
pueden combuatir, si el estudioso recrea fielmente el ambiente de reproduccion
y descubre también coémo se aniquila el hongo, puede sugerir el uso de algin
antibiético que haga que el hongo se erradique, esto lo puede hacer
categoricamente ya que la observacion hecha en su estudio le proporciona los

fundamentos para opinar con asertividad.
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De cada investigacion experimental que lleva a cabo el alumno en el
laboratorio, se sugiere que recree el ambiente en el que naturalmente se
presente el problema de estudio, y éste debe ser repetible, es decir que
reproduzca los mismos resultados cada vez que se realiza el ejercicio bajo las

mismas condiciones.

También es importante tomar en cuenta (sobre todo en este caso de los
hongos que afectan la salud), el clima en el que se desenvuelve el objeto de
estudio, asi como en qué parte del cuerpo humano se esta presentando el
problema, cominmente es en los dedos de los pies ya que algunas personas
usan cotidianamente zapatos de lona o plastico (tenis) y la sudoracion de los
pies genera la apariciéon de un tipo de hongo, o en algunas amas de casa al usar
un tipo de detergente se les presenta el padecimiento de hongos en las
comisuras de los dedos de las manos, lo cual resulta incomodo para ellas ya
que les impide realizar otras actividades, algunas personas presentan este
problema en otras partes del cuerpo como pueden ser las axilas o los genitales,
tal vez ocasionados por la sudoraciéon, de ahi que es muy importante conocer
el tipo de ambiente o clima en el que se desenvuelve la persona, pues el calor
le produce sudoracién y si se agrega la falta de aseo, lo cual hace propicia la
reproduccion de hongos.

También es conveniente que en el momento de tomar las lecturas pertinentes
a las observaciones se hagan siempre con los mismos aparatos de medicion,
tanto para la luz como para la humedad, porque en ocasiones algunos
medidores no estan calibrados correctamente lo cual generarfa una diferencia
en los resultados de las lecturas. En los laboratorios regularmente los
fenémenos que pueden medirse son: la intensidad de un movimiento telarico,
la aceleracion de un cuerpo al caer, el tiempo, etc., y los investigadores
emplean distintos aparatos para medir, por ejemplo: longitud: reglas graduadas
al milimetro y al medio milimetro. Tiempo: cronémetros y metronomos. Peso:
balanza de precision a partir de pesas de un miligramo. Diametro: vernier o

nonio, también llamado pie de rey.
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Este aparato también se utiliza para medir distancias verticales entre dos
puntos. Fuerza: dinamoémetro etc., de preferencia conviene que sea una sola
persona la que maneje los asentamientos de las lecturas, pues cada
investigador conoce la problematica de su estudio y obviamente es quien tiene
interés en llegar a un resultado efectivo.

Eisto dard luz a su investigacién ya que un experimento es controlado, cuando
es repetitivo y se pueden controlar las variables del problema a través de
registros cotidianos, en los que ird anotando sus observaciones, al término del
evento podra expresar con propiedad lo descubierto en su trabajo de
investigacion.

Al finalizar su trabajo de investigacion en el laboratorio, el alumno
investigador procedera a redactar el informe sobre los alcances de su estudio y
la profundidad del mismo, dando a conocer estadisticamente los resultados
obtenidos, es decir llevar a cabo un registro de cémo hizo sus observaciones,
qué ambientes fueron propicios para sus fines y cuiles son las
recomendaciones pertinentes, es decir que puede sugerir con qué se pueden

erradicar los hongos del cuerpo humano, en el caso del ejemplo planteado.
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El alumno investigador puede dar por concluido su trabajo cuando éste llega
a feliz término y hacer el reporte de sus apreciaciones, asimismo redactar un
trabajo y presentarlo por escrito apegandose a las indicaciones que sugiero en
el apartado 18 del capitulo 1I pagina 13 de este trabajo.

Por otra parte, si en su investigacion ha hecho un descubrimiento que supere
otros resultados, puede optar por hacer una publicacién, para lo cual debe
recurrir a2 un tipo de revista especializada sobre medicina, o sobre
laboratorios, con el objeto de dar a conocer los alcances de su estudio y la
posibilidad de producir algin medicamento que contenga los elementos que
us6 en el laboratorio y que provocaron la desintegracion del hongo.

Una vez que el alumno investigador tenga esta informacion, procederd a
realizar un informe que se asemeja en algunos puntos a una investigacion de
campo o documental, pues trata los mismos puntos del informe, aunque en
diferente ambiente, pues mientras que la investigacion de campo se realiza
a través de entrevistas, también pone en juego la capacidad de observacion del
investigador, y la investigaciéon documental, se apega a llevar anotaciones
puntuales sobre hechos especificos como se realiza en un estudio

experimental.
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Cuando el experimento de prueba se ha llevado a cabo y se ha hecho la
interpretacién tentativa de resultados, se procede a realizar el experimento
final que realmente se reduce a llenar columnas (que ya se prepararon
anticipadamente a través de un formato que responda a las necesidades de
informacién que el estudio requiera) las cuales deben contener las lecturas de
las mediciones, esto nos ayuda a detectar cualquier anomalia que se llegase a
presentar durante el desarrollo del experimento y a trazar las graficas
pertinentes o calcular el o los valores que arrojaran la respuesta al problema.
Si el experimento se plante6 desde sus inicios con todo detalle, seguramente
que arrojara datos valiosos, el paso siguiente conduce a realizar un

escrupuloso analisis para obtener los resultados buscados.

Del analisis e interpretaciéon de los resultados, ya sea que se trate de valores,
graficas, tabulaciones, etc., debe contestar lo mas claramente posible a las
preguntas planteadas por el problema. De facto el experimento busca
confirmar una hipoétesis, ley o modelo, los resultados deben poner de
manifiesto si hay acuerdo o no entre teoria, ley o modelo y los resultados del
experimento, tal vez en algun estudio el acuerdo sea parcial; de ser asi, se debe
explicar en qué partes los hay y en cuales no. En caso de que se busque una
relacion empirica, ésta debe encontrarse al menos en forma grafica; lo ideal
serfa encontrar una expresiéon analitica para la grafica, es decir encontrar la
ecuacion. A esa ecuacion se le denomina empirica porque se obtuvo a través

de un experimento y como expresion analitica de una grafica.

Se debe tener presente que en una grafica, cada punto experimental tiene un
margen de error y que en caso de duda (cuando la curva no estd bien
determinada), se debe hacer un ajuste por medio de minimos cuadrados.
También se debe hacer notar que la curva mas simple de analizar es la recta y
que si no la obtuvimos al graficar nuestros puntos, debemos intentar
obtenerla, ya sea efectuando un cambio de variable o graficando en papel
semilogaritmico. Cuando ya se ha realizado todo esto, el siguiente paso es

elaborar las conclusiones.
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Cuando el alumno investigador cuenta con los resultados del experimento,
necesita hacer conclusiones, es decir debe aplicar su criterio cientifico para
aceptar o rechazar una hipdtesis o una ley; el rechazo de una hipétesis, ley o
modelo lo puede hacer el investigador cuando comprueba experimentalmente
que no se cumple, basta que exista un solo fenémeno que no pueda explicar
para desecharla, ocasionalmente se puede aceptar una conclusion como cierta
(pero no como absolutamente cierta), una hipotesis, ley, teoria o modelo,
mientras no se tenga prueba de falla en la explicaciéon de algin fenémeno.
También es posible que haga una conjetura acerca de un modelo, o proponga
la creaciéon de otro nuevo, lo que conduciria a un nuevo problema. Como
puede darse cuenta el alumno, los problemas se suscitan unos a otros en

secuencia casi infinita.

Con esto es que, el alumno puede retomar los puntos que lleva un informe y
redactar paso a paso su trabajo desde el inicio, dando a conocer datos y fechas
sobre qué investigd, como lo hizo y para qué, con qué objeto, cual fue el
objetivo de su investigacion, qué fin persigue con ello, a quién o a qué

poblacion va a beneficiar.

Para llevar a cabo la publicacién en la que se va a dar a conocer el desarrollo y
resultado de las investigaciones, se debe tener presente las siguientes
recomendaciones:

El documento que emane, debe tener calidad en su presentacion, limpieza,
sin manchas, borrones o enmendaduras, buena ortografia, y una redaccion
clara, los datos que se requieren incluye:

-Titulo del trabajo.

-Nombre y apellidos del autor o autores.

-Grado académico maximo y nombre de la institucion o departamento.

- Fuentes de apoyo o de financiacion.

-Direccion para correspondencia (domicilio, ciudad, teléfono, fax, email)
-Precision en la informacion, objetivos, justificacion del trabajo,

metodologia, y si son indispensables, incluir graficas e ilustraciones.

Diserio de una Propuesta de Investigacion. 79



Taller de Investigacion 11

En cuanto a conocimientos, desarrollar el Marco Teoérico y Referencial,
dando a conocer la fuente de informacion utilizada y citar la referencia,
asimismo demostrar sus habilidades cientificas citando la evolucion de sus
investigaciones y el tipo de registros que hizo posible alcanzar su objetivo,
sobretodo dilucidar objetivamente lo que es, a lo que considera que puede

set, sus apreciaciones deben ser objetivas.

La calidad y utilidad del material presentado, debe mecanografiarse o
imprimirse en papel blanco de calidad, de A4 (212 x 297 mm), con unos
margenes de como minimo 25 mm. Se mecanografiara o imprimira en una
sola cara del papel. Se utilizara doble espacio en todo el articulo,
(actualmente con el uso de la computadora se puede presentar el trabajo a
espacio y medio) incluyendo la pagina de titulo, el resumen, el texto, los
agradecimientos, la bibliografia, las diversas tablas y epigrafes.

Las paginas se numeran correlativamente, empezando por la pagina de
titulo. El numero de pagina se coloca en el angulo superior o inferior
derecho de cada pagina.

Manuscritos en disquetes: Para los articulos que estan proximos a una
aceptacion final para su publicacion, en algunas revistas exigen a los autores
que proporcionen una copia en formato electrénico (en un disquete);
pueden aceptar diversos formatos de tratamiento de textos o archivos de

texto.

Cuando se presentan disquetes, los autores deben asegurarse de incluir una
copia impresa de la versioén del articulo que se encuentra en el disco. Incluir
en el disco unicamente la ultima versién del manuscrito.

Denominar el archivo claramente.

Etiquetar el disco (formato del archivo y el nombre del mismo).

Se deben consultar las instrucciones que establezca la revista para los
formatos  aceptables, las convenciones para la denominaciéon de los

archivos, el nimero de copias a enviar y demas detalles.

Diserio de una Propuesta de Investigacion. 80



Taller de Investigacion 11

Tanto la presentacién como su distribucion, la casa editora se encarga de
esta promocién para dar a conocer el resultado de la investigacion, si el
trabajo es de caracter académico, el valor didactico lo generara el
investigador orientando la explicacion de tal manera que sea accesible para
el alumnado que va a recibir dicha informacién. En este caso va implicito el
interés que tiene el alumno investigador para compartir con otros alumnos
los alcances de su investigacion, para lo cual requiere de una técnica
expositiva que le permita interesar a otros alumnos, motivandolos a través
de un vocabulario accesible y un lenguaje sencillo adecuado al tema. Se
debe tener muy presente que el proyecto, como ya lo mencioné
anteriormente debe ser original o de innovacién, que sea importante y
genere utilidad y beneficio a una determinada comunidad, que la
investigacion sea actual y se lleve un registro sobre los avances de su

difusion.

Considerar que para preparar un texto, se debe estar consciente de que
existen distintos tipos de articulos que exigen -caracteristicas muy
especificas, aunque por lo general se rigen por aspectos similares, por citar
algunos, mencionaré que para hacer una publicacion, la casa editora de la
revista, exige que el trabajo sea original, e inédito, y que la persona que
sustenta la autoria, se responsabilice de la veracidad de sus investigaciones y

que éstas respondan a la especializacion de la revista.

Regularmente las editoras de revistas recomiendan que los trabajos sean de
tipo analitico, en forma de encuestas transversales, estudio de casos y
controles, asi como ensayos controlados. Recomiendan también que la
extension del texto no deba rebasar las tres mil palabras, (sin incluir

resumen, bibliografia, tablas y pies de figuras).

No es por demas hacer hincapié en que la introduccién del trabajo aunque
se presenta al inicio, paraddjicamente se realiza cuando ya se ha terminado,
y esto se debe a que en la introduccién se presenta un somero panorama
del contenido de todo el trabajo sin llegar a presentar detalladamente los

pormenores del mismo, sino mas bien haciendo una motivante invitacion
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para que la persona que tenga en sus manos el trabajo se incline a realizar
su lectura, es por eso que el trabajo de investigacion realmente se inicia con
el planteamiento del problema.

Espero que este libro sea de utilidad para los alumnos especialmente a los
del Instituto Tecnolégico de Toluca, que cursan la materia de Taller de
Investigacion 11, la elaboracion de este volumen reune de alguna manera los
conceptos que he rescatado a través de una recopilacion de lecturas para
impartir esta materia, si el estudiante desea profundizar con mas detalle,
adjunto una amplia bibliografia de diferentes autores con la que puede
sustentar cualquier tipo de investigaciéon que desee realizar.

Considero pertinente reiterar que los conceptos vertidos en este trabajo,
son el producto de lecturas que en su momento he ido realizando con el
objeto de enriquecer mi catedra y que obviamente no son de mi autoria
sino que he ido recabando los datos a través de mi desarrollo como
catedratico de esta materia, por lo que no son producto de un sélo autor
sino mas bien es el resultado de una recopilacion de datos. Vaya mi
reconocimiento a los autores que menciono en la bibliografia, por emanar

los diferentes conceptos que sustentan este trabajo.
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