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RESUMEN 

 

En mi rol como Desarrollador Full Stack en GFT México, participé en el proyecto Finance 

Applications Platform para Harbourvest Partners. Mi responsabilidad fue gestionar y 

optimizar las herramientas tecnológicas administrativas, para mejorar la eficiencia 

operativa y apoyar la toma de decisiones estratégicas. 

Durante este proyecto, me enfoqué en la identificación y selección de soluciones 

tecnológicas que pudieran optimizar los procesos internos. Realicé análisis exhaustivos de 

datos para detectar áreas de mejora y desarrollé soluciones innovadoras que lograron una 

mayor eficiencia y precisión en las operaciones diarias. 

Además, colaboré de manera estrecha con equipos de diversos departamentos, 

comprendiendo sus necesidades específicas y adaptando las herramientas tecnológicas para 

satisfacer esas demandas. Mi labor incluyó no solo la configuración y mantenimiento de 

estas herramientas, sino también el soporte técnico, la resolución de problemas de 

programación y la atención a usuarios para garantizar un uso eficaz de las aplicaciones. 

Este proyecto me permitió profundizar en la gestión de herramientas tecnológicas y su 

impacto directo en la agilidad y eficacia de las operaciones empresariales. A través de mi 

trabajo en GFT México, fortalecí mi habilidad para integrar soluciones tecnológicas de 

manera estratégica, aportando un valor significativo a la gestión empresarial moderna. 
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CAPITULO I GENERALIDADES DEL PROYECTO 

1.1 Introducción. 

En la era contemporánea, la Tecnología de la Información (TI) ha experimentado 

una expansión exponencial, transformando profundamente la manera en que interactuamos 

con el mundo que nos rodea. En este contexto de constante innovación y avance 

tecnológico, he tenido la oportunidad de sumergirme en el apasionante mundo de las 

Experiencias Laborales en el Área de IT. Esta travesía no solo ha enriquecido mis 

habilidades profesionales, sino que también ha nutrido mi comprensión de cómo la 

tecnología moldea nuestra sociedad. 

Mis experiencias laborales en el área de TI han sido un componente crucial en mi 

desarrollo académico y personal. Estas vivencias no solo me han permitido aplicar los 

conocimientos teóricos adquiridos en las aulas, sino que también me han otorgado una 

perspectiva más profunda sobre cómo las soluciones tecnológicas pueden abordar desafíos 

del mundo real. A lo largo de mi trayectoria, he tenido el privilegio de colaborar con 

mentes creativas y apasionadas, enfrentando desafíos que demandan no solo destrezas 

técnicas, sino también un enfoque estratégico y una visión global. 

En este trabajo, no solo reflexionaré sobre mi experiencia en el campo de la TI, sino 

que también exploraré cómo estas vivencias han influido en mi desarrollo profesional y en 

mi comprensión de la interacción entre la tecnología y la sociedad. Desde proyectos de 

desarrollo de software hasta la implementación de soluciones de la plataforma, cada desafío 

ha sido una oportunidad de aprendizaje y crecimiento, construyendo un puente entre la 

teoría y la práctica. 

A través de esta investigación, se busca no solo narrar mis experiencias, sino 

también analizar cómo estas vivencias han fortalecido mi formación como profesional de 

TI y cómo han modelado mi perspectiva sobre el papel de la tecnología en el mundo 

moderno. Asimismo, se busca reconocer y agradecer a quienes han sido parte fundamental 

de mi camino, brindándome la orientación y el apoyo necesarios para alcanzar estos logros. 

En los siguientes capítulos, exploraré con más detalle las lecciones aprendidas, los 

desafíos superados y las reflexiones que han surgido a partir de mi trayectoria laboral en el 

campo de la Tecnología de la Información. 
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1.2 Descripción del centro, empresa u organismo. 

1.2.1 Giro de la empresa: Tecnológico 

 
1.2.2 Cartera de servicios: 

 

• Póliza de soporte técnico 

• Mesa de servicio 

• Asesoría y configuración del sitio  

• Solución de los problemas de programación  

• Soporte aplicaciones en los diferentes ambientes 

• Actualización de documentación 

 
1.2.3 Historia 

La historia de GFT México se remonta al año 2008, cuando el Grupo GFT decidió 

establecer una presencia en México para expandir sus operaciones en América Latina. En 

ese momento, adquirieron una empresa mexicana de servicios de tecnología llamada 

"Asesores en Tecnología Financiera" (ATF). A partir de esa adquisición, ATF se convirtió 

en GFT México y comenzó a operar bajo el paraguas del Grupo GFT. 

Desde entonces, GFT México ha experimentado un crecimiento significativo y se ha 

consolidado como uno de los proveedores líderes de servicios de tecnología y consultoría 

en el sector financiero en México. Han establecido relaciones sólidas con instituciones 

financieras locales y globales, brindando soluciones tecnológicas innovadoras y servicios 

de consultoría de alto nivel. 

GFT México se ha especializado en áreas clave como la transformación digital, la 

implementación de soluciones basadas en la nube, la gestión de datos, el desarrollo de 

aplicaciones y la integración de sistemas. Además, han participado en proyectos de gran 

envergadura en el sector financiero, ayudando a sus clientes a adaptarse a los desafíos y 

demandas cambiantes del mercado. 

A lo largo de los años, GFT México ha seguido creciendo y expandiéndose, 

fortaleciendo su presencia en México y colaborando con empresas financieras para 

impulsar la innovación tecnológica y la transformación digital en el sector. 
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1.2.4 Misión 

La misión de GFT es ayudar a sus clientes a adaptarse y prosperar en un mundo 

digital en constante cambio, brindando soluciones tecnológicas innovadoras y servicios de 

consultoría de alto nivel en el ámbito financiero. Su objetivo principal es ser un socio 

confiable y estratégico para las instituciones financieras, brindando soluciones 

personalizadas que les permitan optimizar sus operaciones, mejorar la eficiencia, reducir 

costos y ofrecer experiencias excepcionales a sus clientes. 

Además, GFT se esfuerza por impulsar la transformación digital en el sector 

financiero, ayudando a sus clientes a adoptar nuevas tecnologías, como la inteligencia 

artificial, el aprendizaje automático, la automatización de procesos y la computación en la 

nube. Buscan aprovechar estas tecnologías para mejorar los servicios financieros, aumentar 

la seguridad, agilizar los procesos y crear nuevos modelos de negocio. 

1.2.5 Visión 

La visión de GFT es convertirse en un referente global en soluciones tecnológicas y 

servicios de consultoría para el sector financiero. Su objetivo es ser reconocidos como 

líderes en la transformación digital de la industria, ayudando a sus clientes a aprovechar al 

máximo las oportunidades que ofrece la tecnología en un mundo cada vez más digitalizado. 

GFT aspira a ser un agente de cambio en la industria financiera, impulsando la 

innovación y la adopción de tecnologías emergentes para mejorar la eficiencia, la agilidad y 

la experiencia del cliente. Buscan ser reconocidos por su capacidad para brindar soluciones 

tecnológicas de vanguardia, su experiencia en el sector financiero y su compromiso con la 

excelencia en la entrega de servicios. 

Además, GFT tiene como visión fomentar un ambiente de colaboración y 

aprendizaje continuo, tanto dentro de la empresa como en colaboración con sus clientes y 

socios. Desean cultivar una cultura de innovación y excelencia, atrayendo y desarrollando 

talento especializado en tecnología y finanzas. 
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1.3 Descripción de la participación en empresa 

 

Durante mi tiempo en la empresa GFT México, trabajé como Desarrollador Full Stack en el 

proyecto Finance Applications Platform para Harbourvest Partners. Organizar una 

administración eficaz de las herramientas tecnológicas en el ámbito administrativo era mi 

principal tarea, con el objetivo de aumentar su impacto en la eficiencia operativa, la toma de 

decisiones y el logro de los objetivos organizacionales. 

Como Desarrollador Full Stack, yo tenía la responsabilidad de identificar y seleccionar las 

soluciones más adecuadas para mejorar los procesos administrativos. Realicé análisis de datos 

para identificar áreas de mejora y desarrollé soluciones innovadoras que impulsaron la 

eficiencia operativa y la excelencia en la toma de decisiones. 

También me enfocaba en colaborar estrechamente con equipos de diferentes departamentos, 

para comprender sus necesidades tecnológicas específicas. Brindé orientación y ayuda en la 

configuración y el uso de las herramientas, lo que incluyó tratar incidentes relacionados con 

aplicaciones y asistir a los usuarios, ofreciendo soporte técnico y resolviendo problemas de 

programación. Durante mi compromiso, hice hincapié en la importancia de gestionar de 

manera efectiva las herramientas tecnológicas en el ámbito administrativo y cómo impactan en 

la agilidad de las operaciones empresariales. 

Mi experiencia en GFT México me proporcionó valiosas perspectivas sobre cómo la 

tecnología puede influir directamente en la optimización de las operaciones empresariales, 

fortaleciendo mi convicción en la importancia de integrar inteligentemente soluciones 

tecnológicas en la gestión empresarial moderna. 

 

 

1.3.1 Organigrama del equipo Finance Applications Platform 

El Scrum Master encabezaba el equipo y se encargaba principalmente de facilitar el 

proceso ágil, eliminar obstáculos y promover un entorno colaborativo de trabajo. El 

Product Owner trabajaba en colaboración con el Scrum Master, desempeñando su papel 

como la voz del cliente y responsabilizándose de priorizar y gestionar el backlog del 

producto, garantizando que el equipo desarrollara funcionalidades que contribuyeran al 

valor del negocio. 
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El equipo de desarrollo estaba formado por varios especialistas distribuidos en áreas 

clave. Los desarrolladores responsables de implementar la lógica empresarial y las reglas 

de negocio en la plataforma estaban ubicados en el área de Business Rules (BR). En 

Financial Statements (FS) se concentraban los desarrolladores responsables de diseñar y 

mejorar los estados financieros que formaban parte de la aplicación, lugar donde tú estabas 

ubicado. Entretanto, en Cuentas por Cobrar (AR), un equipo distinto de desarrolladores 

estaba trabajando en la funcionalidad asociada a las cuentas pendientes de pago. 

 

Durante el desarrollo, el equipo tenía testers especializados en asegurar la calidad del 

software a través de pruebas exhaustivas, como las pruebas de integración, funcionales y de 

aceptación del usuario. Los testers trabajaban de cerca con los desarrolladores para detectar 

y solucionar errores de forma eficaz, garantizando que la plataforma cumpliera con los 

estándares de calidad esperados por el cliente y los usuarios finales. 

 

Ilustración 1. Organigrama del equipo Finance Application en Harbourvest 

Harbourvest

Product Owner

Scrum Master

BR developers FS developers

Frida Rodriguez 
Junior 

developer

AR developers Testers
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1.4 Justificación 

El objetivo principal de este trabajo es exponer de manera detallada los 

conocimientos adquiridos y aplicados mediante el uso de diversas herramientas 

tecnológicas en el ámbito administrativo. A través de esta experiencia laboral, se han 

desarrollado una serie de capacidades, habilidades y destrezas técnicas que han sido clave 

para optimizar procesos y mejorar la eficiencia en las operaciones cotidianas. 

El desempeño alcanzado en el entorno laboral es el resultado de un aprendizaje 

continuo, que abarca múltiples áreas de acción. Entre las tareas más destacadas se incluye 

la prestación de soporte técnico bajo una póliza de servicio, asegurando la disponibilidad y 

funcionalidad de las herramientas tecnológicas implementadas. También, se ha brindado 

atención a usuarios mediante una mesa de servicio, respondiendo de manera efectiva a 

incidentes y solicitudes. 

Además, se ha trabajado en la asesoría y configuración de sitios, personalizando 

plataformas para cumplir con los requerimientos específicos del cliente. La resolución de 

problemas de programación ha sido otra de las áreas clave, garantizando el correcto 

funcionamiento de aplicaciones en distintos ambientes de desarrollo, pruebas y producción. 

Finalmente, se ha actualizado y mantenido la documentación técnica, un aspecto esencial 

para asegurar la continuidad operativa y facilitar el trabajo colaborativo dentro del equipo 

técnico. 

1.5 Objetivo General 

El objetivo general de este trabajo es elaborar y compartir memorias de experiencias 

laborales relacionadas con el uso de herramientas tecnológicas en el ámbito administrativo. 

Se busca recopilar, analizar y documentar las vivencias, aprendizajes y desafíos enfrentados 

durante la aplicación de estas herramientas en entornos laborales específicos. 

El propósito principal es proporcionar un recurso informativo y formativo que sirva 

como referencia para profesionales y estudiantes interesados en el ámbito administrativo y 

tecnológico. A través de las memorias, se busca compartir conocimientos prácticos, 

mejores prácticas y lecciones aprendidas que puedan ser aplicables en situaciones similares. 

Además, se pretende destacar la importancia de la gestión efectiva de las herramientas 

tecnológicas en el ámbito administrativo, así como su impacto en la eficiencia operativa, la 
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toma de decisiones y el logro de los objetivos organizacionales. 

Con este objetivo general, se busca promover el intercambio de experiencias, 

fomentar el aprendizaje colaborativo y contribuir al avance y desarrollo profesional en el 

ámbito de la administración y la tecnología. 

 

 

 

1.5.1 Objetivos Especifico 

 1. Recopilar y documentar experiencias laborales relevantes relacionadas con el uso 

de herramientas tecnológicas en el ámbito administrativo, incluyendo casos prácticos, 

desafíos enfrentados y soluciones implementadas. 

2. Analizar y evaluar el impacto de las herramientas tecnológicas en la eficiencia y 

efectividad de las operaciones administrativas, identificando las ventajas, limitaciones y 

áreas de mejora para su implementación y uso. 

3. Identificar las capacidades, habilidades y destrezas necesarias para el manejo 

adecuado de las herramientas tecnológicas en el entorno administrativo, y proporcionar 

recomendaciones para su desarrollo y adquisición. 

1.6 Alcances y Limitaciones 

1.6.1 Alcances: 

1. Los alcances incluyen recopilar, analizar y documentar experiencias laborales 

relacionadas con el uso de herramientas tecnológicas en el ámbito administrativo. 

2. Se espera obtener información detallada sobre casos prácticos, desafíos 

enfrentados y soluciones implementadas en entornos reales. 

3. Los análisis y evaluaciones se centrarán en el impacto de las herramientas 

tecnológicas en la eficiencia y efectividad de las operaciones administrativas. 

4. Se identificarán las capacidades, habilidades y destrezas necesarias para el 

manejo adecuado de las herramientas tecnológicas en el entorno administrativo. 

 
1.6.2 Limitaciones: 
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1. Las experiencias laborales recopiladas estarán sujetas a la disponibilidad y 

disposición de los individuos para compartirlas, lo que puede limitar la cantidad de casos 

prácticos disponibles. 

2. El alcance geográfico y sectorial de las experiencias laborales documentadas 

puede estar limitado a las personas y organizaciones involucradas en el estudio. 

 

 

CAPITULO II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1  ¿Qué es Harbourvest Partners? 

HarbourVest Partners es una firma de inversión global especializada en capital 

privado y activos de inversión alternativos. Fue fundada en 1982 y tiene su sede en Boston, 

Massachusetts, Estados Unidos. HarbourVest Partners se dedica a proporcionar soluciones 

de inversión personalizadas y servicios de asesoramiento a inversores institucionales y 

clientes de alto patrimonio neto. 

La empresa se especializa en la inversión en fondos de capital privado, 

coinversiones y adquisiciones secundarias, y administra una amplia gama de estrategias y 

vehículos de inversión. Su enfoque se centra en asociarse con gestores de fondos de capital 

privado líderes a nivel mundial y en la identificación de oportunidades de inversión 

atractivas en distintos sectores y geografías. 

HarbourVest Partners cuenta con un equipo de profesionales altamente calificados 

que poseen experiencia en inversiones alternativas y un profundo conocimiento de los 

mercados financieros. Utilizan un enfoque de inversión basado en la investigación, el 

análisis y la diligencia debida para identificar y evaluar oportunidades de inversión con 

potencial de generar rendimientos atractivos. 

Además de su sólida presencia en Estados Unidos, donde se encuentra su sede principal, 

HarbourVest Partners ha expandido estratégicamente su operación internacional con 

oficinas en diversas regiones clave. En Europa, la firma cuenta con sedes en ciudades 

financieras importantes como Londres y Dublín, desde donde gestiona relaciones con 

inversores y aprovecha oportunidades en mercados europeos, que incluyen tanto 
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economías desarrolladas como emergentes. Este posicionamiento en Europa le permite 

estar al tanto de las dinámicas económicas, normativas y de mercado en una de las regiones 

más influyentes a nivel global. 

La firma ha expandido su presencia en América Latina, una región con un potencial 

creciente en el ámbito de las inversiones alternativas. Las oficinas en esta zona, como las 

ubicadas en São Paulo, Brasil, le permiten a HarbourVest aprovechar oportunidades en 

economías en expansión y diversificar aún más su portafolio. La proximidad a los 

mercados latinoamericanos le proporciona una visión de primera mano sobre las 

tendencias económicas y las oportunidades emergentes, y le permite desarrollar relaciones 

sólidas con inversores locales. 

Gracias a su red de oficinas en estas regiones estratégicas, HarbourVest Partners ha 

consolidado una cobertura global que no solo amplía su acceso a una mayor variedad de 

oportunidades de inversión, sino que también le permite responder de manera más efectiva 

a las necesidades y expectativas de sus clientes en todo el mundo. Esta infraestructura 

internacional facilita la identificación y el análisis de oportunidades en mercados locales, 

regionales y globales, al tiempo que refuerza su capacidad para gestionar inversiones 

diversificadas con un enfoque global. 

 

 

 

Ilustración 2. Harbourvest logo
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2.2 ¿Qué es Finance Aplications Platform? 

Es un término general que se utiliza para describir un conjunto de software y 

herramientas tecnológicas diseñadas específicamente para satisfacer las necesidades 

financieras y contables de las empresas. 

Una plataforma de aplicaciones financieras brinda soluciones integrales y 

personalizables para ayudar a las organizaciones a gestionar y automatizar sus procesos 

financieros, como contabilidad, gestión de activos, presupuesto, facturación, conciliación 

bancaria, informes financieros, análisis de datos, gestión de riesgos y más. 

Estas plataformas suelen ofrecer una variedad de módulos y funcionalidades que se 

adaptan a las necesidades específicas de cada empresa. Pueden incluir características como 

integración con sistemas de gestión empresarial (ERP), conectividad con bancos y 

proveedores de servicios financieros, generación de informes en tiempo real, 

automatización de flujos de trabajo, seguridad de datos y cumplimiento normativo. 

El objetivo principal de una plataforma de aplicaciones financieras es mejorar la 

eficiencia, la precisión y la visibilidad de las operaciones financieras de una empresa, así 

como proporcionar una base sólida para la toma de decisiones financieras estratégicas. Al 

centralizar y automatizar los procesos financieros, estas plataformas permiten a las 

organizaciones ahorrar tiempo, reducir errores y optimizar sus recursos.  

2.3 Aplicaciones usadas en la plataforma 

 

Cada una de estas aplicaciones, con sus capacidades específicas y funcionalidades 

avanzadas, se integró de manera estratégica, formando una sinergia que potenció 

significativamente la eficiencia y fomentó la innovación dentro de nuestro proyecto. La 

interacción entre estas herramientas permitió no solo automatizar y agilizar procesos clave, 

sino también mejorar la precisión y la toma de decisiones informadas en tiempo real. Esta 

combinación de aplicaciones tecnológicas avanzadas posibilitó la creación de soluciones 

personalizadas y adaptativas que respondieron de manera efectiva a los complejos desafíos 

del entorno administrativo y financiero. 
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En el contexto del proyecto Finance Applications Platform de HarbourVest 

Partners, la integración de estas aplicaciones fue fundamental para optimizar flujos de 

trabajo, reducir redundancias operativas y mejorar la colaboración entre los diferentes 

equipos. Las herramientas habilitaron la automatización de tareas repetitivas, la 

digitalización de procesos manuales y la implementación de sistemas inteligentes de 

análisis de datos. Esto, a su vez, contribuyó a una mayor transparencia y trazabilidad en las 

operaciones financieras, facilitando un control exhaustivo de los recursos y un seguimiento 

preciso de los indicadores de desempeño. 

El impacto de esta sinergia tecnológica se tradujo en un aumento tangible de la 

productividad y una mejora sustancial en la calidad de las operaciones. La capacidad de 

generar reportes precisos y en tiempo real, así como de identificar áreas de mejora de forma 

proactiva, permitió al equipo no solo mantener los estándares operativos del proyecto, sino 

también superar las expectativas en cuanto a eficiencia, agilidad y escalabilidad. La 

colaboración entre estas aplicaciones, apoyada por un enfoque estratégico en la gestión 

tecnológica, fue clave para transformar y elevar el rendimiento del proyecto, asegurando su 

éxito y continuidad a largo plazo. 

 

2.3.1 ASP.NET 

 ASP.NET se destacó como una plataforma de desarrollo web sumamente poderosa 

y versátil. Esta herramienta se convirtió en un componente central para la creación de 

soluciones web dinámicas que no solo cumplían con los estándares técnicos más altos, sino 

que también ofrecían una experiencia de usuario excepcional. ASP.NET, con su enfoque en 

la creación de aplicaciones web escalables y eficientes, permitió a nuestro equipo diseñar 

interfaces interactivas y atractivas que se adaptaban de manera fluida a las necesidades 

cambiantes del proyecto. Algunas de las características clave que ASP.NET aportó a 

nuestras soluciones incluyen: 

1. Arquitectura MVC: Utilizando el patrón Modelo-Vista-Controlador 

(MVC), ASP.NET nos permitió separar eficazmente la lógica del negocio, la 

presentación y la gestión de la interfaz de usuario. Esto resultó en un código 

más organizado y mantenible, lo que aceleró el proceso de desarrollo y 

facilitó la detección y corrección de errores. 
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2. Bibliotecas de Controles: ASP.NET proporcionó una amplia gama de 

controles de interfaz de usuario predefinidos y personalizables que 

agilizaron el proceso de desarrollo. Desde cuadros de texto hasta botones y 

paneles, estas bibliotecas de controles nos permitieron construir interfaces 

coherentes y atractivas con menos esfuerzo. 

3. Manejo de Estado: La administración del estado de las aplicaciones web es 

esencial para brindar una experiencia de usuario fluida. ASP.NET ofreció 

diversas opciones para gestionar el estado de la aplicación, lo que resultó en 

una respuesta más rápida y una mayor eficiencia en el manejo de datos. 

4. Seguridad Integrada: Con la creciente importancia de la seguridad en las 

aplicaciones web, ASP.NET proporcionó mecanismos integrados para la 

autenticación y la autorización. Esto aseguró que los datos y las 

funcionalidades críticas estuvieran protegidos contra amenazas y accesos no 

autorizados. 

5. Rendimiento Optimizado: La optimización del rendimiento es esencial en 

las aplicaciones web modernas. ASP.NET ofreció características como la 

compilación JIT (just-in-time) y la administración de caché que mejoraron el 

rendimiento general de nuestras soluciones, garantizando una experiencia de 

usuario rápida y fluida. 

ASP.NET desempeñó un papel crucial en el desarrollo de aplicaciones web 

robustas, altamente funcionales y escalables dentro del proyecto Finance Applications 

Platform de HarbourVest Partners. Esta potente herramienta no solo facilitó la creación de 

interfaces web dinámicas e interactivas, sino que también permitió una gestión eficiente de 

recursos y una implementación ágil de funcionalidades complejas. Gracias a su amplio 

conjunto de características avanzadas, como el soporte para desarrollo en múltiples 

lenguajes, la integración con tecnologías modernas y la facilidad para trabajar con 

arquitecturas orientadas a servicios, ASP.NET fue clave en la construcción de soluciones 

tecnológicas innovadoras. 

La flexibilidad y la capacidad de ASP.NET para manejar grandes volúmenes de 

datos y tráfico web sin comprometer el rendimiento fueron determinantes para garantizar la 
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estabilidad y escalabilidad de las aplicaciones desarrolladas. Además, su enfoque en la 

optimización de procesos y su compatibilidad con herramientas de análisis y monitoreo en 

tiempo real contribuyeron significativamente al éxito del proyecto, mejorando tanto la 

eficiencia operativa como la capacidad para adaptarse rápidamente a las necesidades 

cambiantes del cliente. 

En términos de experiencia del usuario, ASP.NET elevó notablemente la calidad de 

las soluciones, proporcionando interfaces intuitivas, rápidas y seguras que facilitaron la 

interacción de los usuarios finales con las aplicaciones. Su capacidad para integrar 

componentes modernos y tecnologías avanzadas permitió ofrecer una experiencia fluida y 

personalizada, lo que se tradujo en una mayor satisfacción del cliente y una mejora en la 

agilidad de nuestras operaciones. 

 

2.3.2 ActiveDocs 

 ActiveDocs no solo simplificó el proceso de generación de documentos, sino que 

también elevó la calidad y la precisión de los contenidos generados, impactando 

positivamente en la eficiencia de las operaciones administrativas, en donde presentó un 

conjunto de características innovadoras que mejoraron significativamente la forma en que 

abordamos la generación de documentos clave. Algunos de los aspectos destacados de 

ActiveDocs incluyen: 

1. Plantillas Personalizadas: ActiveDocs permitió la creación de plantillas de 

documentos altamente personalizables. Estas plantillas definieron la estructura, el 

diseño y los datos variables del documento, garantizando coherencia en la 

presentación y la información compartida. 

2. Automatización Inteligente: La automatización fue un elemento esencial de 

ActiveDocs. La herramienta pudo incorporar datos dinámicos desde diversas 

fuentes, como bases de datos y sistemas empresariales, lo que eliminó la 

necesidad de ingresar manualmente información repetitiva y redujo el margen de 

error humano. 

3. Generación de Documentos Interactivos: ActiveDocs permitió la creación de 

documentos interactivos que podían adaptarse según las entradas específicas de 
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los usuarios. Esto resultó en la generación de documentos altamente 

personalizados y relevantes para cada situación, mejorando la comunicación y la 

comprensión. 

4. Consistencia y Exactitud: La automatización de ActiveDocs garantizó la 

coherencia y la precisión en todos los documentos generados. Esto se tradujo en 

una disminución de errores y una mayor confiabilidad en la información 

compartida interna y externamente. 

5. Flujo de Trabajo Simplificado: ActiveDocs facilitó el flujo de trabajo de 

generación de documentos al ofrecer una plataforma centralizada para la creación, 

revisión y aprobación de documentos. Esto agilizó los procesos de colaboración y 

garantizó la entrega puntual de documentos finalizados. 

ActiveDocs se consolidó como una herramienta esencial en el proyecto Finance 

Applications Platform, al resolver de manera efectiva los desafíos relacionados con la 

generación automatizada de documentos y la gestión precisa de la información. Su 

capacidad para automatizar todo el ciclo de creación de documentos, desde la compilación 

de datos hasta el formato final, no solo optimizó significativamente los procesos 

administrativos, sino que también garantizó la consistencia y precisión de la información 

presentada. 

Gracias a su funcionalidad avanzada de personalización, ActiveDocs permitió adaptar los 

documentos a las necesidades específicas de cada usuario o situación, asegurando que cada 

entrega reflejara fielmente los requisitos del cliente y las normativas correspondientes. Este 

enfoque no solo mejoró la calidad de los documentos, sino que también aceleró los tiempos 

de entrega y redujo los errores humanos, incrementando la eficiencia operativa de manera 

notable. 

Al automatizar estos procesos clave, ActiveDocs liberó recursos valiosos que pudieron 

destinarse a actividades estratégicas dentro del proyecto, contribuyendo a un rendimiento 

operativo más ágil y eficaz, a la vez que elevó los estándares de calidad y precisión en la 

documentación generada. 
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2.3.3 Visual Studio (C#) 

Visual Studio presentó una serie de características clave que mejoraron 

significativamente nuestro proceso de desarrollo en C#. A continuación, se destacan 

algunas de las ventajas más notables de trabajar con este entorno: 

1. Interfaz Intuitiva y Personalizable: La interfaz de usuario de VS se caracteriza 

por su simplicidad y su capacidad de personalización. Pudimos adaptar el 

entorno a nuestras preferencias, optimizando la disposición de paneles y 

extensiones para facilitar un flujo de trabajo fluido. 

2. Soporte Extensivo para C#: VS proporcionó una serie de extensiones y 

herramientas específicas para C#, lo que simplificó la escritura y la depuración 

de código. La sintaxis realzada y las sugerencias contextuales agilizaron el 

proceso de codificación y ayudaron a evitar errores. 

3. Depuración Avanzada: VS ofreció una experiencia de depuración robusta y 

eficiente. Pudimos establecer puntos de interrupción, inspeccionar variables y 

seguir el flujo de ejecución del código, lo que facilitó la detección y resolución 

de problemas. 

4. Integración con Control de Versiones: La integración nativa con sistemas de 

control de versiones como Git permitió un seguimiento y una colaboración 

eficientes en el código fuente. Las capacidades de visualización de diferencias y 

la gestión de ramas mejoraron la gestión del código en equipo. 

5. Amplia Gama de Extensiones: VS ofrece una biblioteca de extensiones 

desarrolladas por la comunidad y Microsoft. Estas extensiones añaden 

funcionalidades adicionales, como el soporte de lenguajes adicionales, la 

integración con servicios en la nube y herramientas de análisis estático de 

código. 

6. Ligereza y Rendimiento: VS es conocido por su ligereza y su rápido tiempo de 

arranque. Esto permitió una experiencia de desarrollo fluida incluso en equipos 

con recursos limitados, mejorando la productividad del equipo. 

Visual Studio, con C# como lenguaje principal, se destacó como un entorno de 
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desarrollo integral y de alto valor en el proyecto Finance Applications Platform. Su 

capacidad para facilitar la escritura de código de manera eficiente, combinada con sus 

avanzadas herramientas de depuración, aceleró significativamente el ciclo de desarrollo. 

Además, su enfoque en la integración fluida de funcionalidades y su capacidad para 

personalizar el entorno de trabajo según las necesidades específicas del proyecto, lo 

convirtieron en un recurso indispensable para la construcción de componentes críticos de 

nuestras soluciones. 

Las características colaborativas de Visual Studio, como su soporte para control de 

versiones y trabajo en equipo, optimizaron la cooperación entre los desarrolladores, 

permitiendo una mayor coordinación y sinergia en el desarrollo de módulos complejos. La 

integración nativa con otras herramientas del ecosistema de Microsoft y su capacidad para 

gestionar eficientemente proyectos a gran escala también fueron factores clave que 

impulsaron la productividad y aseguraron la calidad del código. 

Este entorno no solo mejoró la agilidad y precisión del equipo de desarrollo, sino 

que también permitió iterar rápidamente en función de los requisitos del cliente, 

garantizando la entrega de soluciones escalables, robustas y alineadas con los objetivos del 

proyecto. En resumen, Visual Studio (C#) fue una herramienta crucial para maximizar la 

eficiencia del desarrollo y garantizar el éxito de las soluciones implementadas. 

 

2.3.4 Visual Studio Code (Angular) 

 Visual Studio Code se presentó como una herramienta esencial para el desarrollo 

frontal utilizando la tecnología Angular. En donde ofreció una serie de ventajas clave que 

mejoraron significativamente nuestro proceso de desarrollo en Angular. Aquí están algunas 

de las características más relevantes: 

1. Proyecto Integrado: Visual Studio proporcionó un proyecto integrado en 

Angular que permitió la organización y gestión efectiva de los componentes, 

servicios y otros recursos del Front-end. Esto facilitó la colaboración entre los 

miembros del equipo y el seguimiento del progreso del desarrollo. 

2. Editor Visual Avanzado: El editor de Visual Studio ofreció un ambiente de 

edición visual altamente avanzado para trabajar con componentes Angular. La 
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resaltación de sintaxis, las sugerencias automáticas y las herramientas de 

autocompletado mejoraron la productividad y la precisión al escribir código. 

3. Depuración Integrada: Visual Studio permitió depurar las aplicaciones 

Angular de manera eficiente. Se pudieron establecer puntos de interrupción, 

inspeccionar variables en tiempo real y rastrear el flujo de ejecución del código 

frontend, lo que facilitó la detección y resolución de problemas. 

4. Vista en Tiempo Real: La integración de Visual Studio con Angular permitió 

una vista en tiempo real de los cambios realizados en el código. Cualquier 

modificación en los archivos de código o en los estilos se reflejaba 

instantáneamente en la interfaz, agilizando el proceso de desarrollo y pruebas. 

5. Pruebas y Validaciones: Visual Studio ofreció herramientas integradas para 

realizar pruebas y validaciones en las aplicaciones frontend. Esto incluyó la 

capacidad de simular interacciones de usuario, identificar problemas de 

rendimiento y garantizar la coherencia de la experiencia del usuario. 

6. Integración con Backend: La integración fluida entre Visual Studio y las 

soluciones backend desarrolladas en otras herramientas permitió la construcción 

coherente y eficaz de sistemas completos. La capacidad de colaborar entre los 

equipos de desarrollo frontend y backend fue esencial para lograr soluciones 

holísticas. 

El uso de Visual Studio en combinación con Angular resultó fundamental para el 

desarrollo de interfaces web interactivas y altamente eficientes que optimizaron la 

experiencia del usuario y complementaron de manera integral nuestras funcionalidades de 

backend. Visual Studio Code, una versión más ligera y ágil de Visual Studio, también jugó 

un papel clave, proporcionando un entorno de desarrollo optimizado para la creación de 

aplicaciones frontend con Angular. Su flexibilidad, soporte multiplataforma y una vasta 

colección de extensiones facilitó a los desarrolladores la integración de herramientas y 

funcionalidades esenciales, haciendo que el proceso de codificación fuera más ágil y 

colaborativo. 
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Angular, con su enfoque modular y capacidad para manejar datos en tiempo real, 

permitió la creación de interfaces intuitivas, rápidas y escalables, mejorando 

considerablemente la interacción del usuario con las aplicaciones. Al utilizar Visual Studio 

Code junto con Angular, el equipo pudo aprovechar al máximo un entorno de desarrollo 

liviano pero poderoso, optimizando el flujo de trabajo en el desarrollo de componentes, 

servicios y directivas de Angular. 

La sinergia entre Visual Studio Code y Angular facilitó una integración fluida entre 

el frontend y el backend, asegurando que las interfaces no solo fueran visualmente 

atractivas y fáciles de usar, sino que también estuvieran perfectamente sincronizadas con 

las operaciones del backend. Esta combinación permitió mejorar tanto la usabilidad como 

el rendimiento de las aplicaciones, adaptándose de manera eficiente a las demandas del 

proyecto. Además, Visual Studio Code brindó soporte colaborativo, lo que potenció el 

trabajo en equipo, al permitir que los desarrolladores se mantuvieran sincronizados y 

productivos en un entorno ágil y versátil. 

 

2.3.5 Microsoft SQL Server 

 Microsoft SQL Server aportó una serie de características avanzadas que mejoraron 

significativamente nuestra capacidad para administrar y aprovechar los datos en el 

proyecto. A continuación, se presentan algunas de las ventajas más notables de trabajar con 

SQL Server: 

1. Modelo Relacional: SQL Server utilizó un modelo relacional para organizar los 

datos en tablas y establecer relaciones entre ellas. Esta estructura coherente y 

bien definida facilitó la representación y el acceso a los datos de manera lógica y 

eficiente. 

2. Consultas Potentes: La capacidad para ejecutar consultas SQL complejas y 

optimizadas fue uno de los puntos fuertes de SQL Server. Pudimos recuperar 

datos específicos de manera eficiente y realizar análisis detallados para respaldar 

nuestras decisiones. 

3. Alta Disponibilidad: SQL Server ofreció opciones para la implementación de 

alta disponibilidad, lo que aseguró que los datos estuvieran disponibles en todo 
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momento. Esto incluyó características como la replicación de datos y el 

clustering para minimizar el tiempo de inactividad. 

4. Seguridad Integral: La seguridad de los datos es crucial en cualquier proyecto. 

SQL Server presentó herramientas para la autenticación y la autorización, el 

cifrado de datos y el seguimiento de auditoría, lo que garantizó la protección de 

la información confidencial. 

5. Optimización de Consultas: SQL Server incorporó herramientas de 

optimización de consultas que mejoraron el rendimiento de las consultas 

complejas. Los planes de ejecución detallados y las estadísticas permitieron 

identificar áreas de mejora y ajustar el rendimiento. 

La confiabilidad y flexibilidad de SQL Server fueron fundamentales para garantizar 

la disponibilidad y la integridad de los datos críticos, aspectos esenciales para respaldar 

nuestras operaciones y facilitar la toma de decisiones informadas. SQL Server proporcionó 

una plataforma robusta y segura para el almacenamiento y la gestión de grandes volúmenes 

de datos, asegurando que la información estuviera siempre accesible y protegida contra 

pérdidas o corrupciones. 

Su capacidad para manejar transacciones de manera eficiente y su soporte para 

replicación y recuperación ante desastres contribuyeron a mantener la continuidad 

operativa y a minimizar el riesgo de interrupciones. La flexibilidad del sistema permitió 

una adaptación rápida a los cambios en los requisitos del proyecto, facilitando la 

modificación de estructuras de datos y la implementación de nuevas consultas sin afectar el 

rendimiento global. 

Además, las herramientas avanzadas de SQL Server para el análisis y la 

visualización de datos proporcionaron insights valiosos que mejoraron la calidad de las 

decisiones estratégicas. La integración de SQL Server con otras tecnologías del ecosistema 

permitió una gestión coherente y centralizada de la información, optimizando la eficiencia 

operativa y fortaleciendo la capacidad para realizar análisis complejos y obtener resultados 

precisos. En resumen, SQL Server no solo garantizó la integridad y disponibilidad de los 

datos, sino que también fue clave para mejorar la toma de decisiones y la eficacia general 

del proyecto. 
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2.3.6 Azure DevOps 

 Azure DevOps aportó una serie de características avanzadas que mejoraron 

significativamente nuestra capacidad para gestionar y agilizar el proceso de desarrollo. 

Aquí están algunas de las ventajas más notables de trabajar con Azure DevOps: 

1. Planificación y Gestión de Proyectos: Azure DevOps ofreció herramientas 

para la planificación y la administración de proyectos ágiles. Pudimos crear y 

seguir tareas, establecer sprints, y mantener un registro de los avances y las 

dependencias, lo que mejoró la visibilidad y la coordinación del equipo. 

2. Control de Versiones y Repositorios: La integración nativa con sistemas de 

control de versiones como Git permitió un seguimiento eficiente del código 

fuente y la colaboración en el desarrollo de manera coordinada. Los repositorios 

centralizados facilitaron la gestión y la revisión del código. 

3. Automatización de Implementación: Azure DevOps incluyó herramientas 

para la automatización de implementación continua (CI) y entrega continua 

(CD). Pudimos configurar flujos de trabajo automatizados para compilar, probar 

y desplegar nuestras aplicaciones de manera consistente y confiable. 

4. Monitoreo y Supervisión: La integración con soluciones de monitoreo y 

supervisión permitió el seguimiento en tiempo real del rendimiento y la 

disponibilidad de nuestras aplicaciones. Esto facilitó la detección temprana de 

problemas y la toma de medidas preventivas. 

5. Colaboración en Equipo: Azure DevOps ofreció herramientas para la 

colaboración en equipo, como tableros de trabajo visuales y comentarios 

integrados en el código. Esto fomentó la comunicación efectiva y la 

colaboración en todas las disciplinas del equipo. 

6. Integración con Azure Services: Dado que Azure DevOps es parte del 

ecosistema de Microsoft Azure, pudimos integrar sin problemas nuestros flujos 

de trabajo con los servicios en la nube de Azure, lo que facilitó la 

implementación y el escalado de nuestras aplicaciones. 

Azure DevOps se reveló como una plataforma de gestión integral y altamente valiosa en el 
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proyecto Finance Applications Platform. Su capacidad para coordinar tareas, automatizar 

flujos de trabajo, facilitar la colaboración entre equipos y monitorear el rendimiento 

desempeñó un papel crucial en la agilidad y el éxito de nuestras soluciones. 

La plataforma permitió una integración fluida de herramientas y procesos, optimizando la 

planificación y ejecución de tareas a través de tableros de control y pipelines de integración 

continua/despliegue continuo (CI/CD). La automatización de flujos de trabajo no solo 

redujo los errores manuales y mejoró la eficiencia operativa, sino que también aceleró los 

ciclos de desarrollo y despliegue, asegurando una entrega continua y consistente de nuevas 

funcionalidades. 

Además, Azure DevOps proporcionó un entorno colaborativo robusto, facilitando la 

comunicación y coordinación entre los diferentes equipos de desarrollo, operaciones y 

gestión de proyectos. Las capacidades de monitoreo y análisis en tiempo real permitieron 

una visibilidad completa del progreso del proyecto, identificando rápidamente áreas de 

mejora y ajustando las estrategias en consecuencia. 

En conjunto, las funcionalidades avanzadas de Azure DevOps contribuyeron 

significativamente a la optimización de los procesos de desarrollo y gestión del proyecto, 

garantizando una mayor eficiencia, transparencia y éxito en la entrega de soluciones 

efectivas. 

 

2.4 Lenguajes de Programación 
 

Los lenguajes de programación son sistemas formales diseñados para que los seres 

humanos puedan comunicarse con las computadoras y darles instrucciones precisas para 

realizar tareas específicas. Funcionan como intermediarios entre el pensamiento humano y 

la ejecución de acciones por parte de las máquinas, permitiendo a los programadores 

traducir ideas y lógica en instrucciones comprensibles para las computadoras. 

Cada lenguaje de programación cuenta con su propia sintaxis y gramática, que estructuran 

y organizan las instrucciones de manera coherente. Esta estructura facilita la expresión de 

algoritmos y procesos lógicos de forma que la máquina pueda interpretar y ejecutar 

correctamente. Los lenguajes de programación se dividen en varias categorías según su 
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nivel de abstracción. Los lenguajes de bajo nivel, cercanos al lenguaje de máquina, 

proporcionan un control más directo sobre el hardware pero son más complejos de manejar. 

Por otro lado, los lenguajes de alto nivel, más abstractos, ofrecen una mayor facilidad de 

comprensión y escritura, permitiendo a los programadores desarrollar aplicaciones de 

manera más eficiente y efectiva. 

Estos lenguajes proporcionan un conjunto de reglas y convenciones que convierten el 

pensamiento humano en instrucciones que las computadoras pueden procesar, 

desempeñando un papel crucial en el desarrollo de software y la creación de aplicaciones 

tecnológicas. 

Para el desarrollo del proyecto Finance Applications Platform, se utilizaron los siguientes 

lenguajes de programación: 

 

2.4.1 C# 

El lenguaje de programación C# se erigió como un componente vital en el marco del 

proyecto Finance Applications Platform. Diseñado y respaldado por Microsoft, C# se 

convirtió en la columna vertebral que impulsó la implementación y la funcionalidad del 

backend de nuestras soluciones tecnológicas. Con su sintaxis legible y orientada a objetos, 

C# nos brindó la capacidad de traducir conceptos complejos en código estructurado y 

eficiente. 

Uno de los roles destacados de C# en el proyecto fue su papel en la construcción y la 

gestión de la lógica de negocio y los procesos críticos. Utilizamos C# para desarrollar 

componentes que interactuaban con bases de datos, implementaban algoritmos complejos y 

orquestaban la lógica detrás de nuestras aplicaciones. Su integración en el ecosistema de 

.NET nos otorgó acceso a una amplia gama de bibliotecas y frameworks, lo que permitió 

una implementación más rápida y sólida de características esenciales. 

Además, C# fue instrumental en garantizar la seguridad y la protección de los datos en 

nuestras aplicaciones. Implementamos medidas de autenticación, autorización y cifrado 

utilizando las capacidades de seguridad de C#, lo que aseguró que la información sensible 

se manejara de manera confiable y conforme a los estándares de seguridad requeridos. 

Otra faceta importante fue la capacidad de C# para facilitar la creación de APIs (Interfaces 
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de Programación de Aplicaciones) que permitieron la comunicación fluida entre diferentes 

componentes de nuestras soluciones y la integración con sistemas externos. Esto permitió la 

construcción de aplicaciones modulares y escalables que se adaptaron a las necesidades 

cambiantes del proyecto. 

 

2.4.2 Angular 

El framework de desarrollo frontend Angular se convirtió en una pieza esencial y dinámica 

en el contexto del proyecto Finance Applications Platform. Desarrollado por Google, 

Angular se destacó como el cimiento sobre el cual construimos las experiencias de usuario 

interactivas y atractivas en nuestras aplicaciones web. 

Una de las características sobresalientes de Angular fue su capacidad para estructurar y 

modularizar el desarrollo frontend. Utilizamos Angular para crear componentes 

reutilizables y cohesivos, permitiendo la creación de interfaces consistentes y fáciles de 

mantener. La estructura basada en componentes de Angular encajó perfectamente con las 

necesidades de nuestro proyecto, ya que nos permitió dividir la interfaz de usuario en 

piezas autónomas y desarrollar funcionalidades de manera modular. 

Además, Angular ofreció un enlace de datos bidireccional, lo que significó que cualquier 

cambio en los datos del modelo se reflejaría automáticamente en la interfaz de usuario y 

viceversa. Esto aceleró la creación de aplicaciones dinámicas y actualizaciones en tiempo 

real, mejorando la experiencia del usuario y reduciendo la complejidad del código. 

El enrutamiento dinámico proporcionado por Angular también resultó fundamental. 

Pudimos implementar rutas y vistas de manera fluida, permitiendo la navegación entre 

diferentes componentes y páginas sin recargas completas. Esto mejoró la usabilidad y la 

velocidad de nuestras aplicaciones, proporcionando una experiencia de usuario más ágil y 

eficiente. 

La integración con TypeScript, un lenguaje de programación con tipado estático 

proporcionó un nivel adicional de seguridad y control en el desarrollo. Esto permitió 

detectar errores en el código de manera temprana y mejorar la mantenibilidad a medida que 

el proyecto crecía. 
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2.4.3 MySQL 
  

MySQL es un sistema de gestión de bases de datos relacional de código abierto 

ampliamente utilizado en el desarrollo de aplicaciones web y empresariales. En mi 

experiencia personal en Finance Applications Platform, MySQL ha sido una columna 

vertebral fundamental para la gestión de datos financieros. Utilizamos MySQL para diseñar 

y mantener bases de datos que almacenan información detallada sobre transacciones, 

cuentas de clientes, historiales de crédito y más. La flexibilidad y eficiencia de MySQL nos 

permiten realizar consultas complejas y generar informes detallados sobre el rendimiento 

financiero de nuestros clientes, lo que es crucial para la toma de decisiones informadas. 

Además, la integración de MySQL con nuestras aplicaciones nos garantiza un acceso 

rápido y seguro a la información, lo que permite a nuestros usuarios realizar operaciones 

financieras con confianza y precisión. La escalabilidad de MySQL también ha sido 

invaluable para nosotros, ya que hemos podido expandir nuestras capacidades de 

almacenamiento y procesamiento de datos a medida que nuestra plataforma y nuestra base 

de clientes continúan creciendo.  
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CAPITULO III. DESARROLLO 

 

En el marco del capítulo de presentación del proyecto Finance Applications Platform de 

HarbourVest Partners, desempeñé un papel activo al implementar y desarrollar diversas 

facetas clave del proyecto. Mis contribuciones abarcaban una amplia gama de actividades, 

desde la planificación inicial hasta el desarrollo y la implementación de componentes 

cruciales. 

Siguiendo la metodología Scrum Agile, realizábamos reuniones diarias (dailys) para dar 

seguimiento a las tareas asignadas y asegurar que el equipo estuviera alineado con los 

objetivos del sprint. En estas dailys, cada miembro del equipo compartía el progreso de sus 

tareas, identificaba posibles obstáculos y colaboraba en la búsqueda de soluciones, lo que 

facilitaba una comunicación fluida y un ajuste continuo de las prioridades del proyecto. 

En el desarrollo backend, utilicé C# para crear componentes eficientes y seguros. 

Implementé diversas APIs y servicios que facilitaban la integración con otros sistemas y 

plataformas utilizadas por HarbourVest Partners. Aseguré que el código fuera modular y 

reutilizable, lo que permitió una mayor flexibilidad y mantenibilidad del sistema. Realicé 

pruebas unitarias y de integración para garantizar la calidad del software y minimicé los 

posibles errores antes del despliegue. 

En el Frontend, trabajé con Angular para desarrollar interfaces de usuario intuitivas y 

atractivas. Diseñé y desarrollé componentes reutilizables, asegurándome de que la 

experiencia del usuario fuera fluida y satisfactoria. Implementé las mejores prácticas de 

diseño responsivo para asegurar que la aplicación funcionara perfectamente en diferentes 

dispositivos y resoluciones de pantalla. 

Además, participé en la creación de documentación técnica detallada y proporcioné soporte 

continuo durante el ciclo de vida del desarrollo, ayudando a resolver problemas técnicos y 

optimizando el rendimiento de la aplicación. 

En las siguientes secciones, se proporcionará una descripción detallada de las actividades 

específicas que llevé a cabo para enriquecer el desarrollo y la implementación exitosa en 
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este capítulo. Estas incluyen la planificación y definición de la arquitectura, el desarrollo de 

componentes Backend y Frontend, y las prácticas de aseguramiento de calidad y 

documentación técnica. 

 

3.1 Bugs y Errores en la plataforma 

 

Resolver bugs y errores en la plataforma de Finance Applications fue una experiencia 

desafiante pero gratificante. Enfrenté una variedad de problemas, desde corregir errores de 

cálculo en las cuentas de nuestros clientes hasta solucionar problemas con la generación de 

documentación y enfrentar errores en el código. Uno de los desafíos más significativos fue 

cuando descubrimos errores en los cálculos de las cuentas de nuestros clientes, lo que 

podría haber afectado la precisión de sus estados financieros. Trabajar en estrecha 

colaboración con el equipo de desarrollo, analicé minuciosamente el código y realicé 

pruebas exhaustivas para identificar y corregir los errores de cálculo, asegurando la 

integridad de los datos financieros de nuestros clientes. Además, enfrenté dificultades al 

crear documentación precisa y detallada para nuestros usuarios, asegurándome de que 

comprendieran correctamente cómo utilizar la plataforma. Además, tuve que resolver 

errores en documentos que presentaban información bancaria, lo que requería una atención 

meticulosa para garantizar la confidencialidad y precisión de los datos. A pesar de los 

desafíos, cada error resuelto representó una oportunidad de aprendizaje y mejora continua, 

fortaleciendo mi habilidad para abordar problemas complejos y garantizar la calidad y 

fiabilidad de nuestra plataforma. 

 

3.1.1 Errores en el código  

 

 Durante mi tiempo en el trabajo, me enfrenté al desafío de depurar errores y bugs en el 

software utilizando tecnologías como C#, Angular y MySQL. Para mí, que no tenía mucha 

experiencia previa en C#, la integración de esta tecnología representó un desafío adicional. 

Sin embargo, me sumergí en la tarea con determinación y un espíritu de aprendizaje. A 

medida que me enfrentaba a problemas y obstáculos, mis compañeros fueron 

fundamentales en mi proceso de aprendizaje. Siempre estuvieron dispuestos a ayudarme, 

asistiéndome con paciencia en cada duda que surgía y proporcionándome orientación sobre 

las mejores prácticas y técnicas en C#. Su apoyo fue invaluable y me permitió avanzar de 
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manera más rápida y efectiva en mi aprendizaje. 

Al enfrentarme a los errores y bugs en el código, utilicé herramientas de depuración en C# 

como Visual Studio Debugger para rastrear y diagnosticar los problemas. A pesar de las 

dificultades iniciales, me sumergí en la resolución de problemas con determinación y 

perseverancia. Trabajé en estrecha colaboración con mis compañeros de equipo, quienes 

compartieron sus conocimientos y experiencias, ayudándome a comprender mejor los 

conceptos y técnicas clave en el desarrollo con C#. Juntos, iteramos sobre el código, 

identificando y corrigiendo errores de sintaxis, problemas de lógica y rendimiento, y 

optimizando la estructura del código para mejorar su legibilidad y mantenibilidad. 

Además, cuando me enfrentaba a desafíos específicos relacionados con la integración de 

datos en MySQL, mis compañeros estuvieron allí para brindarme orientación y apoyo. 

Trabajamos en equipo para analizar el rendimiento de la base de datos, identificar consultas 

problemáticas y optimizarlas para mejorar la eficiencia del sistema en general. 

A través de este proceso, no solo logré depurar con éxito el software y mejorar su calidad, 

sino que también adquirí un conocimiento más profundo de C# y desarrollé habilidades que 

me serían útiles en mi carrera profesional. Estas experiencias reafirmaron la importancia 

del trabajo en equipo y la colaboración en el entorno laboral, y me enseñaron la 

importancia de buscar ayuda cuando la necesitaba. 

 

3.2 Integración de nuevos componentes 

Uno de los momentos más gratificantes fue el proceso de implementar nuevos recursos 

utilizando tecnologías como C#, Angular y MySQL. Recuerdo claramente el momento en 

que nos dimos cuenta de que nuestro software necesitaba una actualización significativa 

para satisfacer las crecientes demandas de nuestros usuarios. Comencé investigando a 

fondo las necesidades y expectativas del equipo y de los usuarios finales. Esto implicó 

reuniones exhaustivas, encuestas y análisis de datos para comprender completamente los 

desafíos que enfrentábamos. 

Después de identificar las áreas clave de mejora, me sumergí en el diseño y desarrollo de 

nuevas funcionalidades. En mi papel como desarrollador principal, utilicé mis habilidades 

en C# para crear una arquitectura sólida y flexible que pudiera admitir los nuevos 
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requisitos. Esto implicó escribir código modular y escalable que facilitara futuras 

expansiones y modificaciones. 

Trabajando en estrecha colaboración con los diseñadores y el equipo de front-end, traduje 

los requisitos del usuario en interfaces de usuario intuitivas y atractivas. Utilizando 

Angular, desarrollé componentes dinámicos y responsivos que mejoraban 

significativamente la experiencia del usuario. La retroalimentación del equipo fue 

fundamental en este proceso, ya que iteramos constantemente sobre los diseños y las 

funcionalidades para garantizar que cumplieran con las expectativas y necesidades del 

usuario final. 

Simultáneamente, optimicé la estructura de la base de datos MySQL para adaptarse a los 

nuevos datos y funcionalidades. Esto implicó la reorganización de las tablas existentes, la 

creación de índices adicionales y la optimización de las consultas para mejorar el 

rendimiento y la eficiencia del sistema. 

A medida que cada nuevo recurso cobraba vida, sentía una gran satisfacción al ver cómo 

contribuía al éxito general del proyecto. Estos momentos no solo me permitieron expandir 

mis habilidades técnicas, sino que también me enseñaron la importancia de la colaboración 

interdisciplinaria y la atención al detalle en el desarrollo de software. 

 

3.2.1 Implementación de Angular  

Durante mi tiempo en el trabajo, me encontré con el desafío de implementar componentes 

de Angular, como Kendo UI, en nuestra plataforma de aplicaciones financieras. Esta tarea 

resultó ser un tanto difícil, ya que era un territorio desconocido para mí. Aunque estaba 

familiarizado con Angular, nunca había trabajado con Kendo UI anteriormente. Sin 

embargo, con determinación y un enfoque de aprendizaje activo, me sumergí en la tarea. 

Inicialmente, enfrenté obstáculos mientras intentaba comprender la estructura y la sintaxis 

de Kendo UI, así como la integración con Angular. Para superar estos desafíos, busqué 

recursos en línea, exploré la documentación oficial y consulté a mis compañeros de equipo 

con experiencia en Kendo UI. 

Con el tiempo, comencé a sentirme más cómodo con la tecnología y adquirí una 

comprensión más profunda de cómo integrarla eficazmente en nuestra plataforma de 



Pagina | 36 
 

aplicaciones financieras. Utilicé Kendo UI para implementar una variedad de componentes, 

como gráficos, tablas y formularios avanzados, con el objetivo de mejorar la experiencia 

del usuario y la funcionalidad de la aplicación. Trabajé en estrecha colaboración con el 

equipo de diseño para garantizar que los componentes fueran visualmente atractivos y 

coherentes con la identidad de marca de nuestra aplicación. 

A pesar de los desafíos iniciales, logré implementar con éxito los componentes de Kendo 

UI en nuestra plataforma de aplicaciones financieras. Esta experiencia no solo me permitió 

expandir mis habilidades en Angular y Kendo UI, sino que también me enseñó la 

importancia de la perseverancia y la colaboración en el entorno laboral. Estoy orgulloso del 

impacto positivo que estos componentes tuvieron en la vista del usuario y en la 

funcionalidad general de nuestra aplicación financiera. 

 

 

3.2.1 Implementación de operaciones en C#  

Durante mi participación en el desarrollo de la plataforma de aplicaciones financieras, me 

enfrenté a un desafío crítico que requería atención inmediata: la precisión de las 

operaciones realizadas por los inversionistas. En el mundo de las finanzas, incluso el más 

mínimo error en los cálculos puede tener consecuencias significativas, por lo que era 

imperativo garantizar que cada operación arrojara resultados precisos y confiables. 

El problema principal residía en la suma de cantidades, un proceso aparentemente simple 

pero que involucraba una serie de variables complejas. Las transacciones financieras, desde 

inversiones hasta préstamos, implican factores como tasas de interés variables, comisiones 

fluctuantes y otros costos asociados que deben tenerse en cuenta para obtener un resultado 

preciso. Ante esta complejidad, me propuse implementar operadores lógicos en C# para 

resolver estos problemas de manera eficiente y efectiva. 

El proceso comenzó con un análisis exhaustivo de los requisitos y escenarios posibles. 

Trabajando en estrecha colaboración con el equipo de desarrollo y los expertos financieros, 

identifiqué las diversas situaciones en las que se requería precisión en los cálculos, desde el 

cierre de una operación comercial hasta la liquidación de intereses en una inversión a largo 

plazo. 
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Con una comprensión clara de las necesidades del usuario y los desafíos técnicos, me 

sumergí en el diseño y desarrollo de algoritmos que utilizaran operadores lógicos para 

realizar cálculos precisos y complejos. Esto implicaba considerar una variedad de 

escenarios posibles y desarrollar soluciones que fueran flexibles y adaptables a diferentes 

contextos. 

El proceso de desarrollo fue iterativo y riguroso. Codifiqué los algoritmos con cuidado, 

asegurándome de manejar adecuadamente todas las situaciones posibles y de abordar 

cualquier margen de error potencial. Las pruebas jugaron un papel crucial en este proceso; 

realicé pruebas exhaustivas para validar la precisión y la robustez de los algoritmos en una 

variedad de situaciones y condiciones. 

Finalmente, después de implementar con éxito estos operadores lógicos en el código, 

observé cómo mejoraban significativamente la confiabilidad y la precisión de las 

operaciones financieras realizadas en la plataforma. Los usuarios pudieron ejecutar 

transacciones con total confianza, sabiendo que cada cálculo se realizaba con precisión y 

transparencia.

Capitulo IV Resultados 
 

Durante mi tiempo en Finance Application Platform, desempeñé un papel crucial en el 

desarrollo y mejora de diversas funcionalidades dentro de la plataforma. Mi 

responsabilidad principal consistió en abordar y resolver desafíos técnicos complejos, 

implementando soluciones innovadoras que optimizaron los procesos financieros. Trabajé 

en estrecha colaboración con equipos multidisciplinarios para asegurar la integración y el 

funcionamiento eficiente de las nuevas características. 

Además, comencé como desarrollador junior en un proyecto que se realizaba en un 

lenguaje de programación diferente al mío. A pesar de este desafío, logré adaptarme 

rápidamente y contribuir de manera significativa a la resolución de bugs. Durante este 

proceso, aprendí C# y apliqué este nuevo conocimiento para mejorar el rendimiento del 

sistema. Mi capacidad para aprender y aplicar un nuevo lenguaje de programación permitió 

una solución más rápida y eficaz de los problemas técnicos, lo que resultó en una mayor 

estabilidad y funcionalidad de la plataforma. Los resultados de mi trabajo no solo 
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mejoraron la eficiencia operativa, sino que también potenciaron la capacidad de la 

plataforma para adaptarse a las cambiantes necesidades del mercado financiero. 

Aunque no puedo proporcionar ejemplos específicos debido a las estrictas políticas de 

privacidad de la empresa, en donde estas políticas están diseñadas para proteger la 

confidencialidad de los datos de nuestros clientes y la integridad de nuestras innovaciones 

tecnológicas. Estas restricciones aseguran que la información sensible y propietaria no sea 

divulgada, manteniendo así la confianza de nuestros clientes y la ventaja competitiva de la 

empresa. Sin embargo, estoy preparado para discutir en detalle las habilidades técnicas, el 

liderazgo y los logros que demostré durante mi tiempo en Finance Application Platform, y 

cómo estas experiencias me han preparado para enfrentar nuevos desafíos en el futuro. 

 

4.1 Integración de módulos Kendo UI Angular 

 
 

Durante mi tiempo en Finance Application Platform, se necesitó  la mejora de la sección de 

Investors en la plataforma. Utilicé Visual Studio Code como mi principal herramienta de 

desarrollo, aprovechando su entorno flexible y sus múltiples extensiones para gestionar el 

código de manera eficiente y colaborar con otros desarrolladores. Con esta herramienta, 

pude escribir, depurar y probar el código de manera ágil, lo que facilitó la implementación 

de nuevas funcionalidades. 

Con un enfoque meticuloso en la usabilidad y la presentación de datos financieros, 

aproveché las capacidades avanzadas de Kendo UI, especialmente la Data-Binding 

Directive. Esta funcionalidad me permitió agregar columnas personalizadas, facilitando la 

presentación de datos clave de manera clara y accesible para los inversores. Gracias a la 

capacidad de enlazar datos de forma dinámica y eficiente, logré mejorar considerablemente 

la interacción del usuario con la plataforma. 

Trabajando estrechamente con el equipo de desarrollo, abordamos cada aspecto de la 

implementación, desde el diseño inicial hasta la integración final. Diseñamos interfaces 

intuitivas y funcionales, garantizando una experiencia de usuario fluida y sin 

interrupciones. Prestamos especial atención a los detalles visuales y funcionales, 

asegurándonos de que cada componente de la interfaz contribuyera a una navegación 
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eficiente y a una comprensión clara de los datos financieros presentados. 

A través de este proyecto, no solo refiné mis habilidades técnicas en el uso de herramientas 

como Kendo UI y Visual Studio Code, sino que también demostré mi capacidad para 

enfrentar y superar desafíos complejos. Mi contribución no solo mejoró la funcionalidad y 

la estética del apartado de Investors, sino que también incrementó la satisfacción y la 

confianza de los usuarios en la plataforma.  

 

4.1.1 Integración de Grids Components con Filtering 
 

 En el proceso de implementación, me aseguré de que la fila de filtros no solo fuera intuitiva y 

fácil de usar, sino también altamente funcional. Utilicé las capacidades avanzadas de Kendo UI para 

configurar filtros dinámicos y personalizables que se adaptaran a las necesidades específicas de los 

usuarios. Implementé filtros avanzados que permitían a los usuarios realizar búsquedas con 

múltiples criterios simultáneamente, optimizando así la navegación y manipulación de documentos 

con información financiera. 

Específicamente, implementé la funcionalidad de filtrado utilizando las directivas de data-

binding de Angular y los componentes de filtrado de Kendo UI. Configuré los filtros de 

manera que se actualizarán automáticamente en respuesta a las entradas del usuario, 

utilizando observables de Angular para detectar cambios y aplicar filtros en tiempo real. 

Cada columna del Grid se configuró con un menú de filtros desplegable, permitiendo a los 

usuarios seleccionar criterios de filtrado específicos, como igualdad, contiene, mayor que, y 

menor que. 

Además, aproveché el soporte de Kendo UI para operadores de filtrado compuestos, 

permitiendo la combinación de múltiples condiciones en una sola consulta. Esto se logró 

mediante la implementación de un esquema de filtrado jerárquico, donde cada condición se 

agregaba a un grupo de filtros que se aplicaba en conjunto al conjunto de datos. El uso de 

RxJS y los operadores de transformación de datos facilitó la gestión eficiente de los estados 

de los filtros y la actualización de la vista del Grid. 

Para mejorar la usabilidad, agregué funcionalidades de autocompletado en los campos de 

filtro, utilizando el componente de Autocomplete de Kendo UI, lo cual ayudó a los usuarios 

a encontrar y seleccionar valores rápidamente. También implementé validaciones en los 
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campos de filtro para asegurar la entrada de datos correcta y evitar errores. 

Este enfoque técnico no solo mejoró significativamente la funcionalidad y la eficiencia de 

los filtros, sino que también garantizó una experiencia de usuario fluida y sin 

interrupciones, permitiendo a los usuarios interactuar de manera eficiente con la 

información crucial para sus operaciones financieras. 

 

 

Ilustración 3. Ejemplo de tabla creada con Kendo UI 

 

 Este código muestra un componente Angular que utiliza el módulo Grid de Kendo UI 

para renderizar una tabla con funcionalidades de paginación, ordenamiento, filtrado y 

agrupamiento de datos. Aquí está una explicación detallada del código: 

1. Importaciones: Se importan los módulos necesarios de Angular y de Kendo UI. Estos 

incluyen el componente Component de Angular, así como varios módulos y clases 

relacionadas con el manejo de datos y la interfaz de usuario del Grid de Kendo UI. 

2. Definición del Componente: Se define un nuevo componente Angular llamado 

AppComponent. 

3. Metadata del Componente: El componente se configura con metadatos usando el 

decorador @Component. Aquí se especifica el selector del componente (my-app) y el 

template que define la estructura de la interfaz de usuario. 
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4. Template: El template contiene un elemento <kendo-grid> que representa el componente 

Grid de Kendo UI. Dentro de este elemento se definen las columnas del Grid utilizando los 

elementos <kendo-grid-column>. Cada columna tiene propiedades que especifican el 

campo de datos (field), el título de la columna (title), el ancho (width), el tipo de filtro 

(filter), y el formato de visualización (format) si es aplicable. 

5. State y gridData: Se define una propiedad state que almacena el estado actual del Grid, 

como el número de elementos a omitir (skip), el número de elementos a tomar (take), el 

ordenamiento (sort), el agrupamiento (group), y el filtro (filter). También se define una 

propiedad gridData que almacena los datos del Grid. 

6. Método dataStateChange: Este método es llamado cuando cambia el estado de los datos 

del Grid. Recibe un evento de cambio de estado (DataStateChangeEvent) que contiene 

información sobre el nuevo estado de los datos. Este método actualiza el estado del 

componente y vuelve a procesar los datos del Grid utilizando la función process() de 

Kendo UI, pasando los datos de ejemplo (sampleProducts) y el nuevo estado. 

 

Ilustración 4. Código para integrar el componente utilizando Angular 
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4.2 Actualización de Documentos en ActiveDocs 

La integración de ActiveDocs es fundamental para agilizar y garantizar la precisión en la 

generación de documentos legales. ActiveDocs permite la configuración de campos 

específicos dentro de las plantillas de documentos, asegurando que los datos sean precisos 

y coherentes. Por ejemplo, configuramos campos como "Investor_name" y "Legal_name", 

diseñados para completarse automáticamente con los datos del cliente almacenados en 

nuestra base de datos centralizada. Estos campos actúan como marcadores dinámicos que 

se llenan en tiempo real con la información correcta del cliente, garantizando la coherencia 

y la precisión en los documentos generados. 

La funcionalidad de ActiveDocs permite crear plantillas de documentos altamente 

personalizables. Al definir estos campos dentro de las plantillas, establecemos reglas y 

formatos específicos que deben seguirse al generar cada documento. Por ejemplo, al crear 

un documento de divulgación de inversión para un cliente, el sistema utiliza 

automáticamente los campos "Investor_name" y "Legal_name" para insertar con precisión 

el nombre completo y legal del cliente en el documento. Además de estos campos, hemos 

desarrollado una variedad de campos adicionales para incluir detalles específicos sobre la 

inversión, como el tipo de inversión, la empresa involucrada, términos contractuales y 

fechas relevantes. 

La integración con ActiveDocs también incluye la capacidad de manejar lógica condicional 

y cálculos automáticos dentro de los documentos. Esto significa que dependiendo de los 

datos ingresados, el contenido del documento puede adaptarse automáticamente para incluir 

cláusulas específicas o calcular montos financieros precisos. Esta automatización reduce 

significativamente los errores humanos y asegura que cada documento cumpla con los 

estándares legales y de la empresa. 

Además, hemos implementado una integración sólida con DocuSign en nuestro flujo de 

trabajo para la firma electrónica de los documentos generados por ActiveDocs. Una vez 

que un documento es generado, se transfiere de forma automática y segura a través de 

DocuSign para la firma electrónica. Este proceso automatizado comienza con la generación 

del documento, seguido por su envío a DocuSign, donde los clientes pueden revisar y 

firmar electrónicamente. La integración con DocuSign no solo agiliza el proceso de firma, 

sino que también garantiza la validez legal de los documentos al permitir una firma 
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electrónica segura y confiable. 

Esta integración mejora significativamente la eficiencia operativa y la seguridad en 

nuestros procesos de documentación, proporcionando una experiencia fluida y confiable 

tanto para nuestros clientes como para nuestro equipo interno. Los documentos generados y 

firmados electrónicamente se almacenan de manera segura y están disponibles para futuras 

referencias, asegurando la trazabilidad y la transparencia en todas nuestras operaciones 

documentales. 

 

Ilustración 5. Ejemplo del Software ActiveDocs 

 

4.2.1 Integración de DocuSign 

La integración de DocuSign en nuestra Finance Application Platform ha sido clave para 

mejorar la eficiencia y seguridad en nuestros procesos de firma de documentos. DocuSign 

funciona como una plataforma de firma electrónica que posibilita a los usuarios enviar, 

firmar y gestionar documentos digitalmente. La integración con ActiveDocs comienza con 

la generación de documentos a través de plantillas preconfiguradas en ActiveDocs, que 

incluyen campos específicos y datos dinámicos extraídos de nuestra base de datos 

centralizada. 

El proceso de integración técnica se realiza mediante API RESTful proporcionadas por 

DocuSign. Una vez que ActiveDocs genera el documento, se utiliza la API de DocuSign 
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para crear un sobre (envelope) que contiene el documento listo para ser firmado. Este sobre 

incluye la configuración de los destinatarios, roles de firmantes, y las etiquetas de firma 

(signing tabs) que indican dónde deben firmar los destinatarios. 

El flujo de trabajo es el siguiente: 

1. Generación de Documento: ActiveDocs crea el documento con los datos del 

cliente y lo guarda en un formato compatible (por ejemplo, PDF). 

2. Creación del Sobre en DocuSign: Utilizando la API de DocuSign, se crea un 

sobre que incluye el documento generado y la lista de destinatarios. 

3. Configuración de Firmantes y Etiquetas de Firma: Se configuran los firmantes 

y se colocan las etiquetas de firma en el documento mediante la API. Estas 

etiquetas indican los lugares exactos donde cada firmante debe proporcionar su 

firma electrónica. 

4. Envío del Documento para Firma: DocuSign envía automáticamente una 

notificación por correo electrónico a cada destinatario, que contiene un enlace 

seguro al documento. 

5. Proceso de Firma: Los destinatarios acceden al documento a través del enlace y 

son redirigidos a la plataforma segura de DocuSign. Aquí, pueden revisar el 

documento y firmarlo electrónicamente utilizando la interfaz intuitiva de 

DocuSign. 

6. Seguridad y Cifrado: Durante todo el proceso de firma, DocuSign protege la 

integridad y confidencialidad de los documentos mediante tecnología avanzada de 

cifrado (AES-256) y medidas de seguridad como autenticación multifactorial 

(MFA) para los firmantes. 

7. Certificación y Almacenamiento: Después de que todos los destinatarios hayan 

firmado el documento, DocuSign lo certifica digitalmente utilizando su sello 

criptográfico, garantizando la validez y autenticidad del documento. El documento 

firmado se almacena en la plataforma de DocuSign y se puede recuperar mediante 

la API para su almacenamiento en nuestra base de datos. 

8. Registro y Auditoría: DocuSign mantiene un registro detallado de todas las 
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actividades relacionadas con el documento, incluidas las firmas, fechas y 

direcciones IP de los firmantes. Este registro se proporciona como un documento 

de auditoría, que ofrece trazabilidad completa y evidencia sólida en caso de 

disputas legales. 

La integración de DocuSign con ActiveDocs no solo agiliza el proceso de firma, sino que 

también garantiza la validez legal al cumplir con los estándares de firma electrónica 

reconocidos internacionalmente, como eIDAS y ESIGN. Esta integración mejora 

significativamente la eficiencia operativa y la seguridad en nuestros procesos de 

documentación, proporcionando una experiencia fluida y confiable tanto para nuestros 

clientes como para nuestro equipo interno. 

 

Ilustración 6. Ejemplo del funcionamiento de DocuSign 
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4.3 Resolver Bugs en la plataforma  

 

Mi labor como encargada de resolver problemas en la plataforma de aplicaciones 

financieras implicaba abordar una variedad de errores en el sistema. Uno de los desafíos 

más comunes estaba relacionado con el código en C#. Los errores solían incluir problemas 

de lógica en operaciones financieras críticas. Por ejemplo, las discrepancias en los cálculos 

podían surgir debido a errores en la implementación de algoritmos financieros o problemas 

de redondeo. Para corregir estos errores, realizaba un análisis minucioso del código 

utilizando herramientas de depuración como Visual Studio y realizaba pruebas unitarias y 

de integración rigurosas para asegurar su correcto funcionamiento. 

Además de los errores en el código, también enfrentaba desafíos relacionados con la 

manipulación de fechas. La gestión incorrecta de las fechas podía llevar a resultados 

inexactos en los cálculos financieros o problemas de sincronización con otros sistemas. Por 

ejemplo, la precisión de los datos financieros podía verse afectada por errores en la 

conversión de zonas horarias o generar discrepancias en los informes debido a formatos de 

fecha inconsistentes. Para resolver estos problemas, revisaba y ajustaba la lógica de manejo 

de fechas en el código, asegurándome de utilizar métodos estándar de .NET como 

DateTime y TimeZoneInfo, y realizaba pruebas exhaustivas para verificar su corrección. 

Otro error común que enfrentaba estaba relacionado con la gestión de nombres de 

inversores. Los errores tipográficos en los nombres o la falta de coincidencia entre los 

nombres en diferentes sistemas podían ocasionar problemas al identificar a los inversores. 

Para solucionar estos problemas, implementaba validaciones estrictas y normalizaciones de 

nombres utilizando expresiones regulares y técnicas de limpieza de datos. También 

desarrollaba controles de calidad y scripts de verificación para prevenir futuros errores. 

En cuanto a la generación de documentos con ActiveDocs, frecuentemente enfrentaba 

dificultades como modificaciones no deseadas en la estructura del texto o la ausencia de 

campos necesarios en los documentos financieros generados. ActiveDocs es una 

herramienta vital para la creación automatizada de documentos, y resolver estos problemas 

requería una comprensión profunda de su configuración y funcionamiento. Ajustaba las 

plantillas y scripts de ActiveDocs, asegurándome de que los campos como 
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"Investor_name" y "Legal_name" estuvieran correctamente configurados y que se llenaran 

automáticamente con los datos correctos desde nuestra base de datos. 

Además, una tarea crucial era asegurar una conexión apropiada entre la plataforma de 

aplicaciones financieras y otros sistemas, como ActiveDocs. Los problemas de conexión 

podían incluir la imposibilidad de generar ciertos documentos o la generación de 

documentos incorrectos. Para enfrentar estas dificultades, llevaba a cabo pruebas 

exhaustivas de integración utilizando herramientas como Postman para probar las API 

RESTful involucradas y trabajaba en estrecha colaboración con los equipos encargados de 

los sistemas conectados para detectar y solucionar cualquier problema de compatibilidad o 

comunicación. 

En la integración de DocuSign, los errores podían surgir en la configuración de los flujos 

de trabajo de firma electrónica. Por ejemplo, los errores en la configuración de las etiquetas 

de firma (signing tabs) o en la secuencia de firmantes podían impedir la correcta 

finalización del proceso de firma. Para resolver estos problemas, utilizaba la API de 

DocuSign para revisar y ajustar los parámetros de los sobres (envelopes), asegurándome de 

que los documentos se enviaran correctamente para su firma y que todas las etiquetas de 

firma estuvieran en las posiciones correctas. Además, realizaba un seguimiento detallado de 

las transacciones utilizando los registros de auditoría de DocuSign para asegurar la validez 

legal y la trazabilidad completa del proceso de firma. 

Estas actividades, que combinaban un análisis detallado del código, la gestión de datos, y la 

integración de sistemas, garantizaban la eficiencia operativa y la seguridad en nuestros 

procesos de documentación y gestión financiera. 
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Ilustración 7. Ejemplo de error en C# 

 

 

4.3.1 Estrategias de Depuración en C# 

Durante mi tiempo en la plataforma de aplicaciones financieras, enfrenté numerosos 

desafíos relacionados con errores de lógica y de redondeo en cálculos financieros críticos. 

Utilicé Visual Studio como mi herramienta principal de depuración, donde aproveché 

características avanzadas como los puntos de interrupción condicionales y las inspecciones 

en tiempo real para identificar y resolver estos errores. Implementé pruebas unitarias 

utilizando frameworks como NUnit y XUnit, lo que me permitió validar individualmente 

las funciones y detectar errores antes de que afectaran el entorno de producción. Mi 

enfoque minucioso en la depuración y las pruebas rigurosas garantizó la exactitud y 

confiabilidad de los cálculos financieros en la plataforma. 

 

4.3.2 Manejo y Conversión de Fechas en Sistemas Financieros 

La gestión de fechas es crucial en cualquier sistema financiero, y en mi rol, me enfrenté a 

múltiples problemas relacionados con la conversión de zonas horarias y formatos de fecha 

inconsistentes. Utilizando métodos estándar de .NET como DateTime, DateTimeOffset, y 

TimeZoneInfo, desarrollé soluciones para manejar conversiones precisas entre diferentes 

zonas horarias. Implementé validaciones y formateos automáticos para asegurar que todas 

las fechas se manejaran de manera uniforme y precisa en todos los sistemas 

interconectados. Las pruebas exhaustivas y los ajustes en la lógica de manejo de fechas 
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fueron esenciales para resolver discrepancias en los informes financieros y sincronizar los 

datos correctamente. 

 

4.3.3 Validación y Normalización de Datos en C# 

En la plataforma, la gestión precisa de los nombres de inversores era fundamental para 

evitar errores de identificación. Enfrenté desafíos con errores tipográficos y la falta de 

coincidencia de nombres entre diferentes sistemas. Utilizando expresiones regulares en C#, 

desarrollé rutinas de validación que aseguraban la corrección y consistencia de los nombres 

de inversores. Además, implementé procedimientos de normalización de datos para 

unificar los nombres y eliminar discrepancias. Esta validación y normalización fueron 

apoyadas por controles de calidad automáticos, lo que permitió prevenir futuros errores y 

mejorar la integridad de los datos en toda la plataforma. 

 

4.3.4 Configuración Avanzada de ActiveDocs 

ActiveDocs es una herramienta vital para la generación automatizada de documentos 

financieros en nuestra plataforma. A menudo, enfrenté problemas como la estructura 

incorrecta del texto o la ausencia de campos necesarios en los documentos generados. Para 

solucionar estos problemas, profundicé en la configuración de ActiveDocs, ajustando 

plantillas y scripts para asegurar que los campos como "Investor_name" y "Legal_name" se 

completaran correctamente con los datos de nuestra base de datos centralizada. Implementé 

lógica condicional y cálculos automáticos dentro de las plantillas para adaptarlas a las 

necesidades específicas de cada documento. Estas modificaciones aseguraron que los 

documentos generados fueran precisos y cumplieran con los estándares legales y de la 

empresa. 

 

4.3.5 Integración y Pruebas de API RESTful 

La integración entre la plataforma de aplicaciones financieras y otros sistemas, como 

ActiveDocs, es crucial para nuestro flujo de trabajo. Enfrenté desafíos relacionados con 

errores en la conexión y compatibilidad. Utilicé herramientas como Postman para realizar 

pruebas exhaustivas de las API RESTful involucradas, asegurándome de que la 

comunicación entre sistemas fuera fluida y sin errores. Trabajé en estrecha colaboración 

con los equipos encargados de los sistemas conectados para detectar y solucionar cualquier 
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problema de integración. Mis pruebas incluyeron la verificación de endpoints, la 

validación de datos intercambiados y la simulación de diferentes escenarios de uso, lo que 

garantizó una integración robusta y confiable. 

 

4.3.6 Automatización de Flujos de Trabajo con DocuSign 

La automatización de flujos de trabajo de firma electrónica con DocuSign fue una parte 

integral de mis responsabilidades. Enfrenté errores en la configuración de los flujos de 

trabajo, como la secuencia incorrecta de firmantes y la ubicación de etiquetas de firma 

(signing tabs). Utilizando la API de DocuSign, ajusté los parámetros de los sobres 

(envelopes) para asegurar que los documentos se enviaran correctamente para su firma. 

Configuré las etiquetas de firma en las posiciones correctas y validé que todos los roles de 

firmantes estuvieran bien definidos. Este proceso automatizado no solo mejoró la 

eficiencia, sino que también garantizó la validez legal de los documentos firmados 

electrónicamente. 

 

4.3.7 Seguridad y Trazabilidad en Procesos de Firma Electrónica 

Garantizar la seguridad y trazabilidad en los procesos de firma electrónica fue esencial. 

DocuSign utiliza tecnología avanzada de cifrado (AES-256) y medidas de seguridad como 

autenticación multifactorial (MFA) para proteger la integridad y confidencialidad de los 

documentos. Implementé y configuré estas medidas de seguridad en los flujos de trabajo, 

asegurando que todos los documentos firmados electrónicamente cumplieran con los 

estándares legales reconocidos internacionalmente, como eIDAS y ESIGN. Además, 

utilicé los registros de auditoría de DocuSign para mantener un seguimiento detallado de 

todas las actividades relacionadas con los documentos, incluyendo firmas, fechas y 

direcciones IP de los firmantes. Este seguimiento proporcionó trazabilidad completa y 

evidencia sólida en caso de disputas legales, mejorando significativamente la seguridad y 

la confianza en nuestros procesos de documentación. 
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Conclusiones 

 

Durante dos años, mi experiencia en el proyecto de la Plataforma de Aplicaciones 

Financieras en HarbourVest Partners ha supuesto un constante desarrollo profesional y 

personal. Desde que me uní al proyecto, he tenido que superar desafíos importantes que me 

han ayudado a mejorar mis habilidades técnicas y mi comprensión del mundo financiero y 

tecnológico. 

Trabajar en un entorno donde el idioma principal es el inglés ha sido uno de los aspectos 

más destacados de mi experiencia. Mejorar mi fluidez y confianza en la comunicación en 

inglés ha sido fundamental gracias a esta inmersión lingüística. Gracias a la interacción 

diaria con colegas de diferentes nacionalidades y culturas, he podido ajustar mi forma de 

comunicarme y valorar lo enriquecedora que es la diversidad para el trabajo en equipo. 

En lo que respecta a las habilidades técnicas, el proyecto me ha retado a abordar una gran 

variedad de problemas en el código C#. Cada problema, desde errores de lógica en 

operaciones financieras hasta la gestión precisa de fechas y nombres de inversores, ha 

necesitado un análisis detallado y una comprensión profunda de los principios subyacentes. 

He ampliado mi conocimiento de los algoritmos financieros y las mejores prácticas de 

desarrollo de software a medida que he abordado estos desafíos. 

Asimismo, he tenido la oportunidad de dominar herramientas especializadas como 

ActiveDocs a través de mi experiencia en el proyecto. Aprender a usar eficientemente esta 

herramienta fue crucial para asegurar la exactitud y coherencia en la creación de informes 

financieros y documentos legales, ya que la generación automatizada de estos documentos 

era parte fundamental del proceso. 

Además de las habilidades técnicas, mi experiencia en el proyecto ha sido una enseñanza 

sobre trabajo en equipo y colaboración. Trabajar con compañeros de distintas áreas y 

disciplinas me ha mostrado lo crucial que es la comunicación clara, el manejo de conflictos 

y la celebración de los logros compartidos. Gracias a esta colaboración, he aprendido a 

apreciar la diversidad de opiniones y perspectivas que cada integrante del equipo 

contribuye.
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Competencias Desarrolladas 

 
Fundamento de Programación  

• Esta asignatura identifica los fundamentos de la programación orientada a objetos, las 

metodologías y herramientas de programación a utilizar con este paradigma aplicando modelado 

de los elementos básicos (atributos y métodos). 

 

Fundamentos de Investigación 

• La asignatura de Fundamentos de investigación está diseñada para contribuir en la formación 

integral de los estudiantes y desarrolla las competencias de búsqueda, y manejo de información 

que se utilizan para el aprendizaje conceptual, procedimental y actitudinal contenido en los planes 

de estudio de los programas educativos que oferta. 

 

Administración de Proyectos 

• Esta asignatura apoya al perfil del Ingeniero en Tecnologías de Información y Comunicaciones en 

las competencias para administrar proyectos que involucren Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones para el logro de los objetivos organizacionales conforme a requerimientos 

establecidos, así como para desarrollar e implementar sistemas de información para la gestión de 

procesos y apoyo en la toma de decisiones, utilizando metodologías basadas en estándares 

internacionales. 

 

Administración Gerencial 

• Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones, competencias para crear empresas en el ámbito de las Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones para contribuir al desarrollo del entorno. 

 

Fundamentos de Base de Datos 

• Esta asignatura aporta al perfil del egresado la capacidad para analizar, diseñar y gestionar 

sistemas de bases de datos conforme a los requerimientos del entorno para garantizar la 

integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información, así como para desarrollar e 

implementar sistemas de información para la gestión de procesos y apoyo en la toma de 

decisiones, utilizando metodologías basadas en estándares internacionales. 

 

Programación Orientada a Objetos 

• La asignatura incluye los conceptos y metodología orientada a objetos que permiten la creación y 
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optimización de aplicaciones basadas en clases y objetos, que propicien un desarrollo ágil a través 

de la reutilización de código y aplicación de control de errores. 

 

Programación Web 

• Esta asignatura aporta al perfil del egresado la capacidad para desarrollar y administrar software 

que apoye la productividad y competitividad de las organizaciones cumpliendo con estándares de 

calidad, mediante el desarrollo de aplicaciones web utilizando lenguajes de marcas, de 

presentación, del lado del cliente, del servidor y con la colaboración de cómputo en la nube.  
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Sistemas Operativos I 

• La asignatura aporta al perfil del egresado, los conocimientos y habilidades necesarios para el uso 

y administración de sistemas operativos, así como para diseñar, configurar y administrar redes de 

computadoras para crear soluciones de conectividad en la organización, aplicando las normas y 

estándares vigentes. 

 

Sistemas Operativos II 

• La asignatura aporta al perfil del egresado, los conocimientos y habilidades para poner en 

funcionamiento sistemas de cómputo compuestos por grandes cantidades de computadoras 

interconectadas mediante una red de alta velocidad y hacer frente a problemas de gran 

envergadura, con respecto a comunicación, almacenamiento y procesamiento de datos para 

diferentes áreas de la ciencia. 

 

Taller de Base de Datos 

• Esta asignatura aporta al perfil del egresado las competencias para diseñar, desarrollar, 

implementar y gestionar sistemas de base de datos utilizando tecnologías emergentes, con el fin 

de integrar soluciones computacionales en diferentes plataformas, así como implementar sistemas 

de seguridad acorde a políticas internas de las organizaciones basados en estándares establecidos, 

que permitan garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información en las 

organizaciones. 

 

Análisis de Señales y Sistemas de Comunicación 

• La asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

las competencias para integrar soluciones de Sistemas de Comunicación con diferentes 

tecnologías, plataformas o dispositivos y diseñar, implementar y administrar redes de cómputo y 

comunicaciones para satisfacer las necesidades de información de las organizaciones, con base en 

modelos y estándares internacionales. 

 

Bases de Datos Distribuidas 

• Administrar proyectos que involucren Tecnologías de la Información y Comunicaciones para el 

logro de los objetivos organizacionales conforme a requerimientos establecidos Diseñar, 

desarrollar y gestionar sistemas de bases de datos para garantizar la integridad, disponibilidad y 

confidencialidad de la información. 
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Estructuras y Organización de Datos 

• Desarrolla e implementa sistemas de información para la gestión de procesos y apoyo en la toma 

de decisiones, utilizando metodologías basadas en estándares internacionales. 

 

Ingeniería de Software 

• La asignatura aporta competencias al perfil para: Desarrollar e implementar sistemas de 

información para el control y la toma de decisiones utilizando metodologías basadas en 

estándares internacionales. Utilizar tecnologías emergentes y herramientas actuales para atender 

necesidades acordes al entorno y gestionar proyectos que involucren Tecnologías de la 

Información y Comunicaciones para el logro de los objetivos organizacionales conforme a 

requerimientos establecidos. 

 

Ingeniería del Conocimiento 

• Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

la posibilidad de utilizar tecnologías y herramientas actuales y emergentes acordes a las 

necesidades del entorno, además de desarrollar e implementar sistemas de información para el 

control y la toma de decisiones utilizando metodologías basadas en estándares internacionales. 

 

Interacción Humano Computadora 

• Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

las competencias para utilizar tecnologías y herramientas actuales y emergentes acordes a las 

necesidades del entorno; diseñar e implementar interfaces gráficas de usuario para facilitar la 

interacción entre el ser humano, los equipos y sistemas electrónicos, además de desarrollar e 

implementar sistemas de información para el control y la toma de decisiones utilizando 

metodologías basadas en estándares internacionales. 

 

Negocios Electrónicos I 

• La asignatura consiste en conocer los aspectos más importantes que se deben de tomar en cuenta 

al momento de desarrollar negocios electrónicos, como son sus antecedentes, la nueva forma de 

administrar en las empresas u organizaciones, así como la arquitectura requerida en un negocio de 

este tipo. 
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Programación II 

• Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

la capacidad para desarrollar e implementar sistemas de información para la gestión de procesos y 

apoyo en la toma de decisiones, utilizando metodologías basadas en estándares internacionales. 

 

Redes Emergentes 

• La asignatura de redes emergentes aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información 

y Comunicaciones, los conocimientos y habilidades para utilizar tecnologías emergentes y 

herramientas actuales para atender necesidades acordes al entorno sobre modelado, instalación y 

administración de redes actuales y emergentes. 

 

Taller de Ingeniería de Software 

• Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

la capacidad de desarrollar e implementar sistemas de información para el control y la toma de 

decisiones utilizando metodologías basadas en estándares internacionales, administrar proyectos 

que involucren tecnologías de información en las organizaciones conforme a requerimientos 

establecidos, así como utilizar tecnologías y herramientas actuales y emergentes acordes a las 

necesidades del entorno. 
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 Anexos 

 
Comprobante de Nómina 2022 
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Comprobante de Nómina 2023 
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Comprobante de Nómina 2024 
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Último comprobante de Nómina 

 
 

 

 

 

 

 


