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RESUMEN 

 

Como aportación en la empresa es el asegurar y verificar el cumplimiento de trabajos de soldadura en la fabricación como 

en montaje de la estructura, mediante la recopilación de información generada en taller como en obra, así como un análisis de causa 

raíz de corrección, y de igual forma correcciones que se ejecutan  para un buen cumplimiento de documentación, llevar el control de 

reportes de inspección mediante ensayos no destructivos para el control de calidad en los procesos de fabricación en taller 

y montaje en obra, manteniendo los estándares de calidad requeridos por las normatividades (AWS D1.1, AISC, IMCA, 

ASME),  nacionales e internacionales, así como códigos y especificaciones de la tecnología de soldaduras de acero. 

PALABRAS CLAVES: Calidad, Fabricación, Montaje, Recopilación, Inspección, normatividades. 
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ABSTRACT 

 

As a contribution to the company, it is to ensure and verify compliance with welding work in the manufacturing and assembly 

of the structure, through the compilation of information generated in the workshop and on site, as well as a root cause 

analysis for correction, and Likewise, it forms corrections that are executed for good compliance with documentation, 

keeping control of inspection reports through non-destructive tests for quality control in the manufacturing processes in the 

workshop and assembly on site, maintaining the quality standards required by the regulations. (AWS D1.1, AISC, IMCA, 

ASME), national and international, as well as codes and specifications for steel welding technology. 

KEYWORDS: Quality, Manufacturing, Assembly, Compilation, Inspection, regulations. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Las estructuras de acero son fundamentales en la construcción moderna por su resistencia y versatilidad. La calidad de 

las estructuras depende de varios factores, como el tipo de acero utilizado, los procesos de fabricación y ensamble, y los 

controles de calidad aplicados durante y despues de la construcción. 

El acero debe cumplir con normas específicas, como las ASTM, AWS, AISC (en estados unidos), o las normas IMCA e 

ISO (a nivel internacional, para garantizar el estándar de calidad. 

Las piezas de acero fabricadas en taller son clave para garantizar la calidad y precisión en las estructuras metálicas. La 

fabricación en taller permite controlar mejor las condiciones de trabajo, detectan grietas, porosidades, penetraciones, 

discontinuidades tanto superficiales como internas, la precisión en los cortes y soldaduras, defectos, deformidades que 

pudieran comprometer la resistencia de la soldadura y la inspección de calidad antes del montaje en obra. 

El proceso de fabricación de estructuras de acero, se aplican diversas pruebas y normas para asegurar la calidad y 

seguridad del producto final. Algunas de las pruebas y normas mas comunes incluyen: 

Pruebas no destructivas (NDT) 

 
Pruebas de líquidos penetrantes: Es una técnica de inspección no destructiva que se utiliza para detectar defectos 

superficiales en materiales no porosos. Se aplica un liquido penetrante en la superficie, que se introduce en las 

discontinuidades, y luego se revela con un medio revelador. 

Existen dos tipos de líquidos penetrantes. 

− Fluorescentes: Contienen un colorante que se ilumina bajo la luz negra o ultravioleta. 

− No fluorescentes: Contienen un colorante de alto contraste bajo luz blanca.  

Pruebas de ultrasonido: Utiliza ondas sonoras de alta frecuencia para detectar defectos internos en materiales. Es muy 

precisa y eficiente, permitiendo identificar imperfecciones sin dañar la pieza. 

Pruebas de espesores de pintura: Se utiliza para medir el espesor de la capa de pinturas aplicada sobre el acero.  

Pruebas dimensionales y visuales: Involucra la medición de las dimensiones físicas de las piezas de acero y la inspección 

visual para detectar imperfecciones superficiales como marcas, laminaciones, desgarros y defectos de soldadura. 

Las normas ASTM, AWS, AISC, IMCA y ASME establecen los requisitos y procedimientos para la fabricación y control de 

calidad del acero que son esenciales para garantizar que las estructuras de acero sean seguras, duraderas y cumplan con 

los estándares de calidad requeridos. 

Piezas ya en obra, se realizan pruebas adicionales para asegurar que se cumplan con las calidad, estándares y 

especificaciones necesarias.  

Inspección visual y dimensional: se verifica que las piezas encajen correctamente y se inspeccionan visualmente para 

detectar cualquier daño o defecto que haya ocurrido durante el transporte o la instalación.  
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Pruebas de conexión: Se evalúan las uniones soldadas o atornilladas para asegurar su integridad y resistencia. 

Estas inspecciones y pruebas son fundamentales para confirmar que las piezas de acero cumplen con los estándares de 

calidad una vez instaladas, revisando minuciosamente cada una de las partes que lo conforma, garantizando así la 

seguridad y durabilidad de la estructura.   

El control de calidad de las estructuras de acero es fundamental para asegurar la seguridad, durabilidad, y desempeño de 

las construcciones, garantizando que el acero utilizado cumpla con las especificaciones y normas requeridas.  

Fabricación en taller: Como ya se mencionó, realizar pruebas de líquidos penetrantes, ultrasonido y otras técnicas para 

detectar y corregir defectos antes de que las piezas lleguen a otra. 

Montaje en obra: Realizar inspecciones visuales y dimensionales, además de pruebas de conexión y carga para asegurar 

que este conforme a los planos y especificaciones.  

Se llevan a cabo inspecciones y pruebas adicionales una vez que la estructura esta completamente ensamblada, como 

pruebas de carga y vibración, para asegurarse de que la estructura esta lista para su uso previsto. Un riguroso control de 

calidad en cada etapa ayuda a minimizar riesgos y garantiza que la estructura cumplirá con su propósito de manera segura 

y eficiente.  

Cada detalle cuenta para que al final todo encaje perfectamente, como en un rompecabezas gigante.  

Para garantizar y tener un respaldo de toda la documentación se realiza un dossier de calidad que es un documento que 

recopila toda la información relevante sobre los procesos, materiales y estándares utilizados en la fabricación, construcción 

y inspección de las estructuras metálicas, este expediente incluye: 

Documentación de materiales: Certificados de calidad del acero, certificaciones de soldador, certificaciones de técnicos 

que realizan las inspecciones y otros materiales utilizados. 

Proceso de fabricación: Descripción de los métodos y técnicas empleados en la fabricación de las piezas.  

Inspecciones y pruebas: Resultados de las pruebas de líquidos penetrantes, ultrasonidos, espesores de pintura, pruebas 

dimensionales y visuales, entre otros. 

Normas y estándares: Referencia a las normas ASTM, AWS, AISC, IMCA, Y ASME y otras regulaciones aplicables. 

Control de calidad en obra: Informes de las inspecciones y pruebas realizadas en el sitio de construcción. 

El dossier es esencial para garantizar que todas las etapas del proceso cumplan con los estándares de calidad y seguridad 

requeridos. 

En resumen, es asegurar la calidad en las estructuras de acero no solo garantiza la seguridad y durabilidad de las 

edificaciones, sino que también maximiza su eficiencia y funcionalidad. Es un equilibrio delicado entre ingeniería precisa y 

materiales de alta calidad. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

El dossier de calidad en la fabricación y montaje de estructuras metálicas se configura como una herramienta integral que 

organiza, documenta y garantiza el cumplimiento de los procedimientos establecidos durante todo el ciclo del proyecto. 

Este documento no solo actúa como un control de calidad interno, sino también como una referencia para futuras 

auditorías, inspecciones o incluso para la resolución de conflictos que puedan surgir durante o después de la ejecución del 

proyecto. Su elaboración y mantenimiento adecuado permiten la trazabilidad de cada material y proceso involucrado, 

asegurando que se han seguido todos los procedimientos establecidos en los contratos y las normativas vigentes. 

Los materiales utilizados en la fabricación de las estructuras metálicas deben cumplir con normas de calidad 

internacionales, como las establecidas por la ASTM (American Society for Testing and Materials). Cada material debe ser 

debidamente certificado y debe ser posible rastrear su origen, composición y características para garantizar su idoneidad 

para el proyecto. En este sentido, el dossier de calidad debe contener los certificados de conformidad de los materiales, 

los cuales acreditan que estos cumplen con las especificaciones técnicas y los estándares de calidad requeridos. 

La fabricación de las estructuras metálicas debe realizarse de acuerdo con procedimientos estandarizados que aseguren 

la calidad en todas las etapas del proceso: desde el corte, el moldeado, la soldadura, hasta el tratamiento térmico y los 

acabados. Cada uno de estos procesos debe estar documentado, con pruebas y verificaciones que demuestren que se 

han realizado correctamente. Es crucial que se identifiquen los parámetros de fabricación, las tolerancias permitidas, los 

tipos de soldadura empleados y las pruebas de resistencia aplicadas. 

Crear un dossier de calidad puede presentar varios desafíos y uno de los más comunes es evitar los retardos por 

errores en la recopilación de datos. Existen sistemas de tal complejidad que es imposible esperar una probabilidad total 

de éxito durante su operación que involucre diversos procesos técnicos, materiales específicos y condiciones de seguridad 

estrictas. La calidad de una estructura metálica no solo depende de la precisión de su diseño, sino también de la correcta 

selección de materiales, la excelencia en los procesos de fabricación, el cumplimiento de los procedimientos de montaje y 

la adecuada verificación de los estándares de seguridad y resistencia. Por lo tanto, la implementación de un dossier de 

calidad es esencial para garantizar que cada etapa del proyecto cumpla con los más altos niveles de calidad y satisfacción 

de los requerimientos del cliente. 
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JUSTIFICACIÓN 

ECONÓMICA 

 
La elaboración de un dossier no solo es un requisito técnico y normativo, sino también una inversión estratégica que tiene 

importantes implicaciones económicas para las empresas involucradas en el proyecto. Un dossier radica en los beneficios 

tangibles e intangibles que ofrece a lo largo del ciclo de vida del proyecto, contribuyendo a una gestión más eficiente, la 

reducción de riesgos y el aumento de la competitividad en el sector de la construcción. 

Reducción de Costos a Largo Plazo 
 
Una de las principales razones económicas para elaborar un dossier de calidad es la reducción de costos a largo plazo. Al 

documentar y seguir estrictamente los procedimientos de control de calidad, se previenen defectos y errores durante la 

fabricación y el montaje. Los problemas detectados a tiempo pueden corregirse antes de que se conviertan en fallos graves 

o costosos, evitando reparaciones costosas, reemplazo de materiales defectuosos y retrasos en el cronograma. Las 

desviaciones en las fases iniciales del proceso, como una soldadura incorrecta o la elección de materiales inapropiados, 

si no se detectan a tiempo, pueden resultar en la necesidad de reconstruir partes de la estructura, lo que incrementaría 

significativamente los costos del proyecto. 

Aseguramiento de la Calidad y Satisfacción del Cliente 

 
El dossier de calidad garantiza que el producto final cumpla con las expectativas del cliente en términos de calidad, 

seguridad y funcionalidad. La satisfacción del cliente es un factor clave para el éxito económico de cualquier empresa 

constructora o fabricante de estructuras metálicas, ya que proyectos exitosos aumentan las posibilidades de obtener 

futuros contratos y recomendaciones. La confianza del cliente en la calidad de las estructuras entregadas permite que las 

empresas mantengan una buena reputación, lo que, a su vez, se traduce en mayores oportunidades de negocio y en una 

ventaja competitiva frente a otras empresas que no implementan sistemas de control de calidad tan rigurosos. 

Cumplimiento de Normativas y Reducción de Riesgos Legales  

 
El cumplimiento con las normativas locales e internacionales de construcción y seguridad es otro factor económico 

fundamental. Las sanciones por incumplimiento de normas pueden ser costosas no solo en términos de multas, sino 

también por los costos asociados a la rectificación de errores y la posible interrupción del proyecto. Un dossier de calidad 

asegura que todos los aspectos del proyecto cumplen con las regulaciones, minimizando el riesgo de sanciones legales y 

mejorando la reputación empresarial ante las autoridades regulatorias. La prevención de litigos y conflictos relacionados 

con la calidad también tiene un impacto económico directo, evitando gastos adicionales en procedimientos judiciales y 

posibles compensaciones. 

Eficiencia Operativa y Optimización de Recursos 

 
El proceso de elaboración de un dossier de calidad también contribuye a una mejor gestión de los recursos humanos y 

materiales. Al contar con procedimientos bien documentados y un sistema claro de control de calidad, se optimizan los 

procesos de fabricación y montaje, lo que mejora la eficiencia operativa en general. La planificación y la ejecución detallada 

del proyecto, basada en la verificación continua de la calidad, permite una asignación más efectiva de los recursos, 
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evitando desperdicios de materiales y tiempo. Esto resulta en una mayor productividad, reducción de tiempos de inactividad 

y, en última instancia, en menores costos operativos. 

Se basa en la eficiencia en la gestión de recursos, la reducción de costos operativos y de reparación, y la minimización de 

riesgos legales. A través de la documentación y el seguimiento de los procesos de calidad, las empresas pueden lograr 

una mayor competitividad, asegurar la satisfacción del cliente, cumplir con las normativas y maximizar la rentabilidad de 

sus proyectos. Además, esta práctica se traduce en una mayor capacidad para acceder a proyectos más grandes y 

rentables, lo que asegura el crecimiento y la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

SOCIAL  

 
Un dossier de calidad en estructuras de acero es crucial para demostrar el impacto positivo que el proyecto tendrá en la 

comunidad. Tiene un impacto significativo no solo en la calidad del producto final, sino también en el bienestar de la 

comunidad, la seguridad laboral, la sostenibilidad ambiental y la responsabilidad social de las empresas implicadas. A 

medida que los proyectos de construcción se vuelven más complejos y demandan mayores estándares de seguridad, 

durabilidad y eficiencia, el dossier de calidad emerge como una herramienta clave para asegurar que las estructuras 

metálicas contribuyan positivamente a la sociedad en su conjunto. 

Asegurando la calidad de las estructuras de acero reduciendo el riesgo de accidentes y fallos, protegiendo así a los traba

jadores y al público en general. Las estructuras de acero de alta calidad contribuyen a la creación de infraestructuras má

s seguras y duraderas, beneficiando a las comunidades a largo plazo. La construcción y fabricación de estas estructuras 

generan empleos para la comunidad, mejorando la economía local y proporcionando estabilidad a las familias. 

Con infraestructuras mejoradas pueden facilitar el acceso a servicios esenciales como transporte, educación y salud, mej

orando la calidad de vida de la población. 

Seguridad y Protección de la Vida Humana 

 
Radica en la seguridad de las personas que estarán expuestas a las estructuras metálicas una vez que sean terminadas. 

Las estructuras metálicas se utilizan en una amplia variedad de edificaciones, como puentes, edificios de gran altura, 

instalaciones industriales, entre otros, y cualquier falla en estas estructuras puede tener consecuencias graves para la 

seguridad de los usuarios, trabajadores y residentes. El dossier de calidad asegura que todos los componentes de la 

estructura cumplen con los estándares técnicos de resistencia y seguridad, lo que minimiza el riesgo de fallos estructurales. 

Al garantizar que la fabricación y el montaje se realizan según normativas rigurosas de calidad, el dossier protege la vida 

humana, lo cual es un valor social fundamental en cualquier proyecto de construcción. 

Condiciones Laborales y Bienestar de los Trabajadores 
 
Otro aspecto importante desde una perspectiva social es el bienestar y la seguridad de los trabajadores involucrados en 

la fabricación y el montaje de las estructuras metálicas. Un dossier de calidad también involucra el cumplimiento de 

normativas laborales, de salud y seguridad ocupacional. Esto incluye la capacitación del personal, el uso de equipos de 

protección personal adecuados, la gestión de riesgos en el sitio de trabajo y la prevención de accidentes laborales. Las 

empresas que implementan un dossier de calidad no solo se enfocan en la calidad del producto final, sino también en crear 

un entorno de trabajo seguro, lo que contribuye a la mejora de las condiciones laborales y al bienestar de sus empleados. 
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Esto no solo es beneficioso para los trabajadores, sino también para la reputación de la empresa, que será vista como un 

empleador responsable y comprometido con la salud y seguridad en el trabajo. 

Impacto Ambiental y Sostenibilidad 

 
En la actualidad, las preocupaciones medioambientales son un componente clave de la responsabilidad social de cualquier 

industria. Un dossier de calidad bien elaborado no solo cubre aspectos de seguridad y eficiencia en la fabricación y montaje, 

sino que también puede incluir prácticas sostenibles que reduzcan el impacto ambiental de los proyectos.  La sostenibilidad 

no solo beneficia al medio ambiente, sino que también mejora la aceptación social de los proyectos, ya que las 

comunidades y los gobiernos valoran positivamente las iniciativas que mitigan el impacto ambiental. Un dossier de calidad 

que tenga en cuenta estos aspectos contribuirá a una mayor integración de las construcciones metálicas en entornos 

urbanos de manera responsable y respetuosa con la naturaleza. 

Desarrollo Económico y Social Local 

 
En muchos casos, los proyectos de construcción de estructuras metálicas tienen un impacto directo en las economías 

locales. La creación de empleos directos e indirectos, el uso de proveedores locales de materiales, y la posible 

revalorización de la infraestructura urbana son algunos de los beneficios que estos proyectos pueden ofrecer a las 

comunidades. Al garantizar que el proceso de fabricación y montaje se realice con los más altos estándares de calidad, 

las empresas contribuyen al desarrollo económico de la región, mejorando la calidad de vida de sus habitantes. Estos 

factores, además de contribuir a la integridad del proyecto, fortalecen el papel de la empresa como un actor socialmente 

responsable, generando un impacto positivo tanto en las personas directamente involucradas como en la sociedad en su 

conjunto. Un dossier de calidad no solo es una herramienta técnica o económica, sino también un reflejo del compromiso 

de las empresas con la seguridad, el desarrollo social y la sostenibilidad. 

ECOLÓGICO 

 
Se basa en el compromiso con la sostenibilidad ambiental y la reducción de impactos negativos durante todas las fases 

del proyecto, desde la fabricación hasta el montaje final. En un contexto global en el que la conciencia medioambiental es 

cada vez más relevante, las empresas del sector de la construcción y la ingeniería deben adoptar prácticas que minimicen 

su huella ecológica. El dossier de calidad juega un papel crucial en la integración de estos principios sostenibles, 

garantizando que el proyecto se ejecute de manera eficiente, respetuosa con el medio ambiente y cumpliendo con las 

normativas ecológicas vigentes. 

Optimización de Recursos y Reducción de Desperdicios  

 
Un dossier de calidad bien estructurado promueve la eficiencia en el uso de los recursos materiales y humanos, lo cual 

tiene un impacto directo en la reducción de residuos. Durante la fabricación y montaje de las estructuras metálicas, es 

crucial maximizar el aprovechamiento de los materiales, evitando el desperdicio innecesario. A través de un control 

detallado de los procesos de producción, como el corte de materiales, el ensamblaje y la soldadura, se pueden minimizar 

los excedentes y los residuos generados.  
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La planificación adecuada de los procesos de fabricación, documentada en el dossier de calidad, permite optimizar las 

cantidades de material necesario, lo que reduce la sobreproducción y, por ende, los residuos. Además, los residuos 

generados pueden ser gestionados de manera adecuada, como la clasificación y el reciclaje de materiales metálicos, 

contribuyendo así a un ciclo de vida más sostenible para los productos fabricados. 

Uso de Materiales Sostenibles y Reciclables 

 
El acero, que es uno de los materiales más comunes en las estructuras metálicas, tiene la ventaja de ser altamente 

reciclable. Un dossier de calidad puede incluir la trazabilidad de los materiales utilizados, asegurando que estos cumplan 

con los requisitos de sostenibilidad. Al optar por materiales reciclados o con bajo impacto ambiental en su producción, las 

empresas contribuyen a la reducción de la demanda de recursos naturales y disminuyen la huella de carbono del proyecto. 

Además, la selección adecuada de materiales y el control de calidad de estos, documentados en el dossier, permiten 

garantizar que los materiales sean duraderos y resistentes, lo que a su vez reduce la necesidad de mantenimiento 

frecuente o reemplazos, prolongando la vida útil de la estructura y reduciendo la generación de desechos. 

Cumplimiento de Normativas Ambientales 

 
La legislación ambiental es cada vez más estricta y está orientada a reducir el impacto de las actividades industriales y de 

construcción sobre el medio ambiente. La elaboración de un dossier de calidad también tiene una función de cumplimiento 

normativo, garantizando que todas las actividades relacionadas con la fabricación y montaje de la estructura metálica se 

ajusten a las leyes y regulaciones medioambientales vigentes. Esto no solo ayuda a evitar sanciones legales, sino que 

también contribuye a una cultura empresarial de responsabilidad ecológica. Un dossier que incluya las certificaciones 

ambientales y los estudios de impacto ambiental realizados durante el proyecto demuestra el compromiso de la empresa 

con la sostenibilidad y la protección del entorno. 

Sostenibilidad en el Ciclo de Vida de la Estructura 
 
El dossier de calidad no solo se centra en las fases iniciales de fabricación y montaje, sino también en la sostenibilidad a 

largo plazo de la estructura metálica. Esto incluye la previsión de cómo la estructura será gestionada al final de su vida útil, 

asegurando que los materiales sean reciclados o reutilizados adecuadamente. Además, la elección de diseños modulares 

o fácilmente desmontables puede contribuir a la sostenibilidad, permitiendo la reutilización de partes de la estructura en 

otros proyectos o su reciclaje eficiente. A través de un enfoque estructurado y controlado, las empresas no solo cumplen 

con las normativas ambientales, sino que también impulsan una construcción más sostenible y responsable, alineándose 

con las tendencias globales hacia un futuro más ecológico y consciente de los límites del planeta. 

TÉCNICA 

 
Un dossier de calidad en estructuras de acero es fundamental para demostrar la viabilidad y el éxito del proyecto para 

asegurar que todas las fases del proyecto, desde el diseño hasta la construcción final, se realicen conforme a las 

especificaciones más estrictas de calidad, seguridad y funcionalidad. Las estructuras metálicas son componentes 

fundamentales en la infraestructura moderna, utilizadas en edificaciones de gran altura, puentes, naves industriales, entre 

otras. Dado que cualquier error en su diseño, fabricación o montaje puede tener consecuencias graves, tanto en términos 
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de seguridad como de fiabilidad, la creación de un dossier de calidad permite garantizar que se cumplan los estándares 

técnicos requeridos para cada fase del proyecto. 

Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y Normativas  

 
Es garantizar que el proyecto cumpla con las especificaciones técnicas del diseño y con las normativas nacionales e 

internacionales. Estas normativas abordan aspectos fundamentales como la resistencia estructural, la seguridad de los 

usuarios, las características de los materiales y las tolerancias permitidas en la fabricación y montaje de las estructuras. 

Un dossier de calidad asegura que cada uno de estos aspectos se cumpla en su totalidad. El dossier de calidad actúa 

como un sistema de verificación que documenta que todas las etapas del proyecto, desde la selección de materiales hasta 

el montaje final, se han llevado a cabo conforme a estos requisitos técnicos y normativos, garantizando la integridad y 

seguridad de la estructura. 

Verificación de Procesos de Fabricación y Montaje 

 
El dossier de calidad también debe documentar el proceso de fabricación de las estructuras metálicas, el cual debe seguir 

procedimientos estandarizados y aprobados. Esto incluye la soldadura, el corte, el tratamiento térmico y el acabado 

superficial de los componentes. Cada uno de estos procesos debe ser realizado siguiendo parámetros precisos, y el dossier 

de calidad debe reflejar las inspecciones y pruebas realizadas durante cada fase de fabricación. 

Por ejemplo, las soldaduras deben cumplir con los procedimientos de soldadura certificados, con personal capacitado y 

equipos calibrados, para garantizar la resistencia de las uniones. Además, el proceso de montaje en el sitio de construcción 

también debe ser meticulosamente verificado, asegurando que las estructuras se ensamblen correctamente según los 

planos y las especificaciones del diseño. 

Gestión de Tolerancias y Ajustes 

 
Una parte esencial de la justificación técnica es la gestión de tolerancias y los ajustes durante la fabricación y el montaje 

de la estructura metálica. La fabricación de componentes metálicos requiere un control riguroso de las dimensiones y las 

tolerancias para garantizar que las piezas encajen perfectamente durante el montaje y que la estructura final cumpla con 

los requisitos de seguridad y rendimiento. El dossier de calidad incluye los planes de inspección y control que detallan las 

tolerancias permitidas para cada tipo de pieza y las herramientas y métodos utilizados para medir las dimensiones y 

verificar las tolerancias en cada componente. Si se detectan desviaciones, el dossier debe registrar las acciones correctivas 

adoptadas, garantizando que los ajustes no comprometan la estabilidad y la funcionalidad de la estructura. 

Pruebas y Ensayos Técnicos 

 
El dossier de calidad también debe incluir los ensayos técnicos que se realicen a los materiales y a las estructuras en 

diferentes etapas del proyecto. Estas pruebas son esenciales para confirmar que las propiedades mecánicas, físicas y 

químicas de los materiales cumplen con los requisitos del diseño. 

Algunos de los ensayos técnicos más comunes incluyen: 

Pruebas de soldadura que garantizan la calidad de las uniones y la resistencia de las estructuras soldadas. 
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Ensayos de fatiga y corrosión, para evaluar el comportamiento de la estructura bajo condiciones de carga repetida y 

exposición a agentes ambientales. Cada uno de estos ensayos debe ser registrado en el dossier, junto con los resultados 

y cualquier acción correctiva que haya sido necesaria. 

Evaluación de Riesgos y Seguridad Estructural 

 
El dossier de calidad permite realizar una evaluación exhaustiva de los riesgos durante la fabricación, el transporte y el 

montaje de las estructuras metálicas. En él se documentan los planes de seguridad, las medidas preventivas 

implementadas y las inspecciones de seguridad realizadas a lo largo del proyecto. La evaluación de riesgos permite 

identificar posibles puntos de falla o situaciones peligrosas, lo que ayuda a prevenir accidentes tanto durante la 

construcción como durante la vida útil de la estructura. 

Está estrechamente vinculada a la garantía de que la estructura final será segura, duradera, eficiente y conforme a las 

especificaciones del proyecto. El dossier actúa como un sistema integral de control de calidad que asegura el cumplimiento 

de los estándares técnicos en todas las fases del proceso, desde la selección de materiales hasta el montaje final. De este 

modo, no solo se asegura la calidad y la fiabilidad de la estructura, sino que también se minimizan los riesgos y se optimizan 

los recursos, contribuyendo al éxito global del proyecto. 
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OBJETIVOS GENERALES 

 

Identificar, evaluar y mitigar los riesgos asociados con la fabricación y el montaje de las estructuras metálicas, esto incluye 

la implementación de protocolos de seguridad en el sitio de trabajo.  

Optimizar los procesos de producción y montaje, incluir la documentación y control de los procesos de fabricación y montaje 

para asegurar que se sigan procedimientos eficientes y estandarizados que minimicen el tiempo de producción. 

Garantizar que las estructuras metálicas entregadas cumplan con las expectativas del cliente en términos de calidad, 

funcionalidad y durabilidad. 

Realizar un seguimiento constante del proceso de recopilación de datos para detectar errores en etapas tempranas y 

asegurar que el dossier de calidad esté siempre actualizado y sea conforme a las normativas.  

Detectar y comprender los errores que afectan la correcta elaboración del dossier de calidad. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

Asegurar que los procesos de fabricación de las piezas metálicas (soldadura, corte, conformado, etc.) se realicen según 

procedimientos aprobados y con la calidad esperada. 

Verificar que el montaje de las estructuras metálicas se realice de acuerdo con los planos y procedimientos establecidos, 

garantizando la precisión en la colocación de componentes y la estabilidad de la estructura. 

Mantener una trazabilidad completa de todos los procesos, pruebas y actividades realizadas durante la fabricación y 

montaje de las estructuras metálicas. 

Asegurar que todo el personal involucrado en la fabricación y montaje de las estructuras metálicas esté adecuadamente 

capacitado en las técnicas, normativas y procedimientos más recientes. 
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CAPITULO I - ANTECEDENTES Y PROBLEMÁTICA DEL PROYECTO POR SOLUCIONAR 

 
Normativas Internacionales y Nacionales (Siglo XX) 
 
Las primeras iniciativas para establecer sistemas de control de calidad en la fabricación y montaje de estructuras metálicas 

comenzaron a surgir a medida que se desarrollaban normas internacionales y nacionales que regulaban la industria de la 

construcción, con especial énfasis en la seguridad estructural.  

En el código de construcción y normativas de acero a lo largo del siglo XX, la industria del acero y la construcción fue 

testigo de una constante evolución de códigos y estándares internacionales, como los códigos de la American Institute of 

Steel Construction (AISC). Estos códigos no solo fijaban las especificaciones técnicas para el diseño y ejecución de las 

estructuras metálicas, sino que también exigían pruebas, ensayos y la documentación necesaria para verificar que se 

cumplían las condiciones de seguridad y calidad. 

Avances en la Tecnología de Materiales y Fabricación (Finales del Siglo XX y principios del XXI)  

 
Con el desarrollo de nuevas tecnologías de materiales (aceros de alta resistencia, aleaciones especiales) y de procesos 

de fabricación (soldadura automática, corte por láser, conformado por control numérico), las estructuras metálicas se 

hicieron más eficientes, pero también más complejas. Estos avances impulsaron la necesidad de crear un dossier de 

calidad más detallado y riguroso que pudiera garantizar la trazabilidad y el control de calidad en cada etapa del proceso. 

Ensayos no destructivos (END) que a medida que las estructuras metálicas crecían en tamaño y complejidad, se adoptaron 

métodos más avanzados de inspección, como los ensayos no destructivos (radiografía, ultrasonido, pruebas de líquidos 

penetrantes, etc.), que pasaron a formar parte integral del dossier de calidad. 

Aumento de la Demanda de Seguridad y Sostenibilidad (Siglo XXI)  

 
A medida que aumentaron las demandas de seguridad y sostenibilidad en la construcción, se reforzaron las regulaciones 

sobre el cumplimiento de normas ambientales y de seguridad laboral. La legislación más estricta y las expectativas de los 

clientes en cuanto a la transparencia y responsabilidad social de las empresas constructoras llevaron a la creación de 

dossiers de calidad más completos que incluyeran no solo aspectos técnicos de la fabricación y montaje, sino también 

aspectos relacionados con la seguridad en el trabajo, certificaciones, y el ciclo de vida de las estructuras. 

Tendencias Actuales en la Industria (Desde 2010 hasta la Actualidad) 

 
Se ha convertido en una herramienta integral que no solo garantiza el cumplimiento de las especificaciones técnicas y 

normativas, sino que también debe incluir aspectos relacionados con la gestión de la cadena de suministro, la innovación 

tecnológica, y el mantenimiento a largo plazo de las estructuras. Las tendencias actuales que han influido en la evolución 

de estos dossiers incluyen: 
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Digitalización y BIM (Building Information Modeling): La adopción de tecnologías como el BIM en el diseño y gestión de 

proyectos de construcción ha permitido mejorar la integración de la información técnica y de calidad en un solo entorno 

digital. Esto facilita la trazabilidad, el control de calidad en tiempo real y la documentación electrónica de todo el proceso. 

Control de calidad en tiempo real: Con la implementación de tecnologías de monitoreo remoto y sensores, las empresas 

pueden realizar seguimientos en tiempo real de la calidad de las estructuras metálicas a lo largo de su vida útil, y registrar 

datos en el dossier de calidad. 

Según Dekker (2006, citado por Manuele 2016) “las fuentes del error son estructurales, no personales. Si usted desea 

comprender el error humano, debe indagar en el sistema donde trabaja la gente. El error tiene sus raíces en el sistema 

que lo rodea”. 

La industria de la construcción y la ingeniería ha experimentado un crecimiento acelerado en las últimas décadas, 

impulsado por la necesidad de nuevas infraestructuras y la modernización de las existentes. Las estructuras metálicas se 

han consolidado como una de las principales soluciones para proyectos de gran envergadura, como puentes, edificios de 

gran altura, naves industriales y otras obras de infraestructura crítica. Su resistencia, durabilidad y versatilidad las han 

convertido en una opción predilecta para satisfacer los desafíos de diseño y funcionalidad en la construcción moderna. 

Sin embargo, a pesar de las ventajas inherentes de las estructuras metálicas, el sector enfrenta una serie de problemas 

recurrentes durante las fases de fabricación, montaje y mantenimiento. Las deficiencias en el control de calidad, la falta de 

cumplimiento con normativas, la inadecuada gestión de residuos y la ausencia de trazabilidad en los materiales y procesos 

son problemas comunes que afectan tanto a la seguridad como a la eficiencia de los proyectos. Estos problemas no solo 

comprometen la calidad de las estructuras metálicas, sino que también aumentan los costos, retrasos en los tiempos de 

ejecución y, en muchos casos, provocan fallos estructurales graves. 

La adopción de un dossier de calidad que documente, controle y supervise todas las fases del proceso de fabricación y 

montaje es una respuesta necesaria a estos desafíos. Este documento debe garantizar que se cumplan todos los 

estándares técnicos, las normativas internacionales y las exigencias del cliente, a la vez que se maximicen los recursos y 

se reduzcan los riesgos. El dossier también debe integrar los aspectos ecológicos y de seguridad laboral para proporcionar 

una solución integral a los problemas del sector. 

Problemas a Resolver en el Proyecto 

 
Los errores cometidos en la recopilación y documentación de los datos para el dossier de calidad pueden generar diversas 

problemáticas durante el desarrollo del proyecto, que impactan negativamente en su resultado final.  

Falta de Control en la Calidad de los Materiales: La selección y control de los materiales es uno de los aspectos más 

críticos en la fabricación de estructuras metálicas. Muchos proyectos no cuentan con un seguimiento adecuado de la 

calidad de los materiales utilizados, lo que puede dar lugar a deficiencias en las propiedades mecánicas y estructurales de 

los componentes metálicos. Esto aumenta el riesgo de fallos o degradación prematura de las estructuras. 

Problema identificado: No se implementan procedimientos rigurosos de inspección y verificación de la calidad de los 

materiales antes y durante la fabricación, lo que compromete la seguridad y durabilidad de las estructuras. 
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Deficiencias en los Ensayos y Control de Calidad Durante la Fabricación: En muchos casos, los ensayos no 

destructivos (END) y otras pruebas de control de calidad no se realizan de manera sistemática o de acuerdo con los 

procedimientos establecidos. Esto puede deberse a la falta de equipos adecuados, personal capacitado o la 

implementación de procedimientos de control insuficientes. Las fallas en la fabricación, como defectos en la soldadura o 

en la calidad del acero, pueden pasar desapercibidas durante el proceso de fabricación, poniendo en riesgo la seguridad 

estructural. 

Solución: Establecer planes de inspección detallados en cada etapa del proceso de fabricación y montaje, asegurando que 

todos los ensayos sean realizados de acuerdo con los estándares internacionales. Además, es crucial invertir en la 

capacitación continua del personal y en equipos de alta calidad para la realización de ensayos no destructivos (radiografías, 

ultrasonidos, pruebas de líquidos penetrantes, etc.). 

Desajustes en el Proceso de Fabricación y Montaje: Las tolerancias de fabricación y los ajustes de montaje son puntos 

críticos en la construcción de estructuras metálicas. La falta de control riguroso en estas áreas puede resultar en un 

desajuste de las piezas, lo que genera dificultades en el ensamblaje y afecta la integridad estructural. 

Problema identificado: La ausencia de un control exhaustivo sobre las tolerancias y la falta de una planificación detallada 

en el montaje puede llevar a problemas de alineación y ajuste, comprometiendo la estabilidad de la estructura. 

Ausencia de Trazabilidad y Documentación Completa: La trazabilidad de los materiales y los procedimientos de fabricación 

es esencial para garantizar la calidad del proyecto y permitir una rápida resolución de cualquier problema que surja a lo 

largo del tiempo. Muchos proyectos carecen de un sistema robusto que garantice que cada componente metálico utilizado 

esté debidamente documentado y pueda ser rastreado desde su origen hasta su instalación. 

Problema identificado: La falta de trazabilidad impide una gestión eficiente de los recursos, dificulta la resolución de 

problemas en caso de fallos y limita la capacidad para cumplir con los requisitos de auditoría y certificación. 

Solución: Implementar sistemas de trazabilidad digital, como códigos QR o etiquetado RFID, que permitan un seguimiento 

detallado de cada componente desde su origen hasta la instalación final. Además, contar con registros electrónicos que 

puedan ser consultados en cualquier momento a lo largo del ciclo de vida de la estructura. 

Riesgos en seguridad laboral y condiciones de trabajo: Implican riesgos considerables para la seguridad de los 

trabajadores, como caídas, accidentes con maquinaria pesada y exposición a condiciones peligrosas. Sin una planificación 

adecuada de la seguridad laboral, estos riesgos pueden incrementarse. 

Problema identificado: La falta de un control estricto sobre las normas de seguridad laboral puede resultar en accidentes 

graves durante la fabricación y montaje, afectando la salud y seguridad de los trabajadores. 

Dificultades para verificar la conformidad con las normas: Una de las principales funciones es verificar que el proyecto 

cumple con las normas y especificaciones técnicas. Los errores en los datos dificultan esta tarea de validación y control, 

lo que podría dar lugar a un proyecto no conforme con las regulaciones nacionales e internacionales aplicables. Esto podría 
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generar sanciones por parte de las autoridades competentes, retrasos en la entrega de la obra y problemas de reputación 

para la empresa responsable. 

En algunos casos, los requisitos varían dependiendo del país o región, lo que puede complicar la armonización de procesos 

y documentación. 

Solución: Mejorar la armonización y actualización de normativas internacionales para garantizar una implementación 

consistente de los estándares. Esto incluye la creación de guías de calidad que alineen los requisitos internacionales con 

las necesidades locales y sectoriales. 

Inadecuada documentación de los procesos de fabricación y montaje: El proceso de documentación puede resultar 

desorganizado, incompleto o no conforme a las exigencias del proyecto. Esto puede ocurrir por la falta de un sistema de 

gestión de calidad eficiente o por una deficiente comunicación entre los diferentes actores (fabricantes, constructores, 

inspectores, etc.). La falta de documentación adecuada puede generar retrasos, problemas legales o dificultades para 

realizar mantenimiento futuro. 

Solución: Desarrollar sistemas integrados de gestión de calidad documental, como los que se basan en plataformas BIM 

(Building Information Modeling) o software de gestión de calidad que centralice la información sobre los materiales, los 

procedimientos, las pruebas realizadas y los resultados obtenidos. De este modo, se facilita la gestión de los proyectos, 

asegurando una trazabilidad completa y acceso rápido a la documentación necesaria. 

Falta de capacitación y actualización técnica del personal: La falta de personal capacitado y actualizado en las últimas 

tecnologías, normativas y técnicas de control de calidad es otro desafío importante. Los profesionales involucrados en la 

fabricación, montaje y supervisión de estructuras metálicas deben estar al tanto de las últimas innovaciones y requisitos 

para asegurar que se cumplan los estándares de calidad en todas las fases del proyecto. 

Solución: Implementar programas de formación continua y especialización en nuevas tecnologías, técnicas de ensayo y 

normativas. Esto no solo mejora la calidad del trabajo, sino que también ayuda a prevenir errores y retrabajos costosos. 

El dossier de calidad también juega un papel esencial, ya que actúa como una garantía de que el proyecto cumple con los 

acuerdos establecidos. Un dossier incompleto o incorrecto puede dar lugar a disputas entre las partes involucradas, ya 

sea entre el cliente y el contratista o entre subcontratistas y proveedores. Además, si las estructuras no cumplen con las 

especificaciones, podría haber responsabilidad legal por parte de los encargados del proyecto. 

Este es un componente clave en la gestión de proyectos de construcción, ya que garantiza que el proceso cumpla con los 

estándares de seguridad, calidad y normativas técnicas necesarias para asegurar la integridad estructural. Este dossier es 

un conjunto de documentos que recoge información crítica sobre los materiales, los procesos, las inspecciones y las 

pruebas realizadas durante la fabricación y el montaje de las estructuras metálicas. Sin embargo, a lo largo de los años, 

se han identificado diversos errores comunes al recopilar y documentar los datos necesarios para dicho dossier, lo cual 

compromete la calidad del proyecto, los plazos de entrega, los costos y, en última instancia, la seguridad de las estructuras. 
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La elaboración de un dossier que contemple todos estos aspectos es crucial para superar estos desafíos. Este documento 

no solo ayudará a asegurar que los proyectos se realicen con altos estándares de calidad, sino que también optimizará los 

recursos, reducirá riesgos y contribuirá a la sostenibilidad y seguridad en la ejecución de las obras. 
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Imagen 1 Libro: Tecnología de Inspección de soldadura. 

CAPITULO II - PROCESO RESOLUTIVO DEL PROYECTO 

 

La elaboración de un dossier de calidad es un proceso detallado y organizado que tiene como objetivo asegurar que el 

producto o servicio cumple con las especificaciones, normativas, estándares de calidad establecidos y requisitos del 

cliente. Un dossier de calidad es un documento técnico que recoge toda la información relevante sobre el proceso de 

fabricación, control, verificación, y montaje de las estructuras metálicas, documenta todo el proceso de producción, pruebas 

y resultados, brindando una herramienta completa para garantizar la trazabilidad y el control. A continuación, se describe 

el proceso de elaboración: 

SEMANA 1 y 2 

 
Planificación y Revisión de Normativas 

Normativas aplicables: Establecer las normativas y estándares de calidad que deben cumplirse, como las normas AWS, 

AISC, IMCA, ASME y ASTM (normas americanas), y cualquier normativa local. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Basándonos en el libro de inspección de 

soldadura para asegurar que se cumpla 

los requerimientos. 
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Imagen 2 Informe Técnico (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

 

Requisitos del cliente: Analizar el pliego de condiciones del cliente y los planos de la estructura metálica para identificar 

sus requisitos específicos. 

 

Imagen 3 Carpetas que cliente manda al laboratorio (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

Indicando en reportes que cumpla con la 

normativa y códigos aplicables. 
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Imagen 4 Especificaciones en planos (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

 

SEMANA 3 - 15 

Documentación a incluir: Establecer qué documentos y datos deben incluirse en el dossier: 

- Certificados de técnicos 

- Certificados de soldador 

-  Calibración de equipos 

- Informes técnicos 

- Reportes fotográficos 

- Croquis 

- Informes de inspección  

En la recolección técnica se debe contener toda la información recopilada sobre los ensayos, inspecciones y pruebas, 

debe ser organizada y documentada con el siguiente formato: 

Nombre del proyecto, dirección, cliente, fecha, taller en que se realizan las piezas estructurales, etc. 

Estos datos deben ser claros y entendibles, sin faltas de ortografía, ya que dichos informes son enviados a cliente para 

revisión y control de piezas estructurales, esto sirve para que ambas partes tengan el mismo control. 

Requerimientos que cada plano solicita. 
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Imagen 5 Datos de cliente (Propiedad de SWCA S.A. DE C.V.) 

Estos informes, deben de contener toda la información obtenida durante la semana de fabricación y elaboración de las 

piezas, colocar las pruebas que se realizaron y cuales piezas fueron realizadas, así como, fallas o inconvenientes que se 

hayan encontrado en el momento. 
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Imagen 6 Informe técnico (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

. 
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Imagen 7 Resumen de inspección visual (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

. 
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Imagen 8 Reporte fotográfico de inspección dimensional (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 9 Reporte visual (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 10 Reporte fotográfico (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

 

  



15 

 

 

Imagen 11 Reporte de Inspección de líquidos penetrantes (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 12 Reporte de Inspección de ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 13 Reporte de medición de espesores de pintura (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 14 Reporte visual obra (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 15 Informe técnico (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 16 Resumen de inspección visual (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 17 Resumen de inspección visual (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 18 Reporte fotográfico (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 19 Croquis avance de fabricación 1 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

Se debe revisar que toda la información sea correcta, tanto en la información concuerde con las imágenes agregadas al 

reporte, que no cuente con faltas de ortografía, en dado caso de que falte información o sea incorrecta, se realizan las 

correcciones correspondientes antes de que el informe sea enviado al cliente, una vez verificando que los datos sean 

correctos en reporte en taller como en obra y que las observaciones sean corregidas, se manda a cliente. 

- Planos de fabricación y montaje: Incluir los planos detallados tanto del proceso de fabricación (en taller), es decir, 

representar en el plano las piezas que realizaron durante esa semana, como del montaje (en obra), que reflejen todas las 

piezas montadas. 

CROQUIS DE REPORTE HECHO EN TALLER  
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Imagen 21 Croquis avance de fabricación 2 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

Imagen 20 Croquis avance de fabricación 3 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 22 Croquis avance de fabricación 4 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

En estos coquis se representan las piezas liberadas en taller, especificando el área donde serán montadas, para que el 

cliente tenga un avance de que piezas se mandaron a obra y cuales faltan aún por realizar.  
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CROQUIS DE REPORTE HECHO EN OBRA 

 

 

Imagen 23 Croquis avance de fabricación 1 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

 

Imagen 24 Croquis avance de fabricación 2 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.).  
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Imagen 25 Croquis avance de fabricación 3 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

 

Imagen 26 Croquis avance de fabricación 4 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 27 Croquis avance de fabricación 5 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

 

Imagen 28 Croquis avance de fabricación 6 (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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PRUEBAS NO DESTRUCTIVAS 

INSPECCIÓN DIMENSIONAL 

 

Imagen 29 Reporte de inspección dimencional (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.).  
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Imagen 30 Reporte de inspección dimencional (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 31 Croquis de inspección dimencional (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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INSPECCIÓN DE LÍQUIDOS PENETRANTES 

 

Imagen 32 Reporte de inspección de líquidos penetrantes (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 33 Reporte de inspección de líquidos penetrantes (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

 

Imagen 34 Croquis de inspección de líquidos penetrantes (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 

Una vez verificando en taller que el control de calidad en sea correcto con las piezas se mandan a obra una vez liberadas. 
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Imagen 35 Reporte fotográfico de embarque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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INSPECCIÓN DE MEDICIÓN DE ESPESORES DE PINTURA 

 

 

Imagen 36 Reporte de inspección de medición de espesores de pintura (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 37 Reporte de inspección de medición de espesores de pintura (Propiedad de SWCA S.A DE 

C.V.). 

 

  

 

 

Imagen 38 Croquis de inspección de medición de espesores de pintura (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 39 Ensayo con equipo de ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.). 
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Imagen 40 Ensayo con equipo de ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 41 Ensayo con equipo de ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

 

 

 

 

Imagen 42 Croquis de ensayo con equipo de ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 43 Reporte de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 

Una vez que llegan a obra el encargado de recibir las piezas verificar que las piezas entregadas en obra coinciden con lo 

especificado en los planos y que no han sufrido daños durante el transporte. 

Se asegura que el montaje de las piezas se realiza conforme a los planos y especificaciones. Esto incluye la alineación, el 

nivelado y la correcta fijación de los elementos, realizar pruebas de calidad en las uniones soldadas y fijaciones mecánicas, 

asegurándose de que se mantienen los requisitos establecidos. 
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Imagen 44 Reporte de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 45 Reporte de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 46 Reporte fotográfico de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 47 Reporte fotográfico de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 48  Croquis de torque (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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En la documentación final del dossier debe incluir toda la documentación generada durante las fases anteriores, organizada 

de manera clara y detallada. Los elementos que debe contener son: 

− Resumen ejecutivo con los principales aspectos del proyecto y su cumplimiento con los estándares de calidad. 

− Planos y esquemas de la estructura metálica, tanto del proceso de fabricación como del montaje en obra. 

− Informes de control de calidad de las fases de fabricación, soldadura, pintura y ultrasonido. 

Por último, en este proceso se hace una verificación final de calidad, es decir, una revisión exhaustiva para asegurar que 

todos los documentos, informes y registros estén completos y sean conformes a los requisitos, verificando que se haya 

cumplido con todos los puntos críticos del plan de control de calidad. 

SEMANA 16 Y 17 

 
Revisión y Entrega del Dossier 

Revisión interna: El dossier debe ser revisado por el equipo de calidad de la empresa, para asegurarse de que toda la 

documentación está completa, precisa y correctamente organizada. 

Entrega al cliente o entidad encargada: Una vez validado, se entrega el dossier al cliente o al inspector correspondiente 

para que lo revise y valide. Este dossier puede ser requerido en auditorías, y como prueba de cumplimiento normativo. 

SEMANA  18 

 
Archivo y almacenaje, el dossier de calidad debe ser archivado de manera segura, preferentemente en formato digital y 

físico, asegurando su accesibilidad para futuras consultas o auditorías. 
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CAPITULO III - APORTACIONES 

 

La elaboración de un dossier de calidad para estructuras metálicas es un proceso crucial para garantizar que las 

estructuras sean seguras, funcionales y cumplan con los requisitos. Es fundamental que se debe tener un conocimiento 

previo a cualquier actividad, logre desarrollar un conocimiento para desempeñar el rol que me correspondía, acepto que 

fue un poco complicado, pero no difícil, pude visualizar cuales eran los problemas que uno se encuentra al momento de 

realizar las pruebas no destructivas, que las pruebas se deben de volver a realizar después de que se hicierón las 

reparaciones correspondientes para así poder hacer una liberación de los elementos estructurales. 

 

El conocimiento que se me brindo en la empresa fue clave para poder apoyar a la realizacion de los reportes de pruebas 

no destructivas (inspección visual, pruebas de ultasonido, prueba de medición de espesores, pruebas dimensionales y por 

último prueba de líquidos penetrantes), a identificar y saber resolver problemas que se iban presentando a lo largo de este 

camino. El trabajo que desempeñe me hizo ver mas allá de lo que son las estructuras, con el apoyo de técnicos que me 

brindarón su conocimiento hizo que mi apoyo sea crucial, ya que muchas de las veces el trabajo llega hacer excesivo que 

no da el tiempo para que los técnicos encargados puedan realizar esas actividades, y es donde entro yo.  

 

Realmente con las bases que tuve pode resolver, identificar y verificar que los trabajos se hicieran de la mejor manera, 

que los errores se reduzcan, y que el trabajo sea menos pesado para el personal y puedan seguir con actividades 

pendientes por realizar. 

 

Esto hizo que los trabajos realizados se hagan en conjunto y de la mano de técnicos encargados, que en todo momento 

me brindaron la confianza, eso me hizo darme cuenta que mediante la comunicación, un buen entendimiento y más que 

nada el apoyo hace que los trabajos a realizar sean mas eficientes y entendibles. 
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CONCLUSIONES 

 

Realmente el vivir el trabajo o la experiencia tal cual en la practica se puede tornar en un inicio complicado, ya que muchas 

de las veces no lo aplicamos en su totalidad, la ingeniería civil tiene una rama muy extensa en donde con la práctica 

adquirimos un conocimiento mas extenso, el vivir esta experiencia me hizo darme cuenta de la magnitud que tienen las 

estructuras metálicas, que como todo, tiene un proceso que se debe se seguir al pie de la letra, porque todo ese proceso 

comienza desde la planeación de todo lo que será el proyecto. 

Un dossier de calidad debe ser un documento claro, completo, preciso y organizado que brinde evidencia de que el 

producto o proyecto cumple con los requisitos y códigos aplicables. Un buen dossier no solo garantiza la calidad del 

producto, sino que también proporciona una herramienta clave para la trazabilidad en cualquier fase del proceso. 

Todos estos procesos que se realizan deben ser cuidadosos, ya que cualquier falla o equivocación pueden provocar 

accidentes y problemas para la empresa, uno debe de tener los conocimientos adecuados para conocer y saber resolver 

problemas que se presenten es decir, si alguna prueba es correcta o no, los ensayos no destructivos deben ser 

rigurosamente revisados y validados por el personal calificado, también con ello se debe de tener un control para que tanto 

la empresa como el cliente tengan los mismos resultados, y que en algún momento llegara a ocurrir un problema tengan 

en sus manos con que corroborar sus resultados y aclarar las situaciones o inconvenientes.  

En las estructuras hay un mundo enorme por el cual conocer, ya que día a día se van innovando muchas mas cosas, esta 

área como tan es muy bonita siempre y cuando uno tenga el entusiasmo por el cual querer conocer más, me llevo una 

agradable experiencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



49 

 

ANEXOS 

 

En este apartado se encuentran formatos de embarques realizadas en los distintos talleres como (EL ROSAL, EDO. DE 

MÉXICO) y en  (TULTITLAN, ESTADO DE MÉXICO) del proyecto HIROTEC SLP 2. 

En las siguientes pruebas podemos encontrar lo siguiente  

▪ Pruebas no destructivas en columnas, travesaños y largueros.  

▪ Reporte fotográfico de inspección proyecto.  

▪ Resultados de calidad en proceso de soldadura.  

▪ Croquis de avance de fabricación (obra).  

Asi como portadas y formatos que se agragan al dossier, los cuales se integran : 

• Portada del dossier  

• Certificados de tecnicos 

• Calibracion de equipos 

• Certificados de soldsdor 

La información presentada cabe resaltar es propiedad de SWCA S.A. DE C.V. 
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Imagen 49 Reporte de embarque (Propiedad de SWCA S.A. DE C.V.) 
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Imagen 50 Reporte de embarque (Propiedad de SWCA S.A. DE C.V.) 
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Imagen 51 Reporte de embarque (Propiedad de SWCA S.A. DE C.V.) 
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➢ TALLER 

 

Imagen 52 Portada de Dossier (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 53 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 54 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 55 Certificado de calibración, ejemplo (fuente de internet) 
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Imagen 56 Certificado de calibración, ejemplo (fuente de internet) 
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Imagen 57 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 58 Ejemplo, certificado de técnico (fuente de internet.) 
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➢ OBRA 

 

Imagen 59 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 60 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 61 Certificado de técnico, inspección visual (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 62 Certificado de técnico, líquidos penetrantes (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 63 Certificado de técnico, ultrasonido (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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Imagen 64 Portada (Propiedad de SWCA S.A DE C.V.) 
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