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Capitulo l. Generalidades del proyecto 

 
Introducción 

El proyecto que se va a presentar menciona y describe la liberación de las primeras 

muestras para el proyecto Lucid Gravity, estos se conjuntan de diferentes componentes 

para el proceso y diseño de un arnés eléctrico. 

Dentro de mi participación en la empresa Sumitomo Electric Bordnetze México para la 

elaboración de un arnés eléctrico se conforma de diferentes componentes, para ello 

antes de su elaboración se necesita una liberación de muestras para el proceso de un 

arnés eléctrico. 

Esta liberación es mediante un PPAP, la norma IATF, Sistema SAP entre otros. Esto con 

el fin de asegurar la calidad del producto y la seguridad del cliente. 

El funcionamiento de todo vehículo se rige de acuerdo a señales eléctricas en su totalidad 

que en este caso hablamos de un arnés eléctrico que será para el proyecto Lucid Gravity. 

El arnés eléctrico es encargado de conectar todos los componentes para una parte del 

funcionamiento del automóvil, para ello este componente es importante dentro del ramo 

automotriz; el arnés eléctrico se compone de terminales, conectores, sellos, tubos 

corrugados y espumados, cintas, cables, sensores entre otros. 

En este proyecto se describirá las primeras muestras de los componentes para el arnés 

eléctrico llevando a cabo así mismo un estudio de capacidad, esto con el fin de evaluar 

la estabilidad de cada componente, así como también su capacidad de producir dentro 

de sus especificaciones. 
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Descripción de la empresa 

 
Sumitomo Electric Bordnetze fue fundada hace 400 años, el principio de desarrollo de 

Nanban Buki. Esta compañía fue fundada en 1897 y es hoy en día uno de los principales 

proveedores internacional de la industria automotriz. 

Sumitomo Electric Bordnetze es una compañía internacional de negocios en la industria 

automotriz, su mayor régimen es la creación del arnés eléctrico. En esta compañía 

surgen los principios de un espíritu fundado por Monjuin Shiigaki, este describe como un 

comerciante debe llevar a cabo sus negocios, establecidos por el padre fundador de la 

casa Sumitomo, Masatomo Sumitomo (1585 – 1652). El espíritu sumitomo se ha 

enriquecido y elaborado a lo largo de la historia de Sumitomo, operando principalmente 

en el negocio del cobre. 

El negocio original del cobre de Sumitomo se centraba en la técnica de refinación Nanban 

Buki que en ese momento comprendía la vanguardia de la tecnología de fundición. La 

política empresarial de valorar la tecnología ha sido una fuerza impulsora en la evolución 

del negocio de Sumitomo desde el principio. 

Este principio se deriva de la experiencia original de Sumitomo en la gestión de minas 

de cobre, que requiere una visión constante y a largo plazo. Desarrollo de negocio con 

una visión de futuro. La visión a largo plazo, complementada con una perspectiva más 

amplia para garantizar los intereses nacionales y sociales, es uno de los factores que 

han hecho que Sumitomo Electric Bordnetze sea distintivo. 
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Información de la empresa 

 
Nombre de la empresa: Sumitomo Electric Bordnetze México S.A. de C.V. 

Domicilio: Carretera Vía Corta Puebla Santa Ana Km. 17.2 Acuamanala Tlaxcala 

 

 
Giro, ramo o sector: Industrial 

 
Misión: Desarrollar, fabricar y comercializar arneses eléctricos, que satisfagan y superen 

las expectativas de nuestros clientes y accionistas. Mediante el desarrollo continuo de 

nuestros colaboradores, con una amplia contribución a la sociedad y cumpliendo con los 

lineamientos legales y gubernamentales. 

 

Ilustración 1.- Planta SEBN MX 
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Visión: Ser la empresa líder y referente en el mercado automotriz norteamericano para 

la fabricación de arneses eléctricos. 

RFC: SBG0705JR0 

 
Ciudad: Acuamanala, Tlaxcala 

Contacto: 2464652300 

Titular de la empresa: Lic. Iván Ramírez Cruz 
 

 

 
Área de trabajo del estudiante Inspección Recibo (Incoming Inspection) 

 
Dentro del área de calidad se encuentra el área de inspección recibo, una de las 

superficies más efectivas para decretar la inspección de todos los envíos de mercancía 

Ilustración 2.- Organigrama de planta 
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por parte de los proveedores con el fin de hallar material dañado y no permitir el ingreso 

de dicho componentes a áreas de almacén y líneas de producción evitando el uso de 

material averiado. 

A continuación, se muestras un organigrama del área de inspección recibo. Pudiendo 

visualizar en la parte alta a la gerente de calidad del proyecto Lucid Gravity quien dirige, 

coordina y soluciona problemas que salen dentro del desarrollo del arnés eléctrico, como 

consiguiente está el ingeniero de calidad especialista en SQA quien se dirige con 

proveedores y por ultimo están los asesores de calidad quienes actúan al momento si se 

reporta una falla en materia prima. 

 

 

Ilustración 3.- Organigrama de Inspección Recibo (Realizado por Milly Tellez) 
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A continuación, se mostrara el layout de Sumitomo Electric Bordnetze. 

 

 

 

 

Ilustración 4.- Layout de SEBN MX 
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En nave uno se encuentra el área de almacén, pre surtido, área de scrap, la oficina de 

Calidad Inspección Recibo y área de cuarentena. El área de cuarentena es un lugar 

donde es restringida la materia prima NO OK, esto con el fin de que no sea utilizado en 

producción. 

 

 

Ilustración 5.- Layout de Nave 1 (Ubicación de oficina de Inspección Recibo) 
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Problemática a resolver 

 Tiempos de liberación. 

 Cumplimiento con la norma IATF. 

 Dimensionales correctos. 

 Muestras OK. 

 
Objetivos 

General 

 

 Liberar las primeras muestras master para la elaboración del arnés eléctrico para 

el proyecto Lucid Gravity cumpliendo con sus características establecidas. 

Especifico 

 

 Identificar las primeras muestras para la elaboración del arnés eléctrico para 

proyecto Lucid Gravity. 

 Constatar que las características acordadas son aplicadas de manera correcta y 

generar algún rechazo cuando sea necesario. 

 Comprobar que el estudio de capacidad genere un resultado correcto y esperado. 

 
Justificación 

Hoy en día la industria automotriz está siendo cada vez más competitiva, a su misma vez 

crece de forma rápida y eficaz, una de las partes importantes en la rama automotriz es 

el arnés eléctrico para ello este componente se conforma de varios fragmentos. Dichos 

fragmentos deben ser inspeccionados a fondo, esto con la finalidad de ser liberados y 

con el fin de empezar a producir el arnés eléctrico. 
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Capitulo ll. Marco Teórico 

 
Hoy en día los avances en la industria automotriz han crecido de una manera 

rápida y estable, el funcionamiento de todo vehículo se rige mediante señales eléctricas 

en casi su totalidad. 

Los arneses eléctricos son una herramienta vital para los automóviles que permiten 

realizar una variedad de tareas de manera rápida, segura y eficiente. 

Los arneses eléctricos son dispositivos confiables y duraderos y se pueden usar 

en una variedad de vehículos por que son flexibles. 

Los arneses eléctricos para los automóviles son una herramienta esencial para cualquier 

mecánico de automóviles debido a sus características. 

El funcionamiento principal del arnés eléctrico es conectar los diversos 

componentes del automóvil, como el motor, las luces y el sistema de audio, de manera 

segura. 

El arnés del automóvil está compuesto por un conjunto de cables y conectores en su 

mayoría, diseñados para transportar la corriente eléctrica necesaria para que todos los 

sistemas del automóvil funcionen correctamente. 

Los arneses eléctricos para los automóviles son ideales para vehículo todoterreno 

y con motores de alto rendimiento porque están diseñados para soportar condiciones 

extremas de temperatura, humedad y vibración de igual manera los arneses eléctricos 

están diseñados para evitar y prevenir problemas eléctricos en un futuro, por ejemplo, 

evitar cortocircuitos, sobrecalentamiento y sobrecargas. 
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Para prevenir estos problemas a futuro y que pueda soportar condiciones extremas los 

arneses eléctricos están fabricados con materiales resistentes a calor, a los productos 

químicos, a la intemperie y al deterioro causado por la vibración. 

 

 

 
Nota: Somos un símbolo del espíritu y la confianza en Sumitomo que ha construido la 

compañía durante siglos. (SEBN MX, 2024) 

Los arneses eléctricos para automóviles están fabricados de componentes de alta 

calidad por lo que duraran por mucho tiempo. 

Esto con el fin de garantizar la durabilidad de los arneses eléctricos y que puedan resistir 

condiciones ambientales extremas. 

Los arneses eléctricos adquieren varias ventajas como por ejemplo el ahorro de 

tiempo, este permite que al momento de necesitar una reparación se reduzca el tiempo 



21 
 

 
de forma simultánea, la mayoría de los arneses son flexibles y estos se pueden usar en 

una amplia variación de vehículos, añadiendo vehículos de gasolina, híbridos y diésel. 

En la actualidad existen varios tipos de arneses eléctricos, cada uno con sus propias 

características y diferentes especificaciones que los hacen adecuados para una variedad 

de aplicaciones. 

Para garantizar un rendimiento óptimo y una operación segura del vehículo o sistema 

eléctrico, es crucial elegir el tipo de arnés eléctrico adecuado para cada aplicación. 

Dentro de los diferentes tipos de arneses eléctricos está el arnés de alimentación, 

este alimenta varias partes del vehículo. Estos arneses suelen estar hechos de 

conectores de alta capacidad de carga y cables gruesos. Dependiendo de la aplicación, 

los arneses de alimentación pueden estar diseñados para varios voltajes y amperajes. 

Así como también existe el arnés de potencia, este arnés eléctrico se utiliza para 

suministrar la energía eléctrica a componentes de alta potencia como motores o los 

sistemas de climatización. 

Este arnés incluye cables y conectores un poco más delgados con menor capacidad de 

carga que los cables de alimentación. 

En la industria automotriz existen normas, esto con el fin de aprobar los estándares de 

calidad y requerimientos en todas las plantas automotrices donde se presta el servicio. 

Esto también sirve y son importantes para disminuir defectos y residuos, mejorar el 

prestigio de la marca y asegurar el rendimiento. 
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En este caso para la elaboración de los arneses eléctricos se establece la norma IATF 

(INTERNATIONAL AUTOMOTIVE TASK FORCE) que está conformada por importantes 

fabricantes de automóviles. 

Proceso de Aprobación de Partes de Productos (PPAP) 

¿Qué es un PPAP? 

 
Cada proveedor debe presentar y entregar un PPAP estandarizado para proporcionar 

una evidencia al cliente, esto con el fin de mostrar que existe un proceso confiable y 

repetible en sus componentes. 

Para presentar un PPAP, es esencial crear un plan de trabajo y una estrategia. Es 

una comunicación directa entre el cliente y el proveedor que confirma como se satisface 

cada elemento de un PPAP. La planificación de componentes nuevos o cambios en 

procesos existentes también requiere PPAP. Porque no todos los PPAP son iguales, 

deben realizarse antes de que se acepte el requisito. 

En el momento actual, el proceso PPAP se dirige por el Manual PPAP publicado por 

AIAG. El manual abarca una lista de verificación que engloba todos los elementos y 

requisitos para un PPAP completo. 

Existen 18 factores ejecutables que deben verificarse, pero dependiendo de los 

requisitos específicos del cliente, estos pueden cambiar en lo que se llama el nivel de 

envió (nivel 1 a 5). Es muy importante que independientemente del nivel solicitado por el 

cliente, todos los factores concentrados conduzcan a lograr un proceso estable y robusto. 

Factores elegibles para PPAP: 

 
1. Registro de diseño 
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2. Documentos de cambio de ingeniería 

 
3. Aprobación de ingeniería del cliente 

 
4. Análisis de efectos y modos de falla de diseño (DFMEA) 

 
5. Diagramas de flujo de proceso 

 
6. Análisis de efectos y modos de falla del proceso (PFMEA) 

 
7. Plan de control 

 
8. Análisis del sistema de medición (MSA) 

 
9. Resultados dimensionales 

10. Resultados de la prueba de rendimiento del material 
 

11. Estudios de proceso inicial 

12. Documentos clasificados del laboratorio 
 

13. Informe de aprobación de apariencia (AAR) 
 

14. Producto de muestra 
 

15. Muestra maestra 
 

16. Comprobando ayudas 
 

17. Registros de cumplimiento de los requisitos específicos del cliente 
 

18. Garantía de envió de piezas (PSW) 

 
Como fue mencionado existen 5 niveles de PPAP, estos elementos varían según el nivel 

de emisión. El tercer nivel es el predeterminado, los auditores confirman que el nivel sea 

el adecuado y que los elementos correspondan a dicho componente. 

Los 5 niveles del PPAP son: 

 

 Nivel 1: Certificado de emisión de piezas (PSW) solo presentadas al cliente. 

 Nivel 2: PSW con muestras de productos y datos de respaldo limitados. 
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 Nivel 3: PSW con muestras de productos y datos de respaldo completos. 

 Nivel 4: PSW y otros requisitos definidos por el cliente. 

 Nivel 5: PSW con muestras de productos y datos de respaldo completos 

disponibles para su revisión en la ubicación de fabricación del proveedor. 

De esta manera el proveedor demuestra a sus clientes la capacidad de fabricar y cumplir 

con las especificaciones del producto. 

Sistema SAP 

En 1972 fue fundado el nombre inicial de la empresa que significaba “desarrollo 

de programas de sistemas de análisis” y después de un determinado tiempo se abrevio 

SAP. 

Este pequeño emprendimiento de cinco personas ha crecido a una multinacional 

empresa con casa matriz en Walldorf, Alemania, con más de 105.000 empleados en todo 

el mundo. 

¿Qué es SAP? 

 
SAP es una multinacional empresa bien conocida que fabrica software para la 

gestión de procesos comerciales. Los recursos logísticos, los recursos humanos, la 

financiación y la producción son solo algunos de los aspectos de una empresa que se 

pueden mejorar y administrar a través de sus soluciones tecnológicas. 

¿Cómo funciona SAP? 

 
El sistema SAP funciona basándose en distintos módulos. Todo modulo distinto 

ofrece ciertas herramientas específicas para mejorar y renovar la gestión de cada área 

de la empresa. 
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De esta manera, se puede obtener de forma separada los módulos de distintas áreas 

como son los de logística, de finanzas, de marketing o de recursos humanos, a lo que 

sean las necesidades de la empresa. 

Beneficios de utilizar el sistema SAP 

 
El uso del sistema SAP otorga un numeroso de beneficios para las empresas, 

dentro de este se destacan tres puntos: 

 Centralización de la gestión de datos: El sistema SAP nos permites obtener 

una visión única y sumamente completa de toda la información de la empresa, lo 

que facilita a la empresa tomar decisiones y optimizar los procesos. 

 Automatización de tareas: El sistema SAP automatiza una gran cantidad de 

procesos empresariales, a lo que esto nos ayuda a reducir errores y apresura las 

operaciones diarias. 

 Mejora de la eficiencia operativa: Con las buenas soluciones del sistema SAP, 

las empresas pueden aprovechar al máximo sus recursos y lograra una mayor 

productividad en todas las áreas de negocio. 

El sistema SAP cuenta con una gran variedad de módulos de sistema, son los 

siguientes: 

 SAP Controlling (Co): Este módulo del sistema SAP es diseñado para examinar 

todos los procesos internos de la empresa. 

 SAP Plant Maintenance (PM): Este módulo del sistema SAP fue pensado para 

la facilitación de la planificación de procedimientos de prevención de desperfectos 

y mantenimiento de los sistemas indispensables de la empresa. 
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 SAP Sales and Distribution (SD): Este módulo de sistema SAP es para 

concentrar todos los procesos relacionados con las ventas realizadas, los envíos 

y las entregas a los clientes del área de logística, como este no hay mejor modulo. 

 SAP Human Capital Management (HCM o HR): Este módulo abarca 

herramientas que les permite automatizar y a su misma vez gestionar todas las 

actividades relacionadas con la gestión de todo el personal, por ejemplo, nominas, 

despidos, contrataciones, excedencias, etc. 

 SAP Materials Management (MM): Este módulo es principalmente de logística, 

ya que este les permite gestionar toda la información acerca de los stocks, las 

entradas y salidas de los materiales, etc. 

 SAP Costumer Service (CS): Si la empresa se especifica en ofrecer un servicio 

de atención al cliente de primera calidad, este módulo de sistema SAP, es esencial 

para el área de relaciones con clientes. 

 SAP Production Planning (PP): Este módulo esencial de sistema SAP se trata 

para todas aquellas empresas del sector manufacturing y las fábricas. Con este 

módulo, el diseño de procesos de fabricación de los productos y la planificación 

tanto como a medio como a largo plazo será mucho más rápida y eficiente. 

 SAP Financial Accounting (FI): Este módulo de sistema SAP hace que las 

actividades de contabilidad y financiación de la empresa sean mucho más rápidas, 

apacible y automatizadas. 

SAP ayuda a empresas y organizaciones de todos los tamaños e industrias a gestionar 

sus negocios de manera rentable, a adaptarse continuamente y a crecer de manera 

sostenible. 
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Ilustración 6.- Diagrama de flujo de inspección Recibo 

 
Capitulo lll. Procedimiento y descripción de las actividades realizadas 

 
En el siguiente diagrama de flujo se mostrará el proceso de inspección recibo, 

contribuyendo tres áreas que se involucran en este proceso, que son el personal de 

almacén (recibo de materiales), capturistas y asesores de inspección recibo. 
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Una vez demostrado el diagrama de flujo de inspección recibo se mostrara a 

continuación como es el proceso desde que llegan los materiales hasta que son liberados 

por inspección recibo y puedan pasar a áreas de almacén y después se pueda fluir a 

áreas de producción. 

Como ya fue mencionado en el diagrama de flujo, todo material de proveedor debe llegar 

con el personal de almacén, ellos serán quienes descarguen el material de tráiler y lo 

pasarán a áreas de almacén para poder separarlos y ubicarlos en tarimas. 

 

 

En esta imagen se puede observar la cortina en la que llega todo el material para el 

proyecto Lucid Gravity y lo reciben personal de almacén. 

Ilustración 7.- Cortina en donde se forman los transportes para la descarga 
de materia prima. 
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En la siguiente ilustración se observa la rampa de color azul donde se debe estacionar 

el tráiler para que todo el material pueda ser trasladado y pueda ser ingresado a almacén. 

 

 

Ilustración 8.- Señalamientos para el transporte 
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Una vez que se empiece a descargar el material ya sea con un montacargas o un patín 

se comienza a acomodar el material en el almacén. 

 
 

 

Ilustración 9.- Materia prima recién llegada por parte del proveedor 
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Como se puede observar el material llega emplayado para que el material no presente 

condiciones malas y pueda seguir con su proceso. 

 

 

 
Una vez que almacén haya descargado el material se comienza a des playar para que 

el capturista empiece a dar entradas en sistema SAP y después pueda ser revisado y 

liberado el material por inspección recibo. 

Todo material que está siendo ingresado, es material nuevo para la realización del arnés 

eléctrico para el proyecto Lucid Gravity, entonces cuando se revise el material se debe 

llevar un control en un check list y tomar cinco piezas que serán muestras master para 

poder ser dimensionados y que cumplan con sus características necesarias. 

Ilustración 10.- Materia prima emplayado sin daños 
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Una vez que el personal de almacén hay des playado el material se ubica en el almacén 

del MX1 para que los asesores de inspección recibo comience con la revisión del 

material. 

Revisión de material 

Para ello el material a revisar deberá ser identificado con un cono de color azul para que 

se pueda reconocer el material que se va a revisar. 

 

 

Ilustración 11.- Tarimas con materia prima a punto de ser inspeccionado 
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Ilustración 12.- Tarimas con carretes de terminales 

 

 

 

Ilustración 13.- Tarimas con bobinas de cable 
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En el caso de los carretes de las terminales al momento de inspeccionar dicho material 

se valida con un sello en la fecha que fue revisado el material. 

 

 

 
 

 
En el caso de la materia prima se le coloca una etiqueta de Material OK y así es validado 

el material por el asesor de inspección recibo como se muestra en la siguiente ilustración. 

Ilustración 14.- Carrete revisado y sellado 
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Ilustración 15.- Empaque revisado 

 
 
 

 
Control en Check List 

Mientras se revisa el material a su misma vez se deberá ir registrando el material a revisar 

en un Check list llevando un control del material revisado. Este lleva un control de dichas 

características como se muestra a continuación. 

 

 

Ilustración 16.- Primera parte de un Check List 
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Ilustración 17.- Segunda parte de un Check List 

 
Presentación de muestras a liberar 

El formato de un check list está dividido por 9 familias, son los siguientes: 

 

Familia Nombre de Materia 
 

Prima 

Ilustración 

 
 

 
910000000 

 
 

 
TERMINAL 

 

 

 
 

 
920000000 

 
 

 
CONECTOR 
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930000000 

 
SELLOS Y/O 

GRONETS 

 

 

 
 

 
940000000 

 
 

 
TUBO CORRUGADO 

 

 

 
 

 
950000000 

 
 

 
TUBO ESPUMADO 

 

 

 
 

 
960000000 

 
 

 
CINTA 
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970000000 

 
 

 
CABLE 

 

 

 
 

 
980000000 

 
 

 
ANTENA 

 

 

 
 

 
990000000 

 
 

 
PARTE PLASTICA 

 

 

 
 

 
990000000 

 
 

 
RELEVADOR 

 

 

Tabla 1.- Descripción de cada familia
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Una vez visto de qué manera se dividen las familias, a continuación, se va a mostrar de 

qué manera se llena el check list por familia. 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

Tabla 2.- Check List Familia 91 

Tabla 3.- Check List Familia 92 
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Tabla 4.- Check List Familia 93 

 

 
 
 

 

 

 
 
 

 

 

Tabla 5.- Check List Familia 94 

Tabla 6.- Check List Familia 95 
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Tabla 7.- Check List Familia 96 

 

 

 

 

Tabla 8.- Check List Familia 97 

Tabla 9.- Check List Familia 98 
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Tabla 10.- Check List Familia 99 

 

 

 

 

 
 
 

 
Como se pudo observar en las ilustraciones anteriores se fue anotando todos los 

números de parte revisados por cada familia, cabe mencionar que todos estos materiales 

no son revisados en un día, sino durante la semana. 

Conforme va llegando material nuevo en la semana se va revisando e inspeccionado y 

a su misma vez tomando muestras master. 

Tabla 11.- Check List Familia 99 
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De igual manera se puede observar en el check list, en el apartado de COMENTARIOS 

que esta subrayado con color azul unos apartados que dicen SE COLOCA ETIQUETA 

QM – MXF 257. 

QM – MXF 257 hace referencia a un empaque dañado, al momento de ir a revisar el 

material, usualmente hay empaques dañados ya sea porque se dañaron al momento de 

que es trasladado el material y/o por que la materia prima es de peso mayor y se generan 

problemas en el empaque. 

Como se puede observar en la siguiente ilustración, el empaque presenta daños sin 

embargo el material se encuentra sin problemas dañinos y está estable. En estos casos 

es cuando pegamos la etiqueta QM – MXF 257. 

 

 

Ilustración 18.- Empaque dañado 
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Ilustración 19.- Empaque dañado con etiqueta 257 

 
 
 

 

Una vez que se haya revisado los embarques de materia prima y a su misma vez se 

hayan tomado muestras se comienza a verificar si cumple con sus características 

establecidas y proceder con el dimensional. 

Como primer característica hablamos de un PPAP, que nos sirve para garantizar la 

calidad del producto, después un certificado que establece la norma IATF esto para 

asegurar en futuro los riesgos de algún componente y evitar algún error. 

Como último y tercer característica el dibujo de dicho componente por parte del 

proveedor, esto para que nosotros como asesores de calidad podamos realizar nuestro 

propio dimensional y verificar si el componente cumple con las mismas especificaciones 

que el dibujo. 
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Representación de PPAP por parte del proveedor  

Tabla 12.- PPAP por parte de proveedor 
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Ilustración 20.- Certificado por la Norma IATF 

 

Certificación de la norma IATF 
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A continuación, se mostrará el dibujo del proveedor y el dimensional hecho por los 

asesores de inspección recibo. 

Terminal (Familia 91) 

 

 

 

 

Ilustración 21.- Dibujo de Terminal 

Ilustración 22.- Dimensional de Terminal 
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Conector (Familia 92) 

 

 

 

 

Ilustración 23.- Dibujo de Conector 

Ilustración 24.- Dimensional de Conector 
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Sello y/o Groonets (Familia 93) 

 

 
 

 

 

Ilustración 25.- Dibujo de Groneet 

Ilustración 26.- Dimensional de Groneet 
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Tubo corrugado (Familia 94) 

 

 
 

 

Ilustración 27.- Dibujo de Tubo corrugado 

Ilustración 28.- Dimensional de Tubo Corrugado 



51 
 

 
Tubo espumado (Familia 95) 

 

 

 
 

 

Ilustración 29.- Dibujo de Tubo espumado 

Ilustración 30.- Dimensional de Tubo Espumado 
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Cinta (Familia 96) 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

Ilustración 31.- Plano de Cinta 

Ilustración 32.- Dimensional de Cinta 



53 
 

 
Cable (Familia 97) 

 

 

 
 

 
 

 

Ilustración 33.- Plano de Cable 

Ilustración 34.- Dimensional de Cable 
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Antena (Familia 98) 

 

 
 
 

 

Ilustración 35.- Dibujo de Antena 

Ilustración 36.- Dimensional de Antena 
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Parte plástica (Familia 99) 

 

 

 

 

Ilustración 37.- Dibujo de parte plástica 

Ilustración 38.- Dimensional de Parte plástica 
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Relevador (Familia 99) 

 

 

 
Ilustración 40.- Dimensional de Relevador 

 

Ilustración 39.- Dibujo de Relevador 
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Como se pudo observar, los dimensionales realizados están dentro de las 

especificaciones del dibujo por parte del proveedor. 

Una vez cumpliendo con las características establecidas, y que el capturista haya dado 

entrada a sistema SAP se procede a la liberación en sistema SAP. 

Liberación en Sistema SAP 

El sistema SAP cuenta con un menú en el cual se pueden hacer varios movimientos con 

distintos módulos, en este caso utilizaremos el módulo QE51N que sirve para liberar 

material con entradas pero bloqueado. Esto con el fin de poder imprimir etiquetas con 

números de parte SEBN de acuerdo a cada familia y después pueda ser ubicado en 

almacén. 

 

 

Ilustración 41.- Portada con módulos Sistema SAP 
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liberación. Como se puede observar en la ilustración arroja en automático una fecha con 
 
el que le dieron ingreso a sistema SAP y pueda ser liberado. 

 
Una vez seleccionado QE51N en la parte del menú nos llevara a la pestaña donde 

ingresaremos datos que nos pide el sistema SAP ya que son necesarios para su 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
El primer recuadro para llenar es el CENTRO, en este recuadro pondremos MX10 ya que 

es la ubicación donde fue revisado el material. 

 

Ilustración 42.- Acceso a QE51N Sistema SAP 

Ilustración 43.- Ingreso de Ubicación en Sistema SAP 
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Como segundo paso se pondrá la fecha del día primero del primer mes del año en el que 

sea presente, esto con el fin de que el material sea reconocido de manera rápida. 

 

 

 

Como tercer paso sería agregar el número de parte SEBN del material por familia que 

serían los siguientes. 

 

Familia Numero de parte 

Terminal 910000000 – 919999999 

Conector 920000000 – 929999999 

Sello y/o Groneets 930000000 – 939999999 

Tubo corrugado 940000000 – 949999999 

Tubo espumado 950000000 – 959999999 

Cinta 960000000 – 969999999 

Cable 970000000 – 979999999 

Ilustración 44.- Ingreso de fecha en Sistema SAP 
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Antena 980000000 – 989999999 

Partes plásticas 990000000 – 999999999 

Relevadores 990000000 – 999999999 

Tabla 13.- Números limitantes por familia para el ingreso a Sistema SAP 

 

 

 
Una vez llenado los recuadros con los datos solicitados presionamos F8 en nuestro 

teclado para poder acceder al siguiente paso donde nos mostrará el número de parte 

ingresado y el total de piezas a liberar. 

Ilustración 45.- Ingreso de numero de parte 
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Ilustración 46.- Datos ingresados a Sistema SAP 

 

 
 
Como cuarto paso agregamos IO en el recuadro de Resultado, esto con el fin de guardar 

los datos (número de piezas a liberar). 

 

 
 

Ilustración 47.- Ingreso de código 



62 
 

 
En el quinto paso volveremos a presionar F8 en nuestro teclado y nos aparecerá un 

recuadro que será la valoración manual para confirmar dicho material. 

 

Una vez que haya mostrado el recuadro de la valoración manual y dado en aceptar en 

automático se guardara la información y seguirá con la liberación. 
 

 

Ilustración 48.- Valoración Manual 

Ilustración 49.- Datos guardados 
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Como siguiente paso, en nuestro teclado daremos CTRL S para que los datos sean 

grabados y se pueda seguir con la siguiente operación. 

 

 

Una vez guardado los datos anteriores nos mostrara un nuevo apartado en el que nos 

solicitara en un apartado un código para seguir con la liberación. 
 

Ilustración 50.- Datos grabados 

Ilustración 51.- Ingreso de código 
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Como sexto paso pondremos el código solicitado, que en este caso será ZA. Este código 

sirve para confirmar el lote a liberar. 

 

 

Una vez puesto el código solicitado, en nuestro teclado presionaremos el botón ENTER 
 

para que abra una pequeña pestaña del lote de inspección. 
 

Ilustración 52.- Código ingresado 

Ilustración 53.- Lote de inspección 
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Como séptimo paso seleccionaremos la primera opción de la pestaña que en este caso 

es SEBN – WEP, aun que aparezcan dos opciones similares siempre se tomará la 

primera opción ya que la segunda solo cumple una visualización del lote inspeccionado. 

 

 
 
 
 

 
Finalmente, una vez seleccionado la primera opción nos aparecerá nuevamente el 

código ZA, donde daremos doble clic con nuestro mouse y después en nuestro teclado 

daremos CTRL S para que se puedan guardar los datos y nos aparecerá de la siguiente 

manera: 

Ilustración 54.- Selección de SEBN - WP 
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Ilustración 55.- Datos guardado y material liberado en Sistema SAP 

 

 
 
 
 
 

 

De esta manera se concluye la liberación de la materia prima en sistema SAP cuando 

cumple con dichas características y está dentro de sus especificaciones del dibujo por 

parte del proveedor. 

Ejemplo de un dimensional NOK 

Durante este proceso de liberación de muestras para proyecto Lucid Gravity, se 

presentan algunos inconvenientes, por ejemplo, que el proveedor no presente un PPAP 

o de igual manera que no entregue el dibujo del componente; lo que eso hace que se 

atrase la liberación. Uno de las principales inconvenientes también es al momento de 

realizar el dimensional las muestras no van acorde al dibujo presentado por parte del 

proveedor, como se muestra en el siguiente ejemplo. 
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Ilustración 56.- Dimensional NOK 
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Como se puede observar en el dimensional, de ocho mediciones realizadas cinco no 

fueron aceptadas, esto porque las muestras están por muy fuera de especificaciones lo 

que a nosotros nos genera una desconfianza para que pueda ser liberado y pueda pasar 

a producción. 

Cuando las muestras están fuera de especificación, de inmediato se rechaza la materia 

prima y se toca el tema con el proveedor para verificar porque está llegando la materia 

prima de esa manera. 

A su misma vez, como el material está siendo rechazado no pueden estar ubicados en 

área de almacén, esto para evitar que el material no sea tomado y no sea procesado a 

áreas de producción. 

 

 

Ilustración 57.- Área de Cuarentena 
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Entonces como el material rechazado no tiene ubicación, se mueve a un área específica 

de inspección recibo que se le conoce como área de Cuarentena. El área de cuarentena 

sirve para resguardar todo material que sea rechazado. 

 

Independientemente de que se toque el tema con el proveedor del porque el rechazo de 

la materia prima, una vez que llegue a cuarentena y este en resguardo la materia prima 

se comienza a generar un MX KTR. Un MX KTR es un folio establecido por el proveedor, 

ellos con este folio llevan un estatus del porque la materia prima está siendo rechazado. 

Ilustración 58.- Ubicación de material rechazado 

Ilustración 59.- MX KTR 
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El MX KTR se le solicita al proveedor mediante un correo electrónico, proporcionando 

una descripción de la materia prima y adjuntando una imagen de la materia prima y un 

documento que describe a detalle la falla. 

 

 

 

 
Emisión de MX KTR 

Una vez enviado el correo y así mismo recibido el KTR se procede a llenar una tarjeta 

de rechazo en el cual se llenan ciertos, datos por ejemplo, la descripción de la falla, quien 

emitió la tarjeta de rechazo y si habrá un re trabajo. 

En este caso un re trabajo no aplica ya que el reporte de falla viene desde proveedor, y 

en este caso no nos corresponde hacer algún tipo de movimiento. 

Ilustración 60.- Correo de un MX KTR 
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Una vez realizado la hoja de rechazo, a partir de ese día el proveedor tiene 40 días para 

recolectar su materia prima. 

Tiempos de liberación de componentes por proveedor 
 

 
No. 

 
PROVEEDORES 

Tiempos de liberacion en 
minutos 

1 Aptiv México 60.26 

2 HellermannTyton 66.46 

3 Tyco Electronics 54.46 

4 Yazaki North América, Inc. 49.13 

5 Leoni Cable México 59.33 

6 Littelfuse 51.53 

7 DSG - CANUSA 55.93 

8 Altas 51.93 

9 Tesa Tape México 48.73 

10 Industrie Ilpea México 52 

11 Wewire 60.86 

12 KB Components 64 

Ilustración 62.- Tarjeta de rechazo 

Ilustración 61.- Emisión de MX KTR 
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13 MD Electronik México 62.06 

14 Certoplas 61.8 

15 KKT Gessmann 52.4 

16 Knipping Automotive 46.73 

17 Frankische Industrial Pipes 53 

18 Kromberg & Schubert 45.86 

19 TE CONNECTIVITY 51.33 

20 Sumitomo Wiring Systems 51.93 

21 Border 47 

22 Angtrom Electric 49.2 

23 Chief Enterprises México 51.4 

24 Kostal Kontak Systeme GmbH 50.06 

25 Future Electronics Corp. 52.4 

26 Royal Die &Stamping 52.53 

27 Hirshmann Automotive México S. 53.6 

28 Certoplart Technishe Klebeban 52.33 

29 Delfingen MX Coahuila S de RL 58.33 

30 Amphenol Sine Systems 55.13 

31 
Woco Automotive Polymer 

System 
61 

Tabla 14.- Tiempos tomados para la liberación por cada proveedor 

 
 

 

De acuerdo a la tabla se fueron tomando los tiempos en el que se tardan en liberar las 

muestras por proveedor. 

Modificación de instrucción de trabajo para la mejora de tiempos de liberación 

Se realizará un cambio a la instrucción de trabajo en los puntos de inspección y 

dimensionales con el fin de reducir tiempos para su liberación de las primeras muestras 

por proveedor. 

1. Inspección de materia prima: 

ANTES 
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Se inspecciona cada empaque por lote del proveedor y se toman 5 piezas para la revisión 

del número de cavidad y si existe alguna rebaba o defectos en la pieza. A su misma vez 

la revisión de los empaques y si existe algún daño realizar el cambio de empaque por 

uno nuevo. 

DESPUES 

 
Se inspecciona un empaque por proveedor tomando 3 piezas haciendo la revisión de 

cavidad y a su misma vez un muestreo. 

Si existe un empaque dañado, pegar una peca de color verde señalando que solo es un 

empaque dañado pero con la materia prima estable. 

2. Realización de dimensional: 

 
ANTES 

 
Se realiza la medición de 5 piezas por proveedor conforma al dibujo por parte del 

proveedor. 

DESPUES 

 
Se realiza la medición de 3 piezas por proveedor conforme al dibujo por parte del 

proveedor. 

Con estas modificaciones se espera que la liberación de la materia prima se agilice un 

poco más rápido y así mismo no generar pérdidas de tiempo en líneas de producción. 
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Capitulo IV. Resultados 
 

Tiempos de liberación sin la nueva implementación contra Tiempos de 
liberación con la nueva mejora. 

 

 
No. 

 
PROVEEDORES 

Tiempos de 
liberacion en minutos 

Tiempo de liberación 
DESPUES 

1 Aptiv México 60.26 41.6 

2 HellermannTyton 66.46 42.53 

3 Tyco Electronics 54.46 34.33 

4 
Yazaki North América, 

Inc. 
49.13 26.2 

5 Leoni Cable México 59.33 35.6 

6 Littelfuse 51.53 25.26 

7 DSG - CANUSA 55.93 31.8 

8 Altas 51.93 27.93 

9 Tesa Tape México 48.73 25.06 

10 Industrie Ilpea México 52 32.2 

11 Wewire 60.86 35 

12 KB Components 64 38.06 

13 MD Electronik México 62.06 33.93 

14 Certoplas 61.8 32.26 

15 KKT Gessmann 52.4 26.53 

16 Knipping Automotive 46.73 21.93 

17 
Frankische Industrial 

Pipes 
53 24.26 

18 Kromberg & Schubert 45.86 23 

19 TE CONNECTIVITY 51.33 24.6 

20 
Sumitomo Wiring 

Systems 
51.93 25.13 

21 Border 47 19.53 

22 Angtrom Electric 49.2 24.13 

23 
Chief Enterprises 

México 
51.4 24.93 

24 
Kostal Kontak Systeme 

GmbH 
50.06 23.73 

25 
Future Electronics 

Corp. 
52.4 34.06 

26 Royal Die &Stamping 52.53 25.8 

27 
Hirshmann Automotive 

México S. 
53.6 26.2 
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28 
Certoplart Technishe 

Klebeban 
52.33 25.4 

29 
Delfingen MX Coahuila 

S de RL 
58.33 28.4 

30 
Amphenol Sine 

Systems 
55.13 26.8 

31 
Woco Automotive 
Polymer System 

61 29.6 

 Promedio 54.28 28.89 
Tabla 15.- Tiempos promedio por porveedor 

Sin la implementación para la liberación de las muestras se tiene un promedio de 54.28 

minutos, mientras que con la nueva implementación para la liberación se tiene un 

promedio de 28.89 minutos. 

Diferencia de minutos y porcentaje 
 

 
No. 

 
PROVEEDORES 

Tiempos de 
liberacion en 

minutos 

Tiempo de 
Minutos de 
diferencia 

Porcentaje de 
diferencia 

liberación 

DESPUES 

1 Aptiv México 60.26 41.6 18.66 45% 

2 HellermannTyton 66.46 42.53 23.93 56% 

3 Tyco Electronics 54.46 34.33 20.13 59% 

4 
Yazaki North 
América, Inc. 

49.13 26.2 22.93 88% 

5 
Leoni Cable 

México 
59.33 35.6 23.73 67% 

6 Littelfuse 51.53 25.26 26.27 104% 

7 DSG - CANUSA 55.93 31.8 24.13 76% 

8 Altas 51.93 27.93 24 86% 

9 
Tesa Tape 

México 
48.73 25.06 23.67 94% 

10 
Industrie Ilpea 

México 
52 32.2 19.8 61% 

11 Wewire 60.86 35 25.86 74% 

12 KB Components 64 38.06 25.94 68% 

13 
MD Electronik 

Mexico 
62.06 33.93 28.13 83% 

14 Certoplas 61.8 32.26 29.54 92% 

15 KKT Gessmann 52.4 26.53 25.87 98% 

16 
Knipping 

Automotive 
46.73 21.93 24.8 113% 
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17 
Frankische 

Industrial Pipes 
53 24.26 28.74 118% 

18 
Kromberg & 

Schubert 
45.86 23 22.86 99% 

 
19 

TE 
CONNECTIVITY 

 
51.33 

 
24.6 

 
26.73 

 
109% 

20 
Sumitomo Wiring 

Systems 
51.93 25.13 26.8 107% 

21 Border 47 19.53 27.47 141% 

22 Angtrom Electric 49.2 24.13 25.07 104% 

23 
Chief 

Enterprises 
México 

51.4 24.93 26.47 106% 

24 
Kostal Kontak 

Systeme GmbH 
50.06 23.73 26.33 111% 

25 
Future 

Electronics Corp. 
52.4 34.06 18.34 54% 

26 
Royal Die 

&Stamping 
52.53 25.8 26.73 104% 

27 
Hirshmann 
Automotive 
México S. 

53.6 26.2 27.4 105% 

28 
Certoplart 
Technishe 
Klebeban 

52.33 25.4 26.93 106% 

29 
Delfingen MX 
Coahuila S de 

RL 
58.33 28.4 29.93 105% 

30 
Amphenol Sine 

Systems 
55.13 26.8 28.33 106% 

31 
Woco 

Automotive 
Polymer System 

61 29.6 31.4 106% 

 Promedio 54.28 28.89 25.38 92% 
Tabla 16.- Diferencia de minutos y porcentaje 

Se tiene por promedio 25.38 minutos de diferencia entre los tiempos de liberación con 

92% de porcentaje de diferencia. 
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Pruebas “t”, tiempos por proveedor 

 

Para determinar si las medias son significativamente diferentes se realizan pruebas “t” 

de dos muestras con un nivel de confianza del 99%. 

 
 

 
Esto quiere decir que su significancia es del 0.001. 

 

 
Pruebas "t" 

No. Proveedor Valor p Resolución 

1 Aptiv México 0.000 Se acepta 𝐻1 

2 HellermannTyton 0.001 Se acepta 𝐻1 

3 Tyco Electronics 0.000 Se acepta 𝐻1 

4 Yazaki North América, Inc. 0.001 Se acepta 𝐻1 

5 Leoni Cable México 0.001 Se acepta 𝐻1 

6 Littelfuse 0.001 Se acepta 𝐻1 

7 DSG - CANUSA 0.000 Se acepta 𝐻1 

8 Altas 0.001 Se acepta 𝐻1 

9 Tesa Tape México 0.000 Se acepta 𝐻1 

10 Industrie Ilpea México 0.001 Se acepta 𝐻1 

11 Wewire 0.001 Se acepta 𝐻1 

12 KB Components 0.001 Se acepta 𝐻1 

13 MD Electronik México 0.001 Se acepta 𝐻1 

14 Certoplas 0.001 Se acepta 𝐻1 

15 KKT Gessmann 0.001 Se acepta 𝐻1 

16 Knipping Automotive 0.001 Se acepta 𝐻1 

17 Frankische Industrial Pipes 0.001 Se acepta 𝐻1 

18 Kromberg & Schubert 0.000 Se acepta 𝐻1 

19 TE CONNECTIVITY 0.001 Se acepta 𝐻1 

20 Sumitomo Wiring Systems 0.000 Se acepta 𝐻1 

21 Border 0.001 Se acepta 𝐻1 

22 Angtrom Electric 0.000 Se acepta 𝐻1 

23 Chief Enterprises México 0.000 Se acepta 𝐻1 

24 Kostal Kontak Systeme GmbH 0.000 Se acepta 𝐻1 

25 Future Electronics Corp. 0.000 Se acepta 𝐻1 

26 Royal Die &Stamping 0.000 Se acepta 𝐻1 

27 Hirshmann Automotive México S. 0.000 Se acepta 𝐻1 
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28 Certoplart Technishe Klebeban 0.000 Se acepta 𝐻1 

29 Delfingen MX Coahuila S de RL 0.000 Se acepta 𝐻1 

30 Amphenol Sine Systems 0.000 Se acepta 𝐻1 

31 Woco Automotive Polymer System 0.000 Se acepta 𝐻1 
Tabla 17.- Resultados obtenidos con prueba "t" 

Comprobación y resultados de tiempos de liberación antes contra después. 

 
Estadísticas descriptivas 

 

 
 

 
Muestra 

 
 

 
N 

 
 

 
Media 

 
 

 
Desv.Est. 

Error 
estándar 

de la 
media 

Tiempos de liberación ANTES 31 54.28 5.38 0.97 

Tiempos de liberación DESPUES 31 28.90 5.75 1.0 
Tabla 18.- Estadísticas de pruebas "t" 

 
 
 

 

Estimación de la diferencia 
 

 

 
Diferencia 

IC de 99% 
para la 

diferencia 

25.38 (21.62, 29.15) 
Tabla 19.- Diferencia de estimación con prueba "t" 

Prueba 
 

Hipótesis nula H₀: μ₁ - µ₂ = 0 

Hipótesis alterna H₁: μ₁ - µ₂ ≠ 0 

 
Valor T GL Valor p 

 

17.95 59 0.000 
Tabla 20.- Resultado de prueba "t" 

 
 
 

 

Por lo tanto podemos concluir que el proceso implementado es significativo para los 

tiempos de liberación, podemos observar de manera visual cómo se comportan los 

diferentes tiempos con la nueva implementación. 
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V. Conclusiones 

 
Milly Tellez Sánchez  

En inspección recibo buscamos la mejor calidad de nuestro producto para nuestros 

clientes en tiempos a corto plazo, asegurando que nuestros productos cumplan con los 

estándares establecidos. Haciendo mención como primer lugar un PPAP el cual es un 

requerimiento muy importante, donde ampara que dicho componente es diseñado y 

fabricado con todos sus requisitos y este pueda ser consistente durante la producción en 

serie. Sin embargo, en el presente trabajo se ha demostrado que las liberaciones de las 

primeras muestras son aprobadas cumpliendo con sus requerimientos establecidos. 

Así como también sin descartar el sistema SAP, un software que independientemente de 

que nos favorece para la liberación de las primeras muestras nos ayuda llevando un 

control de todos los movimientos realizados para las liberaciones. 

Para apoyar en las liberaciones de las primeras muestras para proyecto Lucid Gravity, 

se hicieron modificaciones en la instrucción de trabajo, esto con el fin de reducir tiempos 

tomando en consideración a cada uno de nuestros proveedores. La mejora de tiempos 

en un proceso que se adapta con la finalidad de aumentar la productividad, reducir 

tiempos y simplificar los flujos de trabajo 

Para aplicar de forma adecuada esta nueva instrucción se realizó un estudio de tiempos 

con una prueba de “t” student, con la determinación de un nivel de significancia hasta del 

0.001 y con un nivel de confianza hasta el 99%. Gracias a ello los tiempos de liberación 

fueron significativos, ya que tuvo un impacto de 25 minutos de disminución por proveedor. 
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Competencias Desarrolladas 

 

 Trabajo en equipo y compromiso para sacar adelante los problemas atrasados.

 Comunicación para tratar con otras áreas que son parte del proceso para la 

liberación de muestras.

 Identificación y conocimiento de los componentes para la elaboración de un arnés 

eléctrico.

 Interpretación de un PPAP

 Identificación y revisión de los embarque nuevos de la materia prima recién 

llegado.

 Elaboración de dimensionales que permite la aprobación de la materia prima.

 Uso y manejo de Sistema SAP para la liberación de la materia prima.

  Aplicación de MX KTR para la reclamación de alguna materia prima que no esté 

dentro los parámetros establecidos.
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ANEXOS 

 
Tablas de tiempos de liberaciones por proveedores 

 
 Aptiv México   HellermannTyton   Tyco Electronics 

 
No. 

Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 
No. 

Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 
No. 

Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 45 33 1 80 53 1 30 18 

2 65 40 2 78 41 2 38 29 

3 55 39 3 84 56 3 40 22 

4 70 50 4 39 23 4 59 39 

5 50 30 5 49 29 5 61 36 

6 74 51 6 61 31 6 63 28 

7 63 48 7 55 39 7 75 49 

8 60 40 8 82 65 8 66 41 

9 58 41 9 88 57 9 47 28 

10 68 50 10 83 54 10 46 27 

11 48 29 11 60 38 11 88 65 

12 78 56 12 39 23 12 56 38 

13 80 59 13 85 58 13 52 34 

14 44 28 14 79 49 14 51 34 

15 46 30 15 35 22 15 45 27 

Promedio 60.26666667 41.6 Promedio 66.46666667 42.53333333 Promedio 54.46666667 34.33333333 

 
 

 
 Yazaki North América, 

Inc. 
  

Leoni Cable México 
  

Littelfuse 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 25 9 1 57 35 1 42 21 

2 63 28 2 31 12 2 32 18 

3 45 19 3 46 19 3 68 35 

4 78 39 4 59 36 4 88 36 

5 69 45 5 64 32 5 20 9 

6 23 13 6 63 33 6 26 11 

7 41 19 7 58 38 7 37 18 

8 45 26 8 87 61 8 89 49 

9 48 36 9 86 69 9 64 37 

10 88 48 10 48 25 10 66 35 

11 52 31 11 78 48 11 22 12 

12 67 41 12 81 51 12 74 32 

13 32 14 13 51 25 13 46 19 

14 33 16 14 36 22 14 36 16 

15 28 9 15 45 28 15 63 31 

Promedio 49.13333333 26.2 Promedio 59.33333333 35.6 Promedio 51.53333333 25.26666667 
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 DSG - CANUSA   Altas   Tesa Tape México 

 

No. 
Tiempos de 

liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 

liberación 
DESPUES 

1 32 14 1 86 56 1 25 8 

2 61 39 2 36 22 2 66 35 

3 85 35 3 44 17 3 84 51 

4 84 33 4 76 41 4 29 11 

5 46 30 5 61 32 5 45 21 

6 25 9 6 41 22 6 39 22 

7 71 44 7 58 36 7 67 43 

8 66 41 8 49 28 8 46 29 

9 33 19 9 23 7 9 31 16 

10 58 34 10 32 21 10 30 11 

11 55 33 11 36 17 11 60 29 

12 49 31 12 67 35 12 54 26 

13 31 18 13 31 10 13 76 27 

14 74 49 14 51 27 14 35 21 

15 69 48 15 88 48 15 44 26 

Promedio 55.93333333 31.8 Promedio 51.93333333 27.93333333 Promedio 48.73333333 25.06666667 

 
 

 
 Industrie Ilpea México   Wewire   KB Components 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 54 38 1 56 38 1 30 12 

2 65 47 2 78 48 2 85 59 

3 52 36 3 81 58 3 96 69 

4 35 23 4 39 24 4 75 48 

5 58 35 5 70 41 5 42 22 

6 43 31 6 25 11 6 84 58 

7 87 51 7 46 20 7 69 44 

8 44 29 8 67 34 8 32 15 

9 63 37 9 97 49 9 49 33 

10 21 9 10 45 21 10 87 38 

11 48 25 11 69 31 11 88 39 

12 67 35 12 92 49 12 44 21 

13 53 35 13 71 51 13 63 38 

14 27 13 14 58 39 14 69 47 

15 63 39 15 19 11 15 47 28 

Promedio 52 32.2 Promedio 60.86666667 35 Promedio 64 38.06666667 
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 MD Electronik México   Certoplas   KKT Gessmann 

 
No. 

Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 
No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 
No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 63 31 1 89 51 1 75 29 

2 98 52 2 63 31 2 66 31 

3 75 47 3 67 30 3 33 12 

4 41 18 4 49 28 4 48 26 

5 21 13 5 92 57 5 96 67 

6 66 35 6 41 23 6 51 26 

7 54 29 7 57 3 7 21 8 

8 74 33 8 82 55 8 57 36 

9 85 52 9 16 7 9 84 42 

10 69 33 10 97 63 10 15 9 

11 16 8 11 86 43 11 36 18 

12 34 19 12 44 20 12 35 19 

13 84 51 13 75 35 13 39 21 

14 78 42 14 36 21 14 74 33 

15 73 46 15 33 17 15 56 21 

Promedio 62.06666667 33.93333333 Promedio 61.8 32.26666667 Promedio 52.4 26.53333333 

 
 

 
 

Knipping Automotive 
  Frankische Industrial 

Pipes 
  

Kromberg & Schubert 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

1 53 22 1 24 13 1 46 19 

2 46 28 2 84 39 2 57 29 

3 48 27 3 63 27 3 29 15 

4 96 31 4 48 16 4 53 26 

5 21 11 5 28 16 5 51 24 

6 25 14 6 97 61 6 56 25 

7 36 12 7 29 8 7 55 26 

8 34 12 8 25 11 8 63 38 

9 26 11 9 26 10 9 69 38 

10 72 36 10 38 12 10 18 9 

11 59 36 11 54 26 11 29 16 

12 71 33 12 68 29 12 16 10 

13 16 9 13 84 35 13 58 31 

14 26 10 14 35 15 14 52 27 

15 72 37 15 92 46 15 36 12 

Promedio 46.73333333 21.93333333 Promedio 53 24.26666667 Promedio 45.86666667 23 
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 TE CONNECTIVITY   Sumitomo Wiring Systems   Border 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 47 25 1 36 16 1 36 17 

2 59 31 2 74 36 2 74 31 

3 54 25 3 59 30 3 82 33 

4 69 33 4 71 36 4 19 9 

5 14 7 5 69 35 5 47 21 

6 26 12 6 49 26 6 86 28 

7 59 28 7 72 34 7 93 39 

8 71 36 8 35 18 8 17 8 

9 97 43 9 34 16 9 46 18 

10 85 39 10 64 31 10 24 10 

11 29 11 11 29 13 11 26 11 

12 24 10 12 57 27 12 14 8 

13 69 33 13 86 41 13 59 21 

14 19 10 14 26 10 14 43 21 

15 48 26 15 18 8 15 39 18 

Promedio 51.33333333 24.6 Promedio 51.93333333 25.13333333 Promedio 47 19.53333333 

 
 

 
 

Angtrom Electric 
  Chief Enterprises 

México 
  Kostal Kontak Systeme 

GmbH 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

1 43 20 1 40 19 1 36 17 

2 60 29 2 55 27 2 57 27 

3 54 27 3 41 21 3 52 26 

4 69 35 4 65 32 4 55 27 

5 35 17 5 45 22 5 31 15 

6 52 25 6 64 31 6 58 29 

7 50 24 7 61 30 7 44 21 

8 41 20 8 57 28 8 49 24 

9 57 27 9 44 21 9 47 15 

10 51 26 10 53 26 10 62 29 

11 30 14 11 35 17 11 37 18 

12 72 38 12 61 29 12 68 33 

13 60 29 13 78 37 13 65 32 

14 29 14 14 30 14 14 48 23 

15 35 17 15 42 20 15 42 20 

Promedio 49.2 24.13333333 Promedio 51.4 24.93333333 Promedio 50.06666667 23.73333333 
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Future Electronics Corp. 

  
Royal Die &Stamping 

  Hirshmann 
Automotive México S. 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos de 
liberación 

DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

1 39 27 1 38 19 1 42 20 

2 59 43 2 48 23 2 56 27 

3 53 34 3 42 20 3 44 21 

4 63 16 4 64 32 4 51 25 

5 48 32 5 49 24 5 39 19 

6 68 49 6 53 26 6 67 33 

7 47 32 7 62 30 7 87 43 

8 44 29 8 51 25 8 53 26 

9 54 38 9 61 31 9 45 22 

10 60 41 10 63 31 10 65 32 

11 33 21 11 44 21 11 46 22 

12 63 45 12 75 37 12 67 33 

13 75 56 13 72 36 13 71 35 

14 49 33 14 35 17 14 33 16 

15 31 15 15 31 15 15 38 19 

Promedio 52.4 34.06666667 Promedio 52.53333333 25.8 Promedio 53.6 26.2 

 
 

 

Certoplart Technishe Klebeban 
  Delfingen MX Coahuila S 

de RL 
  

Amphenol Sine Systems 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

 

No. 
Tiempos de 
liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

1 38 18 1 79 38 1 67 33 

2 52 25 2 61 30 2 70 34 

3 47 23 3 67 33 3 75 36 

4 65 32 4 38 18 4 37 18 

5 38 18 5 48 24 5 34 18 

6 55 27 6 60 29 6 51 25 

7 88 43 7 40 19 7 41 20 

8 45 22 8 81 39 8 77 38 

9 42 20 9 87 43 9 81 40 

10 57 28 10 81 40 10 63 31 

11 36 17 11 44 22 11 49 24 

12 64 31 12 24 11 12 31 15 

13 73 36 13 84 41 13 68 31 

14 44 21 14 60 29 14 61 29 

15 41 20 15 21 10 15 22 10 

Promedio 52.33333333 25.4 Promedio 58.33333333 28.4 Promedio 55.13333333 26.8 
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Woco Automotive Polymer 
System 

 

No. 

Tiempos 
de 

liberación 
ANTES 

Tiempos 
de 

liberación 
DESPUES 

1 78 38 

2 72 35 

3 69 34 

4 25 12 

5 47 23 

6 59 29 

7 53 26 

8 67 33 

9 70 34 

10 82 40 

11 43 21 

12 26 12 

13 83 41 

14 71 34 

15 70 32 

Promedio 61 29.6 
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Resultados de prueba “t” student por proveedores 

 
Aptiv México 

 

 
HellermannTyton 
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Tyco Electronics 

 

 
Yazaki North América, Inc. 

 



90 
 

 
Leoni Cable México 

 

 
Littelfuse 
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DSG - CANUSA 

 

 
Altas 

 



92 
 

 
Tesa Tape México 

 

 
Industrie Ilpea México 
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Wewire 

 

 
KB Components 

 



94 
 

 
MD Electronik México 

 

 
Certoplas 

 



95 
 

 
KKT Gessmann 

 

 
Knipping Automotive 

 



96 
 

 
Frankische Industrial Pipes 

 

 
 

Kromberg & Schubert 
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TE CONNECTIVITY 

 

 
Sumitomo Wiring Systems 
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Border 

 

 

 
Angtrom Electric 

 

 



99 
 

 
Chief Enterprises México 

 

 
Kostal Kontak Systeme GmbH 

 

 



100 
 

 
Future Electronics Corp. 

 

 

 
Royal Die & Stamping 

 



101 
 

 
Hirshmann Automotive México S. 

 

 
Certoplart Technishe Klebeban 

 



102 
 

 
Delfingen MX Coahuila S de RL 

 

 
Amphenol Sine Systems 
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Woco Automotive Polymer System 

 


