TECNOLOGICO DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE COACALCO

ANALISTA DE PROCESOS EN SAPB1

Estancias

Para obtener el Titulo de:

Ingenieria en Tecnologia de la Informacion y

Comunicaciones

Con la especialidad en:

Tecnologias moéviles

PRESENTA:

Alan Ivan Perea Gutiérrez

Matricula: 201621538

ASESOR:

Mtro. Edgar Garcia Candelario

COACALCO DE BERRIOZABAL, FEBRERO 2025

Pagina 1|93



Agradecimientos

Gracias a las personas cercanas que permitieron que yo llegara hasta aqui, la finalizacion de
un ciclo en mi vida no hubiera sido posible sin el apoyo y el esfuerzo de todas las personas

que estan a mi lado siempre aportando su grano de arena para lograr una meta y un suefio.

Las personas que han estado a mi lado son para mi una fuerza y un sustento emocional muy
grande en toda mi vida aprendo sobre el camino, donde sé que hay altas como bajas, siendo
ustedes los que estuvieron en las dos vertientes que tiene la vida ensefidndome y apoyandome
en todos los aspectos dandome consejos vivencias y las herramientas para lograr todo lo que

me proponga.
Rosario Gutierrez Chavez

Por ser mi apoyo desde el momento que naci estos logros son tuyos, mas que nadie sabe lo
que es esforzarte por lo que quieres y por eso tus ensefianzas y tu apoyo son lo mejor que

puedo tener.
Joel Perea Gutierrez

La disciplina que me instruiste y el coraje de enfrentar cosas nuevas son las que siempre llevo
en mente teniendo tu apoyo gracias por todo este logro y los demas son gracias por esos

momentos que me brindaste.
Vanessa Ramirez Salazar

Hay personas que sin pensarlo en el trayecto se encuentran y tl eres una de ellas esta etapa
que finaliza abre mas y el logro de igual manera es tuyo, sé que vas a lograr todo lo que te

propongas como lo has sofiado, para mi te volviste parte de mi familia y gracias por todo.
Profesores

Cada uno de los profesores de la institucion que haya tenido una asignatura le agradezco
porque cada uno de ellos me dejo un grano de arena para tener un trabajo y tener el

conocimiento para enfrentar los retos que se presentan en la vida.

La vida es una montafia rusa, pero con buenos cimientos siempre se llega a la cima.

Pagina 2 | 93



RESUMEN

El presente documento se desarrolla para exponer la experiencia laboral con el area de la
informacion y comunicaciones en la empresa AGASYS que es una empresa de tecnologia de
la marca BIZARRO que se dedica a la venta de joyeria, siendo la marca nacional mas grande
en ventas de joyeria de México. En AGASYS puedo aplicar mis conocimientos adquiridos
en la escuela superior como en mis dos antiguas empresas donde laboraba en el area de
desarrollo y SAP. En AGASYS brindan la estabilidad y las herramientas para que su personal
labore en sus areas como en el area de desarrollos a la medida donde integran SAPB1, asi
mismo desarrolla sus propios AddOnes para facilitar sus operaciones con sus distintas
marcas. También cuentan con las areas de consultoria, soporte y base instalada de SAPB1
siendo Partner Gold de una empresa multinacional. Brindan conocimientos a su personal
como a sus clientes de una herramienta que es internacional y ocupada en grandes empresas

nacionales e internacionales.

A continuacion, se plantea la informacidon que plasma las actividades que se realizan dentro
del area de TI, teniendo como ejemplos los desarrollos e implementaciones que se han
realizado dentro del area de desarrollo en las empresas que contratan de estos servicios. Asi
mismo, se describen las actividades como las metodologias que se implementan dentro de
los desarrollos y la empresa, las herramientas tecnologicas, seguido de las vivencias

adquiridas dentro del area de desarrollo.

De igual manera se va a plasmar los resultados y conocimientos adquiridos con las
actividades que se generan dentro de la empresa, como lo son el desarrollo, entrevistas con
los clientes y las pruebas de estos desarrollos. Por ultimo, se va a describir las experiencias

adquiridas al poder participar en estas actividades dentro de la empresa en el area de TI.
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CAPITULO | GENERALIDADES DEL PROYECTO

1.1 Introduccidén

Hoy en dia las empresas son marcadas como un subir y bajar en sus mercados, esto depende
de sus giros teniendo competencias no solo con una empresa que prestan el mismo servicio,
el diferenciador de estas empresas son sus variaciones muy minimas en sus operaciones o
reglas de negocio, con estas mismas competencias las tecnologias y las herramientas que
utilizan deben estar en el Gltimo punto para que ese plus no sea tan diferenciado entre una
empresa a otra. Lo que genera una carrera contra la tecnologia en las empresas en el sector
econdmico y social desarrollando ideas mas sustentables y autonomas ya que el crecimiento

de la sociedad esta marcado por la tecnologia.

Los avances tecnologicos que vienen desde la construccion de la primera computadora que
fue creada en 1945. Fue desarrollada por John Presper Eckert y John William Mauchly en la
Universidad de Pensilvania, dando un salto a la innovacion no solo a las aportaciones en la
sociedad si no a las organizaciones utilizando la herramienta para crear nuevas tecnologias
que conviven para crear un ecosistema capaz hoy en dia para crear cualquier cosa u organizar
una empresa sin necesidad de tener muchos recursos humanos alrededor. Teniendo como
ejemplo la ensambladora de Henry Ford siendo un parteaguas en la industria de automatizar

un proceso ocupando las nuevas tecnologias de sus afos.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion en las empresas son la mejor herramienta
de los duefios y sus empleados ya que con ellos pueden gestionar, automatizar e implementar
sus productos o servicios, claro ejemplo estd en las comunicaciones con los clientes,
organizar proyectos basados en metodologias agiles plasmadas en herramientas que ayudan
al control de personal que ayuda establecer metas logrables en poco tiempo, lo que conlleva
mas produccion con mejores ganancias. De igual manera, los empleadores se tienen que
capacitar dependiendo en el ambiente laboral donde se trabaja siendo asi los que mas se

actualizan son los que mejor les va en el &mbito laboral.

Una de las ventajas tecnoldgicas que tienen las empresas son las integraciones una con otra
ya que se puede tener unas operaciones o transacciones de mercancias entra las empresas,

pero no solo eso formar un ecosistema de produccion, lo que conlleva tener un WMS para el
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control de almacenes junto a una empresa que se dedique al e-comerce y a su vez tenga
conexion con la empresa que ofrece el producto que a su vez tenga una integracion con un

ERP como el control de toda su operacion.

De igual manera implica con los trabajadores de la empresas se necesita estar capacitado y
con los conocimientos siempre actualizados en diferentes herramientas ya que el trabajo en
el area de desarrollo o de las nuevas tecnologias ocupan personas mas capacitadas y
preparadas para tener un mejor rendimiento dentro de la empresa y si no son capaces lo
cambian por alguien que si tenga los conocimientos adecuados, teniendo dos vertientes una
es que el trabajo es menos y mejor con paga pero la otra vertiente es no tener trabajo por la

competencia y la demanda de un buen empleo.

En la actualidad AGASYS comparte el crecimiento y desarrollo de los jovenes, para que
tengan su primera experiencia laboral contratando becarios y ofreciéndoles después un
puesto de trabajo en la empresa dependiendo de la formacion dentro de la misma. Otra
ventaja para ellos es la oportunidad de tener capacitaciones con gente de experiencia a su

alrededor.

1.2 Descripcién del centro, empresa u organismo:

AGASYS se considera una empresa nueva que tiene como cimientos el desarrollo y la
integracion de SAPBI1, dando asi una cara a las empresas de innovacion de las nuevas
tecnologias teniendo el control de sus operaciones automatizadas o integrales a un ERP que

es SAPB1 que tiene como innovacion el motor de bases de datos HANA.
1.2.1 Giro de la empresa: Tecnoldgico
1.2.2 Cartera de servicio:

e Desarrollos de casa
e Desarrollos hechos a la medida
e (Consultoria SAP
e Implementacion SAP
e Soporte SAP
1.2.3 Historia
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AGASYS S.A. de C.V es una empresa mexicana fundada en el afo 2004. Partiendo de una
necesidad de las organizaciones que estan asociadas al corporativo, como lo son FONELLI
que se dedica a la comercializacion de joyeria y relojeria fina las cuales se producen dentro
de la empresa siendo asi la organizacion interna del corporativo. Después se encuentra
BIZARRO es la marca comercial que comercializa todos los productos y la mas conocida por

los clientes.

La necesidad de tener un control de todos los empleados y los articulos que manejan el
consejo que maneja las primeras dos organizaciones (BIZARRO y FONELLI) decidieron
crear un sistema de control, esto lo hicieron entre una persona integrada por el consejo Jacobo
Agamy quien es familiar de los Agamy que son los duefios de la empresa con diferentes
socios. Jacobo estudio ingenieria en sistemas y su vision de tener un control actualizado lo
llevo hacer una integracion con SAPB1 para el control de las dos organizaciones antes
descritas y es asi como naci6 AGASYS primero desarrollando sus sistemas e integrandolos a
su empresa y después convirtiéndola en una empresa de tecnologia quien quisiera un

desarrollo hecho a la medida integrando SAPB1.

Actualmente es una empresa consolidada en el sector de seguridad, CCTV, voz IP y
soluciones de sistemas con productos y servicios de la mejor calidad. La compaiiia se destaca
por su capacidad para ofrecer servicios integrales que abarcan desde consultoria y desarrollo
de software hasta implementacion y soporte técnico. Agasys ha trabajado en diversos
sectores, incluyendo retail, manufactura, y servicios, proporcionando soluciones

personalizadas que se adaptan a las necesidades especificas de cada cliente.

AGASYS se ha consolidado como un referente en el mercado mexicano debido a su enfoque
innovador y su compromiso con la calidad. A lo largo de los afios, ha desarrollado una amplia
gama de productos y servicios que incluyen sistemas de gestion empresarial (ERP),
soluciones de inteligencia de negocios (BI), y plataformas de comercio electronico, entre

otros.

1.2.4 Mision
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Ofrecer soluciones integrales que aumenten la productividad de nuestros clientes, reduzcan
sus costos de operacion e incrementen la rentabilidad de su negocio, mediante el uso de

tecnologias innovadoras.

1.2.5 Vision

Ser lideres a nivel nacional en la comercializacion de soluciones integrales de tecnologia, que

produzcan valor agregado a nuestros clientes.

1.2.6 Valores

e Compromiso

e Honestidad

e Liderazgo

e Desarrollo

e Responsabilidad
e (alidad

1.3 Descripcidn de la participacion en empresa

La empresa AGASYS S.A. de C.V. por 20 afios ha sido la innovacion en la tecnologia detras
una de las organizaciones mas reconocidas de joyerias a nivel nacional. El area de desarrollo
siendo el area de TI mas prospero y fuerte de la organizacion. Que se encarga de levantar
requerimientos con clientes, hacer los desarrollos y tener el area de calidad haciendo pruebas
con el cliente para que el producto salga con un minimo de defectos a la hora que los
desarrollos estén en productivo. Asi mismo se le brinda apoyo al area de soporte e

implementacion dentro del corporativo.

1.3.1 Organigrama de la empresa
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1lustracion 1 Organigrama de la empresa

Para el area de desarrollo el puesto de analista de procesos es quien abre y cierra los proyectos
en la empresa ya que comienza con el acercamiento con cliente, levantando el requerimiento
para plasmar la problematica o mejorar el sistema que se tiene siempre viendo las
necesidades del cliente. Y el proceso que finaliza el proyecto es el QA hacer pruebas que
verifique si se mantuvo el desarrollo como se plasmé en el requerimiento ya que ahi se
describe la idea y fue aceptada. De igual forma verificar que el desarrollo no presente un

problema de funcionalidad. Las tareas principales de un analista de procesos en la empresa

son:
e Analista de problematicas en el flujo del cliente.
e [evantamientos de requerimientos con cliente ya sea virtual o personal.
e Generacion del documento alcance
e Generacion de pruebas en distintas bases de datos como lo son SQL, Hana

y Oracle
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e Generacion de matriz de pruebas

e Generacion de pruebas en SAPB1

e Analisis de codigo dentro de Visual

e Andlisis de peticiones mediante POSTMAN

e Migraciones de SAPB1

e Migraciones de Bases de datos

e Conocimiento de paqueteria office

e Generacion de diagramas de flujo para el trabajo interno

e Levantamiento de ambientes para QA

En las actividades que se mencionaron anteriormente se desempefia el rol como ingeniero de

IT, ya que se vuelve concreto y automatizado el proceso en el area de desarrollo.

1.4 Justificacion

En el presente documento se da a conocer los conocimientos obtenidos y desarrollados
mediante la estructura empresarial y las herramientas tecnologicas que se utilizan en el sector

administrativo, las habilidades, destrezas que se obtuvieron durante la estancia laboral.

Se va a plasmar en el documento cada aspecto de las habilidades que se hayan obtenido en
el ambito laboral, la experiencia que se obtuvieron de diferentes trabajos y ambientes
laborales que se tienen en cada empresa. De igual manera las areas en las que se haya
laborado. En el 4area desarrollo se obtuvo el conocimiento sobre las tecnologias de la
informacion y comunicaciéon como lo son las diferentes formas de generar blisquedas en
motores de bases de datos, procesos de que se analizan los problemas dentro de SAPB1 y la

atencion a los clientes mas dificiles.

La tecnologia y las metodologias son lo mas importante en empresas de las tecnologias ya
que se tiene que estar siempre a la vanguardia ya que siempre avanza rapidamente la

tecnologia el cual constantemente debe estar actualizado en todos los aspectos.

1.5 Objetivo general
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Exponer las habilidades y experiencias adquiridas trabajando en conjunto con mas personas
para la resolucion de problemas organizacionales haciendo uso de las herramientas y

conocimientos de tecnologias de la informacién y comunicaciones

1.5.1 Objetivos especifico

e Generar y plasmar las peticiones de los clientes para ofrecer una solucion
que resuelva sus necesidades.

e Analizar los datos que ofrezcan certeza en los cambios para ofrecer una
propuesta al cliente buscando la mejor solucion.

e Desarrollar matrices de prueba para su ejecucion en el desarrollo para su
validacion en calidad.

e Desarrollar habilidades de comunicacion y liderazgo en equipos de trabajo
con el fin de evitar dificultades, mediante el uso de los conocimientos

adquiridos para dar solucion al problema.

1.6 Alcances y limitaciones

1.6.1 Alcances:

En el documento presenta el uso de las herramientas y conocimientos tecnologicos en el
ambito laboral, para las personas que estan estudiando esta 4rea y tengan un amplio
conocimiento.

Se desea mostrar como las empresas que se dedican al sector tecnologico aplican sus
herramientas al sector administrativo generando competencias dentro el sector empresarial
para marcar una diferencia con sus competidores. Exponer la experiencia laboral obtenida a
través de conocimientos y la practica al trabajar en proyectos de tecnologias y
comunicaciones, utilizando nuevas herramientas y describiendo el conocimiento obtenido.

1.6.2 Limitaciones:

El surgimiento de nuevas herramientas y capacidades tecnoldgicas implica mayor
competencia y actualizacién constante sobre nuevos estandares de trabajo los cuales se
vuelven mas especificos al realizar las actividades obligandote a expandir mas los

conocimientos sobre sus caracteristicas y funcionalidades. Los conocimientos que se generan
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en un ambito laboral pueden ser llevados en otras areas que no son solo especificas de TICS,
volviéndose el tema de las tecnologias parte de la vida diaria ya que la mayoria son

indispensables.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 SAP Business One y su entorno en desarrollos con otras aplicaciones: ¢Qué es y para

qué sirve?

SAP Business One (SAPB1) es una solucion ERP disefiada para pequefias y medianas
empresas, que integra todas las areas clave del negocio, incluyendo finanzas, ventas,
compras, inventario, y produccidn, en una Unica plataforma. Esta integracion permite a las
empresas obtener una vision completa y en tiempo real de sus operaciones, facilitando la

toma de decisiones estratégicas.

El entorno de SAP B1 es altamente adaptable y permite la integracion con otras aplicaciones
a través de diversas interfaces y tecnologias como API REST, OData, DI-API, y SDK. Esta
capacidad de integracion es fundamental para expandir las funcionalidades de SAP Bl y
adaptarlo a las necesidades especificas de cada empresa, facilitando la interoperabilidad con

otros sistemas y aplicaciones externas como Magento, Mercado Libre, y mas.

En el contexto del soporte y mantenimiento de aplicaciones, SAPB1 ofrece herramientas
robustas para el monitoreo y la gestion eficiente del software. Estas herramientas aseguran
que el sistema funcione de manera 6ptima, permitiendo detectar y corregir errores, realizar

actualizaciones, y agregar nuevas funcionalidades conforme sea necesario.

Soluciones de SAP y sus interlocutores

<< A apoges ebay SAP Business One
o {\.b amazon @ Analytics desarrollador
S ‘ = Hapo por SAP HANA
> P\ SAP Business Suite SAP Crystal Reports
w 11 @
o Q000 0O
8 Soluciones de ind ia, E i de la Redes, B2B, B2C, Movilidad  Analisis
P5) add-ons horizontales nube, servicios web colaboracién, P2P
) A0S
4
2 Part tral
= darte centra
(2}
w
O

— m Local | Nube @
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llustracion 2 Esquema de la integracion de SAPBI con su entorno

2.1.1 ;Qué ventajas tiene trabajar con SAP Business One en temas de conocimiento del area

de TICS?

Trabajar con SAPBI en el area de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
ofrece numerosas ventajas que benefician tanto a los profesionales como a las empresas.
Estas ventajas se derivan de la capacidad del sistema para integrar y gestionar diversos

aspectos del negocio, proporcionando una plataforma unificada y eficiente.

Ventajas especificas del mantenimiento y soporte en SAP Business One:

e (lasificacion y resolucion de incidencias: Todas las incidencias que lleguen al equipo
de soporte seran clasificadas para poder dar prioridad y solucionarlas lo antes posible.

e Funcionamiento asegurado del software: En el software se realizan andlisis para ver
el performance para que todas las dudas que puedan surgir seran resueltas por el
equipo de soporte.

e Seguridad y ciberseguridad: Se facilitan la integridad del producto que se tiene en
operacion de la empresa.

e Enfoque en el negocio: Permiten que las empresas puedan dedicarse a lo que realmente
importa: su negocio.

e Gestion del software: Aportan el conocimiento y las herramientas necesarias para
gestionar y abordar la complejidad de los procesos operativos de las organizaciones.

e Productividad y competitividad: Mayor productividad y competitividad para los
negocios, fortalecimiento de la seguridad, confianza y confidencialidad de la

informacion que almacenan en sus sistemas.

Ventajas del conocimiento de SAP Business One en el area de TICS

e Integracion de sistemas: SAPBI1 facilita la integracion con otros sistemas y
aplicaciones, permitiendo a los profesionales TIC gestionar multiples plataformas de

manera eficiente.
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e Mejora en la toma de decisiones: Proporciona informacién en tiempo real, lo que

ayuda a los gestores TIC a tomar decisiones informadas y estratégicas.
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Desarrollo y personalizacion: Los conocimientos en SAP Bl permiten a los
profesionales TIC desarrollar y personalizar la solucion para satisfacer las
necesidades especificas de la empresa.

e Automatizacion de procesos: SAPBI ayuda a automatizar procesos empresariales
criticos, reduciendo el tiempo y los recursos necesarios para gestionar operaciones
diarias.

e Formacion y desarrollo profesional: La experiencia con SAPB1 es muy valorada en
el mercado laboral, proporcionando a los profesionales TIC una ventaja competitiva

y oportunidades de desarrollo profesional.

George W. Anderson, Tim Rhodes, y Jeffrey Davis en su libro dicen que “el soporte efectivo
es crucial para el éxito a largo plazo de cualquier implementacién de SAP. Sin una estructura
de soporte robusta, incluso las implementaciones mejor planificadas pueden fallar”. para esta

referencia se hace referencia de cuatro puntos:

1. Corregir errores (Ilamado mantenimiento).
Recuperar el Sistema.

Asistir a los usuarios del Sistema.

> »w b

Adaptar el Sistema ante una nueva necesidad (llamado reingenieria).

El soporte y mantenimiento de SAP Business One y su integracion con otras aplicaciones es
fundamental para asegurar que las empresas puedan operar de manera eficiente y adaptarse
a las cambiantes necesidades del mercado. La capacidad de integrar y personalizar SAPB1
proporciona una base solida para mejorar la productividad, competitividad y seguridad en el

area de TICS.

2.2 Servidores

Un servidor es un equipo informdtico que forma parte de una red y cuya finalidad es
proporcionar informacion y servicios a los usuarios. Segun Ralf Herbrich comenta que "La
base de un entorno SAP robusto radica en la configuracion y gestion adecuada de sus

servidores. Esto asegura no solo un rendimiento Optimo, sino también escalabilidad y
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fiabilidad.". Por otro lado, Bjarne Berg y Penny Silvia dicen que "La arquitectura de
servidores y la seleccion de hardware adecuadas son criticas para la implementacion exitosa

de SAP HANA, ya que impactan directamente en la eficiencia y el rendimiento del sistema."

2.2.1 Caracteristicas de un servidor

L. Middleware Los servidores de aplicaciones incluyen middleware (o software de
conectividad) que les permite intercomunicarse con otros servicios, asegurando
confiabilidad, seguridad y no-repudio.

II. API: Los servidores brindan a los desarrolladores una Interfaz para Programacion de
Aplicaciones (API), de tal manera que no tengan que preocuparse por el sistema
operativo o por las numerosas interfaces requeridas en una aplicacion web moderna.

III.  Estandares soportados: Brindan soporte a una gran variedad de estandares, tales
como HTML, XML, IIOP, JDBC, SSL, etc., que permiten su funcionamiento en
ambientes web (como Internet) y la conexion a una gran variedad de fuentes de datos,

sistemas y dispositivos.

Caracteristicas adicionales:

e Alta disponibilidad: Un sistema debe estar funcionando las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio. Para alcanzar esta caracteristica es necesario el
uso de técnicas de balanceo de carga y de recuperacion ante fallos
(failover).

e [Escalabilidad: La capacidad de hacer crecer un sistema cuando se
incrementa la carga de trabajo (el nimero de peticiones). Si, por ejemplo,
tenemos una tienda que incrementa la demanda de servicio, debemos ser
capaces de incorporar nuevas maquinas para dar servicio.

e Mantenimiento: La versatilidad a la hora de actualizar, depurar fallos y
mantener un sistema. La solucioén al mantenimiento es la construccion de

la 16gica de negocio en unidades reusables y modulares.

2.2.2 Tipos de servidores

Los servidores son fundamentales para entender como funciona una aplicacion en el &mbito

laboral. Existen diferentes tipos de servidores, entre los cuales se encuentran:
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e Servidores de aplicaciones
Servidores de bases de datos

e Servidores de correo

e Servidores web

e Servidores FTP

e Servidores en la nube

Servidores FTP

Los servidores FTP (Protocolo de Transferencia de Archivos) son esenciales para la
transferencia de archivos de manera segura y eficiente en un entorno empresarial. En el
contexto de SAP Business One, la integracion con servidores FTP facilita la transferencia de

archivos relacionados con transacciones comerciales, documentos y otros datos importantes.

—~ e T

Servidor
Cliente
Protocolo FTP
] o
LTI

Archivos

\/@K/

llustracion 3 Flujo de un servidor FTP

Caracteristicas de los servidores FTP en SAP Business One:

e Transferencia de archivos segura: Los servidores FTP permiten la transferencia de
archivos de manera segura, utilizando protocolos de cifrado para proteger la
informacion durante la transmision.

e Automatizacion de tareas: Facilitan la automatizacion de tareas de transferencia de
archivos, permitiendo programar y ejecutar procesos de forma periddica o en

respuesta a eventos especificos.
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Integracion con SAP B1: Estos servidores se integran con SAP Business One para
facilitar la transferencia de archivos relacionados con transacciones comerciales,
como pedidos de clientes, facturas, y otros documentos importantes.

Gestion de usuarios y permisos: Permiten gestionar usuarios y definir permisos de

acceso para garantizar la seguridad de los archivos y datos transferidos.

Ventajas de utilizar servidores FTP con SAP Business One:

Eficiencia en la transferencia de archivos: Los servidores FTP permiten transferir
grandes volimenes de datos de manera rapida y eficiente, optimizando los procesos
comerciales.

Integracion con sistemas externos: Facilitan la integracidon con sistemas externos,
como socios comerciales y proveedores, para intercambiar informacion de manera
segura y confiable.

Automatizacion de procesos: Permiten automatizar procesos de transferencia de
archivos, reduciendo la carga de trabajo manual y mejorando la eficiencia operativa.
Seguridad de los datos: Proporcionan mecanismos de seguridad avanzados para
proteger la integridad y confidencialidad de los datos transferidos, incluyendo

autenticacion de usuarios y cifrado de archivos.

En el contexto de SAP Business One, los servidores mas utilizados en el ambito laboral son:

Servidores de aplicaciones: Utilizados para ejecutar el software de SAP B1 y sus
moddulos adicionales, proporcionando una plataforma para las operaciones
empresariales integradas.

Servidores de bases de datos: Almacenan toda la informacion critica del negocio
gestionada por SAP B1, permitiendo consultas eficientes y operaciones de base de
datos robustas. SAP B1 es compatible con bases de datos como SQL Server y SAP
HANA.
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e Servidores de correo: Facilitan la comunicacion y el flujo de informacion dentro de
la empresa, integrandose con SAP Bl para enviar y recibir correos electronicos

relacionados con transacciones comerciales, alertas y notificaciones.

Servidores FTP: Utilizados para transferir archivos de manera segura entre SAP B1
y otros sistemas o socios comerciales, permitiendo una facil ge.stion y transferencia
de documentos y datos.

e Servidores en la nube: Ofrecen una solucion flexible y escalable para alojar SAP B1,
permitiendo el acceso remoto y la integracién con otros servicios y aplicaciones
basadas en la nube. Esto proporciona ventajas como la reduccion de costos de

infraestructura, la alta disponibilidad y la escalabilidad.

Servidores de base de datos.

Los servidores de bases de datos son fundamentales para almacenar y gestionar toda la
informacion critica del negocio. En el contexto de SAP Business One, estos servidores

desempetian un papel crucial en la eficiencia y robustez de las operaciones de base de datos.

Pagina 24 | 93



Ilustracion 4 Estructura de base de datos

Caracteristicas de los servidores de bases de datos en SAP Business One:

Almacenamiento de informacion critica: Los servidores de bases de datos almacenan
toda la informacién critica del negocio gestionada por SAP Bl, como datos

financieros, registros de ventas y compras, informacion de inventarios, y mas.

Consultas eficientes: Estos servidores permiten realizar consultas eficientes,
proporcionando respuestas rapidas y precisas a las solicitudes de informaciéon por
parte de los usuarios y aplicaciones.
Operaciones robustas: Garantizan operaciones de base de datos robustas, manejando
grandes volumenes de datos y transacciones de manera confiable y segura.
Compatibilidad con bases de datos: SAPB1 es compatible con bases de datos como
Microsoft SQL Server y SAP HANA, cada una ofreciendo ventajas especificas: o
SQL Server: Proporciona un entorno de base de datos relacional robusto y probado,
con amplias capacidades de manejo de datos y soporte para diversas aplicaciones
empresariales.

o SAP HANA: Ofrece una plataforma de datos in-memory que acelera

significativamente el procesamiento de datos y andlisis en tiempo real,

mejorando la eficiencia y capacidad de respuesta del sistema.

Ventajas de utilizar servidores de bases de datos con SAP Business One:

Alta disponibilidad: Los servidores de bases de datos garantizan alta disponibilidad,
asegurando que los datos estén accesibles en todo momento para los usuarios y
aplicaciones.

Seguridad: Proporcionan mecanismos avanzados de seguridad para proteger la
integridad y confidencialidad de los datos, incluyendo control de acceso, cifrado, y
auditoria.

Escalabilidad: Permiten escalar la capacidad de almacenamiento y procesamiento a

medida que crece la cantidad de datos y las necesidades del negocio.
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e Mantenimiento y recuperacion: Facilitan el mantenimiento regular y la recuperacion
ante fallos, asegurando la continuidad del negocio y minimizando el riesgo de pérdida

de datos.

Servidores de correo

Los servidores de correo desempefian un papel fundamental en la comunicacién empresarial,

facilitando el envio y recepcion de correos electronicos entre los empleados, clientes y socios
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comerciales de una empresa. En el contexto de SAP Business One, la integraciéon con

servidores de correo es esencial para agilizar las comunicaciones relacionadas con

transacciones comerciales, alertas y notificaciones.

-§-2

~

Prany @ ”
INTERN EI' SMTP —
. o TR

Computadora Servidor Servidor Computadora
de usuario email email de usuario

Hlustracion 5 Flujo de los servidores de correo

Caracteristicas de los servidores de correo en SAP Business One:

e Comunicacion eficiente: Los servidores de correo permiten una comunicacion rapida
y eficiente entre los usuarios de SAP B1, facilitando la coordinacion de tareas y la
colaboracion en equipo.

e Integraciéon con SAP Bl: Estos servidores se integran con SAP Business One para
enviar y recibir correos electronicos relacionados con transacciones comerciales,
alertas de stock, notificaciones de pedidos, entre otros, ayudando a mantener a los
usuarios informados en tiempo real.

e Seguridad: Proporcionan mecanismos avanzados de seguridad, como cifrado de datos
y autenticacion de usuarios, para proteger la integridad y confidencialidad de los
correos electronicos y los datos adjuntos.

e Gestion de buzones: Permiten la creacion y gestion de buzones de correo electronico
para cada usuario, facilitando la organizacion y administracion de los correos

electrénicos recibidos y enviados.

Ventajas de utilizar servidores de correo con SAP Business One:
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Agilidad en la comunicacion: Los servidores de correo agilizan la comunicacion
interna y externa de la empresa, mejorando la eficiencia y la productividad de los
empleados.

Integracion con otras herramientas: Permiten la integracion con otras herramientas
de colaboracion empresarial, como calendarios y tareas, para facilitar la planificacion
y coordinacion de actividades.

Notificaciones automaticas: Permiten configurar notificaciones automaticas, alertas
y recordatorios para mantener a los usuarios informados sobre eventos importantes
en el sistema.

Registro de comunicaciones: Facilitan el registro y seguimiento de las
comunicaciones por correo electronico relacionadas con transacciones comerciales,
proporcionando un historial completo de las interacciones con los clientes y

proveedores.

Servidores web

Los servidores web son fundamentales para la publicacion y distribucidon de contenido en la

nube, incluyendo cualquier aplicativo que se aloje en el internet. En el contexto de SAP

Business One, la integracion con servidores web es esencial para la exposicion de

informacion y servicios a través de la plataformas que se encuentran en la red.

Caracteristicas de los servidores web en SAP Business One:

Publicacion de contenido web: Los servidores permiten la publicacion y distribucion
de contenido en la nube generado por SAPBI1, como paginas de productos,
informacion corporativa y servicios de atencion al cliente.

Integracion con SAP B1: Estos servidores se integran con SAP Business One para
exponer funcionalidades especificas a través de interfaces web, permitiendo a los
usuarios acceder a informacion y realizar acciones desde cualquier dispositivo con

conexion a Internet.
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Seguridad: Proporcionan mecanismos de seguridad avanzados, como certificados
SSL/TLS, para proteger la integridad y confidencialidad de la informacion
transmitida entre el servidor web y los usuarios.

Escalabilidad: Permiten escalar la capacidad de procesamiento y almacenamiento
para manejar un mayor numero de solicitudes de usuarios y garantizar tiempos de

respuesta Optimos.
Ventajas de utilizar servidores web con SAP Business One:

e Acceso remoto: Los servidores web permiten el acceso remoto a SAP BI, lo que
facilita la colaboracion y el trabajo en equipo, incluso desde ubicaciones remotas.

e Interfaz amigable: Proporcionan una interfaz web intuitiva y facil de usar, que permite
a los usuarios interactuar con SAP B1 de manera eficiente y sin necesidad de
conocimientos técnicos avanzados.

e Experiencia personalizada: Permiten personalizar la experiencia del usuario en
funcion de sus preferencias y roles, mejorando la usabilidad y la satisfaccion del
usuario.

e Integracion con otras plataformas: Facilitan la integracion con otras plataformas y
servicios web, permitiendo ampliar las funcionalidades de SAP B1 y adaptarlo a las

necesidades especificas de la empresa.
Servidores en la nube

Los servidores en la nube son fundamentales para la infraestructura de TI de una empresa,
proporcionando recursos computacionales, almacenamiento y servicios en linea a través de
Internet. En el contexto de SAP Business One, la integracion con servidores en la nube es
esencial para aprovechar los beneficios de escalabilidad, flexibilidad y seguridad que ofrecen

estos servicios.

Caracteristicas de los servidores en la nube en SAP Business One:
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Escalabilidad: Los servidores en la nube permiten escalar los recursos
computacionales y de almacenamiento de forma flexible, segun las necesidades del
negocio, lo que permite adaptarse rapidamente a cambios en la demanda.
Flexibilidad: Proporcionan una infraestructura flexible que permite a las empresas
implementar y gestionar aplicaciones de forma agil y eficiente, sin la necesidad de
invertir en hardware costoso.

e Seguridad: Los proveedores de servicios en la nube ofrecen medidas de seguridad
avanzadas, como cifrado de datos, firewalls y controles de acceso, para proteger la
informacion de la empresa.

e Disponibilidad: Los servidores en la nube ofrecen alta disponibilidad y tiempo de
actividad garantizado, lo que asegura que las aplicaciones estén siempre disponibles

para los usuarios.
Ventajas de utilizar servidores en la nube con SAP Business One:

e Reduccion de costos: Al eliminar la necesidad de adquirir y mantener infraestructura
fisica, los servidores en la nube pueden ayudar a reducir los costos operativos y de
capital de una empresa.

e Mayor agilidad: La infraestructura en la nube permite a las empresas implementar y
escalar aplicaciones rapidamente, lo que les permite responder con mayor rapidez a
las demandas del mercado.

e Mejora de la colaboracion: Al proporcionar acceso remoto a las aplicaciones y datos,
los servidores en la nube pueden mejorar la colaboracion entre equipos distribuidos
geograficamente.

e Actualizaciones automaticas: Los proveedores de servicios en la nube se encargan de
mantener y actualizar la infraestructura, lo que libera a las empresas de la carga de

gestionar y mantener servidores fisicos.

2.3 Base de datos
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Una base de datos es una serie de datos organizados y relacionados entre si, recolectados y

explotados por los sistemas de informacion. Segin Bob Byrne dice que "Optimizar el
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rendimiento de una base de datos SAP implica no solo ajustes técnicos, sino también una
comprension integral de las cargas de trabajo y los patrones de uso de los usuarios.". Para
Bernd Welz "La base de datos SAP HANA permite a las organizaciones manejar grandes
volumenes de datos con alta velocidad y eficiencia, lo cual es esencial en la era de los grandes
datos.". Oracle (2016) define una base de datos como una coleccion organizada de
informacion estructurada, tipicamente controlada por un sistema de gestion de base de datos
(DBMS). En conjunto, los datos y el DBMS, junto con las aplicaciones asociadas, se conocen

como un sistema de base de datos.

2.3.1 Caracteristicas de una base de datos

Las caracteristicas que se mencionan a continuacion son fundamentales en su complejidad
ya que los datos son esenciales para un sistema donde su principal funcién es la agilizacion

de procesos y analisis de los datos para el rendimiento de la empresa.

Concurrencia: Permite que varios usuarios accedan simultdneamente a la base de datos sin

interferencias.

e Integridad: Garantiza la validez y consistencia de los datos almacenados mediante restricciones
o reglas que no se pueden violar.

e Recuperacion: Proporciona medidas para proteger los datos ante fallos en el sistema o en las
aplicaciones, como copias de seguridad y restauracion.

e Seguridad: Protege la base de datos frente a usuarios no autorizados, integrando medidas de

seguridad robustas.

2.3.2 Bases de datos en SAP Business One

SAP Business One (SAPBI1) utiliza dos tipos principales de bases de datos para gestionar la
informacion critica del negocio: Microsoft SQL Server y SAP HANA. A continuacion, se

describen cada una de estas bases de datos, sus caracteristicas y diferencias.
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2.3.2.1 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacional (RDBMS)
desarrollado por Microsoft. Es ampliamente utilizado en el entorno empresarial para

almacenar y recuperar datos segtin las solicitudes de otras aplicaciones de software.

Caracteristicas:

e Confiabilidad y seguridad: SQL Server ofrece alta disponibilidad y recuperacion
ante desastres, asi como caracteristicas de seguridad avanzadas para proteger los
datos.

e Escalabilidad: Permite gestionar grandes volimenes de datos y soportar un alto
numero de transacciones simultaneas.

e Compatibilidad: Integra facilmente con otras aplicaciones y servicios de
Microsoft, como Azure y Office 365.

e Herramientas de desarrollo: Proporciona herramientas robustas para el desarrollo,

administracion y analisis de bases de datos.

SAP Business One en Microsoft SQL Server

Crystal
Repots  MSExcel  Paneles

Cliente SAP Business One

SAP Business One
Servidor de base de datos

Business One Server (Windows)

1lustracion 6 Componentes de SAPBI con SQL Server
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SQL Server se utiliza en SAP B1 para gestionar y almacenar datos transaccionales, mantener
la integridad de los datos y proporcionar consultas rdpidas y eficientes. Es ideal para

empresas que requieren una solucion de base de datos confiable y escalable.
2.3.2.2 SAP HANA

Descripcion: SAP HANA (High-Performance Analytic Appliance) es una plataforma de
datos en memoria desarrollada por SAP. Combina funciones de base de datos, procesamiento

de datos y capacidades analiticas en una tnica plataforma.
Caracteristicas:

e Procesamiento en memoria: Almacena y procesa datos en la memoria principal,
lo que permite tiempos de respuesta extremadamente rapidos.

e Analisis en tiempo real: Ofrece capacidades analiticas avanzadas, permitiendo
analisis de datos en tiempo real.

e Integracion de datos: Combina datos transaccionales y analiticos en una sola
plataforma, eliminando la necesidad de bases de datos separadas.

e Escalabilidad: Puede manejar grandes volimenes de datos y escalar horizontal y

verticalmente seglin sea necesario.

SAP Business One, version para SAP HANA
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llustracion 7 Componentes SAPBI con SAP HANA

SAP HANA se utiliza en SAP Bl para proporcionar un rendimiento superior en el
procesamiento de datos, permitiendo a las empresas realizar anélisis en tiempo real y obtener
informacion valiosa de sus datos. Es ideal para empresas que buscan una solucion de base de

datos avanzada y de alto rendimiento.

SAP Business One, analisis para SAP HANA

Crystal
Sl MS Excel

Cliente SAP Business One

Windows

Consols SAP HANA
i Studio
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Admin. Capa

Servicios semantica
Re) uc-
tiempo resl

Anslytics Server (Linux)

Business One Server (Windows)

[lustracion 8 Componentes para andlisis con SAP HANA

Diferencias entre Microsoft SQL Server y SAP HANA

e Tecnologia de almacenamiento: SQL Server utiliza almacenamiento en disco,
mientras que SAP HANA utiliza almacenamiento en memoria.

e Rendimiento: SAP HANA ofrece tiempos de respuesta mas rapidos debido a su
arquitectura en memoria, mientras que SQL Server es adecuado para aplicaciones
que no requieren andlisis en tiempo real.

e (Capacidades analiticas: SAP HANA integra capacidades de andlisis avanzadas,

mientras que SQL Server se centra mas en el procesamiento transaccional.
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e Costo: SAP HANA puede ser mas dificil su adquisicion en temas monetarios
debido a sus caracteristicas avanzadas y requisitos de hardware, mientras que SQL

Server puede ser mas asequible para empresas con necesidades menos exigentes.

2.4 Lenguajes de programacion en SAP Business One

SAP Business One (SAPBI) utiliza varios lenguajes de programacion para desarrollar
aplicaciones, personalizar funciones y extender las capacidades del sistema. Dos de los
lenguajes mas utilizados en este contexto son Visual Basic y C# (C Sharp). Segun Anil
Bavaraju dice que "SAPUIS ofrece a los desarrolladores una forma eficiente de crear
aplicaciones web modernas y altamente funcionales que se integran perfectamente con el
ecosistema SAP." A continuacion, se describen estos lenguajes, sus caracteristicas y para qué

se utilizan en SAPB1, asi como sus diferencias.

2.4.1 Visual Basic

Visual Basic (VB) es un lenguaje de programacion desarrollado por Microsoft. Es conocido
por su simplicidad y facilidad de uso, lo que lo hace ideal para el desarrollo rapido de

aplicaciones (RAD).

Caracteristicas:

e Facilidad de aprendizaje: Su sintaxis es sencilla y facil de entender, lo que facilita
el aprendizaje y el desarrollo de aplicaciones.

e Desarrollo rapido: Permite crear aplicaciones rapidamente gracias a su entorno de
desarrollo integrado (IDE) y herramientas de arrastrar y soltar.

e Integracion con aplicaciones de Microsoft: Visual Basic se integra facilmente con
otras aplicaciones de Microsoft, como Excel y Access.

e Soporte para COM: Compatible con Component Object Model (COM), lo que

permite la creacion y utilizacion de componentes reutilizables.

Visual Basic se utiliza en SAPBI1 principalmente para desarrollar Add-Ons y

personalizaciones dentro del sistema. Los desarrolladores pueden utilizar Visual Basic para
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crear formularios, reportes y automatizaciones que mejoren la funcionalidad del sistema y se

adapten a las necesidades especificas del negocio.

2.4.2 C (C Sharp)

C# (pronunciado "C Sharp") es un lenguaje de programacion moderno y orientado a objetos
desarrollado por Microsoft como parte de su plataforma .NET. Es ampliamente utilizado en
aplicaciones empresariales.

Caracteristicas:

e Orientado a objetos: C# es un lenguaje de programacion, lo que permite una mejor
organizacion del cddigo y reutilizacion de componentes.

e Seguridad de tipos Ofrece un cifrado que reduce errores comunes de
programacion y mejora la fiabilidad del codigo.

e Compatibilidad con .NET: Se integra perfectamente con la plataforma .NET,
proporcionando acceso a una amplia gama de bibliotecas y servicios.

e Desempeio y escalabilidad: C# es conocido por su buen desempefio y capacidad

para desarrollar aplicaciones escalables y eficientes.

C# se utiliza en SAP B1 para desarrollar extensiones, Add-Ons y aplicaciones personalizadas.
Gracias a su integracion con la plataforma .NET, los desarrolladores pueden aprovechar las
bibliotecas y servicios de .NET para crear soluciones robustas y escalables que amplien las

capacidades de SAP B1.

Diferencias entre Visual Basic y C#

Paradigma de programacion: Visual Basic es conocido por su simplicidad y enfoque en el
desarrollo rapido de aplicaciones, mientras que C# es un lenguaje orientado a objetos que

ofrece mas control y flexibilidad en el desarrollo de aplicaciones complejas.

Sintaxis: La sintaxis de C# es mds similar a otros lenguajes modernos como Java y C++, lo
que puede facilitar la transicion para desarrolladores con experiencia en estos lenguajes.

Visual Basic, por otro lado, tiene una sintaxis mas simple y legible.
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Rendimiento: C# suele ofrecer un mejor performance y es mas adecuado para aplicaciones
que requieren alta eficiencia y escalabilidad. Visual Basic es ideal para aplicaciones mas

simples y de desarrollo rapido.

Uso en la industria: C# es ampliamente utilizado en las empresas que utilizan algun software,
especialmente en el desarrollo de aplicaciones empresariales, mientras que Visual Basic es

mas comunmente utilizado en aplicaciones internas y prototipos.

2.5 Herramientas para testear desarrollos especiales en SAP Business One

Desarrollar y personalizar aplicaciones en SAP Business One (SAPB1) requiere el uso de
diversas herramientas para asegurar que los desarrollos sean funcionales y cumplan con los
requisitos del negocio. Gerhard Oberniedermaier y Matthias Scholze comentan que "SAP
Solution Manager ofrece una variedad de herramientas de testing integradas que permiten a
las organizaciones realizar pruebas exhaustivas de sus soluciones SAP de manera eficiente."
Entre las herramientas mas utilizadas para testear desarrollos especiales en SAPBI se
encuentran Postman y Data Transfer Workbench (DTW). A continuacion, se describen estas

herramientas, sus caracteristicas y para qué se utilizan en el contexto de SAPBI.
2.5.1 Postman

Postman es una herramienta de colaboracion para el desarrollo de APIs que permite realizar
pruebas y validaciones de servicios web. Es muy utilizada por desarrolladores para testear

APIs RESTful y asegurarse de que las integraciones y servicios funcionen correctamente.
Caracteristicas:

e Interfaz de usuario amigable: Postman ofrece una interfaz grafica intuitiva que facilita
la creacion, prueba y documentacion de APIs.

e Colecciones de solicitudes: Permite agrupar solicitudes en colecciones para una mejor
organizacion y reutilizacion.

e Pruebas automatizadas: Soporta la creacion de tests automatizados para verificar las

respuestas de las APIs y asegurar que funcionen segun lo esperado.
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e Documentacion integrada: Genera documentacion de las APIs de manera automatica,

facilitando la comunicacion entre los equipos de desarrollo.

Postman se utiliza en SAP B1 principalmente para testear las APIs que interactiian con el
sistema. Los desarrolladores pueden simular solicitudes y respuestas, verificar la correcta
integracion de servicios externos, y asegurar que las APIs utilizadas para personalizar y

extender SAP B1 funcionen correctamente.

2.5.2 Data Transfer Workbench (DTW)

Data Transfer Workbench (DTW) es una herramienta de SAP Business One disefiada para
facilitar la importacion y exportacion de datos entre SAP B1 y otras fuentes de datos. Es

especialmente util para migraciones de datos y cargas masivas.
Caracteristicas:

e Importacion masiva de datos: Permite la importacion de grandes volumenes de datos
desde archivos Excel o CSV a SAP B1.

e Mapeo de campos: Facilita el registro entre las fuentes de datos externas y las tablas
de SAP B1, asegurando que los datos se importen correctamente.

e Validacion de datos: Ofrece funciones para verificar que la informacion importada
cumpla con los requisitos y formatos esperados por SAP B1.

e Exportacion de datos: También permite el registro de informacion desde SAP B1 a

otros sistemas para analisis o migraciones.

DTW se utiliza para migrar datos de sistemas legados a SAP B1, realizar cargas masivas de
datos, y mantener la integridad y consistencia de la informacion dentro del sistema. Es
esencial durante la implementacion de SAP B1 y para operaciones de mantenimiento de datos

a gran escala.
Diferencias entre Postman y Data Transfer Workbench

e Postman est4 orientado a la prueba y validacion de APIs, asegurando que los servicios

web y las integraciones funcionen correctamente. DTW, por otro lado, se enfoca en
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la importacidon y exportacion de datos, facilitando la migracion y carga masiva de
datos en SAP B1.

e Funcionalidades: Postman permite la creacion de colecciones de solicitudes y la
automatizacion de pruebas, mientras que DTW ofrece herramientas para el mapeo y

validacion de datos durante el proceso de importacion/exportacion.

e Uso en el ciclo de desarrollo: Postman es utilizado durante el desarrollo y testeo de
integraciones y servicios web, mientras que DTW es utilizado principalmente durante

la implementacién y mantenimiento de datos en SAP B1.

CAPITULO IIl. DESARROLLO

En este apartado se describiran las actividades y tareas que se han desempenado para
desarrollar los conocimientos y habilidades adquiridas en el ambito laboral, especialmente
en el area de levantamiento de alcances y generador de pruebas dentro de la empresa Agasys
A continuacioén, se muestran las actividades realizadas y la descripcion mostrada con
documentos de cémo se generan las actividades que se van a mencionar dentro de este

apartado.

3.1 Levantamiento de alcances
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En el area de desarrollo donde estd mi puesto se generan los alcances para los clientes que
buscan una solucién a un problema o una mejora que requieran en su empresa para esto se
genera una sesion con el cliente y escuchar sus necesidades de ahi se integran ideas para la
solucion de su problematica y plasmarla en un documento el cual va a traer la soluciéon y la

cotizacion de un desarrollo.

Client
)

.n..u
. |
o X e

B

Gerente de desarrollo

llustracion 9 Diagrama de Agasys para levantar un requerimiento

Para el puesto de levantamiento de alcances en SAPBI1 se debe conocer todas las reglas de
negocio que se tienen del producto de SAP para asi darle una solucion al cliente. Volviéndote
un consultor SAP. SAP Business One es una solucion de gestion empresarial disefiada para
pequetias y medianas empresas. SAP Business One proporciona acceso instantdneo a
informacion en tiempo real mediante un unico sistema. La aplicacion esta dividida en varios
modulos y en cada uno se aborda una funcidon empresarial diferente, los diferentes modulos

son los siguientes:

o (Gestion
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e Finanzas

e CRM

e Oportunidades

e Ventas

e Compras

e Socios de negocio
e Gestion de bancos
e Inventario

e Recursos

e Produccién

e MRP

e Servicio

e Recursos humanos

e Informes

Archivo Editar Visualizar Datos Pasara Médulos Herramientas Ventana Ayuda Grupo Daisa S.A. ... | Envio Automatico B8 x

+ 13 - BE- BRE S A B O
CRM

Oportunidades

Ventas - Clientes
Compras - Proveedores
Socios de Negocios
Gestion de Bancos
Inventario

Recursos

Produccién

MRP

Servicio

Recursos Humanos
Informes

FATAL ERROR: XS_HOST_NOT_FOUND

BB YR THE SRS

Ilustracion 10 Modulos en SAPB1
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Configuracion del sistema

Datos maestros
Gestion de almacenes
Logistica de Marketing y
salida ventas Servicio
Produccton

llustracion 11 Componentes de SAPBI (Modulos)

3.2 Proceso del ERP

Un ejemplo de como se maneja los procesos empresariales de un negocio que cuanta con
SAPB1 de manera estandar ya que de aqui parte las reglas de negocio de una empresa para
la expansion de su ERP o solucionar una problematica el cual lleva al levantamiento del

alcance. El procesos empresarial dentro del ERP es el siguiente:

1. Los clientes realizan un pedido de ordenadores hechos a medida.

2. Se realiza una Planificacion de necesidades de materiales (MRP) para determinar qué
es necesario para cumplir las necesidades del cliente.

3. En funcidn de los resultados MRP, se crean las 6rdenes de fabricacion para hacer los
ordenadores.

4. Se compran los materiales para los componentes del ordenador mediante el proceso
de aprovisionamiento: pedido, pedido de entrada de mercancias y factura de
proveedores.

5. Cuando se reciben los materiales, se emiten como componentes para la orden de
fabricacion.

6. El ordenador se crea y se informa que el articulo estd completo y se lo coloca en el

inventario de elementos terminados.

7. El articulo serializado se entrega al cliente. Cuando se emite, el sistema
automaticamente crea un registro del equipo del cliente que muestra la venta al cliente
y un contrato de garantia de servicio.

8. Si el cliente tiene un problema en el futuro, se crea una llamada de servicio.
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Proceso de MRP

compras

Proceso de
servicio

llustracion 12 Procesos del ERP (SAPBI)

3.3 Generacidn del requerimiento

Levantamiento de alcance inicia cuando se establece una sesion con la empresa del cliente o
el usuario para solucionar o generar una mejora, para esto el primer contacto es con las
personas de ventas, para que después ellos establezcan sesion con equipo de desarrollo.

Normalmente son sesiones mediante teams o presenciales.

REPOSITORIO

-y

CONTABILIDAD
L

1lustracion 13 Ciclo del requerimiento
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Ilustracion 14 Teams sesion con cliente

Cuando se establece la reunion y hay un acuerdo se empieza a generar el documento con el
requerimiento para que el cliente vea la mejora o el arreglo del problema con el desarrollo
que se estara generando. Los requerimientos son el vinculos coherente y rastreable que une
a todo el ciclo de desarrollo. Y la recolecciones de datos esenciales para proponer en un

documento una solucion.

1. RECOLECCION DE
REQUERIMIENTOS (1)

EXPECTATIVA [ CASODE
| |

V

l VALIDACION .

v

ANALISIS | Pl ACEPTADO
DE FALLAS g

\I/SI

REQUERIMIENTOS

llustracion 15 Flujo de aceptacion del requerimiento

3.3.1 Estructura de un requerimiento es el siguiente:

Encabezado: Siempre se maneja un encabezado describiendo los siguientes puntos.
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e Logo de la empresa

e Titulo del documento a desarrollar

e Fecha de creacion

e Nombre del desarrollo o nombre del cambio
e Nombre del cliente

e Numero de paginas

Especificaciones de requerimientos de
software

\IF\\ AGASYS = Fecha de creacion: 17/06/2024

"/” Proyecto: Integracion con WMS
Cliente: Maersk

Pagina 1/21

[lustracion 16 Encabezado datos del cliente requerimiento

Portada: La portada es la pagina inicial del documento el cual contiene los siguientes puntos:

e Nombre del desarrollo o nombre del cambio

e (Control de cambios

INTEGRACION CON WMS

Control de cambios
Se llevara un historial de cambios realizados sobre el documento
ID Cambio Fecha Autor
Se crea documento 17/06/2024 Alan Perea

AWN=~=

llustracion 17 Documento ERS Encabezado

Indice: El indice se establece con una tabla de contenido desglosando los puntos que se tienen

en el documento del requerimiento.
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iNDICE
INTRODUCCION ...

Propdsito del documento
Alcance del documento
Contacto con el cliente

PRESENTACTON vvscssvivsstesss vt ssisss s ioes s o i e RSP T SRR OSeaR s 3

Objetivo
Alcance

5] 56113101 0] P T —— 4

Requerimientos funcionales
Requerimientos no funcionales .
Restricciones del cliente ........
Actores involucrados .
Alcance funcional
Configuracion de Pagos efectuados..
Proceso de bajada (Bandeja de salida a SAP)
Riesgos y acciones a tomar

ESPECIFICACIONES TECNICAS .
Necesidades técnicas
TIEMIPOS: x5 s s s i s oSS58 S M S S F 3 5 N R S S5 S s SRS H WS A S S

Cronograma
Recursos necesarios..
GLOSARIO ..

CONFIDENCIALIDAD....

Ilustracion 18 Documento ERS indice

Introduccidn: Se presenta el propdsito del documento con el contacto del cliente que se tuvo

la sesion.

INTRODUCCION

Propdsito del documento

El propdsito de la Especificacion de Requerimientos de Software del proyecto
Integracién con WMS es mostrar al cliente todos aquellos elementos y actividades que
seran necesarias para llevar a cabo el desarrollo del proyecto de software.

Alcance del documento

La Especificacion de Requerimientos de Software del proyecto Integraciéon con WMS
abarca la definicién del producto a través de los requerimientos funcionales, no

funcionales y de calidad de este. Se detallan las interfaces que tendra el producto, asi
como también aquellas restricciones dadas por el Cliente.

Contacto con el cliente

A continuacién, se enlistan las personas que estaran involucradas en el proyecto por parte
del cliente

Nombre Puesto Correo Teléfono

Ilustracion 19 Documento ERS Introduccion

Presentacion: Se describe el objetivo del desarrollo y se establece el alcance que se va a tener

que desarrollar.
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PRESENTACION

En el presente documento se describiran los requerimientos con los cuales debera de
cumplir el desarrollo para la integraciéon del WMS con SAPB1 para la gestion de
inventarios como los son entradas y salidas de mercancia, surtido a tienda y las
devoluciones. Asi mismo la integracién de SAPBI1 que viajara al WMS los datos maestros
de articulos.

Se realizara la integracion entre el sistema del WMS y SAPBI para los siguientes puntos:

Se requiere generar un Servicio Windows

Sincronizacién de datos maestros de articulos que viajara de SAPB1 a WMS.
Sincronizacion de compras que viajara de la aplicacion de JOI a SAPBI.
Sincronizacion de surtido a tienda que viajara de WMS a SAPB1.

Sincronizacién de devolucién tiendas que viajara de WMS a SAPBI.
Sincronizacién de las devolucién de proveedores que viajaran WMS a SAPBI.
Sincronizacién de ajustes de inventario (Entradas/Salidas) que viajara de WMS a
SAPBI.

e Sincronizacién de snapshot de inventario que viajara de WMS a SAPBI.

Hlustracion 20 Documento ERS Presentacion

Descripcion: En el apartado de la descripcion es donde se plasmara la solucion de la

problemadtica o el cambio que se estard desarrollando por los programadores describiendo

cada uno de los siguientes puntos:

Requerimiento funcional
Requerimiento no funcional
Restricciones del cliente
Actores involucrados
Alcance funcional

Riesgos y acciones por tomar
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Alcance funcional

Para la sincronizacion de datos entre WMS, SAPBI y JOI se desarrollaran las siguientes

aplicaciones:

Surtido a tienda Datos maestros
de articulos,

Compras
Ajustes de inventario

Devoluciones

Alta/actualizaciones
datos maestros de articulo

Orden de compra
& ¥ P
& o i ] ¢

o +d

Servicio Windows

WMS Traspaso de mercancia SAPB1 10!

CEDIS - SUCURSAL

Traspaso de mercancia
SUCURSAL - CEDIS

Devolucién de mercancia
(Automatico)

Entradas/Salidas
Mercancfa

Registro en tablas
de usuario

llustracion 21 Documento ERS Alcance funcional

Especificaciones técnicas: Se ingresa que tipo de herramientas se necesitan para desarrollar

el desarrollo.

Necesidades técnicas

Para el desarrollo del proyecto se utilizaran las siguientes herramientas
e Visual Studio 2019

¢ SAPBO10 PLT
¢ HANA

llustracion 22 Documento ERS Especificaciones técnicas

Tiempo: Se estiman las horas que se va a estar desarrollando la solucion esto va ser en

conjunto con el gerente de desarrollo, un desarrollador y un analista de procesos.
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TIEMPOS

Cronograma

Se definiran los proyectos que seran afectados, asi como el tiempo que se llevaran en

cada uno
Proceso L?ad
Time
Estructura de servicio 20
Consumo de API Login mercado libre 8
Consumo de API ordenes mercado libre 16
Generacion de factura de reserva 8
Total 52

[lustracion 23 Documento ERS cotizacion en tiempo

Para finalizar el proceso del alcance se tiene que enviar al area de ventas para que ellos

coticen las horas que se ingresaron del desarrollo y proceder de enviar la cotizacion al cliente.

Alcance de Pulso Generacién de contrato Property One

" = Responder | & Responderatodos | —> Reenviar ‘ ‘
Alan lvan Perea Gutierrez ‘ © | Soipest P Besp b
Para Mariana Guillén Guillén; Rosa Maria Quintana Cortes lunes 10/0 01:51 p. m.

CC JORGE MARAVILA OVALLE
@ DES_ERS_PROPERTY_ONE_GENERACION_DE_CONTRATO.docx _,
499KB

Hola buenas tardes esperando que se encuentren bien.

Les comparto el alcance de PULSO con la estimacion de tiempos. Con las modificaci corresp

Quedamos atentos, de antemano gracias.

Alan Perea Gutiérrez
Analista de procesos

.JJVQ AP Teléfono: 55-5440-3533 - Ext. 4082
§4H‘ AGmAsYS % Web: agasys.com.mx

Email: aperea@agasys.com.mx

Siguenos en:

Ilustracion 24 Documento ERS Envio de correo al darea de ventas

4.1 Generador de pruebas (QA)
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Otra de las funciones en el puesto de analista de procesos es generar las pruebas de los
desarrollos que hayan terminado los programadores, estas pruebas llevan un flujo con un plan
de trabajo que comparte el gerente de desarrollo. Estableciendo tiempos para cada actividad
como lo es creacion de matriz de pruebas y las pruebas que conlleva levantar el ambiente de

pruebas con el desarrollo.

Tester

Programodor

[lustracion 25 Diagrama del flujo de pruebas internas

Especificacion de
requerimientos

Pruebas de Aceptacion

Pruebas del Sistema

Disefio técnico Pruebas de Integracion

Especificacion de Pruebas de
componentes componentes

Implementacion

[lustracion 26 Proceso de tester funcional

4.1.1 Procesos de pruebas de un desarrollo

Para generar las pruebas se sigue el siguiente proceso:
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1. Primero se genera un plan de trabajo en Smartsheet se comparte con el programador y
el QA. Dentro del plan de trabajo se puede visualizar las fechas y tiempos de cada

uno.

Gacasvs

in more capstiies. Do more fox free

[J 27510 DESARROLLO Carga masivade OVyOC ¢
0 - I UBa-A- =5 e 0 © @ e s % 1 4 o @ -

[lustracion 27 Smartsheet plan de trabajo

2. Se genera la matriz de pruebas, el documento estd basado en el requerimiento que se
establecid al inicio del desarrollo planteando escenarios que se deben revisar y deben
pasar satisfactorio para la aprobacion del desarrollo y sea instalado en el productivo

del cliente.

4.1.1.1 Documento de matriz de prueba

El documento de la matriz tiene la siguiente estructura:

Encabezado: Contiene el logotipo y los datos principales del desarrollo los cuales son:

e Nombre de requerimiento

e Tipo de prueba

e Fecha de elaboracion

e Desarrollador

e Fecha de ejecucion de las pruebas

e Ejecutor de las pruebas
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Matriz de Pruebas calidad

30/05/2024
Sara Garcia

31/05/2024
Alan Perea

27510 CARGA MASIVA DE OV Y OC
Pruebas unitarias

- T -
o Creacion da daciumento OC
e mchio
oo | Cugamanmaoyyoe [SAPETm e A Gonmandocumento SO | Crascion de documenio OV o2 O con ox dees |
achws
54P Busrez: One 1) e documento srchho modio 20V 2 cenlos dos -
02 | CugamamnayyoC iy i o ot ooy Entoso
wchvo
SAP Busnesz One ) do schno OC
08 | CugamannaOyyoC -y a it o s 4. Fallido
5P Business O 0 Oveon
% | Cogamanma ovsoc rig ™ e i s somde Noste crem as OV enelrmodkis | Fallido
» Se Carg e elmodibo 200520
05 | CagamannaOvyoc |'S4PBUzrmssOne®) ™ Gooeim desieoICY N, e, 0cyov] OVconordaorconector | Pendiente
e establecidos en sl aichiro
05 | Cugamannagyyoe |'SAPBUTnemzOne D s Generr dosrchwe0 | © oo SeceeszdolaOVoonectalaots | Faido | elmenssie mcneciopero

llustracion 28 Matriz de pruebas encabezado, pruebas funcionales

Matriz de las pruebas unitarias son los escenarios funcionales que se van estar validando del

desarrollo, las columnas son las siguientes.

e (Caso

e Solucion/proyecto

e Ambiente

e Complejidad

e Nombre del CP

e Escenario de pruebas
e Descripcion de pasos
e Resultado esperados
e Resultado

e (Comentarios

e Evidencias
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Cimentamos

5

Tu Crec

AGASYS &7

1Dy Nombre de requerimiento:
Tipo de prueba:

27510 CARGA MASIVA DE OV'Y OC
Pruebas unitarias

Matriz de Pruebas calidad

Fecha de elaboracion:
Desarrollador:

30/05/2024
Sara Garcia

Fecha de ejecucion
Ejecutor de prueba:

31/05/2024
Alan Perea

Sotucion/Proyecto Kl Ambiente Compiejidad Nombre del CP Escenario de Prucba Descripcion de Pasos [r— Resuitado K3 Comentarios Euidencias
Gestién - Inciaizacién sisema-> Detalles
001 | CargamasaOvy0 |54 BushessOne 0 . e Valids que esistan os campos sociedad Existecia de campos s
saL configurados
Testen = Inoiatzacién sistema > Detalles
02 | Caganmannatiyo | SA°BsbemsCne » . Valdar que ristanlos campos sociedad Eidiodssmoces i
Gesten = Ioiatzscién sitema > Detalles
o003 | CogamasuaOyye | ‘S4PBusinessne 0 s Simpo dasuadi Valdar que esstanlos campos socieda: Eiciadecarpcey e
5= genera srchiva son OC s — PSE——
008 | Cugamanuatyoe |'S4PBusnessns 0 i Cagade schivoDp | iMoot srchivodenelmodo aoe Fallidg | estatus con colorcuando
saL cargamasiva ; la cargas siya se habia
Seimponta el archivode OC archivo
generado una orden
- e cargaen elmodulo
5= genera schivo con OV Lo — Y
Co05 | Cogamaatyae |*S4PBusnessns 0 s Cagade schivoDy | iMoot srchivodenelmodio oo Falide | Sstatus concolorcuando
saL cargamasiva ’ la cargas siya se habia
Seimponta el archivode OV archivo
enerado una orden
- se cargaen elmodulo
Sa genera stchivo conOC 5 OV =
SeC ovyzac =
C006 | CargamaswaOyyoc |*SAPBusinessOneT0 Bka Carga de ok OGOy [Fimeonatsl archivo den elmodulo - Segeneracon20C y20V conlos datos correctos Esitoso
saL cargamasiva ponzryaC %
c
- 52 cargaen elmodulo
5o genera sichivo con OC
- Se establecs estiostura inoorrecta —
007 | Cogamauatyne |*SAPBusinessne 0 - Cargade archivoOC con | Valdacion de conviol de enores s S Se generaun eror
saL Datos snonsos enel documento deteniendosl addon
Seimpona el archivo de OC
-se ata de carga en el moduls
Se genera sichivo con OV
- Se establecs estioctura incotrecta —
o0 | Cogamanatyne |“SAPBusnessne 0 - Carga de archivo OV con | Valdacion de conviol de enores o ovencimodiio |ETER Se generaun snor
£ Datos enonzos enel documento aeon 2N deteniendosl addon

[lustracion 29 Matriz de pruebas cuerpo, pruebas funcionales

Matriz de las pruebas no funcionales, son las pruebas no funcionales de un desarrollo para

esta pruebas se validan ortografias o casos mas estandar que siempre se presentan dentro de

un desarrollo. Las columnas de la matriz de las pruebas no funcionales son:

Caso
Solucién/proyecto
Ambiente
Complejidad
Nombre del cp
Probabilidad
Mobdulos
Resultado esperado
Resultado
Comentarios

Evidencias
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,1] F AGASYS ISAP Matriz de Pruebas calidad
1D y Nombre de requerimient 27510 CARGAMASIVADE OV'Y OC Fecha de elaboracion: 3000512024 Fecha de ejecucion 3110512024
No Funcionales Ejecutor de prueba:
Tipo de prueba: Desarrollador: Sara Garcia Alan Perea

SolucisniPioyeo -mm: | Compleiidad B Nombre del CP Pobabilidad B Modulos B _Resultado esperado Bl Resultaddd  Comentarios B Evidencias &

CO01 | Cargamasuva Oy OC o Baia Errores ortograficos Siempre CARGA MASIVA DE OV Y OC Contenga el contenido correto | Pendiente.
conz | Cagamasuvavyoc |'SAFBushessOned B Iniclal ‘:a“” deies No aplica CARGAMASIVADE OV Y 0C Hose contemplaenelmoduio | Pendiente
s ormas

Ventana emergente,

se cierra Ia ventana
Coos | Cagamasuwaovyoc |[SAFBUshessOnetd Bsia principal y se No aplica CARGA MASIVA DE OV Y 0C No'se contemplaenelmoduio | Pendiente
mantiene abierta la
ventana emergente

oot | cugamaswaovyoc [ Bes eain Maximacion de Formas Siempre CARGAMASIVADE OV YOO Contenga sl comenidacorreta | Pendiente

Alineacion de datos
5P Business One icosal :
SAR B O B S Siempre CARGA MASIVADE OV Y 0C Contenga el conteridacorreto | Pendiente
sa derecha dento de una

columna de sumatori

€005 | Cargamaswsa Oy OC

SAP Business One 10

coos | Cugamaswaovyoc |'SAF BUS Bsis Lineas de separacion Siempre CARGAMASIVADEDY Y OC Contenga el contenido correto | Pendiente
conr | Corgamasuus vy [[S4F BsiessOne o Bais Alieadoncans Siempre CARGAMASIVADE OYY OC Contenga sioontendooineto” || [Peatiente
& enelen

Datos dentro del grid

€008 | CargamaswaOVyoC | oy Baia correctos (Titulos y el Siempre CARGA MASIVA DE OV ¥ OC Contenga el contenido conreto | Pendiente
cuerpo del grid)
C009 | Cargamasuvaovyoc |SAP Business! LA Baia Cafpos con dotos Siempre CARGAMASIVA DE OV Y OC Contenga el contenido correto | Pendiente.
-sa negativos
T Baia Campos con letras Siempre CARGAMASIVADE OYY O Contenga el contenido core o
con | Cugsmaswaovyoc |SAF E"_Ss‘";fs one Bsia Control del frezee Siempre CARGAMASIVA DE OV Y OC Contenga el contenido correto | Pendiente
Limpieza de datos
Core | CargamaswaOvyoc |*SAPBusiness 0N Baia dentro'del grid o Siempre CARGAMASIVA DE OV Y OC Contenga el contenido carreto | Pendiente

-saL campos ya finalizado

llustracion 30 Matriz de pruebas cuerpo, pruebas no funcionales
3. Después de a ver generado la matriz de prueba se generan las pruebas del desarrollo el
cual se debe establecer el ambiente y las necesidades para que se ejecute ya que

muchas veces tiene necesidades técnicas en el ambiente.

4.1.1.2 Descarga del desarrollo del GitHub

Para descargar el desarrollo o los cambios se utilizan las ramas dentro de GitHub, el cual esta

segmentado por clientes y desarrollos.

llustracion 31 GitHub ventana de repositorios
Para el caso practico se va a generar las pruebas en una rama de pruebas de un cliente que
tiene un Addon el cual se integra con SAPBI para esto se descarga ya que se tiene que correr

desde visual para generar las pruebas
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. MED_SOCASESORES_AddonLayOut Private

iR £9 3 Branchas f = ) Go to file Add file ~ <> Code ~ About

Switch branches/tags Addon layout bancario SocAsesores

O 13 Commits

Branches Tags

v master
Desarrollo

MEJ-Asistente-Pagos
Releases

View all branches

) SYS_PR_SocAsAddOn.sin Agregar arc s de proyect = Packages

) SYS_PR_SocAsAddOn.vbproj

Ilustracion 32 GitHub ventana de ramas del desarrollo

Se descarga de los archivos comprimidos los cuales contienen carpetas las cuales estan

integradas al desarrollo y las piezas que se tienen ya integradas.

@ MED_SOCASESORES_AddonLayOut  Privte

¥ master ~ ¥ 3 Branches | ag ) Go to file t Add file ~ <> Code ~ About

Switch branches/tags Addon layout bancario SocAsesores

O 13 Commits

Branches  Tags
v master
Desarrollo

MEJ-Asistente-Pagos
Releases

View all branches

[ SYS_PR_SocAsAddOn.sin

Packages

—J SYS_PR_SocAsAddOn.vbproj

Llustracion 33GitHub ventana de la rama a descargar

Después de descargado se debe establecer en una ruta compartida ya que los desarrollos se
ejecutan en ambientes de calidad y para eso se utilizan servidores los cuales ya se tienen

montados SAPB1 con la versidon necesaria asi mismo se tienen instalado la base de datos.
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4.1.1.3 Validaciones del desarrollo

Vsusliwe Detos Bacars Médulos Veramventas Vegtana  Aguda

Archivo  Edtar

Mlustracion 34 SAPBI1 aplicativo donde se vera el Addon

Cuando se carga un desarrollo nuevo este debe saltarse validaciones como lo son las
credenciales que tiene en codigo para que se pueda ingresar a los modulos desarrollados para

esto el codigo se debe abrir en visual.

Para saltarse las validaciones correspondientes se debe ingresar a visual y buscar el apartado

de las credenciales para saltarse esa parte con un punto de palo y debuguear al siguiente paso.

[lustracion 35 Codigo del desarrollo, saltandose validaciones mediante punto de palo

Dentro de SQL donde esté la sociedad donde se van a hacer las pruebas comprobamos que
este la licencia que se salto para que asi se ejecute el desarrollo. Se genera una consulta a la
tabla PLICENCIAS para observar el campo de usuario U SYS CLIC.
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SELECT * FROM "@SYS_PLICENCIA"

0% ~
BH Resuts = Messages

Code Name  U_SYS.VIGE U_SYS_NUME | U_SYS_CLIC
1 |Be e © w5qasYob YzSUUIFNZhR8v1Y8qJniQZi5Bhv8qc HIPIOXAPAZ...

llustracion 36 Consulta al campo de usuario de licencias

4.1.1.3 Testeo del desarrollo carga masiva de OV y OC y asistente de pagos

En este apartado se va a explicar el testeo del desarrollo de los dos médulos, la prueba que
se van hacer son funcionales y no funcidénales generando una prueba unitario. Para eso se
tendrd que configurar primero y probar sobre el flujo que se tiene en el alcance. Cuando se
hayan saltado las validaciones dentro de SAPB1 apareceran los modulos que contienen el

nuevo desarrollo en este caso es “Carga masiva de OV y OC” y “Asistente de pagos”.

L

Inventaro va de OC y OV, ‘W]

L} Addon Soc Asesores
B Catdiogos
B9 Bancos
[ Ordenes.
[ Actuakaadén OF y OC

T Carga masiva de OV y OC

Llustracion 37 Modulo que se desarrollo abierto en SAPBI

Para el caso practico se va a seguir las siguientes configuraciones en SAPB1 para generar las
pruebas teniendo en cuenta que estas configuraciones y validaciones estan en el aplicativo,
las pruebas de igual manera se estaran comprobando la base de datos como su registros y

transacciones que se generan en cada movimiento en estos modulos.

Datos requeridos y/o configuraciones en SAP
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e Me¢todo de pago en datos maestros del socio de negocios

e Cuenta de mayor en los socios de negocios

Configuracion del método de pago (Estandar)

1. Se abre el modulo de “Datos maestros socios de negocios” y nos vamos a la pestafia

de ejecucion de pagos.

2. Se selecciona el método y se da clic en Fijar como estandar y actualizamos el socio

de negocios.

|
Gidigo  [WManoal ps5 Provesdor™ Moneda local - =
Nombre SOPORTE Y SOLUCION CALAT  Saldo de cuenta 102,676.12 Iy

Nombre extranjero REPRESENTACION HIPOTECA Pedidcs entrada mercancias 0.00

Grupo Brokers ¥|  Pedidos 2,346,636.32 ﬂﬂ]

Moneda Monedas (todas) v [l

RFC SSC110624RDE

_[[6..] Personas de cont...| Direcci.. | Condiciones de .. [ Ejecucién de .| Eina...| Propied... | Coment..| An...|  Documentos slectré...|

Banco propio Metodos de pago

Pais/Regidn Mexico v|i®) | # Cidigo  Descripcidn Incluir | Viido 7
Banco ¥ 1 . Cheque Cheque a Pagar O

Cuenta h 2 . SCOTLSCOTIABANK

Sucursal 3 . Transfe Transferencia Bancz | |

IBAN '

Cédigo BIC/SWIFT

Nimero de control

Identificacidn de intercambic ||
Clave de instruccion

Info detallada de referencia
[] Bloqueo de pago

[] Pago gnico

Borrar esténdar | | Fijar como estandar

Cédigo de imputacidn de los gastos bancaric ¥

Llustracion 38 Configuracion método de pago

Configuracion de la cuenta de mayor

1. Se abre el médulo “Datos maestros socios de negocios” y nos vamos a la pestaiia de

ejecucion de pagos.

2. Enseguida se selecciona el método y damos clic en la flecha amarrilla.
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[ Gu.| Personas de cont...| Direcci... | Condicionesde .. | Ejecucion de..] Fina..| Propied..| Coment..| An..| electr... |

Banco propic [ Tistcdos de peao
Pais/Regidn Medico | # Cédigo  Descripcidn Induir | Vaido |71
Banco [ ] 1 . Cheque Cheque 2 Pagar O -
Cuents = 2 - SCOTLSCOTIABANK
Sucursal | | 3 Transfe Transferencia Bancz [
IBAN 7‘
Cédigo BIC/SWIFT
Nimero de control i J

o e [ ‘
Clave de instruccidn ]
Info detallada de referencia ]
[] Bloqueo de pago J ==
[ Pago gnico [ Borrarestindar || Fjar como esténdar
Cédigo de imputacién de los gastos bancaric| -

1lustracion 39 Apartado ejecucion de pago

3. Se abre la forma de “M¢étodos de pagos”, en el apartado de banco propio se selecciona

flecha amarilla para poder abrir la forma de cuenta de banco propio.

Pais/Regién |Mexico v & csdigo de ciave [ ]
\Banco U ISCOTIABANKINVERLATT| Casedeoperacén | | |
I Cusnta 00104032543 "] Formato de archivo  |SAPEPMEOPET BBV (=) |
rSTeT L —
Némero de control | ]
1BAN ‘7;1
CédigoBIC/SWIFT | |
Tasa de gastos bancarios (%) [0.00 ] 2] Versiear dicoccié
Proceso de pago Verificar datos bancarios
1 [ Agrupar facturas por direccién de pago [[] Verificar autorizacién de domiciliacion
[[] Agrupar facturas por banco de pago [7] Bloquear pago al extranjero
| [] Agrupar facturas por moneda [] Bloguear banco extranjero
[C] Agrupar facturas por fecha de vencimiento [7] Seleccidn de monedz B
[ Agrupar facturas por acuerdo global [] caja postal
[] Contabiizar en cuenta provisional de mayor
|
Payment Type Transferencia electrénica ¥’
Informe [
[ I
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[lustracion 40 Cuenta del banco a pagar

4. Se busca la columna de Cuenta de mayor y se selecciona que cuenta sera configurada

para los pagos en el modulo “Cuentas de banco propio”.

# i Cuenta bancaria Nombre de cuents bancaria  Cddigo BIC/SWIFT Clave de control  NO de cheque sigu( A
1 2336270718 Banamex Cta, 0718 = 110203 -
2 92001561275 Bco. Santander Cta, 1275 = 110204
3 0165777151 Bancomer Cta. 7151 = 110202
4 0184375572 Bancomer Cta, 5572 = 110205
S 1234567850123456 Bancomer Cta, 5572 = 110205
6 50027779415 Inbursz Cta, 9415 o 110211
7 00104032543 Scotizbank 1. Cta.2543
8 000131116445 Afirme Cta. 6446 g § U420
9 0867332719 Banorte Cta. 2319 = 110209
10 220378520014 BanRegio Cta. 0014 = 110210
11
K \ >
OK Cancelar

Ilustracion 41 Cuenta mayor del banco que se mantiene fijo

5. Se abre el mdédulo “Asistentes de pagos” el cual fue el que se desarrollo. Este
formulario se encargara de generar pagos Parciales o totales ligados a las facturas de

proveedores desde el Addon en SAPBI.

Fecha Desde [ (12:00aM Serie v
Hasta [12/06/2024 11:59PM

Corte Pago Sin Fitrar 2 Seleccionar todo| | Quitar seleccidn

# | Seleccionar  Socio Negodies | Folio SAP. Corte de Pago Folio SISEC  Fecha Creacién  Fecha de Conta... Estado del Documento  Monto de Saldo Monto apicado T

[« [

Hlustracion 42 Modulo desarrollado en SAPBI del asistente de pago

Validaciones o reglas de negocio

1. Que los Socios de negocios tengan configurado el correo y el método de pago tanto

en el socio de negocios como en el documento.
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U

Que el monto puesto en ejecucion no debe ser mayor al monto total de la FP.
Debe de tener configurado un corte de pago.
Seleccionar la serie con la cual se estara generando el pago efectuado

Monto de pago debe ser mayor a 0 y debe ser mejor o igual al pago pendiente.

Funcionalidades de los controladores del mddulo “Asistente de pagos”

Buscar: buscara las facturas de proveedor que cumplan con las reglas de negocio.
Seleccionar Todo: Seleccionara todo los registros de las facturas de proveedores.
Quitar Seleccion: Desmarcara los registros seleccionados de los registros de las
facturas de proveedores.

Guardar: Actualizar los campos de Corte de pago y el UUID de la factura de
proveedor.

Generar Pago: Generar los pagos de las facturas que estén seleccionadas.

Ok: Cerrar la forma.

Funcionalidades de la forma del modulo “Asistente de pagos”

® N kWD

Se debe de poner un rango de fecha Obligatorio.

Seleccionar el corte de pago para filtrar (Opcional)

Daremos clic en buscar

Se desplegara en el tabla las facturas que cumplan con los filtros

Seleccionamos un registro y ponemos un monto igual o menor al pago pendiente.
Seleccionamos la serie con la cual se creardn los pagos efectuados.

Daremos clic generar pago.

El sistema estara generando el pago basado en la factura.

Se genera un flujo de pruebas con las configuraciones previamente cargadas y las pruebas

salieron correctamente de un flujo lineal en las pruebas funcionales como se muestra en la

siguiente imagen
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Fecha Desde 21/05/2024 | [12:008M 7] Serie | |
Hasta 21/06/2024 11:59PM

T
# | Seleccionar | Socio Negocios | Folio SAP Corte de Pago Folio SISEC | Fecha Creacin | Fecha de Conta... | Estado del Documento | Montode Sakdo  Monto aplicado Tow
5 O . P55 . 160302 1 Corte v 123234235 05/ da 0.00 1,160.00 116 &
8 O = PS5 . 160303 4 Corte * 04/06/2024 04/06/2024 Generada 0.00 1,160.00 1,16
s [0 o opss . 160304 4 Corte v 3435456 04/05/2024 04/06/2024 Generada 0.0 1,160.00 118
0 [ o . 160305 2 Corte v 07/05/2024 07/06/2024 Generada 0.0 116.00 116,
1 O  eoess . 160306 10 Corte v 07-06-2024  07/06/2024 07/06/2024 Generada | 0.00 116.00 116,
12 O = P55 o 160307 25 Corte * /06 21.01 16|
13 O = P55 o 160308 11 Corte v /08 116.00 1164
14 O . PSS o 160309 20 Corte f3 )05/ 18.00 1164
15 [0 |=ps . 160310 25 Corte * /08 Generada 0.00 116.00 116,
6 [] opss o 160311 5 Corte ~ 10-06-2024-5¢ 10/05/2024 10/06/2024 0.00 102.00 1164
7 [ =opss o 160314 18 Corte ~ 10-06-2024-5¢ 10/06/2024 10/05/2024 0.00 50.00 232
8 [J |=ps 160317 10 Corte ¥ 11-06-2024-00 11/06/2024 11/06/2024 Generada 0.00 16,654.11 166
19 [ |=ps U 160318 10 Corte ¥ 11-06-2024-00 11/06/2024 11/08/2024 Generada 0.00 16,654.11 166
20 [0 wops o 160319 5 Corte ¥ 11-06-2024-00 11/06/2024 11/06/2024 Generada | 0.00 1,740.00 174
2 O = oess o 160321 18 Corte ¥ 17062024-001 17/06/2024 17/06/2024 0.00 1.00 104
2 O e oess 160322 18 Corte v 17062024-002 17/06/2024 10.00 1,04
22 Ll D55 260232, 2 e . 150.00 1,04

Iz4 . PS5 . 160324 1 Corte |3 1,044,00 104
£:) = PR 10305 TCorte 0.00 1,04 ¥

|« | 0]

1lustracion 43 Prueba satisfactoria en flujo lineal

La segunda prueba no cumplio6 la prueba ya que se presento un error al querer generar un
flujo no lineal de las transacciones provocando mensajes de error y parando el desarrollo en

codigo lo cual genere que se trabe el desarrollo.

Desde (21/05/2024 Serie >
Hasta(21/05/2024
Sin Fitrar IE e [omsiec)|
4 # | Seleccionar | Socio Negocos | Folio SAP Corte de Pago Folio SISEC | Fecha Creacidn | Fecha de Conta... Estado del Documento | Monto de Saldo Monto aplicado
é 7 O . P55 . 160302 1 Corte v 123234235  04/06/2024 04/06/2024 ‘Generada 0.00 1,160.00
I 8 O . P55 . 160303 4 Corte - 04/06/2024 04/06/2024 ‘Generada 0.00 1,160.00
k] O . P55 . 160304 4 Corte v 3435456 04/06/2024 04/06/2024 ‘Generada 0.00 1,160.00
L 10 O . P55 . 160305 2 Corte » 07/06/2024 07/06/2024 ‘Generada 0.00 116.00
1 [m] o pss . 160306 10 Corte > /06/20: Generads 0.00 116.00
12 O =) PSS = 160307 25 Corte = N 0.0 21.01
13 O . P55 . 160308 11 Corte - Generada = 0.00 116.00
14 | = Pss = 160309 20 Corte. ~ |10-06-2024-S¢ 10/06/2024 10/06/2024 PSR 0.0 18.00
15 O . P55 25 Corte ¥ 10-06-2024-S# 10/06/2024 10/06/2024 ‘Generada ~ 0.00 116.00
16 [m] - pss 5 Corte ¥ 10-06-2024-5¢ 10/06/2024 10/05/2024 0.00 102.00
17 [m] pss 18 Corte ¥ 10-06-2024-5¢ 10/06/2024 10/05/2024 0.00 50.00
15 [m] pss 10 Corte ~ |11-06-2024-00 11/06/2024 11/06/2024 Generads ! 0.00 16,654.11
15 O Pss 10 Corte ~ |11-06-2024-00 11/06/2024 11/06/2024 Genersds 0.00 16,654.11
= 20 O = PSS 5 Corte ~ |11-06-2024-00 11/06/2024 11/06/2024. Genersds _ 0.00 1,740.00 174
21 O = PSS 18 Corte ~ |17062024-001 17/06/2024 17/08/2024 0.00 1.00 1,04
2 O = PsS 18 Corte ~ |17062024-002 17/06/2024 17/06/2024 0.00 10.00 1,04
P55 1Corte ~ |18062024-001 18/06/2024 18/06/2024 0.00 150.00 1,04
24 | pss 1 Corte ¥ 18062024-001 18/06/2024 18/06/2024 Generada ~ 0.00 1,044.00 104 |
25 = ena 1 Corte ~ |18062024-010 18/06/2024 18/06/2024 PSR 0.0 0.00 104~
Hi— d | 3
[ Guardar Generar Paga
[ Logde mensajes de sstema (7) |
Errores Mensajes de adve Informacién 50 ¥ Ultimos mensajes para visualizar
2 TEnse AV Fesgbeck
1 X No se a seleck una serie para la 56n de los pagos efectuad =
2 X Médulo: ValidaEstructuraBaseDeDatos. Error: You are not connected to a company =
3 X Médulo: ObtenerDecimalesPrecio. Error: You are not connected to a company =
- - =
s 3 Conectando add-on: Property One =
6 4 Ejecutando add-ons automiticos =
7 5 Procesamiento de documento slectrénico para log 'CFDT iniciado =

llustracion 44 Mensaje de error del flujo no lineal
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03/06/2024 04:26:57 p. m. @
Ensamblado SYS_PR_SocAsAddOn. Modulo: CargaMasivaOCV.ImportarArchivo.

Error:

System,InvalidCastException: La conversidn de la cadena ™ en &l tipo ‘Integer’ no es
vélida, ---> System.FormatException: La cadena de entrada no tiene el formato
correcto.

en Microsoft.VisuzlBasic.CompilerServices.Conversions.ParseDouble(String Value,
NumberFormatinfo NumberFormat)

en Microsoft.VisualBasic.CompilerServices.Conversions. Tolnteger{String Value)

--- Fin del seguimiento de Iz pila de Iz excepcidn interna ---

en Microsoft.VisualBasic.CompilerServices.Conversions. Tolnteger(String Value)
en5YS_PR_SocAsAddOn.SYS_CL [CargaMasivaOVC.ImportarArchivo() en
\\Wdaib0od\E\ Alan\MED_SOCASESORES_AddonLayOut\Clases\SYS_CL_CargaMasivaO

C.vb:linea 473

Llustracion 45 Mensaje interno del error dentro del codigo especificando la linea de codigo y la funcion
Layout bancario

Este formulario se encarga de generar los Layout bancarios por asistente, ahora se tomaran

en cuenta los pagos generados por el asistente de SAPB1 y el asiste de pagos del SOC.

Generar layout bancario

Fecha Desde 11/06/2024 Hastz 11/06/2024
Folio asistente de pago Sin Hhﬁr E]

Tipo Archivo Altas >

Concepto de pago Transferencia banc: Y|

llustracion 46 Modulo layout bancario donde se observan los informes de pagos

Se mostrard los folios de los asistente de pagos en los criterios genéricos. Se observan las

columnas tipo de asistente:

e Asistente de nativo de SAP
e Asistente SOC
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Pagos asistente
# Folio Asistente  Fecha Pago Generado Corte de Pago  Tipo asistents
1 Asistente-GVS-0 07/05/2024 No Asistente native
2 Wz20240610n1 10/06/2024 No Asistente native
3 10062024-A41-1 10/06/2024 No 1 Corte Asistente de pa
4 10062024-P255-: 10/06/2024  No 1 Corte Asistente de p2
5 10052024-P255-: 10/05/2024 No 18 Corte Asistente de pa
6  10062024-PS5-1f 10/05/2024 No 18 Corte Asistente de pa
7 11062024-P55-1( 11/06/2024 No 10 Corte Asistente de pa
8  11062024-PS5-1( 11/06/2024 No 10 Corte Asistente de pa
9 11062024-PS5-1( 11/06/2024 No 10 Corte Asistente de pa
10 11062024-P55-1( 11/06/2024  No 10 Corte Asistente de pa
11 11062024-PS5-1: 11/06/2024  Si 11 Corte Asistente de p2
12 11062024-P55-1: 11/05/2024  Si 11 Corte Asistente de pa
13 11062024-P55-1: 11/05/2024  Si 11 Corte Asistente de pa
4 »

1lustracion 47 Modulo de criterios donde se seleccionan los cortes que se van a incluir en los informes

Las funcionalidades de la forma que se testearon son las siguientes:

1. Consultar: buscara los pagos ligado a las facturas de proveedor que cumplan con las
reglas de negocio.

2. Cancelar: Cerrar la forma.
Carga Masiva OCy OV

Para el modulo de carga masiva de OC y OV son la carga masiva de ordenes que se desarrolld

se necesita que se configuren las siguientes configuraciones.
1. Configuracion URL para Service Layer

Para configurar la Url, nos dirigimos a Herramientas -> Ventanas definidas por el usuario ->

Datos Conexion Sap Hana (SYS_SA CONEXIONHANA).
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#  jstos Contrasefiz Base de datos  Modificas estructura| URL Servics Layer Carga masiva activa |
1 | SAPB1Admin O hitps://SERVER:50000/bis/v1/ O (=]
! '
i( o | )l

[lustracion 48 Modulo de conexion, configuracion de URL del Services Layer

2. Contrasenia de Usuario SAP

Se debera configurar la contrasefia del usuario de SAP, para ello nos dirigimos a SAP ->
Gestion -> Definiciones -> General -> Usuarios. Procedemos a buscar el usuario, en el campo

fax, escribiremos la contrasena del usuario.
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Superusuario [7] Usuaric mévil

Cddigo de usuario sgarcia

Nombre de usuario

Valores predeterminados

| genet [ Senvices [ vewalr |

Vincular con cuenta de Microsoft Windows

Empleado ¥|(=
Correo electrénico

Teléfono movil

1D de dispositivo mdvil

Fax 54538 |

Sucursal Principal
Departamento General i
Grupos

Clave de acceso

La clave de acceso nunca vence
[7] Modificar clave de acceso en préxima conexidn

[[] Bloqueado

D Activar pagustss para integracion de parametrizack

Tomar control de procesamiento de documento electrénico en mon.doc.electrénico

LAduafr || Cancelar | Igopiar parameﬁ:ac.defomu“ Autorizaciones H Licencias |

Hlustracion 49 Modulo de usuario se establece contraseiia para que se ejecute el desarrollo

La funcionalidad del nuevo desarrollo de carga masiva se describe en los siguientes puntos

para el testeo del desarrollo.
1. Estructura de Documento xIs

La carga masiva se realiza desde la importacion de un archivo, el cual debe contener 2 hojas:

“Encabezado” y “Detalle”.

Dentro de la hoja Encabezado se deberan tener los siguientes campos de forma obligatoria:

e Numero Orden: nimero de orden inico por cada documento e Tipo:
OC -> Orden de compra
OV -> Orden de vento

e Serie: Codigo de la serie con que se generara la orden

e Moneda: Moneda del documento
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e Nombre SN: Nombre de Socio de negocio
e (odigo SN: Codigo de Socio de negocio
e Fecha: Fecha de orden
e Servicio: Indicara si la orden sera de tipo Servicio 0 tipo articulo
Y -> Servicio
N-> Articulo
e Los campos de usuario se agregaran hacia la izquierda, sera validada su existencia.

Estos son opcionales y dindmicos.

A B (& D E F G H | J
1 NumeroOrden Tipo Serie Moneda NombreSN CodigoSN  Fecha Servicio U_SYS_REFE
2 10V 6 MXP SOCIO C1111 27/05/2024 Y 1523
3 20C 12 MXP SOCIO 12 22/05/2024 Y 1524
5
6
7
9
Encabezado  Detalle + ;4 CE—

[lustracion 50 Encabezado del Layout a procesar

Dentro de la hoja “Detalle” se tendran los

siguientes campos:

e Numero Orden: Numero de orden al que corresponde la linea de detalle

e Linea: Numero de linea

e (Cddigo: Codigo de Articulo, en caso de ser de tipo Articulo ® Descripcion: Solo para
Orden de tipo servicio.

e Cantidad: Solo para orden de tipo articulo

e Precio: Precio/importe sin impuestos

e Codigo Impuesto: Codigo de impuestos

e (Cuenta: Cddigo de cuenta. Solo para orden de tipo servicio

e Los campos de usuario se agregaran hacia la izquierda, sera validada su existencia.

Estos son opcionales y dindmicos.
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A -] & U E r &} 2} 1 J [N L

NumeroOrden Linea Codigo Descripcion Cantidad  Precio Codigolmpui Cuenta U_FOLIO U_MONTCR U_ACREDITADO

1 1 Venta 001 6500 VO 11101000 T001 1200 1200
1 2 Venta 001 12300 VO 11101000 T001 13000 13000
2 1 Venta 002 96523 VO 11101000 T002 4500 4500
1
Encabezado Detalle -+ 4 CE——— |

llustracion 51 Detalle de Layout a procesar

Carga masiva de OCy OV —ix

[ sekcconartodo ][ Borarsekccén 4

# Seleccionar Orden Documento Orden SAP Tipo Serie Estado CodigoSN NombreSN Mensaje
|

4 Datos Encabezado S Datos Detalle

Orden Documento  OrdenSAP Tipo Orden CodigoSN  NombreSN  F... Orden Documento OrdenSAP Linea Codigo Descripcidn Cantidad P..

4 » 4 »

] Importar archivo [ | Crear orden ‘ ;

Hlustracion 52 Modulo de carga masiva de OC y OV desarrollado dentro de SAPB1

La ejecucion de las pruebas del modulo se estara generando con los siguientes puntos

siguiendo un flujo para la descripcion de este documento y la prueba funcional del desarrollo.

1. Seleccionara todas las ordenes cargadas

Quitar? la seleccion de todas ordenes

Mostrara de forma general las drdenes a crear, las cuales se podran seleccionar
Mostrard los datos de encabezado de la orden seleccionada

Mostrara los datos de detalle de la orden seleccionada

Mostrara la ventana de archivos para seleccionar e importar el archivo.

NS kR

Procederd a realizar las validaciones necesarias y creard las 6rdenes.

Para iniciar con la carga de 6rdenes, deberemos importar el archivo que contenga las 6rdenes
a cargar. Para ello presionamos importar archivo nos mostrard una venta, donde

procederemos a buscar nuestro archivo y presionamos abrir. (El archivo no debe estar abierto
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o ser usado por alguna aplicacion ajena). Se procedera a cargar las ordenes dentro del archivo

y se mostrara de la siguiente forma:

[ seleccionartodo ][ Borrar seleccién
# Seleccionar Orden Documento Orden SAP Tipo Serie Estado CodigoSN NombreSN Mensaje
1 vl 1 o 6 cu s0cI0
2 2 2 oc 12 12 SOCIO
Datos Encabezado Datos Detalle
Orden Documento  OrdenSAP Tipo Orden CodigoSN  NombreSN  F... Orden Documento  OrdenSAP Lines Codigo Descripcion  Cantided P..
Ll » Ll »
p——— T

llustracion 53 Modulo carga masiva con registros
Internamente se validara que los campos obligatorios se encuentren dentro del archivo, asi
como la existencia de los campos de usuario agregados. En caso de que el archivo no cumpla

con la estructura, no procedera a cargarse y se mostrara el error en la barra.

Una vez cargadas las ordenes se podran seleccionar las ordenes que se deseen crear. Al
presionar sobre cualquier casilla de la orden, procedera a mostrar los datos de encabezado y

detalle de la orden.

[ selecionartodo [ Borrar seleccién
#  Seleccionar Orden Documento Orden SAP Tpo | See Estado  CodigoSN NombreSN Menszje
1 vl 1 ov 3 c1111 50CIO
2 vl 2 oc 12 12 S0CIO
Datos Encabezado Datos Detalle
# _ Orden Documento  OrdenSAP  Tipo Orden  CodigoSN  NombreSN | Fe... #  Orden Documento  OrdenSAP  Lines Codigo Descripcidn ' Cantidsd  P...
1 ov cut socio  27/05 « | 1 [ Venta 001 6500
2 1 Venta 001 1230
4 » ‘ »
Importar archivo | L Crear orden
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llustracion 54 Modulo carga masiva se pueden observar los datos de encabezado y detalle previamente cargados
Se podra seleccionar una a una las o6rdenes a crear, o bien utilizar los botones de la parte
superior. Una vez seleccionadas las érdenes a crear, presionaremos el boton “crear orden” si
las ordenes cargadas cumplen con todas las validaciones, se procederan a crear y en la
columna Orden SAP se colocard el nimero de orden creada en SAP. En caso de que alguna
de las ordenes no cumpla con los datos necesarios, se mostrard el error en la casilla de

Mensaje y se pintara de color rojo.

Caso con error:

| Seleccionar todo I | Borrar seleccién

# Seleccionar Orden Documento Orden SAP Tipo Serie Estado CodigoSN NombreSN  Mensaje

1 1 oV & Ci111 SOCIO

: : oc s R

Datos Encabezado Datos Detalle
Orden Documento  OrdenSAP  Tipo Orden  CodigoSN  NombreSN  F... Orden Documento  OrdenSAP  Linea Codigo Descripcidn Cantidad P..
4 4 4 4
Importar archivo ] [ Crear orden l

Hustracion 55Modulo de carga masiva, se procesa con error una transaccion

Caso Exitoso
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I Seleccionar todo I I Borrar seleccidn

# Seleccionar Orden Documento Orden SAP Tipo Serie  Estado CodigoSN NombreSN Mensaje
1 vl 1 418 o 6 cut S0CIO drden P

: W2 7 oc 2 s0co  [adenrece

Datos Encabezado Datos Detalle
Orden Documento  OrdenSAP Tipo Orden CodigoSN  NombreSN  F... Orden Documento  OrdenSAP Linea Cddigo Descripcion Cantidad  P..
4 » 4 »
Importar archivo | L Crear orden ] Cancelar

llustracion 56 Modulo de carga masiva procesa correctamente una transaccion

Después de que se haya llenado la matriz de pruebas se deben generar los issue con los casos
que salieron erro para que el programador corrija el error. Para la creacion de issue se tienen

que seguir los siguientes pasos.

4.1.1.4 Creacion de proyecto en GitHub para los ISSUE

Para la creacion de issue se necesita seguir los siguientes puntos. Para esto el desarrollador
termina version del desarrollo. Y después de ser testeado el desarrollo y la matriz de prueba
se genera los issue en el sistema de GitHub ya que ahi se controla la comunicacion de los
desarrollos dejando registros donde se pueden medir los errores y tiempos que se destina a

un desarrollo. Los pasos para la generacion del proyecto en GitHub son:
1. Se inicia sesion en GitHub
2. Se ingresa al inicio
3. Se selecciona la pestaia de Projects

4. New Project
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Facturacdn Brokeres

Hlustracion 57 GitHub ventana inicio creacion de proyecto

1. Se ingresa el nombre del proyecto

2. Seleccionar “Board”

3. Se crea project

Select a template

New board

Table
/ Project name /

Board
Prueba

Roadmap
untitied project

Team backiog

Feature

Facturacion Brokeres

Reactivacién Automatica de AddOns
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llustracion 58 ventana Final creacion de proyecto

Para la generacion de los ISUUE se ingresara en GitHub en el apartado de proyecto que se
creo previamente para crearlos sobre esa rama y se tenga un control de los cambios que se

tengan sobre ese desarrollo.

1. En la creacion de ISUUE se debe seleccionar Add item en la columna del estado

“Pendiente”

llustracion 59 Seleccion de ITEM dentro de GitHub

2. Después seleccionar “+”

2]

Llustracion 60 Seleccion para creacion de un nuevo ISSUE dentro de GitHub

3. Crear nuevo ISSUE

1lustracion 61 Seleccion de la opcion crear nuevo ISSUE dentro de GitHub

1. En la creacion de ISUUE se debe ingresar el titulo para identificarlo.
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2. Debe llevar una descripcion del escenario con imagen si es el caso para facilitar la

resolucion del problema por parte del desarrollador.

3. Se selecciona el boton crear.

Create new issue

-] Blank issue in AgasysMX/MED_FONELLI Addon /

Add a title

Add a description

O -

o

X Markdown is supported 2 Paste, drop, or click to add files

Create more Cancel Create Cule

llustracion 62 Detalles de los datos a llenar para crear el ISSUE

Los estados de los issue son importantes ya que con estos se controla el flujo que se tiene
por parte del personal encargado de programar y testear el desarrollo. Los estados se

describen a continuacion:

1. Estados de los ISSUE del proyecto
e Pendiente
e En desarrollo
e Pendiente proteger
e En revision

e Terminado
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2. Estado — Pendiente

e El estado pendiente estaran los ISSUE recién creados y asignados a un

desarrollador para la resolucion del error en el codigo.

e Lacreaciony asignacion del ISSUE la estara haciendo el encargado de las pruebas

para tener un control mas eficiente.

Y

——» Creacion ISSUE Asignacion ISSUE ——» Estado - Pendiente

QA

llustracion 63 Flujo de estado pendiente
3. Estado - En desarrollo
e FEl estado en desarrollo es cuando el programador estd trabajando en la

resolucion del problema reportado.
e FEl programador tendra que arrastrar el ISSUE del estado pendiente a

desarrollo para que se tenga un seguimiento y un control de los ISSUE.

Arrastra el ISSUE de Se trabaja en Estado - En
——>» ‘"pendiente” a "en resolucion de _ d I
desarrollo” problema sl

Y

Programador

Ilustracién 64 Flujo de estado en desarrollo
4. Estado — Pendiente por proteger
e Elestado por proteger es cuando se tiene la resolucion del problema por parte
del programador, esta en espera de proteger los cambios para entregar la
version al QA para que haga unas pruebas de regresion.
e El] programador debe de arrastrar el ISSUE del estado en desarrollo al estado

de pendiente por proteger.
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Arrastra el ISSUE de
"en desarrollo” a
"pendiente por
proteger"

= pro.tegen las Estado - Pendiente
cambios para —>
por proteger

A 4

Programador

pasarlos a pruebas

[lustracion 65 Flujo de estado pendiente por proteger

5. Estado — En revision

e El estado en revision es cuando se hacen pruebas de regresion por parte del

QA.

e El desarrollador debe pasar del estado pendiente por proteger al estado en

revision para que se tenga un control de los ISSUE que ya se encuentran

resueltos y protegidos.

Arrastra el ISSUE de

“pendiente por

proteger" a "en
revisién"

Programador

QA

—> Se hacen pruebas de ———»Estado - En revisién

regresion

llustracion 66 Flujo de estado en revision

6. Estado — Terminado

e En el estado terminado se estara dando por terminado el proceso del ISSUE

si es que el problema reportado alla pasado las pruebas de regresion

satisfactoriamente.

e Sino pasa las pruebas de regresion satisfactoriamente se vuelve a reiniciar el

proceso mandando el ISSUE al estado Pendiente.

e FEl QA tiene que pasar el ISSUE del estado en revision al estado terminado.
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Arrastra el ISSUE de
"en revision" a
"Terminado”

Se hacen pruebas de
regresion pasan
satisfactoriamente

Sl——» Estado - En revision

QA

NO

v

Se devuelve al
estado "Pendiente"

llustracion 67 Flujo de estado terminado

Para la asignacion de los issue como tester es una parte primordial ya que aqui se genera una
comunicacion con el programador y validar el escenario encontrado del error para que fluya
mas rapido el escenario y el error se corrija de una manera practica y rdpida para entregar el

desarrollo a su tiempo y sin complicaciones.

» Laasignacion del ISSUE puede ser cuando se crea el ISSUE o cuando este creado
* Se selecciona el ISSUE a asignar, se selecciona el boton Assignees
* Se selecciona el programador a cargo de resolver el defecto

* Se selecciona el tipo de defecto en Labels

Las pruebas se daran por terminadas cuando no haya ISSUE en espera y estén resueltos con
las pruebas de regresion correspondientes. Al finalizar se debe crear un ISSUE agregando
que se finaliz6 las pruebas del desarrollo. Para este caso practico se crearon dos ISSUE y

cerrar las pruebas al validarlo con un ciclo de regresion.
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{lustracion 68 Tablero final con los estado y ISSUES creados

CAPITULO IV Resultados

Los resultados que se plasman dentro de la empresa para el area de desarrollo en el puesto de
QA son las graficas de los tickets y los tiempos que se generan al pasar un desarrollo en

calidad a productivo de los clientes.

La siguientes graficas son antes de que se tuviera un area de calidad en el area de desarrollo.

Llegando a tener mas de 30 incidencias en diferentes addons.
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Cime.

123

AGASYS

ntames Tu Crecimiento

Tickets por semana por addon

Cuenta de ID del ticket
25

20

10

0 .

Producto
c— SAP

e Property One
== POS One

e Desarrollo Agasys
e Complement

e Addon

123456 78 910111213141516171819

Semana del afio ~

& °
gacasys Detalle Tickets
z= e
icket Asunto Estado Producto de la emp Programador Dias abierto
Detalles de iA’n captura en Enespera |Property
1117153|Fid. 709 - 2006 delcliente One Eurovi, S.C. Jaime 88,
Enespera Property
1117313/Campo Entrada en el diario con d iA°n "0" [del cliente One Eurovi, S.C. Jaime 68
Property
1117385 Apoyo captura de ventas base Fi 828 [Escalad One Eurovi, S.C. Jaime 61
pl D Celular de la Zona Centro S.Ade
1117527 Error en timbrado de f: 2023 Escalado  Int C.V. Luis 46
Enespera |Property
1117561 Error FacturaciA®n Global SAP delcliente |One Helfon y Helfon Asociados SC Jaime 41
En espera
1117568 Errores en pagos MObo facil de abonos delcliente POSOne |Distribuidor Celular de la Zona Centro S.A de C.Eduardo 41
Property
1117578 Apoyo facturacion Escalado  |One Eurovi, S.C. Jaime 40
iA’n global variable SPP QuerA®taro no Property
1117734 de manto. cliente A-Safe Escalad One Administradora Malp S.C. Jaime 27
Enespera |Compleme Distribuidor Celular de la Zona Centro S.A de
1117819 error en pagos delcliente |nt C.v. Gustavo 18,
Compleme
1117842 Reporte DIOT SAP Compl: Escalad nt Kamafil Sara 16
Enespera Compleme
1117860/Campo de usuario. delcliente Int Targmex S.A. de C.V. Sara 13
IApoyo facturacion fija base Fid 828 yBase Fid [Enespera |Property
1117879p09 delcliente One Eurovi, S.C. Jaime 10
[ Enespera Compleme
1117888/UUID repetido en PDF y XML delcliente |nt LR HOLDING Sara 9
Compleme
1117916Error Qr Compl Escalad nt Kamafil Sara 5
]FACTURAS 2023 NO TIMBRADAS COMO NO Compleme Distribuidor Celular de la Zona Centro S.A de
1117929|RELEVANTES Escalado  |nt Cc.v. Eduardo 3
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& acasys  Detalle Tickets

Suma de Meta Suma de Dias abierto

100
90
80
70
60
50 Valores
b = Suma de Meta
30
20 = Suma de Dias abierto
10
0
VPNYRNI VLTI
N 1 0O N O O ™~ - O N 0O +H N
= M MmO W0 WO N W0O®O®M WO OO D
N NNKNRKNRKNRKNRKNRKNRKNRKNRKNRKRKRK
i i L | i i i i i i i C o | i i i i
i i i i — — «— i i i i i «— i i
- L o | i i i i i i ~— i i i i i i
ID del ticket ~

Las siguientes graficas son después de a ver ingresado en el area de desarrollo como QA en
donde se puede observar que los incidentes bajaron con los clientes al tener un area de calidad

en el area de desarrollo.

& AGASYS

Tickets por semana

Cuenta de ID del ticket

Total

25
20

15
e Total

10 YN 7 vy R e Lineal (Total)

1234567 8 91011121314151617181920212223242526272829303132333435363738

Dia semana ~
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g

=
TAG

Cimentames Tu Crecimiento

&Gacasys  Detalle Tickets

ASYS
Tickets por semana por addon

Cuenta de ID del ticket
12
10
Producto -
8 @ \cldon
=== Complement
6 e=@== Desarrollo Agasys
4 «=@==POS One
e=@==Property One
2 e
0
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37
Dia semana ~

Tiempo de
1D LD del ticket |Asunto Estado creacion Producto Nombre de la empresa Programador Dias abierto Dias vencidos
Error facturaciA®n contrato 1692 cliente
lApollo urge para generar facturaciA®n Enespera
1 1116815,enero 2024 delcliente | 10/01/2024 Property One |Administradora Malpensa, S.C. Jaime 254
FacturaciA’n globalvariable SPP
QuerA®taro no genera incremento de En espera
2 11177 cliente A-Safe del cliente | 15/04/2024 Property One  |Admini: Malpensa, S.C. Jaime 158
3 1118271 Cuotas inari pli Escalado | 02/07/2024Property One  [Eurovi, S.C. aime 80
En espera
4 111827 iA’n de ventas delcliente | 02/07/2024 Property One  |Eurovi, S.C. aime 80,
5 1118551|Lentitud de SAP con Complement One Escalado | 21/08/2024/Complement Targmex S.A. de C.V. \Sara 30
BotA’n de Seleccionar todo FacturaciA®n [En espera
6 1118564 global variable del cliente | 22/08/2024 Property One  [Eurovi, S.C. orge 29
En espera
7 1118598 |Re: 1118572 - HC MANAGER del cliente | 27/08/2024 Property One |Helfon orge 24
En espera Productos Medellin, S.A. de
8 1118601 error carta porte del cliente | 28/08/2024, Comglement C.V. Sara 23
no podemos timbrar un pago Base En espera Representaciones Pfeifer SA de
9 1118703 PFEIFER delcliente | 13/09/2024 Complement |CV Alan 7
10 1118737 error en factura Escalado |20/09/2024/Complement  SILIMEX, S.A. de C.V. ‘Alan 0]

Conclusion

En este documento se plasmo la experiencia y las vivencias que uno aprende a lo largo del

tiempo laborando y la formacion académica para poder compartirlos con las personas que se
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han cruzado en mi trayectoria laboral. La compafiia donde laboro es una empresa nacional,
una de las mas fuertes en el sector de venta de joyeria y eso se plasma en el crecimiento para
el sector de las tecnologias creciendo en pocos afios a gold parner algo que pocas empresas
han conseguido y ser parte de ese logro y proceso genera felicidad, ya que se desarrollan
nuevas capacidades y habilidades, adquiriendo la capacidad de actualizarme en

conocimientos y herramientas tecnologicas.

Cuando decidi escoger la cerrera de la ingenieria de las tecnologias de la informacion y
comunicacion no sabia que rumbo iba tomar mi vida, ya que la especialidad que queria era
circuitos logicos, ya que la tenia muy en mi mente cuando estaba en la preparatoria pero
estando en la carrera puedes ver que existe un abanico de alternativas en el campo laboral,
ya que te puedes ir por varios campos laborales y las empresas ya valoran una persona que
realice varias actividades para poder tener varias funciones porque para ellos es bueno tener
un elemento que pueda cubrir todas sus necesidades. El unico punto negativo es que las

empresas se guian mucho por la experiencia laboral.

En la empresa Agasys su principal lema es crecer mientras los de alrededor crecen y aplica
muy bien con sus empleados, porque al entrar aqui vi el crecimiento de mis compaiieros ya
que muchos eran nuevos, otros ya con experiencia laboral y otros no. Yo ya contaba con
experiencia laboral lo que me ayudd mucho a desarrollarme y aportar ideas para la
cimentacion de flujos, ya que la empresa es nueva pero con crecimiento constante, logrando
ser una de las mejores en su dmbito en poco tiempo gracias a que muchos empleados son
proactivos lo que ayuda a conocer gente que constantemente busca el conocimiento y con
ello ti también entras en ese ambiente y creces a la par de los demads. Al ingresar al area de
desarrollo fui arropado por dos programadores que contaban con mas de 6 afios en la
empresa, siendo ellos los pilares para la adaptacion de las herramientas que se manejan en la
empresa, esta herramienta es SAPB1, la cual es una herramienta que conlleva a mucho futuro
en el sector laboral, debido a que practicamente cada empresa busca tener una organizacion

dindmica con crecimiento constante revisando sus estadisticas.

Los clientes con los que tengo conocimientos son empresas grandes como MINISO o MOBO
siendo empresas actualmente reconocidas a nivel publico y ser parte de sus sistemas me

enorgullece ya que estamos trabajando no solo para una empresa, si no los resultados los
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puedes ver cuando vas y compras un producto ya que su software se gener6 en la empresa
donde laboro. A pesar de ser empresas grandes, su estructura y su organizacion lo hace mas
sencillo al hacerles desarrollos a medidas, ya que sus empleados tienen conocimientos de las
TI, y estos son muy competentes y absorber sus conocimientos como sus habilidades es un

placer.

El crecimiento que he visto a nivel laboral es muy complaciente ya que en dos afios he pasado
de ser parte de soporte SAP en mi primera experiencia laboral que duro 3 meses, a pasar a
una empresa de cines nivel mundial siendo ahi donde descubri mi vocaciéon como tester y me
ascendieron por 7 meses, para pasar a esta empresa donde laboro donde soy analista de
procesos teniendo mas responsabilidades, con mas conocimientos y mejor sueldo. Asi como
reconocimiento de un ceo de la empresa de cines, donde por recortes de la empresa a nivel
nacional e internacional fui seleccionado para el termino de mi contrato, pero fui uno de los
pocos que el CEO de la empresa le dio una carta de recomendacion. Y después encontré
trabajo en menos de un mes con la empresa Agasys que me dio el contrato que yo buscaba

logrando un paso mas a mi crecimiento laboral y personal.

Una de las cosas que siempre estaré agradecido es haber reprobado la materia de base de
datos en mi etapa educativa, ya que cuando recursé esa clase conoci al profesor Roberto en
la institucion y le aprendi muy bien las bases de datos y eso me ayud6 mucho hasta el
momento ya que en estos empleos ha sido una de las fortalezas que me han ayudado a
sobresalir en mis puestos y poder crecer, por eso cada vez que das un paso atras das dos
enfrente si lo tomas como un reto. Y si pudiera hablar con los alumnos que se decaen al
reprobar o los alumnos que no son una excelencia, les diria, no se desanimen ya que igual
como ellos yo estaba asi, no veia un perfil para trabajar en una empresa o no me veia con un
buen empleo ya que no era un alumno de excelencia, pero cada persona tiene sus fortalezas
y si te esfuerzas muchos lo verdn y encontraras con el apoyo de los demas o por ti mismo tu

profesion y sobre todo lo que te gusta hacer.

El tiempo que termine mi etapa de la carrera en TICS se alargd por varias circunstancias una
de ellas fue la pandemia, por lo que no fue un proceso normal terminar mi carrera, pero con
este documento sé que las cosas pasan por algo y el tiempo transcurrido ha servido para

crecer en el area de desarrollo personal como del profesional. ya que las dos partes son muy
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importantes. Con este reporte cuento mis vivencias, mis habilidades, mis conocimientos y
mi alegria, ya que esta profesion que adquiri gracias a esta carrera me hace sentir agradecido
y feliz. Por eso, si esto lo leo en un futuro sé que estaré creciendo constantemente y
aumentaria mas en este escrito, siempre alentindome a aprender y conseguir nuevos

conocimientos que a la larga sirven para crecer.
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Competencias Desarrolladas

1. Competencias técnicas o Base de datos

Pruebas ejecutando consultas dentro de los servidores para garantizar
el registro correcto de las transacciones.

Montar respaldos para las bases de datos y tener diferentes sociedades
en SAPBI.

Conexiones a bases de datos remotas con el aplicativo SAPBI1 para
registrar tiempos de los servidores y los tiempos de respuesta.
Conocimiento de bases de datos como los son SQL server y Hana

Studio. o Administracién de SAPB1

Creacion de sociedades dentro de SAPBI integrando las interfaces y
moddulos que integran el ERP.

Gestion de usuario, creacion de permisos de los Addones desarrollados
y de los modulos nativos, asi como actualizaciéon o eliminacion de

usuarios dentro el ERP. o Conocimientos de programacion
Conocimiento de programacion en diferentes lenguajes como los son
Visual y Csharp y Java.

Capacidad de hacer pruebas unitarias al codigo, estableciendo casos por

flujos internos que no ve el usuario.

o Administracion de redes y sistemas

e Ciclos de vida del desarrollo de software y metodologias agiles.

e C(Creacion de ambientes desde cero para generar pruebas dependiendo

de la version de SAPB1 ya que la version de SAP 9.3 se puede tener
con HANA o SQL, pero para la version SAP 10 solo se puede generar
con HANA.

2. Competencias Analiticas o Administracion de procesos

e Planificacion mediante flujos con personal en el area de desarrollo

dando coordinacion a los desarrollos programando actividades para

agilizar el trabajo.
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e Utilizar metodologias agiles para cada desarrollo dependiendo del tipo
de desarrollo y las herramientas a utilizar
e C(Creacion de documentos para registrar los cambios como versiones de
implementacion, manuales de usuario y matrices de prueba.
o Solucién de problemas
e Identificacion de problemas de SAPBI o técnicos de ambiente
desarrollar soluciones eficaces y correctas.
e Pensamiento critico para tomar decisiones para no detener la
productividad escogiendo la mejor solucion posible para el cliente.
o Trabajo en equipo
e C(Colaboracién con integrantes de una empresa de tecnologias
absorbiendo conocimientos y soluciones de igual forma dando
soluciones para llegar a una meta y lograrlo de la mejor manera
e Gestion de grupos en problematicas desarrollando trabajo en equipo
con tiempo y estimaciones de esfuerzo.
3. Competencias de negocio
e Entender y generar soluciones a las necesidades del cliente
e Resolver problemas con clientes de manera remota o presencial
adquiriendo seguridad de lo que se hace delante del cliente.
e Mantenerse actualizado con las nuevas herramientas y actualizaciones
de SAPB1
4. Competencias de desarrollo personal
e Adaptabilidad de nuevas herramientas tecnoldgicas adquiriendo nuevos
conocimientos y habilidades.
e Flexibilidad a los nuevos cambios dentro de un ambiente laboral ya sean problemas
0 NUEVOs escenarios.
e Innovacion de los pensamientos con la creatividad para proponer y desarrollar nuevas

ideas y soluciones.

Fuentes de informacioén
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Comprobante de ingresos del afio 2023
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SAGASYS e wawee

CIManiam el Ty Urmaiminnie Geners ge Ley Ferscnas Moryes
DATOZ GENERALES
Nomero de Empleada:  A1205 Follo: 202318 Zalario Diario: $S0000
Nombre: ALAN VAN PEREA GUTIERREZ No.Mss: 92109542277
RFC: PEGASS0304BT CURP: PEGA3S0304-HDFRTLOS Periodo de Pago: 27042023 al 03052023
Puecto: Analzta de Procesos Feoha de Pago: osos2023 Pericdioldad: Semana
Departamento: Diac Pagados: s Faitac: 0.0000
Regimen: Suedes AntigBedad: PE0
s8C: §52485 8D6: §52455 Feoha inlolo Rel. 280472023
Tipo de Jornada: Diuma Riecgo de Puecto: Claze Il
Lugar de Expediolon: 05880 Feoha y Hora de Expedioion: 2023-05-05T12:40:51
PERCEPCIONES DEDUCTIONES
CVEINT Cve Conceplo lmporte CVEINT cv; Concepto Inepone
L Geavado Exenio o
P01 001 Susldos $ 300000 so00 Do o =R $510%
om 02 Sulwido o mmples $000 $000 D00 00t Cucts Ctrws IMSS seo 4t
o2 004 Comedo s5%2
TOTAL DE PERCEPCIONES| saomoe | SuBTOTAL] 8300000
OTRAS pERCERCIONES | sooe | pescuento| $ 15081
[ RETENCION 18R] s 3108
Monedx  MOXN Tipo de Cambio: § 100 | IronTE NETO| s250.8
ESTADO DE CUENTA LA CANTIDAD MENCIONADA EN NETO A PAGAR FOR
3 CONCEFTO DE MI SUELDO INCLUYE ADEMAQ EL IMPORTE
CONCEPTO 800, ANT, MOVIMENTO EDO.ACT. DE 2£FTIMOS DIAZ ¥ DEMAZ PRESTACH
CORREZPONDIENTES AL PERICDO OUE TERMINA HOY SIN
QUE A LA FECHA SE ME ADEUDE NINGUNA CANTIDAD POR
OTRO CONCEPTO HASENDOSEME KECHO TANTO Loca
DESCUENTOS DE LEY COMO DE CARACTER PRIVADO.
FIRMA DEL EMPLEADO
CANTIDAD/UNIDAD DE MEDID. DESCRIPCION VALOR UNITARIO IMPORTE
1.00-ACT Pago de ndmina § 3,000.00 $ 3.000.00
IFE44330-ED04~4TCE-SFFF-62802CECASTD 2023-05-05T13:46:53 0000 1000000505425033
EZTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI
IMPORTE: Doz mil quinientos cusrents y nueve pesos E3/100 MN.
Metodo de Pago: FUE Nomero de Cuenta: 5832852828 Banoo: SANTANDER

No de Serle del Cerlificado de Seilo Digital cel SAT:
00001000000S07237013

Sello Digital el Emicor:

WNW Lt » MM 8L L Orna PraGenidie Senls
mt%!’wi ¥ A TTobUN LR 8PS  THanOcA Tral Jme 0 15 - Arle DA £ AN T R TIACLCUSAC LY
Oge T Caqeagry
Selic Digital cel SAT:

SRR ANCARS
WM IW..%WW a&»m
GRUGHONT. VE oyt —

Cadena Original del compiemento de certificado digital cel 3AT:
ﬂlimﬂ“wuw

‘%WV ﬂmrmmm.x L owma sl D%N
‘nuam DB 1M r?;-lmnmur ummm
A RT AU O SRS AT I D00000EIT A7,
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AGASYS
'u § A BASYS | RFC:AGADS0SATS ~ REG PAT: Y5640701105
[r Clmentamos Ty Crocimienta R N Mgm
DATOS GENERALES
Nomero ds Emplsado:  A1205 Follo: 202318 Salario Diarto: $500.00
Nombrs: ALAN IVAN PEREA GUTIERREZ No. IMSS: 24109542277
RFC: PEGAS50304.87 CURP: PEGASS0304HDFRTLIS Periodo de Pago: od/0sr2023 al 10/05/2023
Pussato: Analista de Procesos Fecha de Pago: 12052023 Perlodicidad: Semanal
Departamento: Dias Pagados: 7 Faltas: 0.0000
Regimen: Sueldos Antigledad: PIW
$BC: $52465 SDI: §352485 Facha Iniclo Rel. 28042023
Tipo ds Jornada: Duma Rissgo de Pussto: Ciase Il
Lugar de Expedicion:  D3830 Fecha y Hora de Expedicion: 2023-05-16T14:10:30
PERCEPCIONES DEDUCCIONES
CVEINT CVE Conoepto mporte CVEINT CVE Comcepto Imports
RAY Gravado Exento ME
FoO! 001 Sueidoz $3,00000 5000 oois 002 3R §3e232
Fos2 001 SepsmoDia §so0.00 s0.00 D020 001  Cucts Otrem IMSS $3353
PoS 002 Subzidio 3l empiec $0.00 §000 Do&2 004 Comedor §11840
TOTAL DE PERCEPCIONES | same00 | susToTAL| $3,50000
| OTRAS PERCEPCIONES | too0 | DESCUENTO| 21223
RETENCION 12R] sem2
Moneda: MXN Tipo de Camblo: § 1.00 mml 4282545
e EONCEPTO 0 W SUELOO INCLUVE ADEAS £ IiPoRTE
CONCEPTO 2DO.ANT. MOVIMIENTO 200.ACT. DE SEOTIMOS DIAS Y DEMAS PREST, ACIO
CORRESPONDIENTES AL PERIODO QUE TERMINA HOY SIN
QUE A LA FECHA SE ’E ADEUDE NINGUNA CANTIDAD POR
OTRO CONCEPTO HABIENDOSEME HECHOTANTO LOS
DESCUENTOS DE LEY COMO DE CARACTER PRIVADO.
FIRMA DEL EMPLEADO
CANTIDAD/UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION VALOR UNITARIO
1.00 - ACT Pago ge nomina $ 3.500.00 $ 3.500.00
| rouomscaL | FECHAYHORADECERTIFICACION | NOCERTFicADODIGITAL |  FORMADEPAGO |
S8265E0D-1FDE-41BE-83B6-04 13CCS00EAE 2023-05-16T14:16:12 00001000000505425039

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI

IMPORTE: Dos mil novecientos velnticinco pesos 45/100 MN.
Método de Pago: PUE Nomero de Cuenta: 56832552523 Banco: SANTANDER

No de Serie del Cartificado de Ssllo Digital del SAT:

00031000000507237013

Ssllo Digital del Emisor:

Tadlyr S, Sl AN 42 O 1 11 S M SRS L W
et L sl SRS

VTNV
wu’almmelmeMmfa'mewm AN ez ec O
Y w0t O vlirm holont CviGaes

Salio Digital del SAT:

bt Iy MEY CTDGE=SL S0 o LAV MVESE Ma LA DIV gm0 e S i ety gt O 30réY HR4C N0
JMN Im&&l‘b?’l\nlﬂ!'t vty I RN IR Coutee
WD o wee

cmmmywoucwmmmmmmwsn:

E’Y mtﬂ& DU 8 LU-04 T ICCHIDLAL RO -08- v
1T 14 185 1 23 DCOMATO! 2 PRI ATEXENAZOOL ORI Qe Vs LT Mk sow NSt | o trioc Oad AHOIEG ot KO0 VKIS 2t O A \Ngzﬁl
DNM u%w’nu'.n T X N mr—ma.wwxr;alxm MAMMMIUJ APOA

oo 1Y @b o Vhetze 20 1TV Y @O e, VIOO000SD T2 DN N
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Ultimos recibos de nomina

AGASYS

Cloentames Tu Cradiminnts

DATOS GENERALES
NiOmero de Empleado:  A1206 Follo: AGADS0524/T5-A1206-SEMa12024 Salario Diario: § 500,00
Nombre: ALAN VAN PEREA GUTIERREZ No. IMSS: 94108542277
RFC: PEGA350304J87 CURP: PEGAS50G04HDFRTLOE Periodo de Pago: 03102024 al 0102024
Puesto: Analsta de Procasos Fecha de Pago: 1911072024 Periodicidad: Semanal
Departamento: Dias Pagados: ' Faltas: O
Régimen: Suakios Antighedad: PTSW
SBcC: $524 65 SDI: §$52465 Facha Inicio Rel. 280472023
Tipo de Jornada: Dt Riesgo de Puesto: Clase |

Lugar de Expedicion: 06880 Fecha y Hora de Expedicion: 2024-10-11708:58.57

Pan 01 Susikcn $ 500000 $000 Do 062 1SR 336252
PoG2 00 Sepamo Doy $500.00 $ao00 oo 001 Cucta Otrers IMSS $az78
L] 00 Sutefio sl wrpke so00 $000

$2,500.00 $3,%0040

$0.00 s9279

$ 3232

Moneda: MXN Tipo de Cambio: 5100 5304489

ueummdmnMonNETOAPAmemwodoml
m:mmuunpom das y demas
prestacicoes al pericda que termina hay sn que
alnmumo mnimamnﬁdmromm
13010 I0& descuentos da ley
caranmpmam

BCE1150F-0D066-40A2-06A5-607561AA42A3 2024-10-11T09:04 07

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI

IMPORTE: Tres mil cuarenta y osalro pesss BA100 MN.
Método de Pago: PUE NGmero de Cuenta: 58832652529 Banco: SANTANDER

No de Serie del Certificado de Sello Digital del SAT:
0O 0I00N0S07237013
Scilo Digital del Emisor:

o LS e AL a3 I N O P VS 3 AR A 108 A o

Sello Digital ded SAT:

B R R N e e e

Shgowous

Cadena Orlginal del complamanto da cartificado digital dal SAT:
111507 4066 40hs MAS 734 1AL 204 10

Lo gr b e Aot o TU LS. Y BN oKL
T S e R :

Péagina 91| 93



AGASYS

Clmentames Tu Crasiminnia
DATOS GENERALES
Namero de Empleado:  A1206 Folio: AGADSLE24ITE-A1206-SEMA02024 Salario Diario: $ 500.00
Nombre: ALAN (VAN PEREA GUTIERREZ No. IMSS: 24108542277
RFC: FEGAIS03MIBT CURP: PEGAQSIGI4HDERTLOB Periodo de Pago: 2600972024 al Q212024
Puesto: Anglsta de Procesos Fecha de Pago: 041072024  Periodicidad: Sermunsd
Departamento: Dias Pagados: 7 Faitas: 0
Régimen: Suakdos Antigiedad: Praw
SBC: $a24 88 SDI: §n24.65 Fecha Inicio Rel. 280872023
Tipo de Jornada: Duma Riesgo de Pussto: Class |
Lugar de Expadicion: 06860 Facha y Hora de Expadiclén: 2024-10:04T14:24:52
CVE T ﬂ; Concopto Iwporte — CVEINT gg Importe

P01 001 Supidos § 300000 5000 DotE ooz IS’ 33232

POE2 001 Segimo Da $500.00 sao0o De2a 001 Cucta Obwes IMSS s

P39 02 Suzsidko al emgiea $0.00 5000

£ 3,500.00
s$92.79
§ 36222

$3,Ma89

La canticad manciinada en NETO A PAGAR por concepto de mi
mmmamaﬁm&sym
PresIacionas cormespondsantes al peri Que terming hay sin gue
A la facha 54 ma ackuda ning d pOr otra concan!
habséndaseme hecho tanto los descuentos de ley como de
cardoier privado.

FIRMA DEL EMPLEADC

4285002 B092-424A0AB4 365840BFEGDE 20241004 T14:3306

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI
MPORTE: Tras mil cuarenta y cuatra pasos BA100 MN,
Método da Pago: PUE Nimaro de Cuenta: 56832652579 Banco: SANTANDER

No de Sarle del Certificado de Sello Digital del SAT:
0C001000000807237013

Sello Digital ded Emisor:
LadctUEnechIVAKLILZASGIE o Vit KD S WIT et & TN oA CH e VI B O S aS e VO 1 i Skt o b s
awumwm ARAVENRAD ORI I3 Yaldari(s BRI - a
Sallo Digital ded SAT: M
PUNUIOLILCSOM S/ IBMBIYOFIOER 1+ CY4dcra Do V1O MY v ) TEE A eSO ANV B n | O PR RSO ‘:é‘
FUXIES S SUF SOt I NG D g
SISt 13 U SRS WKL 41 LAk pAaYan Tl H i k
o

Cadena Original del complemento de certificado digital del SAT:
LR ot AL O S BENEY DAY 520V, pOADg Yirvde

¥ bl 1VOTADC .
o e e e

Carta de la empresa
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