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Resumen

Los egresados de educacion superior enfrentan diversos desafios en su transicion hacia el primer
empleo. El objetivo de esta investigacion es analizar los factores que influyen en la insercion
laboral de los egresados, considerando la preparacion adquirida durante su formacion
académica como las exigencias de los empleadores. La investigacion se desarrolld bajo un
enfoque mixto, con alcance descriptivo, exploratorio y correlacional, enmarcado en los campos
de la educacion y la economia.

Los datos se recopilaron a partir de una muestra de 313 egresados mediante encuestas que
permitieron caracterizar variables sociodemograficas, como género y arnio de egreso, asi como
identificar las competencias desarrolladas durante su formacion académica. Asimismo, se
analizaron indicadores de insercion laboral, entre ellos el tiempo para obtener empleo, el tipo
de puesto, el nivel de ingresos y la correspondencia entre la formacion académica y las
actividades desempefiadas. Ademads, se realizaron analisis de correlacion bivariada para
determinar la existencia, direccion e intensidad de la relacion entre variables académicas y
laborales.

Los resultados contribuyen a comprender los factores que facilitan u obstaculizan la insercion
laboral y aportan informacion relevante para la evaluacion de la pertinencia de la formacion

profesional y la toma de decisiones institucionales.

Abstract

Higher education graduates face various challenges in their transition into their first job. This
study aims to analyze the factors influencing graduates’ entry into the labor market, considering
both the preparation acquired during their academic training and the demands of the productive
environment. The research was developed under a mixed approach with a descriptive,
exploratory, and correlational scope within the fields of education and economics.

Data were collected from a sample of 313 graduates through surveys that characterized
sociodemographic variables, such as gender and year of graduation, and identified competencies
developed during their academic training. Key indicators of labor market insertion were also
examined, including time to obtain employment, job position, income level, and the alignment

between professional training and job activities. Additionally, bivariate correlation analyses

il



were conducted to determine the existence, direction, and strength of relationships between
academic and labor variables.

The findings contribute to understanding the factors that facilitate or hinder graduates’
integration into the labor market and provide relevant information for evaluating the pertinence

of professional training and supporting institutional decision making.
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1.1.

Capitulo I Objeto de estudio

Capitulo I objeto de estudio
Antecedentes
Las dificultades que experimentan los egresados al incorporarse al mercado laboral, es un tema
que mantiene preocupadas a diferentes instituciones educativas a nivel superior, ya que el
desarrollo de las habilidades que los empleadores necesitan en ocasiones no son cubiertas por
los egresados. En ese sentido Choton et al. (2022), menciona en su investigacion “Situacion
laboral de los egresados en las universidades publicas en Peru”, las dificultades que tienen los
egresados de nivel superior en la insercion laboral en las carreras de Ingenieria Agroindustrial
y Agronomia, los resultados sefialan una correlacion relevante entre las condiciones sociales de
los egresados, como la religion, el género y la edad, en relacion con la insercion laboral.
Choton et al. (2022), se apoy6 de una metodologia descriptiva, bajo un método deductivo
cuantitativo, se utilizd una encuesta aplicada a 1260 egresados via e-mail y por WhatsApp,
también se apoyd de un cuestionario digital andnimo, solicitando informacion de datos
generales.
Los hallazgos muestran que uno de los factores que influyen en los egresados para su primer
empleo segiin Choton et al. (2022), es la incompatibilidad de conocimientos adquiridos durante
su formacion académica contra los conocimientos requeridos por los empleadores, asi como la
actualizacion profesional y preparacion académica.
El presente documento es importante para esta investigacion ya que permite identificar algunas
las variables que determinan las dificultades que se le presentan a un egresado de nivel superior

para obtener su primer empleo.

Gonzalez (2018), analiza la “Situacion laboral de los egresados de la Universidad de Colima”
en aspectos como congruencia entre carrera y actividad laboral, también involucra como parte
importante la satisfaccion académica versus la empleabilidad, para un egresado de una
universidad incorporarse al mundo laboral significa poner a prueba los conocimientos
adquiridos durante su formacién académica y al emplearse en trabajos que no corresponden a

su formacion laboral reciben menos ingresos y tienden a desertar.



Capitulo I Objeto de estudio

El enfoque de la investigacion es exploratorio, usando encuestas de seguimiento a egresados de
la institucion, algunos resultados de la investigacion fue que la satisfaccion académica esté
vinculada con la capacidad de los egresados para encontrar empleo, donde su formacion
profesional es un aspecto importante para tomar en cuenta al momento de poner en practica las
habilidades que esta le generd. Los resultados de Gonzalez (2018), son de interés para esta
investigacion ya que los datos que reflejan en su resultado son importantes para analizar los
factores que influyen en la insercion laboral, como lo es la experiencia laboral que le agrega
calidad a su formacidn, asi como las competencias suaves como elemento para conseguir un
trabajo y el factor mas sobresaliente en esta investigacion que fue la satisfaccion académica del

egresado para su insercion laboral.

De acuerdo con Pérez y Pinto (2021), en su investigacion “Determinantes de la insercion laboral
en egresados universitarios en México”, los cambios de los tltimos afios en la parte tecnologica,
econdmica y social tienen una importante relacion en la formacion de los egresados para la
insercion laboral, donde su formacion académica debe estar relacionada con la diversidad de
cambios que se han generado, las habilidades especializadas que demanda el sector empresarial

se deben implementar en los programas académicos para los perfiles de dicho sector.

Pérez y Pinto (2021), emplearon una metodologia estadistica, y los hallazgos de su investigacion
revelan que tanto los egresados titulados como aquellos que obtuvieron su titulo mediante el
Examen General para el Egreso de Licenciatura (EGEL) estan significativamente relacionados
con la insercion laboral. Asi mismo, los egresados que desarrollaron habilidades en las
tecnologias de la informacidn, laboratorios y de emprendimiento, no tuvieron dificultades en su
insercion al mercado laboral. Por otra parte, se destaca un equilibrio significativo entre los
criterios de formacion académica (conocimientos, competencias y actitudes) y las exigencias

del trabajo, aspectos que son clave para el desarrollo en el entorno laboral.

Pérez y Pinto (2021), sefialan que existe una desalineacion entre la formacion académica de los
jovenes y las exigencias del mercado laboral, lo que provoca un problema econémico. Sin
embargo, al desempleo se le asocia también factores de la necesidad de cuidar un familiar, un
nuevo nivel de estudios, cambio de residencia y reestructuracion de las organizaciones donde se

ve afectado un porcentaje de profesionistas.
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Por lo tanto, esta investigacion es importante para el desarrollo de este proyecto de tesis ya que
abre el panorama acerca de los factores que pueden influir en la insercién laboral de los
egresados de Instituciones de Educacion Superior (IES), agregando el equilibrio de formacion

académica como un criterio de importancia para la insercion laboral exitosa.

Coque y Diaz (2013), mencionan en su investigacion que el fomento del emprendimiento desde
las instituciones universitarias ha ganado cada vez mas reconocimiento, a pesar de esto, son
escasos los estudios que exploran las barreras y los factores que enfrentan los emprendedores
en este ambito. Este estudio se enfoco en examinar las razones y otros factores que favorecen la
creacion y el éxito de empresas fundadas por profesionistas. Para lograrlo, se realiz6 un analisis
empirico que incluy6 el estudio de 13 empresas creadas por egresados de tres universidades

espafiolas, utilizando entrevistas en profundidad con sus socios y un analisis comparativo.

Asimismo, Coque y Diaz (2013) presentan resultados que indican que las principales
motivaciones de los estudiantes universitarios para emprender junto a sus compafieros son el
desarrollo profesional y valores personales como la iniciativa, la independencia, la adaptabilidad
y la perseverancia, ademads, la universidad juega un papel de apoyo mediante asignaturas
centradas en la creacion de empresas, servicios de asesoramiento, publicidad, redes de contactos
y el conocimiento previo de posibles socios, en esta investigacion se sugiere como respaldo al
egresado la motivacion a emprender y ser una opciodn de insercion laboral con medios propios
como lo es la creacion de su propia empresa, las charlas de empresarios a estudiantes de tltimos
semestres son pieza clave para ampliar el panorama de un egresado. El emprendimiento entre
los egresados de IES se presenta como una alternativa para ingresar al mercado laboral. Este
aspecto es significativo para la investigacion actual, ya que aquellos egresados que enfrentaron

dificultades para integrarse al mundo laboral se vieron impulsados a emprender.

Por otro lado, Jiménez-Bandala et al. (2020), en su investigacion sobre la situacion del mercado
laboral en México antes y durante la COVID-19 reportd en sus hallazgos que antes de la
contingencia sanitaria, México en sus indicadores de mercado laboral presentaron mejoras

significativas durante 2018 y 2019, y durante la pandemia hubo una notable disminucion en la
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empleabilidad y un aumento de empleos informales, lo que a su vez fuera un motivo de aumento
de contagios por COVID-19, en esta investigacion donde se analiz6 la dindmica del mercado
laboral en México y como la paralizacion econdmica afecto a la insercion laboral de todos los
individuos. Las dificultades de la insercion laboral de los egresados de IES en México se
intensificaron a raiz de la pandemia del COVID-19, la falta de empleo y la necesidad de una
remuneracion econdomica dieron como resultado a egresados con trabajos informales donde su

formacion académica no coincide con sus actividades laborales.

Esta investigacion aporta al presente proyecto de investigacion un factor importante como lo es
el tener una buena salud y bienestar mentar como requisito para obtener un trabajo estable y con

las prestaciones que respalden una emergencia sanitaria.

En la investigacion con el tema de “El desempleo juvenil en Latinoamérica y el emprendimiento
de estudiantes universitarios”, como el desempleo afecta principalmente a los jévenes de esta
region y como el emprendimiento puede apoyar a disminuir las dificultades de insercion laboral,
el autor realizé una investigacion documental donde dentro de sus hallazgos da relevancia al
tema emprendedor, donde los jovenes se muestran motivados a desarrollar su propia empresa y
a generar nuevos empleos, también se identificd un factor social en los egresados que deciden
emprender, que es el desarrollarse en un ambiente empresarial desde su nifiez, debido al nticleo
familiar con atributos empresariales, el tema de emprendimiento para las instituciones que estan
formando profesionistas se ha considerado un respaldo para sus egresados, ya que las
asignaturas de creacion de empresas les dio las bases para poner en marcha su proyecto de
emprendimiento, sin embargo el autor comenta que existen barreras en el emprendimiento

juvenil (Saavedra, 2020).

Esta investigacion puede ayudar al presente proyecto a analizar los diferentes aspectos que
hacen que un egresado tome la decision de formar su propia empresa, identificar dentro de este
grupo de egresados las dificultades que se les presentd antes de emprender y la relacion de su

formacion académica con su emprendimiento.
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Amado (2024), en su investigacion sobre la “Educacién y empleo inclusivos de egresados con
discapacidad de la IES. Una vision desde los principios de la justicia social” menciona la
inclusion laboral donde la retribucion, el reconocimiento y la participacion son variables
importantes en su investigacion de las condiciones laborales de personas con discapacidad en
Meéxico, el autor aborda el tema de la educacion y empleo como un derecho constitucional de
los mexicanos, en su investigacion utilizd una metodologia cuantitativa que le permitiéo una
recopilacion de experiencias de los sujetos implicados asi como también conformar las

estadisticas y datos generales.

Los resultados de la investigacion se centran en una disminucion de egresados con discapacidad
incorporados al mercado laboral, los datos reflejados informan que desde su ingreso a
instituciones educativas superiores su baja de aspirantes fue notoria en el 2021 probablemente
por la contingencia sanitaria del COVID-19, en los siguientes afios se incrementa el egreso y el
respaldo de la institucién educativa con la vinculacion del sector laboral facilitan la
incorporacion de los egresados al mercado laboral mediante ferias del empleo, mismas que la
institucion ofrece de manera presencial y virtual dandole oportunidad a egresados con

discapacidad.

Esta investigacion es de gran apoyo para esta investigacion, ya que el autor expone otras
variables no contempladas en otras investigaciones y que hoy en dia el tema de la inclusion es
importante para el sector empresarial, asi como de gran interés para el sector educativo de nivel
superior que cuenta con estudiantes con discapacidad préximos a egresar donde se espera que
este grupo se incorpore al mercado laborar con las mismas oportunidades que el otro grupo que
no cuenta con ninguna discapacidad.

Aguilera (2021), en su articulo “Explorando la conceptualizacion sobre empleabilidad juvenil®
presenta la problematica del empleo y desempleo juvenil a nivel global, con escalas de
desempleo nunca antes vistas tomando en cuenta como punto de comparacion la crisis
economica del 2008, en este articulo se describen estrategias desarrolladas por diferentes
gobiernos asi como organizaciones donde el objetivo es hacer frente a la problematica del
desempleo juvenil y promover al “sujeto empleable” con diferentes programas de capacitacion

para la autogestion y el hacerse responsable, asi como la inclusion al mercado laboral.
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Esta investigacion se basa en una metodologia descriptiva y los resultados encontrados en este
articulo indican que los empleos ofrecidos a jévenes son precarios y de corta duracion por lo
que no cuentan con una estabilidad laboral y constantemente se encuentran en busca de un
empleo que les brinde solidez en su &mbito laboral, asi como también repercute en la estabilidad
personal.

El autor sefiala que la pandemia del COVID-19 gener6 un impacto desfavorable sobre la
empleabilidad a nivel global lo que desencadeno una instabilidad mental en los jovenes.

La naturalizacion de empleos flexibles donde prevalece una inestabilidad laboral y un discurso
donde se les transmite que las oportunidades laborales dependen de los esfuerzos y sacrificios,
no obstante, la realidad donde los contactos y recomendaciones adquieren un rol importante
para la incorporacion al mercado laboral donde las mejores oportunidades son para quienes
obtienen este apoyo (Aguilera, 2021).

Este articulo es de interés para la presente investigacion por los factores expuestos sobre la
empleabilidad de los jovenes y las variables que determinan las dificultades para incorporarse
al mundo laboral, teniendo en cuenta factores como el impacto que generd la pandemia del
COVID-19 donde no solo se registra inestabilidad laboral sino también se vio afectada el
bienestar mental de los jovenes, donde en la actualidad los empleadores reportan un déficit de

tolerancia a la frustracion después de la pandemia.

Los gobiernos han trabajado en estrategias para afrontar el desempleo juvenil donde
lamentablemente no han tenido el éxito esperado asi lo comenta Aguilera (2021), en su
investigacion “El sector empresarial y su influencia en las politicas de empleabilidad juvenil en
Chile”, donde el objetivo es realizar un anélisis de medios es conocer e identificar racionalidades
y estrategias del sector empresarial en la definicion de elementos normativos orientados a la
regulacion social del empleo juvenil en Chile. El método utilizado por el autor fue de analisis
critico y andlisis de medios.

Los resultados de este articulo fueron que los ultimos afios el sector empresarial tiene gran
interés es contar con personal altamente capacitado implementa estrategias en conjunto con la
institucion educativa donde la educacion dual es una herramienta de apoyo tanto para la

organizacion y el estudiante que estd en su preparacion académica y a su vez recibe capacitacion
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de la empresa con herramientas actuales que los empleadores requieren para sus procesos. Las
organizaciones cada vez mas estan involucradas en el desarrollo profesional de los egresados de
diferentes instituciones educativas de nivel superior, dando relevancia a la calidad esperada para
formar parte de su equipo de colaboradores.

Esta investigacion aporta al presente proyecto de tesis un factor importante como la vinculacion
de las organizaciones con las instituciones de IES, esto para facilitar la insercion laboral de los
egresados haciendo relevancia a la educacion dual como una estrategia de preparacion para los

futuros egresados.

En su articulo Pérez (2020), analiz6 el desempleo en México donde da a conocer al empleo de
mala calidad como un determinante para que una persona se vea en la necesidad de buscar un
nuevo empleo que le dé una calidad de vida laboral, dentro de sus resultados el autor menciona
la falta de oportunidades laborales a nivel mundial como principal problema del desempleo,
datos interesantes en su investigacion reflejan a los jovenes de 15 a 24 afios de edad como el
grupo con mayor dificultad para la insercion laboral por falta de la oferta de empleo, cabe
mencionar como datos importante dentro de la investigacion del autor, que las bajas
calificaciones combinado con la falta de experiencia es uno de los motivos de desempleo juvenil,
asi como la tendencia en aumento en tema de desempleo para el grupo con estudios de
Educacion Media Superior a Educacion Superior del estudio realizado del 2015 al 2018.

La investigacion de Pérez (2020), proporciona algunos de los factores importantes para esta
investigacion, donde se menciona la falta de experiencia laboral como uno de los factores de
desempleo, asi como las bajas calificaciones en su formacion académica donde se afecta al
grupo con estudios de Educacion Superior.

Segun Rivera (2021), en su articulo “Explorando la conceptualizacion sobre empleabilidad
Juvenil”, en Latinoamérica se ha normalizado un sistema laboral flexible caracterizado por una
alta inestabilidad y precariedad, lo que dificulta el desarrollo de carreras ascendentes y
relaciones laborales estables. Ademas, un sistema de proteccion social deficiente afecta la
percepcion de los jovenes sobre el trabajo y su inclusion en el mercado laboral. Los empleos

disponibles para los jovenes suelen ser precarios y de corta duracion.
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Este articulo es de gran relevancia para este proyecto de investigacion dado que el tema de
empleabilidad es una de las variables que intervienen en el proyecto que se esta desarrollando
por ende es importante sus hallazgos mencionados como la mala calidad de los empleos, siendo
causa de insercion laboral, asi como las propuestas del autor para las personas que se encuentran
desempleados.

Para Izquierdo y Farias (2018), los cambios mas sobresalientes en el mercado laboral han
originado en los ultimos afios un debate sobre la empleabilidad de los estudiantes egresados de
nivel superior. El autor de la investigacion se ha propuesto como objetivo de su investigacion el
analizar como se percibe la empleabilidad segiin sexo, titulacion y situacion laboral y examinar
como estas variables se relacionan con la percepcion del logro, donde sus hallazgos fueron que
comprobd la existencia de una relacion estadisticamente significativa entre percepcion de
empleabilidad y percepcion del logro, asi mismo dentro de sus resultados se encuentra la
prioridad que se contemple la incorporacion de acciones de orientacion profesional en los planes
de estudios universitarios, el autor uso una metodologia de tipo cuantitativa, descriptiva y
transversal.

La investigacion de Izquierdo y Farias (2018), proporciona una base solida y relevante para este
proyecto, que se centra en las dificultades de insercion laboral de los egresados de IES, ya que
destaca la preocupacion de la empleabilidad de los egresados universitarios y le da relevancia a
investigar las dificultades de insercion laboral de los egresados de IES.

Justificacion

La insercion laboral de los egresados de IES en México es un tema de gran importancia en el
panorama socioecondmico del pais, donde la Educacion Superior forma parte del desarrollo
econdmico y social, entender las dificultades de insercion laboral de los egresados de este nivel
de educacion, es esencial para conocer los factores que intervienen para poder establecer
estrategias educativas y laborales para una insercion exitosa.

Meéxico cuenta con una amplia oferta de IES, las cuales incluyen universidades publicas y
privadas. Sin embargo, la calidad de los programas educativos varia considerablemente lo que

influye en la preparacion de los egresados para el mercado laboral.
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Existen varios factores que intervienen en la calidad de las habilidades adquiridas de los
egresados de nivel superior, generando una brecha en las demandas del mercado laboral.
México enfrenta desafios en su mercado laboral, ya que se reporta un alto indice de empleos
informales y una demanda de habilidades especializadas.

Conveniencia

La insercion laboral de los egresados es un tema preocupante para la sociedad en varios aspectos
como lo econdmico, psicologico y profesional. Es por ello que se busca obtener informacion de
las dificultades que tienen al obtener su primer empleo y asi mismo informar sobre los desafios
con los que se enfrenta un egresado de Educacion Superior, la informacion recolectada daré
apoyo a IES para fortalecer las limitantes y quien egrese de la Educacion Superior tenga la
seguridad de haber obtenido las herramientas necesarias para una insercion exitosa al mercado
laboral.

Relevancia social

La investigacion sobre las dificultades de la insercion laboral de egresados de IES tiene una
relevancia social significativa que se alinea con los objetivos de la ONU (2015), de varias
maneras, la insercion laboral exitosa de los jovenes egresados de IES es importante para el
desarrollo econémico del pais, ya que no solo aportan conocimientos especializados, si no
también habilidades y capacidades innovadoras que impulsan la productividad y competitividad
en diversos sectores.

La investigacion en este tema puede contribuir a garantizar que los empleos ofrecidos a los
egresados sean de calidad, justos y seguros, promoviendo asi el trabajo decente y digno, tal
como lo promueve el objetivo 8 de la Agenda 2030 Objetivos de Desarrollo Sostenible ONU
(2015), aportando a las metas:

8.5 “De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las
mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi como la
igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor” Agenda 2030 Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ONU, 2015, p.39).
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8.6 “De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de jovenes que no estin
empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion” Agenda 2030 Objetivos de Desarrollo
Sostenible, (ONU, 2015, p.39).

8.b “De aqui a 2020, desarrollar y poner en marcha una estrategia mundial para el empleo de
los jovenes y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de la Organizacion Internacional del
Trabajo”. Agenda 2030 Objetivos de Desarrollo Sostenible, (ONU, 2015, p.39).

Al mejorar la insercion laboral de los egresados de IES, se fomenta la innovacion y se impulsa
el emprendimiento, ya que pueden convertirse en desarrolladores de nuevas empresas y generar
nuevos empleos.

Esta investigacion sobre la insercion laboral no solo es importante para los egresados de 1ES,
sino también tiene un impacto social significativo al contribuir al logro de objetivos de
desarrollo sostenible, como los establecidos en la agenda 2030 asi mismo el aporte a las metas.
Implicaciones practicas

Establecer mecanismos de seguimiento de egresados, con el fin de recopilar informacion sobre
satisfaccion académica, insercion laboral, trayectoria profesional y satisfaccion laboral. Esta
informacion puede ser utilizada para las acreditaciones de las licenciaturas, asi como presentar
a las academias y comités académicos para mejorar continuamente los programas educativos y

fortalecer a los egresados en el mercado laboral.

Utilidad Metodolégica

En la presente investigacion se pretende obtener resultados para generar instrumentos que
puedan medir los factores que influyen en la insercion laboral de los egresados de IES, asi como
crear estrategias efectivas para mejorar el proceso a la insercion laboral de los egresados de
Educacion Superior, asi como crear una metodologia para el seguimiento de egresados y

presentar a las academias y comités académicos para su implementacion.
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Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Identificar los factores y desafios que influyen en la insercion laboral de los egresados de IES.
1.3.2. Objetivos especificos

Identificar los factores que intervienen en la insercion laboral de los egresados de IES en los
primeros 12 meses de su egreso.

Analizar las competencias y habilidades demandadas por el mercado laboral en relacion con las
que poseen los egresados de IES.

Investigar el impacto de factores sociales, personales y profesionales que intervienen en la

insercion laboral de los egresados de IES.

1.3.3 Preguntas de investigacion

(Cuales son los factores y desafios que intervienen en la insercion laboral de los egresados de
IES en los primeros 12 meses de su egreso?

(Existe una relacion significativa entre los factores socioecondémicos, académicos y personales,
asi como los desafios enfrentados por los egresados de IES, y su insercion laboral en los
primeros 12 meses después de su egreso?

(Existe una brecha significativa entre las competencias y habilidades demandadas por el
mercado laboral y las que poseen los egresados de IES?

(En qué medida esta diferencia impacta en la insercion laboral y el desarrollo profesional de
los egresados?

(Cuales son los factores que tienen un impacto social en la insercion laboral de los egresados
de IES?

(Cuadles son los factores que tienen un impacto personal en la insercion laboral de los egresados
de IES?

(Cuales son los factores que tienen un impacto profesional en la insercion laboral de los

egresados de IES?
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2.1 Marco tedrico
En este apartado se exponen algunos conceptos y bases tedricas que permiten el entendimiento
del tema de investigacion.
La insercion laboral de los egresados de IES es un tema relevante y complejo. En la altima
década (2011- 2021), diversos cambios econdomicos, tecnologicos y sociales han influido en el
mercado laboral y en la dindmica del empleo. Al tener estudios a nivel superior se espera tener
una remuneracion con base a la formacion académica y un empleo con las responsabilidades
que empaten la especializacion (Pérez y Pinto, 2021).
2.1.1. Empleo
La Real Academia Espafiola (2024) define empleo como “Puesto de trabajo y Proporcion de
poblacion activa que tiene un puesto de trabajo”.
Para Bosh et al. (2004) el empleo lo define como un “Conjunto de tareas que una persona realiza
con el fin de recibir una remuneracidon como parte asalariado, asi como también en la aportacion

por medios propios”.

Pérez (2021), define el empleo como una relacion juridica entre empleador y trabajador en la
que este ultimo presta un servicio personal, voluntario y remunerado bajo la direccidon y control

del empleador, quien a su vez se compromete a pagar una retribucion por el trabajo realizado.

Para Chiavenato (2009), el empleo se entiende como un acuerdo legal en el que el trabajador
pone a disposicion su tiempo, esfuerzo y competencias a cambio de una compensacion
monetaria. Esta relacion laboral esta sujeta a regulaciones legales que garantizan tanto los

derechos como las responsabilidades de ambas partes involucradas.

Empleo significa el aprovechamiento del trabajo humano. Es la situacion de la persona que
trabaja para una organizacion o para otra persona a cambio de una remuneracion. En economia,
el término empleo designa la utilizacion de los factores de produccion, que incluyen la tierra y

el capital, ademas del trabajo (Chiavenato, 2011, p. 113).

12



Capitulo II Fundamentos

Segun la OIT (2024), el acceso a un empleo digno es esencial para el desarrollo social,
econdmico y del mercado laboral en un mundo dindmico afectado por el cambio climatico, los
avances tecnologicos y las transformaciones demograficas. La OIT enfatiza la importancia de
fomentar empleos que permitan a las personas decidir libremente si estos trabajos son decentes
y satisfacen sus necesidades basicas.

Para Neffa et al. (2014), el empleo debe ser de calidad, donde garantice estabilidad y seguridad
dentro de la organizacion, asi como asegurar la salud del trabajador, una remuneracion justa,
esto el autor lo identifica como un “empleo decente” y menciona la importancia de la

implementacion de politicas para el empleo y su evaluacion de estas.

2.1.2. Desempleo

La Real Academia Espaiola (2024), define desempleo como “Situacién en que se encuentra
quien, pudiendo y queriendo trabajar, pierde su empleo o ve reducida su jornada ordinaria de
trabajo” (RAE, 2024).

Para los Indicadores de Desarrollo Sustentable del desempleo lo definen como “La proporcion
de personas desempleadas respecto de la fuerza de trabajo o poblacion econdémicamente activa”
(INEGI, 2000, p.1).

El desempleo se presenta cuando la cantidad de personas que buscan trabajo excede el nimero
de empleos disponibles. En los paises en desarrollo, este concepto se asocia principalmente con
el sector laboral formal, el cual generalmente es mucho mas pequefio en comparacion con el

sector informal (Organizacion Internacional del Trabajo, 2014, p.6).

Pérez (2020), analiz6 el desempleo y dentro de sus resultados encontr6 que representa una
pérdida significativa del recurso mas valioso para la produccion: la fuerza laboral, que es un
factor fundamental para el crecimiento econdémico. Por ello, es importante incrementar la
inversion en capital humano, especialmente en educacion y formacion, como base para mejorar
las oportunidades laborales y disminuir las tasas de desempleo. Asimismo, se espera que en el
futuro no existan diferencias educativas como la primaria incompleta, primaria o secundaria

completas.
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Para la Organizacion Internacional del Trabajo (2014), el desempleo, también conocido como
paro o desocupacion, alude a la ausencia de trabajo para un segmento de la poblacion en edad
de trabajar que, a pesar de buscar empleo, no consigue ninguna posicion laboral, esto desde un
punto de vista econdmico, se percibe un desbalance en el mercado de trabajo, en el que la
cantidad de personas a disposicion para trabajar supera la cantidad de empleos disponibles por
las empresas.

La OIT (2014), menciona que el desempleo presenta diferentes tipos segiin sus caracteristicas y
las circunstancias econdmicas:

Desempleo ciclico: Estd vinculado a las fases del ciclo economico. Tiende a aumentar durante
periodos de desaceleracion y recesion, mientras que disminuye o desaparece en etapas de
expansion econdmica, de ahi su denominacion.

Desempleo estructural: Se refiere a aquel desempleo que persiste a lo largo del tiempo debido a
que ciertos trabajadores no logran ser absorbidos por el mercado laboral debido a diversos
factores. Este tipo de desempleo es especialmente dificil de reducir.

Desempleo estacional: Esta relacionado con actividades econdmicas sujetas a la estacionalidad,
como el turismo. Durante la temporada alta hay trabajo, pero en la baja, las personas no
encuentran empleo, lo que genera esta forma de desempleo, también conocida como desempleo
friccional.

Desempleo friccional: Ocurre cuando una persona opta voluntariamente por no trabajar, ya sea
porque esta en busqueda de un empleo diferente o decide tomarse un tiempo libre, como unas
vacaciones prolongadas.

Subempleo o desempleo encubierto: Se refiere a situaciones en las que las personas trabajan
menos horas de las deseadas o desempefian trabajos que no aprovechan plenamente sus
habilidades.

Para Morales (2022), no se trata de un caso de desempleo en sentido estricto, pero podria
considerarse como tal en cierto grado, en este escenario, el individuo “empleado ™ realiza una
labor que esta significativamente por debajo de sus habilidades y nivel educativo, dicho de otro
modo, es una persona con una cualificacion superior trabajando en condiciones laborales

precarias (Morales, Rankia, 2022).
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Desempleo institucional
Es el desempleo que se origina como consecuencia de normativas, procesos burocraticos, costes
anadidos, asi como numerosas politicas susceptibles de ser aplicadas por un Gobierno. Un

incremento del SMI, por ejemplo, que ralentice la creacion de empleo (Morales y Rankia, 2022).

2.1.3. Empleabilidad
“Se refiere a las competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de las
personas para aprovechar las oportunidades de educacion y de formacion que se les presenten

con miras a encontrar y conservar un trabajo decente” (OIT, 2024).

En el contexto econdmico, el capital humano es crucial para un empleo exitoso, mientras que
los socidlogos diferencian entre el capital social y el capital cultural, considerandolo tltimo
como uno de los factores que determinan el capital humano, que abarca educacion, formacion y

experiencia en el trabajo (Weller, 2007, p.76).

La empleabilidad se entiende como un concepto psicosocial que abarca cualidades personales
que favorecen el desarrollo de emociones, comportamientos y pensamientos adaptativos,
mejorando la relacion entre la persona y su entorno laboral. Este énfasis centrado en la persona
coincide con el cambio principal en la responsabilidad de la gestion y el desarrollo de carrera
que pasa en buena medida de los empleadores a los empleados, en este sentido, los individuos
han de adquirir el conocimiento, habilidades, capacidades y demas caracteristicas valoradas por
los potenciales empleadores y que les permitan mejorar su situacion adaptarse a las demandas
ambientales (Gamboa, 2013, p.29).

Desde un enfoque general, la empleabilidad se refiere al conjunto de elementos que establecen
si un individuo estd empleado o sin trabajo, teniendo en cuenta que el concepto de empleo
incluye tanto el trabajo para terceros como el autoempleo. Sin embargo, desde un punto de vista
individual, la empleabilidad se refiere al conjunto de habilidades que un individuo tiene, que le
facilitan obtener un trabajo y sostenerlo, cumpliendo con sus requerimientos profesionales,

econdmicos, de promocién y de crecimiento (Lantaron, 2016, p.71).
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La posibilidad de empleo es un factor fundamental y esencial para el progreso de una trayectoria
laboral, un elemento crucial de esa profesion es el logro personal con un objetivo y una mision
como profesional, asi mismo esto debe aportar al bienestar individual y laboral, asi como al

proposito, significado y autorrealizacion personal (Peiro, 2023).

2.1.4. Insercion laboral

La insercion laboral es un ambito de desarrollo interpersonal que facilita los contactos y la
incorporacion a redes, a la vez que permite participar en acciones colectivas. El trabajo es un
eje de integracidn social, espacio para la participacion ciudadana y aspiracion individual de la
inmensa mayoria de los jovenes (Weller, 2007, p.2).

La insercion en el mundo laboral esta vinculada con el progreso en dos metas principales: la
educacion y el sistema econdmico. Por un lado, es fundamental mantener un equilibrio adecuado
entre los criterios de formaciéon académica (que incluyen conocimientos, habilidades y
actitudes) y las demandas del entorno laboral. En conjunto, ambos aspectos son esenciales para
tener éxito en el &mbito profesional. Por el otro, es necesario equilibrar el nimero de egresados
de las instituciones de IES y la capacidad de absorcion del sistema econdmico en condiciones

laborales apropiadas para sus perfiles profesionales (Pérez y Pinto, 2021).

La insercion laboral se refiere al momento en que una persona consigue, tras un proceso de
busqueda continua, un empleo que se alinea con sus conocimientos, habilidades e intereses
profesionales. Este proceso es fundamental para quienes buscan una fuente de ingresos,
independencia y estabilidad econémica. Ademas, la insercion laboral conlleva multiples

beneficios sociales, como el mejoramiento de la calidad de vida y el bienestar emocional, un
mayor sentido de pertenencia e integracion social, y la posibilidad de progresar

profesionalmente (CEUPE, 2024).

La OIT (2024), menciona sobre la incorporacion de los jovenes al mundo laboral es fundamental
para su transicion a la vida adulta, ya que les proporciona ingresos que les permiten reducir su
dependencia econdmica de sus padres y eventualmente formar su propio hogar. Ademas de

ofrecer una base material, el empleo otorga reconocimiento social y facilita la interaccién con
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otros, promoviendo la participacion en redes sociales y colectivas. El trabajo no solo es un pilar
de integracion social, sino también una via para la participacién ciudadana y una aspiracion

personal para la mayoria de los jovenes.

Segun Balseiro et al. (2012), la insercioén laboral se refiere al proceso mediante el cual las
personas se integran en el ambito econémico. El desarrollo profesional, como resultado de la
carrera, abarca los elementos que enriquecen a la persona con el fin de alcanzar metas dentro de
una organizacion. Por su parte, el desempefio institucional abarca las acciones o
comportamientos de los empleados que son importantes para los objetivos organizacionales,

medidos en términos de competencias y contribuciones.

Por otra parte, para Merchan (2016), el concepto de insercion socio-laboral abarca dos aspectos
especificos: por un lado, el trabajo como una via para generar ingresos y crear riqueza; por otro,
su relacion con los distintos aspectos de la vida de las personas en el entorno social.

Se plantea que la insercion socio-laboral consiste en la incorporacion de las personas
desplazadas en sistemas de empleo, ya sea formal o informal, remunerado, que ademas incluye

al menos una estrategia para integrarlas a las redes sociales del territorio de destino.

2.1.5. Mercado laboral

El mercado laboral engloba las relaciones entre empresas y trabajadores en una region
especifica, donde se establecen acuerdos sobre condiciones laborales, remuneraciones y
derechos de los empleados, en este ambito, las empresas buscan talentos con las competencias
requeridas, mientras que los trabajadores aspiran a empleos donde puedan aplicar sus
habilidades y recibir una compensacion adecuada, asi mismo el mercado laboral se convierte
en un elemento esencial presente en todas las economias, ya que en €l se encuentra la oferta y
la demanda de empleo de un territorio (Morales, 2023).

“El mercado laboral es el espacio donde se encuentran la oferta, representada por los
trabajadores dispuestos a trabajar, y la demanda, conformada por las empresas que los

contratan” (Kiziryan, 2015).
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El mercado laboral se refiere a las oportunidades de empleo y las personas disponibles en una
nacion, region o localidad, abarcando tanto el sector privado como el publico, es el espacio
donde se encuentran la oferta y la demanda de trabajo, y su equilibrio influye directamente en
los niveles de empleo y desempleo, cuando los beneficios generan una alta demanda de
trabajadores, el desempleo tiende a disminuir, y este mercado desempefia un papel crucial en la
sociedad, ya que su mal desempefio puede repercutir negativamente en el crecimiento

econdmico y en la generacion de empleo de un pais (Expansion, 2024).

2.1.6. Asociaciéon Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinion (AMAI)

El Nivel Socioeconomico (NSE) es un estandar establecido por la Asociacion Mexicana de
Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinion (AMAI), que emplea un modelo estadistico
para categorizar de manera imparcial y cuantificable a las familias en funcion de su estatus
socioeconomico. Este método de segmentacion, frecuentemente utilizado en campos sociales y
de marketing, ha permitido a sectores como la industria, el comercio, los medios de
comunicacion, las agencias de publicidad, las instituciones gubernamentales, la academia y las
empresas de investigacion, examinar cientificamente los grupos que componen la sociedad
mexicana de forma estandarizada y accesible.

La segmentacion se fundamenta en la categorizacion de los hogares y sus miembros en funcion
de su nivel de bienestar econdomico (Asociacion Mexicana de agencias de Inteligencia de

Mercado y Opinion, 2024).

2.1.7. Decil para sectores socioecondomicos

Un decil es una herramienta empleada para clasificar a la poblacion en sectores
socioeconomicos, considerando el ingreso per capita familiar, asi mismo este ingreso se calcula
dividiendo el total de dinero aportado por los integrantes de un hogar entre el nimero de
miembros que lo conforman, esta clasificacion permite distinguir a las personas segun su nivel
de ingreso dentro del nucleo familiar, de esta manera, el decil 1 corresponde a quienes se
encuentran en las condiciones socioecondémicas mas desfavorables, mientras que el decil 10
agrupa a aquellos con los ingresos mas altos del pais (Centro de Estudios de las Finanzas

Publicas, 2023).
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2.1.8. Capital humano

Para Aliaga y Cofré (2021), el capital humano es un concepto fundamental en la comprension
de los empleados y el trabajo mismo. Es esencial para la formulacion de estrategias de gestion
de recursos humanos efectivas y practicas que buscan mejorar el rendimiento de los
empleados. El objetivo es que los trabajadores sean més productivos y puedan abordar los
desafios internos y externos que enfrentan las organizaciones. Este enfoque busca convertir
el trabajo en conocimiento innovador, lo que puede generar una ventaja competitiva a largo
plazo.

En el mismo sentido para Torres (2022), las organizaciones pueden, a través de este modelo,
cultivar en su personal comportamientos Unicos y centrados en el rendimiento o logro
individual (enfoque conductual). También pueden vincular los conocimientos y habilidades
de su personal para abordar problemas especificos mediante la definicién de niveles de
competencia (enfoque funcional), y promover acciones y resultados en los individuos que
demuestren conocimientos, habilidades y capacidades. Esto se debe a que las competencias
individuales pueden formarse segin el contexto y mejorar conforme al rendimiento
necesario.

Mientras para Chiavenato (2007), el conjunto de individuos representa el recurso humano
fundamental de la empresa. El valor de este recurso se determina por la presencia de
habilidades y talentos que puedan beneficiar y fortalecer a la organizacion, aumentando su
agilidad y competitividad. Por lo tanto, el valor de este capital humano se incrementa cuando

ejerce influencia en las decisiones y resultados de la empresa.

2.1.9. Importancia del capital humano

El capital humano es el componente mas relevante de cualquier organizacion, ya que influye en
la productividad de los trabajadores en funcidén de su experiencia y formacion. En el contexto
de oportunidades, el capital humano representa los recursos que posee una empresa, siguiendo
el antiguo concepto que lo veia como un elemento clave en la produccion, independientemente
de su formacion. La calidad educativa y los conocimientos adquiridos son cruciales, ya que de

ellos dependen las competencias desarrolladas.
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La educacién no debe ser exclusivamente formal, por lo que la formacion interna de una empresa
constituye una inversion que debe valorarse segun la rentabilidad esperada de su capital
humano. Una empresa es tan buena como lo sean sus empleados, por lo que los departamentos
de recursos humanos ponen especial atencion a la gestion, seleccion y optimizacion del personal

(APD, 2024).

2.1.10. La insercion laboral

Se refiere al proceso mediante el cual las personas se integran en la actividad econémica, un
camino que no concluye al obtener un empleo, sino que debe asegurar una cierta estabilidad o
continuidad en la ocupacion alcanzada. Este término describe la situacion en la que un individuo
logra acceder a un puesto de trabajo acorde con sus competencias, habilidades e intereses
profesionales, tras una busqueda constante. Ademads, incluye las acciones implementadas para

facilitar el acceso o la reincorporacion al mercado laboral (Corcino et al., 2021).

2.1.11. Educacion Superior

La Educacion Superior representa el nivel culminante del sistema educativo, por lo que no debe
analizarse de manera aislada, sino en conexion con los ciclos formativos anteriores. Dado este
enfoque, se espera que la planificacion de este nivel promueva una organizacion racional y un
funcionamiento eficiente, estrechamente articulados con los niveles educativos precedentes. En
este sentido, los objetivos y metas disefiados para fortalecer las funciones de la Educacion
Superior, ya sea a nivel institucional, regional o nacional, deben integrarse al sistema educativo
nacional en su conjunto, el cual es un elemento indivisible del desarrollo integral del pais
(ANUIES, 2024).

Segun la UNESCO (2024), la educacion superior es un valioso recurso cultural y cientifico que
impulsa tanto el crecimiento personal como las transformaciones econdmicas, tecnologicas y
sociales. También fomenta el intercambio de conocimientos, la investigacion y la innovacion,
proporcionando a los estudiantes habilidades esenciales para adaptarse a los cambios constantes
del mercado laboral. Para aquellos en condiciones de vulnerabilidad, representa una

herramienta clave para alcanzar estabilidad econdémica y un futuro mas seguro.
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La educacioén superior, también conocida como de tipo superior, se refiere a la formacioén que
se ofrece tras completar el nivel de bachillerato o sus equivalentes. Incluye diversos niveles
educativos como el técnico superior universitario, el profesional asociado, la licenciatura, la
especialidad, la maestria y el doctorado, ademéas de la educacion normal en todas sus etapas y
especialidades (SEC - Direccion General de Planeacion, 2016, p. 6).

ANUIES

La ANUIES es una Asociaciéon no gubernamental, de carécter plural, que agremia a las
principales IES del pais, cuyo comin denominador es su voluntad para promover su
mejoramiento integral en los campos de la docencia, la investigacion y la extension de la cultura
y los servicios. La Asociacion esta conformada por 216 universidades e IES, tanto publicas

como particulares de todo el pais (ANUIES, 2024).

2.1.12. COPAES

El Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), es un 6rgano promotor y
regulador de la acreditacion, inspirada ésta en el mejoramiento progresivo de la calidad
educativa. Los fundamentos de la solidez institucional del COPAES estan necesariamente
asentados sobre la fortaleza y credibilidad de los organismos acreditadores (OA) a los que

regula. Fortaleza a su vez fundamentada en la calidad de las acreditaciones que realizan

(COPAES, 2015).

2.1.13. Egresado

La Real Academia Espafiola define egresado como “Persona que sale de un establecimiento
docente después de haber terminado sus estudios” (RAE, 2024).

Alumno que, habiendo aprobado todas las asignaturas y requisitos establecidos de un programa
de estudios durante el ciclo escolar inmediato anterior, se hace acreedor al respectivo certificado
de estudios (SEC - Direccidén General de Planeacion, 2016, p.6).

Se le llama egresado a quien ha completado un programa de estudios, el cual ha dado
cumplimiento al plan curricular académico de una institucion, donde al finalizar recibe un

certificado con validez oficial (Canal, s.f.).
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2.1.14. Titulado
Alumno que al término del ciclo escolar anterior obtuvo el titulo que reconoce legalmente la
culminacion de los estudios del programa, independientemente del afio de egreso (Data México.

2024).

2.1.15. El Producto Interno Bruto (PIB)

Mide el valor de todos los bienes y servicios producidos en un periodo normalmente un afio en
una economia. EI PIB es un indicador que se utiliza para conocer la riqueza que genera un pais.
El PIB se calcula trimestralmente, aunque el dato que se utiliza para medir el tamafio de una
economia y realizar comparaciones entre paises, es el PIB anual. Un pais esta creciendo
economicamente cuando la tasa de variacion del PIB aumenta, es decir, cuando el PIB de un
afio es mayor que el del afio anterior. Esto significa que se incrementan de forma general tanto
el consumo como el gasto y la inversion. Por contra, cuando el PIB disminuye, cae el consumo
y se reduce el empleo y la inversion. Se habla de recesion cuando se acumulan al menos dos

trimestres con tasa de variacion del PIB negativa (Santander, 2024).
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2.2. Marco contextual

Meéxico tiene una oferta de 7737 de Instituciones de Educacion Superior (IES), segun los datos
reportados por Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas, el estado de Durango
cuenta con 119 Instituciones a nivel superior, la presente investigacion se centra en la ciudad de
Victoria de Durango. México, la cual tiene una oferta de Educacion Superior de 62 Instituciones
(DENUE, 2024).

ANUIES cuenta con 216 IES de todo el pais (ANUIES, 2024).

El Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC) reporta como actividad econdémica la
Educacion Superior 61131 con un censo del 2018 de 4104 Escuelas de Educacion Superior a

nivel nacional y 22 en el estado de Durango.

El Anuario Estadistico de la Poblacion Escolar en Educacion Superior Ciclo Escolar 2022 —

2023 de ANUIES, reporta los siguientes datos de los egresados, mismos que se muestran en la
tabla 2.1

Tabla 2.1 Anuario Estadistico de la Poblacién Escolar en Educacion Superior Ciclo Escolar
2022 -2023

Entidad federativa  Egresados Mujeres Egresados Hombres Egresados Total

Aguascalientes 7,473 6,157 13,630
Baja california 15,230 11,185 26,415
Baja california sur 2,410 1,607 4,017
Campeche 4,323 3,346 7,669
Chiapas 17,634 14,092 31,726
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Continuacion de la tabla 2.1

Chihuahua 13,359 10,005 23,364
CDMX 79,401 68,018 147,419
Coahuila 14,110 12,981 27,091
Colima 3,665 2,648 6,313
Durango 7,055 5,533 12,588
Guanajuato 21,111 16,441 37,552
Guerrero 9,454 6,985 16,439
Hidalgo 12,312 9,413 21,725
Jalisco 30,393 23,595 53,988
Estado México 60,557 46,422 106,979
Michoacan 15,690 11,152 26,842
Morelos 7,913 6,284 14,197
Nayarit 7,416 4,479 11,895
Nuevo leon 31,633 28,221 59,854
Oaxaca 8,127 5,898 14,025
Puebla 36,128 26,934 63,062
Querétaro 11,021 8,961 19,982
Quintana roo 6,094 4,851 10,945
San Luis Potosi 9,243 7,295 16,538
Sinaloa 15,291 9,735 25,026
Sonora 10,630 8,158 18,788
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Continuacion de la tabla 2.1

Tabasco 9,510 7,434 16,944
Tamaulipas 17,746 13,319 31,065
Tlaxcala 4,113 2,985 7,098
Veracruz 24,365 18,604 42,969
Yucatan 10,385 8,085 18,470
Zacatecas 5,236 3,472 8,708
Total general 529,028 414,295 943,323

Fuente: ANUIES

En la tabla 2.2, se da a conocer el nimero de egresados de la oferta académica al 2022, la cual

se encuentra por nivel licenciatura y posgrado, los datos se obtuvieron del Departamento de

Planeacion y Presupuestacion del Instituto Tecnologico de Durango en enero de 2024.

Tabla 2.2 Acumulado de egresados 2022 del Instituto Tecnologico de Durango

Licenciaturas Acumulado hasta
diciembre 2022

Ing. Bioquimica en alimentos 400

Lic. en Administracion 1,992
Arquitectura 1,573
Ingenieria Bioquimica 1,390
Ingenieria Civil 2,695
Ingenieria Eléctrica 778

Ingenieria Electronica 1,661
Ingenieria Industrial 4,284
Ingenieria Mecénica 982

Ingenieria Quimica 1,224
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Continuacion
Ingenieria en Sistemas 2,538
Lic. en Informatica 2,379
Ing. Mecatrénica 959
Ing. Gestion empresarial 864
Ing. Informatica 152
Ing. Tics 114

Posgrados

Maestria en Ing. Bioquimica 276
Maestria en Quimica 60
Maestria en Sistemas ambientales 117
Maestria en Alimentos
funcionales 26
Maestria en Ingenieria 12
Maestria en Ing. Administrativa 8
Doctorado en Ingenieria
Bioquimica 37

Fuente: Departamento de Planeacion ITD 2022

Seglin Data México (2024), en el Instituto Tecnoldgico de Durango, durante el afio 2022, las
carreras con mayor numero de egresados hombres fueron Ingenieria Industrial (94), Ingenieria
Civil (93), Ingenieria Mecatronica (59), Ingenieria en Sistemas Computacionales (48) e
Ingenieria en Gestion Empresarial (36). En cuanto a las mujeres, destacaron como principales
disciplinas con mas egresadas Ingenieria en Gestion Empresarial (82), Ingenieria Industrial (77),
Arquitectura (61), Licenciatura en Administracion (58) e Ingenieria Quimica (38).

En la figura 2.1 se muestran los egresados segun carrera del Instituto Tecnoldgico de Durango.
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Egresados del Instituto Tecnoldgico de Durango 2022

Total: 996

Ingenieria | Ingenieria | A== | |nganjeria
industrial en gestion
empresarial

11.8%

Licenciatura en
administracion
Ingenieria Ingenieria
quimica bioquimica 8.63%

6.93% 5 62%

IngenieIia Ingenieria
mecatronica eléctrica
6.83% 4.22%

Figura 2.1 Egresados segun carrera 2022 ITD
Fuente: (DATA MEXICO, 2024).

En marzo de 2024, la Poblacion Economicamente Activa (PEA) alcanz6 los 61.2 millones de
personas, lo que represent6 una tasa de participacion del 60.2 %, esta cifra fue 750 mil personas
mayores que la registrada en marzo de 2023. Por su parte, la Poblaciéon No Econdémicamente
Activa (PNEA) ascendid a 40.5 millones, con un incremento de 971 mil personas respecto al
mismo mes del afio anterior. Del total de la PEA, 59.8 millones estuvieron ocupadas (97.7 %),
lo que significd un aumento de 800 mil personas en comparacidon con marzo de 2023. Dentro de
este grupo, 3.9 millones se encontraban subocupadas es decir, con necesidad y disponibilidad
para trabajar mas horas, cifra que represento el 6.5 % de los ocupados y una disminucion de 128
mil personas respecto al mismo periodo del afio anterior. Finalmente, la poblacion desocupada

fue de 1.4 millones de personas, con una tasa de desocupacion del 2.3 % (INEGI, 2024).
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De acuerdo con el INEGI (2024), en comparacidon con marzo de 2023, hubo 50 mil personas
menos en situacion de desempleo y la tasa de desocupacion también presentd una leve mejora,
bajando 0.1 puntos porcentuales. No obstante, al analizar los datos ajustados por estacionalidad
mes a mes, se observa un ligero aumento tanto en la tasa de desocupacion como en la de
subocupacion durante marzo de este afo, con incrementos de 0.1 y 0.2 puntos porcentuales,
respectivamente.

2.2.1. Producto Interno Bruto por entidad federativa (PIBE)

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) dio a conocer los resultados del
Producto Interno Bruto por entidad federativa (PIBE) correspondientes al afio 2022. Esta
informacion permite conocer cémo han evolucionado las economias de los estados, qué
actividades econdmicas destacan en cada uno y cual es su aporte al PIB nacional. Con base en
el afio 2018, el PIBE parte del Sistema de Cuentas Nacionales de México ofrece datos tanto en
valores actuales como ajustados por inflacion, asi como indices que reflejan cambios en precios
y volumen de produccion. Ademés, muestra como contribuye cada entidad al Valor Agregado

Bruto (VAB) nacional a través de sus distintas actividades econdmicas (INEGI, 2023).

Comportamiento del PIBE Variacion porcentual anual

En 2022, la economia del pais crecio 3.9 % en comparacion con el afio anterior, segiin datos del
INEGI (2023). Sin embargo, no todas las entidades federativas siguieron esa misma tendencia.
Por ejemplo, Campeche y Durango registraron caidas en su actividad econdmica, con retrocesos
de 3.8 %y 0.9 %, respectivamente.

Por otro lado, varios estados destacaron por su fuerte crecimiento. Tabasco lideré con un
impresionante 17.0 %, seguido por Hidalgo (11.0 %), Chihuahua (8.3 %), Oaxaca (7.8 %) y
Quintana Roo (7.2 %). También mostraron avances importantes Chiapas, Jalisco, Sonora,
Ciudad de México, Puebla y Nayarit, con aumentos que van desde el 5.5 % al 4.1 %. El resto

de los estados que crecieron registraron incrementos mas moderados, entre 3.9 % y 0.4 %.
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En la figura 2.2, se puede observar el comportamiento del PIBE durante 2022 variacion

porcentual anual con datos de (INEGI,2024).
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Figura 2.2 Comportamiento del PIBE Variacion porcentual anual
Fuente: (INEGI, 2024)

2.2.2. Puestos de trabajo afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social

Al 31 de diciembre de 2023, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) report6 un total de
22 millones 24 mil 386 puestos de trabajo registrados, la cifra mas alta para un mes de diciembre
desde que se tiene registro. De estos empleos, el 86.3 % son permanentes y el 13.7 % eventuales.
Durante diciembre, como suele ocurrir en ese mes por factores estacionales, se registré una
disminucion de 384 mil 882 empleos, lo que representa una caida del 1.7 %. Aun asi, esta

reduccion fue ligeramente menor al promedio historico de los diciembres, que es del -1.8 %.
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A lo largo de todo 2023, se generaron 651 mil 490 nuevos empleos, lo que equivale a un
crecimiento del 3.0 % respecto al afio anterior. Este aumento supera en mas de 120 mil empleos
el promedio de los ultimos diez afios para periodos similares. Ademas, del total de empleos
creados, el 75.9 % corresponde a plazas permanentes, lo que refleja una tendencia positiva hacia

empleos mas estables.

Los sectores econdmicos con el mayor crecimiento porcentual anual en puestos de trabajo son
el de la construccion con 8.1% (ocho punto uno por ciento), transportes y comunicaciones con
6.3% (seis punto tres por ciento) y comercio con 3.9% (tres punto nueve por ciento). Por entidad
federativa, destacan Quintana Roo, Nayarit y Yucatan con aumentos anuales que superan el

5.0% (cinco punto cero por ciento) (IMSS, 2024).

Tecnoldgico Nacional de México (TecNM)

Tiene por objeto formar profesionales e investigadores aptos para la aplicacion y generacion
de conocimientos que les proporcionen las habilidades para la solucion de problemas, con
pensamiento critico, sentido ético, actitudes emprendedoras, de innovacion y capacidad
creativa para la incorporacion de los avances cientificos y tecnologicos que contribuyan al
desarrollo nacional y regional (DGEST, 2024).

El TecNM es una Institucion de Educacion Superior tecnologica de vanguardia, con
reconocimiento internacional por el destacado desempeiio de sus egresados y por su

capacidad innovadora en la generacion y aplicacion de conocimientos (TecNM, 2024).

Instituto Tecnoldégico de Durango

La mision del Instituto Tecnoldgico de Durango es formar profesionales a nivel licenciatura y
posgrado con responsabilidad social y humana, quienes fomenten la cultura, los valores y el
conocimiento cientifico, asi como también egresados altamente capacitados, con una actitud de
excelencia, productividad y creatividad, para enfrentar los desafios del desarrollo local, nacional
y global, con el objetivo de convertir a la institucién en una entidad de clase mundial (TecNM,
2024). Instituto Tecnologico De Durango es una institucion de formacion profesional, con

presencia segiin matriculas en 2022 en Durango con 6,695 alumnos (Data México, 2024).
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2.3. Marco legal
En este apartado se mencionan algunas de las leyes, normativas y reglamentos que intervienen
en algunas variables de la investigacion como lo es el empleo y la educacion, los cuales se

fundamentan con leyes y normativas para regular su correcto funcionamiento.

Ley general de Educacion Superior, nueva ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion

el 20 de abril de 2021 (Céamara de Diputados del H. de la Unidn, 2021).

Ley reglamentaria del articulo 50. Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en
la ciudad de México, texto vigente ultima reforma publicada DOF 19-01-2018 (Cémara de
Diputados del H. de la Union, 2018, p. 1).

Decreto por el que se expide la Ley General de Educacion Superior y se abroga la Ley para

la Coordinacion de la Educacion Superior (Diario Oficial de la Federacion, 2021, p. 1).

El Articulo 3°, fraccion V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
junto con el Articulo 9° de la Ley General de Educacion, establece que el Estado no solo
debe impartir educacion basica y media superior, sino también promover y atender todos los
tipos y modalidades educativas, incluida la educacion inicial, especial y superior. Asimismo,
debe apoyar la investigacion cientifica y tecnologica y fomentar la difusion de la cultura

nacional y universal (SEP, 2014).

Articulo 14, fracciones [ y VIII, de la Ley General de Educacion establece que corresponde
a las autoridades educativas federal y locales, de manera concurrente, el promover y prestar
servicios educativos del tipo superior, asi como promover la investigacion y el desarrollo de

la ciencia y la tecnologia, y fomentar su ensefianza y divulgacion (SEP, 2014).

Decreto por el que se crea el Tecnologico Nacional de México (SEP, 2014).

Ley Federal del Trabajo (Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 2024).
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Capitulo I1I Metodologia
3.1. Area de estudio
La presente investigacion surge con la necesidad de analizar las dificultades de ‘insercion
laboral’ de los egresados de IES, lo cual se necesita conocer las opiniones de los egresados.
Con base a las prioridades y lineamientos del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencia y
Tecnologia (CONAHCYT) la presente investigacion se ubica en el area de Ciencia Sociales en

el campo de las ciencias econdmicas y educacion.

3.2. Lugar de estudio
El Instituto Tecnoldgico de Durango, adscrito al TecNM ubicado en la ciudad de Victoria de
Durango, Durango México, la presente investigacion se centrard en analizar los factores que
afectan la ‘insercion laboral’ de en las ultimas cinco generaciones de egresados del Instituto
Tecnoldgico de Durango.
El Instituto Tecnoldgico de Durango tiene reportado un total de egresados de 29,422 desde su

fundacion en 1948 al 2022.

3.3. Tipo de investigacion

El presente estudio corresponde a un tipo de investigacion de caracter descriptivo, exploratorio,
mixto (cuantitativo, cualitativo) y correlacional, considerando el area de estudio que es
educacion y economia de los egresados de IES y en especifico del Instituto Tecnoldgico de
Durango.

Para esta investigacion el estudio descriptivo dara el perfil de los egresados y la recoleccion de
informacion de las variables como la ‘insercion laboral’, desafios, competencias, habilidades
demandadas, factores sociales, personales y profesionales que intervienen en las dificultades de
‘insercion laboral’, 1a investigacion es de naturaleza exploratorio dado que las dificultades de
los egresados es un tema poco estudiado en la ciudad de Victoria de Durango, donde se tiene un
impacto en la economia local y existe la necesidad de comprender las causas que llevan a los

egresados a tener dificultades al obtener su ‘primer empleo’ como profesionistas.
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Esta investigacion tiene un enfoque Mixto, donde la parte cualitativa permite explorar aspectos
mas profundos y contextuales de las experiencias de los egresados, como sus caracteristicas
demograficas tales como: ‘ario de egreso’, ‘gémero’, ‘lugar de residencia’, ‘situacion
socioeconomica’, asi mismo comprende la parte de las habilidades y ‘competencias adquiridas’
durante su formacion profesional y la forma que interactuan con las exigencias y necesidades
del ‘mercado laboral’, este enfoque aporta un analisis més especifico sobre los egresados y lo
que enfrentan, asi mismo es cuantitativo ya que se recopilaran datos a través de encuestas
estructuradas a una muestra representativa de egresados, asi como base de datos institucionales,
donde el andlisis se llevara a cabo utilizando técnicas estadisticas permitiendo identificar
patrones y correlaciones de las variables implicadas, por ultimo, el enfoque correlacional le
proporciona a esta investigacion el identificar y analizar la relacion entre diversas caracteristicas
de los egresados de IES (como el tipo de carrera, habilidades adquiridas, etc.) y sus dificultades
en la ‘insercion laboral’ (medidas por el tiempo de busqueda y tipo de ‘empleo’ obtenido, nivel

salarial, etc.), haciendo una investigacion con enfoque Mixto.

3.4 Disefio del estudio de investigacion

Esta investigacion se enmarca dentro de un disefio descriptivo ya que tiene como objetivo
caracterizar a la poblacion de egresados de IES en términos de sus caracteristicas demograficas,
como el ‘género’, el ‘ario de egreso’, y las competencias adquiridas durante su ‘formacion
académica’, asi mismo, se describen las condiciones laborales de estos egresados, incluyendo
el tiempo de busqueda de empleo, el tipo de empleo obtenido, el nivel salarial y la alineacion
entre su formacion profesional y las actividades que desempefian.

La investigacion incluye también un disefio explicativo, porque busca identificar y comprender
las causas o factores que generan las dificultades en la ‘insercion laboral’ de los egresados de

IES, y por qué algunos egresados enfrentan mayores desafios para encontrar empleo.
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laboralmente, este enfoque permite entender qué factores estdn mas relacionados.

La ruta metodologica que se siguid para esta investigacion, de observa en la figura 3.

Analisis del

problema

Revision de literatura

Determinacion de la
Metodologia

Determinacién de
objetivos

Determinacion de
tipo de investigacion

Determinacion del
objeto de estudio

Tamaiio de la
muestra

Meétodos y técnicas
para tratamiento de

| la informacion

Recoleccion de
informacion

v

Analisis e
interpretacion de
resultados

Resultados

Figura 3 Ruta metodologica

Fuente: elaboracion propia

Disefio de la
herramienta

l

Técnica para

«— | recoleccion de

informacion

El disefio correlacional para este estudio se centrd en identificar y analizar las relaciones entre
diversas variables, como la carrera estudiada, las habilidades adquiridas y las caracteristicas

personales como ‘género’ o ‘aiio de egreso’, se asocian con las dificultades para insertarse

La investigacion tiene un alcance transversal, ya que se recopilaron datos en un determinado

tiempo, esto implicd que las encuestas estructuradas y el andlisis de bases de datos se realizaron
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Plantear la idea: en esta etapa se planteo la idea de analizar a los egresados de IES.

Analisis del problema: Se analizé a los egresados de Educacion Superior al incorporarse a su
‘primer empleo’ dentro de los primeros 12 meses después de su egreso, donde se observo que
después de su egreso se enfrentan con desafios al incorporarse al ‘mercado laboral’ como
profesionistas.

Revision de literatura: En esta etapa se revisaron diferentes fuentes de informacion como el
IMSSS, INEGI, OIT, SAIC, ANUIES, Data México, COPAES, entre otras fuentes que
permitieron obtener informacion de estudios previos para ser usados en esta investigacion.
Determinacion del objeto del estudio: Dentro de esta parte se revisé fuentes de informacion para
documentar el tema, para los antecedentes se busco investigaciones previas sobre los egresados,
el donde se observo que existen estudios previos a esta investigacion sobre los egresados de
IES.

Se redacto la parte de justificacion del proyecto de investigacion, donde se explica la necesidad
de investigar el proceso de los egresados de IES al incorporarse al ‘mercado laboral’.

Asi como también se redactd la conveniencia donde se informa la importancia de esta
investigacion asi mismo se informa que apoyara a la Educacion Superior en ser informados
sobre las dificultades que enfrentan los egresados.

Relevancia social: En esta parte se reviso la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible donde
la presente investigacidon impacta en el objetivo ocho “Trabajo decente y crecimiento
econdmico”. Las implicaciones practicas y utilidad metodolégica también forman parte de este
capitulo donde también se elaboraron y se menciona el apoyar a departamentos académicos con
un instrumento para el seguimiento de egresados.

Del mismo sentido se estuvo trabajando con el objetivo general y especificos, donde se
determind el sentido de la investigacion y las variables que entran dentro de esta investigacion.
Elaboracion del marco tedrico: en esta parte se consultaron las definiciones y caracteristicas de
los factores a estudiar de los egresados de IES y las normas y leyes que rigen a la educacion y
el empleo, para el fundamento de la investigacion, asi como también se busco informacion del

contexto del lugar de estudio.
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Determinacion de la metodologia: en esta parte se define el area de estudio como centro de la

investigacion, siendo el Instituto Tecnologico de Durango, asi como el disefio de la

investigacion y el tamafio de la muestra de este proyecto, donde también se exponen las variables

y los resultados esperados.

3.4.2. Operacionalizacion de las variables

Esta investigacion analiz6 las variables clave que influyen en el proceso de ‘insercion laboral’

de los egresados, se examinaron factores como las competencias y habilidades demandadas por

el mercado, asi como los desafios sociales, personales y profesionales que intervienen en este

proceso, estas variables resultaron particularmente relevantes para comprender la transicion de

un ‘egresado’ en la parte académico a lo laboral, véase el anexo 1.

Dimension
Impacto de

empleabilidad

Titulo

Empleo

Insercion
Laboral

Tabla 3.1 Tabla de operacionalizacion de las variables

Indicador

Institucion de
Educaciéon
Superior

Estado de
titulacion

Demanda de
empleadores

Tiempo
transcurrido hasta
el primer empleo

Estado laboral

Variable

‘egresado’

‘estatus de
titulacion’

‘mercado
laboral’

‘insercion
laboral’

‘primer
empleo’

‘empleado o
desempleado’

Descripcion de la
variable

Persona que ha
completado
satisfactoriamente
un programa
académico en una
IES.

Grado de
profesionalizacion.

Oportunidades que
influyen en la
‘insercion laboral’

Proceso de obtener
empleo formal o
informal después

del egreso

El egresado ha
encontrado empleo
dentro los 12
primeros meses
después de su
egreso

Tipo de
variable

Nominal

Ordinal

Nominal

Ordinal

Nominal
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Experiencia laboral
Experiencia Experiencia antes ‘residencia del egresado antes Nominal
laboral de egreso profesional’ de egresar de una
IES
y de | Apoyo que ofrece la
Red de apoyo . prosrama O .
st tucig nZl Nivel de apoyo apoyo de institucion para la Nominal
empleabilidad’ | ‘insercion laboral’.
‘edad’
‘género’
Nominal
‘residencia’ D describ
i . t
Caracteristicas | Atributos de los 2 EISI gufeszcslf)ndeen
demograficas | egresados de IES ‘carrera de %ES
egreso’
‘fecha de egreso’ Nominal
‘lugar de
trabajo’
Remuneracion que
Monto de oxpectativa el egresado
Remuneraciéon expectativa Sg lavial’ considera adecuada Ordinal
salarial para su primer
empleo.
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Continuacion de tabla

Posicion econdmica

Socioecondmico Nivel (Bajo, ‘nivel y social del Ordinal
Medio o Alto) | socioeconomico’ egresado o su
familia
Habilidades

especificas de cada
area profesional que
son requeridas para
el desempefio en el
- ‘mercado laboral’
Habilidades . - P . ’
L . Nivel de habilidad habilidades como manejo de .
técnicas L L Ordinal
. técnica técnicas software
especificas -
especializado,
conocimientos
técnicos o
procedimientos
propios del area de
estudio.

Servicios de apoyo
Servicios Calidad en el ‘servicios administrativos para

Institucionales servicio administrativos’ el estudiante de
Educacion Superior

Nominal
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Formacion
Formaciéon ., ‘perfil para el rofesional segun .
. Formacion perfil p , p & Nominal
profesional mercado laboral’| las demandas del
‘mercado laboral’
desempeiio de los
Formacion Evaluacion - ,| docentes en su .
. calidad docente ., Nominal
profesional docente formacion
académica.
Competencias
interpersonales y de
. Nivel de P comunicacion que
Competencias o habilidades q .
. habilidades , el egresado posee, Nominal
interpersonales blandas -
blandas como trabajo en
equipo y resolucion
de conflictos
Conjunto de
. . ) L conocimientos,
Educacion Formacion ‘formacion . .
. . . habilidades y Nominal
pertinente curricular académica .
competencias
adquiridos
. Nivel de
. Competencia en .

Competencia en . - ,| conocimiento en )
o lenguas segundo idioma’ | . .. . Nominal
idiomas . idiomas distintos al

extranjeras .
nativo.
) Nivel de
. Competenciaen | , . .y .

Competencia en certificacion en | conocimiento en .
o lenguas . R . Nominal
idiomas . segundo idioma’ | idiomas distintos al

extranjeras .
nativo.
Conocimientos en
herramientas
. digitales, software
Nivel de & ; .f
o de oficina,
. habilidades e ,
Conocimientos - L habilidades tecnologias de .
.. digitales (basico, . , . . Ordinal
digitales . . digitales informacion, y
intermedio, .
redes sociales, que
avanzado).

son requeridos en el
‘mercado laboral’
actual.
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el aprendizaje
continuo.

influyen en su
empleabilidad.

Redes de apoyo
(Bolsa de trabajo Caracteristicas del
institucional . entorno social
Red de apoyo . ’ ‘factores . y .
. conocidos en el . , economico que Ordinal
social o sociales .
ambito laboral, influyen en la
familiares y ‘insercion laboral .
amigos)
o, Caracteristicas
Motivacion y g
. . : individuales de los
. disposicion hacia e, .
Autoestima motivacion egresados que Ordinal

Fuente: elaboracion propia

3.4.3. Tamafo de muestra

El universo del estudio son todos los egresados de las tltimas cinco generaciones del Instituto

Tecnoldgico de Durango. La muestra se determind con la formula para poblaciones finitas, que

se define en la ecuacion 1:

N*Zz*p*q

S
Il

d2x(N—1)+Z%xp=xq

5000 * (1.96) 2 % (.71) * (29)

=313
(0.48) 2 x (5000—1) +(1.96) >  (.71) * (.29)
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Determinacion de la muestra:

Para la muestra se consideraron 5000 egresados de los ltimos cinco afios ya que cada afio
egresan aproximadamente 1000 alumnos segin datos reportados del departamento de
planeacion y presupuestacion del Instituto Tecnologico de Durango, del mismo modo, se utilizo
un nivel de confianza del 95% con un margen de error estadistico del 4.8%.

Tomando en cuenta estas consideraciones, la muestra total fue de 313 egresados, donde p se

consider6 de la variable: ‘insercion laboral’

3.4.4. Técnicas e instrumentos para recoleccion de informacion

Para el estudio de la informacion se recolectaron los datos por medio de un cuestionario digital,
donde la técnica es la encuesta y el instrumento es el cuestionario el cual fue disefiado mediante
la operacionalizacion de variables.

Las variables y dimensiones de observacion a partir de las cuales se disefia el cuestionario se
describen a continuacion:

1. La primera parte consta de los datos sociodemograficos de los egresados de IES, donde
nos permite conocer su fecha de nacimiento, género, ‘lugar de residencia’ y nivel
socioecondmico.

2. Experiencia antes de egreso, donde la pertinencia y recursos para el aprendizaje influyen
para conocer la valoracion que el egresado hace sobre su formacion que recibi6 de la
IES.

3. Situacion laboral actual, donde permite conocer el sector en el que se emplean, el ingreso
que perciben y los medios usados para encontrar empleo.

4. ‘Insercion laboral’, esta parte permite conocer la insercion al ‘mercado laboral’, el
tiempo que tardo en encontrar empleo de su area de estudio y que factores influyen para

su insercion.

Validacion del cuestionario con la técnica de Juicio de expertos
El juicio de expertos se describe como la valoracion fundamentada proporcionada por personas
con experiencia y reconocimiento en un area especifica, considerados como conocedores en el

tema, estos expertos aportan informacion, evidencia, analisis y evaluaciones relevantes, siendo
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un aspecto clave de este proceso, asi como la seleccion adecuada de las personas que integraran
el panel de expertos (Jazmine y Angela, 2008).

El instrumento utilizado en esta investigacion es un cuestionario disefiado para recopilar
informacion sobre las dificultades de ‘insercion laboral’ de los egresados de IES, fue validado
mediante la técnica de juicio de expertos, este método fue seleccionado debido a su eficacia para
garantizar la validez de contenido del instrumento, garantizando que las preguntas fueran claras
y alineadas con los objetivos de la investigacion.

El proceso consistié en seleccionar un panel de expertos compuesto por personal del Instituto
Tecnologico de Durango, con experiencia en el campo de la ‘insercion laboral’, diseno de
instrumentos y andlisis educativo.

Los expertos evaluaron el cuestionario en términos de claridad, relevancia y congruencia con
las variables estudiadas, con base en sus observaciones y recomendaciones, se realizaron los
ajustes necesarios, como la reestructuracion de preguntas y las opciones de respuesta, asi como
la eliminacion de elementos redundantes.

Este procedimiento permiti6 reforzar la calidad del instrumento que en este caso es la encuesta,
asegurando que las preguntas midieran de manera adecuada las dimensiones relacionadas con
las competencias, caracteristicas demograficas, y dificultades de ‘insercion laboral’ de los
egresados de Educacion Superior.

Se consideraron cinco expertos en el area de estudio de los egresados y su formacion, los cuales
de mencionan a continuacion:

L.A. Briza Imelda Mufioz Ochoa, jefa del Departamento de Gestion Tecnologica y Vinculacion
del Instituto Tecnoldgico de Durango y egresada del mismo instituto.

Ing. C. Ivan Barraza Castaiieda, docente y jefe de oficina de practicas y Promocion profesional
del Instituto Tecnoldgico de Durango, egresado del instituto.

L.A. Glenda Xiomara Martinez Avalos, jefa de oficina de Servicios Externos del Instituto
Tecnologico de Durango, egresada del instituto.

Lic. Alicia Blanco Valdez, Coordinadora de Educacion Dual del Instituto Tecnologico de
Durango.

MC. Mario Israel Sanchez Cordero, egresado con experiencia laboral en Arca Continental, y

CFE, presidente de la Asociacion de Técnicos Asociados de Durango. A.C., siendo una
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asociacion de profesionistas y empresarios del estado de Durango., Torreon., Coahuila,
Monterrey, Nuevo Ledn y Mazatlan, Sinaloa.

Las recomendaciones fueron:

Reestructuracion de la pregunta 13. ;Coémo calificas la eficiencia con la que realizas tus
actividades laborales en relacion con la formacion académica que recibiste?, donde la sugerencia
fue: “;Como calificas o consideras que la formacion académica que recibiste influye en la
eficiencia con la que realizas tus actividades laborales?”.

Reestructuracion de la pregunta 15. ;Obtuviste tu perfil de egreso de acuerdo a lo planteado en
tu programa de estudios?, donde la recomendacion fue: ““;Consideras que tu perfil de egreso fue
de acuerdo con lo planteado en tu programa de estudios?”.

En la pregunta 39, donde se pregunta: ;Qué lenguas extranjeras dominas?, se recomendo agregar
la respuesta “Ninguna”.

Las recomendaciones se atendieron para obtener una encuesta clara y objetiva.

En la parte cualitativa, se usara una revision de documentos que permitan obtener informacion

con respecto a los planes de estudio de los egresados de IES.

3.4.5. Piloteo del instrumento

Se aplico la encuesta a egresados del Instituto Tecnologico de Durango, en diciembre de 2024,
donde se verifico en esta etapa el funcionamiento de la encuesta como instrumento de medicion,
el cual se hizo con el 16% de la muestra, encuestando a 50 egresados de 313.

Para lo cual se us6 la herramienta de Google formularios en donde se plante6 el Instrumento

previamente disefiado, cuestionario electronico por la facilidad de difusion, véase anexo 2.

3.4.6. Métodos y técnicas para tratamiento de la informacion

Para el analisis de la informacidn obtenida, se utilizo estadistica descriptiva e inferencial, de

acuerdo con el tipo de variable y los objetivos de la investigacion.
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En estadistica inferencial se utiliz6 la prueba de Kruskal Wallis, para identificar diferencias
significativas entre grupos independientes cuando las variables no presentaban una distribucion
normal, particularmente en el analisis de la relacion entre el ‘género’y la ‘carrera de egreso’.
Asimismo, se utilizo la prueba de ANOVA para determinar diferencias significativas entre las
distintas carreras respecto a variables relacionadas con la experiencia profesional obtenida
durante la residencia profesional.

Posteriormente, se realizaron pruebas de comparaciones por parejas con el proposito de
identificar especificamente entre qué carreras existian diferencias significativas en la variable
‘insercion laboral .

Finalmente, se aplicaron las pruebas de correlacion de Pearson y correlacion de Spearman para
analizar la relacion entre variables vinculadas con la ‘insercion laboral’, la ‘formacion
académica’, el ‘perfil de egreso’y el ‘mercado laboral’.

La correlacion de Pearson se empled para variables de tipo paramétrico, mientras que Spearman

se utilizo para variables no paramétricas u ordinales.

3.4.7. Levantamiento de informacion

La recoleccion de datos se realizo durante el mes de febrero de 2025, mediante un formulario
digital disefiado en Google Forms, el cual permitio recopilar informacion de manera eficiente y
organizada, el instrumento fue distribuido a través correo electronico y enlace directo, dirigido
a egresados del Instituto Tecnoldgico de Durango de las ultimas cinco generaciones.

El proceso de recoleccion permitié obtener una muestra de 313 participantes, que cumplieron
con los criterios establecidos para la investigacion, los datos recopilados fueron almacenados y
procesados de manera automatizada, facilitando su posterior analisis estadistico.

Para garantizar la validez del instrumento, se realiz6 la prueba de Alfa de Cronbach, asegurando

la confiabilidad de las respuestas obtenidas.
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Capitulo IV Analisis e interpretacion de resultados

4.1. Fiabilidad del instrumento
4.1.1. Alfa de Cronbach
Para el tratamiento de la informacion obtenida, se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach, el
cual consiste en medir la fiabilidad de la consistencia del cuestionario aplicado, segun Martinez
Arias et al. (2014), en su libro “Psicometria”, describe como la prueba de Alfa de Cronbach es
“equivalente a calcular la media de los coeficientes basados en todas las mitades posibles y usar
la ecuacion de Spearman Brown para estimar la fiabilidad del test, cuando las partes son
paralelas” (p.54).
Las ventajas segun Herndndez (2014), radica en que no es preciso dividir los items del
instrumento en dos partes, sino que basta con realizar la medicion y determinar el coeficiente.
El Alfa de Cronbach debe interpretarse considerando:
El campo de estudio, el proposito de la investigacion, y la estructura del instrumento,
un valor Uinico no define la calidad absoluta; siempre debe acompaiiarse de un analisis critico
de los items y el contexto.
Hernandez (2014), en su libro “Metodologia de la investigacion” (p.295), describe en cuanto a
la interpretacion de los distintos coeficientes de fiabilidad, es importante destacar que no existe
un umbral absoluto que determine cuando un instrumento carece de confiabilidad, mas bien, el
investigador debe calcular el valor, reportarlo y someterlo a evaluacion por parte de otros
investigadores, especificando la metodologia empleada.
Segun Hernandez (2014) los rangos de referencia son los siguientes:

e 0 >0.9: Excelente consistencia.

e 0.8<0a<0.9: Buena.

e 0.7<a<0.8: Aceptable (en Ciencias Sociales, suele considerarse adecuado).

e 0 <0.7: Cuestionable o baja confiabilidad.
En el desarrollo de esta investigacion se emplearon diversas variables definidas segin los
objetivos planteados y su operacionalizaciéon, mediante un instrumento disefiado

especificamente, para ser tratado con el software Minitab, version 17.1.0 (Minitab, 2013).
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Donde la variable ‘insercion laboral’ mostrd una consistencia interna aceptable a buena o =
0.7535 en relacion con ‘calidad docente’, mientras que con ‘plan de estudios’ presentd una
fiabilidad aceptable (o = 0.744). Asimismo, la ‘formacion académica’ demostrd una
consistencia interna aceptable (o = 0.712) con una relacion moderada hacia la ‘insercion
laboral’, y las ‘actividades laborales’ reflejaron una buena consistencia interna o = 0.782,
evidenciando que los egresados participantes perciben una conexion clara entre su ‘formacion

académica’y su desempefio laboral (Minitab, 2013).

La figura 4.1, presenta una matriz de dispersion matrix plot que analiza la relacion entre las
variables clave: ‘insercion laboral’ con ‘formacion académica’ en las ‘actividades laborales’,
cada grafico de dispersion bivariado muestra la correlacion entre pares de variables, permitiendo
identificar patrones visuales de asociacion; esta representacion grafica resulta particularmente
util para evaluar posibles relaciones entre los factores que influyen en la ‘insercion laboral’ de

los egresados.

‘Formacion académica’ en ‘Actividades
W

1 2 3 4 5

Figura 4.1 Matriz de dispersion matrix plot, de la ‘insercion laboral’ de los
egresados de IES.

Fuente: elaboracion propia con el software Minitab, version 17.1.0.
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4.2. Estadistica descriptiva
4.2.1. Caracterizacion de los egresados de diferentes carreras
Dentro de esta investigacion, se presentan los resultados de un andlisis descriptivo sobre la
‘insercion laboral’ de egresados, con enfoque en variables como ‘carrera’, ‘edad’, ‘lugar de
residencia’, percepcion del ‘plan de estudios’ vs. ‘mercado laboral’,y ‘factores de desempleo’,
a continuacion, se destacan los hallazgos clave:
Datos Generales
Los egresados encuestados de las generaciones del 2019 al 2024 presentan una edad promedio
de 27 anos, lo que representa el 22.0 % del total, este grupo de edad se encuentra generalmente
en la etapa inicial de su ‘insercion laboral’, tal como se muestra en el andlisis descriptivo de la

figura 4.2, donde también se observa egresados de mayor edad.
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Figura 4.2 Analisis descriptivo de la ‘edad’ de los egresados de las diferentes carreras.

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La figura 4.3, expone el analisis estadistico donde se observa la cantidad de egresados por
carrera y afio de egreso entre 2019 y 2024, se observan las 14 carreras del Instituto Tecnoldogico
de Durango, en las que se han formado los egresados que participaron en el estudio, destacando
aquellas con mayor concentracion de egresados a lo largo del periodo analizado.

Entre las carreras con mayor nimero de egresados se encuentran Ingenieria Industrial, con el
21% de egresados.

En contraste con las carreras como Ingenieria Mecéanica y Electronica presentan cifras mas

variables, con algunos afios de baja participacion.
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Figura 4.3 Analisis descriptivo de la distribucion de carrera 'y ‘asio de egreso’ de los
‘egresados’.

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.1, presenta el analisis descriptivo de los tiempos de incorporacioén al ‘mercado

laboral’ de los egresados, destacando una elevada empleabilidad inmediata en licenciaturas

como Ingenieria en Gestion Empresarial con 72%, Arquitectura 65%, asi como Ingenieria

Industrial y Civil con un 59%, cifras que superan el promedio general de insercion del 50%

durante los primeros tres meses posteriores al egreso. No obstante, se identifican areas de

atencion prioritaria en carreras como Ingenieria Bioquimica e Ingenieria Mecéanica, donde los

niveles de desempleo oscilan entre el 25% y el 29%, y los tiempos de insercidon muestran una

mayor dispersion, asimismo se observa la figura 4.4, donde complementa la informacion.

Tabla 4.1 Anélisis descriptivo del tiempo en que los egresados obtuvieron su primer empleo’.

Carrera 0-3 meses 6-9 meses 9-12 meses @ +12 meses = Sin empleo
Administracion 53% 10% 3% 17% 17%
Arquitectura 65% 19% 0% 4% 12%
Bioquimica 25% 25% 0% 25% 25%
Civil 59% 0% 12% 18% 12%
Eléctrica 50% 40% 10% 0% 0%
Electronica 50% 38% 13% 0% 0%
IGEM 72% 8% 4% 12% 4%
Industrial 59% 11% 6% 11% 13%
Informatica 43% 21% 7% 14% 14%
Mecanica 29% 29% 14% 0% 29%
Mecatronica 50% 17% 17% 17% 0%
Quimica 42% 19% 12% 15% 12%
Sistemas 56% 12% 6% 21% 6%
TIC'S 45% 36% 18% 0% 0%
Total 50% 20% 9% 11% 10%

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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Figura 4.4 Analisis descriptivo de la distribucion del tiempo y la obtencion del primer empleo
de los egresados.

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

Al analizar el tiempo de ‘insercion laboral’ del ‘primer empleo’ segin ‘genero’, se identificaron
diferencias relevantes que enriquecen la comprension de las dificultades de empleabilidad de
los egresados. De manera general, los hombres presentan una incorporacion mas rapida al
‘mercado laboral’ que las mujeres, ya que el 33% de los hombres lograron emplearse en un
periodo de 0 a 6 meses, frente a 22% de las mujeres. Asimismo, en el rango de 6 a 9 meses, los
hombres también registran una mayor proporcion con el 10% de los casos en comparacion con
las mujeres con un 5%, lo que sugiere una ‘insercion laboral’ mas agil en este grupo, el cual se

puede observar en la figura 4.5.
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Figura 4.5 Anaélisis descriptivo del ‘primer empleo’ por ‘género’ de los egresados.

Fuente: elaboracion propia.

Respecto al ‘lugar de residencia’, el 75.1 % de los egresados vive en la ciudad de Victoria de
Durango, lo cual refleja una fuerte concentracion en su lugar de egreso, en menor proporcion,
se encuentran residentes en la Ciudad de México con un 7.0%, Monterrey 5.1%, y Guadalajara
1.9%, con un 10.9% distribuidos en otras localidades.

Esta alta concentracion en Victoria de Durango podria limitar las oportunidades laborales, ya
que el tamafio y actividad del ‘mercado laboral’ en dicha ciudad no es comparable con el de
ciudades mas grandes y con mayor presencia de empleadores.

La figura 4.6, expone el analisis descriptivo de la distribucion geografica de los participantes,
indicando cuantos residen en Victoria de Durango, Ciudad de México, Monterrey, Guadalajara
u otros lugares, asi como muestra de manera visual los porcentajes de egresados segin su ‘lugar

de residencia’, donde se observa con claridad que el 75.1% residen en Victoria de Durango.

La concentracion geografica observada indica una limitada movilidad laboral entre los
egresados, lo cual evidencia la urgencia de establecer mecanismos mas solidos de articulacion
tanto regional como nacional, con el fin de ampliar sus posibilidades de incorporacion al

‘mercado laboral’.
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Figura 4.6 Distribucion porcentual del ‘lugar de residencia’ de los egresados.

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
La tabla 4.2, expone el andlisis descriptivo de la distribucion por ‘género’ de los egresados que

participaron en la encuesta, donde se observa una mayor participacion del género masculino,

con un 55.9%, en comparacion con el 44.1% correspondiente al género femenino.

Tabla 4.2 Andlisis descriptivo de la distribucion por ‘género’ de la muestra de egresados.

Porcentaje
Femenino 44.1%
Masculino 55.9%
Total 100.0%

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La Tabla 4.3, presenta el analisis descriptivo de las valoraciones de los egresados sobre la
‘calidad docente’ que experimentaron a lo largo de su ‘formacion académica’, los resultados
muestran que la mayoria de los egresados califico positivamente a sus docentes: el 50.2%
considero6 que la calidad fue “Buena”.

Esto indica que los egresados tienen una percepcion favorable del desempefio docente, por otro
lado, solo un porcentaje reducido expresé opiniones negativas, siendo el 4.2% donde evaluo la

calidad como “Mala” y apenas el 1.3% como “Muy mala”.

Tabla 4.3 Analisis descriptivo de la evaluacion de los egresados de la ‘calidad docente’
recibida durante su ‘formacion académica’.

N %
Muy mal 4 1.3%
Mala 13 4.2%
Regular 98 31.3%
Buena 157 50.2%
Muy buena 41 13.1%

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).

La tabla 4.4, expone el andlisis descriptivo de la percepcion de los egresados respecto a su
‘insercion laboral’, donde califican el nivel de apoyo que les brindaron las habilidades, aptitudes
y competencias desarrolladas durante su formacion profesional para enfrentarse al ‘mercado
laboral’, los resultados indican que una mayoria significativa de los egresados calificé con una
opinidn favorable: el 40.3% estuvo de acuerdo.

Por otro lado, solo un 1.6% manifestd6 una percepcion negativa, expresando estar muy en
desacuerdo con el nivel de apoyo que les brindo su formacidon profesional para su ‘insercion

laboral’.
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Tabla 4.4 Analisis descriptivo de la percepcion de las habilidades, aptitudes y competencias
adquiridas para su ‘insercion laboral’.

Porcentaje
Muy en Desacuerdo 1.6%
En desacuerdo 9.6%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30.7%
De acuerdo 40.3%
Totalmente de acuerdo 17.9%
Total 100.0%

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

En la figura 4.7, se ilustra el andlisis descriptivo de los resultados que reflejan una percepcion
mayormente positiva, ya que el 37.4% califico el plan de estudios como “Bueno” y un 4.5% se
expreso sobre su plan de estudios como muy deficiente. La diferencia observada indica que,
aunque se reconoce la pertinencia en el plan de estudios profesional, persiste la percepcion de
desajuste entre la preparacion académica recibida y las habilidades demandadas en el ‘mercado

laboral’.
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Figura 4.7 Analisis descriptivo de la percepcion de los egresados sobre la alineacion del plan
de estudios vs ‘mercado laboral’.

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

La figura 4.8, muestra el analisis descriptivo de la distribucion del ‘estatus de titulacion’ entre
los egresados encuestados, el 69.3% ya cuenta con titulo profesional, lo que representa una
mayoria significativa que ha concluido formalmente su proceso académico.

Finalmente, un 6.4% de los encuestados no ha iniciado el proceso de titulacion, lo cual puede
representar una barrera directa para su insercion en el ‘mercado laboral’, especialmente en
sectores donde el titulo es un requisito indispensable para acceder a empleos formales o
especializados. La distribucion del ‘estatus de titulacion’ evidencia que, la mayoria de los
egresados ha concluido formalmente su ‘formacion académica’, persiste un segmento que ain
no ha iniciado dicho proceso, lo cual podria limitar su acceso a oportunidades laborales en

sectores que exigen el titulo profesional.
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Figura 4.8 Analisis descriptivo del ‘estatus de titulacion’ de la muestra de egresados.

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

La figura 4.9, expone el analisis descriptivo de la percepcion de los egresados respecto a la
correspondencia entre el ‘perfil de egreso’ adquirido durante su ‘formacion profesional’ y las
funciones desempefiadas en su ‘primer empleo’. Este analisis permite identificar el grado de
alineacion entre las competencias desarrolladas en el programa educativo y las demandas del
‘mercado laboral’ al momento de la ‘insercion laboral’.

Se muestran que el 41.2% de los egresados considera que su ‘primer empleo’ estuvo totalmente
relacionado con su ‘formacion profesional’. En contraste, el 24.9% percibe que su empleo no
tuvo relacion con el ‘perfil de egreso’.

Estos datos indican que mas de las tres cuartas partes de los egresados (75.1%) identifican al
menos algun nivel de correspondencia entre su preparacion académica y su experiencia laboral
inicial.

Lo anterior sugiere que el programa educativo presenta un nivel favorable de pertinencia
respecto a las exigencias del ‘mercado laboral’. En términos generales, se concluye que la
alineacion entre el ‘perfil de egreso’ y la ‘insercion laboral’ inicial es predominantemente
positiva, pero con areas de oportunidad para fortalecer la vinculacion académica - laboral y

mejorar la congruencia entre las competencias formativas y las que exige el ‘mercado laboral’.
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Figura 4.9 Andlisis descriptivo del ‘primer empleo’ de egresados alineado al ‘perfil de
egreso’.

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

La figura 4.10, muestra el andlisis descriptivo de la situacion laboral actual de los egresados,
identificando el tipo de actividad en la que se desempefian al momento de la encuesta. Esta
informacion permite reconocer el nivel de insercion profesional y el ‘desempleo’, asi como la
participacion de los egresados en distintos sectores econdmicos o en otras alternativas de
desarrollo profesional, como el emprendimiento o la continuacion de estudios de posgrado.

Los resultados evidencian que la mayoria de los egresados se encuentran laborando, destacando
que el 38.3% ejerce su profesion y el 22.0% se desempefia en el sector terciario (servicios), lo
que refleja una participaciéon importante en actividades vinculadas al dmbito profesional y
economico. No obstante, el 14.4% reporta estar desempleado, esta cifra sefiala la persistencia
de desafios en la consolidacion de la ‘insercion laboral’. Asimismo, se observa una menor

proporcion de egresados que opta por el emprendimiento con un 6.4%, la continuacién de
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estudios de posgrado con un 3.8% o la incorporacién en los sectores primario con 3.5% y
secundario con 11.5%.

Estos datos permiten saber que, si bien predomina la ‘insercion laboral’ activa principalmente
en la actividad profesional y el sector servicios, aun existen areas de oportunidad para fortalecer

la empleabilidad y variacion de oportunidades en otros sectores productivos.
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Figura 4.10 Analisis descriptivo del ‘lugar de trabajo’ de los egresados

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).

La figura 4.11, presenta el andlisis descriptivo de los principales factores asociados al
‘desempleo’ de los egresados, los resultados muestran que la falta de ‘oportunidades laborales’
constituye el factor predominante, con un 57.9%, lo que indica que mas de la mitad de los
encuestados atribuye su situacion principalmente a condiciones externas del sector laboral. En
segundo lugar, se identifica la ‘formacion académica’ frente a las exigencias del ‘mercado
laboral’ con un 19.3%, lo que sugiere posibles desajustes entre las competencias adquiridas y

las demandas laborales actuales.
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Asimismo, el 13.2% senala la falta de ‘experiencia laboral’ como un obstaculo relevante,
mientras que el 8.6% considera que los sueldos bajos influyen en su condicién de desempleo.
Finalmente, solo el 1.1% menciona los requisitos excesivos como una barrera significativa.

Estos datos permiten concluir que el desempleo de los egresados se explica principalmente por
factores estructurales del ‘mercado laboral’ mas que por limitaciones estrictamente
individuales, aunque también se evidencian areas de oportunidad relacionadas con la pertinencia

formativa y la acumulacién de experiencia profesional.
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Figura 4.11 Analisis descriptivo del factor ‘desempleo’ de los egresados

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

La figura 4.12, muestra los principales medios utilizados por los egresados para la busqueda de
empleo, los resultados indican que las ‘redes de contacto’ constituyen el recurso mas utilizado,
con un 36%, lo que evidencia la importancia de las relaciones sociales y las profesionales en los

procesos de ‘insercion laboral’.
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Por su parte, la bolsa de trabajo institucional presenta un uso menor, con apenas un 5%, mientras

que el 10% de los encuestados sefiala que actualmente no tiene empleo.

En conjunto, estos resultados permiten concluir que los egresados recurren principalmente a
estrategias informales y digitales para incorporarse al ‘mercado laboral’, destacando la

relevancia de las ‘redes de contacto’ sobre las estrategias institucionales en el proceso de
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Figura 4.12 Analisis descriptivo de los medios que usan los egresados para buscar ‘empleo’.

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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4.2.2. Caracterizacion de competencias y habilidades de los egresados

‘Habilidades Blandas’

En el presente apartado se exponen los resultados derivados del analisis estadistico descriptivo
de las competencias y habilidades demandadas por el ‘mercado laboral’, en relacion con
aquellas que poseen los egresados. El objetivo es identificar la distribucion y frecuencia de las
competencias reportadas, a fin de establecer el nivel de correspondencia entre la ‘formacion

académica’ recibida y los requerimientos del entorno profesional.

La tabla 4.5, muestra el analisis descriptivo de la relacion de liderazgo adquirido, donde se
observan diferencias relevantes entre las carreras analizadas dentro del conjunto de ‘habilidades
blandas’, la comparacion entre los niveles de muy bajo a bajo y alto a muy alto permite
identificar contrastes significativos entre las carreras en cuanto al desarrollo de esta
competencia, lo que evidencia una inestabilidad en el desarrollo de esta habilidad entre los
egresados. En los niveles de alto a muy alto, la carrera de Bioquimica destaca con un 75%,
Administracion con un 73% y Quimica con 70%, seguidos de IGEM con 61% e Industrial con
56%. Estos resultados evidencian una percepcion favorable del desarrollo del liderazgo en
dichas areas, lo que sugiere que los egresados de estas carreras cuentan con mayores fortalezas

en esta competencia, el cual es potencialmente valorada en su proceso de ‘insercion laboral’.

Por otro lado, al analizar los niveles de muy bajo a bajo, se identifican valores mas elevados en
Mecatronica con 39%, Electronica con 38%, Civil con 28% y Bioquimica con 25%, lo que
refleja que una proporcion importante de egresados percibe un desarrollo limitado de esta
habilidad. En cambio, carreras como Administracion, Informéatica y Mecénica no presentan
registros en estos niveles, lo que sugiere una ausencia de percepciones negativas respecto al

liderazgo adquirido.
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En conjunto, el contraste entre ambos extremos permite observar una marcada diferencia en el
desarrollo del liderazgo entre las distintas carreras. Esta situacion resulta relevante, ya que la
presencia de porcentajes elevados en niveles bajos podria constituir una barrera en la ‘insercion
laboral’, mientras que una mayor concentracién en niveles altos representa una ventaja

competitiva para los egresados en el mercado de trabajo.

Tabla 4.5 Anélisis descriptivo del liderazgo adquirido de los egresados de acuerdo con la
variable ‘formacion académica’.

Carreras Liderazgo adquirido

Muy bajo Bajo Medio Alto  Muy alto
Administracion | 0% 0% 27% 53% 20%
Arquitectura | 8% 8% 46% 27% | 12%
Bioquimica 17% 8% 0% 42%  33%
Civil 5% 23% 33% 25% 15%
Eléctrica 20% 0% 40% 30% 10%
Electronica 13% 25% 38% 25% 0%
IGEM 0% 12% 27% 38% 23%
Industrial 2% 15% 28% 37% 19%
Informatica 0% 0% 50% 36% 14%
Mecanica 0% 0% 71% 14% 14%
Mecatronica 11% 28% 28% 28% 6%
Quimica 4% 8% 19% 35% 35%
Sistemas
Comp. 6% 13% 52% 19% 10%
TIC'S 9% 9% 36% 36% 9%

Fuente: elaboracion propia.

En la figura 4.13, se puede observar el analisis del promedio donde permite identificar que el
desarrollo del liderazgo no es uniforme entre carreras, lo cual puede constituir un factor
relevante en las dificultades de ‘insercion laboral’, considerando la importancia de estas

competencias en el contexto del ‘mercado laboral’ actual.
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Figura 4.13 Analisis descriptivo del liderazgo adquirido de los egresados durante su
‘formacion académica’.

Fuente: elaboracion propia

Siguiendo con las ‘habilidades blandas’, en el analisis descriptivo de comunicacion efectiva, la
comparacion entre los niveles de nada a poco y alto a muy alto permite identificar diferencias
relevantes en la percepcion del desarrollo de esta competencia entre las distintas carreras.

Este analisis descriptivo se puede observar en la tabla 4.6, donde en los niveles de percepcion
alto a muy alto se presentan en IGEM con 73%, Administracion con 67%, Bioquimica con 66%,
seguidas de Informatica y Mecénica con 57%, asi como TIC’S e Industrial con 54%. Estos
resultados reflejan una valoracion positiva del desarrollo de la comunicacion efectiva en estas
carreras, lo que sugiere que los egresados cuentan con mayores herramientas para interactuar de
manera adecuada en ambientes laborales.

Por otro lado, en los niveles de nada a poco, se observan porcentajes mas elevados en
Mecatronica con 39%, Civil con 31% y Sistemas Computacionales con 29%, lo que hace
evidente que una proporcion considerable de egresados percibe un desarrollo limitado de la

comunicacion efectiva.
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En contraste, carreras como Mecénica (0%), Administracion (3%) e Informatica (7%) presentan
niveles minimos en esta categoria, lo que sugiere una baja percepcion de deficiencia en esta
habilidad.

El contraste entre ambos extremos muestra una marcada inestabilidad en el desarrollo de la
comunicacion efectiva entre carreras. Esta situacion resulta interesante, ya que los niveles altos
en esta competencia representan una ventaja para la ‘insercion laboral’, mientras que la
presencia de porcentajes significativos en niveles bajos puede constituir una barrera en el acceso

y permanencia en el ‘mercado laboral’.

Tabla 4.6 Analisis descriptivo de la percepcion de la comunicacion efectiva de los egresados
de acuerdo a la variable ‘formacion académica’.

Comunicacion efectiva

S Nada Poco Medio Alto Muy alto
Administracion 0% 3% 30% 40% 27%
Arquitectura 0% 15% 42% 35% 8%
Bioquimica 17% 0% 17% 33% 33%
Civil 8% 23% 40% 18% 13%
Eléctrica 10% 10% 30% 30% 20%
Electronica 0% 13% 75% 13% 0%
IGEM 4% 12% 12% 38% 35%
Industrial 4% 11% 31% 43% 11%
Informatica 0% 7% 36% 50% 7%
Mecanica 0% 0% 43% 57% 0%
Mecatronica 11% 28% 33% 22% 6%
Quimica 12% 12% 27% 38% 12%
Sistemas
Comp. 10% 19% 52% 13% 6%
TIC'S 0% 18% 27% 45% 9%

Fuente: elaboracion propia

La figura 4.14, muestra la percepcion de comunicacion efectiva de los egresados respecto a los
niveles de nada a poco y alto a muy alto entre las distintas carreras. En términos generales, se
observa una tendencia predominante hacia los niveles altos, lo que indica que la mayoria de los
egresados considera haber desarrollado esta habilidad de manera favorable durante su formacion

profesional.
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Figura 4.14 Analisis descriptivo de ‘habilidades blandas’ con base a la percepcion de la
comunicacion efectiva de los egresados

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 4.7, se muestra el analisis descriptivo de las habilidades interpersonales, donde al
comparar los niveles de muy bajo a bajo y alto a muy alto permite identificar diferencias
significativas en la percepcion del desarrollo de esta competencia entre las diferentes carreras.
En primer lugar, los mayores porcentajes en la categoria alto a muy alto se observan en
Bioquimica con 75% e IGEM con 73%, seguidas de Administraciéon con 63% y Quimica con
61%, asi como Industrial con 58% y Arquitectura con 54%.

Estos resultados reflejan una percepcion positiva del desarrollo de habilidades interpersonales
en estas licenciaturas, esto sugiere que los egresados cuentan con mayores capacidades para la
interaccion, el trabajo en equipo y la adaptacion a entornos laborales.

Por otro lado, en las categorias de muy bajo a bajo, se identifican porcentajes mas elevados en
Electrénica con 38%, Mecatronica con 28%, Civil y Arquitectura con 23% cada una, esto hace
evidente que una proporcion considerable de egresados percibe limitaciones en el desarrollo de

sus habilidades interpersonales.
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Estos resultados se muestran en la figura 4.15, donde se puede observar una marcada diferencia
en el desarrollo de las habilidades interpersonales entre las diferentes carreras. Este hallazgo
resulta relevante en la ‘insercion laboral’, ya que estas habilidades son fundamentales para la
integracion en equipos de trabajo, la comunicacion dentro de la organizacion y el desempeno
profesional, por lo que niveles bajos pueden representar una desventaja competitiva para los

egresados.

Tabla 4.7 Analisis descriptivo de las ‘habilidades blandas’ de acuerdo con la percepcion de
las habilidades interpersonales de los egresados.

Carreras Habilidades interpersonales
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Administracion 0% 3% 33% 40% 23%
Arquitectura 0% 23% 23% 35% 19%
Bioquimica 8% 8% 8% 50% 25%
Civil 3% 20% 40% 25% 13%
Eléctrica 10% 0% 40% 30% 20%
Electronica 0% 38% 50% 0% 13%
IGEM 4% 12% 12% 58% 15%
Industrial 2% 7% 33% 41% 17%
Informatica 0% 7% 43% 29% 21%
Mecanica 0% 0% 57% 43% 0%
Mecatronica 11% 17% 33% 28% 11%
Quimica 15% 4% 19% 38% 23%
Sistemas

Comp. 3% 16% 48% 23% 10%
TIC'S 0% 9% 64% 27% 0%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.15 Analisis descriptivo de la percepcion de las habilidades interpersonales de los
egresados.

Fuente: elaboracion propia

La tabla 4.8, muestra el andlisis descriptivo de la percepcion de la habilidad blanda de trabajo
en equipo, donde la comparacion entre los niveles de nada a poco y alto a muy alto permite
identificar diferencias importantes en la percepcion del desarrollo de esta competencia entre las
distintas carreras.

Primeramente, los mayores porcentajes en las categorias alto a muy alto se observan en la carrera
de Informatica con 86%, IGEM con 81% y Eléctrica con 80%, seguidas de Quimica con 73% y
Mecénica con 72%, asi como Arquitectura e Industrial con 69% y Administracion con 66%.
Estos resultados indican que los egresados tienen una percepcion altamente favorable del
desarrollo de la habilidad del trabajo en equipo, lo que indica que los egresados de estas carreras
cuentan con las bases de la competencia de colaboracion y el desempefio dentro del campo
laboral.

Por otro lado, en las categorias nada a poco, se identifican valores mas elevados en Electronica
con 38%, Bioquimica con 25% y Civil con 23%, lo que hace evidente que una proporcién

significativa de egresados percibe limitaciones en su capacidad para trabajar en equipo.
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En la figura 4.16, se observa el contraste entre ambos extremos del analisis descriptivo, donde

hace evidente una marcada diferencia en el desarrollo de la habilidad blanda del trabajo en

equipo entre carreras. Este hallazgo es relevante en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que

la capacidad de colaborar eficazmente es una de las competencias mas valoradas por los

empleadores, por lo que niveles bajos pueden representar una brecha, mientras que niveles altos

constituyen una ventaja competitiva para los egresados.

Tabla 4.8 Analisis descriptivo de las ‘habilidades blandas’ de acuerdo a la percepcion de la
habilidad trabajo en equipo de los egresados.

Carreras Trabajo en equipo
Nada Poco = Moderadamente | Alto = Muy alto
Administracion 0% 7% 27% 43% 23%
Arquitectura 4% 12% 15% 50% 19%
Bioquimica 17% 8% 17% 33% 25%
Civil 5% 18% 20% 43% 15%
Eléctrica 0% 0% 20% 80% 0%
Electrénica 0% 38% 38% 25% 0%
IGEM 0% 4% 15% 50% 31%
Industrial 2% 6% 24% 52% 17%
Informatica 0% 7% 7% 57% 29%
Mecéanica 0% 0% 29% 29% 43%
Mecatrdnica 0% 11% 44% 33% 11%
Quimica 0% 8% 19% 31% 42%
Sistemas Comp. 3% 6% 32% 42% 16%
TIC'S 0% 9% 55% 27% 9%
Fuente: elaboracion propia

68



Capitulo IV Analisis e interpretacion de resultados

100%
80%
60%
40%
20%
0%
FFTE S F I T E S
S Fb T TS O
& 3 & T T
¥ S

Trabajo en equipo Nada a Poco =—e=Trabajo en equipo Alto a Muy alto

Figura 4.16 Analisis descriptivo de la percepcion de la habilidad de trabajo en equipo de los
egresados.

Fuente: elaboracion propia

En el andlisis de la habilidad blanda de resolucion de problemas, la comparacion entre los
niveles de nada a poco y alto a muy alto permite observar diferencias relevantes en la percepcion
del desarrollo de esta competencia entre las distintas carreras.

En la tabla 4.9, se observa los mayores porcentajes en las categorias alto a muy alto del analisis
descriptivo, donde la carrera de Mecanica tiene un 85% de la percepcion de esta habilidad,
seguido de Electronica con 76% e IGEM con 66%, seguidas de Informatica con 65%,
Administracion con 63% y Eléctrica con 60%.

Estos hallazgos reflejan una percepcion favorable del desarrollo de la capacidad para analizar y
resolver problemas, lo que representa una fortaleza importante para la ‘insercion laboral’ de los
egresados en contextos que demandan toma de decisiones y pensamiento critico.

Por otro lado, en las categorias nada a poco, se identificaron valores mas elevados en Civil con
23%, Mecatronica con 23% y Arquitectura con 19%, lo que indica que una proporcion
considerable de egresados percibe limitaciones en su capacidad para resolver problemas

Este resultado de analisis descriptivo, entre ambos extremos se puede observar en la figura 4.17,
donde evidencia una marcada diferencia en el desarrollo de la resolucion de problemas entre

carrcras.
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Este resultado es relevante, ya que esta habilidad constituye un elemento clave en el desempeio
profesional, por lo que niveles altos representan una ventaja competitiva en el ‘mercado
laboral’, mientras que niveles bajos pueden dificultar la insercion y adaptacion de los egresados
en entornos laborales exigentes. Asimismo, se vincula estrechamente con la tolerancia a la
frustracion, entendida como la capacidad de los egresados para enfrentar obstaculos, gestionar
el error y persistir ante situaciones adversas, lo cual representa un indicador esencial para su

permanencia y estabilidad dentro del ‘mercado laboral’.

Tabla 4.9 Analisis descriptivo de las ‘habilidades blandas’ de acuerdo a la percepcion de la
habilidad de resoluciéon de problemas de los egresados.

Carreras Resolucion de problemas
Nada = Poco | Moderadamente Alto = Muy alto

Administracion 0% 0% 37% 43% 20%
Arquitectura 4% 15% 35% 35% 12%
Bioquimica 0% 17% 33% 25% 25%
Civil 5% 18% 43% 25% 10%
Eléctrica 10% 0% 30% 40% 20%
Electronica 0% 13% 13% 63% 13%
IGEM 0% 4% 31% 62% 4%
Industrial 2% 6% 37% 48% 7%
Informatica 0% 7% 29% 29% 36%
Mecanica 0% 0% 14% 71% 14%
Mecatrdnica 6% 17% 39% 33% 6%
Quimica 4% 8% 35% 27% 27%
Sistemas Comp. 6% 3% 45% 29% 16%
TIC'S 0% 9% 64% 9% 18%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.17 Anaélisis descriptivo de la percepcion de la habilidad desarrollada resolucion de
problemas de los egresados.

Fuente: elaboracion propia

Siguiendo con las ‘habilidades blandas’, en el andlisis descriptivo de valores éticos de los
egresados, la comparacion entre los niveles de muy bajo a bajo y alta a muy alta permite
identificar diferencias relevantes en la percepcion del desarrollo de esta competencia entre las
distintas carreras.

En la tabla 4.10, se expone el analisis descriptivo en las categorias alta a muy alta, donde se
muestra la carrera de IGEM con 96%, Mecanica e Informatica con 86% y Quimica con 81%,
seguidas de Administracion con 77%, Industrial con 74% y Mecatrénica con 72%.

Estos resultados reflejan que los egresados tienen una percepcion altamente positiva en la
formacion ética, durante su ‘formacion académica’, 1o que representa que cuentan con
principios sélidos para ejercer su profesion, un aspecto fundamental en su desempefio e
‘insercion laboral’.

Por otro lado, en las categorias de muy bajo a bajo, se identifican porcentajes mas elevados en
Eléctrica con 20%, Civil con 18% y Quimica con 16%, lo que evidencia que una proporcion de

egresados percibe limitaciones en el desarrollo de esta habilidad.
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De manera integral, el contraste entre ambos extremos del anélisis descriptivo se puede observar

en la figura 4.18, donde hace evidente que, si bien predomina una percepcion favorable en la

formacion ética de los egresados, persisten diferencias entre carreras. Este hallazgo es relevante

en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que los valores éticos constituyen un elemento clave

para la confianza, la responsabilidad profesional y la permanencia en el campo laboral, donde

la integridad y la toma de decisiones responsables son altamente valoradas.

Tabla 4.10 Analisis descriptivo de las ‘habilidades blandas’ de acuerdo a la percepcion de los
valores éticos de los egresados.

Valores éticos
Carreras
Muy baja Baja Moderadamente Alta Muy alta

Administracion 0% 7% 17% 27% 50%
Arquitectura 0% 4% 31% 42% 23%
Bioquimica 0% 0% 33% 42% 25%
Civil 5% 13% 35% 28% 20%
Eléctrica 0% 20% 20% 40% 20%

Electronica 0% 13% 38% 50% 0%
IGEM 0% 4% 0% 65% 31%
Industrial 2% 9% 15% 46% 28%
Informatica 0% 0% 14% 57% 29%
Mecanica 0% 14% 0% 43% 43%
Mecatronica 0% 6% 22% 61% 11%
Quimica 4% 12% 4% 39% 42%
Sistemas Comp. 0% 7% 23% 48% 23%

TIC'S 0% 9% 36% 46% 9%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.18 Analisis descriptivo de la percepcion de los valores éticos de los egresados.

Fuente: elaboracion propia

En el anélisis descriptivo de la responsabilidad social como parte de las ‘habilidades blandas’,
y con base en la percepcion de los egresados ante la pregunta “;Qué tan bien consideras que tu
formacion profesional esta alineada con los principios de responsabilidad social (conciencia
social, ética profesional, impacto ambiental y comunitario)?”, la comparacion entre los niveles
de nada a poco y alta a muy alta permite identificar diferencias relevantes entre las distintas
carreras.

En la tabla 4.11, se puede observar los mayores porcentajes del analisis descriptivo de la
percepcion de responsabilidad social de los egresados, siendo que en las categorias alta a muy
alta se observan en Informatica con 85%, IGEM y Bioquimica con 84%, seguidas de
Administracion con 80% y TIC’s con 73%.

Estos resultados indican que los egresados de estas carreras perciben una fuerte alineacion entre
su formacion profesional y los principios de responsabilidad social, lo que sugiere que durante
su ‘formacion académica’ se promovieron valores relacionados con la ética profesional, la

conciencia social y el impacto en su entorno.
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Por otro lado, en las categorias de nada a poco, se identifican porcentajes mas elevados en
Electronica con 38%, Eléctrica con 20% y Arquitectura con 19%, lo que evidencia que una
proporcion de egresados considera que su formacion estuvo poco alineada con los principios de
responsabilidad social

En la figura 4.19, se ilustra los resultados del analisis descriptivo de la percepcion de
responsabilidad social de los egresados, donde permiten concluir que, aunque predomina una
percepcion favorable sobre la alineacion de la formacion profesional con la responsabilidad
social, existen diferencias entre carreras. Este aspecto resulta relevante en el contexto de la
‘insercion laboral’, ya que la formacién en principios éticos, sociales y ambientales influye no
solo en el desempefio profesional, sino también en la capacidad de los egresados para responder
a las demandas actuales del ‘mercado laboral’, cada vez mas orientadas hacia la sostenibilidad

y el compromiso social.

Tabla 4.11 Analisis descriptivo de las ‘habilidades blandas’ de acuerdo con la percepcion de
responsabilidad social de los egresados.

Responsabilidad social
Carreras
Nada Poco Moderadamente Alta Muy Alta

Administracion 0% 3% 17% 43% 37%
Arquitectura 0% 19% 23% 31% 27%
Bioquimica 0% 8% 8% 17% 67%
Civil 0% 13% 40% 35% 13%
Eléctrica 10% 10% 20% 40% 20%
Electrénica 0% 38% 25% 25% 13%
IGEM 0% 4% 12% 65% 19%
Industrial 4% 4% 22% 46% 24%
Informatica 0% 0% 14% 64% 21%
Mecanica 0% 0% 29% 29% 43%
Mecatronica 0% 11% 33% 50% 6%
Quimica 0% 8% 27% 39% 27%
Sistemas Comp. 3% 7% 32% 39% 19%
TIC'S 0% 9% 18% 73% 0%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.19 Analisis descriptivo de la percepcion de responsabilidad social

Fuente: elaboracion propia
‘Habilidades técnicas’
En el andlisis descriptivo de la percepcion de ‘habilidades técnicas’ de los egresados, se
identifico el manejo de software especializado, donde la comparacion entre los niveles de basico
y el intermedio - avanzado permite identificar diferencias importantes en la percepcion de
dominio de herramientas tecnologicas entre los egresados de las distintas carreras.
En la tabla 4.12, se observa el andlisis descriptivo de la habilidad de software especializado de
las carreras que obtuvieron mayor porcentaje para los niveles de intermedio-avanzado, siendo
Informatica con 92%, Arquitectura con 92%, Sistemas Computacionales con 87% y Mecanica
con 86%.
Estos hallazgos indican que los egresados tienen una percepcion favorable sobre el dominio de
software especializado en estas carreras, lo que sugiere que cuentan con competencias
especializadas de uso de software para responder a las exigencias del entorno laboral actual,
donde el uso de herramientas tecnoldgicas especificas resulta cada vez mas indispensable.
Sin embargo, en el nivel basico, se identifican porcentajes mas elevados en Eléctrica con 60%,
Bioquimica con 58% y Quimica con 50%, lo que hace evidente que una proporcidon importante
de egresados percibe contar Unicamente con conocimientos bdsicos en el uso de software

especializado.
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La figura 4.20, muestra el andlisis descriptivo de la habilidad de sofiware especializado de
manera grafica, donde se observa una marcada diferencia en el desarrollo de ‘habilidades
técnicas’ entre las carreras.

Este hallazgo resulta relevante en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que el manejo de
software especializado constituye una competencia clave para la empleabilidad, la
productividad y la adaptacion de los egresados a los requerimientos tecnoldgicos del ‘mercado

laboral’ actual.

Tabla 4.12 Analisis descriptivo de las ‘habilidades técnicas’ de los egresados.

Software especializado
Carreras Nivel Nivel
Ninguno = basico | intermedio = Avanzado

Administracion 17% 37% 43% 3%
Arquitectura 0% 8% 77% 15%

Bioquimica 0% 58% 33% 8%
Civil 0% 35% 55% 10%

Eléctrica 0% 60% 40% 0%

Electronica 0% 38% 63% 0%

IGEM 8% 31% 54% 8%
Industrial 2% 43% 43% 13%
Informatica 0% 7% 71% 21%
Mecénica 0% 14% 57% 29%
Mecatronica 6% 39% 44% 11%
Quimica 0% 50% 50% 0%
Sistemas Comp. 0% 13% 58% 29%
TIC'S 9% 27% 46% 18%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.20 Analisis descriptivo de la habilidad de sofiware especializado de los egresados

Fuente: elaboracion propia

Siguiendo con el analisis de las ‘habilidades digitales’, donde se hizo la comparacion de la
percepcion del manejo de Herramientas Google, entre los niveles de basico e intermedio-
avanzado, lo cual permite identificar diferencias relevantes en el dominio de estas plataformas
entre los egresados de las distintas carreras.

En la tabla 4.13, se observa el analisis descriptivo de herramientas de Google con los mayores
porcentajes en las categorias intermedio-avanzado para Mecéanica con 100%, Quimica con 89%,
Informatica con 86% e IGEM con 81%, seguidas de Mecatronica y Sistemas Computacionales
con 78%, Arquitectura con 77%, Bioquimica con 75% y Electronica con 76%.

Estos resultados reflejan una percepcion favorable sobre el dominio de ‘habilidades digitales’
como Drive, Docs, Sheets, Meet y otras aplicaciones de Google, lo que sugiere que los egresados
cuentan con competencias tecnologicas adecuadas para desenvolverse en entornos laborales
digitalizados.

Mientras que, en el nivel basico se identifican porcentajes mas elevados en Administracion con
53%, Eléctrica con 50% y TIC’s con 46%, lo que evidencia que los egresados perciben contar

unicamente con conocimientos basicos en el uso de herramientas Google.
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En la figura 4.21, se ilustra de manera grafica el analisis descriptivo de la percepcion de la
habilidad digital desarrollada por los egresados durante su ‘formacion académica’, aunque
predomina una percepcion favorable en el manejo de herramientas Google, se identifican
diferencias entre carreras.

Este resultado es relevante en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que el dominio de
herramientas digitales se ha convertido en una competencia fundamental para la comunicacion

por medio de videollamadas y la administracion de proyectos en el ambito laboral.

Tabla 4.13 Analisis descriptivo de la percepcion de ‘habilidades digitales’ de los egresados
con respecto a herramientas Google.

Carreras Herramientas Google
Ninguno Béasico  Intermedio Avanzado

Administracion 0% 53% 33% 13%
Arquitectura 0% 23% 58% 19%
Bioquimica 0% 25% 42% 33%
Civil 8% 25% 55% 13%
Eléctrica 10% 50% 30% 10%
Electronica 0% 25% 63% 13%
IGEM 0% 19% 69% 12%
Industrial 0% 30% 43% 28%
Informatica 0% 14% 50% 36%
Mecénica 0% 0% 86% 14%
Mecatrdnica 6% 17% 67% 11%
Quimica 0% 12% 58% 31%
Sistemas Comp. 0% 23% 36% 42%
TIC'S 9% 46% 36% 9%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.21 Anélisis descriptivo de la percepcion de herramientas Google de los egresados

Fuente: elaboracion propia

En el andlisis de la percepcion de los egresados para la habilidad digital de paquete Office, entre
los niveles de bésico, intermedio y avanzado se identifico diferencias relevantes en el dominio
de estas herramientas entre los egresados de las distintas carreras.

En términos generales, predomina una percepcion favorable en los niveles intermedio y
avanzado, lo cual sugiere que la mayoria de los egresados considera contar con competencias
suficientes para utilizar herramientas como Word, Excel y PowerPoint en el ambito laboral.

En la tabla 4.14, se muestra el analisis descriptivo de la percepcion de la habilidad de paquete
Office de los egresados, los mayores porcentajes agrupados en los niveles de intermedio y
avanzado se observan en Mecanica un 100%, Informatica con 93%, Mecatronica con 89%,
Quimica y Civil con 88% asi como Arquitectura con un 85%.

Estos resultados reflejan un dominio sélido de la habilidad digital de paquete Office, lo cual
representa una ventaja importante en el ‘mercado laboral’, ya que estas herramientas son
fundamentales para la elaboracion de documentos, analisis de informacidn, gestion

administrativa y comunicacion.
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Sin embargo, en el nivel basico, la percepcion de las carreras como TIC’s es de 55%, Eléctrica
con un 30% y Bioquimica con un 25%, lo que indica que parte importante de los egresados
perciben contar inicamente con conocimientos basicos en el uso del paquete Office.

Este contraste de puede observar en la figura 4.22, donde estos niveles evidencian que, aunque
existe una tendencia positiva en el manejo de la habilidad digital de paquete Office entre los
egresados, persisten diferencias entre carreras.

Este hallazgo resulta relevante en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que el dominio del
paquete Office como habilidad digital constituye una competencia basica e indispensable para

responder a las exigencias del entorno profesional actual.

Tabla 4.14 Analisis descriptivo de la percepcion de los egresados de ‘habilidades digitales’
con respecto al manejo de paquete Office.

Carreras Paquete Office
Nada Basico Intermedio Avanzado
Administracion| 0% 23% 60% 17%
Arquitectura 0% 15% 54% 31%
Bioquimica 0% 25% 42% 33%
Civil 0% 13% 70% 18%
Eléctrica 0% 30% 60% 10%
Electronica 0% 25% 38% 38%
IGEM 4% 15% 65% 15%
Industrial 0% 24% 50% 26%
Informatica 0% 7% 43% 50%
Mecanica 0% 0% 100% 0%
Mecatronica 0% 11% 61% 28%
Quimica 0% 12% 65% 23%
Sistemas 0% 19% 48% 32%
Comp.

TIC'S 0% 55% 36% 9%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.22 Analisis descriptivo de la percepcion de habilidad digital paquete Office de los
egresados

Fuente: elaboracion propia
Segundo idioma
En el analisis descriptivo de dominio de otros idiomas, se observaron diferencias importantes
entre las carreras, lo cual permite identificar fortalezas y areas de oportunidad para los
egresados.
En la tabla 4.15, se muestra analisis descriptivo de otros idiomas de los egresados, con
porcentajes mayores para la categoria de Inglés como un segundo idioma de los egresados, la
carrera de Mecatronica obtiene el mayor porcentaje con 83% de dominio, siguiendo Electrénica
con un 75%, Mecénica con un 71% y Quimica con 79%.
Asi mismo, la carrera de TIC’S sobresale con el dominio de mas de un idioma.
Este resultado evidencia una mayor preparacion para enfrentar procesos de ‘insercion laboral’
en contextos donde un segundo idioma es cada vez mas valorado. El dominio del inglés
representa una ventaja competitiva al facilitar el acceso a mejores oportunidades de empleo,
actualizacion profesional y movilidad laboral.
Por otro lado, las carreras que tienen mayor porcentaje en no contar con ningin dominio de un

segundo idioma es IGEM y Eléctrica con un 50%.
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Este hallazgo refleja una posible limitacion para responder a las exigencias del ‘mercado
laboral’, esta situacion puede representar una barrera para el acceso a empleos que demandan
comprension de informacion técnica y participacion internacional.

En la figura 4.23, se puede observar el contraste de carreras y su dominio de un segundo idioma
como parte de su preparacion para la ‘insercion laboral’. No obstante, las diferencias entre
carreras evidencian la necesidad de fortalecer la ensefianza de segundas lenguas desde la
‘formacion académica’, esto con la finalidad de reducir brechas y mejorar la competitividad

profesional de los egresados en el ‘mercado laboral’.

Tabla 4.15 Analisis descriptivo de ‘segundo idioma’ de los egresados

Otros idiomas

Carreras
Mais de un
Ninguno Inglés idioma

Administracion 30% 60% 10%
Arquitectura 35% 54% 12%
Bioquimica 33% 67% 0%
Civil 33% 63% 5%
Eléctrica 50% 50% 0%
Electronica 13% 75% 1%
IGEM 50% 50% 0%
Industrial 39% 52% 9%
Informatica 36% 64% 0%
Mecéanica 29% 71% 0%
Mecatronica 11% 83% 6%

Quimica 19% 69% 12%

Sistemas Comp. 29% 61% 10%

TIC'S 46% 36% 18%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.23 Analisis descriptivo de otros idiomas de los egresados

Fuente: elaboracion propia

En el andlisis del nivel de inglés como parte del apartado de segundo idioma de los egresados,
se hizo la comparacion entre los niveles de bésico y nivel avanzado, lo cual permiti6 identificar
diferencias significativas en la percepcion del dominio de esta lengua entre los egresados de las
distintas carreras.

En la tabla 4.16, se muestra el andlisis descriptivo del nivel del idioma inglés de los egresados,
donde se puede observar los mayores porcentajes de las categorias de nivel intermedio a fluido
a la carrera de Electrénica con 100%, Quimica con 89%, Mecénica con 86%, Civil con 85% y
Mecatronica con un 83%. Asimismo, Sistemas Computacionales con 78%, Arquitectura con
73% y TIC’s con un 73%, de acuerdo con estos porcentajes en los niveles de intermedio a fluido
muestran resultados favorables. Estos hallazgos reflejan que una proporcion importante de
egresados percibe contar con un dominio avanzado del inglés, lo que representa una ventaja
competitiva en el ‘mercado laboral’.

Por otro lado, en la categoria de nivel basico, se identifican porcentajes elevados en

Administracion con un 53%, IGEM con 46% y Eléctrica con un 40%, lo que hace evidente que
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una proporcion considerable de egresados percibe contar unicamente con conocimientos
elementales del idioma.

La figura 4.24, muestra el contraste entre ambos niveles, donde evidencia una marcada
diferencia en el desarrollo de la competencia de un ‘segundo idioma’ entre carreras. Este
resultado es relevante en el contexto de la ‘insercion laboral’, ya que el dominio del inglés
constituye una habilidad estratégica para mejorar la empleabilidad, facilitar la adaptacion a
entornos globalizados y ampliar las oportunidades de permanencia y crecimiento profesional de

los egresados.

Tabla 4.16 Analisis descriptivo de la variable ‘nivel de inglés’ de los egresados.

Carreras Nivel de inglés
No tengo
conocimientos Basico Intermedio Avanzado = Fluido
Administracion 0% 53% 37% 7% 3%
Arquitectura 0% 27% 42% 27% 4%
Bioquimica 0% 33% 50% 17% 0%
Civil 3% 13% 60% 15% 10%
Eléctrica 0% 40% 40% 20% 0%
Electrénica 0% 0% 63% 25% 13%
IGEM 0% 46% 31% 15% 8%
Industrial 0% 33% 46% 15% 6%
Informatica 0% 36% 50% 0% 14%
Mecanica 0% 14% 43% 29% 14%
Mecatronica 0% 17% 39% 33% 11%
Quimica 0% 12% 35% 42% 12%
Sistemas 0% 23% 42% 23% 13%
Comp.
TIC'S 0% 27% 27% 36% 9%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 4.24 Anélisis descriptivo del nivel de inglés de los egresados

Fuente: elaboracion propia
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4.3. Estadistica inferencial

4.3.1. Pruebas de hipotesis

Se llevé a cabo un andlisis estadistico inferencial de las variables, con el objetivo de identificar
las relaciones y diferencias entre las variables de los egresados de IES.
Para género de los egresados se considero:
1= femenino y 2 = masculino.
Para la carrera egreso se considero:
1. Administracion
Arquitectura
Bioquimica
Civil
Eléctrica
Electronica
IGEM

Industrial

X N kv

Informatica

—
=)

. Mecanica

—
—

. Mecatronica

—
N

. Quimica

—_
W

. Sistemas

. TIC'S

_.
o

Con base en el objetivo del estudio, se formularon las siguientes hipdtesis:

Ho: Las distribuciones del género son iguales entre las distintas carreras de egreso.

Hi: Al menos una carrera presenta una distribucion del género distinta a la de las otras.

Al analizar las variables con la prueba de Kruskal Wallis se obtuvo p= 0.000, donde se rechaza
Ho, por lo tanto, hay evidencia estadistica de que existe una asociacion significativa entre el
‘género’ y la ‘carrera de egreso’, donde las distribuciones de género no son iguales entre las

carreras.
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La tabla 4.17, muestra el analisis estadistico inferencial de la distribucion de género de la
muestra de egresados por carrera, donde el hallazgo hace evidente una asociacion significativa
entre el ‘género’y la ‘carrera de egreso’, 1o que sugiere un patron de eleccion profesional por

género.

Tabla 4.17 Analisis estadistico inferencial de la distribucién de la variable ‘género’y ‘carrera
de egreso’ de la muestra de egresados por carrera.

Carrera N Mediana género =~ Rango Promedio Z
Administracion 30 1 126.9 -1.92
Arquitectura 26 1 135.7 -1.25
Bioquimica 12 1 108.6 -1.89
Civil 40 2 179.1 1.65
Eléctrica 10 2 194.7 1.34
Electrénica 8 2 226 2.18
IGEM 26 1 99.6 -3.38
Industrial 54 2 162.2 0.47
Informatica 14 2 181.3 1.03
Mecanica 7 2 181.3 0.72
Mecatrénica 18 2 208.6 2.49
Quimica 26 1.5 147.8 -0.54
Sistemas 31 2 170.5 0.87
TIC'S 11 1 140.6 -0.61
Total 313 157

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

Para la variable ‘experiencia profesional’, obtenida por residencia profesional entre las 14
carreras del Instituto Tecnologico de Durango, donde se considero:

1= muy mala a 5 = muy buena.

Las hipotesis planteadas son:

Ho: No hay diferencias significativas en la experiencia de residencia profesional entre las 14
carreras.

Hi: Existe al menos una diferencia entre las carreras.
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Los datos mostraron una distribucion normal, por lo que se opt6 en aplicar la prueba ANOVA
para datos paramétricos, el cual se observo una significancia de p=0.032, lo cual se rechaza Ho,
lo que indica que existen diferencias estadisticamente significativas en la experiencia de

residencia profesional entre las distintas carreras.

En la tabla 4.18, se observan los resultados de la prueba ANOVA de la experiencia profesional
obtenida por residencia profesional, que indican que las licenciaturas en Administracion,
Quimica, Ingenieria Industrial, Arquitectura e IGEM presentan rangos promedio superiores al
valor general, lo cual se percibe que los egresados de estos programas perciben de manera mas
favorable su experiencia en residencia profesional.

Sin embargo, las carreras de Mecatronica, TIC'S, Bioquimica y Electronica muestran rangos
promedio inferiores, por lo que se observa una valoracidon menos positiva por parte de sus

egresados respecto a dicha experiencia obtenida por residencia profesional.

Tabla 4.18 Prueba ANOVA de la variable ‘experiencia profesional’ obtenida por residencia

profesional.

Carrera N Mediana Rango Z
Administracion 30 4 188.1 1.98
Arquitectura 26 4 171.2 0.83
Bioquimica 12 3 122.2 -1.36
Civil 40 4 152.7 -0.32
Eléctrica 10 4 167.1 0.36
Electronica 8 35 121.5 -1.12
IGEM 26 4 171.1 0.83
Industrial 54 4 168 0.98
Informatica 14 4 156 -0.04
Mecanica 7 4 137 -0.59
Mecatronica 18 35 117 -1.93
Quimica 26 4 175.3 1.08
Sistemas 31 4 136.5 -1.33
TIC'S 11 3 115.5 -1.55

Overall 313 157

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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Para la variable ‘insercion laboral’ y el grupo ‘carrera de egreso’, se considero:

1= Muy desacuerdo a 5 = Totalmente de acuerdo

Las hipotesis planteadas son:

Ho: No hay diferencias significativas en la ‘insercion laboral’ a través de la residencia
profesional entre las 14 carreras de egreso.

Hi: Existe al menos una carrera cuya ‘insercion laboral’ es diferente a las demas.

Al aplicar la prueba de comparaciones se rechaza Ho, ya que existe evidencia suficiente para
concluir que hay una diferencia estadisticamente significativa en la ‘insercion laboral’ entre
Sistemas Computacionales y Administracion.

La tabla 4.19, muestra la prueba de comparacion por pareja de la variable ‘insercion laboral’ a
través de la residencia de la ‘carrera de egreso’ TIC’S, encontrando diferencias significativas
de 0.03 con la carrera de Industrial, Quimica con 0.022, Informética 0.035, Bioquimica 0.015 y
Mecénica 0.007.

Tabla 4.19 Prueba de comparaciones con las variables ‘insercion laboral’y ‘carrera de
egreso’ de la carrera TIC’S.

Estadistico de Desv. Si
Carrera 1-Carrera 2 Des. Error = Estadistico Sig e
prueba Ajustada
prueba

TIC’S-Sistemas Comp. 6.765 30.12 0.225 0.822 1
TIC’S-Civil 31.649 29.219 1.083 0.279 1
TIC’S-Arquitectura 34.944 30.869 1.132 0.258 1
TIC’S-Electrénica 45.511 39.878 1.141 0.254 1
TIC’S-Mecatronica 49.581 32.845 1.51 0.131 1
TIC’S-IGEM 55.925 30.869 1.812 0.07 1
TIC’S-Industrial 61.775 28.39 2.176 0.03 1
TIC’S-Eléctrica 68.236 37.499 1.82 0.069 1
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TIC’S-Quimica 70.867
TIC’S-Informatica 72.922
TIC’S-Administracion 83.636
TIC’S-Bioquimica 86.97

TIC’S-Mecénica 112.779

30.869

34.579

30.251

35.824

41.495

2.296

2.109

2.765

2.428

2.718

0.022

0.035

0.068

0.015

0.007
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0.518

0.598

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).

La tabla 4.20, muestra la prueba de comparaciones por parejas de la ‘insercion laboral’ de la

carrera de Sistemas Computacionales, donde la ‘carrera de egreso’ tiene una diferencia

significativa con Administracion de 0.001 con una significancia ajustada de 0.04, asimismo la

carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial con significancia de 0.031, Industrial con 0.004,

Eléctrica con 0.049, Quimica con 0.005, Informatica con 0.017, Bioquimica con 0.006 y

Mecanica con 0.003.

Tabla 4.20 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Sistemas Computacionales.

Estadistico

Carrera 1-Carrera 2
de prueba

Sistemas Comp.-Civil | 24.883

Sistemas Comp.-

Arquitectura 28.179

Sistemas Comp.-

Electronica 38.746

Desv.
Des. Error | Estadistico
prueba
20.536 1.212
22.823 1.235
34.034 1.138

Sig

0.226

0.217

0.255

Sig.
ajustada
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Continuacion tabla 4.20

Sistemas Comp.-

s 42815 25.432 1.684 0.092 |
Mecatronica
Sistemas Comp.-
GEM 49.159 22.823 2.154 0.031 |
Sistemas Comp.- 55.01 19.339 2.845 0.004 0.405
Industrial
Sistemas Comp.- 61471 | 31211 1.97 0.049 1
Eléctrica
Sistemas Comp.- 64.102 22.823 2.809 0.005 0.453
Quimica
Sistemas Comp.- 66.157 27.635 2.394 0.017 1
Informatica
Sistemas Comp.- 76.871 21.98 3.497 0.001 0.043
Administracion
Sistemas Comp.- 80.204 29.179 2.749 0.006 0.544
Bioquimica
Sistemas Comp.- 106.014 | 35914 2.952 0.003 0.287

Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.21, muestra la prueba de comparaciones por parejas de la ‘insercion laboral’ a través

de la residencia profesional de la carrera de Civil, donde se encuentran diferencias significativas

con las carreras de egreso de Administracion 0.012, Bioquimica 0.05, Mecénica 0.021.

Tabla 4.21 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Civil.

, L. Desv. .
Comitgm I IBERAROED | 5 orer | lesmdtitios Sig L5
Carrera 2 de prueba ajustada
prueba

Civil-

i 3.295 21.62 0.152 0.879 1
Arquitectura
Civil- _13.863 | 33.239 -0.417 0.677 1
Electronica
Civil- -~ 17.932 | 24358 -0.736 0.462 |
Mecatronica
Civil-IGEM -24.276 21.62 -1.123 0.262 1
Civil-Industrial | -30.126 17.904 -1.683 0.092 1
Civil-Eléctrica -36.588 30.343 -1.206 0.228 1
Civil-Quimica -39.218 21.62 -1.814 0.07 1
Civil- 41273 26.65 -1.549 0.121 1
Informatica
Civil-

.. ., 51.988 20.728 2.508 0.012 1
Administracion
C%Vﬂ_ , . 55.321 28.248 1.958 0.05 1
Bioquimica
Civil-Mecanica -81.13 35.162 -2.307 0.021 1

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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En la tabla 4.22, se observa la prueba de comparacion por pareja de la ‘insercion laboral’ a
través de la residencia profesional de la carrera de Arquitectura, donde Administracion tiene una

diferencia significativa de 0.34 y la carrera de Mecanica con 0.033.

Tabla 4.22 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Arquitectura.

Estadisti RIS Si
Carrera 1-Carrera 2 SAAISHICO  nes Brror | Estadistico Sig e
de prueba ajustada
prueba

Arquitectura-

. -10.567 34.698 -0.305 0.761 1
Electrénica
Arquitectura- 14637 | 26315 | -0.556 0.578 1
Mecatronica
Arquitectura-IGEM -20.981 23.803 -0.881 0.378 1
Arquitectura- 26831 | 20.486 131 0.19 |
Industrial
Arquitectura-Eléctrica | -33.292 31.935 -1.043 0.297 1
Arquitectura-Quimica | -35.923 23.803 -1.509 0.131 1
Arquitectura- 37978 | 2845 11.335 0.182 1
Informatica
Arquitectura- 48692 | 22.996 2.117 0.034 |
Administracion
Arquitectura- 52,026 | 29.951 21737 0.082 |
Bioquimica
Arquitectura- 77.835 | 36.545 2.13 0.033 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.23, se muestra la prueba de comparacion por parejas de la carrera de Mecatronica en
la ‘insercion laboral’ a través de la residencia profesional, no presenta diferencias significativas,

siendo su insercion al ‘mercado laboral’ similar a las 14 carreras de egreso.

Tabla 4.23 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Mecatrénica.

, L. Desv. .
Coagm ll= - |Bimtisiies Des. Error = Estadistico Sig .Slg'
Carrera 2 de prueba ajustada
prueba

Mecatrénica- 6.344 26315 0.241 0.809 1
IGEM . : : '
Mecatronica- 12.194 23.358 0.522 0.602 ]
Industrial
Mecatronica- 18.656 33.849 0.551 0.582 1
Eléctrica
Mecatronica- -21.286 26315 -0.809 0.419 ]
Quimica
Mecatronica- 23.341 30.583 0.763 0.445 1
Informatica
Mecatronica- 5, (56 25.587 1.331 0.183 ]
Administracion
Mecatronica- | 5 309 37 984 1.169 0.242 1
Bioquimica
Mecatronica- | 3 195 35228 1.653 0.098 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.24, muestra la prueba de comparacion de parejas de la carrera de Ingenieria
Electronica en la ‘insercion laboral’ a través de la residencia profesional, donde no se observé

diferencias significativas en la comparacion por parejas con las 14 carreras de egreso.

Tabla 4.24 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Electronica.

Estadisti RIS Si
Carrera 1-Carrera 2 SAAISHICO | nyes Brror | Estadistico Sig Sl
de prueba ajustada
prueba

FElectronica-Mecatronica -4.069 36.468 -0.112 0.911 1
Electronica-IGEM -10.413 34.698 -0.3 0.764 1
Electronica-Industrial -16.264 32.513 -0.5 0.617 1
Electrénica-Eléctrica 22.725 40.709 0.558 0.577 1
Electrénica-Quimica -25.356 34.698 -0.731 0.465 1
Electrénica-Informatica 27411 38.037 -0.721 0.471 1
Electronica- - 38125 | 3415 1116 0.264 1
Administracion
Electronica-Bioquimica 41.458 39.172 1.058 0.29 1
Electronica-Mecanica -67.268 44.417 -1.514 0.13 1

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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En la tabla 4.25, muestra la prueba de comparacion por parejas de la carrera de Ingenieria
Industrial, respecto a su ‘insercion laboral’ con base a la residencia profesional, donde no se

encontraron diferencias significativas con las demas carreras de egreso.

Tabla 4.25 Prueba de comparaciones de la ‘carrera de egreso’ Industrial.

L Desv. .
Carrera 1-Carrera | Estadistico de Des. Error  Estadistico s . Sig.
2 prueba ajustada
prueba

Industrial-Eléctrica 6.461 29.546 0.219 0.827 1
Industrial-Quimica -9.092 20.486 -0.444 0.657 1
Industrial- 11.147 25739 | -0.433 0.665 1
Informatica
Industrial-

L. ., 21.861 19.543 1.119 0.263 1
Administracion
Industrial- 25.194 27.39 0.92 0.358 I
Bioquimica
Industrial- -51.004 34.476 -1.479 0.139 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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Latabla 4.26, muestra la prueba de comparacion por pareja de la carrera de Ingenieria en Gestion

Empresarial (IGEM), donde no se encontraron diferencias significativas en cuanto la ‘insercion

laboral’ a través de la residencia profesional.

Tabla 4.26 Prueba de comparaciones de ‘carrera de egreso’ Ingenieria en Gestion Empresarial

(IGEM).
- Desv. .
Carrera 1-Carrera 2 Bainey Des. Error = Estadistico Sig . 5,
de prueba ajustada
prueba

IGEM-Industrial -5.85 20.486 -0.286 0.775 1
IGEM-Eléctrica 12.312 31.935 0.386 0.7 1
IGEM-Quimica -14.942 23.803 -0.628 0.53 1
IGEM-Informatica -16.997 28.45 -0.597 0.55 1
IGEM- 27712 22.996 1.205 0.228 1
Administracion
IGEM-Bioquimica 31.045 29.951 1.037 0.3 1
IGEM-Mecanica -56.854 36.545 -1.556 0.12 1

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.27, muestra la prueba de comparaciéon de parejas de la ‘carrera de egreso’ de

Ingenieria Eléctrica, donde la ‘insercion laboral’ con base a la residencia profesional no tiene

diferencias significativas con las carreras de egreso comparadas.

Tabla 4.27 Prueba de comparaciones de ‘carrera de egreso’ Eléctrica.

Desv.

Carrera 1-Carrera 2 S tby Des. Error = Estadistico Sig . Sig.
de prueba ajustada
prueba

Eléctrica-Quimica -2.631 31.935 -0.082 0.934 1
Eléctrica-Informatica -4.686 35.534 -0.132 0.895 1
Eléctrica- 15.4 31.338 0.491 0.623 1
Administracion

Eléctrica-Bioquimica 18.733 36.747 0.51 0.61 1
FEléctrica-Mecanica -44.543 42.294 -1.053 0.292 1

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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En la tabla 4.28, se muestra la prueba de comparacion de parejas de las carreras de Quimica y
Bioquimica, donde no presentaron diferencias significativas con base a la ‘insercion laboral’ a

través de la residencia profesional.

Tabla 4.28 Prueba de comparaciones de ‘carrera de egreso’ Quimica y Bioquimica.

Estadistico i Si
Carrera 1-Carrera 2 Des. Error = Estadistico Sig SlE:
de prueba ajustada
prueba
Quimica- 2.055 28.45 0.072 0.942 1
Informatica
Quimica- 12769 | 22996 | 0.555 0.579 1
Administracion
Quimica- 16.103 | 29.951 0.538 0.591 1
Bioquimica
Quimica-Mecanica 41.912 36.545 1.147 0.251 1
Bioquimica- 2581 | 40817 | -0.632 0.527 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).

En la prueba de comparacion por parejas, la carrera de Administracion no muestra diferencia
significativa con las carreras de egreso de Ingenieria Bioquimica y Mecanica, con base a su

‘insercion laboral’ a través de la residencia profesional, tal como se muestra en la tabla 4.29.

Tabla 4.29 Prueba de comparaciones de ‘carrera de egreso’ Administracion.

Desv.

Carrera 1-Carrera 2 Estadistico Des. Error = Estadistico Sig .Slg'
de prueba ajustada
prueba
Administracion- 23333 29.314 -0.114 0.909 |
Bioquimica
Administracion- 29143 | 36.024 -0.809 0.419 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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La tabla 4.30, muestra el analisis de la carrera de informatica en comparacion por parejas con
las carreras de Administracion, Bioquimica y Mecanica, donde no se observaron diferencias

significativas en su ‘insercion laboral’ con base a su residencia profesional.

Tabla 4.30 Prueba de comparaciones de ‘carrera de egreso’ Informatica.

Desv.

S lle BspIsivs Des. Error = Estadistico Sig .Slg'
Carrera 2 de prueba ajustada
prueba
Informatica- 15514 | 27978 0386 0.7 1
Administracion
Informatica- 14.048 33.762 0.416 0.677 1
Bioquimica
Informatica- 39857 | 39.728 -1.003 0.316 1
Mecanica

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).

Los resultados del andlisis de comparaciones por parejas muestran que existen diferencias
estadisticamente significativas en la ‘insercion laboral’ obtenida a través de la residencia
profesional entre diversas carreras de egreso. Estas diferencias se concentran principalmente en
las comparaciones que involucran a las carreras de Sistemas Computacionales y TIC’S frente a
carreras como Administracion, Mecanica, Industrial, Quimica, Informatica y Bioquimica, lo que

sugiere comportamientos diferentes en la ‘insercion laboral’ entre estos perfiles de egreso.

100



Capitulo IV Analisis e interpretacion de resultados

Con el objetivo de determinar la existencia de relaciones significativas entre variables
vinculadas a la empleabilidad y la ‘formacion académica’, se aplico la prueba de correlacion de
Pearson sobre una muestra de n=313 casos, donde se puede observar en la tabla 4.31.

Segin Hernandez (2014), en su libro de Metodologia de la investigacion, el coeficiente de
correlacion Pearson se interpreta de la siguiente manera:

El coeficiente r de Pearson puede variar de —1.00 a +1.00, donde:
—1.00 = correlacion negativa perfecta.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.

+0.25 = Correlacion positiva débil.

+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.

+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.

+1.00 = Correlacion positiva perfecta.
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De esta manera, los resultados muestran coeficientes positivos y estadisticamente significativos

al nivel (p < 0.01), destacando la relacion entre ‘insercion laboral’y ‘calidad docente’ (r =

0.613), asi como con el ‘plan de estudios’ vs. ‘mercado laboral’ (r=0.594)y el ‘perfil de egreso’

(r=0.549). Estas correlaciones sugieren que la percepcion favorable de la ‘calidad docente’, 1a

pertinencia curricular y la claridad del ‘perfil de egreso’ se asocian con una mayor ‘insercion

laboral’.

Tabla 4.31 Prueba de correlacion de Pearson de las variables ‘insercion laboral’, ‘plan de
estudios’, ‘mercado laboral’, ‘calidad docente’y ‘perfil de egreso’.

‘insercion
laboral’

‘plan de
estudios’
Vs
‘mercado
laboral’

‘calidad
docente’

‘perfil de
egreso’

Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N
Correlacion
de Pearson
Sig.
(bilateral)
N

‘insercion
laboral,

1

313
594"

0.000

313
613"

0.000

313
.549™

0.000

313

‘plan  de
estudios’
Vs
‘mercado
laboral’

594"
0.000

313
1

313
514

0.000

313
.545™

0.000

313

‘calidad
docente’

613"
0.000

313
5147

0.000

313

313
502"

0.000

313

‘perfil de
egreso’

.549™
0.000

313
.545™

0.000

313
502

0.000

313

313

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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Para la variable ‘carrera de egreso’ en relacion con la percepcion del perfil de egreso orientado
al ‘mercado laboral’, se aplicaron pruebas de correlacion paramétrica Pearson y no paramétrica
Spearman, sobre una muestra de n=313 participantes, donde:

La tabla 4.32, muestra los resultados obtenidos mediante la correlacion de Pearson, donde
indican una correlaciéon muy débil (r=-0.143) con significancia de p=0.011, mientras que la
correlacion de Spearman (r =-0.154) y una significancia mas robusta (p=0.006), tal como se
muestra en la tabla 4.33.

Los resultados obtenidos mediante las pruebas de correlacion de Pearson y Spearman muestran
asociaciones estadisticamente significativas; sin embargo, debido a que la variable ‘carrera de
egreso’ corresponde a una variable categérica nominal, los coeficientes obtenidos deben
interpretarse con cautela. En este caso, los resultados sugieren que existen diferencias en la
percepcion del ‘perfil de egreso’ orientado al ‘mercado laboral’ entre las distintas carreras
analizadas. Esto indica que la percepcion sobre la adecuacion del perfil profesional frente a las
exigencias del ‘mercado laboral’ varia segin la ‘carrera de egreso’, lo que podria representar

areas de oportunidad para fortalecer los procesos de formacion y actualizacion curricular.

Tabla 4.32 Prueba de correlacion de Pearson para el ‘perfil de egreso’y para el ‘mercado

laboral’.
Correlaciones ‘carrera de ‘perfil para el
egreso’ mercado laboral’

‘carrera de | Correlacion 1 -,143"
egreso’ de Pearson

Sig. 0.011

(bilateral)

N 313 313
‘perfil para | Correlacion -,143" 1
el mercado | de Pearson
laboral’ Sig. 011

(bilateral)

N 313 313

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).
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Tabla 4.33 Correlacion Spearman de las variables ‘carrera de egreso’ con ‘perfil para el
mercado laboral’.

‘perfil
Correlaciones ‘carrera de egreso’ para el
mercado
laboral’
Rho de ‘carrera de Coeficiente 1.000 -,154™
Spearman egreso’ de
correlacion
Sig. 0.006
(bilateral)
N 313 313
‘perfil para el  Coeficiente -,154" 1.000
mercado de
laboral’ correlacion
Sig. 0.006
(bilateral)
N 313 313

Fuente: elaboracion propia con /BM SPSS Statistics version 27 (2020).

En la tabla 4.34, se muestra el analisis de correlacion de Pearson de las variables ‘servicios
administrativos’ con ‘actividades laborales’, donde evidencid una relacion positiva entre la
percepcion de la calidad de los ‘servicios administrativos’ durante su ‘formacion académica’y
la influencia de la eficiencia con la que los egresados realizan sus actividades laborales. El
coeficiente obtenido fue de r = .454, con una significancia bilateral de p <.001, a partir de una
muestra de 313 participantes.

Estos resultados indicaron una asociacion estadisticamente significativa, lo que sugiere que
evaluaciones mas favorables de los ‘servicios administrativos’ se vinculan con una mayor

percepcion de efectividad de la preparacion académica en el desempefio profesional.
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Tabla 4.34 Prueba de correlacion de Pearson entre la ‘calidad del servicio administrativo’y la
eficiencia en las ‘actividades laborales’.

Correlaciones
‘calidad en el
servicio ‘actividades
administrativo’ | laborales’
Correlacion de
‘servicio administrativo’ Pearson 1 454
Sig. (bilateral) <.001
N 313 313
Correlacion de
‘actividades laborales’ Pearson 454 1
Sig. (bilateral) <.001
N 313 313

Fuente: elaboracion propia con IBM SPSS Statistics version 27 (2020).
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4.4. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que las dificultades de
‘insercion laboral’ de los egresados de educacion superior estan determinadas por una
combinacion de factores relacionados con la formacion profesional, el desarrollo de
competencias para las exigencias del ‘mercado laboral’. Estos hallazgos coinciden con lo
sefialado por Chotén et al. (2022), quienes identifican que uno de los principales obstaculos para
el acceso al ‘primer empleo’ es la incompatibilidad entre los conocimientos adquiridos durante
la ‘formacion académica’y los requerimientos reales de los empleadores.

En este sentido, los resultados del presente estudio mostraron que los egresados perciben un
nivel favorable en competencias como trabajo en equipo, resolucion de problemas, valores
éticos y manejo de herramientas digitales, existen diferencias importantes entre carreras en
habilidades clave como liderazgo, comunicacion efectiva, dominio de software especializado y
nivel de inglés. Esta diferencia confirma que el desarrollo de competencias no es uniforme entre
carreras, lo que puede generar desventajas en el proceso de ‘insercion laboral’ para algunos

egresados con diferentes perfiles profesionales.

Lo anterior refuerza la investigacion de Choton et al. (2022), al sefialar que la preparacion
académica y la actualizacion profesional son elementos determinantes para acceder al ‘mercado
laboral’. En particular, el presente estudio aporta evidencia de competencias como la resolucion
de problemas y la tolerancia a la frustracion no solo favorecen el desempeio profesional, sino
que también representan factores esenciales para la permanencia de los egresados en entornos
laborales cada vez mas exigentes y dinamicos.

Por otra parte, los resultados relacionados con la congruencia entre formacion profesional y
exigencias del entorno laboral coinciden con lo planteado por Gonzalez (2018), quien senala
que el ingreso al ‘mercado laboral’ representa un proceso de validacion de los conocimientos
adquiridos durante la ‘formacion académica’. En esta investigacion se identifico que los
egresados con mayores niveles de habilidades digitales, dominio de herramientas tecnoldgicas
y competencias de un ‘segundo idioma’ presentan mejores condiciones para responder a las

demandas del ‘mercado laboral’ actual, lo que favorece su insercion al ambito laboral.
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Asimismo, la investigacion de Gonzalez (2018) destaca que cuando los egresados se incorporan
en empleos que no corresponden con su perfil profesional, existe una tendencia a recibir
menores ingresos y experimentar insatisfaccion laboral. En relacion con ello, los hallazgos de
esta investigacion sugieren que las deficiencias en habilidades blandas, sociales y digitales
pueden convertirse en barreras que dificulten no solo el acceso al ‘primer empleo’, sino también
la permanencia y el desarrollo profesional de los egresados.

En relacion con el tiempo de ‘insercion laboral’, los resultados muestran que, en términos
generales, el 50% de los egresados logrd incorporarse al mercado laboral en un periodo de 0 a
3 meses, lo que refleja una insercion relativamente favorable para la mitad de la poblacion
estudiada. Sin embargo, también se identificé que un 20% tardo entre 6 y 9 meses, un 9% entre
9y 12 meses, un 11% mas de un aflo, y un 10% se encontraba sin empleo, lo cual hace evidente
que una proporcidon importante de egresados enfrenta obstaculos para incorporarse de manera
oportuna al mercado laboral.

Por carrera, destacan IGEM con 72% y Arquitectura con un 65%, como los programas con
mayor porcentaje de insercion en los primeros tres meses, seguidos de Civil e Industrial con
59%, asi como Sistemas Computacionales con 56% y Administracion con 53%.

Estos resultados sugieren que los egresados de estas carreras cuentan con mayores condiciones
de empleabilidad, posiblemente por la preparacion académica y por el desarrollo de
competencias valoradas por los empleadores.

En contraste, carreras como Bioquimica con 25% y Mecanica con 29%, presentan los
porcentajes mas bajos de insercion en el corto plazo, ademas de registrar mayores proporciones
en periodos prolongados o sin empleo.

En el caso de Bioquimica, el 25% report6 tardar mas de un afo y otro 25% se encontraba sin
empleo; mientras que, en Mecanica, el 29% permanecia desempleado al momento del estudio.
Estos resultados evidencian mayores dificultades de insercion en ciertas carreras, lo que podria
estar asociado a la limitada oferta laboral, la falta de experiencia o la escasa vinculacion entre
‘formacion académica’ y necesidades del mercado.

Lo anterior guarda relacion con los planteamientos de Pérez (2020) y Rivera (2021), quienes
sefalan que el desempleo juvenil en Latinoamérica esta influido por la precariedad laboral, la

falta de experiencia y la baja calidad de los empleos disponibles. Asimismo, Aguilera (2021)
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advierte que la inestabilidad laboral y los empleos de corta duracion afectan la estabilidad
personal y profesional de los jovenes egresados, situacion que se refleja en esta investigacion
en los porcentajes de egresados que tardaron mas de un afio en insertarse o que aiin no cuentan
con empleo.

Por otra parte, los resultados relacionados con las ‘habilidades digitales’ muestran que carreras
como Informadtica, Sistemas Computacionales, Mecanica y Arquitectura presentan altos niveles
de dominio en software especializado, Paquete Office y Herramientas Google, lo que coincide
con Pérez y Pinto (2021), quienes destacan que el desarrollo de competencias tecnoldgicas
reduce significativamente las dificultades de ‘insercion laboral’. Esto permite deducir que los
egresados con mayores habilidades digitales tienen mayores posibilidades de incorporarse con
mayor rapidez al ‘mercado laboral’.

Para los resultados de ‘insercion laboral’ segun el género, las mujeres presentan mayores
porcentajes en condiciones de mayor dificultad de insercion. Estos resultados evidencian que,
aunque ambos grupos enfrentan barreras en su transicion al empleo, las egresadas presentan
mayores dificultades para incorporarse de manera oportuna al ‘mercado laboral’.

Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Izquierdo y Farias (2018), quienes sefalan que
la percepcion de empleabilidad se relaciona significativamente con variables como el sexo, la
titulacion y la situacion laboral. De acuerdo con sus resultados, las diferencias en la percepcion
de logro profesional y en las oportunidades de insercion pueden estar mediadas por factores
estructurales del ‘mercado laboral’, tales como desigualdad de oportunidades, estereotipos de
género y menor acceso a redes de contacto laborales.

En este sentido, los resultados de esta investigacion sugieren que el ‘género’ contintia siendo
una variable relevante en el proceso de ‘insercion laboral’ de los egresados, particularmente en
los primeros meses posteriores al egreso. Esta situacion no solo refleja desigualdades en el
acceso al empleo, sino también posibles diferencias en las condiciones de contratacion,
estabilidad laboral y percepcion de seguridad profesional. Por ello, los hallazgos refuerzan la
necesidad de que las Instituciones de Educacion Superior implementen estrategias de
acompafiamiento especiales, como orientacion profesional con perspectiva de género,
fortalecimiento de redes de vinculacion laboral y programas de insercidon temprana, con el fin

de reducir las brechas de acceso al empleo y favorecer trayectorias laborales mas equitativas.
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Asimismo, los resultados sobre segundo idioma evidencian que el dominio del inglés sigue
siendo una competencia desigual entre carreras. Mientras carreras como Electronica, Quimica,
Mecéanica y Civil presentan altos niveles avanzados, otros programas de licenciatura muestran
un dominio de niveles basicos. Este hallazgo confirma que las competencias de un ‘segundo
idioma’ representa un factor importante en la empleabilidad, especialmente en un contexto
laboral internacional.

En relacion con el emprendimiento como alternativa de ‘insercion laboral’, los resultados de
esta investigacion muestran que el 6.4% de los egresados se desempefia como empresario, lo
que evidencia que, aunque el emprendimiento representa una opcién real de incorporacion al
‘mercado laboral’, ain forma parte de una via minoritaria frente al empleo formal tradicional.
Este hallazgo puede interpretarse a lo planteado por Coque y Diaz (2013), quienes sefalan que
la iniciativa, la independencia, la perseverancia y la adaptabilidad son factores determinantes
para que los egresados opten por crear su propia empresa. De manera similar, Saavedra (2020)
destaca que el emprendimiento juvenil surge no solo como una oportunidad de desarrollo
profesional, sino también como una estrategia frente a las dificultades de acceso al empleo
asalariado.

En este sentido, los resultados sugieren que, si bien una parte de los egresados ha logrado generar
sus propias oportunidades laborales, existe todavia un amplio margen para fortalecer desde las
Instituciones de Educacion Superior (IES) la formacion emprendedora, el acompafiamiento para
el desarrollo de proyectos productivos, el acceso a redes de contacto y la vinculaciéon con
incubadoras de empresas. Este aspecto resulta particularmente relevante para aquellas carreras
que presentan mayores tiempos de ‘insercion laboral’ o mayores porcentajes de ‘desempleo’,
ya que el emprendimiento puede convertirse en una alternativa viable de autoempleo y
desarrollo profesional.

Por otra parte, los hallazgos reflejan que el 38.3% de los egresados se encuentra ejerciendo su
profesion, lo que representa la categoria con mayor porcentaje y sugiere una insercion
relativamente favorable en empleos acordes con su ‘formacion académica’. Asimismo, el 22%
labora en el sector terciario (servicios) y el 11.5% en el sector secundario (manufactura), lo que
indica que una parte importante de los egresados se inserta en actividades productivas

vinculadas con los principales sectores econémicos.
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Sin embargo, también se identificd que el 14.4% se encuentra desempleado, lo que confirma
que una proporcion significativa de egresados contintia enfrentando barreras para incorporarse
al ‘mercado laboral’.

Ademas, se observa que el 3.8% contintia estudios de posgrado, lo que puede interpretarse como
una estrategia de especializacion para mejorar sus oportunidades futuras de empleabilidad,
mientras que el 3.5% labora en el sector primario, reflejando una menor absorcién en este
ambito. Estos resultados muestran que la trayectoria de ‘insercion laboral’ de los egresados es
diversa y depende tanto de las condiciones del mercado como de las competencias desarrolladas
durante su formacion.

Lo anterior coincide con lo planteado por Amado (2024) y Aguilera (2021), quienes destacan la
importancia de fortalecer la vinculacion institucional con el sector productivo mediante
estrategias como ferias de empleo, educacion dual, acompafiamiento profesional e inclusion
laboral. En este contexto, los resultados de esta investigacion evidencian que la ‘insercion
laboral’ de los egresados no depende exclusivamente de las condiciones del mercado, sino
también del respaldo institucional, la pertinencia de la ‘formacion académica’y el desarrollo de
competencias integrales.

En conjunto, estos hallazgos permiten concluir que las dificultades de ‘insercion laboral’
requieren ser atendidas desde una perspectiva integral, donde las IES no solo formen
profesionistas con conocimientos técnicos, sino que también promuevan habilidades blandas,
digitales, lingliisticas y emprendedoras que faciliten la transicién al mundo laboral, reduzcan los

periodos de desempleo y amplien las oportunidades de desarrollo profesional de sus egresados.
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Conclusiones

De acuerdo con el objetivo general de esta investigacion, orientado a identificar los factores y
desafios que influyen en la ‘insercion laboral’ de los egresados de Instituciones de Educacion
Superior (IES), se concluye que dicho proceso esta condicionado por una interacciéon compleja
entre factores académicos, personales, sociales y del contexto laboral.

Los hallazgos de esta investigacion muestran que la ‘insercion laboral’ de los egresados no
depende unicamente de la obtencion del titulo profesional, sino también del desarrollo de
competencias transversales, de la pertinencia de la ‘formacion académica’ y de las
oportunidades que ofrece el ‘mercado laboral’.

Los resultados de la estadistica inferencial fortalecen esta conclusion, al evidenciar relaciones
estadisticamente significativas entre variables académicas y laborales. Particularmente, se
identifico una correlacion positiva entre la ‘insercion laboral’ y la ‘calidad docente’, asi como
con la relacion entre el ‘plan de estudios’y el ‘mercado laboral’, y con el ‘perfil de egreso’, 1o
que confirma que la percepcion favorable de los egresados y la formacion recibida influye
directamente en las oportunidades de empleabilidad de los egresados.

En relacion con el primer objetivo especifico, orientado a identificar los factores que intervienen
en la ‘insercion laboral’ durante los primeros 12 meses posteriores al egreso, los hallazgos
mostraron que el 50% de los egresados logrd incorporarse al ‘mercado laboral’ en un periodo
de 0 a 3 meses, estos resultados permiten concluir que, si bien una proporcion importante logra
insertarse de manera relativamente rdpida, existe un grupo considerable que enfrenta
dificultades para su insercion al ‘primer empleo’, especialmente en determinadas carreras.
Asimismo, los resultados evidenciaron diferencias significativas en la ‘insercion laboral’ entre
carreras de egreso, particularmente en Sistemas Computacionales y TIC’S respecto a carreras
como Administracion, Industrial, Quimica, Bioquimica y Mecanica. Esto demuestra que la
transicion al empleo no ocurre de forma homogénea entre las diferentes carreras, sino que
depende de factores relacionados con la demanda del mercado, la especializacion profesional y

la vinculacion académica con el sector productivo.
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Licenciaturas como IGEM, Arquitectura y Civil presentaron mejores tiempos de insercion,
mientras que Bioquimica y Mecanica mostraron mayores dificultades, evidenciando diferencias
en las oportunidades laborales segun el ‘perfil profesional’.

En cuanto el analisis de las competencias y habilidades demandadas por el ‘mercado laboral’
en relacion con las que poseen los egresados, se concluye que existe una brecha parcial entre las
exigencias del entorno laboral y las competencias desarrolladas durante la ‘formacion
profesional’, aunque en general la percepcion de los egresados fue favorable en ‘habilidades
blandas’, sociales y digitales, se identificaron diferencias importantes entre carreras.
Asimismo, competencias como trabajo en equipo, resolucion de problemas, comunicacion
efectiva, liderazgo, responsabilidad social y valores éticos resultaron fundamentales para la
empleabilidad.

De igual forma, el dominio de herramientas digitales, sofitware especializado, paquete Office y
herramientas Google se confirmd como una ventaja competitiva para una insercion mas agil.
No obstante, se observaron areas de oportunidad en liderazgo, dominio del inglés y
emprendimiento, lo que sugiere la necesidad de fortalecer estos aspectos en los planes de
estudio.

Respecto a la existencia de una relacion significativa entre factores socioecondomicos,
académicos y personales con la ‘insercion laboral’, los resultados permiten afirmar que si existe
una influencia de estos factores en los primeros 12 meses posteriores al egreso, donde la
pertinencia de la ‘formacion académica’, el manejo de competencias transversales, el dominio
de herramientas tecnoldgicas y el nivel de inglés influyen de manera significativa en las
oportunidades de ‘insercion laboral’ de los egresados de IES.

En este sentido, se identificd que algunos planes de estudio presentan menor alineacion con las
exigencias actuales del ‘mercado laboral’, 1o que hace evidente la necesidad de actualizar y
fortalecer ciertos perfiles profesionales para responder de manera mas efectiva a las demandas
laborales. Asimismo, el ‘género’ representd un factor relevante en la ‘insercion laboral’,
observandose mayores dificultades de acceso al empleo en las mujeres y diferencias en la
participacion profesional segun la ‘carrera de egreso’.

En relacion con el impacto de los ‘factores sociales’, personales y profesionales, se concluye

que la ‘insercion laboral’ esta relacionada no solo por la preparacion técnica del egresado, sino
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también por su capacidad de adaptacion, tolerancia a la frustracion, iniciativa, responsabilidad
social y habilidades interpersonales, estas competencias se vuelven importantes en el dmbito
laboral caracterizado por la competencia, la incertidumbre y la exigencia de perfiles
profesionales mas completos.

Asimismo, los ‘factores sociales’ como la vinculacion institucional, el acceso a redes de apoyo,
la orientacién profesional y la existencia de programas de seguimiento de egresados se
identifican como elementos clave para facilitar ‘insercion laboral’ exitosa.

En este sentido, la percepcion positiva de la calidad del ‘servicio administrativo’ de la
institucion y la percepcion de eficiencia en las ‘actividades laborales’ realizadas por los
egresados, evidencian que los servicios institucionales también influyen en la preparacion y
desempefio profesional de los egresados.

Por otra parte, los hallazgos muestran que, aunque el 38.3% de los egresados ejerce su profesion,
todavia existe una proporcion importante que se encuentra desempleada, laborando en sectores
distintos a su area de formaciéon o emprendiendo como alternativa, en este sentido, el
emprendimiento, aunque representa una opcion minoritaria, se perfila como una alternativa
viable para aquellos egresados que enfrentan mayores dificultades de insercion, por lo que su
fortalecimiento desde las IES resulta necesario.

En conclusidn, esta investigacion permite responder a las preguntas planteadas al evidenciar que
las dificultades de ‘insercion laboral’ de los egresados de IES estan asociadas a factores
estructurales del ‘mercado laboral’, brechas en el desarrollo de competencias, desigualdades de
‘género’ y limitaciones en la vinculacion institucional.

Los resultados confirman que la calidad de la formacion académica, la pertinencia curricular, la
experiencia obtenida mediante la residencia profesional y las competencias desarrolladas
durante la formacion académica de los egresados, son factores determinantes para favorecer la
empleabilidad.

Por ello, se recomienda que las Instituciones de Educacion Superior fortalezcan sus estrategias
de formacion integral, acompafamiento profesional, vinculacion con el sector productivo,
programas de practicas profesionales y educacion dual, asi como acciones de seguimiento de
egresados, con el proposito de reducir las brechas de empleabilidad y favorecer trayectorias

laborales mas estables, equitativas y pertinentes.
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Recomendaciones

Se recomienda la actualizacion de los planes de estudio conforme a las necesidades del ‘mercado
laboral’ de la region de la institucion, asi como fortalecer el desarrollo de competencias
transversales en los egresados, especialmente en liderazgo, tolerancia a la frustracion,
emprendimiento, dominio del inglés y ‘habilidades digitales’, debido a su relevancia en la
empleabilidad. Asimismo, es importante ampliar la vinculacion entre la Institucion de
Educaciéon Superior y el sector productivo mediante programas de practicas profesionales y
seguimiento de egresados. De igual forma, se sugiere implementar estrategias institucionales
que promuevan la igualdad de oportunidades laborales y el acompanamiento profesional durante

la ‘insercion laboral’.

Limitaciones

La presente investigacion presentd algunas limitaciones en la recoleccion de informacion de los
egresados de las Ultimas cinco generaciones, debido a que no se contaba con informacion de
contacto actualizada de algunos participantes, lo que dificultd su localizacion y participacion en

el estudio.

Futuras lineas de investigacion

Como futuras lineas de investigacion, se propone el estudio de las dificultades de ‘insercion
laboral’ de las egresadas de IES, asimismo el estudio de las desigualdades de género presentes
en el ‘mercado laboral’.

También se recomienda estudiar el impacto de las practicas profesionales en la empleabilidad
de los egresados, asi como el papel del emprendimiento como alternativa de desarrollo

profesional y generacion de oportunidades laborales.
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Anexos

Anexo 1.1 Operacionalizacion de variables

Anexos

Dimension Indicador Variable Des.c ripeion - de la Tlp.o de
variable variable
Persona que ha
Institucion de completado
Impacto de ., . , . . .
- Educacion egresado satisfactoriamente un | Nominal
empleabilidad . .
Superior programa académico
en una IES.
Titulo Ffstado" de ‘estatufvl , de Grado' o de Ordinal
titulacion titulacion profesionalizacion.
. Proceso de obtener
Tiempo ‘insercion empleo formal o
Empleo transcurrido hasta , °mp . Ordinal
: laboral informal después del
el primer empleo
egreso
omlead El  egresado  ha
“insercion demp eal 0 do’ 9 | encontrado empleo
, Estado laboral esempieado dentro los 12 primeros | Nominal
laboral .
L. , | meses después de su
‘primer empleo egreso
Experiencia  laboral | Nominal
del egresado antes de
egresar de una IES,
Experiencia Experiencia antes | ‘prdcticas con las habilidades,
laboral de egreso profesionales’ aptitudes y | Nominal
competencias
adquiridas en la
formacion académica.
y A fi 1
Red de apoyo | ... ‘programa  de Apoyo que ofrece la '
. Nivel de apoyo apoyo de | instituciébn para la | Nominal
institucional e 1 o . ,
empleabilidad insercion laboral’.
‘edad’
‘género’
‘residencia’
Caracteristi : : :
d:;f((): ig;l;zgs Atributos de los carrerade | Dagos que describen a
& egresados de IES ‘egr €50 un egresado de IES Nominal
‘fecha de
egreso’
‘lugar de
trabajo’
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Continuacion de tabla

Anexos

Remuneracion que el

Monto de | . . .
- . expectativa egresado  considera .
Remuneracién | expectativa S Ordinal
) salarial adecuada para su
salarial )
primer empleo.
. . o Posicion economica
. . Nivel (Bajo, | ‘nivel : y .
Socioecondmico . . , . | social del egresado o | Ordinal
Medio o Alto) socioeconomico o
su familia
Habilidades
especificas de cada
area profesional que
son requeridas para el
desempefio en el
Habilidades . . .. ‘mercado  laboral’,
L. Nivel de | ‘conocimientos ! .
técnicas . . . como manejo de | Ordinal
, habilidad técnica | técnicos
especificas software
especializado,
conocimientos
técnicos 0
procedimientos
propios del area de
estudio.
Servicios de apoyo
Servicios Calidad en el | ‘servicios administrativos para .
o .. . o . Nominal
Institucionales servicio administrativos’ | el  estudiante  de
Educacion Superior
Formacion
. . o rofesional seglin las .
Formacién ‘formacion P & Nominal
L demandas del
Formacion ‘mercado laboral’
profesional o = do 1
. - esempefio de los
Evaluacion calidad p )
, docentes en su | Nominal
docente docente . .
formacion académica.
Competencias
interpersonales y de
. Nivel de | . ... comunicacion que el
Competencias . habilidades d )
. habilidades , egresado posee, como | Nominal
interpersonales blandas . .
blandas trabajo en equipo y

resolucion de

conflictos
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Competencia en
idiomas

Competencia en
lenguas

3
segundo
idioma’

‘certificacion en

Nivel de
conocimiento en
idiomas distintos al

Nominal

extranjeras - , . Nominal
! segundo idioma’ | nativo.
Conocimientos en
herramientas
Nivel de digitales, software de
Conocimientos hgbllldades L. ‘habilidades 9ﬁcma, t§?nolog1as de .
. digitales (basico, | ;. . , informacion, y redes | Ordinal
digitales . . digitales .
intermedio, sociales, que son
avanzado). requeridos en el
‘mercado laboral’
actual.
Redes de apoyo
(Bolsa de trabajo Caracteristicas del
institucional ntorn 1al
Red de apoyo stitucional, ‘factores ento no o socal Yy .
. conocidos en el o economico que | Ordinal
social o sociales .
ambito  laboral, influyen en la
familiares y ‘insercion laboral’.
amigos)
., Caracteristicas
Motivacion y N
. ., . individuales de los
. disposiciéon hacia | , .. ., | .
Autoestima .. | ‘motivacion egresados que | Ordinal
el aprendizaje .
. influyen en su
continuo. .
empleabilidad.

Fuente: elaboracion propia
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5/12/24,2:22 am. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

Insercion laboral de los egresados del
Instituto Tecnoldgico de Durango

Este formulario forma parte de una investigaciéon académica para la Maestria en Ingenieria
Administrativa, enfocada en la insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico

de Durango.
La informacién proporcionada sera tratada con estricta confidencialidad y se utilizara

exclusivamente con fines académicos.
Agradecemos tu valiosa colaboracion y honestidad al responder, ya que tus respuestas
contribuiran significativamente al desarrollo de esta investigacion.

* Indica aue la nrequnta es ohligatoria
que la pregunta es obligatoria

Datos sociodemograficos

1. Ingresa tu afio de nacimiento ("yyyy") *

2. Sexo*
Entendemos que en la actualidad se reconocen diversos géneros, no obstante,

para los fines de esta investigacion, se solicita indicar el sexo asignado al nacer,
sin intencion de causar incomodidad u ofender. Agradecemos su comprension

Marca solo un évalo.

Fem Masculino

3. ¢Cudl estu estado y pais de residencia? *

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjlmpYXegqvy 18nA6hlqisMr3NunHE SHI/edit mn7

Anexo 1.2 Encuesta
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango
4. ;Cual de las siguientes opciones describe mejor tu situacion socioeconomica *
segun la AMAI (Asociacion Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y
Opinion?

1. Nivel socioeconémico Bajo: ingresos minimos y servicios esenciales.

2. Nivel socioeconémico medio: estabilidad econdmica, acceso a servicios
basicos y educacion media superior.

3. Nivel socioeconémico Alto: con acceso a bienes y servicios de lujo, educacion
superior y altos ingresos.

Marca solo un dvalo.

Bajc Alto

¢Como calificas la experiencia obtenida a través de tu Residencia Profesional?
Siendo:

1. Muy mala

2. mala

3. Regular

4. Buena

5. Muy buena

Marca solo un dvalo.

Mal: Muy buena

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 217
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

6. Carrera de egreso del Instituto Tecnoldgico de Durango *

Marca solo un évalo.

Arquitectura

) Licenciatura en Administracién
_ Ingenieria Bioquimica
) Ingenieria Civi
) Ingenieria Eléctrica
) Ingenieria Electrénica
Ingenieria en Gestion Empresarial
() Ingenieria Industrial
) Ingenieria Informatica
() Ingenieria Mecénica
D) Ingenieria Mecatrénica
() Ingenieria Quimica
D Ingenieria en Sistemas Computacionales

(__) Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

7. Afo de egreso ("yyyy")

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 317
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

8. ¢(En que parte del proceso de titulacion te encuentras? *

Siendo:

1. Sin titulo

2. En proceso de titulacion
3. Titulado

Marca solo un évalo.

9. Deacuerdo a la experiencia durante tu formacion profesional de nivel licenciatura *

¢Como evallas la calidad de los docentes?

Marca solo un dvalo.

D) Muy mala
) Mala
() Regular

Buena

__) Muy buena

10. ;Consideras que las habilidades, aptitudes y competencias adquiridas durante tu *
formacién profesional fueron de apoyo para realizar tu residencia profesional?

Marca solo un évalo.

' No, en absoluto.
() Poco.

) En parte.

' Si, en gran medida.

) Si, totalmente.

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 4an7
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

11. De acuerdo a la experiencia durante tu formacion profesional de nivel licenciatura *
¢Coémo evallas la calidad del servicio administrativo?

Marca solo un évalo.

) Muy mala
__J)Mala

) Regular
) Buena

) Muy buena

12.  ;Como calificas el plan de estudios de tu carrera en términos de preparacion para *
el mercado laboral?
Donde:
1. Muy deficiente
2. Deficiente
3. Regular
4. Bueno
5. Excelente

Marca solo un évalo.

Muy Excelente

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 517
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

13.  ;Como calificas la eficiencia con la que realizas tus actividades laborales en %
relacién con la formacion académica que recibiste?
Donde:
1. Muy deficiente
2. Deficiente
3. Regular
4. Bueno
5. Excelente

Marca solo un évalo.

Muy Excelente

14. ;Hazrealizado alguna certificacion posterior a tu egreso?  *

1. No tengo ninguna certificacion

2. Tengo certificaciones diferentes a mi area de estudios
3. Tengo mas de dos certificaciones de mi area de estudio
4.Tengo una certificacion de mi area de estudio

5. Tengo varias certificaciones de mi area de estudio

Marca solo un évalo.

15.  ;Obtuviste tu perfil de egreso de acuerdo a lo planteado en tu programa de o
estudios?

Marca solo un évalo.

Nad Totalmente de Acuerdo

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 617
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5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango
16. ;Después de egresar, cuanto tiempo transcurrié antes de conseguir tu primer %

empleo?

Marca solo un évalo.

) 0- 3 meses
() 3-6meses
) 6a9 meses
) 9al12meses
) mas de 12 meses

) Nohe conseguido empleo

17. iEl empleo que conseguiste tras egresar esta relacionado con formacion %
profesional?

1. Nada relacionado
2. Parcialmente relacionado
3.Totalmente relacionado

Marca solo un évalo.

Nad Totalmente relacionado

18. ;Cual consideras que seria una remuneracion adecuada para tu primer empleo  *
como recién egresado de Educacion Superior?

Marca solo un évalo.

___) Menos de $10,000 MXN.
) Entre $10,000 y $15,000 MXN.
) Entre $15,000 y $20,000 MXN.
) Mas de $20,000 MXN.

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit miv
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19. ¥
Actualmente laboras en:

Marca solo un évalo.

) Soy desempleado Salta a la pregunta 20
) Ejerzo mi profesién

) Soy emprendedor / Empresario
) Estudio un posgrado

) Sector primario (extraccion de materias primas)

(_ ) Sector secundario (manufactura)

) Sector terciario (servicios)

Situacion Laboral Actual

20. (Cual es la razén principal de estar desempleado?

21.  ;Qué medios utilizaste para buscar empleo? *

Marca solo un évalo.

) Bolsa de trabajo del ITD

) Portales de empleo en linea

) Redes de contacto (familiares, amigos, conocidos)
(__ ) Redes sociales (LinkedIn, Facebook, etc.)

) No tengo empleo actualmente

Insercion Laboral

¢Qué tan importante consideras que son los siguientes factores para encontrar empleo?
(Escala de 1a 5, donde 1 es "Nada importante” y 5 es "Muy importante")

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 817
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22. Experiencia laboral previa *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

23. Competencias técnicas especificas de tu formacion profesional *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

24. Competencias blandas (comunicacidn, trabajo en equipo, liderazgo, etc.) *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

25.  Dominio del inglés u otro idioma *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 917
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26. Prestigio de la universidad *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

27. Redes de contacto (amigos, familiares etc.) *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

28. Disponibilidad para cambiar de residencia *

Marca solo un évalo.

Nad Muy importante

Nivel jerarquico en tu trabajo

1. Operativo
2. Administrativo
3. Directivo

Marca solo un évalo.

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit
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30. %

De acuerdo con tu ingreso mensual per capita, ;en qué decil socioeconédmico te
ubicarias?

Marca solo un évalo.

() Decil 1-3 ($4.470 - $9.734 pesos al mes)

() Decil 4-6 ($11.982 - $17.308 pesos al mes)
() Decil 7 - 8 ($20.000 - $30.000 pesos al mes)
) Decil 9- 10 ($33.622 - $66.899 pesos al mes)

31. ¢Laformacion que recibiste en tu carrera profesional cubre las necesidades que *
requiere y exige el mercado laboral?

Marca solo un évalo.

Nad Totalmente de Acuerdo

32. ¢Como calificarias el nivel de liderazgo adquirido durante tu formacion profesional?

Marca solo un évalo.

Muy Muy alto

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit MNn7
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33. (En qué medida sientes que tu formacion profesional te preparé para
comunicarte de manera efectiva en un entorno laboral?

Marca solo un évalo.

Nad Excelente

34. ;Como calificas el nivel de habilidades interpersonales adquiridas durante tu

formacion profesional?

Marca solo un évalo.

Muy Muy alto

35.  ¢En qué medida crees que el trabajo en equipo formé parte integral de tu
formacion profesional?

Marca solo un évalo.

7 Nada
() Poco
() Moderadamente

() Bastante

() Mucho

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit
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36. ¢En qué medida consideras que tu formacion profesional te prepar6 para la %
resolucién de problemas?

Marca solo un évalo.

) Nada
) Poco

) Moderadamente
) Bastante

) Mucho

37. Evalua el nivel de formacion en valores éticos recibido durante tu programa *
profesional.

Marca solo un évalo.

Muy Muy alta

38. ;Qué tan bien consideras que tu formacion profesional esta alineada con los L
principios de responsabilidad social ( Conciencia social, ética profesional y
Impacto ambiental y comunitario)?
donde:

1. Nada

2. Poco

3. Moderadamente
4. Bastante

5. Mucho

Marca solo un évalo.

Nad Mucho

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 1317
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39. (Qué lenguas extranjeras dominas? *

Selecciona todos los que correspondan.

Inglés

| []

.| Francés

|| Aleman

| Chino Mandarin
[] Portugués

Italiano

| 1

.| Ruso
| Koreano
.| Japonés
4] Otro

40. ;Cuentas con conocimientos de inglés? *

Marca solo un évalo.

() No tengo conocimientos.
) Basico.
) Intermedio.

) Avanzado

() Fluido

41. ;Cdémo consideras las condiciones de infraestructura de la Institucion? *
Marca solo un dvalo.

Muy Muy bueno

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit

1417

136



Anexos

5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

42. ;Cdémo consideras las condiciones de equipamiento de laboratorios y talleres de *
la Instituciéon?

Marca solo un évalo.

Muy Muy bueno

43. ;Qué nivel de dominio tienes en el uso de software especializado relacionado con *
tu carrera, adquirido durante tu formacion profesional?

Marca solo un évalo.

) Ninguno
(__) Nivel basico (uso de funciones principales).
J Nivel intermedio (uso de funciones avanzadas).

) Nivel avanzado (dominio completo y resolucion de problemas complejos).

44. ;Cudl es tu nivel de conocimiento desarrollado en tu formacion profesional enel *
manejo de las herramientas de Google Workspace (Gmail, Google Meet, Calendar,
Google Drive, Docs, Sheets, Slides, Forms, Sites) ?

Marca solo un évalo.

) Ninguno
) Nivel basico (uso de funciones principales).
J Nivel intermedio (uso de funciones avanzadas).

) Nivel avanzado (dominio completo y resolucion de problemas complejos).

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 1517

137



Anexos

5/12/24,2:22 a.m. Insercion laboral de los egresados del Instituto Tecnolégico de Durango

45. ;Cudl es tu nivel de conocimiento en Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, *
Publisher) ?

Marca solo un évalo.

(_ ) Ninguno
(__) Nivel basico (uso de funciones principales).
_) Nivel intermedio (uso de funciones avanzadas).

(__J Nivel avanzado (dominio completo y resolucién de problemas complejos).

46. ;Qué tan motivado te sientes para participar en actividades de aprendizaje o
continuo y desarrollo profesional?

1. Nada motivado
2. Poco motivado

3. Moderadamente motivado
4. Muy motivado

Marca solo un dvalo.

Avanzado

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1AuydFXBt86DjimpYXegqgvy 18nA6hlglsMr3NunHE SHI/edit 16117

138



