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En el capitulo 1 se presenta la informacion referente a lor conceptos de la

E e

-

.

R

“educacién bajo el enfogue en competencias, conociendo definiciones de
avaluacion bajo el enfoque en competencias, |a diferencia entre la evaluacion
tradicional ¥ bajo el enfoque en competencias, asi como los criterios de

evaluacion.

En el capitulo 2 se definen las herramientas gue se usaran para el enalisis y
desarrollo del proyecio, presentado primero los conceptos de ingenieria de
software, proceso unificado. Y en la parte tecnologica PHP, Mysql que son

las herramientas de programacién usadas durante el proyecto.

Para el capitulo 3 se aplica el andlisis de la herramienta software haciendo
uso de los conacimientos adquiridos en el capitulo 1 y capitulo 2. Detallando
sl usc de los artefactos propios de Proceso Unificade. Finalizande con el
disefio de la base de datos

En el capitulo 4 se presenta la aplicacion software ya terminada. En la
primera s& definen los pasos para poner en marcha la aplicacion en el
servidor y consideraciones técnicas al momento de instalarla. Posteriormente
se muestran los datos de captura para cada pantalla y el procedimiento a

seguir al momento de crear un patrén de disefio de evaluacion.
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El mundo cambia constantemente gracias al apoyo de las Tecnolagicas de
*la Informacién y Comunicacion (TIC) simplificando sus actividades diarias, en
este caso la educacién no esta exenta de esta evolucion. El empleo de las
tecnclogias de la inforrmacién en la educacion superior constifuye una opgion
para que el docente pueda adquirr los conocimiantos y desirezas que les
permita utilizar y elaborar materiales educativos, y de esta forma, aprovechar

las capacidades tecnologicas de los centros universitarios.

Dentro del praceso educacional la evaluacion es una etapa que tiene por

finalidad comprobar, de moda sistematice en qué medida se han logrado los
resultados previstos.

La educacidn basada en competancias se centra en |as necesidades, estilos
de aprendizaje y potencialidades individuales para que el alumno llegue a

manejar con maestria las destrezas sefialadas por la industria y la vida

“misma.

Se definen actividades ocagnoscitivas dentro de ciertos marcos que
respondan a determinados indicadores establecidos y asienla gue deben
quadar abiertas al futuro y a lo inesperado. De esta manera es posible decir,
gue una competencia en la educacién, ¢s una convergencia de los
comportamientos sociales, afectivos y las habilidades cognoscitivas,
psicoldgicas, sensoriales y motoras que pemmiten llevar a cabo

adecuadamente un papel, un desempafio, una actividad o una tarea.

Con esta referencia se plantea la necesidad de implementar una aplicacion
software que proporcione al profesor una herramienta gque le permita efectuar
una evaluacién acorde al modelo basado en competencias, haciendo
hincapié que de por s/ sola la evaluacidn en el modelo de ensefanza

*tradicional es una actividades compleja, bajo el enfogue en competencias se
complica considerablementa.
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La finalidad del presente trabajo es el desarrolio de una aplicacion software
gue le ofrece una alternativa &l docente en la evaluacion bajo el enfoque en
" competencias disefiando procedimientos de evaluacion (patrones, plantillas ©
guias) gue permitan de una manera practica y sencilia definir la estrategia de
evaluacion de sus asignaturas tomando en cuenta cada uno de los aspectos
importantes que evidencien &l daminio de [a competencia. Esta herramienta
es desarrollada utilizando los estandares de Ingenieria de Software, UML vy
Proceso Unificado (UP) en la parte de andlisis, asi como software de
licenciamiento libre (MySgql, Php) para su prograrnacién,
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The world is constantly changing thanks to the support of information
technalogy and communications (ITC) by simplifying daily activities, in this
aspect education is not exempt of this change. The use of information
technology in higher education represents an option for students to acquire
“knowledge and abilities to enable them in the creation and utilization of
educational material, and by doing so, taking advantage of technclogical

capacities of educational centers such as Universities.

Under the educational process, evaluation is a stage that has the goal of

proving, on a systematic approach in what level set results are achieved.

Competency education focus on necessities, learning methods and individual
performance so that students can master the abilities thought by the indusiry
as well as by lile ilself.

Cognitive activities are defined under certain areas that respond to certain
indicators and determine that has to be open to the future and fo the
unknown. By this mean it is possible to say that a competency in education is
a convergence of behavior in social, affective, cognitive abilities,
psychological, sensory and motor that enable to adequately perform, in any
activily or task.

With this reference it is necessary lo implemeant a software application that
gives professors tools that enables them to perform evaluations according to
competency models, making emphasis that by itself evaluation in traditional

methods is complex and under competency education it becomes
considerable compley.

The purpose of this project is the development of a software application that
offers students an alternative in the evaluation under competency education,
developing evaluation procadures (patterns, templates or guides) that allows

in @ practical and simple manner set the evaluation strategy for the class,
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taking in consideration each of the important aspects fhat determines the
domain of the competency, This tool is developed utilizing standards of
software engineering, UML and Unified Process (UP) in the analysis part as
well as free licensing software (MySg/l, Php) tar programming.
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Articulos Publicados

Titulo: Evaluacion de Competencias

Software para Apoyar Procedimientos de Valoracion,

Fecha y Lugar: 16 al 18 de Mayo del 2012,
Centro de Investigaciones en Optica, Leén Guanajuate,

Evento: 1X Encuentro Participacion de la Mujer en la Ciencia

Centro de Investigaciones en Optica.

Co-autores: Elisa Urguizo Barraza, Enrique Cuan Durdn, José D.

Ruiz Ayala, Miguel Angel de |a Vara Ramirez
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Titulo: Ingenieria de Software Aplicada al Desarrolic de
Procedimientos de Evaluacién en el Enfoque Basado en

Competencias

Fecha y Lugar: 16 al 18 de Mayo del 2012.
Centro de Investigaciones en Optica, Leon Guanajuato.

Evento: |X Encuentro Participacion de la Mujer en la Clencia

Centro de Investigaciones en Optica.
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Titulo: Evaluacion y Competencias en el Disefio

Automatizado de los Objetos de Aprendizaje

Fecha Y Lugar: 13 Al 15 de Junio de 2012.
Universidad Venue, Alicante, Espana

Evento: Multidisciplinary symposium on the design and evaluation

of digital content for education 2012.

Co-Autores: Elisa Urquizo Barraza, Miguel Angel De La Vara
Ramirez, Enrique Cuan Durdn, José D. Ruiz Ayala, Sara Maria

Velazguez Reves
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Titulo: Sistema Informatico Para Apoyar el Disefio de la

Evaluacion en Competencias

Fecha Y Lugar: 14 Al 16 de Noviembre De 2012,

Instituto Tecnologico de Celaya, Celaya, Guanajuato.

Evento; | Congreso Internacional de Investigacion Academic

T

Journals, Celaya 2012

Co-Autares: Dra. Elisa Urquizo Barraza, Ing. Miguel Angel De La
Vara Ramirez, Dr. Enrique Cuan Durén, Dr. Diego Uribe

Agundis
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Titulo: Software de Apoyo a la Evaluacion Bajo El Enfoque en

Competencias

Fecha Y Lugar: 15 al 18 de Mayo de 2013.
Centro De Investigaciones En Optica, Ledn Guanajuato.

Evento: X Encuentro Participacién De La Mujer En La Ciencia

Centro De Investigaciones En Optica.

Co-Autores: Miguel Angel De La Vara, Elisa Urquizo Barraza
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Titulo: Software se Ayuda para la Asociacién de Procedimientos

de Evaluacion y las Competencias Genéricas

Fecha Y Lugar: 15 al 18 de Mayo de 2013.
Centro De Investigaciones En Optica, Leén Guanajuato,

Evento: X Encuentro Participacién De La Mujer En La Ciencia

Centro De Investigaciones En Optica.

Co-Autores: Miguel Angel De La Vara, Elisa Urquizo Barraza
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Titule: Herramientas para Evaluar Competencias en los Objetos

de Aprendizaje

Fecha Y Lugar: 4 Al 6 de Septiembre de 2013.
Universidad Tecnolégica, Cancun, Quintana Roo

Evento: Conferencia Conjunta lberoamericana sobre Tecnologias
2013.

Co-Autores: Elisa Urquizo Barraza, Miguel Angel de la Vara
Ramirez, Enrique Cuan Duroén, José D. Ruiz Ayala, Sara Maria

Velazguez Reyes
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Articulos Por Publicar

Titulo: Aplicacion Informatica de Apoyo a la Evaluacion Bajo el

Enfoque en Competencias

Fecha Y Lugar: 6 al 8 de Noviembre De 2013.
Instituto Tecnologico de Celaya, Celaya, Guanajuato.

Evento: |l Congreso Internacional de Investigacion Academic

Journals, Celaya 2013

Co-Autores: Miguel Angel de la Vara Ramirez, Dra. Elisa Urquizo

Barraza, Dr. Enrigue Cuan Durén, MC. Jose D. Ruiz Ayala
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Conferencias

Titulo: Software para el Disefio de Procedimientos de Evaluacion

en el Enfogue en Competencias

Fecha Y Lugar: 10 de Octubre del 2013.

Universidad Auténoma de Coahuila, Torreén, Coahuila

Evento: XXl Semana Académica de la Facultad de Sistemas

Computacionales
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Antecedentes

Migue! Angel de |a Vara Ramirez es egresado de la carrera de Ingenieria de
Sistemas Computacionales con especialidad en Ingeniera de Software en el
afio de 1998, y desde enionces se ha dedicado al trabajo en la iniciativa
privada contando con amplia experiencia en el analisis, desarrollo y gestion
de aplicaciones software aplicadas a la industria v gestion de la misma.
. Cuenta con amplia experiencia en proyectos interdisciplinarios administrados
por el departamento de sistemas que relacionen aéreas tanto administrativas
como de produccion. Ademas de dominio en la administracion de recursos
de sistemas tanto de hardware, software, servicios de red y de comunicacion.

A partir de agosto del 2011 se incorporo a la Maestria de Ingenieria en
Sistemas Computacionales en el Instituta Tecnhologico de la Laguna, siendo
asignando para trabajar con la Dra. Elisa Urquizo en el desarrclio del
proyecto de tesis: ‘Ingenieria de Software aplicada al desarrolio de

procedimientos de evaluacién para el enfogue basadu en competencias.
Software Educative”.

Una vez asignado el proyecto de tesis se dedico a recolectar informacién
referente a temas de educacién con enfoque en competencia, metodos y
- procedimientos de evaluacion todo esto con la finalidad de fortalecer los
conocimientos conceptuales necesarios para el proyecto asignado. Gracias a
el desarrollo de un buen estado del arte ademas del apoyo y guia por parte
de la Dra. Elisa Urquizo se lograron desarrollar 8 articulos referentes al
proyecto de tesis los cuales fueron presentados en congresos nacicnales e

internacionales dentro vy fuera del territoric mexicano.

Definicién del problema

El eontar con una aplicacién de software que permite disefiar procedimientos

de evaluacién aplicados a la educacién con enfoque en competencias es una

AT R
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necesidad creciente en la actualidad, con la continua evolucién de los
métodos de ensefianza se ha dejado a un lado el proceso de evaluar,
recargando esta parte en la aplicacion de examanes sin las bases suficientes
para poder demostrar que el educando realmente tenga un conccimiento real

y concreto de la matsria cursada en cuestién.

Justificacion

“La realizacion del presente proyecio proporciono una herramienta de
software y una metedologia de trabajo que permite a los profesores del
Instituto Tecnolégico de la Laguna elaborar procedimientos de evaluacian los
cuales son la base para medir el dominio de una materia con enfoque en
competencias. Los beneficiados del producto de esta investigacion fueron
los alumnos vy profesores del Institute Tecnoldgico de la Laguna. En

versiones posteriormente estard a disposicion de toda la comunidad del

sistema de tecnologicos.

Ohbjetivo

El objetivc principal de este proyecto de investigacion fug analizar y

desarrollar una aplicacion de software que permite crear procedimientos de
- evaluacién aplicados a la educacion con enfogue basado an competencias,

utilizando para esto la Ingenieria de Software, analisis y medelado mediante

el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) y Proceso Unificado (UF), ademas

de software de licenciamiento libre para su programacion tales como PHFP,
Java Script, Mysqgl, etc.

Viabilidad
La finalidad de este apartado es presentar 1a importancia de la viabilidad del

proyecto basado en los siguientes aspectos fundamentales: viabilidad

técnica, econdémica, operacional y de programacion,

U A R A o e e B a3 B0 .
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Viabilidad técnica

El desarrolle del presente proyecto se baso en 2 metodologia de analisis del
Lenguaje Urificado de Modelado (UML) y el uso de software de
licenciamiento libre. Se aplicaron los conocimientos que fueron adquiridos

durante el periodo gue se curso la maestria en sisternas computacionales,

Viabilidad econémica
Dehido a que fue implementado bajo software de licenciamientn libre, no se
. presentaron costos por compra de licencias para €l desarrollo. Con lo cual

solo se gasto en objetos de papeleria basicos.

Viabilidad operacional

El presente proyecto se dio como resultado una aplicacion software de facil
compransion por parte de los profesores y personal del Instituto Tecnologico
de la Laguna que asi lo requiere. Ademas de proporcionar el disco de
instalacion se adjunto documentacién tarto técnica como de usuario final, la

cual se cumplieron con los estandares de la Ingenieria de Software.

Viabilidad de pragramacion

Los tiempos definidos para la elaboracion del proyecio comprendisron la
duracién de la Maestria en Ingenieria en Sistemas Computacionales que fue
durarnle el periodo agosto 2011 = Junia 2013

Alcances

Este proyecto fue planteade para la implementacion de procedimientos de
evaluacion aplicados a educacion con enfoque en competencias, definiendo

gue el resultade no serd un examen o cuestionario de evaluacion que sea
aplicado a |og alumnos.

No es una aplicacion gue lleve control estadistico de alumnos, ni asigne

calificactones, ni indigue si un alumno aprobg 0 RO UN CUrso.
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Es una aplicacion software gue proporciona los puntos necesarios a tomar en
cuenta al momento de aplicar una evaluacion, guiando al docente que
permita evidencia el dominio de una asignatura bajo el enfogue en

campetencias.

Hipdtesis

Mediante la aplicacion de la Ingenieria de Software, &l anélisis orientado a

objetos basado en el Lenguaje Unificado de Wodelado (UML) y las
. herramientas de programacion de software de licenciamiento libre fue pesible

desarrollar una aplicacion software gue permita desarrollar procedimientos de

evaluacion aplicados a la educacién con enfoque en competencias.

Metodologia

La metodologia de analisis a lo large del proyecto ese baso en el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML) y Proceso Unificade (UF), los cuales
proporcionaron las herramientas necesarias para elaborar un analisis claro y
complete de nuestra aplicacién. Los artefactos usados en el analisis de |a

aplicacion fueron:

« Casos de Uso de Negocios

o Vision de Negocios

o Casos de usos de negocios

= Analisis de rigsgos
« (Casos de Usos

o ldentificacién de Actores

= Casos de Uso en formato breve, farmal y completo
+ Moadelo del dominio

o Clases conceptuales

o Asociaciones

e,
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= Alributos
= Diagramas de secuencia
« Contratos
« Diagramas de iteracion
s« Clases Software
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Introduccién

La educacion superior en Mexico ha sufrido una evalucion constante y
demandante en cierta medida influenciada por el exterior, de igual forma la
evaluacidn se ha transformade dejando en el pasado los metodos
tradicionales centrados en castigar los errores y no asumirlos coma motor
esencial del aprendizaje ¥ formacién. En &l capitulo actual presentaremos los
conceptos basicos de evaluacién bajo el enfogque en competencias, |os

cuales son el objetivo principal de nuestro trabajo.

1.1. Antecedentes

El titulo de maestro, en las antiguas generacionas de la humanidad, llevaba
implicito el reconocimiento de la autoridad, competencia y direccion. A un
individuo le era concedido el status de maestro sclo cuando se le
consideraba con la capacidad suficiente para responder a los variados
problemas del hombre y la sociedad. Dentro de esa lemprana concepeion,
saber implicaba dirigir. y dingir para ensefar.

El desarrollo cientifico y tecnoldgico de nuestra época, puesio de manifiesto
en los Ultimos afos, se ha encargado de destruir mucho de lo que era
considerade conocimiento positive, y ha generado una limitada cantidad de
cuestiones y de dudas, de preguntas y de incertidumbres. El mundo de hoy —
se ha dicho muchas veces con acierto- es totalmente diferente del mundo de

ayer, y el mundo de manana aparece coma impredecible para la mente del
hombre contemporaneo.

Ante este panorama de cambio subito y complejo en la lucha del hombre por
la conquista de los secretos de la naturaleza, las soluciones a esas
respuestas no perduran de una generacion a otra. El profesor universitario
tiene. entonces, que adaptarse a esta situacion y cumplir su funcién dotando
a sus alumnos de los madios adecuados para encontrar respuestas, en

cualguier circunstancia, a cualquier prablema.
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El edusador debe cultivar en los estudiantes universitarios |as habilidades y
técnicas necesarias para enfrentar los problemas que aparecen
constantemente ante la mirada perpleja de la juventud. En otros tiempos, la
misién principal del profesor universitario era transmitir conocimientos y
desarrollar aptitudes. Todavia hoy se le reconoce esa funcion, pero ésta ha
cambiade en sl misma, La naturaleza de la situacidn que vivimos urge el
desarrolio de habilidades vy destrezas especiales, sobre todo de aguellas que
nacesita el individuo para ser un ciudadano productivo y Otil dentro de una
sociedad moderna, capaz de prever los cambios y promover las acciones de
transformacion.

1.2. Clasificacion de la evaluacion

La clasificacion de los tipos de evaluacion se define de acuerdo diferentes
criterios [1], por lo tanto, se amplean uno U ofro en funcidn del proposito de |a
evaluacion, a los impulsores o ejecutores de la misma, a cada situacion
concreta, a los recursos con los gque contemos, a los destinatarios del informe
evaluador y a otros factores.

a) Segun su finalidad y funcidn:

1) Funcién formativa: la evaluacion se utiliza preferentemente como
estrategia de mejora y para ajustar sobre la marcha, los procesos
educativos de cara a conseguir las metas u objetivos previstos. Es
la mas apropiada para la evaluacién de procesos, aungue también
es formativa la evaluacion de productos educativos, siempre que
sus resultados se empleen para la mejor de los mismos. Suele
identificarse con la evaluacion continua.

2) Funcidbn sumativa: suele aplicarse mas en la evaluacion de
productos, es decir, de procesos terminados, con realizaciones
precisas y valorables. Con la evaluacion no se pretende modificar,

ajustar o mejorar el ohjeto de la evaluacién, sino simplemente
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determinar su valia, en funcién del empleo que se desea hacer del
mismo posteriormente.
b) Segun su extension:

1. Evaluacion global; se pretende abarcar todos los componentes o
dimensiones de los alumnos, del centro educativo, del programa,
etc. Se considera el objeto de la evaluacion de un modo holistico,
como una totalidad interactuante. en la que cualguier modificacién
en uno de sus componentes o dimensiones liehe consecuencias
en el resto. Con este tipo de evaluacion, la comprension de la
realidad evaluada aumenta, pero no siempre es necesaria o
posible.

2. Evaluacién parcial: pretende el estudio o© valoracién de
determinados componentas o dimensiones de un centro, de un
programa educativo, de rendimiento de unos alumnos, etc.

¢} Segan los agentes svaluadores:

1. Evaluacion interna; es aguella que es llevada a cabo y promovida
por los propios integrantes de un centro, un programa educativo,
etc. A su vez, la evaluacién interna ofrece diversas alternativas de
realizacion:

« Autoevaluacion: los evaluadores evalian su propio trabajo
(un alumne su rendimiento, un centro o programa su propio
funcionamiento, etc.). Los roles de evaluador y evaluado
coinciden en |as mismas personas.

« Heterocevaluacién: evalian una actividad, objeto @ producto,
evaluadores distintos a las persanas evaluadas (el Consejo
Escolar al Claustro de profesores, un profesor a sus
alumnos, ete.)

s Coevaluacion: es aquella en la que unos sujetos © grupos se
evalian mutuamente (alumnos y profesores mutuamente,

unos y oftros eguipos docentes, el equipo directivo al
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Consejo Escolar y viceversa). Evaluadores y evaluados
intercambian su papel alternativamente.

s Evaluacién externa: se da cuando agentes no integrantes de un
centro escolar o de un programa evallan su funcionamiento. Suele
ser el caso de la "evaluacion de expertos’. Estos svaluadores
pueden ser inspectores de evaluacion, miembros de Ia

Administracion, investigadores, equipos de apoyo a la escuela, etc.

Estos dos tipos de evaluacion son muy necesarios y se complementan
mutuamente, En el caso de la evaluacion de centro, sobre todo, se
astan extendiendo la figura del "asesor externa”, que permite que el
propic centro © programa se evalle a sl mismo, pero le ofrece su
gsasoria técnica y cierta objetividad por suU no implicacion en |a vida

dal centra,

d) Segin el momento de aplicacién

1 Evaluacién inicial: se realiza al comienzo del curso académico, de
la implantacién de un programa educativo, del funclonamienio de
una institucion escolar, etc. Consiste en la recogida de datos en la
situacion de partida. Es imprescindible para iniciar cualguier
cambio educativo, para decidir los objetivos que se pueden ¥y
deben conseguir y también para valorar si al final de un proceso,
Ios resultados son satisfactorios o insatisfactorios.

2 Evaluacion procesual: consiste en la valoracién a través de |a
recogida continua y sistematica de datos, del funcionamiento de un
centro, de un programa educativo, del proceso de aprendizaje de
un alumno. de la eficacia de un profesor, etc. a lo large del periodo
de tiempo fijado para la consecucion de unas metas u objetivos. La
evaluacidn procesual es de gran importancia dentro de una
concepcion formativa de la evaluacion, porque permite tomar

decisiones de mejara sobre la marcha.

Miguel Angel D2 La Vara Ramirez Instituto Tecnalag co De La Laguna iwrioEn1a |5



Ingenieria Do Software Aplicada Al Desarrollo De Procedimientos De Evaluacon Para El
Enfoque Basado En Competencias. Software Educativo

3. Evaluacién final: consiste en la recogida y valoracion de unos datos
al finalizar un periode de tiempo previsto para la realizacion de un
aprendizaje, un programa, un trabajo, un curso escolar, elc. o para
la consecucion de unos objetivos.

e) Segun el criterio de comparacion, Cualguier valaracion se hace
siempre comparando el objeto de evaluacién con un patrén o criterio.
En este sentido, se pueden distinguir dos situaciones distintas:

1. En caso de que la referencia sea el propio sujeto (sus capacidades
e intereses, las metas gue se habia propuesto alcanzar,
considerando el tiempo v el esfuerzo invertidos por el sujeto, v
teniendo en cuenta sus aprendizajes previos) o cualquier otro
objeto de la evaluacion en si mismo (las caracteristicas de partida
de un programa, los logros educativos de un centro en el pasado,
etc.), estaremos empleando |a auto referencia como sistema

2 En el casa de que las referencias no sean el propio sujeto, centro,
programa, etc., lo gue Se conoce como hetergreferencia, nos
ancontramos con dos posibilidades:

4 Referencia o evaluacion criterial; Aguella en las que se
comparan los resultados de un proceso educativo cualguiera
con los objetivos previamente fijados, o bien con uUNos
patrones de realizacion. con un conjunto de situaciones
deseables v previamente establecidas. Es el caso en el que
comparamos el rendimiento del alumno con los objetivos
que deberia haber alcanzado en un determinado plazo de
tiempo, o los resultados de un programa de educacion
compensatoria con los objetives que éste se habia marcado,
y no con |os resultades de otro programa.

b Refersncia o evaluacién normativa: El referente de

comparacion es el nivel general de un grupo normativo
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determinado  {otros alumnags, centros, programas ©
profesores),

Lo correcte es conjugar siempre ambos criterio para realizar una
valoracién adecuada, aunque en &l caso de la evaluacion de alumnos,
nos parece siempre mas aproplada la evaluacion que emplea |a
autorreferencia o la evaluacion criterial. El empleo de uno u otro tipo
de evaluacion dependera siempre de los propositos de la evaluacion y

de su adecuacian al objeto de nuestra evaluacion.

1.3. La evaluacion en la educacién superior

Las principales tareas de la educacion superior han estade y seguiran

estando ligadas a cuatre de sus funciones principales [2].

« Una generacion con nuevos conocimientos (las funciones de Ia
investigacian).

s E| entrenamiento de personas altamente calificadas (la funcion de la
educacion).

« Proporcionar servicios a [a sociedad [la funcion social).

¢ La critica social {gue implica la funcion ética).

Las téchicas de evaluacion son instrumentos indispensables para el
educador, Sin embargo, debe quedar bien claro que la evaluacion no es,
simplemente, una coleccion de t&cnicas, sino un proceso continuo sobre el
cual descansa el éxito de toda la ensefianza y de todo aprendizaje De tal
suare, en el guehacer educative es inevitable o imprescindible cierto tipo de
evaluacion, Ella no solo es indispensable en el salén de clase, sinp, tambien,
en todo sitio donde deba tomarse una decision © hacerse algun tipo de juicio

sobre aprendizajes.

En la vida diaria, toda persona emite constantemente juicios acerca de una

larga serie de sucesos, decide, por ejemplo, sl un tipo de vivienda es mejor
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gque otro; compara |os precios de los alimentos de varios supermercados:
considera la actuacién de funcionarios publicos ¢ personas que ocupan
cargos reprasentativos; admira vestidos y otras prendas; asiste a
exposiciones y expresa su parecer acerca de |las obras expuestas; decide si
una pelicula, un libro © una pieza teatral son buenos o malos. En otras
palabras, emite constantements juicios de distinto tipo sobre el valor de las
personas, lugares o cosas con los cuales se encuentra en contacio diario.
Emitir juicios no &s mas gue un proceso continuo de evaluacion, La
Universidad v el educador de nuestros liempos deben dirigir sus esfuerzos a

sistamatizarlo, tecnificarlo y humanizarlo, sin pausas de ninguna especie.

No se puede negar que la evaluacién educativa es una actividad compleja
que al mismo tiempo constituye una tarea necesaria y esencial en la labor
docerte. En principio es se dice compleja porque dentro de un procesc
educativo puede evaluarse practicaments todo, lo cual implica aprendizajes,
ensefianza, accion dogente, contexto fisico y educativo, programas,
curriculo, aspectos institucionales, etc., Albert Einstein escribié: "No todo o
gue cuenta es evaluable ni todo lo que puede evaluarse cuenta”, sin la
evaluacion costarfa mucho saber apenas nada sobre los resultados v la
oficacia de la accion docente y de los procedimientos de ensefianza
utilizados, que permitan proponer cotrecciones y mejoras a la actividad
curficular que se desamolian. Se dice que detrés de cada decision sobre la
tarea evaluativa que realiza el profesor, se manifiesta, implicita ©
explicitamente, una cierta concepcion del aprendizaje y, por supuesto, de la
ensefianza [3].

Sin la actividad evaluativa dificilmente se podria asegurar de que ocurriera
algdn tipo de aprendizaje, cualquiera que este fuera, o costaria mucho saber
apenas nada sobre los resultados y la eficacia de la accion docente y de |os

procedimientos de ensefianza utilizados. Sin la informacién que proporciona
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la evaluacion, tampoco se tendrfan argumentos suficientes para proponer
correcciones y mejoras.

La evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza debe considerarse
como una actividad necesaria, en tanto que le aporta al profesor universitario
un mecanismo de autocontrol que le permitira la regulacion y el conocimignto

de los factores y problemas que llegan a promover o perturbar dicho proceso.

Por ello, se debe de sefialar en forma enfatica que la evaluacion es parte
Integral de una buena ensefianza, de hecho se podria decir sin ningln temor
gue no es posible concebir adecuadamente a la ensefianza sin la evaluacion,
En consecuencia, una mejora en las propuestas de ensefianza y aprendizaje
también requiere necesariamente un cambio significativo en los modos de
entender y realizar la evaluacion [4].

Como actividad, la evaluacion posee una composicidn estructural ¥ funcional:
se realiza en funcion de objetives o fines previstos, tiene un obhjeto: aquello
que se evalia, se realiza en interaccion del evaluador con el objeto mediante
un conjunto de acsiones y operaciones que requieren el uso de
procedimientos y medios adecuados, se organiza en ciertas formas, se
efactiia en determinadas condiciones y tiene resultados que pueden coingidir
en mayor o menor medida con los fines propuesios. Asimismo, supone fases
de orientacion, ejecucion, control ¥ regulacién (de evaluacion de la propia
actividad).

Por ello segin Arias Beatén [5] debemos expresar gue la evaluacion
constituye una parte consustancial de toda actividad humana y es en si
misma una actividad gue se manifiesta como proceso. Es &l proceso ¥
tesultado de juzgar la valia de un objeto o fenomeno de la realidad (sus
caracteristicas escnciales, sug manifestaciones particulares, su devenir, su

desarrollo actual y previsible), de acuerdo con criterios de referencia
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pertinentes a la naturaleza del propio objete y a los propositos que se
persigan.

El evaluar puede considerarse como sinonime de valorar. El Diccionario de |a
Academia define el término comao “valorar, estimar, apreciar el valor de las
cosas no materiales”. Asi, desde el punto de vista general, evaluacién es la
*accion y el efecto de evaluar’.

Desde el punto de vista educativo, se puede definir la evaluacion comao un
proceso sistematico, continuo e integral destinado a determinar hasta gué
puntoe fueron logrados los objetivos educacionales previamenle
determinados. Es un proceso gue aprecia y juzga el progreso de las alumnos
de acuerdo con fines propusstos o metas por alcanzar;, o. dicho de otra
manera, “la interpretacion de los resultados del proceso educalivo a la luz de
los objetivos propuestos por la institucion educativa™ La evaluacion del
hecho educativo es un proceso Integral, sistematico, gradual y continuo, que
comienza cuando se inicia el estudic de una situacidn y se {(continua) a
través de todo el proceso educativo, culminado con un andlisis sobre el
desarrollo intelectual, social y mental del estudiante.

La evaluacion es un proceso que puede relacionarse con la liberacién del
potencial de las aptitudes del ser humano y, por lo tanto, debe valorar el
cumplimiento de los objetivos educatives que son la razén de ser del proceso
social de la educacién, En tal sentido, la evaluacion debe considerar el
cambio de conducta, el crecimiento intelectual, la adguisicion de destrezas y
habilidades y el desarrollo mental dal estudiante en el dominio del programa.
Pero, al mismo tiempo, debe someter a juicio la conducta, la metodologia. el

tacto pedagogico v las técnicas de ensenanza del educador.

En la actualidad es esencial purtualizar gue evaluar no es solo hacer
acciones de medicion y asignar calificaciones, ni tampaoco, come alertd Binet,

ésta es su funcion principal. Existe una diferencia esencial entre uno y otro
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procese - medicion ¥ evaluacion- que aungue esten interconectados s
necesario establecer que el problema radica €n que este proceso es asi en
todo acto de medir y evaluar.

Medir, segin el Diccionario de la Lengua Espafcla [B], @s una accion gue
permite “igualar y comparar una cosa no material con otra’. La evaluacion,
como puede cbservarse, va mas alla de esa concepeion, pues, ademas de
referirse a las de manifestaciones de indole subjetiva, nos dice si el dato
cuantitativo proporcionado por la medicion satisface © no los objetivos
previamente establecidos.

La medicion es el aspecto cuantitativo de un proceso de busqueda de
informacion y la evaluacion es aste, mas el analisis cualitativo, 1a
construceion de las posibles explicaciones de las condiciones y caracteristica
de lo que se estd midiendo Y evaluando, aspecio gue incluye €l analisis y la
reflexion a través de la integracion de todos |os datos que se logran obtener ¥
la concepcitn gue §& posea acerca del desarrollo del estudiante universitario,

sus posibilidades y el papel del proceso de la ensenanza,

De acuerdo a lo antes visto se definen un conjunto de funciones que el

proceso de evaluacion debe de comprender y cumplir:

» [nstructiva
» eaducativa
« de diagnostico

« de desarrollo y de control

La evaluacion que realiza el profesor de los estudiantes universitarios no
puede limitarse al aprovechamiento academico y a canocer si ha aprendido ©

no, los contenides de los programas.,

La ensefianza y la educacion estan determinadas no salo por la calidad y

contenido de los programas de estudio, 105 libros de texlos, la
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profesionalidad del profesor, sino también por el grade de preparacion y
desarrollo con gque llega a la Unwersidad, las condiciones culturales y
materiales de la familia asf como de su dindmica y la calidad con la que se
lave a cabo la funcién educativa [7]. Todos estos aspectos han de tomarse
en cuehta para poder hacer un adecuado analisis y evaluacion del progreso
de los estudiantes.

Una idea importante en el proceso de la evaluacién es que los estudiantes
deben de participar en la evaluacion sistemética de sus logros y dificultades
en el proceso docente-educativo, no solo Como - lo vemos en Comenio, sing
con su accion individual [8].

El empleo de las Tecnologlas de la Informacion y la Comunicaciones en |a
Educacién Superior constituye una opcion para que los profesores puedan
adquirir los conocimientos y destrezas que les permita utilizar y elaborar
materiales educativos, y de esta forma, aprovechar las capacidades
tecnalbgicas de los Centros Universitarios.

1.4. Definicién de competencias

El concepto de competencia, tal y como se entiende en la educacion, resulta
de las nuevas teorias de cognicion y bdsicamente significa saberes de
ejecucion. Puesto gue todo proceso de “conacer’ se traduce en un “saber’,
entonces es posible decir gque son reciprocos competencia y saber. saber
pensar, saber desempefiar, saber interpretar, saber actuar en diferentes

escenarios, desde si y para los demas (dentro de un contexto determinado}.

Chomsky [3]. a partir de las teorias del lenguaje, instaura el concepto y
define competencias como la capacidad y disposicion para el desempefio y
para la interpretacion,

|3 educacién basada en competencias [10] se centra en las necesidades,

estilos de aprendizaje y potencialidades individuales para que el alumno
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llegue a manejar con maesiria las destrezas sefialadas por la indusiria.
Formula actividades cognoscitivas dentro de ciertos marcos que respondan a
determinados indicadores establecidos y asienta que deben quedar abiertas

al futuro y a lo inesperado.

De esta manera as posible decir, gue Una competencia en la educacion, es
una convergencia de los cormportamientos  sociales, afectivos y las
habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y motoras gque permiten
llevar a cabo adecuadamente un papel, un desempefio, Una actividad o una
tarea.

Gardner [11], por ejemplo, en su Teorla de las Inteligencias Multiples
distingue de la siguiente manera las competencias que deben desarrollar los
alumnos en el drea del arte:

+ Produccién. Hacer una compasicion o interpretacion musical, realizar
una pintura o dibujo, escribir imaginativamente o creativamente.

« Percepcién. Efectuar distinciones o discriminaciones desde el
pensamiento artistico.

« Reflexién. Alejarse de la propia produccion & intentar comprender los

objetivos, motives, dificuliades y efecios conseguidos.

Como se puede apreciar, Gardner [11] sefiala gue guien se educa para
praducit artisticamente ha de construir percepciones gue van mas alld de las
habilidades de saber mirar, observar, captar y que, por lo lanto, las otras
habilidades conjuntas a la competencia “construir percepciones’ son: saber
distinguir y discriminar desde el pensamiento artistico y desde un marco
conceptual gue fundamenie |a relacion  entre las habilidades, los
procesamientos cognitivos y los valores, Asi, las competencias sg acercan a
la idea de aprendizaje total, en la que se lleva a cabo un triple

reconocimiento:

Wiguel Angel De La Vara Ramirez Instifutn Tecnologico De La Laguna 170013 | 13



Ingenieria De Software Aplicaca Al Desarialio Ja Pracedimientos De Evaluacion ParsEl | s
Enfoque Basada En Competencias. Software Educativa .}£

a) Reconocer el valor de lo gue se construye.
b) Reconocer los procesos a traves de los cuales se ha realizado tal
construccién (meta cagnicion).

c] Reconocerse como la persona que ha construido.

La intencién que se da a la competencia es desempefiar 0 produgir algo para
si y para los demas, esta intencion se vincula con |a estructura cognoscitiva
de quien lo desempefia 0 produce y con |as normas o criterios de guienes o
evaluan y lo interpretan. La construccion de competencias debe realizarse
desde el marco conceptual de la institucién v desde las metodolugias que las
determinen. El producto o desempefio debe presentarse de acuerdo con o3
términos o criterios de las exigencias de calidad que previamente se halran

acordado o establecido para la presentacion o el desempefio.

La construccion de competencias no puede realizarse de manera aislada,
sino que debe hacerse a partir de una educacion flexible y permanente,
desde una teoria explicita de la cognicion, dentro del marco conceptual de la

institucién, en un entorno cultural, social, politico ¥ economico.

Las competencias, igual gue las actiudes, no son potencialidades a
desarrollar porgque no son dadas por herencia ni se originan de manera
congénita, sino gue forman parte de la construccian persistente de cada
persora, de su proyecto de vida, de lo que quiere realizar o edificar y de los
compromisos gue derivan del proyecto que va a realizar. La construccion de
competencias debe relacionarse con una comunidad especifica, es decir,
desde los ofros y con los ofros (sntorno social), respondiendo a las
necesidades de los demas y de acuerdo con las metas, requerimientas y
expectativas cambiantes de una sociedad abieria.

Las competencias en la educacion pueden definirse como la convergencia
entre los conocimientos de la disciplina, las habilidades genéricas Y la

comunicacion de ideas.
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Las habllidades genéricas especifican lo que se debe hacer para construir
una competencia u obtener un resultado o un desempeno: trabajo de equipo,
planteamiente de preblemas, encontrar y evaluar la informacion, expresion

verbal y escrita, usc de las nuevas tecnologias vy resolucion de problemas.

En la educacién basada en competencias, éstas dirigen el sentido del
aprendizaje, quien aprende lo hace desde |a intencionalidad de producir ©

desempefiar algo, involucréndose con las interacciones de la sociedad.

Las competencias son parte y producto final del proceso educativo.
“Competencia’ es su construccion durante el proceso educativo, como

tambien Io es su desempefio, es decir, el resultado practico del conocer.

cn la educacion basada en competencias quien aprends o hace al
identificarse con lo que produce, al reconacer el proceso gue realiza para
construir y las metodologias que utiliza. Al finalizar cada etapa del proceso se

observan y evaltan la(s) competencia(s) que el sujsto ha construido.

La educacion basada en competencias es un enfogue sistemdtico del
corocer y del desarrollo de habilidades; s determina a partir de funciones y
tareas precisas. Se describe como un resultado de lo que el alumno esta
capacitado a desempefiar o producir al finalizar una etapa. La evaluacion
determina qué especificamente va a desempefiar o construir el estudiante y
se basa en la comprabacion de que el alumno es capaz de consfruirio ¢
desempenario.

La educacién basada en competencias se refiere a una gxperiencia praciica,
que necesariamente se enlaza a los conocimientos para lograr un fin. La
teoria y la experiencia practica se vinculan, utilizando la primera para aplicar

al conocimiento a la construccion o desempenio de algo.

Desde el curriculum, la educacion basada en competencias se concentra en
[12]:
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1} Los conocimientos.

2} Las habilidades.

3) Las actitudes inherentes a wuna competencia (actitudes o
comportamientos gue respondan a la disciplina y a los valores),

4) La evaluacion de los logros mediante una demostracion del
desempefio 0 de |a elaboracidn de un producto.

Es importante recordar que las competencias parten del marco conceptual

que provee la institucion con su mision y sello caracteristicos.

Para elegir el nucleo de competencias basicas que se requiere construir es

necesario analizar y responder en forma realista las siguientes preguntas:

» ;Cudles son las compelencias basicas y necesarias para obtener
buenos resultados en la practica profesional contemporanea?

= Qué indicadores permiten elegir las competencias que se van a
construir?

s ;Cusles son los medios mas efectivos para construir estas
competencias?

o Cuales son los medios mas efectivos para comprobar gue los
alumnos han construido estas competencias?

En la actualidad existen diferentes maneras de entender y clasificar las
competencias, en principio se puede establecer una primera division, en dos

grandes apartados: competencias genéricas y competencias especificas.

1.5. Competencias Genéricas

Las competencias genéricas son aguellas que se pueden aplicar en un
amplio campo de ocupaciones, condiciones y situaciones profesionales dado
que apontan las herramientas intelectuales y procedimentales basicas gue

necesitan los sujetos para analizar los problemas, evaluar las estrategias,
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aplicar conocimientos a casos distintos y aportar soluciones adecuadas. Se

pueden caracterizar tres tipos de competencias genéricas:

1) Competencias instrumentales: competencias relacionadas con la
comprension y manipulacion de ideas, metodologias, equipo ¥
destrezas como las lingiisticas, de investigacion, de analisis de
informacién. Entre ellas se incluyen:

a. Capacidades cognitivas, la capacidad de comprender y
manipular ideas y pensamientos.

b. Capacidades metodologicas para manipular el ambiente: ser
capaz de organizar el tiempo y las estrategias para el
aprendizaje, tomar decisiones o resolver problemas,

c. Destrezas tecnolégicas relacionadas con el uso de maquinaria,
destrezas de computacion; asl como, de biisqueda y manejo de
informacion.,

d. Destrezas lingtisticas tales como la comunicacion oral y escrita

o conocimientos de una segunda lengua.

Competencias instrumentales:
¢ (Capacidad de analisis v sintesis
» Capacidad de organizar y planificar
+ Conocimientos generales basicos
» Conocimientos basicos de la carrera
« Comunicacion oral y escrita en su propia lengua
« Conocimiento de una segunda lengua
+ Habilidades basicas de manejo de la computadora
» Habilidades de gestién de informacion(habilidad para buscar y
analizar informacién proveniente de fuentes diversas
e Solucion de problemas

« loma de decisiones
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2} Competencias interpersonales: capacidades individuales relativas a ]
capacidad de expresar los propios sentimientes, habilidades criticas y
de autocritica,

a. Destrezas sociales relacionadas con las  habilidades
interpersonales.
b. Capacidad de trabajar en equipo o |2 expresidn de compromiso

sacial o &tico.

Estas competencias tienden a facilitar los procescs de interaccidn

social y cooperacion.
Competencias interpersonales

» Capacidad critica y autocritica

» Trabajo en equipo

+« Habilidades interpersonales

s Capacidad de trabajar en equipo interdisciplinario

s Capacidad de comunicarse con profesionales de olras areas

» Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad

+ Habillidad para trabajar en un ambiente laboral

« Caompromiso etico

3) Competencias sistémicas; son las destrezas y habilidades que

conciernen a los sistemas como totalidad. Suponen una combinacion
de la comprensitn, la sensibilidad y el conocimiento que permiten al
individug ver como las partes de un todo se relacionan y se
estructuran y se agrupan. Estas capacidades incluyen la habilidad de
planificar como un todo y disefiar nuevos sistemas. Las competencias
sistémicas o integradoras requieren come base la adquisicion previa

de competencias instrumentales e interpersonales

Competencias sistemicas
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« Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

» Habilidades de investigacion

» Capacidad de aprender

« Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones

o Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)

» Liderazgo

« Conocimiento de culturas y costumbres de ofros paises
= Habilidad para trabajar en forma autonoma

« Capacidad para disefiar y gestionar proyectos

« Iniciativa y espiritu emprendedor

» Preccupacion por la calidad

Blsqueda del logro

1.8. Competencias Especificas
Son aguellas que en su desarrollo definen, una cualificacion profesional
concreta, al sujeto en formacitn; es decir. saberes, quehaceres y mangjo de

tecrologias propias de un campo profesional especifico.

El dominio de estas competencias especificas aportaria, a los sujetes en
formacion, los conocimientos tedricos y las aplicaciones tecnologicas, propios
de cada profesion ya que estan vinculados & lo que se denomina “gl saber
hacer profesional:

« Manejo de Conccimientos relativos a la ciencia, la tecnologia y las
humanidades en un campo profesional especifico.

« Conocimiento de las practicas profesionales gue se desarrollan la
evolucién y trascendencia de la profesion

e Utilizacién con precisién terminclogia, simbologia e instrumentos; asi

come el uso de lenguajes, algoritmos, heuristicos.
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1.1,

Creacion v diseno de aparatos, maquinas y de objelos tecnoldgicos en
general.

Planificacién, establecimiento, organizacion y desarrollo de procesos
de distinta indole.

Seleccion y uso de materiales, maguinas y herramientas.

Montaje de aparatos e instalaciones; asi como, dar solucién &
problemas productivos y tecnologicos

Actuacion profesional, trabajar en equipo, apreciar el congcimiento y
los habitos del trabajo, cultivar la precision y |a curiosidad; asi como, el

entusiasmo y el interés en su quehacer profesional.

La eficiencia de la evaluacién bajo el enfogue en

competencias con respecto a la evaluacion tradicional

Para comprender la eficiencia de la evaluacion con base en competencias

resulta titil establecer una comparacion entre esta y la evaluacion tradicional

[13]. La evaluacion tradicional se caracteriza por.

Los parametros tienden a ser establecidos por el docente sin tener en
guenta criterios académicos y profesionales.

Se brindan notas cuantitativas sin criterios claros que las justifiquen
Generalmente se hace con el fin de ver quienes aprueban o reprueban
una asignatura.

Tiende a centrase mas en las debilidades y errores que en los legros.
Establecida por el docente sin tener en cuenta la propia valoracién y
participacion de los estudiantes.

Tiende a castigar los errores y no se asumen estos COMo motores

esenciales del aprendizaje.
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7 Son escasas las opartunidades para el auto-mejoramiento pues los
resultados de las pruebas de evaluacién son definitivos, sin
posibilidades de correccion o mejora.

Se asume como un instrumento de control y de seleccidn externo

9 Se considera como un fin en si misma, limitada a la constatacion de
resultados.

10.Se centra en los estudiantes de manera individual sin tener en cuenta

los proyectos del docente y del centro,

Las principales caracteristicas de |a evaluacién bajo el enfoque en

competencias son:

1. Es un proceso dinamico y rmultidimensional que realizan los diferentes
agentes educativos implicados (docentes, estudiantes, institucién y 1a
propla sociedad).

5 Tiene en cuenta tanto el proceso como los resultados de aprendizaje,

3. Ofrece resultados de retroalimentacion  tanto cuantitativa como
cualitativa,

4 Tiene come horizonle servir al proyecto ético de vida (necesidades y
fines, etc.) de los estudiantes.

5 Reconoce las potencialidades, las inteligencias multiples y la zona de
desarrollo préximeo de cada estudiants.

8. Se basa en criterios objetivos y evidencias consensuadas socialmente,
reconociendo ademas la dimension subjetiva gue siempre hay en todo
proceso de evaluacion.

7 Se vincula con la mejora de la calidad de la educacion ya que se trata
de un instrumento que retroalimenta sobre el nivel de adquisicion y
dominio de las competencias y ademas informa sobre |as acciones

necesarias para superar las deficiencias en las migmas.
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Una de las razones para la consolidacién de este tipo de evaluacion es que
privilegia el desempefo del esludiante ante actividades reales o simuladas
propias del contexto, mas que en actividades enfocadas a los contenidos
académicos como es el caso de la evaluacion tradicional. Sin embargo la
avaluacien basada en competencias también analiza los contenidos tedricos,
pero lo hage teniendo como base el desempeno, es decir, la actuacidén ante
actividades y problemas. En general deben buscarse astrategias de
evaluacién que fengan como base al desempefio, como por ejemplo, la
realizacion de proyectos, demaostraciones clinicas. andlisis de casos
cantextualizados, se trata de estrategias que permitan evidenciar y valorar

integraimente las competencias particulares y genéricas.

1.8. La evaluacidn de las competencias

Para evaluar una competencia es necesario evaluar lo que se sabe, lo que
se hace y cémo se hace. Para desempefiar fareas confiables, se debe
entender el conocimiento que soporta sus acciones, y sus acciones deben
ser apropiadas para el establecimiento en el cual se aplican, de ahi que un
sistermna de evaluacion debera hacer juicios confiables sobre si los individuos
cumplen con las normas de desempefio en el rango requerido de contextos o
sifuaciones.

La evaluacion de competencias toma en cuenta criterios de desempefio, par
lo que no se compara al alumno con otros, sino en funcion a si es

competents o todavia no es competente para determinada tarea © funcian.

Para evaluar competencias se debe tener muy claro para qué se va a

evaluar, qué se va a evaluar y cémo se hara.

La evaluacién exitosa depende de la evidencia presentada, la cual podria
provenir de su experiencia anterior, de su desempefio actual, o de un

cuestionario. Los criterios para evaluar la calidad de la evidencia son:
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» Validez

¢ Autenticidad

« Confiabilidad

« Suficiencla

= Actualidad

¢ Transferibilidad

» (Claridad de la presentacion

En la evaluacion basada en competencias se evallan res dimensiones
fundamentales

1) Conocimientos
2) Saber hacer

3) Compelencias

Ashaven [14] menciona cuatro dimensiones que se convierten en objeto de

evaluacion de las competencias:

a) La competencia cognitiva (asociada en este caso a conocimientos)

b) La competencia funcional, asociada a desirezas,

¢} La competencia social, ascciada a conducta y actitudes

d) La auto compelencia gue se refiere la toma de decisiones de

manera creativa para solucionar problemas.

1.8. Criterios de evaluacién

Las definiciones mas comunes de criterio son aquéllas que lo describen
como regla o norma para saber lo gue es verdadero ¢ puede tomarse como
cierfo. Cuando e alumno tiene que enfrentar una situacion compleja, las
decisiones guedan reforzadas por criterios explicitos, los cuales, a su vez,

son determinados por indicadores. La eleccion de los criterios 28 una
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condicion determinante para la calidad de la evaluacion, siempre ¥ cuando el

establecimiento de los mismos atienda a validez, justicia y objetividad.

La validez se logra cuanda los criterios reflejan realmente &l objsto de
evaluacién. Si hablamos de evaluacion por competencias 103 criterios no
pueden limitarse a contenides conceptuales o procedimentales. La justicia
atiende a establecer critorios que encierren en si las posibilidades de
equidad, criterios que estan concebidos de manera tal que favorezcan gue
los estudiantes tengan acceso a la tarea de acuerdo con sus niveles de
desarrollo. La objetividad se logra con &l establecimiento de criterios realistas
y alcanzables.

Los criterios son el conjunto de atributos gque debe presentar el resultado
obtenido v el desempefio del evaluado. Pueden ser cuantitativos (tiempos,
cantidades, proporciones) o cualitativos (calidades, grados). Podria decirse
que estos criterios son las metas que se proponen evaluador y evaluado
frente al resultado deseado. Responden, en definitiva, a la pregunta qué se
evallia, que en el enfoque de compelencias hace referencia a la articulacion

entre conocimientos, saber hacer, y competencias.

Los criterios, a la larga, se convierten en indicadores sobre gué aprendizajes
son los que se deben conseguir al finalizar la unidad de aprendizaje. Por lo
que es importante su referencia a la cansecucion de los objetivos propuestos
al principio, y expresados en términos de capacidades a traves de las tareas
criterio o evidencias de entrada.

Los criterios proporcionan informacion sobre los aspectos dque hay que
considerar, tanto para el tipo de aprendizaje (conceptual, procedimental o
actitudinal) y las capacidades gue se han de desarrollar, como para el grado
o nivel de competencia alcanzado. Dicho con otras palabras, 108 criterios de
evaluacion son los que caracterizan al objeto de evaluacion. Es a partir de

esos criterios que podremos definir bien qué se evalla; y son ellos los que
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permiten comparar la salida —dada en la evaluacion de la competencia, y 5US
evidencias de conocimiento, desempefio, producto y actitud— en confraste
con la entrada -vista desde el perfl o norma de competencia— Este
contraste es el que permite apreciar la forma en gue la entrada v la salida se
relacicnan con los objetivos a conseguir o con los niveles de logro

alcanzados, para sobre esa base emitir juicios que permitan tornar las
decisiones.

Al atender a los criterios en relacién con el nivel de competencia alcanzado,
los que establecen dichos criterios no pueden perder de vista la organizacién
de los mismos, teniendo en cuenta niveles de instrumentalidad en el contacto
con la informacion, niveles interacsidnales para favorecer el pensamiento
critico, o niveles mas inlegradores o sistémicos. Los criterios puaden ser
expresados de forma genérica —y en esos casos hablamos de parametros—,
o pueden ser expresados de manera especifica. Los criterios expresados de
manera genérica aluden frecuentemente a patrones intelectuales tales como:
claridad, pertinencia, coherencia, profundidad, representatividad, exactitud,
etc. Estos criterios luego se especifican y se actualizan a través de los
indicadores.

Cuando los criterios se expresan con niveles de especificidad hacen
axplicitos los atributos, por ejemplo:

1. Maneja y utiliza con facilidad los sistemas de organizacidn de archivos
documentales e informaticos.

2. Elige la estructura adecuada para la produccion de diversos textos
argumentativos.

Las Caracteristicas principales de los criterios de evaluacion son:

1. Pertinentes: Si decimos gque vamos a evaluar competencias esto es o

que debe evaluarse. No debemos limitamos a evaluar contenidos
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pues esto les da falta de validez (recordemos gque algo es valido
cuando se da la correspondencia entre lo gue dice que se va a evaluar
y lo que realmente se eval(a).

2. Jerarquizados: Se debe tener en cuenta que hay crilerios
comprometidos con la esencia de la competencia en cuestién, y ofros
gue son para lograr el perfeccionamiento de la misma,

3. Independientes: Si un criterio determina una reaccion en cadena con
los demés, nos quedaremos sin la verdadera informacion en torno a
dénde estan |as dificultades reales.

4, Pocos: Los criterios deben ser pocos pues una propuesta muy larga
harfa inviable su puesta 2n practica como herramienta (til para

orientar la planeacion y la verificacion de resultados.

1.10. Evidencias

Son las pruebas mas importantes que debe presentar el estudiante para
demostrar el dominio de la unidad de competencia y de cada uno de sus
elementos. Las evidencias son de cuatro tipos:

a) Evidencias de conocimiento

b) Evidencias de actitud

¢c) Evidencias de hacer

d} Evidencias de productos (se indican productos concretos a presentar)

El proceso de formacién implica lograr avances y cualificacion en 2l ferreno
de la sensibilidad, la autonomia, la inteligencia y la solidaridad, esferas estas
que remiten a las dimensiones cognitivas, actitudinales y procedimentales de
las acciones que se realizan como parte del desempefio.

Esos avances solo pueden ser constatados a partir de evidencias, es decir
de pruebas que debe ir aportando el estudiante para demostrar gue escs
avances se estan dando niveladamente como parte de su transito hacia el

logro de mayores niveles de competencia.
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S las dimensiones del accionar son cognitivas, sctitudinales vy
procedimentales, entonces se requieren evidencias de cada una de esa
dimensiones; de ahi que se aluda a evidencias de desempeno, de
conocimiento y de producto. Aungue algunos autores prefieren aludir a
evidencias de saber, mas gue de conocimiento y aluden que el saber es mas
abarcador, ya que insta a gue se tengan en cuenta las habilidades
cognoscitivas y de metacognicion [15], es decir habilidades implicadas con
las destrezas intelectuales y con las estrategias de autogobierno a las que
alude [16].

Sefalan ademas que la clasificacion de evidencias de desempeno deblan
ser denominadas como evidencias del hacer, porgus ello le confiere mayor
especificidad, ya que en el desempefio estén tanto el hacer, coma el ser y el
conocer, a lo gque unen el hecho de que la clasificacion friadica que
denomina a las evidencias en “de desempefio, de conocimiento y de

producto” tiende & dejar fuera a las evidencias de actitud.

En nuestra opinian, o méas valioso de estas rectificaciones esta en el llamado
de atencion gue se hace a no dejar fuera aspectos importantes que deben
formar parte de lo que debe ir aportando el alumno durante su proceso de
formacion para demostrar que se estd desarrollando su competencia,
ademas pensamos gue el caracter regulador de |as actitudes incide en gque
estén presentes cuando estemos construyende las  evidencias de
conocimisnto, de desempefio y de producto.

Por tal razén, exponemos a continuacian algunas consideraciones esenciales
para la construccion de evidencias siempre teniendo en cuenta el caracter
nivelado que exige dicha construcsion sin olvidar que cada vez que aludimos
a construccion de evidencias estamos aludizndo a la construccion del "Piso’,

el cual actuard como referente guia, sin pretensién de algoritmica un
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recorrido didactico hipotético, ya preseritio ,preestablecido y lineal, que el
alumno tenga gue recorrer de manera jerarguica.

No olvidemos que las diferencias individuales existen y que ese recorrido
puede ser realizado de manera diferente por los alumnos, con el referente
necesario gue apunta a cudles son evidencias de que se esta identificande,
por ejemplo, a diferencia de las evidencias de que se esta argumentando ©
narrando, lo cual implica acciones dentra de otros tipos de desempefioc.

El caracter nivelado debe tener en cuenta lo que hemos planteado en
relacion con las habilidades que se requieren para enfrentar la complejidad, o
sea, sl se estd a un nivel de desempefio rutinario, de desempefio auténomo,
de desempefio transferencial y de desempefic intuitivo, donde se manifiesta
la experticia.

A continuacién exponemos consideraciones sobre lo que debe incluirse en
las evidencias de diferentes tipos: evidencias de desempeno, evidencias de
conecimiento, evidencias del producto.

1.10.1. Evidencias de desempefio

Las evidencias de desempefio son pruebas en tarno al manejo que &l sujsto
hace de procedimientos y técnicas para realizar una actividad o tarea o para
resclver un problema .El desemperio los sujetos deben poner en accion
recurso cognitives (del conocer), recursos procedimentales (del hacer) y
recursos afectivos (del ser); tado elle en una integracion gue evidencia gue
no se esta frente a un hacer por hacer | sino en una actuacion que evidencia
un saber hacer reflexivo ( porque se puede verbalizar lo que ss hace,
fundamentar teoricamente la practica y evidenciar un pensamiento
estratégico, dado en la observacidn en torno a como se acita en situaciones
impredecibles, es decir | situaciones que reguisren de alternativas propias de
Un pensamiaento divergente),
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Dentro de las evidencias del desempefio se puede y debe atender a lo

siguiente:

a)

b)

Evidencias relacionadas con el control emacional y la motivacion para
enfrentar la tarea y afrontar posibles fracasos o frustraciones.
Perseverancia para persistir en las actividades pese a las dificuitades
y atencion continuada.

Discriminar entre lo importante y lo secundario.

d) Mastrar iniciativa en la toma de dscisiones y anticipacion de hechos.

) Mostar actitud creativa e imaginacion, como una manera de percibir €l
medio.

f) Andlisis de situaciones complejas a partir de identificar problemas,
planificar y organizar cémo va a solucionarlo.

g) Mostrar un razonamientc critico y un pensamiento sistemico
superando la imagen de visidn compartimentada de |a realidad.

hy Actuar para solucionar problemas explorande soluciones diferentes y
distinguiendo causas y consecuencias.

i} Mostrar que hace uso eficiente de recursos, informaticos, matematicos
y del tiempo.

i} Muestra seguridad en el uso de técnicas y conocimientos.

k) muestra sentido de cooperacién a través del saber escuchar y saber
redirigir cuando el caso lo requiera.

) Muestra buenos habitos de trabajo

1.40.2, Evidencias de conocimiento

Las evidencias de conocimiento deben proyectarse en dos direcciones

fundarmentalas:

a)

Como se estdn comportando los niveles de compestencia a nivel
interpretativo, argumentativo y propositive. Frente a determinados

problemas. Para ello debemos ver como identifica (describe,
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ejemplifica, relaciona, reconocce, explica, efc.), la forma en que
argumenta (plantea una afirmacion, describe las refutaciones en
contra de dicha afirmacion, expone sus argumentos contra las
refutaciones y arba a conclusiones para corrobora la afirmacion
inicial) v 1a forma en gue propone a través de establecer estrategias,
valoraciones. generalizaciones, formulacion de hipotesis, respuesta a
situaciones, etc.

b) El conocimiento y comprension de conceptos, teorias, procedimientos,
técnicas vy todo aquello que evidencia que el desempefio no ha sido
casual, para lo cual debe evidenciar ademas, que esta informado, que
ha buscado informacion para hacer juicios multidisciplinares vy
combinar el conocimiento, que puede comunicarse de manera fluida,
coherente v en funcidn de los receptores, que tiene técnicas de
estudio, reflexion y autoevaluacion. El preceso de autoevaluacion es
clave y debe arrojar evidencias del nivel de atribuciones causales que
tiene el estudiante, es decir, si al analizar las causa de sus fracasos
siempre lo atribuye a causas externas a é&l, también si sucede lo
contrario, o sea, sdlo se atribuye las causa a si mismo, ambos
extremos requieren de ser tratados, pues son exiremos gue no arrojan
una vision real de la realidad y ambos pueden contrarrestar las
posibilidades de cambio. La autosvaluacién debe encaminarse
también hacia como se vienen dando en el sujeto sus procesos de

autorregulacién para planificar, ejecutar monitorear o supervisar y

evaluar sus acciones.

Tanto las evidencias de desempefio como las de conocimiento debe atender
a evidencia actitudinales relacicnadas con el espiritu autoeritico, la
adaptacidn a circunstancias cambiantes, control emotivo, actitud curicsa y
observadora, capacidad de abstraccion que le permita interpretar y valorar

con pensamiento logico y critico, asi como actuar con responsabilidad vy
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flexibilidad, mostrando cooperacion, socializacion, respeto a loz otros y a la
diversidad v todo aguello que eleve los niveles de empatia y comunicacion
interpersonal.

1.10.3, Evidencias del producto

Se han limitado las evidencias de producto a creer que consiste en la enfrega
del producto en si. Esto conduce a un eror lamentable en el proceso de
formacion y afecta la verificacion de las evidencias de aprendizaje, puss no
se trata de que entreguen un ensayo, un planc o una magueta, por gjemplo,
sino de permitir que el producto evidencie gue hay dentro de ello para poder
determinar cdmo se ha dado el aprendizaje en relacidn con el contexto de
aplicacion y especificamente ¢cémo se ha dado la congruencia entre contexto
de aprendizaje y contexto de aplicacion, que no es mas gque el logro de
correspondencia entre o que se ensefia y lo que se aprende.

Las evidencias de produclo estan implicadas en las finalidades de la
competencia, por tanto no es cualquier producto, sino aguel que tiene gue
ver con el campo de accidn y los requerimientos del contexto de aplicacion.

Por tanto puede concretarse en planos, ensayos. Disefio de estrategias, etc.

Este cuerpo de evidencias debe ser del dominio de los alumnos y constituyen
la fusnie de la cual se podran elaborar rdbricas, las cuales estan dadas por
una matriz de valoracion muy ufil para la evaluacion de tipo promocional y de
certificacion. Las ribricas seran objeto de tratamiento en el texto dedicado a

la evaluacion de competencias.

No puede olvidarse que el acopio de evidencias forma parte de un proceso
de verificacion que ha de posibilitar medir vy luego valorar, pues verificar,
medir y valorar forman parte de las habilidades del docente para resolver
problemas relacionados cen la calificacion y la evaluacion de los niveles de

competencia alcanzados por sus alumnos.
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Sobre la base de las consideraciones emitidas podemos arribar a las

generalizaciones siguientes, relacionadas con la elaboracion de normas de

competencia

a)

b)

d)

La elaboracién de la norma debe partir de establecer una sene de
descriptores desde los cuales se pretende reflejar las buenas practicas
para logar lo esperado y deseado como piso de un rol determinado.

La validez de los descriptores no es universal sine que depende de lo
acordado entre los actores,

Los docentes disefiadores han de atender a la relacion entre las
competencias generales reflejadas en el perfil, las competencias
especificas (si el formato institucional atendiera a este nivel de
derivacion del los objetivos) y por scbre todo arribar al primer
descriptor que exige altos niveles de consenso, este es la Unidad de
competencia o competencia particular, la cual se enuncia en la formula
verbo + objeto + condicion.

La competencia particular entra a continuacion en un proceso de
desagregacion que pretende especificar algunas actividades claves en
relacion con la competencia particular.

El primer nivel de desagregacion es determinar el elemento de
competencia que es el desempeiio anticipado de lo que se va a
evaluar como resultado o producto integrador ese resultado tiene gue
ser planificado y bien concebido, entonces se determinan |0s
desempefios anticipados que necesitemos para arribar a un
desempefc como resultado o producto integrador,

Esos desempefios anticipados hay que desagregarlos a su vez en las
acciones o criterios de realizacién de lo que tiens que hacer el
alumno. Recordemos que al traducir a capacidades las acciones o
actividades en gue desagregamos el elemento de competencias, ellas

deben abarcar la dimension cognitiva, afectivo-motivacional vy
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actuacional. Esa evidencias se convierten en el gje de toda la
planeacion didactica pues en dependencia de ellas se determina
contenidos, se desarrollan las actividades en las secuencias didacticas
y se elaboran los indicadores de desempefic o como preferimos
senalarlos, los criterios de evaluacion.

g) Los eriterios de evaluacion son determinantes como parte de la nomma.
pues en las actividades los docentes podran hacer usc de sus
recursos siempre y cuando estén atendiendo a los criterios de
evaluacion que regiran la forma en gue arribemos a valoraciones del
producto integrador.

h) Esos criterios aluden a los niveles con gue estamos evaluando
determinados resultados.

iy La norma debe determinar &l producto integrador, no quiere decir que
va a ccloear cual la pregunta o situacidn de desempefio a la gue se
enfrentara el alumno, pero si precisando coémo el producto integrador
que el profesor seleccione ha a atender a tres tipos de evidencias
concretas.

i} Se requieren acuerdos sobre cudles son las evidencias de desempefio
que se instauraran, los cuales han de responder a un saber hacer
reflexivo que implica, entre ctros aspectos, atender a iniciativas en la
toma de decisiones, anticipacion a los hechos, perseverancia y
atencion continua, razonamiento critico y pensamiento sistémico | que
permite supera visiones compartimentadas de la realidad, actitudes
creativas & imaginacion, mativacién y muestras de seguridad para
asumir situaciones complejas, discriminar entre lo relevante y Io
secundario, explorar, distinguir causas y consecuencias, use e
tecnologias ., muestra buenos habitos de trabajo y por sobre todo
utilizar con seguridad las técnicas y los conocimientos,

k) Se estableceran ademas las evidencias de conocimiento que permiten

reflexionar y justificar los desempeiios de manera tal gue se conslate
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que no se desempeid por casualidad, sino con uUnha base de
conocimientos, pero ademas, las evidencias de conocimiento han de
buscar pruebas en materia de competencias basicas relacionadas con
comunicacién, evidenciar que se estd informado, hacer juicios
multidisciplinares, reflexién y auto aprendizaje (aprender a aprender),
aprendizaje a partir de los errores, buen dominio idiomatico, etc.

) Se estableceran evidenciag de producto con signos de evidencia
tangibles en el nivel de los resultados (lo que el alumno puede
entregar), siempre teniendo en cuenta la accitn finalizada sobre Ia

base del contexto de aplicacidn.

En esta desagregacion del slemente de competencia o desempefo
anticipado esta la fuente de concertaciones gue pueden conducir a una labor
més eficaz y eficiente por parte de los disefiadores lo que se traduce en gue
no sdlo elaboren lo que deben (eficacia) sino como debe ser elaborado
(eficiencia),

1.11. Métodos e instrumentos de valoracion

Para expresar los propésitos educativos, segln recomienda The Concepts
and Methads of the Competency Cutcomes and Performance Assessment
[17]. es preferible utilizar, en vez del vocablo tradicional "objetives”, el termino
mas actual “resultados”, porgue define con mayor claridad las metas del
aprendizaje v las practicas basicas y avanzadas de la disciplina. El término
objetivo implica intencién y el término competencia implica resultado.
“Resultados” son los frutos que se obtienen, 2l final del producto, el foco de
todas las actividades relacionadas; requieren gque se hayan construido
competencias y desarrollado las habilidades que les conciernen, ademas de
que el estudiante se haya comprometido y hecho competente en [as
habilidades que utilizard en su practica profesional. El término objetivos

tradicionalmente ha sido utiizado como un enfoque a los medos del
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aprendizaje y a la orientacion del estudiante para que aprenda contenidos.
Asl. por lo comun, el vecablo no refigja las habilidades relacionadas con |a
practica ni tampoce muestra el desempefic para cuya ejecucion fue
necesario que el alumno aprendiera los contenidos (Lenburg et al, 1995
[1ep.

Los métodos de evaluacion abarcan tanto los cuantitativos como los
cualitativos. La siguiente representacion nos puede ayudar a distinguir
propuestas de Instrumentos de evaluacion en las diferentes fases del
proceso de aprendizaje.

» Técnicas e instrumentos para evaluar el (hacer), a fravés de los test
de actuacion, de escalas de observacidn, estudio de casos, test
manipulativos auditorias, diarios (portafolios, autoevaluacion, etc.)

« Técnicas e instrumentos para evaluar el {mostrar como) a traves de
los test de realizacidn (performance), escalas de observacion
sistematica, registros, demostracion de hechos, simulaciones,
evaluaciones de producto, ete.

» Técnicas & Instrumentos para evaluar el saber (como usar el
conocimiento), mediante los test basados en el contexto de ensayo y
pruebas, orales, de grupo de discusion, de escalas de valoracion.

e Técnicas e instrumentos para evaluar pruebas objetivas de
conocimientos, orales o escritas, la evaluacion via informatica, los test

de diversos tipos (de ensayo y error, de eleccion multiple, escalas,
registros, etc.) del saber.

Los meétodos cualitativos y cuantitativos para evaluar competencias se
concretan en un proceso continuo, sistematica y basado en evidencias, 10
gue determina gue sea un proceso gue responda a etapas o fases en las
cuales deben desarrollarse rigurosamente  diferentes  actividades

encaminadas a obtener informacion objetiva, valida y confiable. Esta
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informacian serd sometida a ponderacion de acuerdo con los niveles de logro
alcanzados.

Las etapas o fases de! método responden a tres exigencias basicas de
cualquier sistema evaluador en el enfoque de competencias. Esas exigencias

son las siguientes:

1. Explicitar los criterios evaluadores.
2 Proceder a la evaluacion por diferentes métodos y/o tecnicas.

3. Relacionar el analisis de resultados con la toma de decisiones,
Son estas tres exigencias la que le confieren un sello distintivo a.

1. La fase de pre instruccidn o diseiio de la evaluacion desde la
planeacion didactica.

7 Lafase de instruccion o desarrollo del proceso instructivo-educativo.
La fase de post instruccidn, donde se toman decisiones gue luego

derivan en seguimiento

Conclusiones

Los conocimientos, habilidades y los valores relacionados con una disciplina
son aspectos importantas que el alumno llevara consigo al ambiente laboral.
La importancia de la educacion bajo el enfoque en competencias se basa en
preparar al alumno para ser capaz, en forma eficaz y eficiente, de aplicar los
conocimientos adquiridos durante su educacion profesional de manera
practica en la construceidn o el desempefio de algo que se relaciona con el
ambignte laboral. En el proximo capitulo definiremos los métodos y
herramientas que se aplicara para el analisis, documentacién y desarrollo del
sistema de procedimientos de evaluacion para el enfoque basado en
competencias.
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Introduccion

Con el crecimiento v complejidad de los desarrolios de software se ha
reguerido la implementacion de metodologias y herramientas que nos
permitan tener un control de todas las stapas involucradas en un desarrollo
de software. En este capitulo aberdaremes los métodos y herramientas que
se aplicara para el andlisis, documentacién y desarrollo del sistema de

procadimientos de evaluacién para el enfoque basade en competencias.

2.1. Ingenieria de Software

2.1.1. Antecedentes

La Ingenieria de Software es una disciplina que cfrece métodas y técnicas
para desarrollar y mantener software de calidad que resuelven problemas de
todo tipo. Hoy dia es cada vez mas frecuente la consideracion de la
Ingenieria de Software como una nueva area de la ingenieria, y &l Ingeniera
de Software comienza a ser una profesion implantada en el mundo laboral

internacional, con derechos, deberes y responsabilidades.

2.1.2. Definicion: Ingsnieria

La ingenieria es el estudio y la aplicacion de las distintas ramas de la
tecnologia. El prafesional en este Ambito recibe el nombre de ingeniero,

La actividad del ingeniero supone la concrecidn de una idea en la realidad.
Esto quiere decir que, a través de técnicas, disefios y modelos, y con el
conocimiento proveniente de las ciencias, la ingenieria puede resolver
problemas y satisfacer necesidades humanas.

La ingenieria también supone la aplicacidn de la Inventiva y del ingenio para
desarrollar una cierta actividad. Esto, por supuesto, no implica gue no se
utilice el método cizntifico para llevar a cabo los planes.
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2.1.3. Definicion: Software

Es el conjunto de los programas de computo, procedimientos, reglas,
documentacion y datos asociados que forman parte de |as operaciones de un
sistema de computacion [19]. El software no son solo programas, sino todos
los dosumentos asociados v la configuracién de datos que se necesitan para
hacer gue estos programas operen de manera correcta. Un sistema de
software consiste en diversos programas independientes, archivos de
gonfiguracion que se utilizan para ejecutar estos programas, un sistema de
documentacion que describe la estructura del sistema, la documentacion
para el usuario que explica como utilizar el sistema y sitios web que parmitan

a los usuarios descargar la informacion de productos recientes [20].

El software de computadora es el producte que los ingenieras de software
construyen y después mantienen en el largo plazo. El software se forma con:

« Las instruccicnes (programas de computadera) que al ejecutar se
proporcionan las caracteristicas, funciones y el grado de desempefo
deseados;

s Las estructuras de datos gue permiten que los programas manipulen

informacion de manera adecuada.

¢+ Los documentos que describen la operacion y uso de los programas
[21].

2.1.4. Definiciones: Ingenieria del Software
Algunas definiciones de software que podemaos mencionar:
« Ingenieria del Software es el estudio de los principies y metodologias
para desarrollc y mantenimiento de sistemas de software [22].
» Ingenieria del Software es la aplicacién practica del conocimiento
cientifico en el disefio y construccidn de programas de computadora y

la documentacion asociada requerida para desarrollar y operar
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(funcicnar) y mantenarlos. Asi como también desarollo de software o
produccion de software [23].

. La Ingenierfa del Software es el establecimiento y uso de
principios  sélidos de la ingenieria para  obtener
econdmicamente un software confiable y que funcione de modo
eficiente en maguinas reales [24].

s Ingenierfa de Software es la aplicacion de un enfoque sistemético,
disciplinado y cuantificable al desarrollo operacion (funcionamiento) v
mantenimiento del software: es decir, la aplicacion de ingenieria al
software [25].

» La Ingenieria de Software es una disciplina de la ingenieria que
comprende todos los aspectes de la produceion de software desde las
etapas iniciales de la especificacion del sistema hasia el
mantenimiento de este después que se utiliza [26].

s La Ingenieria de Software es una disciplina que integra el proceso, los
métodos, v las herramientas para el desarrollo de software de
computadora [27].

2.1.5. Metodologia
Un abjetivo de décadas ha sido el encontrar procesos y metodologias, gue
sean sistematicas, predecibles vy repetibles, a fin de mejorar la prod uctividad

en el desarmolio y la calidad del producto software.

2.1.6 Etapas del proceso
La ingenieria de software requiere llevar a cabo numerosas tareas agrupadas
en etapas, al conjunto de estas etapas se le denomina ciclo de vida, Las
etapas comunes a casl todos los modelos de ciclo de vida son las siguientes
[28]:

» Analisis de requisitos- Extraer los requisitos de un producto de

software es la primera etapa para crearlo. Mientras que [os clientes

A Ay it N M = . = = e
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piensan que ellos saben lo que €l software tisne que hacer, se
requiere habilidad y experiencia para reconocer requisitos
incompletos, ambiguos o contradictorios. El resultado del andlisis de
requisitas con el cliente se plasma en el documenta ERS
(Especificacion de Requisitos del Sistema), cuya estructura puede
venir definida por varios estandares, tales como CMMI. Asimismo, se
define un diagrama de Entidad/Relacion, en el gue se plasman las
principales entidades que participaran en el desarrollo del software. La
captura, analisis y especificacion de requisitos (incluso pruebas de
ellos), es una parte crucial; de esta etapa depende en gran medida €l
logro de loz objetivos finales. Se han ideado modelos y diversos
procesos de trabajo para estes fines. Aunque adn no esta formalizada,
ya se habla de la Ingenieria de requisitos. La IEEE Std. 830-1998
normaliza la creacién de las especificacicnes de requisitos de software
(Software Reguirements Specification). No siempre en la etapa de
"analisis de reguisites” las distintas metodologias de desarrollo llevan
asociado un estudio de viabilidad y/o estimacion de costos. El mas
sonocido de los modelos de estimacién de costos del software es el
modelo COCOMO,

» Especificacion de requisites.- La especificacion de requisitos describe
el comportamiento esperado en el software una vez desarrollado.
Gran parte del éxito de un proyecio de software radicard en la
identificacion de las necesidades del negocic (definidas por la alia
direccién), asi coma la interaccidn con los usuarios funcionales para la
recoleccién, clasificacion, identificacién. priorizacion ¥ especificacian
de los requisitos del software. Entre las técnicas utiizadas para la
especificacion de requisitos se encuentran:

a) Caso de uso

b) Historias de usuario
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Siendo los primeros mas rigurosos y formales, los segundos mas
aglles e infarmales.

s Arquitectura.- La integracién de Infraestructura, desarrolle de
aplicaciones, bases de datos y herramientas gerenciales. requieren de
capacidad vy liderazgo para poder ser conceptualizados y proyectados
a futurg, solucionandn los problemas de hoy El ol en el cual se
delegan todas estas actividades es el del Arguitecto. El arquitecto de
software es la persona que afade valor a los procesos de negocios
gracias a su valioso aporte de soluciones tecnologicas. La arguitectura
de sisternas en general, es una actividad de planeacion, ya sea a nivel
de infraestructura de red y hardware, o de software. La arquitectura de
software consiste en el disefio de componentes de una aplicacion
(entidades del negocio), generalmente utilizando patrones  de
arquitectura. El disefio arquitectdnico debe permitir visualizar la
interaccion entre las entidades del negocio y ademas poder ser
validado, por elemplo por medio de diagramas de secuencia. Un
disefio arquitectanico describe en general el como se consiruira una
aplicacion de software. Para ello se documenta utilizando diagramas,
por ejemplo:

a) Diagramas de clases
b) Diagramas de base de datos
¢) Diagrama de despliegue

d) Diagrama de secuencia

Sienda los dos primeres los minimos necesarios para describir la
arquitectura de un proyscto que iniciard a ser codificada, Depende del
alcance del proyecto, complejidad y necesidades, el arquitecto elige
qué diagramas elaborar.

« Programacion - Reducir un disefio a codigo puede ser la pare mas

obvia del trabajo de ingenieria de software, pera no necesariamente
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es la que demanda mayor trabajo y ni la mas complicada. La
complejidad y la duraci6n de esta etapa esta intimaments relacionada
al o a los lenguajes de programacion utilizados, as! come al disefio
previamente realizado,

e Prueba.- Consiste en comprobar que el software realice correctaments
las tareas indicadas en la especificacion del problema. Una técnica de
prueba es probar por separado cada moédulo del software, ¥ luego
orobarlo de forma integral, para asf llegar al objetivo. Se congidera
una buena practica el que las pruebas sean efeciuadas por alguien
distinto al desarrollador que la programo, idealmente un area de
pruebas; sin perjuicio de lo anterior el programadaor debe hacer sus
propias pruebas. En general hay dos grandes formas de organizar un
drea de pruebas, la primera es que este compuesia por personal
inexperto y que desconozca el tema de pruebas, de esta forma se
evalia que la documentacion enfregada sea de calidad, que los
procesos descritos son tan claros que cualguiera puede entenderios y
el software hace las cosas tal y como estan descritas. El segundo
enfoque es tener un @rea de pruebas canformada por programadores
con experiencia, personas gus saben sin mayores indicaciones en qua
condiciones puede fallar una aplicacion v gue pueden poner atencion
en detalles gue personal inexperto no consideraria.

» Documentacion.- Todo lo concerniente a la documentacion del propio
desarrollo del software v de la gestion del proyecto, pasando por
modelaciones (UML) diagramas de casos de uso, prugbas, manuales
de usuario, manuales técnicos, etc; todo con el proposito de
eventuales correcciones, usabilidad, mantenimignto futuro y
ampliaciones al sisterna.

s Mantenimiento.- Fase dedicada a mantener y mejorar el software para
corregir errores descublertos & Incorporar nuevos requisitos. Esto

puede llevar mas tiempo incluso que el desarrolio del software inicial,
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2.1,

Alredador de 2/3 dal tiempo de cicle de vida de un proyecto esta
dedicado a su mantenimiento. Una pequefia parte de este trabajo
consiste eliminar errores (bugs); siendo que la mayor parie reside en
extender el sistema para incorporarle nuevas funcionalidades y hacer

frente a su evolucion,

Modelos y filesofias de desarrolio de software

La ingenieria de software dispone de varios modelos, paradigmas y filosoffas

de desarrollo, en los cuales se apoya para la censtruccién del software, entre

ellos se puede citar:

Modelo en cascada o Clasico (modelo tradicional)
Modelo de prototipos

Wodelo en espiral

Desarrollo por etapas

Desarrollo iterativo y creciente o lterativo e Incremental
RAD (Rapid Application Development)

Desarrollo concurrente

Proceso Unificado

2.1.8. Principales areas de estudio de la Ingenieria de Software

El area en que la Ingenierta de Software se aplica son diversas, algunas de

|as mas comunes tenemos:

Métodos y Metodclogias de Desarrollo de Software
Procesos de Desarrollo de Software

Gestitn de Proyectos de Soflware

Medicién y Estimacion de Software

Ingenieria de Requisitos / Requerimientos
Ingenieria de Software Empirica

Gestion de Riesgos
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» Usabilidad de Software
s Evaluacion de Software
= Métricas de Software

» Calidad de Software

= Metodos Formales

» Ingenieria Web

2.1.9. Responsabilidad
La responsabilidad en la ingenieria del software es un concepto complejo,
schre todo porgque al estar los sistemas informaticos fuertemente

caracterizados por su complgjidad, es dificil apreciar sus consecuencias.

En la ingenieria del software |a responsabilidad sera compartida por un grupo
grande de personas, gus comprende dasde el ingeniero de requisitos, hasta
el arquitecto software, y contando con el disefador, o el encargado de
realizar las pruebas. Por encima de todos ellos destaca el director del
provecto. El software demanda una clara distribucién de la responsabilidad

entre los diferentes roles que se dan en el proceso de produccion

El ingeniera de! software tiene una responsabilidad moral v legal limitada a
las consecuencias direcias.

2.1.10. Aplicaciéon de la Ingenieria de Software en 2l Sistema de
Procedimientos de Evaluacion para el Enfoque Basado en
Competencias

Todas las definiciones de Ingenieria de Software (1S) convergen en el hecho
de que se administran log procesos de software definiendo un conjunto de
etapas establecidas asi como el uso de metodologias para obtener un
producto final que satisfaga las necesidades del usuario. En nueslro caso
primeramente hacemos uso de los conceptos de: Analisis v Especificacién de

requisitos los cuales nos proporcionan los requerimientos y necesidadss por
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parte de los usuarios (en este cazo enfocado a los requerimicntos de los
docentes del Institutc Tecnologico de la Laguna). Posteriormente nos
presenta varias metodologias de desarrollo de scoftware de la cual
seleccionamos Proceso Unificado (especificada en el siguiente punto dentro
de este capitula). La IS tambien hace uso del concepto de calidad que es
aplicada en todas y cada una de las etapas con la finalidad de generar una
aplicacion de software que cumpla con las normas de calidad al final
permitiendo que sea de facil mantenimiento y soperte, ademas entragar
documentacion clara y precisa, de forma que sea de facil comprension para
adecuaciones futuras.

2.2. Proceso Unificado

2£.2.71. Antecedentes

La concepcion de un sisterma de informacion va mucho mas alla de levantar
los requerimientos, elaborar un conjuntc de modelos y comenzar a
programar. Esta concepcion limitada ha permitido que durante afips no
podamos hacer uso adecuado de los conceptes y las herramientas con los
que contamos. En este punto podemos considerar que la definicion de la
arquitectura del software se convierte en el eje orientador que permite
controlar el desarrollo iterative e incremental del sistema, a traves de su ciclo
de vida. Esta arguitectura se define en las primeras fases del proyecto,

basicamente en la de elabeoracion, y se refina a traves de todo el proyecto,

El Proceso Unificado (UP) se fundamenta en seis practicas [29]:

« Desamollo ileralive
» Administracion de reguerimientos
+ Arguitectura basada en componentes

¢ [Modelamiento visual
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+« Verificacion continua de la calidad

e Administracion del cambio,

Estas seis practicag crientan el modelo y con ellas se pretende solucionar
muchos de los problemas asociados al software. Adicicnalmente hay muchos
aspecios de disefic gue son bien conocidos, pero que en realidad han sido

muy poco implementados en los proyaectos de software, estos son:

= Facilidad de uso
o Modularidad
¢« Encapsulamiento

= Facilidad de mantenimiento,

Es necesaric entonces definir una arquitectura soélida basada en
componentes, para censtruir mejores y mas flexibles soluciones de software

para las necesidades organizacionales.

Los cambios en un proyecto no pueden ser detenidos dado que la evolucion
del entorno de c¢ada organizacién es confinua, pero si pueden ser
administrados de manera gue su impacto pueda ser estimado para
determinar si dicho cambio se incluye o no v s el proyecto debe ser
reajustado.

Cada cambio en &l proyecto dehe tener especificada cuando y como se va a

realizar, quién lo va a hacer y queé productos se ven involucrados en ese
cambio. En ese punto es donde el contrel de cambios y la trazabilidad de los

componentes a traves de los diverses modelos adquisren una gran
importancia.

2.2.2. Definicion Proceso Unificado {UP)
El Proceso Unificado de Desarollo de Software o simplemente UP o

podemos definir como: *Un conjunic de actividades necesarias para
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transformar los requisites del usuario en un sistema software”. E! Proceso
Unificade es un marco genérico gque puede especializarse para una variedad
de tipos de sistemas, diferentes areas de aplicacion, tipos de organizaciones,
niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyectos. Esta basado en
componentes. El software estd formado por componentes software
interconectados a través de interfaces. Estad dirigido por cascs de uso,

centrado en |a arquitectura, y sobre todo es iterative e incremental.

2.2.3.Casos de Uso

Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del sisterna que
proporcigna un resu'tado de valor a un usuario. Los casos de Uso modelan
los requerimientes funcionales del sistema. Todos los casos de uso juntos
constituyen el modelo de casos de uso. Los casos de Uso también guian &l
nroceso de desarrollo (disefio, implementacion, y prueba). Basandose en 1os
casos de uso los desarrolladores crean una serie de modelos de disefo e
implementacién que lievan a cabo los cases de uso. De este modo los casos
de usa no solo inician el proceso de desarrollo sino que le proporcionan un
hilo conductor, avanza a través de una serie de flujos de trabajo que parien
de los casos de uso.

La arguitectura de un sistema software se descrice mediante diferentes
vistas del sistema en construccidn. El concepto de arguitectura software
incluye los aspectos estaticos y dindmicos més significativos del sistema. La
arquitectura es una vista del disefic completo con las caracteristicas mas
importantes resaltadas, dejando los detalles de lado.

Los casos de uso y la arquitectura estan profundamente relacionados. Los
casos de uso deben encajar en la arquitectura, y a su vez la arquitectura
debe permitir el desarrollo de todos los casos de uso requeridos, actuaimente
y a futuro.

Migue! Angel De La wara Ramirsz Instituts Tecnalagica De La Laguna 1702013 | 48



Ingerieria De Scfiware Anlicada Al Desarcllo De Procedimientos De Evaluaclon Para El
Enfague Basado En Competsncias. Software Educativo

2.2.4. lterativo e Incremental

Es practico dividir el esfuerzo de desarrollo de un proyecto de software en
partes mas peguefias o mini proyectos. Cada mini proyecto £s una iteracion
que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen referencia a pases en €l

flujo de trabajo, y los incrementos a crecimientos en el producto.

Las iteracionss deben estar controladas. Esto significa que deben
seleccionarse v ejecutarse de una forma planificada, Los desarrolladores

basan la seleccidn de lo que implementaran en cada iteracion en dos cosas:

« Elconjunto de casos de uso que amplian la funcionalidad,

« Los riesgos mas importantes gue deben mitigarse.

En cada iteracion los desarrolladores identifican y especifican los casos de
uso relevantes, crean un disefio utilizando la arguitectura seleccionada como
guia, para implementar dichos casos de uso. Si la iteracién cumple sus

objetivos, se continda con la proxima. Si no deben revisarse las decisiones
previas y probar un nueveo enfoque.

2.2 5_El Ciclo de Vida del Proceso Unificade
Fl Proceso Unificado se repite a lo largo de una serie de ciclos que
constituyen la vida de un sistema. Cada ciclo constituye una version del
sistema. Cada ciclo constas de cuatro fases:

+« |nicio

s Elaboracion

+« Construccidn

s Transicion

Cada fase se subdivide en iteraciones. En cada iteracion se desarrolla en

secuencia un conjunto de disciplinas o flujos de frabajos.
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Figura 2.1 Fases del Froceso Unificado,

2.2.6. Disciplinas

Cada disciplina es un conjunto de actividades relacionadas (flujos de trabajo)

vinculadas a un area especifica dentro del proyecto total. Las mas

importanies son:
« Reguerimientos
+  Analisis
= Disefio
+ Codificacion

» Prusba

El agrupamiento de actividades en disciplinas es principalmente una ayuda

para Comprender el provecto desde la vision tradicional en cascada.
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Repiniiv
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Figura 2. 2 Disciplinas del Proceso Unificado
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Cada disciplina estd asociada con un conjunto de modelos que =8
desarrollan. Estos modelos estan compuestos por artefactos. Los artefactos
mas importantes son los medelos que cada disciplina realiza:

B B B = 5 " | ¥ |
s Mede as0s5 de Uso i B ; -
o ﬂl@' 2 EE""' . .d‘é - S T e | m

-

« Modelo da disefio
¢ Modelo de implementacion

¢ Modelo de prueba.

El Proceso Unificado consiste en una serie de disciplinas o flujos de trabajo
que van desde los requisitos hasta las prugbas. Los flujos de trabajo
desarrollan modelos desde el modelo de casos de uso hasta el modelo de
pruebas comao se muestra en la tabla 2.1.

Takla 2. 1 Flujos de Trabajo

Analisis Modelo de Analisis

Disefic  |Modelo de Disefio - Modelo de Despliegue
Implementacién | Modelo de Implementacion

Prueba Meodelo de Prueba i

2.2.7. Artefactos
El Proceso Unificado en cada una de sus fases realiza una serie de
artefactos que sirven para comprender mejor tanto el andlisis como el diseno
del sistema. Estos arlefactos son los siguientes:;
1. Inicio:

1.1, Documento Visian

1.2.Diagramas de caso de uso
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1.3. Especificacién de Requisitos
2. Elaboracion:
2.1. Documento Arguilectura que trabaja con las siguientes vistas:
2.1.1, Vista Logica
2.1.1.1. Diagrama de clases
2.1.1.2. Modelo E-R (Si el sistema asi lo requierg)
2.1.2. Vista de Implementacian
2.1.2.1. Diagrama de Secuencia
2.1.2.2. Diagrama de estados
2.1.2.3. Diagrama de Colaboracion
2.1.3. Vista Conceptual
2.1.3.1. Medelo de dominio
2.1.4. Vista fisica
214.1. Mapa de comportamiento a nivel de hardware.
2.2 Disefio y desarrollo de casos de uso, o flujos de casos de uso
arquitectonicos
2.3. Prugbas de los casos de uso desarrollados, que demuestran que la
arguitectura documentada responds adecuadamente a
requerimientes funcionales y no funcionales.
3. Construccion:
2.1, Especificacidn de requisitos faltantes
3.2.Disefic y desarrollo de casos de uso y/o flujos de acuerdo con la
planeacion iterativa
3.3.Prugbas de los casus de uso desarrollados, y pruebas de regresion
seguln sea el caso
4. Transicion:
4.1. Pruebas finales de aceplacion
4. 2. Puesta en produccién
4.3 Estabilizacién
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22.8. Aplicacion del Proceso Unificado (UP) en el Sistema de
Procedimientos de Evaluacién para el Enfoque Basado en
Competencias

Proceso Unfficado (UP) es una herramienta que trabaja en base de
iteraciones para efectuar un andlisis y modelamiento de una aplicacion
software. No es |a Gnica ni la mejor, en la actualidad existen una variedad de
metodologias con pros y contras, en nuestro caso seleccionamos UP por la
facilidad y sencillez con la cual se lleva a cabo, los artefactos que se
elaboran son de gran utilidad.

UP con su caracteristica de efectuar iteraciones nos permite en una primer
etapa analizar, desarrollar, documentar, y en posteriores iteraciones cosas

que fueron omitidas torarlas en cuenta para incorporarlas al proyecto.

Todos los artefactos listados en el punto 2.2.7 seran aplicados en el
desarrollo del Sistema de Procedimientos de Evaluacién para el Enforue
Basado en Competencias. Por lo cual solo fueron nombrados en este
capitulo, mas en el capitulo Ill se efectuara su aplicacién. también se hace el
uso de dos iteraciones que permiten evidenciar la forma de trabajar de UP.

2.3. UML

2.3.1. Antecedentes

Una exigencia de la gran mayoria de instituciones dentro de su Plan
Informatico estratégico, es que los desarrollos de software bajo una
arguitectura en capas, se formalicen con un lenguaje estandar y unificado. Es
decir, se requiere que cada una de las partes que comprende el desarrollo
de todo software de disefio orientado a abjetos, se visualice, especifique v
documente con lenguaje comun. Se necesitaba un lenguaje que fusse
grafico, a fin de especificar v documentar un sistema de software, de un

modo estandar incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de
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negocios ¥ funciones del sistema. Este lengugje unificado que cumple con
estos requerimientos, es ciertaments UML, el cual cuenta con una notacion
estandar y semanticas esenciales para el modelado de un sistema orientado
a ohjetos [30].

2.3.2. Definicion

El Lenguaje de Modelado Unificado (UML: Unified Modeling Language) es la
sucesion de una serie de métodos de analisis y disefio orientadas a objetos
gue aparecen a fines de los 80's y principios de los 90s UML es llamado un
lenguaje de modelado, no un método. Los métodos consisten de ambos de
un lenguaje de modelado y de un proceso. El UML, fusiona los conceplos de
la orientacién a objetos aportades por Booch, OMT y OOSE . UML
incrementa la capacidad de lo que se puede hacer con otros metodos de
analisis y disefio arienlados a objetos. Los autores de UML apuntaron
también al modelado de sistemas distribuidos y concurrentes para assgurar
que el lenguaje mangjs adecuadamente estos dominics.

El lenguaje de modelado es la notacion (principalmente gréfica) que usan los
métados para expresar un diseno. El proceso indica los pasos que se deben
sequir para llegar a un diseno.

La estandarizacion de un lenguaje de modelado es invaluable, ya que es la
parte principal del proceso de comunicacion gue reguieren todos los agentes
involucrados en un proyecto informatico. Si se guiere discutir un disefio con
alguien mas, ambos deben conocer el lenguaje de modelado y no asi el

procesn gue se siguio para obtenerio.

Una de lag metas principales de UML es avanzar en el estado de la
integracion institucional proporcionande herramientas de interoperabilidad

para &l modelado visual de objetos. Sin embargo para loegrar un intercambio

—
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exitoso de modelos de infermacion entre herramientas, se requirié definir &
UML una semantica y una notacion.

La notacion es la parte gréfica gue se ve en los modelos ¥ representa la
sintaxis del lenguaje de modelado, Per gjemplo, la notacion del diagrama de
clases define como se representan los elementos y conceptos cOmMo son. UN3
clase. una asociacién v una multiplicidad, &Y que significa exactamente una
asociacion o multiplicidad en una clase? Un meta modelo es la manera de

definir esto (un diagrama, usuaimente de clases. que define la notacian).

Para que un proveador diga que cumple con UML debe cubrir con la
semantica y con la notacion,

Una herramienta de UML debe mantener la consistencia entre los diagramas
en un misme modelo. Bajo esta definicion una herramienta que sclo dibuje,

no puede cumplir con la notacion de UML.
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Figura 2. 2 Modelamisnto grafico de UML

El lenguaje estda dotade de multiples herramientas para lograr la
especificacion determinante del modelo, pero en nuastro caso se trabaja en
forma simplificada sobre:

a) Modelamiento de Clases
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b) Casos de Uso

¢) Diagrama de Interaccion

2.3.3. Aplicacién del Lenguaje de Modelado Unificado (UF) en el
Sistema de Procedimientos de Evaluacién para el Enfoque Basado en
Competencias

El objetive por el cual fue creado el Lenguaje de Modelado Unificado (UML)
es: un lenguaje gréfico que permita especificar y documentar un sistema de
software. El uso y aplicacion que se le da en el desarrolle de nuestra
aplicacion software es la documentacién en forma grafica de los artefacios
propercionados por UP. No sclo presentando graficos, si no que estos sean
concordantes en el modelo del disefio, de forma que sea entendido por

cualquier persona que lo requiera.

2.4. PHP

2.4.1. Antecedentes

PHP es un lenguaje de programacion de uso general de script del lado del
servidor originalments disefiado para el desarrollo web de contenida
dinamice. Fue uno de los primeros lenguajes de pregramacion del lado del
servidor que se podian incorporar directamente en el documento HTML en
lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos. El codigo es
interpretado por un servider web con un médulo de procesador de PHP gue
genera la pagina Web resultante. PHP ha evolucionado por lo que ahora
incluye también una interfaz de linea de comandos que puede ser usada en
aplicaciones graficas independientes. PHP pucde ser usado en la mayoria de
los servidores web al igual que en casi todos los sistemas operativos Y
plataformas sin ningtn costo [31].
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2.4.2. Definicién

PHP (acrénimo de PHP: Hypertext Preprocessor) €s un lenguaje de codigo
ablerto muy popular especialmente adecuado para desarrollo web y que
puede ser incrustado en HTML.

En lugar de usar muchos comandos para mostrar HTML {come en C o Perl),
paginas PHP contienen HTML con codigo incluido en el mismo gue hace
"algo" (en este caso, mostrar "Hala jsoy un script PHP!), El cédigo PHP esta
entre medio de etiquetas de comienzo y final especiales<?php ¥ ?> que nos

permitiran entrar y salir del "maodo PHP".
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Flgura 2. 4 Funcionamiento de PHP

Lo que distingue a PHP de algo lado-cliente como Java script, es que &l
codigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo al cliente.
E| cliente recibira los resultados de ejecutar el script, sin ninguna posibilidad
de determinar qué cddigo ha producido el resultado recibido. El servidor web
puede ser incluso configurado para que procese todes los archivos HTML
con PHP y entonces no hay manera que los usuarios puedan saber gue
tienes debajo de la manga.
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Lo mejor de usar PHP es que es extremadamente simple para el principiante,
pero a su vez ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los
programadores profesionales. No sienta miedo de leer la larga lista de
caracteristicas de PHP, en poco tiempo podra empezar a escribir sus

primeros scripts.

Aungue el desarrollo de PHP esta centrado en programacion de scripts en

lado-servidaor, se puede utilizar para muchas otras cosas.

2.4.3. Aplicacion de PHP

PHP puede hacer cualquier cosa gue se pueda hacer con un script CGl,
como procesar la informacion de formularios, generar paginas con
contenidos dindmicos, o enviar y recibir cookies. Y este no es todo, se puede
hacer mucho mas.

Existen principalmente tres campos en lcs que se usan scripts en PHP.

a) Scripts del lado-servidor. Este es el campo mas tradicional y el
principal foco de trabajo. Se necesitan tres cosas para que esio
funcione. El intérprete PHP (CGIl médule), un servidor web y un
navegador. Es necesario hacer funcionar el servidor, con PHP
instalado. El resultado del programa PHFP se puede obtener a traves
del navegador, conectandose con el servidor web. Consultar la
seccion Instrucciones de instalacion para mas informacion.

b) Scripts en la linea de comandos, Puede crear un script PHP y correrlo
sin necesidad de un servidor web o navegador. Solamente necesita el
intérprete PHP para usarlo de esta manera. Este tipo de uso es ideal
para scripts ejecutados regularmente desde cron {en UNIX o Linux) ©
el Planificadaor de tareas (en VWindows). Estos scripts tambien pueden

ser usadas para tarsas simples de procesamiento de texto. Consuitar
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la seccidn Usos de PHP en la linea de comandos para mas
informacion.

¢} Escribir aplicaciones de interfaz grafica. Probablemente PHF no sea el
lenguaje mas apropiado para escribir aplicaciones gréficas, pero 8|
conoce bien PHP, y quisiera utilizar algunas caracteristicas avanzadas
en programas clientes, puede utilizar PHP-GTK para escribir dichos
programas. También es posible escribir aplicaciones independientes
de una plataferma, PHP-GTK es una extension de PHP, no disponible
en la distribucién principal. Si esta Interesado en PHP-GTK, puedes
visitar las » paginas web del proyecto.

PHP puede ser utilizado en cualguiera de los principales sistemas operativos
del mercado, incluyendo Linux, muchas variantes Unix fincluyendo HP-UX,
Solaris y OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS5 X RISC OS y
probablemente alguno mas. PHP soporta la mayoria de servidores web de
hoy en dia, incluyendo Apache, IS, y muchos otros. Esto incluye cualquier
servidor web que pueda utilizar el binario PHP de FastCGl, como lighttpd v

nginx. PHP funciona ya sea como un mdadulo, o como un procesadar de GGl

De modo que, con PHP tiene la libertad de elegir el sistema operative y el
servidor web de su gusto. Ademas, tiene la posibilidad de utilizar
programacién por procedimientos, programacion orientada a objetos (PCO),

o una mezcla de ambas.

Con PHP no se encuentra limitado a resultados en HTML. Entre las
habilidades de PHP se incluyen: creacién de imagenes, archivos PDF e
incluso peliculas Flash (usando libswf y Ming) sobre la marcha. Tambien
puede presentar otros resultados, como XHTML y cualquier ofro tipo de
ficheros XML. PHP puede autogenerar éstos archivos y almacenarlos en el
sistema de archivos en vez de presentarlos en la pantalla, creando un cache

en el lado-servidor para contenido dinamico.
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2.4.4. Caracteristicas

Una de las caracteristicas mas potentes y destacables de PHP es su soporte
para una gran cantidad de bases de datos. Escribir una pagina web con
acceso habilitada a una base de datos es increiblemente simple utilizando
una de las extensicnes especificas (por gjemplo, para My3QL), o utilizar una
capa de abstraccién como extension de objetos de PHP (PDO), o conectarse
a cualquier base de datos que soporte el estandar de Conexion Abierta a
Bases de Datos por medio de la extensién ODBC. Qtras bases de dafos
podrian utilizar cURL o sockets, coma lo hace CouchDB.

PHP también cuenta con scporte para comunicarse con olros servicios
usando protocolos tales como LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POF3, HTTP,
COM (en Windows) y muchos otros. También se pueden crear sockets puros
¢ interactuar usando cualquier otro protocelo. PHP soporta WDDX para el
intercambio de datos entre lenguajes de programacion en web. Y hablando
de Interconexion, PHP puede ulilizar objetos Java de forma transparente
come objetos de PHP.

PHP tiene utiles caracteristicas de procesamiento de texto, las cuales
incluyen las Expresiones Regulares Compalibles de Perl (PCRE), muchas
extensiones, y herramientas para el acceso y analisis de documentos XML,
PHP estandariza todas las extensiones XML sobre el fundamento solido de

libxml2, v extiende este conjunto de caracteristicas afiadiendo soporte para
SimpleXML, XMLReader y XMLWriter.

2.4.5. Aplicacion de PHP en el Sistema de Procedimientos de
Evaluacion para el Enfoque Basado en Competencias

PHP fue selaccionada como alternativa de programacion del Sistema  de
Procedimientas de Evaluacién para el Enfegue Basado en Competencias,

entre alguna de sus caracteristicas que influyeron para seleccionarlo fueron
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ser licenciamiento libre, la portabilidad al trabajar en diferentes plataformas
(Windows, Linux, etc.), flexibilidad y facilidad de uso entre otras.

2.5. MYSQL

2.5.1. Antecedentes

El sistema de base de datos operacional MySQL [32] es hay en dia uno de
los mas importantes en lo que hace al disefio y programacion de base de
datos de tipo relacional. Cuenta con millones de aplicaciones y aparece en el
mundo informatico coma una de las mas utilizadas por usuarios del medio. El
programa MySQL se usa como servidor a través del cual pueden conectarse
multiples usuarios y utilizarlo al mismo tiempo.

2.5.2. Definicion

MySQL cuya sigla en inglés se traslada a My Structured Query Language O
Lenguaje de Consulta Estructurado) tiene sus origenes a principios de la
década de 1980, Programadores de |1BM lo desarrollaron para contar con un
codigo de programacion que permitiera generar multiples y extendidas bases
de datos para empresas y organizaciones de diferente tipo. Desde esta
&poca numerosas versiones han surgido v muchas de ellas fueron de gran

importancia. Hoy en dia MySQL es desarollado por la empresa Sun
Mycrosystems

2.5.3. Caracteristicas

Una de las caracteristicas mas interesantes de MySQL es gue permite
recurrir a bases de datos multiusuario a través de la web y en diferentes
lenguajes de programacion que se adaptan a diferentes necesidades vy
requarimientos. Por otro lado, MySQL es conocida por desarrollar alta
velocidad en la blsqueda de datos e informacidn, a diferencia de sistemas

anteriores. Las plataformas que utiliza son de variade tipo y entre ellas
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podemos mencionar LAMP, MAMP, SAMP, BAMP y WAMP (aplicables a
Mac, Windows, Linux, BSD, Open Solaris, Perl y Phyton entre otras).

Se estan estudiando y desarrollando nuevas versiones de MySQL que
buscan presentar mejoras y avances para permitir un mejor desempefio en
toda aquella actividad que requiera el uso de bases de datos relacionales.
Entre estas mejoras podemos mencionar un nuevo dispositivo de deposito y
almacenamiento, backup para todos los tipos de almacenamientos,
replicacion segura, planificacion de eventos y otras mas.

2.5.4. Componentes

Se compone de un servidor que es multihilo y multiusuario, lo cual guiere
decir que nos permite llevar a cabo varios trabajos en un solo momento, o
dentro del mismo servidor, v es accesible desde varios usuarios, con

diferentes derechos conservando la seguridad para el uso en entornos
abiertos coma Internet.
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Figura 2.5 Componentes MYSQL
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A diferencia de otros SMBDRs (Sistema Manejador de Basaes de Datos
Relacionales) MySQL cuenta con diversos motores de almacenamientd gue
definiran la velccidad del acceso, las transacciones, entre otros puntos. Se
puade escoger entre MyISAM, Merge, InnoDB, BDB, Memorytheap, MySQL
Cluster, Federated, Archive, C8V, Blackhole y Example en la versién 9.x,
donde MylSAM es usado como el motor par defecto antes de 4.x. MylSAM
tiene ventajas en su velocidad, pero no cuenta con caracteristicas come
transacciones ACID y blogueo de registros. InnoDB es sl nueva motor por
defecto a partir de 4.x en cambio mas lento, pero &s gonsideradoc mas

avanzado en caracteristicas, como en la integridad de los datos.

2.5.5. Aplicaciones de MYSQL

MySOL es muy utilizado en aplicaciones web, como Drupal o phpBB, en
plataformas (Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python}, vy por
herramientas de seguimiento de errores como Bugzilla. Su popularidad como
aplicacion web estd muy ligada a PHP, que a menudo aparece en
combinacion con MySQL,

MySQL es una base de datos muy rapida en la lectura cuando utiliza el motor
no transaccional MylSAM, perc puede provocar problemas de integridad en
entornos de alta concurrencia en la modificacion. En aplicaciones web hay
baja concurrencia en la modificacion de datos y en cambio el entarno es
intensivo en lectura de datos, lo que hace a MySQL ideal para este tipo de
aplicaciones. Sea cual sea el entorno en el gue va a utilizar MySQL. es
importante monitorizar de antemano el rendimiento para detectar y cotreqgir

errores tanto de SQL como de programacién.

Como vemos, MySQL es una base de datos flexible que nos perm ite escoger
entre diversas caracteristicas, usar un servidor MySQL en una sola maquina
o usarla en cluster, con posibilidades comerciales serias, sin embargo

también tiene hoy en dia limitantes importantes. MySQL es pensado para un
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uso medio, normalmente ventajoso en velocidad en comparacion con otros
SMEDR, sin embargo no se debe considerar a este manejador para el ugo

con grandes bases de datos, a las que se acceda continuamente.

2.5.6. Aplicaclén de MYSQL en el Sistema de Procedimientos de
Evaluacion para el Enfoque Basado en Competencias

Tenemos definido la metodologia para analisis y desarrollo, en conjunto con
un lenguaje de modelamiento visual, asf como la herramienta de
programacion guedando pendiente el motor de base de datos a usar. Igual
gue en los punto anteriores hay diversidad de manejadores de bases de
datos en el mercado. en nuestro caso para el Sistema de Procedimientos de
Evaluacion para &! Enfoque Basado en Competencias se opto por MySq| al
igual que PHP |a facilidad que da el ser de libre de licencia econémicamente
no se requiere apoyo, por otro lado 'a portabilidad de uso en diversas
plataformas. asi como la robustez que offece, sin necesidad de grandes

recursos computacionales (servidores, disco duro, memoria RAM, etc.).

Conclusiones

En el capitulo actual presentamos los métodos y herramientas que se
aplicaran en el analisis, documentacion Y desarrollo del sistema de
precedimientos de evaluacion para el enfoque hasado en competencias, en
forma breve y precisa. La aplicacion de cada uno de los artefactos en el caso
de Proceso Unificado y UML sera en el capitulo siguiente donde se generara
la documentacién respectiva haciendo una demostracion de la aplicacion de
cada artefacto. Con respecto al uso de PHP y MySql en el capitulo IV se
evidenciara el uso de los mismos al presentar la aplicacién software de
manera funcional.
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Introduccion

En el presente capitulo presentaremos los diferentes artefactos que se
desarrollaron a partir de la implementacion del proceso Unificado (UP) en el
analisis de nuestra aplicacion de software. Cabe hacer mencién gue se
definieron 32 casos de uso en las modalidades: breves, formales ¥
completo, dejando para estas capitulo sclo el detalle del procedimiento
principal que es el creacion del procedimiento de evaluacion vy con el hacer la

presentacion de los artefactos.

3.1. Artefactos previos al disefio de procedimientos

3.1.1. Vision de Negocios

La educacion superior en México ha tenida una evolucién constante ¥y
demandante en cierta medida influenciada por el exterior, La forma
tradicional de llevar a cabo el proceso de ensefianza — evaluacion a
cambiado de igual forma, dejando atras el uso de pizarron y examenes que
en dados casos es remplazada por plataformas virtuales de educacion y
evaluacion, aun que este punto se ha pasado por alto sin darle la imporiancia

necesaria que realmente tiene.

El disefic de procadimientos de evaluacién es una aplicacion disefniada para
ser implementada en el Instituto Tecnoldgico de la Laguna para el uso de los
profesores que su asignatura cumpla con los requisitos de evaluacion
basada en competencia.

El proyecto se basa en la evaluacion de competencias que consiste: en la
ensefianza y evaluacion tradicional aplicada, mas el proceso de recogida de
evidencias sobre el desempefo de una competencia. El resultado es el juicio
sobre si la persona gue aprende ha conseguido dominar y poner en practica

la competencia requerida, es decir tener una métrica del nivel de aprendizaje
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(tradicional) y el dominio del mismo para |a aplicacion en la vida diaria

(competencia).

El producte final no se debe confundir con la elaboracion de un examen si no
una guia que me defina cada punto a evaluar, ique evaluar?, jcémo

evaluar?, ;por quién?, jpara qué?, y algun valor espacifico por ejemplo.

3.1.2. Analisis del negocio

El sistema de procedimiertos de evaluacion bajo el enfoque en
competencias es una herramienta software gue guia al profesor al momento
de planear la evaluacion de un contexto de aprendizaje, haciendo uso de
patrones previamente establecidos que le serviran de referencia, permitiendo

agregar mas elementos o eliminarlos de acuerdo a sus necesidades.

El sistema presenta iniciamente una pantalla de bienvenida para que el
usuario proporcione su clave de usuario y SuU password en caso de
sncontrase registrade en el sistema procedera a presentar el mend principal,
en caso contrario muestra un mensaje indicando la forma de poder
registrarse en el sistema,

Los usuarios tienes diferentes nivelss de acceso:
1. Disefiador
a Crear, modificar, eliminar informacion de los diferentes
catalogos
b. Crear, modificar, eliminar patrones de procedimientos  los
cuales serviran para conlexto de aprendizaje.
c. Crear modificar, eliminar procedimientos de evaluacion.
2. Profesor.-
a. Crear. modificar, eliminar informacion de los diferentes
catalogos
b. Crear, modificar, eliminar patrones de procedimientos [os

guales servirdn para contexto de aprendizaje.

=
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c. Crear, modificar, eliminar procedimientos de evaluacién

Una vez que se tiene acceso al sistema s presenta un ment principal:

1

Catdlogos.- Es la informacion que nos sirve de informacidn basica para

alimentar el sistema. Se cuenta con las OpeioNEs de; Crear, Eliminar,

Editar & imprimir para cada uno de los siguienta:

1 1.SubAreas.- Para cada area educativa se define una subarea en &l
area’ Ingenieria se pueden tener Sistemas Computaciones, Industrial
y de Sistemas, Quimice Industrial, etc.

12 Areas.- Cada contexto de aprendizaje se le aplica un area educativa
como pudiera ser Ingenieria, Licenciatura, Maestria, Doctorado, eto.

1.3, Contextos de Aprendizaie - Es una materia, asignatura de un plan
educative dentro de un area y subarea especifica. Por ejemplo
Matematicas Discretas, Ingenisria de Software, Practicas de
| abaratorio de Electrénica de Potencia, Métodos de Investigacion.

1.4.Competencias Especificas.- Definiremos el nombre y concepio de
cada una de las competencias especificas, permitiendo asignarias a
diferentes contextos de aprendizaje ya gue una competencia
especifica puede formar parte de uno © mas contextos de
aprendizaje, Por ejemplo para la competencia especifica de: Construir
diagramas de flujo puede aplicar al contexto de aprendizaje de:
Disefio de Algoritmos, Estructuras de Datos, Lenguajes y Automatas,
etc.

1.5.Competencias Genericas.- Definiremos el nombre, concepto ¥
elementos que formaran cada competencia gengrica, asi como el ©
los contextos de aprendizaje que pueden aplicar, La competencia de
Expresion Verbal aplicara a todos los contextos de aprendizaje.

1.8.Estilos de Aprendizaje.- Permite ingresar |a informacion referente a
los estilos de aprendizaje definiendo el nombre gue se usaran.

Inicialmente se tiene contemplados los estilos del modelo de Feldery
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Silverman [33]. dependiendo de las necesidades se pusden asignar
diferentes modelos.

1 7. Rubricas - En este apartado se define la escala a usaren las rubricas
que se aplican al momento de |a evaluacion. Para un contexto de
aprendizaje y profesor en esnecifico puede usar Excelente dando un
valor numérico de 5 puntos, o Suficiente sin puntuacién.

1.8. Usuarios.- Registramos los datos para cada usuario asi como el nivel
de acceso previamente establecido.

5 Patrones.- Previamente en el sistema son cargado los patrones (plantillas,
quias, etc) que serviran de base al profesor al momento de crear un
procedimiento de evaluacion permitiéndole eliminar o agregar glementos
de acuerdo a sus necesidades. Supongamos gue tenemas &l contexto de
aprendizaje de Bases de Datos en el cual se definen la cormpetencia de
Comunicacion en otro Idioma en un patrén previe, mas al profesor no la
requiere ya gue teda la informacion que el solicita es proporcionada en
espaficl, el puede eliminarla, mas agregar olra que cubra sus
nacesidades. La informacion que se proporciona es la misma gue se hace
Luso al momento de disefar un procedimiento de evaluacion por lo que se
presentan en el apartado siguiente.

3 Procedimientos de Evaluacién.- Es la parte principal de nuestro sistema el
cual guia al profesor para efectuar una evaluacion acorde a la educacion
bajo el enfoque en competencias, permitiendo evidenciar la adquisicion
del conocimiente per parte del alumno. Hablar de la evaluacion por si sola
es una tarea titanica, mas si le agregamos el concepto de enfoque hajo
competencias se complica el pancrama, Mediante este sistema
presentamos al profesor los diferentes elementos a tomar en cuenta asi
como actividades para llevarla a cabo. Se definen la siguiente informacion
a capturar:
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3.1 Informacién General.- Son los datos principales que identifican al
procedimientos de evaluacién tales como nombre, contextc de
aprendizaje, fecha, creador.

3.2 Competencias las cuales pusden ser de tres tipos:

321, Previas.- Competencias que son obtenidas de contextos de
aprendizaje prerrequisitos del actual. Son apcionales su capiura,

322 Genéricas.- Competencias que especifican las capacidades
necesarias para el desempefio de cualguier profesion mediante ]
identificacién de los elementos comunes compartidos por todas
las carreras del nivel profesional, tales como la capacidad de
aprender, de tomar decisiones, de disefiar proyecios, [las
habilidades interpersonales, etc. Es obligatorio al menos capturar
una competencia genérica.

3.2 3. Especificas.- Son las capacidades referidas a la especificidad
de un campe de estudio o disciplina requeridos para el
desempefio prafesional en sus diversos ambites de intervencion.
Es obligatorio al menos capturar una competencia especifica,

3 3.Estilos de aprendizaje - Cada persona es un mundo y de igual forma
tienen diferentes maneras de adquirir el conocimiento, los estilos de
aprendizaje proporcionan al profesor un modela a seguir para
proporcionar 1a aducacién al alumno, que van desde la parte visual,
auditiva, conceptual, etc,

3.4, Criterios de Evaluacién.- En este apartado se permiie al profesor
definir los crilerios con los que evalia las competencias espeacificas
que forman parte del contexio de aprendizaje definiendo actividades,
criterios de evaluacion, asi como las rubricas asignadas. Por ejemplo
para la competencia especifica: Identificar log elementos hardware
gque componen una computadora, se definen actividades de consulta
a empresas de venta de equipo de computo de la region, Como

criterio de evaluacidn reporte comparando los componentes gue
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ofrecen 2 o mas empresas y la rubrica seré Exposicion asignandole

un valor de Excelente cuando cumple con informacion clara y precisa

dando & Puntos.

4 1.3. Actores de analisis del negocio

Un Actor es un rol que un usuario juega con respecto al sistema. Es

importante destacar el uso de la palabra rol, pues con esto se especifica que

un Actor no necesariamente representa a una persona en particular, sino

mé&s bien la labor que realiza frente al sistema, en la tabla 3.1 se presentan

los actores identificados.

Tabla 3.1 Actores identificades n el andlisis del negocio.

Dlsenador

L‘Jef ine Ins CDntEHtﬂE‘- de educacmn

Define competencia especificas, genericas y previas que se
requieran para un contexto de educacion

Define estilos de aprendizaje iniciales para un contexto de

educacion

Profasaor

Crea procedimientos de evaluacion

Define competencia especificas, genéricas y previas que se

requieran para sus contextos de educacian

Define estilos de aprendizajs iniciales para sus contexio de

educacion

Define la forma de evaluar sus contextos de educacion
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4 1.4. Casos de Usos de andlisis del negocio

Durante el andlisic de negocio (business) del sistema, se desarrolla un
modelo de caso de uso para este sistema, y construir paguetes para
representar los varios dominios de negocio (business) del sistema. Cada
paguete se descompong con un Diagrama de Caso de Uso que contiene los
Casos de Uso de un dominio, con interacciones de actor. En la tabla 3.2 se

presenta el caso de uso para la creacion de un procedimiento de evaluacion,

Tabla 3.2 Caso de uso de negocio para la creacion de un procedimiento de svaluacién

EEERCrear Procedimiento de Evaluacion (DPE-01)

C e &

=

5 B Profesor

., Crear un Procedimiento de Evaluacion Nuevo,

enl ™ ®| El casoc inicia cuando el profesor decide crear un

e Procedimiento de Evaluacién. Cuando selecciona la opcion el
‘& | ‘m|sistema presenta datos para una materia especifica, el
,ﬁ!’“ profesor seleccionando  los  que  se adapten a sus
oM Pl necesidades, y en caso de requerir agrega informacion o
WA 5 g elimina en caso de ser necesario.
E‘u r];- __' !_" s I Irl . d ™ '. ; " als . . o .
Clane %] Respuesta de! proceso de negocios.

. m

i

El profesor|2. El profesor analiza la informacion entregada por la
desea crea un|direccién académica gue contiene los dates genarales del
procedimiento | curso. Asi como las competencias gue lo conformaran.

de evaluacién
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3 Ll Profesor indica sus competencias previas

4. El Prafesor indica sus competencias genericas

5. El Profesor indica sus competencias especificas

6. El Profesor indica sus estilos de aprendizaje

8. El profesor indica los datos del procedimientc de
evaluacion

&. Guarda la informacidn

I mﬂiﬂiﬂii I

o recuerir competencias previas se omite este

LT

= _' i :
En caso de n

paso.

| Baja

“a Ninguna

En caso de no existr competencias genéricas para la
asignatura correspondiente, el profesor puede agregarlas

desde ¢l mismo procedimiento de evaluacion.

| Alta

e [as 4 "\ El disenador debe de tener capturadas una cantidad

5

importante de competencias gengricas.

i

Enlalinea 5 En caso de no existir competencias especificas para el
contexto de aprendizaje, el profesor puede agregarias
directamente al procedimiento de evaluacion.

Alta
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‘En la linea |En caso de no existir estilos de aprendizaje para la asignatura
carrespondiente, el profesor puede agregarlas directaments

en el procedimiento de evaluacion,

3.1.5. Analisls de Riesgos

La lista de riesgos que han sido detectados para el desarrollo del proyecto de
disefio de procedimientos de evaluacién se presentan en la siguiente tabla,
estos son algunos detectados, pero con esto no guiere decir gue existen
mas, o que a lo largo del proyecto pudieran ser detectados. En la tabla 3.3 se
definer los posibles riesgos identificados asi coma soluciones en caso de

presentarse.

Tabla 3.3 Analisis de Riesgos identificados

<
arne

-:: i !—.?ﬁgil -_ H = ; 34 - G
Capacitarlo en uso de

El profesor no f

conocimientos de computadora

computacion

El profesor utiliza|Alte 80% Capacitarlo en nuevos
solo el examen como métodos de evaluacion

forma de evaluacion
sin tener en cuenta la

retroalimentacion con

gl alumno
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El profesor se resiste | Alto 50% Esto es un caso muy comun en
al cambic gl sector educacional en
México, aqui se tratara de de
hacetlo entender de las

mejoras para ¢l uso de estas

aplicacicnes
El profesor no tiene|Medio |10% Se puede bhacer uso del
acceso a laboratorio de computo para
Eomputadora este caso |

3.2. Casos de Uso de analisis

Los casos de uso son una técnica de la ingenieria del software utilizados
para capturar una secuencia de acciones realizadas por una entidad externa
sobre el sistema, cuyo fin es lograr un objetivo cuantificable. Describe
Uricamente una caracteristica del sistema. La mayoria de 0s proyectos de
software requieren muchos casos de usoc para describir su alcance total. Para
un facil uso e identificacion se definid una nomenclatura para cada caso de
uso, iniciando con tres letras que identifican la aplicacion (DOPE), precedido
del tipo de caso de uso (CUB. CUF, CUC), v al final un numero consacutivo
de control.

Se cuentan con [os siguientes casos de uso!

+ Casos de Uso Breve (CUB); Presenta de manera sencilia el caso
de éxito principal.

+ Casos de Uso Formal (CUF): De manera mas completa pero aun
de manera informal presenta los casos de uso pero ya sobre varnos
escenarios

s Casos de uso complstos (CUC). En este caso ya se presenta de

manera detallada los pasos a seguir en cada caso, escenariog de
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&xito, que hacer en fallas, las precondiciones y posteondiciones,

etc.

3 2 1. ldentificacion de Actores de casos de uso

Lo actores identificados para nuestra aplicacién son dos, el disefador de
procedimientos que se encarga de generar los patrones, y el profesor gque
sera el encargado de generar procedimientos de evaluacion tomando como

base los patrones generados por el disefiador, estos se presentan en la tabla
34.

Tabla 3.4 Actores identificados para casos de uso,

Ve el Pa

efiador

Dis . Defihe los contextos de edulcac‘:ic'm
« Define competencia especificas, genericas y previas que se
requieran para un contexto de educacion
» Define ostilos de aprendizaje iniciales para un contexto de
educacion
Profesor « Crea procedimientos de evaluacion

« Define competencia especificas, genéricas y previas gue se

requieran para sus contextos da educacion

« Define estilos de aprendizaje iniciales para sus contexto de

educacion

« Define la forma de evaluar sus contextos de educacion

3.2.2. Casos de uso breves
Son breves lineas de texto gue de forma general identifica las actividades
desarrolladas por un actor, En la tabla 3.5 se presenta el caso de uso para la

creacion de un procedimienta de evaluacion.
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Tabla 3. 5 Caso de uso breve para la creacion de un procedimisnto de gyvaluacion.

& 1| Crear Procedimiento de Evaluacion DPE-CUB-28

En la tabla 3.6 se aprecia el caso de use en formato hreve para la edicion o

modificacién de un procedimianto de evaluacién existente.

Takla 3.6 Caso da uso breve para la edicidn de un procedimiento de evaluacion

:ﬁ@,}'" Edician de Procedimiento de Evaluacion DPE-CUB-29

Profesar

TiHo = ™| Primario

cripciong| E profesor selecciona un procedimiento de evaluacion existente

y efectia las modificaciongs pertinenies.

En la tabla 3.7 se presenta el caso de uso breve para |a gliminacion de un

procedimiento de evaluacién existente an el sistema.

Tabla 3.7 Caso de uso breve para la gliminacicn de un procedimiento de evaluacién

I Eliminacion de Precedimiento de Evaluacion DPE-CUB-30

| Profesor
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Se identificaron mas casos de uso en esta iteracion los cuales se presentan

en el anaxo |

3.2.3. Casos de uso formales
Los casos de uso formal describen el caso de éxito dentro de diferentes
escenarios pera aun en forma breve. En la tabla 3.8 se presenta el caso de

uso formal para la creacion de un procedimiento de evaluacion.

de uso formal para la creacién de un procedimiznlo de evaluacién

| Crear Procedimiento de Evaluacion DPE-CUF-28

% E B
| contextos de aprendizaje, competencias genericas,
 especificas y previas que se apliquen a este. Ademés de

estilos de aprendizaje y sugerencias de evaluacion. Tener

(PDE), el cual servird de guia al momento de elaborar un

| procedimiento de evaluacion.

| Profesor Crea los procedimientos de evaluacion para un
" .~- contexto de aprendizaje en especifico a partir de un Patron

| de Dizefo de Evaluacion.

IEl profesor registrara en el sistema el procedimiento de
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En la tabla 3.9 se presenta el caso de uso formal para la edicién de un

procedimiento de evaluacion previamente creado.

Tahla 39 Casu de uso formal identilcado para la edicidn do un procadimiento de evaluaclan

M Edicion de Procedimiento de Evaluacion DPE- CUF-29

Profesor

" Disehador: Debe de tener capturado en el sistema |
8. competencias genéricas, especificas v previas que se
I y apliguen a este. Ademas de estilos de aprendizaje Y
sugerencias de evaluacion. Los cual servira de guia al

momenta de modificar un procedimiento de evaluacion.

| El profesor modificara en el sistema el procedimiento de

evaluacion.

ie | Se efectna la modificacitn del procedimiento de evaluacion
S

En la tabla 3.10 se muestra el caso de uso formal para la eliminacion de un

procedimiento de evaluacion creado anteriormente.
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| Edicién de Procedimiento de Evaluacion DPE-CUF-30

E- -i Profesor

tic -*ﬂ}_“.__E;I Profesor: Elimna la informacion del procedimiento de

| evaluacidn

57| El profesor eliminara en el sistema el procedimiento de

evaluacion.

[Se efectua la eliminacion del procedimiento de evaluacion

con éxito.

3.2.4. Casos de uso completos

Los casos de uso completo son artefactos que presentan de una manera
detallada el caso de éxito para una accion tomando en cuenta diferentes
escenarios y alternativas. En la fabla 3.11 se cbserva el desarrollo del caso

de uso para la creacién de un procedimiento de evaluacion.

Tabla 3.11 Caso de uso completo para la creacion de un procedimianto de evaluacion

.~ 2| Crear Procedimiento de Evaluacion DPE-CUC-28

- "
Profesor

| Disefador; capturado en el sistema contextos de

-' aprendizaje, competencias genericas. especificas vy
—xw previas que se apliquen a este. Ademas de estilos de
Hlaprendizaje y sugerencias de evaluacion. Debe de tener

al menos un Patron de Disefio de Evaluacion {(FDE) que

“|le permita al profesor tener una guia al momento de

Disefiar su Procedimiento de Evaluacion (DPE).
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f’ El profesor registrara en el sistema el procedimiento de

M | evaluacion.

- exito.

{1. El Profesor crea el Procedimiento de Evaluacion.
Definiendo |la informacién general,

1.1.Patrén de Disefio de Evaluacion (PDE)

1.2. Contexto de Aprendizaje (Obligatorio)

1.3. Area (Obligatorio)

1.4.Sub-Area(Obligatorio)

1.5 facha de creacion(Obligatorio)

1.6. Objetives (Obligatorio)

1.7. Observaciones {Opcional)

s 2. El sistema verifica que existe informacion para el
Patron de Disefio de Evaluacion seleccionado de
| competencias previas, las carga permitiendo agregar ©

liminar &l procedimiento actual de acuerde a las

necesidades del profesor. No es abligatorio este apartado.
| Para cada competencia previa se captura:

2.1 Nombre de la competencia previa,

w( 2.2 Concepto de la competencia.

2 3 Observaciones en caso de ser necesarias.
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| se caplura;

3.1 El Nombre de la competencia genérica

3.2 El concepto de la competencia generica

3.3 El o los elementos que la componen

3.4 La o las directrices requeridas por el profesor

3.5 Observaciones en caso de ser necesarias

e Una vez capturada al menos una competancia geneérica,

| el sistema permite avanzar al siguiente apartado

;""'._:_ 4. El sistema verifica gue existe informacian para Patron
g- de Disefic de Evaluacién de competencias especificas,

gﬂj las carga permitiendo agregar o eliminar al procedimiento

Hlactual de acuerdo a las necesidades del profesor. Este

| apartado es obligatorio. Para cada competencia especifica

| se captura;

4 1 El verbo que identifica la competencia especifica

4.2 El nombre de la competencia especifica

4.3 El concepto de la competencia especifica.

4.4 Observaciones en caso de ser necesarias
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w 5. El sistema verifica que existe informacién para el
“ Patrén de Disefic de Evaluacion de estilos de aprendizaje,

| las carga permitiendo agregar o eliminar al procedimiento

; ac:tual de acuerdo a las necesidades del profesor. Este

5.1 El nombre del estilo
5.2 El concepto del estilo
5 14 Observaciones en caso de ser necesarias

Una vez capturada al menos un estilo de aprendizaje el

£ "I evaluacién, los carga permitiendo agregar o eliminar al
. procedimieﬂto actual de acuerdo a las necasidades del
nrofesor. Este apartado es obligatorio. Para cada criterio

¥ de evaluacian se captura:

6.1. Competencia Especifica

6.2. Actividades de Evaluacion

6.3, Criterios de Evaluacién

6.4. Rubricas

6.5 Observaciones en casc de ser necesarias

SRR L

M=t _ _| sistema permite avanzar al siguiente apartado

' - |6. Una vez validados los campos obligatorios el sistema
4 guarda &l procedimiento de evaluacion, asignandale.
6.1, Folio unico.

6.2. Nombre del propietario
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.....

| principal

E‘% No existen patrones de disefio de evaluacion capturados.
a” B Se habilita 1a captura de patrones de disefio de
evaluacién (DPE-CUC-25)

En caso del profesor no requerir patrones de
disefio de evaluacién, se le permite capturar la
informacion del procedimiente de evaluacion

directamente en cada apartado sin necesidad de

contar con informacion previa.

n B TEl contexto de aprendizaje no existe:
El sisterna habilita la captura del contexto de
aprendizaje (DPE-CUC-01)

“'INo existen competencias genéricas para el patron de

P disefio de evaluacion seleccionado:
E| sistema habilita 1a captura competencias
genéricas (DPE-CUC-13)

En caso de el profesor no requerir competencias

genéricas del catalogo, se le permite capturar la

™
------

informacién directamente en este apartado sin

necesidad de contar con informacion previa

El sistema habilita la captura competencias
especificas(DPE-CUC-10)

En caso de el profesor no requerir competencias

especificas del catalogo, se le permite capturar |a
informacion directamente en este apartado sin
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necesidad de contar con infarmacién previa

Al

Nc axicten estios de aprendizaje para el patron de|
|

‘| disefio de evaluacion seleccionado.

El sistema habilita la captura estilos de aprendizaje
(DPE-CUC-18)

En casc de el profesor no requerir estilos de
aprendizaje del catalogo, se le permite capturar la
informacion directamente en este apartado sin

necesidad de contar con informacion previa

No existen criterios de evaluacion para el patrén de

disefio de evaluacién seleccionado.

En case de el profesor no requarir criterios de
evaluacion del patron de disefio, se le permite

capturar la informacion directamente en este

apartado sin necesidad de contar con infarmacion

previa

| Descripcién del contexto de aprendizaje proporcionado

% por el departamento de carrera.

B2 Cada vez que el prafesor lo requiera, principaimente

P | previo al inicio de curse

Par su extensién y complejidad solo se presenta un caso de Uso, dejando

para el anexc | los casos de uso restantes.
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1.3. Modelo del Dominio

Un Madelo de Dominio es un arefacto de la disciplina de analisis, construida
con las reglas de UML durante la fase de concepcion, en la tarea
construceién del meodelo de dominio, presentado como uno o mas diagramas
de clases y que contiene, no coneeptos propios de un sistema de software
sino de la propia realidad fisica.

Los modelos de dominio pueden utilizarse para capturar y expresar el
entendimiento ganado en un drea bajo analisis como paso previo al diseno
de un sisterna, ya sea de softwere o de otro tipo. Similares a los mapas
mentales utilizados en el aprendizaje, el modelo de dominio es utilizado por
el analista como un medio para comprender el sector industrial o de negecios

al cual el sistema va a servir.

3.3.1. Identificacién de Clases Conceptuales
Una clase conceptual la podemos definir como una idea, cosa u objeto, de
una manera formal una clase conceptual podria considerarse en terminos de:
s Simbolo: palabras o imégenes que representan una clase conceptual
+ Intencion: la definicion de una clase conceptual
+ Extension: el conjunto de ejemplos a los gue se aplica la clase
conceptual.

En la tabla 3.12 se listan las clases conceptuales identificadas a partir de los
artefactos previos de analisis.

Tabla 3.12 Clases conceptuales |dentificadas

Objetos Fisicos " Temario del contexto de prendlzaje
Tangibles Equipo de Computo
Especificaciones,  ProcedimientoDeEvaluacion
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disefios o descripcion

de cosas

PatrénDeDisenoDeEvaluacion

—

ContextoDeAgrendizaje

AreaDeEduacion

SubiresDeEduacion

Competencia

CompetenciaPrevia

CompetenciaEspecifica

ComptenciaGenerica

ElementosCompetenciasGenericas

DirectricesCompetenciasGenericas

EstiloDeAprandizaje

CriteriaDaBEvaluacion

ActividadesDeEvaluacion

CriteriosFarakvaluar

Rubricas

Usuarios

MivelDelccaso

Lugares

Instituto Tecnelogico de la Laguna

Instituciones del Sectaor Educativo

Transacciones

Crear, editar, eliminar Procedimiento de Evaluacién

Crear, editar, eliminar Patrones de Disefio de
Evaluacion

Crear Competencéés Especificas iniciales para cada

contexto de aprendizaje.

Crear Competencias Genéricas iniciales para cada

cantexto de aprendizaje.

Crear Estilos de Aprendizaje inicigles para cada
contexto de aprendizaje.
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Crear diferentes tipos de Rubricas.

Crear usuarios

Cargos del Personal

Diseriador: Capturar informacion previa de catalogos v

patrones

Profesor: Crear procedimientos de evaluacion

Contenedores de
Otros Objetos

MNinguno

Objetos en un

Contenedor

Minguno

Equipos
computacionales o
electronicos externos

al sistema

Ninguno

Concepios Abstractos

Minguno

Organizaciones

Instituto Tecnoldgico de la Laguna

Eventns

Competencias Especificas Asignadas a Contextos de
Aprendizaje

Competencias Genéricas Asignadas a Contexlos de
Aprendizaje

Estilos de Aprendizaje Asignados a Contextos de
Aprendizaje

Contextos de Aprendizaje Asignados a Patron de
Diseno de Evaluacién

Patrén de Disefio de Evaluacion Asighado a

Procedimiento de Evaluacion

Procesos

Impresion de Procedimientos de evaluacion

Respaldo de informacion
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&

Reglas v Politicas Todo procedimiento debe de tener al menos una

competencia generica

Todo procedimiento debe de tener al menos una

competencia especifica

Todo procedimiento debe de tener al menos un estilo
de aprendizaje

Todo procedimiento debe de tener al menos un

criterio de evaluacion

Catalogos Catalogo de Contextos de Aprendizaje

Catalogos de Areas de Educacion

Catalogos de Suba reas de Educacion

Catalogo de Competencias Especificas

Catalogo de Competencias Genéricas

Catalogo de Estilos de Aprendizaje

Catalogo de Rubricas

‘Catalogo de Usuarios

Manuales, Reglamento del Departarmenta de Escolares del
Documentas, Libros | Institute Tecnolégico de la Laguna

de Referencia

En una iteracién previa se detectaron mas clases conceptuales, despugs de
ser sometidas a un riguroso andlisis de optaron por eliminar las que ne
tenian una justificacién ni razén de ser.

3.3.2. Identificacion de relaciones de clases conceptuales.
Partiendo de la identificacion de clases conceptuales se procede a la
determinacién de relaciones entre clases, con 2| soporte de artefactos

previos como seon les casos de uso, son de suma importancia para
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determinar las frases que idenlifican las relasiones entre clases. Mediante la

tabla 2.14 se determinan las relaciones existentes entre clases,

Takla 314 Relacidn entre clases conceptuales

- P

_ =_ = . - _ 5

g ...-:. Mg
B 5

T e o P - i i L " - —
Una Competancia puede ser genarica o especifica

B
Aes
reconacido /
registrado /
reportado /
capturado en

B

A 85 un

| miembro de B

l6gicamente | Una competencia genérica o especifica puede ser previa

contenido €n  Uno o mas elementos forman parte de una competencia

B generica

Uncbjeto ©  Una o més directrices forman parte de una competencia

clase genérica

‘conceptual Una o mas actividades se desarrollan en una competencia

esta especifica

contenido Una o mas criterios permitente evaluar una competensia

ibgicamente | aenacifica

en otro Una rabrica evidencia el dominio de una compstencia
especifica

Aes una
descripcidn de

Un usuario puede ser disefiador o profesor

Un disefiador puede capturar catdlogos, crear patrones y
procedimientos

Un Profeser puede caplurar catalogos y crear procedimientos

Un contexto de aprendizaje define un procedimiento de
evaluacién
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Una area de educacion define un contexto de aprendizaje

—

1.3.3. |dentificaciones de clases con atributos

De manera similar a la identificacién de relacionss entre clases conceptuales

se puede determinar los atributos de las mismas. Este proceso tiene una

complejidad similar a la de (dentificacion de |as relaciones. Sin embargo,

identificar atributos puede resultar hasta mas dificil de lograrlo a traveés de un

proceso de busgueda a partir de la descripcion del problema e incluso de los

artefactos de casos de uso. En lugar de esto, simplemente se identifican los

atributos para las clases tomando del artefacio de andlisis del negocio.

Mediante la tabla 3.12 se identifican los atributos para cada clase conceptual.

Tabla 3.13 Clases concaptuales con atrikutos

F'roce::l||n|entDEvaIuamon i Idermf' cadnr Patrén Fec:ha Dbjetwcs

Propiatario, Observaciones

ContextosDeAprendizaje

Identificador, Nombre, Area de Educacion,
Subhrea de Educacion

AreaDeEducacion

Identficador, Nombre, SubArea de

Fducacion
SubAreaDeEduacion Identificador, Nembre
CompetenciaEspecifica Identificador, Verbo, Nombre, Goncepto,
Cbservaciones
CompetenciaGenerica |dentificador, Nombre, Concepto, Elementos,

Directrices, Observaciones

CompenteciaPrevia

Identificador, Competencia, Conceplo,
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Observaciones

TiposDeEstilosDeAprendizaje

Identificador, Mombre

EstiloDeAprendizaje

ldentificador, Tipo de Estilo, Nombre,
Concepto, Ohservaciones

CriteriosDeEvaluacion

CompetenciaEspecifica, Observaciones

ActividadesDeEvaluacion Conceplo

CriteriosParaEvaluar Descripcion

Rubrica Nombre, Goncepto, Valor

Usuario s-mall, Nombre, Password, Nivel de Acceso
MivelAcceso Acceso

3.3.4. Diagrama de Clases con Asociacionss

Un diagrama de clases sirve

para visualizar las relaciones entre las clases

que involucran el sistema. El desarrollo de un diagrama de clases se toma a

partir de los artefactos previos de identificacion de clases, relaciones ©

asociaciones y determinacion
anteriores en la figura 3.1
asociacicnes del

procedimientos de evaluagion.

sistema definidoa para el

de atributos. Haciendeo uso de los tres puntos
se presenta el diagrama de clases con

sistema de disefic de

s E}’E' g
._-:'A !___I.:.-:

Miguiel Angel De L=z Vara Ramirez

Institutn Tecnaldgice De La Lagura 17H0013 | 52



Ingenieria De Saftware Apl cada Al Desarrolle De Procedimientos De Evaluacion Para El
Enfoque Basado En Compe'encias. Software coucative

Asliew

= —

= By el -, -3 P T ] |
-@r ey misniz G Bl kn |
= i p : - N
liuPe)in Brasim B
idils = 1 - g
B o —ar- El' il
& e FEG 1 ﬁ ¥
- ST -~ J
i i e g
" 1 R
R [ T P |FIL -~
PR e il Sl
u‘ﬂ)ﬂl&a‘b_m:,—; e s s il + bemilarn i |
N [ErhrE e e L -
Tmr -bhlum'-.::g: .p'&lem | e Diafeas
gk B '.'.1-In=.;mq!f_’;:
z . H P T h
g

1
5 s
A F
Compare
= [ Ergalan
- 3 &
q_mi-l. et e i,

[
"-:mg;n-.u-Pw:ﬂ L b il

"'--nM...ﬁFF..;;E_EI.'-'-o:-q

= e iz
i {E '-'-|_.¢arrﬁ-uw-::u:_:-|d

L _—

Figura 3.1 Diagrama de clasas

3.4. Diagramas de Secuencias

Un diagrama de secuencia muestra la interaccion de un conjunto de objetos
en una aplicacion a través del tiempo v $e modela para cada caso de uso.
Mientras que el diagrama de casos de uso permite el modelado de una vista
husinass del escenario, el diagrama de secuencia contiene detalles de
implementacidn del escenario, incluyendo les objetos y clases que se usan

para implementar el escenario, y mensajes intercambiados entre las objetos.

Tipicamente se examina la descripcion de un caso de uso para determinar

gué objetos son necesarics para la implementacién del escenario
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1.4.1. Crear Procedimiento de Evaluacion

En la figura 3.2 se observa el diagrama de secuencias que representa la
creacion del procedimiento de evaluacion cabe hacer mencion que se parte
de la seleccion de un patrén de evaluacién establecido previamente,
posteriormente se procede a la carga de Ia informacién contenida en el
patrén mencionado.

| a1 cramar i
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Figura 3.2 Diagrama de secuencia para la creacion de un Procedimiento de Evaluacion

3.4.2. Editar Procedimiento de Evaluacicn

En la figura 3.2 se observa el diagrama de secuencias gue representa la
edicion del procedimiento de evaluacion en este proceso ya no se toma en
cuenta la informaci6n del patron de evaluacion el cual ya fue usado en la
creacion del procedimiento de evaluacion,
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Figura 3.2 Dlagrama de secuencia para la ediclén de un Procedimianto de Evaluacidn

3.4.3. Eliminar Procedimiento de Evaluacion

En la figura 3.4 se observa el diagrama de secuencias que representa |a
eliminacién por completo del procedimiento de evaluacion. Al igual gue en el
diagrama de edicién del procedimiento de evaluacién (Figura 3.2) ya no se
toma en cuenta |a informacion del patrén de evaluacion,
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Figura 3.4 Diagrama de secuencia para la eliminacién de un Procedimiente de Evaluacion

3.5. Contratos

Un contrato es un documento gue describe lo que una operacion se propone
lograr, enfatizando lo que sucedera y no como se conseguira.

Los contratos contribuyen a definir &l comportamiento de un sisteama;
descrinen el efecto de las operaciones sobre el sistema. Su desarrollo
depende del desarrcllo previo del modelo conceptual, de los diagramas de
secuencia de sistema y la identificacion de sus operaciones, artefactos
previos tratados en este capitulo,

3.5.1. Crear Procedimiento de Evaluacién.
El contrato CO1 (tabla 3.15) representa la creacién del procedimiento de

evaluacian cabe hacer mencion que se parte de |a seleccion de un patron de
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evaluacion establecido previamente, posteriormente se procede & la carga de

la informacion contenida en el patron mencionado,

Tablz 3.15 Gontrato para la creacien de un Procedimliento de Evaluacion
- o.ge EVRINAEn e

2] o t
= E= F bt B
“ == m‘ﬁ Creaercadlmler‘ltﬂf}

ilidaflies 1| Capturar la informacian de un nuevo procedimiento de

¢ | evaluacion a partir de un patron de evaluacion
@ | praviamente disefadao.

, Caso de uso: Crear Procedimiento de Evaluacion (DPE-
| CUC-28)

| Ninguna
¥ | En caso de introducir un valor invalide en alguno de los
“m| campos, enviar mensaje correspondiente.
| Se debe de seleccionar al menos UNA competencia
| generica
4| Se debe de seleccionar al menos UNA competencia
- especifica

Se debe de seleccionar al menos UN estilo de
~ | aprendizaje

&l A cada competencia se le debe de seleccianar UN
criterio de evaluacién.

« Seleccionar el modulo para crear un
procedimiento de evaluacion nueve,
+ Haber creado al menos UN patrdn de evaluacion
previamente
Al crear un nuevo procedimiento se cred la instancia
M1 CrearProcedimienta()

8| Se cred instancia de Seleccionar
B )| PatroniidProcedimients)
" ,.y!"'"l Se cred instancia de

«™ I CargarContextoDeAprendizaje(idProcedimiento dPatron)

M | Se cred instancia de
: H | CargarPreviafidProcedimiento IdPatron)

8 L Se creo instancia de
+ng CargarGenerica(idProcedimiento,|dPatron)
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e

Se craé instancia de
CargarEspesificalidProcedimiento, IdPatron)

- |_Il Se cred instancia de

--_& | CHI‘QEFCI‘ITEI‘ID{Id Frocedimiento,|dPatron,|dEspecifica)

3.5,2. Editar Procedimiento de Evaluacién.

El contrato CO02 (tabla 3.18) representa la edicién del procedimiento de
evaluacidn, para editar un procedimiento de evaluacion ya no es necesario
seleccionar un patron de evaluacion ya que la informacion fue recabada al

momento de la creacion del procedimiento.

Tabla 3.16 Contrato para la edician de un Procedimiente de Evaluacidn

de competencias (previas, genéricas, especificas),
¥l estilos de aprendizaje y criterios de evaluacion.de
4| evaluacién previamente disefiado

¥ Caso de uso: Editar Procedimiento de Evaluacion (DPE-
cuc-z9)

' : Ninguna

genénca
M| Se debe de seleccionar al menos UNA competencia
_ | especifica
o S | Se debe de seleccionar al menos UN estilo de
sl aprendizaje
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: A cada competencia se le debe de seleccionar UN
“ B criterio de evaluacion

| previamente.

Contar con competencias genéricas capturadas
previamente.
Contar con astiles de aprendizaje capturados

“"Al editar un procedimiento s& cred la instancia
SeleccionarProcadimiento()

Se cred instancia de

" | Se cred instancia de
»| GuardarPrevia(id Procedimiento, IdPrevia)

ModificarGenerica(id Procedimiento, ldGenerica)
Se cred instancia de

Se cred instancia de

“| ModificarEspecifica(id Procedimiento,IdEspecifica)

Se cred instancia de

_| GuardarEspecifica(idProcedimients, [dEspecifica)

| Se cred instancia de

ModificarCriterio(id Procedimiento, [dEspecifica IdCriterio)
Se creo instancia de

GuardarCriterio{id Procaedimiento.ldEspecifica, |dCriterio)

| Se cred instancia de
'| ModificarEstilos(idProcedimiento, dEstila)

| Se crad instancia de
GuardarEstilos{idProcedimiento.IdEstilo)

3.5.3. Eliminar Procedimiento de Evaluacidn.
El contrato CO3 (tabla 3.17) representa la eliminacion por completo del

procedimiento de evaluacion creado previamente,
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Tabla 3.17 Contralo para la eliminacién de un Procedimiento de Evaluacicon

F EliminarProcedimiento()

biliglstiesd Eliminar por completo un pracedimiento de
evaluacion

: Caso de uso: Eliminar Procedimiento e
“| Evaluacion (DPE-CUC-30)

B Ninguna

2 Ninguna

¥ Seleccionar el modulo para eliminar un
| procedimiento de evaluacidn existente,

Foscondiciones §
: -L"-.‘EM*. .“:::..:. §
' mi | Se cred instancia de

Se cred instancia de
EliminarGenerica(idProcedimiento)

» | Se cred instancia de
EliminarEspecifica(idProcedimienta)

| Se cred instancia de
| EliminarCriterio(idProcedimiento, ldEspecifica)
M| Se cred instancia de
“w_ | EliminarEstilos(idProcedimiento)

En este apartado se presentaron solo 3 contratos de colaboracicn para
sjemplificar la aplicacién en el andlisis del sistema de desarrollo de

procedimientos de evaluacion.

3.6. Diagramas de Interaccion o colaboracién

Un diagrama de de colaboracion muestra una interaccicn organizada

basandose en los objetos que toman parte en la interaccion y los enlaces

entre los mismos. El uso de un diagrama de colaboracion es

implementacion de una operacian. La colaberacidén muestra los parametros y

mostrar la
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— T

las variables locales de la operacion, asi como asociaciones mas
permanentes. Cuando se implementa el comportamiento, la secuencia de los
mensajes corresponde a la estructura de llamadas anidadas y el paso dg
sefiales del programa.

3.6.1. Crear Procedimiento de Evaluacion

En la figura 3.5 se presenta el diagrama de colabaracién que muestra [a
greacion de un procedimiente de evaluacidén. En I3 creacion de un
procedimiento de evaluacién se toman como base un patron de disefio de

evaluacién creado previamente, una vez seleccionado se carga la

informacion existente.
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Figura 3.5 Diagrama de colaboracién para la ereacién de un procedimiento de avaluacion

3.6.2. Editar Procedimiento de Evaluacién
En la figura 3.6 se observa el diagrama de colaboracion identificado para |a

edicion de un procedimiento de evaluacion, en la edicion yva no &s necesario
utilizar los datos del patrén de disefio de evaluacion,
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Figura 3.6 Diagrama de colaboracidn para |a edicién de un precedimiento de evaluacion

3.6.3. Eliminar Procedimisnto de Evaluacldn
En la figura 3.7 se observa el diagrama de colabaracian gue identifica la

eliminacion de un procedimiento de evaluacion,
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Figura 3.7 Diagrama de colaboracién para la eliminacidn de un procedimiento de evaluacian
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3.7. Diagrama de Entidad-Relacion.

Un diagrama o modelo entidad-relacién (a veces denominado por sus siglas
en inglés, E-R "Entily relationship”, o del espariol DER "Diagrama de Entidad
Relacién") es una herramienta para €l modelado de datos gue pemite
representar las entidades relevantes de un sistema de informacion asi como

sus interrelaciones y propiedadess.

El modelo de dates entidad-relacion (E-R) esta basado en una percepcion
del mundo real consistente en ohjetos basicos llamados entidades y de
relaciones entre estos objetos.

Su cbjetivo es faciltar el disefio de bases de dalos permitiendo la
especificacion de un esguema de |a organizacion o empresa, que representa
la estructura l6gica completa de una base de datos. El modelo de datos E-R
es uno de los diferentes modelos de datos seménticos; el aspecto semantico
del modelo se basa en la representacion del significado de los datos. El
modela E-R es extremadamente Util para hacer corresponder [og significados
e interacciones de las empresas del mundo real con un esquema conceptual.
Debido a esta utilidad, muchas herramientas de disefio de bases de datos se

basan en los conceptos del modelo E-R.

3.7.1. Definicion de tablas.
Tomando como base el analisis y los artefactos generados en puntos
posteriores se llega al disefio de |a base de datos. Como en |a idenfificacidn
de clases conceptuales (3.3.1), primero se implemento un listado de posibles
tablas y su justificacion si cumplian una razdn de existir o pudieran ser
atributos. En la tabla 3.18 se listan las tablas identificadas las cuales fueron
implementadas bajo 3 funcicnes:

« (Catalogos: Informacion que sirve de base o inicial para la alimentacion

de las diferentes operaciones o acciones que efectla la aplicacion.
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» Operaciones encabezados: toda operasion como patron  ©
procedimiento de evaluacién constan de una tabla que guarda la
informacion principal o de encabezado.

» Operaciones detalle: guardan |a informacion de los apartados para los

patrones y pracedimientos de evaluacion.

En el anexo |l se presenta el total de las tablas y atributos implementados en

la base de datos del sistema,

Tabla 3.18 Tablas identificadas

Catalog Subareas de educacion dpe cat subarea
Catalogo | Areas de educacion dpe cat_area
Catalogo Contextos de aprendizaje dpe cat_contexto
Catalogo Competencias especificas dpe cat_especifica
Catalogo Competencias especificas dpe_cat_espcont

asignadas a contextos de
aprendizaje

Catalogo Competencias genericas dpe cat_generica
Catalogo Competencias genericas dpe cat gencont
asignadas a contextos de
s aprendizaje

Catalogo Estilos de aprendizaje dpe_cal_estilosaprendizaje
Catalogo Estilos de aprendizaje dpe cat estiloscont
asignados a contextos de
aprendizaje

Catalogo Tipos de astilos de aprendizaje |dpe_cat_tiposestilog
(modelo de aprendizaje) _
Catalogo Rubricas o escala de dpe cat rubrica
valoracion
Operacién Patron de disefio de evaluacion |dpe_ope_patron
Encabezado
Operacién Competencias previas dpe ope patprevia
Detalle asignadas a patron de disefio
de evaluacion
Operacion Competencias especificas dpe ope_palespecifica
Detalle asignadas a patrdn de disefio

| de evaluacion |
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evaluacion

Operacion Competencias genéricas dpe_ope_patgenerica
Detalle asignadas a patrén de disafio
- de evaluacion ]
| Operacion Estilos de aprandizaje dpe _ope patestilos
Detalle asignados a patron de disefio
| de evaluacion
Cperacian Criterios de evaluacion dpe ope patcriterio
| Detalle asignadas a patron de disefo
de evaluacion ]
Operacion Procedimiento de evaluacién | dpe_ope_procedimiento
Encabezado _
Operacidn Competencias pravias dpe_ope_procprevia
Detalle asignadas a procedimiento de
gvaluacion " ]
Operacion Competencias especificas dpe ope_procespecifica
Cetalle asignadas a procedimiento de
evaluacion
Operacion Competencias genericas dpe ope procgenerica
Detalle asignadas a precedimiento de
gvaluacion
Operacion Estilos de aprendizaje dpe_ope_procestilos
Detalle asignados a procedimiento de
evaluacion
Operacion Criterios de evaluacian dpe_ope_proccriterio
Detalle asignados a procedimiento de

3.7.2. Definicién de Relaciones.

Las relaciones permiten identificar la asociacion entre dos o mas tablas

(entidades} definidas por un atributo en comdn. En la tabla 3.19 se pressntan

las relaciones existentes entre las tablas que forman parte del sistema. En la

figura 3.7 se aprecia el diagrama entidad relacidn para el disefio de
procedimientos de evaluacion, dejando el diagrama completo para el anexo
ll, debido a su complejidad.
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Tabla 3.19 Relaciones identificadas

' : 8 7 : ; el et ]
'dpe cat area t 'I[‘i subarea dpe cat subarea || |d subarea
dpe_cat_contexio i Id_area dpe cat area i id_area
dpe_cat_genbc:nt i id contexto | dpe_cat contexto i_id_contexto
dpé_'_cat-_gencc:nt | id __ganarica dpe cat _generica i_id _generica
dpe_cat_espcont i id_contexta |dpe_cat contexto  i_id_contexto
dpe_cat_espcont i_id_especifica |dpe_cat_especifica |i_id_especifica
dpe_cat_estiloscont [i_id_contexto |dpe_cat_contexto | id_contexio
dpe_cat_estiiﬂsmﬁt I_id_estilo dpe cat_estilosapren |i_id_estilo
_ dizaje
dpe cat estilosapren |i_id_tipoestilo |dpe_cat_tiposestilos |i_id_tiposstilc
dizaje el
dpe ope patprevia |i_id_patron dpe_ope_patron i_id_patron |
dpe_ope patespecifi || _id_patron dpe ope patron i_id_patron
ca
dpe_ope_patgeneric |i_id_patron dpe_cpe_patron i_id_patron
a
dpe_ope patestilos |1 id patron dpe_cope patron ' i_id_patron
‘dpe_ope_patcriterio || id_patron dpe cpe patron i_id_patron
dpe_ope procprevia |i_id_procedimi dpe_ope_procedimie |i_id_procedimi

ento nto ento
dpe_ope_procespecif i_id_procedimi |dpe_ope_procedimie |i_id_procedimi
ica ento nto ento
dpe_ope preccgeneri i id procedimi dpe_mpe_prﬂcedimie i_id_procedimi
ca ento nto ento ]
dpe_ope procestilos |i_id _procedimi |dpe_ope_procedimie |[_id _procedimi
ento nto ento
dpe_ope proceriteric |i_id_procedimi |dpe ope procedimie |i_id procedimi
ento nto ento
dpe ope patron (I_id_contexto | dpe_cat contexto i_id_contexto
dpe ope procedimie || id contexto |dpe cat contexto i_id_contexto
nio
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Tabla 3.7 Diagrama Entidad-Relacian para el disefio de procedimientos de evaluacidn
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Conclusiones

Proceso Unificado (UP) y UML en conjunto forman una herramienta valiosa
gque permite al ingeniero de sistemas efectuar un analisis y modelado de una
aplicacion software utilizando una serie de artefactos (casos de uso,
diagramas, etc) haciendo claro y preciso la decumentacion de la aplicacion.
En lo que respecta al trabajo de esta tesis, sirvid para elabarar un disefio de
la aplicacion y documentacidn de la misma en tres iteraciones. En el capitulo
4 se presenta el desarrollo de la aplicacion software basado en el analisis
efectuado en este capitulo.
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Introduccion

En el presenta capitulo se presenta el desarrollo de la aplicacion software de
procedimientos de evaluacién, presentado tanto la parte importante de
programacién, la configuracion de software asi como la cperacion del
sistema. Este capltulo se aborda mediante los artefactos de analisis usados
en capitulo 11, asi como el marco teérico formado en el capitulo | v las
hemramientas descritas en el capitulo I1.

4.1. Desarrollo de aplicacion software

Como se mencioné desde el anteproyecto y en el Capitule 2, las
harramientas de desarrollo se optd por software de licenciamiento libre, lo
cual le daba un valor agregado al presents trabajo por no requerir inversion
adicional, ademas de ofrecer una aliernativa de portabilidad al permitir

ejecutar la aplicacion software en diferentes plataformas como son Linux,
Windows. 105, etc.

4.1.1. Nomenclatura usada

Desde el punto de vista de programacion se utilizd una nomenclatura en
particular para un servidor de forma de darle una estandar a todos los
archivos como formularios, java scripts y tablas de la base de datos. Todo

archivo que forma parte de la aplicacion seguira el siguiente formato,
Para nombre de tabla en base de datos:

dpe tipo-operacion_nombre.

Donde:

» Dpe: ldentificador del nombre de la aplicacién en este caso Disefio

de Procadimientos de Evaluacion

» Tipc/Operacion pueden ser:
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@

o Cat- Tabla utilizada con el fin de almacenar informacion de
uso general gue se aplicara en diversns momentos
o Ope- Tabla con uso especifico que puede ser un
encabezado 0 detalle. v forma parte de la operacion de Ia
aplicacion software
« Nombre.- Ez la representacion breve de |a tabla para lo cual puede

ser especifica, gengrica, patrones, eta,

En caso de una tabla usada como catalogo de competencias especificas su
nombre es. dpe cat especifica o dpe_cat generica para el catalogo de
competencias genéricas. Para una fabla de encaberado como es la de
patrones de evaluacién su nombre es: dpe_ope_patron y para la tabla que
guarda el contenido de las competencias previas usadas en un
procedimiento de evaluacion es: dpe_ope_procprevia.

Una vez definido el nombre de cada tabla usada se procedid a implementar

una nomenclatura para los campos usados en cada tabla, los cuales usaron

I2 siguiente esfructura:
Tipodato_nombre_longitud

Donde:

s Tipodato.- Letra que identifica el tipo de dato que representa el campo
= |:Tipo de dato entero

3

V: Tipo de dato varchar (cadena)

o D: Tipo de dato fecha

o F: Tipo de dato flotante © double precision.
o |_ld: Nombre asignado a toda llave principal.

s Nombre.- Significado del campo que se esta usando por ejemplo
nombre, verbo, ete,
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Y

« Longitud.- Solo aplica para campos de tipo varchar, en el caso de tipo
de datos texto 0 memoes, se asigna el valor de 255.

Asi por gjemplo v verbo 20, identifica al campo de tipo varchar que es el
verbo a usar en una competencia especifica de longitud 20, en el caso de a

columna i_id_patron es el identificador del patrén de disefio, el cual es un

campo enterc.
Para nombras de archivos PHF se definio |a siguiente estructura:

Dpe _madule operacion

Donde:

« Dpe.- ldentificador de aplicacion software Disefic de Procedimientos
de Evaluacion

« Modulo.- Nombre del médulo al que esta representado entre los
cuales e pueden nombrar;

= Area
o SubArea
o Contexto

o Procedimiento
= Cperacion.- La finalidad para la cual fue creado el archive, entre los
que se usaron estan.
o Consultar
o MNuevo
o Editar

o Eliminar

Asi el archivo dpe_area_nuevo.php s la unidad php gue se encarga de la
captura de un nuevo registre para el médulo de area. Para la modificacion de

la informacion de un procedimisnta de evaluacidén se uso;
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dpe procedimiento_editar.php

Con respecto a archivos de clase php se antepone €l nombre del
médulo.class.php, Asi para el archiva clase del procedimientc se uso:

procedimiento. class pnp, en la clase de contexto es contexto class.php.

En los archivos de java scripl se define el nombre jguery.functionsmaodule.
Donde modulo es la especificacion de su finalidad. Asi para el archivo de
procedimientos se tiene: jguery functionsprocedimiento s,

jauery functionspatron js representa a las funciones de patrones.

4.1.2. Organizacion de archivos de la aplicacién de disefic de
procedimientos de evaluacion.
Con la finalidad de utilizar al maximo el analisis y desarrollo de software bajo
objetos, se tomd en cuenta la reutilizacién de cédigo, usando para cada
médulo u opcidn del sistema al manos la siguiente forma.
= Archivo de Consulta- El listado de un moédulo en especifica con las
opciones de crear, modificar, eliminar.
+ Archivo de Creacion.- Es la captura de la informacion para la creacion
de un registro nuevo en &l sistema
e Archivo de Edicién.- Permite modificar la informacién de un registro
almacenado actualmente en |a base de datos.

e Archivo de Eliminacion.- Permite eliminar un registro en especifico.

La forma de operacion se presenta en la figura 4.1, en |a cual s& evidencia al
mamento de un usuario seleccionar el catalogo de contextos de aprendizaje

las opciones gue se permitiran y la operacidon de las mismas.
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Figura 4.1 Uso de Archivos

4.2. Instalacion de aplicacién

La aplicacion software es disefada para residir en un servidor Linux, sin
embargo se pusde usar en un equipo personal bajo el sistema operativo
Windows (Xp, Vista, 7, etc) haciendo uso de la aplicacion XAMPP el cual
brinda el entorng apache, Mysgl ¥ php. En nuestro caso en parlicular la
aplicacion fue instalada bajo un servidor Linux CentO3 6.0 con los paguetes
mas recientes al 15 de abril del 2013. No es caso principal de este trabajo el
presentar la configuracién de un servidor Linux, mas por referencia técnica
se explicara brevemente |la configuracion de PHP, apache y Mysqgl.

el  nombre

Como referencia

del servidor fue definido come:

servidor.dpevaluacion.com con direccién ip: 192 168.0.100. Esto para tomar

-_r'mguel Angel De La Vara Ramirez
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en cuenta en la configuracién de archivos, las configuraciones e
instalaciones son hechas desde el usuario root

4.2.1. Configuracién de apache

Apache se encuentra disponible en la distribucion de CentOS, para efectuar
la instalacion basta con teclear:

Yum install httpd

Una vez terminado el procese de instalacion definimos que apache amangue

junto con el sistema cperativo, esto lo conseguimes mediante:
chkconfig --levels 235 httpd on
Fara arrancar el servicio de apache basta con teclear:
fetcfinit.dihttpd start
Verificamos que nuestra aplicacion se efectué de manera correcta abriendo
desde el explorador que se cuente con la direccion: hitp://192.168.0.100, Si

la instalacion se efectu¢ de manera exitosa se mostrara en el explorador la

informacion tal cual de |a figura 4.2.
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Figura 4.2, Configuracién de Apache
4.2.2. Configuracion de Mysql

Instalar Mysgl iniclalmente necesitamos contar con el paguete de distribucion

mas reciente, para estc usamos la instruccion yum:

yum install mysgl mysagl-server

Con esto definimos como mysqgl el nombre de la instancia de nuestro servidor
de bases de datos. Una vez instalado MySq| server creamos un acceso para
cada vez due inicie el servidor Linux, arranque el servicio de mysgl lo cual
conseguimos con la sigulente instruccion:

chkeorfig —-levels 235 mysgld on fetc/init dfmysqgld start

instalada |2 instancia de mysql server se procede a definir gl password de
seguridad el cual permite el acceso al servidor de datos, asi como la
definicion de pardmstros de configuracién dende eliminamos el usuario

anonimo, la configuracion remota, etc., para lo cual utilizamos la siguiente
instruccion:

Co—
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mysal_secure installation

Para verificar que nuestra instalacion fue correcta accedemos al

administrador de mysgl server tecleando la siguiente instruccion:

Mysql —U —root -p

Mediante la opcidn —p sclicita el password al momento de efectuar la
conexion, por seguridad es recomendable no teclear el password desde la
linea de comandos al momento de invocar mysql para prevenir gue persanas

ajenas al servidor de datos tengan acceso al misma.

4.2.3. Configuracion de PHP
Php se encuentra disponible desde la misma distribucion del sistema

aperativo Linux, para lo cual solo necesitamos teclear la siguiente instruccion
para iniciar su instalacion:

yum install php

una vez instalado se requiere reiniciar el servicio de apache para que tomen

efectos los cambios, para lo cual tecleamos:

fetc/init.d/htipd restart

Una wez reiniciado el servicio de apache e instalado php necesitamos
verificar la comecta instalacion del mismo, para lo cual necesitamos generar

un pequefic script que contenga las siguientes lineas:

<7php
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0

[

phpinfo();
o=
El archivo |a guardamos con el nombre info.php, dentro de la rutz

fvarfasnadhtmly {es la ubicacién donge se almacenan las aplicaciones web
dentro del servidar CentOS). Ahora abrimos una pagina desde g explorador

de internet tecleanda: ht'tg:fﬁﬂ?.TGB.G,IDDﬁnm,pﬁg. Si la instalacién fue

correcta tendremos el resultade desde el explorador que se presenta en |a
figura 4.3,

Figura 4.3 Configuracian de FHP
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4.2.4. Configuracidn de la aplicacién en el servidor

Una vez instalado nuestro servidor Linux Cent0s 6.0, asi coma efectuada la
instalacion y configuracion de los paguetes de Apache, Php y Mysql se
procede a la instalacién de |a aplicacién en &l servidor, lo cual se divide en
dos puntos: la configuracién de la base de datos ¥ la configuracién de
archivos.

La configuracién de la base de datos nos conectamos desde |a linea de
comandes con mysql esto mediante:

Mysqgl —u root —p

Una vez dentro del administrador creamos la base de datos
dbprocedimientos, para lo cual tecleamos:

Wysql > create database dbprocedimientos:
Mysql > use dbprocedimientos

Una vez creada la base de datos dbprocedimientos, mediante el comando
use seleccionamos la base de datos como la de trabajo en nuestra 4rea,
Ahora para la creacién de cada una de las tablas se hace uso de las
sentencias de SAL, en este caso create table Por ejemplo para crear |a tabla
de catalogos de subareas utilizamos la sentencia:

mysql> create table

-> dpe_cat_subarea (

- STy
L R

-> Lid_subarea integer,

= v_subarea_50 varchar(50)); - 'Tr"':,ﬁ, e

Query OK, 0 rows affected (0.05 sec)
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En nuestro caso al haber trabajado en un servidor de prueba se tiene un
respaldo de la base de dato completa ya depurada ademds se definis la
parte de integridad referencial Y pracedimientos almacenados, con ls cual no
€8 necesario definir tabla por tabla, basta con cargar el respaldo de |la base
de datos con lo cual hacemos uso de la siguiente instruccidn:

mysql -uU root -p < fdhpmcadimientcs.sql

De esta manera tenemos cargado en nuestro servidor CentQS$ Ia base de
datos del sistema del disefic de procedimientos de evaluacion.

Para cargar los archivos PHP en el servidor necesitamos cortar cor la
organizacion de directorios como se muestra en la figura 4.4, estos se deben

de crear dentro del directorie Narfwwwihtml para que sean accesibles desde
apache

dpe
= clases
- Css
= Img
— Js

Flgura 4.4 Organizacion de Archivos an ol servid or
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Conde;

Dpe: almacena todos |os archivos a utilizar php (listados, procesos etc).
Clases: Almacena los archivos de clases

Css: Almacena la hoja de estilos

Img: Almacena los archivos graficos usados durante |3 aplicacion

Js: Almacena los archivos de funciones de java scripl.

En el archivo conexion.class.php se define al Password el cual debe ser e
mismo que se configuré al momento de hacer Ia Instalacion de mysg|

function DBManager()

{
Sthis->BaseDatos = “dbprocedimientos™
$this->Servidor = "localhost":
$this->Usuario = "root"

Sthis->Claye = "Mmipassword™:

4.3. Operacidén

La operacion de Ia aplicacién de disefo de procedimientos de evaluacién sa
definié de una manera sencilla, primeramente se hace uso de catalogos que
sirven de informacién inicial la cual sers alimantada en primera forma a un
patron de evaluacion, Que a su vez sirve como guia al docente al momenta
de generar un procedimiento de evaluacion. En cada catalogo se asigna
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informacién gue servira de base para el diseno de |os patrones de
evaluacién, como es sl casa de una competencia especifica asignar a uno o
mas contextos de aprendizaje con la finalidad de al momento de crear un
patron de evaluacion, al seleccionar el contexio de aprendizaje
automaticamente |a aplicacion inserte todas las competencias especificas
gue estén asignadas a este contexto de aprendizaje.

Para acceder a la aplicacion de disefio de procedimientos de evaluacion

basta con teclear desde cualquier explorador de internet la direccion;

wonw dpevaluacion.com. mx

Con esto nos presenta en Explorer el mend principal de la aplicacion tal

como se muestra en |a figura 4.5.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA LAGUNA

I:IISEHE:Il DE PROCEDIMIENTOS DE E\I"AI..I.IACI’-'JH

EIEMWERILT

hibher |.|H LIGERS TF DIPE: SOFTWARE =433 EL VIS UL =48 s LR BT IS D SWLoagian
Eni
PR :1:[;11'-1 FUTOA IF FAALLECION | MAESTRIA BN SISTEMAS COMPUTACIONAES

Figura 4.5. Men( Principal de la aplicaeidn de Disefio de Procedimientos de Evaluacién
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4.31. lconos

Para una identificacién de las opciones que tienen cada pantalla de captura

de implementaron una serie de iconos que ejecutan una accion determinada

al momento de ser invocados, en la tabla 4.1 se presentan los iconos

utilizados durante la operacion del sistema asi como el significade de cada

Uno.

Tabla 4.1. lconos usados y significado

Crea un registro nuevo

@ —
@ Elimina el registro seleccionado actualmente
i, Edita la informacion del registro actual

Agrega informacion adicional:

En &l catalogo de ccmpetencials especificas asigna la competencia
actual a un contexto de aprendizaje

En el catdlogo de competencias genaricas asigna la competencia |
actual a un contexto de aprendizaje

En el catalogo de estilos de aprendizaje asigna el estile actual a
un contexto de aprendizaje
Agrega informacion adicional:

En un patrén de disenc asigna competencias previas

En un procedimiento de evaluacion asigna competéncias previas

LT

Agrega informacion adicional

En un patrén de disefio asigna competencias especificas

En un procedimiento de evaluacién asigna competencias
especificas

Agrega informacion adicional

En un patron de disefic asigna competencias genericas

En un procedimiento de evaluacion asigna competencias genericas |
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¥F| | Agrega informacién adicional | |
En un patrén de disefio asigna estilos de aprendizaje

" En un procedimiento de evaluacién asigna estilos de aprendizaje

Agrega informagcién adicional
w En un patrén de disefio asigna criterios de evaluacion

| En un procedimiento de evaluacién asigna criterios de evaluacion
Regresa a una pantalla anterior

4.3.2, Organizacion de la aplicacion
La aplicacién de disefio de procedimientos de evaluacitn es divida en 3
opciones de trabajo:

+« Catalogos

¢ Patrones de Disefo de Evaluacion

s Procedimientos de Evaluacion

Cada una de las opciones a su vez esta dividida en un listado de registros,

asl como |a opcion para agregar, modificar o eliminar algin elemento,

4.3.3. Catalogos
Permite capturar la informacién de los diferentes catdlogos usados durante €|
disefio de procedimiantos de evaluacion. En la figura 4.6 se presenta cada
uno de los catalogos usados, asi como los médulos a los que hacen
referencia. Por ejemplo para catalogo de competencias especificas, aparte
de crear, editar o eliminar una competencia especifica tambien utiliza el
modulo de asignar competencias especificas a un contexio de aprendizaje.
Los catalogos con los gue cuenta la aplicacion son:

» SubArea de educacidn

« Area de educacién

+ Contexto de aprendizaje
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Competencias especificas

Competencias genéricas

Criterios de evaluacion

Rubricas
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Figura 4.5. Organizacion del médulo de Catalogos,

Con fines ilustrativos se presentara la operacion del catélogo de subareas de
educacién y competencias especificas, dejando para el anexo (1 la
aperacion de todos los catalogos,

4.3.3.1. SubArea de educacion
Cada procedimiento de evaluacion es asignada a una subarea educacion, en
la cual se identifica la carrera especifica a la que se aplican como s el caso

de sistemas computacionales, mecatrdnica, ete. En la tabla 4.2 se presentan
los datos de captura.

Tabla 4.2. Datos a capturar en el catdloge de subarea de educacion.
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Para el catdlogo de subareas de educacién se tienen 3 opciones que soON:
crear, editar y eliminar, cabe hacer mencion gue si un subarea de educacion
es utilizada en algin otro catdlogo, patrén de disefio 0 procedimiento de
avaluacion no se permitira la eliminacion de la misma, esto para tener

integridad en la informacion almacenada,
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Figura 4.7 Creacion de subarea de educacidn.

Al momento de seleccionar del mend principal la opcidn del catalogo de
subarea de educacian, se presenta un listado de la informacion almacenada,
en caso de crear una subarea basta son seleccionar el icono de Crear
Registro, para que el sistema presente la pantalla de captura habilitando las
opciones de Guardar y Cancelat, estas pantallas de captura se presentan en
la figura 4.7. Si la opcidn seleccionada es editar se presenta la pantalla de
modificacisn de informacion igual que en la creacién de un registro se
habilitan los botones de Guardar y Cancelar,
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Para la opcidn de eliminar, el sistema pregunta si estd de acuerdo en la
eliminacién del registro en caso de ser afirmativa |a respuesta, se vernfica
que no exista referencia de esta subarea en algun ofro madulo, de existir
referencia se presenta un mensaje donde se indica que no se permitid la
eliminacién en caso contrario se presenta el mensaje de eliminacion exitosa
regresando a la pantalla del listado de subareas de educacion, estas

pantallas se presentan &n la figura 4.8.
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Figura 48 Eliminacidn de una subarea de educacion.

4.3.3.2. Competencias Especificas.

La parte central de nuestra aplicacion se centra en la evaluacion de
competencias especificas, en este modulo se gfectia la captura da la
informacion referente a competencias especificas y asi como se comentd en
lineas atras, la asignacion de esta a un contexto de aprendizaje, que a su
vez nos permita asignarlos al momento de crear un patron de disefio y de un
procedimientc de evaluacion. En la tabla 4.3 se presentan los datos de
captura para una competencia especifica.

— e -
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Tabla 4.3 Datos de captura para competencias especificas

Verbo Verbo que identificar
la accidn de la
competencia especifica.
Competencia | Nombre con el cual se  [Alfan umerico Si
Especifica identifica la
competencia especifica . |
Concepto de Descripcion del Alfanumeérico Si
Competencia |conceptode la
especifica competencia especifica
Observacianes |En caso de ser Alfanumérico No
necesario es posible

agregar informacion
adicional que sirva de
|ayuda al docente

Al igual que cualguier operacion utilizadas dentro de la aplicacion
inicialmente se muestra un listado con la informacion existente de
competencias especificas capturadas con anterioricad ¥ de alli se parie a las
opciones de crear, editar y eliminar un registro, ademas de la opcion de
asignar a un contexto de aprendizaje esta competencia especifica, en la
figura 4 9 se presentan |as pantallas con las opciones mencionadas. Al igual
que toda operacidn dentro del sistema si una competencia especifica sera
eliminada primerc se verifica que no exista referencia a ella en algun ofro
médulo ya con asto se procede a su eliminacion,
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Figura 4.9 Creacion y edicidn de una competencia especifica

En la eliminacién de una competencia especifica primero seleccionamos
mediante el icono de eliminacidn. solicitando el sistema una confirmacién por
parte del usuario, en caso de estar de acuerde en eliminar la competencia
especifica se verifica que no se tenga referencia a esta en algun otro
catalogo, patrén de disefio de evaluacion o procedimiento de evaluacion, de
no ser el caso se pracede a la eliminacion en caso contrario se presenta el
mensaje donde no se sfectud la solicitud de eliminacion, estas pantallas san
presentadas en la figura 4.10.
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Figura 4.10 Eliminacidn de una competencia especifica

Una vez creada la competencia especifica seleccionamos de las opciones &l
icono de asignar competencia especifica a contexto de aprendizaje, €l cual
nos presenta el listado de los contextos de aprendizaje asignados ya a esla
competencia especifica, teniendo las opciones de crear un registro o eliminar
uno existente. La opcidn de crear un registro asigna la competencia
especifica al contexto de aprendizaje seleccionada y el icono de eliminacion
retira la referencia del contexto de aprendizaje asignado a una competencia

especifica. Las pantallas de captura se presentan en la figura 4.1 1.
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Figura 4.11 Aslgnar una competencia aspecifica a un contexto de aprendizaje

4.3.4. Patrones de Disefio de Evaluacién
El objetivo principal del presente proyecto es la de proporcionar al docente

una herramienta software que le permita llevar a cabo la evaluacion bajo al

159 ‘_-_
e =
Wi

enfogue en compatencias como se comentd en los capitulos anteriores. Para
facilitar este proceso se genera un repositorio de patrones de evaluacian gue 2
son generades por un disefiador con conocimientos en docencia con la
finalidad de tener informacion base para ¢l docente y al momento de crear su

procedimiento de evaluacién compare si alguno de los patrones cumple can

sus necesidades o en dado caso pueda adaptar alguno en especifico a sus 4
necesidades, Mediante este modulo se efectian los patrones de disefio de
evaluacian el cual consta de los siguientes modulos;

+ Datos Generales del patrén
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+ Competencias Previas

¢ Competencias Especificas
= Competencias Genéricas
» Estilos de aprendizaje

+ Criterios de evaluacion.

Cuando un patron de disefio de evaluacién es creado y seleccionado el
contexio de aprendizaje la informacion asighada anteriormente 2 este
contexto se carga al nuevo patran. Por ejemplo las com petencias especificas
asignadas al contexto de aprendizaje Ingenieria de Software seran tomadas
como base al momento de crear un patrén de disefio aplicado al contexto de
aprendizaje Ingenieria de Software.

4.3.4.1. Datos Generales Del patrén
Son los metadatos del patrdn definicién la informacion que identifica los

datos principales del patron, los datos de captura se presentan en |a tabla
4.4,

Tabla 4.4, Datos de captura para un patrén de diseha de evaluacisn

Patron de Nombre del patrdn de | Alfanumérico | Si
Disefio de digefio de evaluacicn
Evaluacién -
Contexto de Referencia al contexto |Alfanumérico | Si
Aprendizaje de aprendizaje gue es
aplicado el patron de
disenio de evaluacion
Propietario Nombre del creador | Alfanumérico Si

del patrén de disefio
] de evaluacion
Objetivos Objetivos generales y | Alfanumeérico Si
especificos del patrén
de disefo de
avaluacidan.
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i

Observaciones ' En caso de ser ‘A!fanuméricn ‘NG

‘ necesario es posible
agregar informacion ‘
adicional que sirva de

‘ ‘ ayuda al docente |

Al seleccionar del mend la opcién de Patron de Disefio de Evaluacion se

presenta un listado con log patrones creados anteriormente. La creacion de

un patrén de disefio de evaluacion se presenta en la figura 4.12. En la

modificacion de un patrén de disefio de evaluacién NO se pemite

seleccionar otro contexto de aprendizaje ya que de permitirio se convertiria

en un patron nueve. Al seleccionar la eliminacion de un patron se verifica que

no se tenga referencia a este desde un procedimiento de evaluacién, de

exictir 1a eliminacién no se permitira.
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4.34.2 Competencias Previas

Para cada patrén de disefio de evaluacion se compeone de competencias
especificas y genéricas, las cuales a su vez pueden ser competencias
previas |las cuales son opcionales que funcionan como competencias
prerrequisitos que debe de haber obtenido con anticipacion el alumno, Los

datos de captura de competencias previas se presentan en la tabla 4.5

Tabla 4.5 Datos de captura dc competencias previas dentro de un patrén de disefio de evaluacidn

- e Y %m’ : 1—.?. . "-.-..F_--
Competencia Nombre de |a Alfanumerico
 Previa competencia previa
Concepto de Concepto de Alfanumérico | Si
Competencia competencia previa,
Previa identificande lo mas

posible la funcién y

objetivo de la
_ competencia.
Observaciones En casc de ser Alfanumerico |[No

necesario &s posible

agregar informacién

adicional gue sirnva de

|ayuda al docente |

Seleccionado dentro del patrén la opcion de crear competencias previas, se
presenta un listado de las competencias previas ya asignadas al patron de
disefio de evaluacion, al seleccianar la opcién de crear un registro se habilita
la pantalla de captura, en caso de borrar una competencia previa se

selecciona el icono de eliminacion, esto se presenta en la figura 4.13.

o —
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Figurs 4.13. Creacién de competancias previas de un patrén de disefio de waluanlﬂn

4.3.4.3. Competencias Especificas
Una competencia especifica son habilidades que se aplican a un contexto de

aprendizaje en especlfico. Los datos de caplura se presentan en la tabla 4.6.

Tabla 4.6, Datos de captura de competencias especificas dentro de un patrén de disefic de

Evaluacién

DT -
Cnmpetenma Listado de Alfanuménco Si
Especifica competencias

| especificas. B
Verbo Verbo que identifica a | Alfanumérico | Si

la competencia
especifica, por lo
general se toman tales
como saber, ser. hacer,

. Etc. :
Competencia | Nombre que identifica a | Alfanumeérico | Si
| Especifica la competencia
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especifica

Concepta de Descripcion del objetivo | Alfanumeérico | Si
competencia y funcién de la
especifica competencia especifica
tratando de ser lo mas
descriptivo posible _ _
QObservaciones | En caso de ser Alfanumérico No
necesario es posible
agregar informacian
adicional que sirva de
ayuda al docente

Seleccionada la opcidn de crear una competencia especifica para un patrén
de dicefio de evaluacién se presenta un listado con las competencias
especificas asignadas ya. En caso de crear una competencia especifica se
presenta una pantalla que contiene el listado de competencias especificas
disponibles, seleccionada la competencia se carga la informacion referente a
ella dentro de los campos de captura, permitiende al usuario editar o eliminar
informacién que cumpla con sus conceptos. En la figura 4.14 se presenta las
pantallas de captura utiizadas durante la opcion de competencias
aspecificas.
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Figura 4.14. Creacidn de competencias especlficas de un patrén de disefto de evaluacién

Cuando se selecciona la opcidn de eliminar una competencia especifica de
un patron de disefic de evaluacién, se verifica que un procedimiento de

evaluacion no haga referencia a ella, esto con la finalidad de contar con
integridad de la informacion almacenada.

4.3.4.4. Competencias Genéricas
Una competencia genérica a diferencia de una especifica se puede aplicar a
diversos contextos de aprendizaje ya sea como una habilidad de

conocimiento o de actitud. Los datos de captura se presentan en la tablad4.7.
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Tabla 4.7. Datos de captura de competenclas genéricas dentro de un patren de disefic de evaluacion

mnfic | B fConfopto @ M B =_Wpgm B
Competencia Catalogo de competencias Alfanumeérico
Generica genericas disponibles.

Competencia Nombre que identifica a la Alfanumerico | Si
Genérica competencia generica

Concepto de Descripcidn del objetivo y Alfanumérico | Si
competencia funcién de la competencia

Generica generica tratando de ser lo mas

_ descriplivo posible
Elementos de | Elementos que conformanuna  Alfanumérico | Si
Competencia competencia genérica.

Senerica .
Directrices para | Directrices que aplicara el Alfanumérico | Si
e| profesor profasor para lograr que se

cumplan los objetivos y

funcicnes de una competencia
| generica |
Observaciones |En caso de ser necesario es Alfanumarico | No

posible agregar informacicn
adicional que sirva de ayuda al
docente

Seleccionada la opcion de crear una competencia genérica para un patrén de
disefio de evaluacion se presenta un listado con las competencias genéricas
asignadas ya al mismo. En caso de crear una competencia genérica se
presenta una pantalla que contiene el listado de competencias genéricas
disponibles, seleccionada la competencia se carga la informacién refarents a
ella dentro de los campos de captura, permitiendo al usuario editar o eliminar
informacion que cumpla con sus conceptos. En la figura 4,15 se presenta las
pantalias de captura utilizadas durante la opcidon de compatencias genéricas.
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Figura 4.15. Creacién de competencias genérica de un patrén de disefio de evaluaclon

Cuando se selecciona la opcidn de eliminar una competencia gengrica que
forma parte de un patrén de disefio de evaluacion, se verifica que un
procedimiento de evaluacion no haga referencia a ella, esto con la finalidad
de contar con integridad de la informacién almacenada.

4.3.4.5. Estilos de Aprendizaje
La forma de impartir un contexto de aprendizaje se basa en estilos de

aprendizaje los cuales permiten al docente trasmitir el conocimiento y la
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recepcidn por parte del alumno, no es la misma forma de ensehar una
materia de matematicas a un grupo de ingenieria que uno de ciencias
econdmicas aunqgue fuera el mismo contenido para ambos. Los estilos de
aprendizaje se basan en nuestra aplicacion en el modelo de Felder y
Silverman (traiado en el capitule 1), pemmitienda agregar cualguier otro
modelo. Los datos de captura para este mddulo se presentan en |a tabla 4.8.

Tabla 4.8 Datoc de captura de estilos de aprendizaje dentra de un patron de diseno de evaluaclian

Estilos de
Aprendizaje

aprendizajes asignados
al contexto de
aprendizaje

E=ztila de
Aprendizaje

Nombre del estile de
aprendizaje basados en
el modelo Felder y
Silverman.

Alfanumeérico

Sl

Conceptode | Concepto de Estilode | Alfanumérico | Si
Estilo de aprendizaje explicado
Aprendizaje ampliamente y la forma
en que se aplica. .
Observaciones |En caso de ser Alfanumeérico |No

necesario es posible
agregar informacion
adicional gue sirva de
ayuda al docente

Al seleccionar Estilos de Aprendizaje para un patrén de disefio de evaluacién
desde el icono, se presenta un listado con los estilos asignadas al patron de
disefio. En caso de crear un Estilo de aprendizaje se presentan los estilos de
aprendizaje del modelo Silverman y Felder disponibles ¢ los de otro moedelo
existente, después el usuario definiria ampliamente el concepto gue utilizara
para gque los alumnos adguieran el conoacimiento propio del contexto de
aprendizaje. En la figura 4.16 se presenta las pantallas de captura utilizadas
durante la opcidn de competencias genéricas, Al igual que los diferentes
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madulos que forman parte de esta aplicacion si un estilo de aprendizaje esta
referenciado dentro de un procedimiento de evaluacidn no se permite |a

opcian de eliminarle del patran de disefio.
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Figura 4.16. Creaclan de estilos de aprendizaje de un patrén de disefo de evaluacion

4.3.4.6. Criterics de Evaluacion

Una vez definida la informacion base de un patron de disefio de evaluacion
se llega al modulo principal que son los Criterios de Evaluacion gue permiten

evidenciar el dominio de una compsterncia espacifica. Los datos de captura
de presantan en |a tabla 4.9,
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|

Tabla 4.9. Datos de captura de criterios de evaluacién dentra de un patrdn de disefo de

Evaluacion

.L'.l.”" D
Competenci
Especifica

8

.

Listado de campetenci
especificas definidas en
el patron de digefo,

Verbo

Verbo identificado en la
competencia especifica,
campo de solo lectura ya
gue esta definido desde
el madulo de
competencias
aspecificas de de patron
de diseno de evaluacién

Alfanumerico

Sl

Competencia
Especifica

Nombre de |a
compelencia especifica,
campo de solo lectura ya
que esta definido desde
el madulo d=
competencias
especificas de de patron
de disefio de evaluacion

Alfanumérico

Actividades de
Evaluacion

Se especifican la scrie
de actividades a llevar
acabo que permitan
evidenciar el dominio de
una campeiencia
especifica

Alfanumérico

Sl

Si

Rubricas

Valoracion numérica o
de apreciacion gue
indica si s& cumplieron
las metas establecidas
en el dominic de una
competencia especifica.

Observaciones

Alfanumeérico

Si

En caso de ser
necesaric es posible
agregar informacion
adicional que sirva de
ayuda al docente

Alfanumerico

Mo
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Al seleccionar la creacion de un Criterio de Evaluacién se presentan las
diferentes competencias asignadas al patron de disefio, seleccionado una en
particular la informacién de verbo y nombre de competencia se cargan en los
campos respectivos, permitiendo la captura en los campos de actividades de
evaluacion, ribricas y observaciones. Las pantallas de captura se presentan
en la figura 4.17. Este apartadu contiene la parte mas importante del disefio
de patrores de evalugcion., el detallar de manera clara y precisa las
actividades de evaluacién que proporcionan al alumno la posibilidad de
adquirir las habilidades y destrezas para contar con el dominio de una
competencia especlfica. Para cada competencia especifica se elabora un
critario de evaluacion.
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Figura 4.17. Creaciton de criterios de evaluacion de un patrén de diseno de evaluacion
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Al momento de seleccionar la opcidn de eliminar un criterio de evaluacion si
esta se encuentra definida en un procedimiento de evaluacion el sistema no

permitird la eliminacién de la misma.

4.3.5. Disefio de Procedimientos de Evaluacion

Con la informacion de catalogos capturada y la generacion de patrones de
disefic de evaluacion se llega al disene del procedimiento de evaluacion el
cual es generado por un docente aplicandolo a un contexto de aprendizaje
que se encuentre bajo el enfoque en competencias. Para el disefio de un

procedimiento de evaluacion se cuenta con |os siguientes modulos:

« Datos Generales del procedimiento
s Competencias Frevias

« Competencias Especificas

= Competencias Gengéricas

« Estilos de aprendizaje

+ Criterios de evaluacion.

Los modulos que se cuentan son los mismes que el de palidn de disefio de
avaluacion, solo con cambios en el moédule de datos general del
procedimiento para lo cual cen fines ilustrativos se detallara éste, dejando los

demas moadulos para el anexo |1

4.3.5.1. Datos Generales Del Procedimiento de Evaluacion.

Los datos generales tienen la funcion de metadatos, guardando la
informacién que identifica un procedimiento de evaluacion, Los datos que se
capturan se presentan en la tabla 4.10.
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Tabla 4.10. Datos de captura de criterios de evaluacién dentro de un patrén de disefio de evaluacion

(o, ]

Patran de

sirve de

' Patron fo que Alfanurnérico

Disefic de base para |a creacion del
Evaluacion procedimiento de evaluacion
Contexto de Referencia al contexlo de Alfanumeérico | Si
Aprendizaje aprendizaje que es aplicado el

precedimiento de evaluacion
Procedimiento | Nombre que identifica el Alfanumérico Si
de Evaluacién | procedimiento de evaluacion
Fecha Fecha de creacion del Fecha

procedimiento de evaluacian
el cual es asignado por el
servidor autométicamente.

Propietaric ' Nombre del creador del Alfanumeérico | Si
procedimiento de evaluacian
Objetivas Objetivos generales y Alfanumerico | Si

especificos del procedimignto
| de evaluacion,

Observaciones En caso de ser necesario es | Alfanumerico | No
posible agregar informacion
adicional que sirva de ayuda
al docente

En la creacion de un procedimiento de evaluacion se parte de un patron de
disefio de evaluacidn gue sirve como guia al docente, va el verifica que
cumpla con sus necesidades de evaluacidn permitiéndole agregar, modificar
o eliminar informacién. En la figura 4,18 se presentan la pantalla de creacidén
de un procedimiento de evaluacién a apartar de un patron de disefio de
evaluacion.

Al crear un procedimiento de evaluacion se selecciona un patrén de disefio
medianta In cual automéaticamente se genera el procedimiento de evaluacion
con la informacion contenida en el patrén de disefic de evaluacién. Al
momento de seleccionar la opcién de modificar un procedimiento de

evaluacién no se permite cambiar ni de contexto de aprendizaje ni de un
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patrén de disefio. A diferencia de los modulos anteriores de no permitir 1a
eliminacidn sl existe referencia, el procedimiento de evaluacién no se hace

referencia en algln otro modulo.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA LAGUNA
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Figura 4.18. Creacion de procadimientos de evaluacion.

Conclusiones

En este capitulo se presentd la implementacion de la aplicacion software
detallando tanto conceptos técnicos de desarrcllo como nombres de
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archivos, configuracién del servidor hasta |a operacion de la aplicacion esto
con la finalidad de un uso correcto de la misma, Todo lo aqul explicado es el

resultado del trabajo aplicado en los capitulos prevics
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El total de casos de uso generados durante el andlisis del sistema da

desarrolio de procedimientos de evaluacion fueron 40. Cada une aplicade en

caso de uso breve, formal y completo. Los cuales se presentan en el

siguiente apartado se detallan los casos de uso formales para los catalogos.

Caso de Uso:

Crear SubArea de Conocimiento CUF-DPE-02

Actor Principal:

Disefiader

Participantes &
Interesados:

Disefiador: Crea la subarea de conocimiento que sera
utilizada en el catalogo de dreas de conogimiento.

Profesor. Requiere que las dreas tengan definida una
subarea.

Precondiciones:

El Disefiador registra en el sistema el catalogo de
subareas.

Condiciones de
exito:

Se efectua la captura de la subarea con exito

Casno de Usa:

Modificar SubArea de Conocimiento CUF-DPE-10

Actor Principal:

Dizefiador

Participantes &
Interesados;

Disefiador: Maodifica los datos de la subarea de
conocimiento que seré utilizada en el catalogo de areas
de conocimiznto.

Profesor: Reguiers que las areas tengan definida una
subarea.

Precondiciones:

El Disefiador modifica en el sistema la informacion de una
subareas en especifico.

Condiciones de
exito:

Se efectlia |la modificacion de la subarea con exito

Caso de Usp:

Eliminar SubArea de Conocimiente CUF-DPE-11
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|k

Actor Principal;

Ciseffador

Participantes e
Interesados:

Disefiador: Flimina los datos de ung subarea d=
conocimiento.

Precondicionas:

El Disefiador Elimina en el sistema una subareas en

especifico.

Condiciones de
exito.

Se efecta 1a eliminacién de |a subarea con éxito

|Caso de Uso. Crear Area de Conocimiento CUF-DPE-05
Actor Principal:  |Disefiador
Farticipantes e Disefiador: Crea el area de conccimiento que serd

Interesados:

utilizada en el catalogo de contextos de aprendizaje.

Profesor: Requiere que
tengan definida un area.

los contextos de aprendizaje

Precondiciones:

El Disefiador debe tener
conocimiento

registradas subareas de

El Diseriador registra en al sistema &l catalogo de areas.

Condiciones de
éxito:

Se efectla la captura del drea con exjto

Caszo de Usy:

Crear Contexto de Aprendizaje CUF-DPE-01

Actar Principal:

Interesados:

Participantes e

Disefadar

Ese_ﬁaﬁrﬁl.% el contexto de a;:r_rendizaje gue serd|
utilizada en el disefio de procedimientos de evalyacion

Profesor: Requiers que los procedimientos de evaluacion
tengan definido un contexto de aprendizaje.
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Frecondiciones:

El Disefiador debe tener registradas éreas y subareas de
conocimiento

El Disefiador registra en el sistema el cataloge de
contextos de aprendizaje.

Condiciones de
axito

Se efectla la captura del contexto de aprendizaje con
éxito

Caso de Usog;

Crear Competencia Especifica CUF-DPE-13

Actor Principal:

Disefiador

Participantes e
Interesados:

Disefiador: Crea la Competencia Especifica utilizada en &l
disefo de procedimientos de evaluacién

Profesor: Requiere que los procedimigntos de evaluacidon
tengan definide una Competencia Especifica

Frecondiciones:

El Disefador dehe tener
Aprendizaje

El Disefiador registra en el sistema el catalogo de
competancias Ezpecificas,

registracdas Contextos de

Condiciones de
exito:

Se efectua la captura de la Competencia Especifica Con
Exito

Caso de Uso:

Crear Competancia Gengrica CUF-DPE-17

Actor Principal:

Dizenadar

Participantes e
|nteresados:

Disefador; Crea la Competencia Generica utilizada en gl
disefio de procedimientos de evaluacion

Profesor, Requiere que los procadimientos de evaluacion
tengan definido una Competencia GGenérica

Precondiciones:

El Disefiador debe tener
Aprendizaje

El Disefiador registra en el sistema el catalogo de
Competancias Genéricas

registradas Gontextos de
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&

Condiciones de
exito:

Se efectla la captura de la Competencia Genérica Con
Exito

Caso de Uso;

Crear Estilo de Aprendizaje CUF-DFE-21

Actor Frincipal;

Disefador

Participantes e
Interesados:

Disefiador: Crea gl Estilo de Aprendizaje utilizado en el
disefo de procedimientos de evaluacion

Profesor. Requiers gue los procedimisntos de evaluacién
tengan definido un Estilo de Aprendizaje

Frecondiciones:

El Disefador debe

Aprendizaje

El Disefiador registra en el sistema sl catalogo de Estilos
de Aprendizaje

ener

registrados  Estilos  de

Condiciones de
exito:

Se efectla la capiura del Estilo de Aprendizaje con Exito

Caso de Uso:

Crear Rubrica CUF-DPE-25

Actor Principal;

Disefiador

Farticipantes e
Interesados:

Disenador: Crea la Hubrica utilizada en el disefio de
procedimientos de evaluacion

Profesor: Requiere que los procedimientos de evaluacion
tengan definido Rubricas

Frecondiciones:

El Disenador debe tener registrados Rubricas

El Disefador registra en el sistema el catalogo de
Rubricas

Condiciones da
axito;

oe efectua la captura de la Rubrica
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El total de las tablas implementadas en el disefio de la base de datos son 24
las cuales sa detallan a continuacion indicando tipo e indice en los casos que

apliquen.

Catalogos
Tabla: dpe_cat_subarea
Nombre: Subareas de Educacion

Lﬂomﬂgﬂf % I.EEDHW...;_E__ "I”_p_ TJIﬁ! |
|_id_subarea |ldentificador de subarea de entero PRIMARY
educacion KEY
v_subarea_ 50 |Descripcién de subarea de cadena
educacion (50}

Tabla: dpe_cat_area

Nombre: Areas de Educacion

fnibre. ™ LlGohceptd B W_ur © W_B Tipal - o W1 st b
i_id_area ldentificador de area de entero PRIMARY
educacion KEY
| id subarea |ldentificadar de subrea de eniero FOREIGN
educacion KEY
v_area o0 Descripeién del area de cadena
educacion (50)

Tabla; dpe cat contexto
Nombre: Contextos de Aprendizaje

R R e e . B
1 id contexto |ldentificador del contexto de entero PRIMARY
aprendizaje KEY
v_contexto 50| Nombre del contexto de cadena
aprendizaje {20)
I_id_area Identificador de area de entero FOREIGN
educacién KEY

Tabla. dpe _cat especifica

Nombre: Competencias Especificas
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m L=

INBmBte o B | o M DN e W T e .
i_id_especific | ldenlificador de competencia PRIMAR
a especifica Y KEY
v_verbo_50 Verbo que identifica la competencia | cadena
especifica {50}
v_especifica_ | Nombre de competencia especifica | cadena
100 {100}
v_concepte_5 | Concepto de competencia especifica | cadena
12 (512)
v_observacion| Chservaciones adicionales a la cadena
s 512 competencia especifica. (512)

Tabla: dpe_cat_espcont

Nombre: Competencias Especificas asignadas a Contextos de Aprendizaje

i_id espcont |ldentificador de competencia enterc PRIMAR
especifica asignada a contexto de Y KEY
aprendizaje

i_id sspecifica | Identificador de competencia entero FOREIG
especifica N KEY

|_id contexto |ldentificador de contexto de entera FOREIG
aprendizaje N KEY

Tabla: dpe_cat_generica

Nombre: Competencias (Genericas

Confegto: =

Cal s e

r??eITED_E ] i]'—lé.‘.f&&

i id _generica |ldentificador de competencia entero PRIMARY
generica KEY
v_generica_10 | Nombre de competencia genérica |cadena
0 (100)
v_concepto 5 | Concepto de competencia genérica |cadena
12 {512)
v_elementos | Elementos que conforman |a cadena
512 competencia genérica (512)
v_dirprof 512 | Directrices para el profesar cadena
{512)
v_observacion | Observaciones adicionales a la cadena
gs 512 competencia genarica (512)
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|

Tabla: dpe_cal_gencont

Nombre: Competencias Genéricas asignadas a Contextos de Aprendizaje

R B Y v e, B W S BT T

i id gencont |ldentificador de competencia entero PRIMARY
genérica asignada a contexto de KEY
aprendizaje

i id generica |ldentificador de competencia entero FOREIGN
generica KEY

i_id_contexto | ldentificador de contexto de antero FOREIGN
aprendizaje KEY

Tabla: dpe _cat_estilosaprendizaje

Nombre: Estilos de Aprendizaje

OO LB nCapton b i W B W8 [l
i_id_estilo Identificador de estilc de aprendizaje | entero FRIMARY
KEY

v_concepto_51 | Concepto de sstilo de aprendizaje | cadena

2 (512)

v_observacion | Observaciones adicionales al estilo |cadena

es 512 de aprendizaje (512)

i_id tipoestilo |ldentificador de tipo de estilo entero FOREIGN
asignado, KEY

Tabla: dpe_cat_estilescont

Nambre: Estilos de Aprendizaje asignados a Contextos de Aprendizaje

ROmbre | ConoBam, L o e Tipe - lavesm &
i id estilocont |ldentificador de estilo de entero FRIMARY
aprendizaje asignado a contexte de KEY
aprendizaje
i_id_estilo ldentificador de estile de entero FOREIGN
aprendizaje KEY
|_id_contexto |ldentificador de contexto de entera FOREIGN
aprendizaje KEY

Tabla. dpe_cat tiposestios

Nombre: Tipos de Estilos de Aprendizaje (Modelo de Aprendizaje)

Rombre ®_P - Oofcaptos,  « " &1
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i_id tipoestilo Identificador de modelo de estile | entero PRIMARY
de aprendizaje KEY
v_tipoestilo_50 | Nombre de tipo de estiio de cadena
aprendizaje (50)

Tabla: dpe_cat_rubrica

Nombre: Rubricas o escala de valoracidon

NGmblae o® | Concapte i~ M _F._ w BT ™ Jr{Lia¥e =4
i_id_rubrica |dentificador de rubrica de entero PRIMARY
valoracion KEY
v_rubrica 50 Nombre de rubrica de valoracion |cadena
(50)
f rubrica Valoracion numérica de rubrica float(10,2)
v_observacion | Observaciones adicionales a cadena
es 512 rubrica de valoracidn. {512}

Operaciones

Patrones de Disefo de Evaluacion

Tabla: dpe_ope_patron

Mombre: Patran

de Diseno de Evaluacicn

U Gl = Gl
i_id_patron Identificador de Patran de Dise entero FRIMARY
de evaluacion KEY
v_patron_100 | Nombre del patrén cadena
(100) -
d_fecha Fecha de creacion del patrdn date
| _id contexto | Identificador de contexto de entero FOREIGN
aprendizaje aplicado al patron KEY
v_cbjetivo_51 | Objetive del patron de disefio cadena
2 (512)
v_observacion | Observaciones adicionales al cadena
es 212 patron de disefo (512)

Tabla: dpe_ope_patprevia

Nombre: Compelencias Previas asignadas a Patrén de Disefio de Evaluacién
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|

WConceplom @ M A m

Noffbre _ W0 Tipo Emﬂg’g’?:ﬂ-_ E

| id_patprevi |ldentificador de competencia previa | entero PRIMAR

a Y KEY

i_id patron Identificador de Patrén de disefio entero FOREIG
asignado a competencia previa N KEY

v_competane | Nomnbre de competencia previa cadena

ia_ 100 (100)

v_concepto_ | Concepto de competencia previa cadena

512 (512)

v_observacio | Observaciones adicionales a |a cadena

nes 512 competencia previa (512)

Tabla: dpe_ope_patespecifica

Nombre: Competencias Especificas asignadas a Patron de Diseno de

Evaluacion

i_id_dpatesp |ldentificador de competencia entero PRIMAR

ecifica especifica en el patron de disefio Y REY

v_wverbo 50 | Verbo de competencia especifica cadena (50)

v_especifica | Nombre de competencia especifica |cadena

100 {100)

v_concepto_ | Concepto de competencia cadena

912 especifica {512)

v_observacio | Observaciones adicionales a |3 cadena

nes 512 competencia especifica (212)

| id_patron |ldentificador de Patron ds disefio entero FOREIG
asignado a competencia especifica N KEY

Tabla: dpe_ope_patgenerica

Nombre: Competencias Genéricas Asignadas a Fatron de Disefio de

Evaluacion
T [0 W [ 1
i_id_patgene |Ildentificador de competencia entero PRIMAR
rica genérica en patrén de disefio Y KEY
| id _patron | ldentificador de Patrén de disefo entero FOREIG
asignado a competencia genérica N KEY
v_generica_1| Competencia genérica cadena
00 (100)
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v_concepto_ | Concepto de competencia genérica |cadena
512 (512)

v elementos | Elementos que conforman la cadena
512 competencia genérica (512)
v_dirprof 51 | Directrices para el profesor cadena

2 (512)
v_observacio | Observaciones adicionales a cadena
nes 512 competencia generica. (512)

Tabla: dpe _ope_patestilos

Nombre: Estilos de Aprendizaje asignadcs a Patron de Diseio de Evaluacién

wﬁﬁﬁbfﬁ ;‘MUG%L =

.L ' o

i_id patestilo | ldentificadaor da estﬂn de Ep[EﬂdlZEje entero PRIMAR
de patrdn de disefio ¥ KEY

i_id patron ldentificador de Patrén de disefio entero FOREIG
asignado a estilo de aprendizaje _ N KEY

i id_tipoestilo | Identificador de tipe de estilo de entero FOREIG
aprendizaje {modela) N KEY

v_conceplo | Concepto de estilo de aprendizaje  |cadena

512 (512)

v_observacio | Observaciones adicionales a estilo  |cadena

nes 512 de aprendizaje (512)

Tabla: dpe_ope_patceriterio

MNombre: Criterios de Evaluacién asignadas a Patrdn de Disefico de

Evaluacién
- T i ] = LR T T [T B
Nombre. m | Gongapto gty B [Ting iy [LlavEL
i_id patcriteri | Identificador de criteric de entero PRIMA
0 evaluacion ce patron de diseiio RY KEY
|_id patespe |ldentificador de competencia entaro FOREI
cifica especifica a evaluar. GN
KEY
i_id_patron | ldentificador de Patrén de disefio entero FOREI
asignado a criterio de evaluacion GN
KEY
v_actividade | Actividades a llevar a cabo para cadena (512)
s 812 evidenciar el dominio de la
| competencia especifica IL
v_criterios 5 | Criterios de evaluacion que se cadena (512)
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|2

"

= aplican a la competencia especifica

v_observacio | Observaciones adicionales al cadena (512)
nes 512 criteric de evaluacion

v_rubricas 5 | Matriz de valoracion. cadena (512)
12

Procedimientos de Evaluacion

Tabla: dpe ope procadimiento

Nomhbre: Procedimiento de Evaluacidn

HomDie W= | Galaaplo. S o e Tipel e =,

i_id procedi |ldentificador del Procedimiento de entero PRIMAR

mignto evaluacian Y KEY

v_procedimie | Nombre del procedimiento de cadena

nto_ 100 avaluacian (100}

d_fecha Fecha de creacion del date
procadimiento

i_id_propieta | Usuario creador del procedimiento entero

ro de evaluacian

i_id_patron Patran de disefio gue da origen al entero FOREIG
procedimiento de evaluacidn N KEY

i_id_contexto | ldentificador de contexto de entero FOREIG
aprendizaje aplicado al N KEY
procedimiento

v_ohjetivo_5 | Objetivo del procedimiento de cadena

12 evaluacion (512)

v _observacio | Observaciones adicionales al cadena

nes 512 procedimiento de evaluacion (512)

Tabla. dpe_ope_procprevia

Nombre: Competencias Previas asignadas a Procedimiento de Evaluacion

-

TipO w5

Ll lav

previa

i_id_procpre |ldentificador de competencia previa  |entero PRIMAR
via Y KEY
i_id procedi |ldentificador de Procedimiento de entero FOREIG
mienta evaluacion asignado a competencia N KEY

v_competanc
ia_ 100

NMombre de competencia previa

cadena (100)
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v_concepta_ | Concepto de competencia previa cadena (512)
512

v _ohservacio | Observaciones adicionales a |a cadena (512}
nes 512 competencia previa

Tabla: dpe_ope_procespecifica

Nombre: Competencias Especificas asignadas a Procedimiente de
Evaluacion
B m |CopsepioyEy SO TN SO W |[Tifoni

i_id_procesp |ldentificador de competencia antero PRIMA

ecifica especifica en el Procedimiento de RY KEY
evaluacidn

i id procedi | Verbo de competencia especifica entero FQREI

miento GN KEY

v _verbo 50 | Nombre de competencia especifica |cadena (20)

v_especifica | Concepto de competencia cadena (100)

100 especifica

v_concepto_ | Observaciones adicionales a la cadena (512)

512 competencia especifica

v_observacio | Identificador de Procedimiento de cadena (512)

nes 512 evaluacién asignado a compelencia
especifica

Tabla: dpe_ope_procgenerica

Nombre; Competencias Genéricas asignadas a Procedimiento de Evaluacion

TE : [ T e o e ; e

ol ] Conoaptaz- . 4 W | W on | W L

i_id_procgen | ldentificador de competencia entero PRIMA

erica genérica en Procedimiento de RY KEY
evaluacion

i id procedi |ldentificador de Procedimiento de entere FOREIG

miento evaluacion asignado a competencia N KEY
generica

v_generica_ | Competancia genérica cadena (100)

100

v_conceplo_ | Concepto de competencia genérica | cadena (512)

512

v_elementos | Elementos gue conforman la cadena (512)

B2 | competencia generica

v_dirprof_51 | Directrices para el profesor cadena (512)
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5
v_observacio | Observaciones adicionales a cadena (512)
nes 512 ]cumpetencia genérica.

Tabla: dpe_ope_pracestilos

Nombre: Estilos de Aprendizaje asignadus a Procedimiento de Evaluacion

bl T JRonoenme W CH L W W e L

i_id_procestil | ldentificador de estllc de aprendizaje |entero PRIMAR

o de Procedimiento de svaluacion Y KEY

| id procedi |ldentificador de Procedimiento de entero FOREIG

miento evaluacion asignado a estilo de N KEY
aprendizaje

i_id_tipoestil |ldentificador de fipo de estilo de antaero

0 aprendizaje (modelo)

v_concepto_ | Concepto de estilo de aprendizaje  |cadena (512)

512

v_observacio | Observaciones adicionales a estilo  [cadena (512)

nes 512 de aprendizaje

Tabla: dpe_ope_proceriterio

Nombre: Criterios de Evaluacion asignados a Procedimiento de Evaluacion

NOMbIE B~ | Conetpts. e wm @ dlipOm = .!rLﬁweﬁ'
i id procerite | Identificador de criteria de entero PRIMA
rio gvaluacion de Procedimiento de RY KEY
evaluacion
i_id procedi |ldentificador de competencia entero FOREI
miento especifica a evaluar. GN
KEY
i_id procesp |ldentificador de Procedimiento de entera FOREI
ecifica evaluacion asignado a criterio de GN
gvaluacion KEY
v_actividade | Actividades a llevar a cabo para cadena (512)
s 512 avidenciar el dominio de |3
competencia especifica
v _criterios 5 | Criterios de evaluacién que se cadena (512)
12 aplican a la competencia especifica
rubrlcas 5 | Observacicnes adicionales al cadena (512)
12 criterio de evaluacion
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v_observacio | Matriz de valoracién, cadena (512)
nes 512

El diagrama entidad relacion se presenta en dos partes esto debido al

tamanio del mismo.

o mmmaen
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