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Resumen

El turismo genera una actividad econdmica entorno a los atractivos naturales y
culturales de las sociedades donde se lleva a cabo. En una modalidad alternativa,
el turismo puede desarrollarse con una perspectiva sustentable, la cual sea
generadora de oportunidades laborales que beneficien a la sociedad donde se
presente, promueva la preservacion y cuidado de los recursos naturales y culturales
del lugar, y que sea generadora de ingresos econdmicos a los nucleos familiares de
la comunidad donde se desarrolle. Siendo que el turismo como propiciador de
desarrollo es un elemento discutible por la modalidad convencional y la problematica
gue ha presentado en diferentes sociedades, el turismo alternativo plantea una
opcién al turismo convencional, como una opcion basada en una filosofia

sustentable.

Las comunidades de Yucatan han desarrollado diferentes conocimientos, técnicas
y saberes para poder aprovechar las caracteristicas naturales, sociales vy
econdémicas identificadas en sus territorios. Estos elementos se encuentran
implicitos en los modos de vida de las sociedades, perdurando a través de los afios,
generacion tras generacion. El objetivo de este trabajo es plantear de manera
participativa un plan estratégico de turismo alternativo, centrado en la perspectiva
de sustentabilidad y participacién social, al desarrollo local de las comisarias del
Citilcum y Kimbila en el municipio de Izamal. De esta forma, el turismo alternativo
plantea la modalidad de turismo biocultural, la cual, por medio de la relacion hombre-
naturaleza, permite la busqueda del cuidado del patrimonio natural en los
conocimientos de tradiciones, cosmovisiones y saberes con los que cuentan las

comunidades, y que forma parte de su identidad cultural.

La metodologia intervencién social aplicada en la presente investigacion, se integré
con las técnicas de método de caso y método de comunidad, con la finalidad de
conocer la interacciéon de los miembros de una sociedad, sus experiencias, saberes
y conocimientos, asi como aquellos elementos caracteristicos que los hacen parte
de un grupo social. Los resultados obtenidos permitieron la identificacion de

diversas actividades relacionadas a los recursos naturales, culturales y econémicos



de las comisarias de Citilcum y Kimbil4, en Izamal, Yucatdn. Asi mismo, se
establecio el contexto de las condiciones socioecondmicas de la actividad turistica
llevada a cabo en ambas comunidades desde un enfoque sistémico, permitiendo
generar un plan estratégico centrado en el turismo biocultural, sefialando las
potencialidades y fortalezas de cada comunidad, con la finalidad de promover un

turismo cooperativo y biocultural que permita integrar a Citilcum y Kimbila.

Palabras clave:

Turismo, Bioculturalidad, Desarrollo sustentable, patrimonio socio-natural.



Abstract

Tourism generates an economic activity around the natural and cultural attractions
of the societies where it takes place. In an alternative way, tourism can be developed
with a sustainable perspective, which generates job opportunities that benefit the
society where it is presented, promotes the preservation and care of the natural and
cultural resources of the place, and that is generating economic income to the family
nuclei of the community where it develops. Since tourism as a facilitator of
development is a debatable element due to the conventional modality and the
problem it has presented in different societies, alternative tourism poses an option

to conventional tourism, as an option based on a sustainable philosophy.

The communities of Yucatan have developed different knowledge and techniques to
take advantage of the natural, social and economic characteristics identified in their
territories. These elements are implicit in the ways of life of societies, enduring
through the years, generation after generation. The objective of this work is to
propose in a participatory way a strategic plan of alternative tourism, focused on the
perspective of sustainability and social participation, to the local development of the
communities of the Citilcum and Kimbila in the municipality of Izamal. In this way,
alternative tourism proposes the biocultural tourism modality, which, through the
man-nature relationship, allows the search for the care of natural heritage in the
knowledge of traditions and worldviews that communities have, and that is part of

their cultural identity.

The social intervention methodology applied in this research was integrated with the
techniques of case method and community method, in order to know the interaction
of the members of a society, their experiences and knowledge, as well as those
characteristic elements that make them part of a social group. The results obtained
allowed the identification of various activities related to the natural, cultural and
economic resources of the Citilicum and Kimbila precincts in lzamal, Yucatan.
Likewise, the context of the socio-economic conditions of the tourism activity carried
out in both communities was established from a systemic approach, allowing to

generate a strategic plan focused on biocultural tourism, pointing out the



potentialities and strengths of each community, in order to promote a cooperative

and biocultural tourism that allows to integrate Citilcum and Kimbila.

Keywords:

Tourism, Bioculturality, Sustainable development, Socio-cultural heritage.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTES

En el mundo se desarrollan diferentes actividades que generan un impacto positivo
en el sector econdmico y social de diferentes paises. Al pasar del tiempo, el turismo
ha representado una actividad diversa y de continuo crecimiento, hasta el punto de
establecerse como un sector econémico importante y de los de mayor proyeccion

econdmica.

El turismo es definido de acuerdo a la Organizacién Mundial del Turismo (OMT),
como un fenémeno social, cultural y econédmico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,

profesionales o de negocios.

El hacer mencion del turismo en una escala mundial, hace referencia a la relacion
estrecha con el desarrollo de los paises donde se lleva a cabo, y con los que apenas
adhieren estas actividades como destinos en crecimiento. Es asi, que el crecimiento
turistico en los destinos logra implementar una dinamica que es un punto clave para
el progreso socioecondmico del lugar, en donde se benefician aquellos paises

donde se lleva a cabo.

El negocio del turismo no se encuentra lejos de igualar los volumenes de
exportacion de petrdleo, ya que se ha convertido en uno de los principales sectores
en el comercio internacional, representando la principal fuente de ingresos de
diferentes paises que se encuentran en desarrollo. Esto conlleva directamente a un

mercado diverso y competitivo entre los diferentes destinos a nivel mundial.

En 2019 se registré 1,500 millones de llegadas de turistas internacionales a
diferentes destinos en el mundo, lo que representd un crecimiento del 4% en
comparacion con 2018. De acuerdo con la World Travel y Tourism Council (WTTC),
se estima que, con respecto al Producto Interno Bruto mundial en el sector turistico

en el 2019, se ha presentado un crecimiento del 3% con relacion a su afio anterior.
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En los ultimos 10 afios el sector turistico no ha dejado de crecer y demostrar
constancia en el mercado econdémico, adquiere gran valor comercial en los paises

donde se implementa, expandiendo el desarrollo econdmico y social.

El sector del turismo en ocasiones solo es tomado en cuenta como un conjunto de
negocios de gran importancia econdémica, pero no representa un reto para poder ser
tomado en cuenta de manera particular, lo que depende directamente de otro tipo
de sectores como el econdmico o comercial. México es de los paises que
consideran la importancia de este sector, implementando una Secretaria de Estado
para su gestion, con lo que replantea el significado de gran valor que genera el

sector.

El turismo en México ha sido un factor importante para el desarrollo econémico de
la nacion. De acuerdo con el Barémetro del Turismo Mundial, de la Organizacion
Mundial del Turismo, a finales del afio 2020 México se convirtié en el tercer pais

mas visitado en el mundo y el décimo cuarto en captacion de divisas turisticas.

Limitar el contexto del turismo en el pais como una actividad econdmica puede
limitar el alcance de este mismo. La importancia del sector representa para México
y diferentes paises un progreso socioeconémico, que comprende el
aprovechamiento econémico de la zona, pero que genera un beneficio social con
respecto a la integracién de actividades con la sociedad donde se desarrolla, y con

la convivencia social que genera.

El turismo en esencia, no es de caracter lucrativo; no se trata de utilizar recursos
para poder hospedarse en un hotel, se trata de la experiencia que esta actividad
genera. Enriquecer la experiencia ofrecida vitaliza la importancia que las personas
tienen al entorno del negocio turistico, ya que generara mas impacto de riqueza el
recuerdo de la experiencia adquirida, logrando un crecimiento y relevancia en el

sector.

El turismo en México ha adquirido diferentes percepciones, revalorizando ciertas
areas donde se permita generar una consciencia social y participativa de actividades

y su impacto en el medio ambiente. De esta manera, surge el turismo alternativo

11



como una opcion viable, y con una filosofia sustentable hacia la difusién y fomento
de actividades recreativas llevadas a cabo con un impacto minimo hacia los
recursos en donde se desarrolla. Alguno de los entornos donde se desarrolla este
tipo de turismo son en comunidades, entornos naturales o en contacto con la
naturaleza, en donde exista una interaccion con una poblacion local, en entornos

culturales o historicos, entre otros.

El propésito principal del turismo alternativo se centra en crear consciencia sobre
los valores sociales, naturales y comunitarios. Nace como una opcion de realizar
turismo tradicional, de forma consciente hacia el cuidado e involucramiento de
caracteristicas naturales y culturales. De acuerdo con Zamorano (2007), el turismo
alternativo es un turismo de calidad que se da dentro de los parametros del
desarrollo humano sustentable que promueve el desarrollo y crecimiento
econdémico, la equidad social y la sustentabilidad ambiental, entendida la calidad
como la existencia del valor en el tiempo libre del turista en un entorno de gran
importancia geografica como social, colaborando a percibir las interacciones desde
una perspectiva diferente con el entorno geografico y cultural, con los otros turistas
y sus anfitriones mediante la creacidbn de vivencias y experiencias unicas,

irrepetibles, personales, en un entorno de calidad.

Al dia de hoy, las modalidades dentro del turismo alternativo se conciben no solo
como una activacién econdmica de zonas con rezago, sino que se buscan priorizar
estrategias con el fin de conservar los recursos naturales actuales, el mantenimiento
de los diferentes ecosistemas y el cuidado y preservacion de los patrimonios
histéricos y culturales del pais.

En este sentido, la cultura que yace alrededor del turismo alternativo integra una
relacion entre la calidad de vivencias de turistas con la del anfitrion. Por lo que se
tiene que tomar en cuenta la calidad de vida que se desarrolla alrededor de los
lugares en donde se llevan a cabo actividades referentes al turismo. Hay que
contemplar aquellas necesidades de las comunidades involucradas, asi como los

recursos con los que cuenta, ya que tiene que existir un respeto y concientizacion
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hacia salvaguardar y proteger los patrimonios naturales y culturales, teniendo en

cuenta los aspectos econdmicos, sociales y ambientales.

Una de las acciones que genera el turismo alternativo, es la integracion de
comunidades receptoras de turistas para un beneficio en conjunto, de acuerdo a la

compatibilidad de escenarios y caracteristicas que logren la cooperacion entre ellas.

El municipio de Izamal, el cual tiene una extension territorial de 275.92 Km2 y se
encuentra establecido en la region centro del estado de Yucatan, con
aproximadamente 28,555 habitantes (Data México, 2021). El municipio se
encuentra conformado por su cabecera, la Ciudad de Izamal, ademas de las
comisarias Citilcum, Kimbila, Sitilpech y Xanaba, a las cuales se le suman las
comunidades de San Luis, Kauan, Tebic, Sacnicté, Balantun, Becal, Chixé, Sacala,
Cuauhtémoc, San Pedro Catzin, Ebula, Chichihua, Sahaltin, San Pedro, Santa
Maria, Tzild, San Luis, San José Tzucacab, Yokdzonot, Kanan, Chan-Kin, Chichi-
Uh, Choyoh, Chumul, Kantoyehen, Mulsay, Sac-Nicté, Tulinche, X'Tohil y la finca

Tecoh.

En este sentido, el actual proyecto de tesis se centr6 en las comisarias de Citilcum
y Kimbila, Yucatéan, estableciendo elementos turisticos en su modalidad alternativa,
acorde a sus actividades econOmicas actuales, recursos culturales y naturales, y
asi como sus caracteristicas especificas y el aprovechamiento de los recursos en la
zona, logrando implementar elementos que impulsen el desarrollo local de las dos

comunidades por medio de la cooperacion e integracion social.

Se establecié una amplia oferta turistica en las comisarias, promoviendo una
participacion equilibrada y distribuida de actividades en las diferentes comunidades
del municipio, por medio de la asignacion de un circuito turistico, el cual de acuerdo
a GOmez y Quijano (1991), es un conjunto de vias y visitas que se enlazan,
constituyendo un itinerario cerrado, que empieza y finaliza en un idéntico lugar. Esto
de acuerdo a la modalidad del turismo alternativo, que, a diferencia del turismo
tradicional, se caracteriza por no tener grandes instalaciones de alojamiento y de
recreacién, buscando que los turistas eviten habitos consumistas y servicios

sofisticados 0 materiales.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La actividad turistica contribuye a promover el crecimiento econémico y bienestar
social en las localidades donde se desarrolla este sector. Esto trae como resultado
la generacion de empleos, creacion de servicios publicos, preparacion de personal,
impulso de actividades culturales, inversion en infraestructura turistica, preservacion
de técnicas, promulgacioén de productos y servicios de las localidades, entre otros
beneficios. En este sentido, la actividad turistica genera planificacion y desarrollo en
comunidades, contribuyendo a disminuir sus niveles de pobreza y mejorando su

calidad de vida (Moreno y Coromoto, 2010).

En la evolucion continua del turismo, se han ido identificando diferentes formas de
realizar la actividad turistica de una forma no convencional, a la que se le ha
determinado como turismo alternativo. El cual es definido como aquellos viajes que
tienen el fin de realizar actividades recreativas en contacto directo con los elementos
naturales y expresiones culturales que lo rodean, con un compromiso a conocer,
respetar, disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y

culturales ofrecidos (Secretaria de Turismo, 2002).

El turismo llevado a cabo en el municipio de Izamal, centra el desarrollo de sus
actividades en la ciudad de Izamal, la cual se encuentra catalogada por parte de la
Secretaria de Turismo como Pueblo M&agico desde 2002. De acuerdo a su
reglamento, se establece como una localidad que cuenta con atributos Unicos, de
caracter simboalicos, historias auténticas, hechos trascendentales, cotidianidad, y
que significa una oportunidad para el aprovechamiento turistico, el cual requiere
orientarse para el fortalecimiento y optimizacién de manera racional de sus recursos
y atractivos naturales y culturales, fortaleciendo su infraestructura, calidad de los
servicios, su innovacion y desarrollo de sus productos turisticos, mercadotecniay la

tecnificacion, contribuyendo a detonar el crecimiento del mercado turistico.

El municipio de lzamal es catalogado por el Programa Especial de Turismo del
estado de Yucatan 2019 — 2024, como un centro turistico de excursion en fase de
desarrollo; el cual, como destino, cuenta con puntos criticos que necesitan una

inmediata atencion. Principalmente se encuentran los servicios publicos para la
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atencion de actividades turisticas, la regulaciébn de precios y otros servicios
turisticos, la disponibilidad de personal capacitado en todos los niveles, la oferta
gastrondémica en diferentes establecimientos, el turismo accesible, entre otros.
Sumado a esto, el municipio requiere de una participacion e integracién de sus
comunidades en las actividades provenientes del turismo, con el fin de obtener

beneficios econdmicos y sociales que mejoren su forma de vida.

En el presente trabajo se abordaron temas en materia de turismo en su rama no
convencional o alternativa, donde se establecié si la actividad turistica propicia
lineas de desarrollo a las comisarias de Citilcum y Kimbila, 1zamal. Esto por medio
de un plan estratégico enfocado en un sistema de innovacion turistica alternativa, el
cual tuvo la finalidad de integrar y hacer participes a las comunidades involucradas
en el plan, mediante el aprovechamiento sustentable del uso de sus recursos

naturales y culturales que tengan a su alcance.

1.2.1 Preguntas

General

¢ Como puede contribuir el turismo desde una perspectiva de sustentabilidad y
participacion social al desarrollo local en las comisarias Citilcum y Kimbild en Izamal,

Yucatan por medio de un plan estratégico de turismo alternativo?

Especificas

¢De qué manera se puede caracterizar la diversidad de recursos naturales,

econdémicos y culturales con los que cuenta las comunidades de Citilcum y Kimbil4?

¢, Cudles son las condiciones actuales de las actividades socioeconémicas y

turisticas llevadas a cabo en ambas comisarias, desde un enfoque sistémico?

¢, Como construir un plan estratégico de turismo alternativo y sustentable que

contribuya al desarrollo local de manera participativa?
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1.2.2 Objetivo

General

Plantear de manera participativa un plan estratégico de turismo alternativo, centrado
en la perspectiva de sustentabilidad y participacion social, al desarrollo local de las

comisarias del Citilcum y Kimbila en el municipio de Izamal.
Especificos

e Desarrollar una caracterizacion de recursos naturales, econdmicos y
culturales con los que cuenta Citilcum y Kimbila.

e Describir las condiciones de las actividades socioeconomicas y turisticas
actuales de ambas comisarias, desde un enfoque sistémico.

e Elaborar un plan estratégico de turismo alternativo y sustentable que

contribuya al desarrollo local de manera participativa.

1.3 JUSTIFICACION

El Observatorio Turistico de Yucatan contabiliz6 31,263 empresas dedicadas al
turismo, las cuales se encuentran distribuidas en servicios de hospedaje,
restaurantes, agencias de viajes, discotecas y bares, lineas aéreas, agencias de
renta de vehiculos, museos y galerias, tiendas de artesanias, servicios de
ecoturismo, casas de cambio, marinas y delegaciones de puerto, servicios de
banquetes, escuelas de turismo e idiomas, lineas terrestres, asistencia turistica,
consulados, paradores turisticos, zonas arqueoldgica, teatros y cines, centros
comerciales, clinicas y spas, representantes de sector, servicios para eventos y

guias de turistas.

El estado de Yucatan cuenta con diferentes atracciones de caracter cultural y
ambiental, por lo que se pueden establecer actividades acordes a las caracteristicas
y aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la zona para poder generar
una oferta turistica en diferentes puntos estratégicos del estado. De acuerdo con lo

anterior, existen proyectos con el fin de impulsar la afluencia turistica en la zona,
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por lo que se debe poder contar con una oferta amplia de actividades para poder

generar atraccion en la localidad.

La oferta turistica en el municipio de Izamal debe poder ser distribuida de forma
equitativa con respecto a aquellas actividades que podrian implementarse o
complementarse en la ciudad de Izamal, sus comisarias y las comunidades con las
que cuenta. De esta forma, se lograria poder involucrar un circuito turistico que
genere una captacidon econdmica por medio del turismo, a todas aquellas

comunidades ofertantes de actividades turisticas.

Esta investigacion presenta la caracteristicas de las actividades econdmicas,
recursos naturales, recursos culturales y el estado actual del turismo en las
comisarias de Citilcum y Kimbil&4, en el municipio de Izamal, Yucatan, para poder
brindar una opcion de actividades de turismo alternativo que generen un desarrollo
local en las dos comunidades del municipio, estableciendo una integracion y
cooperacion en el desarrollo de actividades de manera implementaria y
complementaria en ambas comisarias. Dichas actividades fueron plateadas de
acuerdo con su mejor viabilidad para desarrollarse en las diferentes comunidades,
y sus caracteristicas fisicas, geograficas, culturales, histéricas y ambientales,
logrando su aprovechamiento responsable.

1.4 DELIMITACION

La presente investigacion se llevo a cabo en el municipio de Izamal del estado de
Yucatan, centrdndose en las comunidades de las comisarias de Citilcum y Kimbila,
en el periodo de tiempo de 2021 a 2023, mediante un estudio del contexto actual de

las actividades turisticas en la localidad.

Se consideraron sus caracteristicas y propiedades para contribuir a un
aprovechamiento en materia turistica, por medio de la informacion recabada de
documentos referentes a temas turisticos, de desarrollo y sustentabilidad; asi como

investigacion en las comunidades donde se efectuaron las actividades.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Este capitulo tiene como finalidad brindar un planteamiento de posturas de caracter
teorica, de acuerdo a un planteamiento de temas centrales en la problematica de la
investigacion como los son el desarrollo, la Bioculturalidad y el turismo. De esta
forma, se consideran complementarios los temas de desarrollo sustentable,
desarrollo local, integracion, participacion, la conceptualizacion del turismo, los tipos
de turismo, el turismo alternativo y las tendencias proveniente del mismo. Los
diferentes planteamientos de conceptos expuestos en este trabajo fungen como

sustento para el desarrollo de la investigacion actual.

2.1 PERSPECTIVAS DEL DESARROLLO

El término “desarrollo” es utilizado desde mediados del siglo XX, dicho concepto es
surgido del materialismo cientifico que propone una base de doctrina econdmica,
donde la idea central es la relacion dialéctica entre los fendGmenos de la sociedad.
Para su aparicion, la existencia de dos factores fueron claves, por una parte, la
existencia de paises socialistas, mientras que el otro factor fue el medio hostil en el
que las naciones con mayor atraso lidiaban con las consecuencias de las
posguerras. Esto establece las bases de los principios del equilibrio econémico

sobre las teorias del crecimiento (De la Pefia, 1979).

Desde su empleo, la presencia de dos corrientes del pensamiento presentd sus
ideas sobre el desarrollo. Inicialmente, fue el desarrollismo, el cual se constituia por
partidarios del movimiento reformado del capitalismo, proponiendo una nueva
reforma de manera profunda como respuesta del sistema que se encontraba en
crisis, debido a la rapida aceleracion entorno al desarrollo de los paises atrasados
por medio de la industrializacion, lo que permitiria hacer a un lado la presion social
presente, modificando las formas de comportamiento del mismo (Cf. De la Pefa,
1979; Pirela, 1990; Guillén, 2006).

Posteriormente, el marxismo se presentaria como la segunda corriente, basando en

la idea de necesidad de controlar y poder racionalizar la evolucion del contexto
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social y politico de la economia, con la finalidad de establecer el socialismo como
resultado final. De acuerdo al andlisis, esa meta podria aportar a un cambio
evolutivo, no solo revolucionario, debido a que el desarrollismo proponia reformas

gue cortaban distancia a dicho objetivo (Cf. De la Pefia, 1979).

Con base en las ideas anteriores, el desarrollo se concibe como un proceso de
cambio social, cuya finalidad es igualar las oportunidades sociales, econémicas y
politicas de forma deliberada, dentro de un plano nacional y en relaciones con
sociedades que se encuentran mas adentradas en dichos términos, dando la
relevancia a las herramientas politicas y estructurales de poder para una mejor
orientacion, intensidad, eficacia y naturaleza del cambio. Conocida como la Teoria
de la Dependencia o la Ciencia Social Latinoamericana, esta orientacion analitica
es destacada por investigadores como Theotonio Dos Santos, Fernando Henrique
Cardoso, Enzo Felletto, Vania Bambirra, entre otros (Cf: Sunkel y Paz, 1977; Pirela,
1990; Guillén, 2006).

2.1.1 Desarrollo sustentable

De esta forma, del desarrollo van surgiendo corrientes de pensamiento que las
especializan con el fin de lograr un alcance mas preciso. La sustentabilidad en
corrientes de pensamiento del desarrollo, parte de brindar un reconocimiento actual
en el mundo y las necesidades de la humanidad que van en aumento. Es sefialado
que los temas de naturaleza se rodean de recursos generosos, pero al mismo
tiempo su fragiles y con un equilibrio precario, ya que existen limites que no deben
ser traspasados porque vuelven vulnerables en una totalidad a toda la integridad
sistémica del planeta. El pensamiento afirma preocupacion a los paises y como se
promueven métodos de crecimiento econémico y desarrollo, que se basan en

actividades economicas depredadoras del medio ambiente (Arcos, 2008).

En la época de los ochenta, la controversia entre la relacion entre desarrollo y medio
ambiente seguia presente, en 1987, mediante una publicacion de la Comision

Mundial de Medio Ambiente de Naciones Unidas llamado, se dio a conocer el
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informe “Nuestro Futuro Comun”, conocido como el “Informe Brundtland”,
estableciendo la definicibn mas conocida sobre el Desarrollo Sustentable. El informe
lo define como aquel desarrollo capaz de satisfacer las necesidades presentes sin
comprometer la capacidad de generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades.

De acuerdo con Estrella y Gonzélez (2020), el desarrollo sustentable se constituye
por tres principales ejes, los cuales planteardn un escenario alcanzable para poder

definir su alcance y aplicacion con referencia al desarrollo.

El primero de los escenarios, es el econdmico mundial, haciendo referencia al
proceso econdémico con deber de demostrar su sustentabilidad ecoldgica, definida
como la capacidad de un sistema para mantener su propio estado a través del
tiempo, logrando conservar parametros de tasas de cambio, volumen y circulacion
de invariables, lo que genera fluctuaciones en los parametros dentro de un ciclo
entorno a los valores promedio establecidos. Esto considera tres politicas que

permiten alcanzar dicha sustentabilidad ecoldgica:

1. Latasa de referencia sobre la destruccién ocasionado al capital natural, con
la finalidad de minimizar o detener la destruccion del mismo.

2. El principio contaminador — pagador como aplicativo a los productos
generadores de contaminacion, con la finalidad de pueda incentivar a los
productores a elevar la importancia de mejorar el entorno.

3. Creacion de un sistema arancelario ecoldégico que permita a los estados a
poner en practica las politicas anteriores, evitando forzar a los productores a

desplazarse a otros sitios con la finalidad de mantener la competitividad.

El segundo escenario, es el social sustentable, el cual es alcanzado cuando los
costos y beneficios se encuentran distribuidos de forma adecuada y equitativa en el
total de la poblacién actual, como en las generaciones presentes y futuras. Desde
el punto de vista social, los agentes sociales y las instituciones desempefian el papel
del desarrollo sustentable por medio de la organizacion social, permitiendo el
desarrollo duradero y la aplicacion de técnicas adecuadas, como las inversiones de

capital humano, asi como de cohesion social.
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Es asi, que, en términos de desarrollo sustentable, debe entenderse a la sociedad
como un dependiente de su medio ambiente y desarrollo econébmico para poder
satisfacer sus necesidades y mejorar su calidad de vida. Ademas, que provee
riqueza necesaria a la sociedad en todos sus ambitos, como en la ciencia y
tecnologica, con el fin de proteger el medio ambiente y mantener la salud y bienestar
de todos los ciudadanos, buscando obtener fondos a esta area. Promoviendo que
el desarrollo se base en incrementos a la productividad y no en un abuso

insustentable de los recursos naturales. Siendo los objetivos prioritarios:

e El desarrollo sustentable.

e Promover la equidad.

e Aumentar la calidad de vida en toda la poblacion.
e Proteger la salud de los ecosistemas.

e Hacer uso sustentable de los recursos naturales.

El tercer escenario, es el natural. Su finalidad es el estudiar las perturbaciones
ambientales y factores fisicos consecuente que determinan el entorno natural. Este
escenario nace de una premisa, la cual sostiene que el futuro del desarrollo es
dependiente de la capacidad que los actores tanto institucionales y agentes
econOmicos puedan manejar y conocer, de acuerdo su perspectiva a largo plazo,
los recursos naturales renovables y su medio ambiente. Con base en esta
perspectiva, es indispensable enfocar la atencién a la biodiversidad, especialmente
a los recursos naturales indispensables para la vida en la Tierra, como lo son el
suelo, el agua y la flora, los cuales determinan la capacidad productiva de

determinados espacios (Estrella y Gonzalez, 2020).

2.1.2 Desarrollo local

Otra corriente surgida desde el planteamiento general de Desarrollo, es el
Desarrollo local. Vazquez Barquero (1988), plantea la definicién del desarrollo local
visto como un proceso de cambio estructural y crecimiento econémico que conlleva

a mejorar la calidad de vida de una poblacién local, dentro de él se pueden
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establecer tres dimensiones: la dimension econdémica, donde los empresarios en un
nivel local utilizar sus capacidades para organizar sus factores de produccion en los
mercados; la dimension sociocultural, donde los valores y las instituciones son una
base firme en los procesos de desarrollo; y la dimensién politico — administrativa,
en la que las politicas de los territorios logren crear un entorno econémico local,
beneficiando y protegiendo las relaciones externar para el impulso del desarrollo en

una escala local.

De esta forma, los sistemas productivos locales son modelos de organizacion de la
produccion en los que hay una proximidad cultural y organizacional, basados en
relaciones estables entre las empresas, asi como en la divisién del trabajo y la
creacién de un modelo de intercambios locales. Lo que conlleva al crecimiento de
la economia e incremento de la productividad. Estos modelos, a su vez, permiten
adoptar formas mas flexibles de organizacion de grandes empresas y grupos de

empresas que las hacen mas eficientes y competitivas.

El desarrollo de redes y sistemas flexibles de empresas, asi como la interaccion de
las empresas locales y las alianzas estratégicas, permiten a los sistemas
productivos generar economias de escala en la produccién y reducir costos de
transaccion entre empresas (Vazquez Barquero, 1993; Barroso y Flores, 2010).

Las variables que determinan la consolidacion del sistema local son tanto
enddgenas como exdgenas. Pero las primeras, sobre todo, son las responsables de
gue se sostenga el proceso de desarrollo local (Elies Furio, 1996), teniendo una
concepcion del sistema desde adentro, lo que impulsa su naturaleza misma y

permite ser mejor comprendido.

En términos generales, el desarrollo local nace en un momento histérico concreto
cuando la colectividad territorial, por iniciativa propia, puede encontrar nuevas ideas
y proyectos que le permita utilizar sus recursos eficientemente y encontrar

soluciones competitivas a sus problemas de crecimiento (Barroso y Flores, 2010).
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2.1.3 Integracion comunal y participacion social

La consolidacion del desarrollo local cuenta con elementos complementarios que
ejercen acciones que interrelacionan la integracion y participacion de individuos,
sociedades, entidades, sectores, regiones, entre otros, en un marco sistematico
para su mejor aprovechamiento. Una opcion de integracion comunal es el cluster,
el cual se refiere a un conjunto de firmas o entidades correlacionadas, en el mismo
nivel o forma horizontal, de soporte o de forma vertical, que sean establecidas en
un area geografica determinada de aspectos como distintas externalidad,
establecimiento de ahorros en los costos de transaccion, una rapida disponibilidad,
entre algunas otras, estableciendo ciertas ventajas a las entidades, sectores,

distritos o regiones donde se establezcan dichas firmas (Porter, 1998).

Como consecuencia, establecer un modelo de clister puede manifestar cierta
importancia de politica econémica, con ello su capacidad para comprender las
dindmicas de competencia a nivel region, asi como estrategias que vayan surgiendo
y puedan implementarse, logrando impulsar una sinergia entre distintos agentes
econdmicos, disefiando acciones que fomenten la orientacion del sector productivo
(Bergman y Feser, 2000). Con este enfoque, se identifica el clister como una forma
de modelo base que se orienta al crecimiento y desarrollo local, logrando hacer de
sus elementos una forma participativa que promueve la integracién en su conjunto

por un bien comun.

Por otro lado, el modelo de participacion social, segun Herrera (2008), refiere a la
participacion social como las relaciones entre diferentes personas, asociaciones o
grupos que toman parte en una actividad persiguiendo objetivos en comun.
Estableciendo las siguientes tres bases que logran poner en marcha un proceso
participativo: “poder”, contar con la estructura y mecanismos suficientes; "saber”,
estar dotados de habilidades y técnicas necesarias; y por ultimo “querer”, motivar a
las personas para que se unan y demostrarles que el trabajo es eficaz, porque
cuando la ciudadania se dé cuenta de que estas acciones conjuntas han logrado
alcanzar objetivos propuestos, y que sus opiniones han sido tenidas en cuenta,

tomaran conciencia para el desarrollo de acciones futuras.
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2.2 EL ENFOQUE BIOCULTURAL

Los elementos pertinentes a propiciar un desarrollo local en una comunidad o
region, son dependientes a los recursos naturales con los que cuente, pero también

al caracter cultural de la sociedad con asentamientos en dicha zona.

De esta forma, la biodiversidad representa un factor importante desde un punto de
vista cultural. Siendo contemplados estos dos factores de manera integral,
identificandolo como Bioculturalidad, como las actividades que logran establecerse
en un entorno de practicas productivas (praxis), las cuales son organizadas bajo un
repertorio de diferentes conocimientos tradicionales (corpus) y se relacionan con la
interpretacion de los elementos de la naturaleza con el quehacer, el sistema
simbdlico con relacion a un sistema de creencias (cosmos) que se encuentran
ligados a mitos y rituales de origen (Toledo et al., 1993; 2001). Maffi (2005 y 2010)
establece lo biocultural como una interseccion de la biodiversidad o diversidad
bioldgica, los elementos culturales y la linguistica. Toledo y Barrera-Bassols (2008)
definen a la Bioculturalidad a partir de la biodiversidad, la etnodiversidad (numero
de lenguas) y la agrobiodiversidad (variedad de especies de paisajes
domesticados).

El patrimonio biocultural también se refiere a todos aquello recursos biolégicos o
fitogenéticos silvestres, semi — domesticados y domesticados, que se establecen
desde la variabilidad genética, hasta los sistemas agricola de uso, los paisajes a
distintas escalas, forjados segun las practicas y conocimientos tradicionales
indigenas. El patrimonio biocultural hace referencia a los imaginarios socio
ambientales que logran construir éticas locales que se aproximan e integran
unitariamente a la naturaleza, las cosmovisiones que con frecuencia logran vincular
a los mitos de origen y reconstrucciones constantes en esa tension entre

dominacién y resistencia (Boege, 2017).

Existe un roce entre dos paradigmas crecientes, de las cuales, el primero “desde
arriba” o “desde afuera”, ve por la mercantilizacion, cosificacion y explotacion de la
naturaleza, impulsando la visibn de conservacion a través de instituciones

nacionales, justificando que la mejor manera de frenar la degradacion ambiental
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consiste en ponerle precio a los ecosistemas, sus “servicios ambientales” y los
recursos naturales. El segundo paradigma “desde abajo” o “desde adentro”,
promueve la defensa de la diversidad biocultural, ademas del cuidado de la
diversidad bioldgica, simultaneamente debe promoverse la diversidad cultural, en el
entendido de que cada cultura observa, interpreta y usa la naturaleza de manera
diferente y que esa riqueza libera de presiones monoculturales al medio ambiente
(Betancourt, 2019).

El enfoque biocultural constituye un punto multidimensional debido a las enormes
implicaciones sociales, ambientales, geopoliticas, diplomaticas y cientificas de la
Bioculturalidad son hoy indudables, porque ofrecen una perspectiva novedosa
basada en la integracion de dos campos del conocimiento cientifico que antes

operaron de manera separada.

Tomando en cuenta su constitucion multidimensional, es necesario precisar tres
elementos importantes dentro del enfoque biocultural. ElI primero es la
biodiversidad, que se entiende como las variaciones de base hereditaria en los
niveles de organizacion, estos van desde los genes de una poblacion o especie,
hasta las especies que logran componer una parte o toda una comunidad local,
donde finalmente en las mismas comunidades logran establecer parte viviente de
diferentes ecosistemas del mundo (Wilson, 1997). Ya hace algunos afios atras, se
ha presentado preocupacion por la conservacion de la biodiversidad, segun Halffter
y Ezcurra (1992), esto ha establecido un paradigma de lo que tenemos y que se
esta perdiendo, la simbologia que establece el mundo con respecto a nuestra
cultura y la concepcion del universo ha ido cambiando hasta evolucionar, donde el

cambio llegara al mundo de manera irreversible.

En correlacion directa y de caracter social, la cultura representa otro elemento
importante para la constituciéon del enfoque biocultural, de acuerdo con Kroeber y
Cluckhoholm (1952), la cultura se basa en la pautas de comportamiento, tanto
explicitas e implicitas, que hayan sido adquiridas o transmitidas por simbolos, lo que
constituye el patrimonio singularizados de los grupos humanos; su nucleo principal

de la cultura es el establecimiento de idean tradicionales y los valores relacionados
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a ellas; los diferentes sistemas de cultura pueden considerarse, por una parte, una
serie de productos de las acciones, y por otra, elementos que condicional las

acciones futuras.

Basandonos en los dos elementos de biodiversidad y cultura, es necesario poder
correlacionar su linea de alcance y aplicacion a un tercer elemento proveniente de
la biologia, y que puede propiciar la forma de interaccion entre ellos. La ecologia es
entendida como el estudio de las interacciones de los organismos entre si’y con su
ambiente, estableciendo una relacion entre los organismos y su medio ambiente
fisico y bioldgico. Siguiendo esta definicion mencionada por Ernst Haeckel (1869),
la ecologia es una rama de la biologia que estudia las interacciones que determinan
la distribucién, abundancia, nUmero y organizacion de los organismos en los

ecosistemas.

Sin embargo, una aplicacién actual de la ecologia en la mayoria de la poblacién, no
representa una interaccion entre organismos entre si y con su ambiente, mas bien
se encuentra dirigido a términos relacionados con defensa del medio ambiente,
como la preservacion y conservacion, lo cual nos aproxima a la ecologia y, por
consiguiente, a las diversas formas de actuacion del ser humano sobre el medio.
Siendo que otras definiciones, que aluden al funcionamiento de la naturaleza,
destaca el componente fisioldgico de la naturaleza, el cual es la ciencia que se
relaciona con la naturaleza y su funcionamiento, entendida como un organismo

dindmico y como tal autbnomo (Novo, 1996; Sanchez y Pontes, 2010).

De esta forma, la ecologia de acuerdo con Ernst Haeckel (1869), debe establecer
la interaccion entre los organismos entre si y su ambiente. Se debe contemplar a la
biodiversidad como parte de dichos organismos, y la cultura como parte del
ambiente, de caracteristica social que surge de los comportamientos y patrimonios
materiales e inmateriales de los grupos humanos. Tomando en cuenta que el
enfoque biocultural no se encuentra limitado a una sola dimensién, debe poder
establecer procesos participativos que aporten un beneficio en conjunto para que

cada cultura que observa, interpreta y usa la naturaleza de manera diferente, logre
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aportar un modelo de participacion integral que libere presiones monoculturales al

medio ambiente (Betancourt, 2019).

2.3 TURISMO
2.3.1 Conceptualizacion del turismo

Para entender el avance y conceptualizacion del turismo, hay que plantear a la
actividad turistica, de acuerdo a su planificacion y desarrollo, de acuerdo con
Moreno y Coromoto (2011), es una actividad puede ayudar a los pueblos a salir de
la pobreza y a construir mejores vidas, debido al potencial para promover el
crecimiento econémico Yy la inversién a nivel local, lo cual a su vez se traduce en
oportunidades de empleo, distribucidon de rentas y en impulso de otras actividades
como la agricultura, pesca y artesania en las localidades receptoras.

Para poder entender mejor esta actividad, Requena y Mufioz (2006), refiere que el
turismo es una de las pocas actividades humanas que ha sido abordada desde
diversas disciplinas (economia, ecologia, psicologia, geografia, sociologia, historia,
estadistica, derecho y las ciencias politicas y administrativas). Lo que representa
mantener un enfoque multidisciplinario por la incursién en diferentes ramas y
subespecialidades que van surgiendo del mismo. Matute y Asanza (2006), indican
que las diferencias en la conceptualizacion del turismo parte de las razones o
motivos de los viajeros (religioso, econdmico, psicoldgico, cultural, ecoldgico y
otros), por lo que su enfoque es directamente subjetivo a la persona que realiza la

actividad.

Todas las definiciones que rodean al turismo son aceptadas pero discutibles, debido
a que resultan parciales y no afectan la totalidad de aspectos de dicha actividad, por
ejemplo, Cardenas (2001) al referirse al turismo indica que es el conjunto de
desplazamientos que generan fendmenos socioecondmicos, politicos, culturales y
juridicos. En una vision mas generalizada, para Acerenza (2001) y Matute y Asanza
(2006), el turismo representa el desplazamiento de personas de un punto a otro.

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (2003), el turismo es el sector
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relacionado con los viajes: agencias de viaje, operadores y guias de turismo y
actividades relacionadas. También desde la 6ptica de las comunidades receptoras
y la oferta turistica, mientras que para el Instituto Mexicano de Investigaciones
Turisticas (De la Torre, 1989), el turismo es un conjunto de relaciones, servicios e
instalaciones que cooperativamente promueven, favorecen y mantienen la afluencia
y estancia temporal de visitantes. De esta forma, se van constituyendo visiones muy
generales hasta muy especificas del turismo en diferentes disciplinas, como en la
geografia, la economia, la perspectiva legal, al igual que en los enfoques de donde
pertenecen los diferentes autores u organismos nacionales e internacionales

(Moreno y Coromoto, 2011).

Tomando en cuenta los puntos anteriores, de acuerdo a una conjuncion de
aportaciones de Arrillaga (1955), De la Torre (1980), Gurria (2004) y Hunzinker y
Krapf (1963) definiremos que el turismo es un fenbmeno social que consiste en un
conjunto de relaciones por desplazamientos voluntarios y temporales de individuos
0 grupos que, fundamentalmente por motivos de recreacion, descanso, cultural o
salud, se trasladan de su lugar de residencia habitual a otro, y se encuentran
condicionados a la libertad de desplazarse por cuenta propia y no obligada. Este
desplazamiento responde a causas ajenas al lucro o actividades lucrativas o
remuneradas, generando multiples interrelaciones de importancia social, econémica
y cultural expresadas en el conjunto de bienes, ser vicios y organizacién que en

cada nacion determinan y hacen posible esos desplazamientos y relaciones.

La Organizacion Mundial del Turismo (1991), define al turismo como todas las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un afio con
fines de ocio, de negocios y otros. Segun Gurria (2004) y basado en la OMT, los
visitantes (persona que vista una localidad donde no tiene fijada su residencia) se
dividen en dos categorias: turistas y excursionistas. Los turistas son visitantes que
pernoctan o permanecen, o cuya estancia es superior o igual a 24 horas en la
localidad visitada, por razones de recreo, vacaciones, salud, estudio, religion,

deportes o negocios. Los excursionistas son los visitantes cuya estadia es inferior
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a 24 horas, incluyendo los viajeros de cruceros y excluyendo a los viajeros ilegales
en un pais. Es importante destacar que en ambas definiciones los visitantes viajan
libremente por motivos “pacificos” y no migratorios. Es importante recalcar la
diferencia entre estos tipos de visitantes, ya que los primeros se encuentran
dirigidos a realizar la actividad turistica, mientras que los segundos participan en

actividades recreativas de ocio.

2.3.2 Clasificacion del turismo

Es asi, que la definicion emitida por la OMT permite identificar varios tipos de
turismo, que para Acerenza (2001), las formas de turismo dependen del lugar de
residencia del turista y el ambito del desplazamiento. El turismo puede combinar la
clasificacion de acuerdo al lugar de residencia con las categorias de turismo, las

cuales son las siguientes:

e Turismo interior: visitantes tanto residentes como no residentes en el territorio
econdmico del pais de referencia, es decir, incluye al turismo interno y al
receptor;

e Turismo nacional: visitantes residentes dentro y fuera del territorio econémico
del pais de referencia, es decir, incluye al turismo interno y al emisor;

e Turismo internacional: compuesto por el turismo receptor y el emisor.

Asimismo, diversos especialistas como Cardenas (2001), Francés (2003), Jefferson
y Lickorish (1988), Middleton (1994), Smith (1956), Travel y Tourism Intelligence
(1996) y Vanhone (1989), concuerdan con que la clasificacion valida yace en el
turismo interno, receptor y emisor, que corresponde a diversas formas de segmentar
el mercado segun las actividades practicadas en los destinos, estilos de vida,
motivaciones y necesidades de los visitantes. De esta forma se busca subdividir al
mercado en grupos homogéneos para que los proveedores de servicios puedan
satisfacer facilmente las necesidades de cada grupo y orientar la planificacion de
proyectos sobre la infraestructura y ser vicios, asi como también desarrollar el

marketing turistico.
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La clasificaciébn del turismo puede segmentarse en grupos homogéneos para
obtener un mejor alcance por parte de los proveedores de servicios, es asi, que
surge la clasificacion por factores de motivacién que impulsan a una persona a viajar
y se utilizan como indicador para clasificar los viajes por modalidades de turismo.
Tomando en cuenta que estas modalidades no se encuentran limitadas, su
diversidad va surgiendo con respecto a nuevas necesidades, logrando adaptarlas y
especializarlas a nuevos factores de motivacién entre los turistas (Moreno y
Coromoto, 2011).

2.3.3 Segmentos del turismo

El turismo convencional o también conocido como turismo de descanso, placer y
ocio, se considera, de acuerdo con Céardenas (2001), como parte de una de las
manifestaciones generalizadas, que seguin Ramirez (2006), dan respuesta a aquella
concepcién apegada primeramente a la definicion tradicional del turismo, la cual es
relativa a un cambio de ambiente durante una temporalidad donde no se trabaja. De
la misma forma, de acuerdo al lugar visitado, se pueden reconocer la practica del
turismo de playa, naturaleza y rural; que igualmente, pudiera o no combinarse con
variables demogréficas de los visitantes como lo es la ocupacién, lugar de
procedencia, edad o estado civil.

Como un turismo mas especializado, se presenta el turismo de aventura, de acuerdo
con Cardenas (2001), logra incluir aquellos desplazamientos que se realizan hacia
regiones poco exploradas. Segun Francés (2003), este turismo permite efectuar la
practica de deportes extremos o que desafien la naturaleza, lo que lo cataloga en
un tipo de turismo deportivo y de naturaleza. Para Francés, el turismo de naturaleza
es aquel que logra incluir la observacion de flora y fauna, tiende a ser
complementado con otras modalidades de turismo. Es asi que, el turismo de
aventura requiere areas y atractivos naturales particulares, que permiten ser
apoyados con servicios que se condicionan para que la actividad se efectué en el

ambiente donde se realiza, logrando agregar un valor adicional. La demanda de
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este tipo de turismo normalmente es por grupos pequefios, lo cuales pueden realizar

gastos elevados.

El turismo de aventura es otra modalidad de turismo, normalmente suele
confundirse con turismo ecoldgico o ecoturismo, ya que comunmente se vincula con
la naturaleza. Ramirez (2006) establece a el ecoturismo como un tipo de vision
restrictiva en destinos naturales, donde cuya finalidad es acercarse a la naturaleza.
No obstante, esto se ha convertido en un fenébmeno de gran volumen, logrando
practicarse de diferentes formas y en distintos sitios, regularmente se utilizan los
bosques, lagos, desiertos, selvas, montafias y rios, en los lugares donde se pueden
desarrollar una amplia gama de actividades. Molina y Vidal (2004) establecen que
el ecoturismo es una actividad que se efectla en los ecosistemas o ambientes
naturales, ya sean espacios publicos o privados, donde a los visitantes se le ofrecen
conocimientos de los recursos naturales, como una alternativo a un turismo

tradicional en masa, coincidiendo con el turismo rural.

Hablar de ecoturismo nos aproxima a la definicion de Stringer (1994), en la cual
sefala que se trata de un movimiento conservativo que se encuentra inmerso en la
actividad turistica, logra preservar nuestro entorno y el bien comun de las
comunidades receptivas, debido a los problemas consecuentes por la rapida

evolucion del turismo tradicional.

El agroturismo en ocasiones se confunde con el ecoturismo, a pesar de esto, deber
considerarse como un modo de hacer ecoturismo, incluyendo todos sus elementos
y practicas. Da Silva (2006) y Molina (2004), mencionan que el agroturismo consiste
en el desplazamiento de las personas hacia distintos lugares, cuyo fin es conocer
aquellos procesos y sistemas de produccion del campo, o la experiencia vivencial
de un pueblo rural. Lo que representa que el turismo rural se ha ido transformando
en distintas unidades agropecuarias que brindan beneficios de bienes consumidos

por los visitantes, los cuales son producidos en sus mismas granjas.

Una modalidad més, es el turismo deportivo, de acuerdo con Cardenas (2001)
logran comprender los desplazamientos que se efectiian con la finalidad de asistir

a eventos deportivos de nivel mundial, institucional y de asociaciones. Este tipo de
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turismo incluye varios subsegmentos de actividades realizadas en periodos
especificos del afio, como turismo de invierno (alpinismo y esqui), turismo acuatico
(velero, natacion y pesca) asi mismo como turismo de equitacion, de caceria y
ciclismo, entre algunos otros. De esta forma, cuando se combina con una serie de
deportes en una categoria extrema o que representa un riesgo alto, puede ser
catalogado como turismo de aventura. En su modalidad deportiva, el turismo
regularmente es muy rentable, sin embargo, requiere de inversiones en las
infraestructuras deportivas. Al mismo modo, es generador de empleos temporales
y genera grandes desplazamientos con respecto a la cantidad de visitantes y
estancia de los mismo, dejando incidencia positiva en los ingresos de los

organizadores de los eventos.

El turismo ejecutivo o de negocios, contempla aquellos viajes efectuados por altos
mandos ejecutivos, funcionarios gubernamentales o comerciantes por alguna
incentivacion economica o laboral (Vidal, 2004), excluyendo aquellos viajes que son
efectuados por inmigrantes donde el propésito de la actividad turistica cambia y se
busca una mejor oportunidad de empleo y prestaciones. De acuerdo con Cardenas
(2004) y Vidal (2004), esta modalidad de turismo representa gran importancia a los
paises y localidad que cuentan con una posicion geografica estratégica o que se
encuentran en constante desarrollo econémico, ya que los productos comerciales
logran presentar innovaciones y ventajas que pueden promover la actividad de

comprar por parte del visitante.

El turismo religioso forma parte un turismo cultural, sin embargo, este es promovido
por el interés y curiosidad de conocer monumentos, sitios, templos o algun tipo de
evento que pueda simbolizar un acontecimiento religioso. Asi, el turismo religioso
es representado por peregrinaciones o romerias, donde los fieles se desplazan a
lugares que influyen en la importancia religiosa para cumplir con compromisos

sagrados con su fe.

El turismo cultural y estudiantil son otros tipos de turismo. Cardenas (2001),
comenta que el turismo cultural es motivado por aquellos deseos que tienen los

viajeros por incrementar los conocimientos y saberes de emociones artisticas,
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disfrutando los museos, zonas arqueoldgicas, culturas, y otros, procurando
admiracion, conocimientos y satisfaccion de forma rapida por medio de la visita a
estos lugares, los cuales no pueden lograr solo con reproducciones. Esta modalidad
de turismo puede aliarse con otras modalidades como el turismo de naturaleza,

rural, entre otros.

Otra modalidad de turismo, una que es muy antigua, es el turismo estudiantil. Segun
Acerenza (2001), este tipo de turismo logra enfatizar el interés de ampliar la
formacién del intelecto, ya que permite el intercambio cultural presente por medio
de este tipo de desplazamientos. De acuerdo con Ramirez (2006), se comprenden
los desplazamientos de grupos por practicas estudiantiles, donde la mayoria de los
casos se acompafian con profesionales, profesores o tutores estudiantiles en la
materia, disponiéndose a visitar lugares a fines a ampliar los conocimientos. Una
ventaja de esta modalidad de turismo, consiste en que permite al estudiante
transmitir las percepciones del destino, visitando a sus familias y amigos. Este tipo
de turismo, promueve el alojamiento en sitios de costos bajos, donde se brindan

servicios de comedor y espacios deportivos diversos.

De acuerdo con Moreno y Coromoto (2011), el turismo de congresos Yy
convenciones, se plantea como una modalidad turistica debido a la rapidez con la
que los grupos y especialistas logran afianzar el intercambio de ideas o adelantos
tecnoldgicos. Existen lugares especializados, incluso ciudades receptoras, que
logran concentrarse a la organizacion de eventos. Esta modalidad de turismo sirve
para poder atender los efectos de las temporadas en las otras modalidades de

turismo, ya que suelen programarse en temporadas de baja afluencia vacacional.

Desde una perspectiva mas especializada, se plantea el turismo cientifico y de
salud. El turismo cientifico comprende los desplazamientos que se realizan con
motivos de investigaciones, normalmente en determinades universidades, centros
de investigacion, bibliotecas, entre otros sitios, donde todos es de caracter cientifico
e intelectual. Regularmente es confundido con el turismo cultural, de congresos o
estudiantil, sin embargo, sus diferencias radican en la edad del turista cultural es

menor y la experiencia para considerarse como tal, de igual manera, el turismo
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cientifico no es mezclado con otras modalidades de turismo, como suele suceder

con los otros tipos de dicha actividad (Moreno y Coromoto, 2011).

Por otro lado, Cérdenas (2001) y Ramirez (2006), concuerdan con que el turismo
de salud representa un fenomeno humano-social, que es impulsado por la idea de
mejorar, mantener, restaurar o fomentar la salud. Se origina alrededor de las
diversas especialidades médicas que existen alrededor del mundo, lo que
representa un alto porcentaje de rentabilidad, debido a que el turista es acompafiado
por familiares y amistades, cuya estancia regularmente se prolonga. Esta modalidad
de turismo requiere atencion del personal especializado en el desplazamiento y

visita a sitios receptores (aguas termales, playas, clinicas, hoteles, institutos, etc.).

2.3.4 Turismo alternativo y sus tendencias

Zamora (2004), plantea una clasificacion del turismo en turismo convencional y
turismo alternativo. El convencional incluye todos los productos propios de una
sociedad urbana que se encuentra industrializada, con actividades destinadas a
grandes masas 0 grupos de personas, asi mismo, presenta amenazas SOCIO
culturales y ambientales. Dentro de esta clasificacion se encuentra el turismo de
playa, negocios, convenciones, entre otros, los cuales son dependientes a la forma

de realizar sus actividades.

Por otro lado, el turismo alternativo abarca todas esas nuevas modalidades o
practicas de descanso y que se encuentra relacionadas con la naturaleza
conservada, donde la principal finalidad es el atractivo natural y su precio es
razonable, incluyendo opciones de combinaciones con las otras modalidades de
turismo como el cultural, rural, de aventura, ecoturismo, entre otros que se puedan

realizar en cualquier espacio no urbano o rural.

El turismo alternativo de acuerdo con Zamorano (2007) es un turismo de calidad
que se da dentro de los parametros del desarrollo humano sustentable que
promueve el desarrollo y crecimiento econdmico, la equidad social y la

sustentabilidad ambiental, entendida la calidad como la existencia del valor en el
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tiempo libre del turista en un entorno de gran importancia geografica como social,
colaborando a percibir las interacciones desde una perspectiva diferente con el
entorno geografico y cultural, con los otros turistas y sus anfitriones mediante la
creacidn de vivencias y experiencias Unicas, irrepetibles, personales, en un entorno

de calidad.

En este sentido, el turismo alternativo contempla todas aquellas modalidades no
convencionales del turismo, que de acuerdo con Dominguez (2017) nace a partir de
los impactos negativos creados por el modelo tradicional de turismo, tales como el
deterioro de los espacios y paisajes en las comunidades receptoras, con la pérdida
de su autenticidad y la problemética de la transculturacién; en lo recreativo, con
formas poco creativas de aprovechamiento del tiempo libre; en lo econémico, la
derrama es muy limitada para el aprovechamiento de la comunidad y de sus
miembros. La Secretaria de Turismo, con la finalidad de poder facilitar los procesos
de planificacion y desarrollo de la oferta de productos turisticos que cubren las
necesidades, preferencias y gustos del turista, ha intentado implementar estdndares
y unificar los criterios sobre el termino de “turismo alternativo”. Esta clasificacion de
turismo se encuentra dividido entre las personas que viajan atraidos por la
existencia de recursos culturales, y quienes realizar su viaje con destino a la

naturaleza, de igual manera, hay quienes combinan ambas modalidades.

La Secretaria de Turismo ha segmentado en tres grandes grupos la clasificacion del
turismo alternativo: turismo de aventura, ecoturismo y turismo rural. Y ya que los
dos primeros grupos, ya han sido definidos, el turismo rural trata de una serie de
concepto que logran relacionarse con la actividad turistica dentro de un espacio
rural: ecoturismo, agroturismo, turismo de naturaleza, turismo de aventura, entre
otros; ademas logra incluir diversas actividades como es la equitacion, gastronomia,
pesca, deportes, visitas histéricas y culturales. Gilbert (1992), lo define como en el

traslado o pernocta que se realiza en una zona rural agricola o natural.

La Secretaria General de Turismo de Espafa (1992), presenta una definicion a
detalle, concibiendo al turismo rural como una oferta de actividades recreativas,

estancia y servicios diversos en una zona rural, la cual se encuentra orientadas, a
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los habitantes de grandes urbes, cuya finalidad son vacacionar en contacto con la
naturaleza y gente local. Grolleau (1993) define una base importante del turismo
rural: el caracter local y relacional del mismo. Se trata de un turismo de encuentros,

donde se comparte con los residentes del pueblo, villa o aldea.

De esta manera, se van llegando a acuerdo definitorios de la conceptualizacion del
turismo rural. De acuerdo con Fuentes (1995), el turismo rural es una actividad
efectuada en un espacio rural, la cual se compone por la integracién del ocio, cuya
motivacion es lograr la inmersién en un entorno autéctono, como lo es la naturaleza,
cultura, gastronomia, arquitectura, tradiciones, entre otros; presentando una
correlacion con la sociedad local donde se ejerce la actividad, hasta segmentarse
en diversos subproductos. Crosby (1996), por su parte delimita el concepto de
turismo rural a partir de lo que no se considera urbano. Comprendiendo dicha
modalidad de turismo, como la que se ubica en zonas no urbanas y se encuentra

alineada a un modelo de desarrollo diferente al turismo de masas.

De esta forma, se considera que la clasificacion y tipos de turismo pueden
extenderse con respecto a los avances tecnolégicos que loguen incentivar nuevas
formas de ocio, comunicacion, recreacion y transporte. Chamberlin (1950),
menciona que los productos se encuentran diferenciados cuando se presenta una
base de distincion, aunque no sea real o considerable, sino importante para el
usuario, lo que pernea en las necesidades, gustos y preferencias que va surgiendo

con el paso del tiempo, e impactan directamente en la actividad del turismo.

2.3.5 Turismo Biocultural

El termino de “Turismo Biocultural” tiene parte de sus primeros antecedentes en el
acercamiento del patrimonio biocultural y el turismo, esto en la busqueda de
etnoconocimientos en el estudio de hongos. Posterior a ello, el Turismo Biocultural
de acuerdo con Medina y Mérida (2016), es expuesto como un turismo vivencial de
lo social, politico y cultural, es una oferta sistémica, de caracter holista, obteniendo

interaccion directa de los actores con su papel en la biosfera y la cultura. Es asi,
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gue el Turismo Biocultural es definido por la estrecha relacién entre el fenédmeno
ocasionado por la actividad turistica y el patrimonio biocultural vivo, es contemplado
como una actividad constituida por experiencias brindadas a los visitantes hacia una
conexion entre de los pueblos con respecto a la relacion hombre-naturaleza y su
cultura, lo que promueve el aprender y compartir las distintas formas de vida que se
basan en relaciones reciprocas de preservacion, respeto e identidad que
representar los recursos naturales de los actores locales ante una actividad turistica
que parte se origina de una derrama economica, al llegar a ser una consecuencia

proveniente de esta relacion, y no como un fin (Bello y Pérez, 2017).

Siendo que el turismo puede presentarse como una alternativa a las actividades de
ocio, vistas desde una perspectiva positiva rentable, eficiente, profesional, como
una empresa que puede brindar y distribuir de manera equitativa las ganancias de
acuerdo a los valores y la reciprocidad de los actores involucrados en su
constitucién como actividad econémica. De esta forma, surge como una oportunidad
para brindar a las comunidades de acuerdo a los conocimientos tradicionales, y a
los investigadores, como un conocimiento especializado, una forma de estudio y
participacion en la actividad econdmica, donde se consideren los atractivos
culturales y biodiversos de los pueblos originarios, asi como su representacion y

conocimiento hacia la naturaleza (Jiménez et al., 2016; Medina y Mérida, 2016).

De acuerdo con los autores Bello y Pérez (2017), el Turismo Biocultural debe

cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Es un turismo planificado, controlado y gestionado por las comunidades
mismas.

e Se reconoce como una actividad complementaria a otras actividades
productivas.

e La redistribucion de los beneficios es justa y equitativa.

e Genera espacios de dialogo entre civilizaciones en respeto mutuo.

¢ Invita a los participantes a reconocer y valorar la otredad.

e Conlleva un aprendizaje intercultural mutuo.
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e Crea una interaccion directa del viajero con el patrimonio biocultural a través
de la participacion en actividades tradicionales.

e Ayuda al viajero a comprender y valorizar la fuerte conexién existente entre
naturaleza y cultura de la comunidad anfitriona.

e Muestra al viajero que hay formas de vida basadas en relaciones de
reciprocidad.

e Provoca una profunda transformacion en el viajero.

e Aporta a la preservacion del patrimonio biocultural.

e Es un medio de defensa de la autonomia de las comunidades.

De esta forma, el turismo biocultural forma parte de un segmento del turismo
alternativo, correlacionando la parte cultural y de naturaleza, ya que busca el
cuidado del patrimonio natural, como un recurso y como parte del simbolismo,
cosmovision y espiritualidad que tienen las personas que cohabitan, hacia un
sentido de pertinencia que brinda la Madre Tierra, donde se ha desarrollado el

patrimonio cultural inmaterial y material (Medina y Mérida, 2016).

En el constante cuestionamiento del turismo como una via hacia el desarrollo de las
comunidades, Medina y Mérida (2016), mencionan que la actividad turistica
efectuada en las comunidades, no puede ser vista una forma de vida, ya que de ello
se derivan problemas que desintegran las identidades de los pueblos; por lo que
debe considerarse como una actividad complementaria hacia aquellas actividades
realizadas cotidianamente en las comunidades. La practica del turismo biocultural
puede ser empleada como una herramienta de preservaciéon del patrimonio, y como
defensa contra aquellos proyectos que ponen en riesgo el territorio de los pueblos.
Si bien, no el turismo y el desarrollo no son términos peleados que no pueden
efectuarse en conjunto, existen formas de interpretar a la actividad turistica que se
basan en la parte econémica de un pueblo, y que agravian los recursos naturales y
culturales del lugar. Es necesario replantear la forma de hacer turismo, en la
actividad turistica de manera tradicional de masas, se modifican y adaptan los
lugares para poder recibir mas turistas; caso contrario debe establecerse en el

turismo biocultural, donde las comunidades que lleven a cabo la actividad no deben

38



modificar el ambiente cotidiano para satisfacer las necesidades de quien lo visita, si
no que el visitante debe adaptarse al ambiente al que se adentra y aceptar la forma
de vida, tradiciones, cultura y recursos naturales del lugar y de la comunidad a la

que esta visitando (Jiménez et al., 2016).

De esta forma, el turismo biocultural debe ser una actividad complementaria, tanto
a las actividades diarias de los pueblos donde se pretende implementar, asi como
para la actividad turistica como una alternativa que se lleve a cabo de manera
planificada, inclusiva, controlada y gestionada por la misma poblacion de las
comunidades, esto permitira mitigar la explotacién del patrimonio biocultural de una
localidad, fomentando su proteccién e impulsando un modo de vida consciente,
razonable y empatico con las distintas cosmovisiones, tradiciones, técnicas,
conocimientos y creencias que pudieran verse vulneradas. Esta modalidad de
turismo, también genera otros beneficios al desarrollo de las localidades, como lo
es la prevencién de la migracion de residentes locales hacia otros lugares por
mejores oportunidades, asi como la disminucion de pobreza en comunidades

locales u originarias (Bello y Pérez, 2017).
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CAPITULO lll. MARCO CONTEXTUAL

El presente capitulo aborda los temas contextuales del turismo en México, como
una perspectiva general, la cual se va detallando de manera especifica a un
panorama nivel region del turismo en la modalidad alternativa en la peninsula de
Yucatan, la actividad turistica en el estado de Yucatan, puntualizando de manera
local el contexto del municipio de Izamal y su relacion con el turismo, asi como con

las comisarias de Citilcum y Kimbila.

3.1 TURISMO EN MEXICO

El turismo en México ha sido un factor importante para el desarrollo econémico de
la nacion. De acuerdo con el Barometro del Turismo Mundial, de la Organizacién
Mundial del Turismo, a finales del afio 2020 México se convirtié en el tercer pais

mas visitado en el mundo y el décimo cuarto en captacion de divisas turisticas.

El INEGI (2021), reportd la llegada de turistas internacionales durante enero —
diciembre de 2021 fue de 31 millones 876 mil, nivel superior en 7 millones 592 mil
turistas al observado en el mismo periodo de 2020 y equivalente a un incremento
del 31.3%. Teniendo en cuenta que nos encontramos en la reactivacién econémica
debido a la pandemia del COVID — 19, esto en una reincorporacioén importante al
sector de los servicios con la aportacion significante y en incremento de visitantes
de internacionales al pais. En la siguiente tabla podemos observar el incremento de
llegadas de turistas internacionales a partir del segundo trimestre de 2021.
45
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Figura 3.1. Llegada de turistas internacionales a México 2021. INEGI y Banco de México, 2021.
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De esta forma, durante el periodo enero — diciembre de 2021 llegaron 13 millones
725 mil visitantes internacionales via aérea por pais de residencia, superior en
78.1% respecto al mismo periodo 2020. Siendo los principales paises que destacan

con la llegada de ciudadanos:

e Estados Unidos con 10 millones 456 mil pasajeros, 97.6% mas respecto a
2020.

e Canada con 461 mil 51 pasajeros, 51.4%menos respecto a 2020

e Colombia con 398 mil 38 pasajeros, 186.0% mas respecto a 2020

e Brasil con 291 mil 780 pasajeros, 147.6% mas respecto a 2020

e Espafa con 182 mil 926 pasajeros, 162.3% mas respecto a 2020

¢ Resto de nacionalidades Un millén 935 mil pasajeros, 70.0% mas respecto a
2020

El ingreso de divisas es un aspecto importante para la activacion y crecimiento
econdémico del pais, por concepto de visitantes internacionales durante enero —
diciembre de 2021 fue de 19 mil 796 millones dodlares, lo que representd un
incremento del 80.0% respecto a enero — diciembre de 2020. Es importante resaltar
el ingreso de las divisas, ya que por pandemia las actividades econémicas fueron

un sector que tuvo un impacto relevante.
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Figura 3.2. Divisas internacionales en México por turismo en 2021. INEGI y Banco de México,
2021.
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En la tabla podemos apreciar el comparativo de ingresos internacional del afio 2020
y del 2021. Apreciamos como el ingreso va en incremento a partir del segundo

trimestre del 2021, debido a la reactivacion econémica del pais.

La Secretaria de Turismo (2021) menciona que el afilo 2021 fue un afio de
recuperacion tras el fuerte impacto econémico y social generado por el COVID-19.
Los avances que tuvieron la campafa de vacunacion a escala mundial permitieron
que a través de actividad y cuidado de una “nueva normalidad”, la poblacion pudo

aprender a poder vivir con la enfermedad de manera presente.

Mientras que la economia mexicana, demostré una posicion solida de manera
externa, amortiguadores econdmicos y estabilidad financiera, permitiendo equilibrar
diferentes sectores a pesar de que el desempefio en escala global genero limitantes
por lo consecuente con la tercera y cuarta ola de contagios, sumandole los altos
costos de los recursos, desabastecimiento de insumos industriales y desfases entre

la oferta y demanda que se originaron por la pandemia y que contindan.

El poder recuperar el sector de servicios ha sido principalmente por el rapido
crecimiento en las actividades de esparcimiento, alojamiento temporal, preparacion

de alimentos y servicios de transporte.

Por el lado del gasto, la demanda interna continu6é mostrando un buen dinamismo
ante la mayor movilidad de la poblacion, impulsado por el programa de vacunacién
y el menor nimero de contagios por COVID-19 registrados en el Gltimo trimestre de
2021.

3.2 TURISMO ALTERNATIVO EN LA PENINSULA DE YUCATAN

La Peninsula de Yucatan esta encuentra integrada por los estados de Campeche,
Yucatan y Quintana Roo, abarcando un territorio de 150,884.24 km2,
caracterizandolo por las condiciones fisicas, climatolégicas y biol6gicas. Destacan
la gran riqueza biologica, la cual se encuentra protegida dentro de las diferentes

areas naturales, y la herencia cultural maya. Estas caracteristicas conllevan a que
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los recursos tanto naturales y culturales, loguen aprovecharse para realizar turismo

alternativo, mientras dicha actividad se realice de manera idénea y sustentable.

Ayala y Arteaga (2015), establecen que, para conocer el territorio de la peninsula,
hay que establecer elemento topograficos y tipos de vegetacion de acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), escala 1:250,000,
correspondientes al afio 2013 (Serie 1V); asimismo se trabajé en talleres
participativos con profesionistas del area turistica y biolégica. En dichos talleres se
realiz6 un trabajo con diferentes expertos en temas de turismo y biologia,
identificando tres tipos de turismo, lo cuales fueron reconocidos como turismo
alternativo, el cual tiene potencial para desarrollarse en esta region: “ecoturismo”,
“turismo de naturaleza” y “turismo de aventura”; asimismo, se determiné la aptitud
natural de los diferentes tipos de vegetacion y uso del suelo para cada uno de los
tipos de turismo alternativo, considerando cuatro niveles: Apto, Moderadamente

apto, Marginalmente apto y No apto.

CUADRO 1. NIVELES DE APTITUD NATURAL DE LAS TRES VARIANTES DE TURISMO ALTERNATIVO,
EN LA PENINSULA DE YUCATAN.
NIVEL APTITUD | ECOTURISMO TURISMO RURAL | TURISMO DE AVENTURA

AREA (HA) AREA (%) | AREA (HA) AREA (%) | AREA (HA) AREA (%)
APTO 8,526,105.239 61.39 2,429,726.906 17.50 7,718,650.391 55.58
MODERADA 2,529,309.640 18.21 52,585.541 0.38 1,055,767.560 7.60
MARGINAL | 147,045,052 1.06 0.000 0.00 361,435317 2.60
NO APTO | 2,620,652.986 18.87 11,340,800.470 | 81.66 4,687,259.649 33.75
ZONA URBANA | 64,812.209 047 64,812.209 047 64,812.209 0.47
TOTAL | 13,887,925.126 100.00 13,887,925.126 | 100.00 13,887,925.126 100,00

Tabla 3.1. Niveles de turismo alternativo en la Peninsula de Yucatan. CONACYT, 2015.

Los resultados presentes, muestran que mas de la mitad del territorio presenta
aptitud natural para realizar turismo alternativo. La aptitud territorial para el
ecoturismo representa 61% de la superficie de la Peninsula de Yucatan; poco mas
de la mitad (55%) tiene una alta aptitud natural para desarrollar el turismo de
aventura, y menos de la quinta parte del territorio (17%) presenta aptitud para

desarrollar el turismo rural.
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También existen las areas voluntarias para la conservacion (llamadas servidumbres
ecologicas) y las unidades de manejo ambiental (UMA), entre otros esquemas que
de alguna forma estan relacionados con el turismo alternativo buscan nuevos
mecanismos que conecten los distintos espacios protegidos mediante un continuo
paisajistico, con la intencion de articular las actividades productivas sustentables,
tales como el turismo alternativo, la apicultura organica, la agroforesteria, las
unidades de manejo ambiental, entre otras. En la peninsula de Yucatan, se

encuentran establecidas al menos 12 empresas de turismo alternativo.

Los datos muestran que 37 empresas, cerca del 24% del total peninsular,
manifiestan hacer un uso sustentable de flora o fauna, basado principalmente en la
practica de fly ishing y la caceria deportiva (cinegética); la primera, en los litorales
de Holbox, Rio Lagartos, San Felipe, Punta Allen, etc.; y la actividad cinegética,

principalmente en las UMA.

De acuerdo con la conservacion activa, 89 empresas, alrededor de 58% del total,

cuentan con bafios ecoldgicos y/o sistemas de tratamiento de aguas.

Brandon (1996) afirma que el turismo alternativo, especialmente en &reas
protegidas, se presenta como una oportunidad para implementar programas que
busquen minimizar la produccion de desechos, asi como para impulsar una buena
gestion de los mismos y promover el reciclaje siempre que sea posible. En la
informacion censal, mas del 95% de las empresas manifestaron realizar algun tipo
de reciclaje o manejo de residuos; no obstante, habria que ser cautelosos con este
dato, ya que en muchos casos los esfuerzos en este sentido de las empresas de
turismo alternativo resultan infructuosos porque los municipios carecen de un
sistema adecuado para la recoleccion y disposicion final de los residuos. Algunas
localidades, como San Crisanto (Sinanché, Yucatan), que empiezan a crear
campafas de concientizacion sobre el problema de la basura, dirigidas
especialmente a los nifios; al igual que en el municipio de Dzilam de Bravo, donde
varios socios de una empresa ecoturistica fomentan entre la poblacion la practica

de tirar la basura so6lo en los sitios destinados a tal fin.

44



Respecto a la reforestacion, al menos 48% de las empresas manifestaron haberla
practicado. Aqui podemos hacer una diferenciacion entre el interior y la costa. En el
interior, los proyectos son de poca extension, territorialmente hablando, por lo que
la reforestacion se traduce en pocos metros cuadrados o en algunos ejemplares
arboreos. En la costa, en cambio, la reforestacion esta ligada por lo general a la
apertura y desazolve de manantiales y canales que, al restaurar los lujos hidricos,
permiten la regeneracion de los manglares; algo muy poco documentado en la
literatura especializada y que en la region costera del estado de Yucatan se
presenta como un gran aporte del ecoturismo al cuidado y proteccion ambiental
(Barragan, 2015).

Solo el 15% de las empresas en la peninsula manifiesta realizar actividades
relacionadas con la educacion ambiental; no obstante que, en la literatura
especializada, la educacion ambiental es un componente indispensable del
ecoturismo (Kimmel, 1999; Pifiar et al., 2012; Sander, 2012; y Walter, 2013). Por tal
razén, la educacion ambiental es alentada en la mayoria de los casos por ONG de
caracter ambiental, quienes buscan crear conciencia y apoyar a las empresas de
turismo alternativo en el cometido de brindar un buen servicio a los visitantes en
materia de interpretacion ambiental (ver figura 2). Entre estas organizaciones,
destacan a nivel peninsular las siguientes: Amigos de Sian Ka’an, Ximbal Turismo
Sustentable, Ecociencia, Pronatura Peninsula de Yucatan, Pro Enlaces AC, Tropica
Rural Latinoamericana, U’yo’olche A.C. (Araujo-Santana et al., 2013; Daltabuit y
Meade de la Cueva, 2012).

45



Acciones proambientales por empresas de turismo alternativo.
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Figura 3.3. Acciones proambientales por empresa de turismo alternativo. Atlas de turismo

alternativo, 2015.
3.2.1 Principales recursos

Con base en los datos recabados en el Atlas de turismo alternativo de la peninsula
de Yucatan (2015) tenemos que los principales recursos naturales y culturales en la

region se encuentran distribuidos y son diversos con respecto a su posicionamiento.

Tenemos que la fauna constituye el principal atractivo de la region para estas
empresas, ya que 117 de las 153 la tienen como parte de su oferta. En el litoral
destaca una serie de especies bandera: en Yucatan, el flamenco; en Quintana Roo,

el tiburén ballena y los peces de arrecifes coralinos; y en Campeche, los delfines.

Los cenotes son un recurso caracteristico del territorio peninsular y son ofertados
por 30 empresas del total. Algunas ofrecen un recorrido que involucra la visita a dos
0 mas cenotes. Los cenotes representan uno de los principales atractivos turisticos
en el interior del estado de Yucatan, donde el 79% de las empresas sociales de

turismo alternativo los incluyen en su oferta.
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Sélo 14 empresas ofertan recorridos espeleoldgicos por el interior de grutas: siete
en Yucatan; cuatro en Campeche; y tres en Quintana Roo. Este tipo de recorridos
suelen presentarse en dos o mas modalidades, de acuerdo al nivel de reto que el
turista quiera experimentar; y en algunos casos comprenden también el aspecto

cultural a través de relatos tradicionales asociados a estas cavidades.

El paisaje marino desempefia un papel importante para las 88 empresas ubicadas
en el litoral. Destaca por su coloracion la parte correspondiente al Mar Caribe, que
se prolonga hasta Holbox. Por su parte, el litoral de Campeche y Yucatan ofrece

playas someras muy atractivas para el esparcimiento.

En la region interior, ademas de los cenotes, también encontramos las lagunas, las
cuales, ya sea por su colorido o por la vegetacion o las especies que albergan, son
aprovechadas por un 10% del total de empresas en la peninsula: en Quintana Roo,
las lagunas de Bacalar, Chunyaxché, Chichancanab, Kaan Luum, Laguna Milagros
y Kang; en Campeche, Atasta; y en Yucatan, Punta Laguna y Laguna Chabela.

Los vestigios arqueoldgicos son ofertados por el 24% de las empresas de la
peninsula. En la mayoria de los casos, se trata de pequefios vestigios como
monticulos, restos de ceramica o huellas en grutas, entre otros. En la region litoral
se registra el mayor nimero de empresas que ofertan estos vestigios como recurso

complementario en sus recorridos.

La gastronomia regional es el recurso cultural que mayor nimero de empresas
ofertan (55%). En cinco de las empresas, desarrollan al menos una actividad cultural
relacionada con el recurso culinario es el taller gastrondmico, dirigido al turista que
se interesa por conocer la cultura del lugar a través de sus alimentos, con atencién

en sus ingredientes, técnicas de preparacion y formas de consumo.

Los recursos herbolarios son ofertados por 13 empresas de la peninsula. La oferta
consiste en actividades en las que los pobladores locales comparten sus
conocimientos sobre la diversidad de plantas y sus beneficios para la salud, a través
de recorridos por senderos interpretativos y talleres para la preparacion de medicina

tradicional; estos ultimos sobre todo en las empresas con oferta de turismo rural.
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De las empresas ofertantes, el 18% oferta sus artesanias para la venta. De éstas,
nueve imparten talleres artesanales en los que el turista puede participar en la

elaboracion de su propia artesania.

En la peninsula, 42 empresas ofertan este tipo de turismo de aventura en el mar.
De éstas, la mayor parte (93%) se dedican a la pesca deportiva; también al buceo
con esndrquel en aguas abiertas o arrecifes coralinos (93%); y en la zona de Holbox,
especificamente al avistamiento y nado con el tiburén ballena. Algunas empresas
en Quintana Roo cuentan ademas con la oferta de buceo en el mar (21%); y en

algunos casos ofrecen también recorridos por la laguna costera y el humedal (64%).

Los senderos interpretativos son parte esencial de los recorridos de naturaleza, por
lo que un alto porcentaje de empresas los incluyen en su oferta turistica (80%). El
turista tiene en este tipo de oferta mas opciones de recreacion, pues en algunos
casos tiene la posibilidad de nadar en cenotes, lagunas y manantiales. Un
porcentaje igual de empresas (37%) ofrece practicas de kayak y ciclismo. Ademas

del nado en ellas, las lagunas son aprovechadas para recorridos en lancha (20%).

En otras actividades de turismo de aventura practicadas por algunas de estas
empresas, encontramos pesca deportiva (7%), tirolesa (20%) y rappel (13%).
Finalmente, en turismo cultural, el 37% de las empresas incluye la visita a algin

vestigio arqueologico.

Ademas del nado en cenote, algunas empresas complementan esta visita con
paseos en bicicleta (37%), kayak (31%) y tirolesa (31%). Se puede encontrar,
ademas, en contados casos, el buceo en cenote, aunque, segun la informaciéon
recabada, esta actividad no es ofertada al pablico en general pues no se cuenta con
el equipo ni con la capacitacion profesional requerida.

Las principales actividades de este tipo de turismo tienen que ver con el
aprovechamiento de expresiones culturales, las cuales se reproducen, por ejemplo,
en los talleres gastrondmicos en los que se ensefa a preparar tortillas de maiz, o

en ceremonias mayas realizadas ex profeso para los turistas.
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El 79% de las empresas de turismo rural ofrecen diversos talleres: gastronomia
(26%), artesania (47%), preparacion y uso de medicina tradicional (37%) y
aprendizaje del idioma maya (5%); y el 42% incluye en su oferta la participacion en

una ceremonia maya.

El agroturismo, practicado por el 63% de estas empresas, comprende actividades
que muestran coOmo se realiza el trabajo rural: la milpa, el cultivo de abeja melipona,

la agricultura orgénica, la pesca de tilapias y el procesamiento del henequén.

De igual modo, entre las actividades que se consideraron como etnoturismo, esta la
visita a artesanos, curanderos, ancianos y pobladores (68%). Algunas actividades
que también complementan esta oferta son el nado en cenotes (26%) y en
manantiales (11%); los paseos en bicicleta (21%) y en kayak (5%); y la visita a
grutas (5%).

3.3 ACTIVIDAD TURISTICA EN YUCATAN

El Plan Estatal de Desarrollo de Yucatan 2018-2024 sefiala que el Estado es rico
en atractivos turisticos, pero su difusion es insuficiente, tiene una amplia llegada de
visitantes, pero estos presentan baja estadia en la entidad, los atractivos turisticos
no estan conectados y no existen planes integrales de turismo que promuevan la
visita de varios destinos en un mismo viaje. De sus recursos turisticos, muchos de
ellos permanecen en su estado natural, sin embargo, requieren de una estrategia
de aprovechamiento equilibrado y respetuoso con la cultura y el medio ambiente ya
que, si bien es preciso ponerlos en valor para ampliar los beneficios a su poblacion,
también es fundamental llevarlo a cabo bajo los principios de sostenibilidad social,

econdémica y ambiental.
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Existe una regionalizacion geopolitica en el Estado de Yucatan.

Al analizar el Estado, se encuentra un pRaEHE Cabecera Municlplos
problema de desigualdad territorial en sus | Regionl Maxcand 110
. ) _ L ) Poniente
multiples dimensiones: econdmico, social, RegonT T T
cultural, ambiental, seguridad, igualdad de | Noroeste
oportunidades y sostenibilidad. | Regionlll Izamal 14
o _ Centro
Adicionalmente, se observan ciertos -
Region IV Motul 16
patrones claramente identificables en | Litoral Centro
términos espaciales. Asimismo, establece EE'Ji'j”” Tizimin 9
oreste
gue existe un proceso de polarizacién Region V] T
territorial Oriente
Region VI Ticul 20
sur

Tabla 3.2. Regionalizacion de Yucatan. Programa Especial de Turismo de Yucatan, 2018.

La Secretaria de Fomento Turistico del Estado de Yucatan (2018), puntualiza las

siguientes modalidades desde la demanda turistica en el Estado:

Los viajes se realizan en estancias cortas en los centros turisticos.

Se registran estancias en centros turisticos con excursiones radiales
(incluyendo las que se originan en el estado vecino de Quintana Roo0).

Se llevan a cabo escalas en circuitos sobre el corredor Mérida — Cancun.
Se realizan viajes de proximidad con fines recreativos para los habitantes de
Mérida.

Se registran viajes estacionales con largas estadias tanto de residentes como
de extranjeros.

La posicion de Mérida es dominante en la entidad para la realizacién de los
vigjes y la movilidad: entre otros aspectos concentra el 84.4% de las llegadas
a cuartos de hotel; la recepcion del 70.5% de las llegadas de los turistas
extranjeros; el 70.2% de los cuartos de 3-5 estrellas, asi como el 54.6% del

total de establecimientos turisticos en el estado.
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e Para llevar a cabo un analisis mas profundo se requiere generar informacion
que permita precisar el volumen de cada una de las modalidades de viaje de

los visitantes en Yucatan.

El Observatorio Turistico de Yucatan contabilizd6 31,263 empresas dedicadas al
turismo, las cuales se encuentran distribuidas en servicios de hospedaje,
restaurantes, agencias de viajes, discotecas y bares, lineas aéreas, agencias de
renta de vehiculos, museos y galerias, tiendas de artesanias, servicios de
ecoturismo, casas de cambio, marinas y delegaciones de puerto, servicios de
banquetes, escuelas de turismo e idiomas, lineas terrestres, asistencia turistica,
consulados, paradores turisticos, zonas arqueoldgica, teatros y cines, centros
comerciales, clinicas y spas, representantes de sector, servicios para eventos y

guias de turistas.

El estado de Yucatan se cuenta con diferentes atracciones de caracter cultural y
ambiental, por lo que se pueden establecer actividades acordes a las caracteristicas
y aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la zona para poder generar
una oferta turistica en diferentes puntos estratégicos del estado. De acuerdo con lo
anterior, existen proyectos con el fin de impulsar la afluencia turistica en la zona,
por lo que se debe poder contar con una oferta amplia de actividades para poder

generar atraccion en la localidad.

3.3.1 Izamal como polo turistico

De acuerdo datos recabados por Data México (2020), el municipio de Izamal se

localiza entre los paralelos 20° 51" y 21°
00"de latitud norte y los meridianos 88° &
51" y 89° 09" de longitud oeste. Colinda Tekant5

con los siguientes municipios: al norte con - Sudzal

Tekal de
Venegas

Tunkas

Tekal de Venegas, Tepakan y Tekanto, al A\

Sanahcat

sur con Xocchel, Kantunil y Sudzal, al este ‘W it

Homan

con Tunkas y al oeste con Honctun. Regi6n IIl. Centro

Cabecera: Izamal

Figura 3.4. Localizacion de Izamal. INEGI, 2010
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La poblacién total de Izamal en 2020 fue 28,555 habitantes, teniendo una

distribucion de 50.3% mujeres y 49.7% hombres.

La cabecera del municipio es la Ciudad de Izamal. Ademas de la cabecera, su
division politica la componen treinta poblaciones, siendo las mas importantes, y

catalogadas como comisarias: Citilcum, Kimbil4, Sitilpech y Xanaba.

El municipio de Izamal es catalogado por el Programa Especial de Turismo del
estado de Yucatan 2019 — 2024, como un centro turistico de excursion en fase de
desarrollo; el cual, como destino, cuenta con puntos criticos que necesitan una
inmediata atencién. Principalmente se encuentran los servicios publicos para la
atencién de actividades turisticas, la regulacion de precios y otros servicios
turisticos, la disponibilidad de personal capacitado en todos los niveles, la oferta
gastronémica en diferentes establecimientos, el turismo accesible, entre otros.
Sumado a esto, el municipio requiere de una participacion e integracién de sus
comunidades en las actividades provenientes del turismo, con el fin de obtener

beneficios econdmicos y sociales que mejoren su forma de vida.

Desde el afio 2002 la ciudad de Izamal cuenta con el reconocimiento de Pueblo
Magico por parte de la Secretaria de Turismo de México, por lo que posiciona sus
atractivos culturales y naturales, para poder ser aprovechados por la comunidad por
medio de la actividad turistica. De esta forma, la ciudad de Izamal es considerado

un polo turistico en desarrollo con su gran potencial en oferta turistica.

Siendo Izamal un polo estratégico de crecimiento turistico, el turismo en el municipio
se desarrolla principalmente en la ciudad de Izamal, lo que genera una participacion
desequilibrada de oferta turistica con respecto a las demas comunidades con
potenciales turisticos en la localidad.

3.3.2 Citilcum y Kimbila

De acuerdo con datos de INEGI (2020), en el municipio de lzamal se establecen
cuatro comisarias, Citilcum, Kimbila, Sitilpech y Xanaba. Kimbila es la comisaria

mas poblada, ya que cuenta con 4,130 habitantes, mientras que Citilcum tiene
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2,339, esto la posiciona como la segunda comisaria con mayor poblacion. Kimbila
se encuentra aproximadamente a 45 kilometros al este de la ciudad de Mérida y 10
kilometros al oeste de Izamal. Citilcum comparte caracteristicas geograficas con
Kimbil4 al ser una comunidad vecina, distanciada por menos de 1 kilbmetro de esta
comunidad, colindando al norte con Tekantd, al oeste con lzamal, al este con

Cacalchény al sur con Kimbila.

No hay antecedentes turisticos en las comisarias, dado que las actividades
productivas de las comisarias se centraban en el trabajo agricola. Las principales
actividades socioeconOmicas llevadas a cabo en las comunidades de Citilcum y
Kimbila, son el bordado, el henequén y la cosecha de diferentes productos

agricolas.

Citilcum 5]

[+ Q

Kimbila CHUMUL T

— Izamal

m [s3l

Figura 3.5. Mapas de ubicacién Kimbila y Citilcum, 1zamal, Yucatan. INEGI, 2023.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

Este capitulo se centra en la metodologia empleada en la investigacion, la cual
empled la intervencion social como eleccion metddica en conjunto con técnicas del
método de caso y método de comunidad, lo que permitieron la incorporacién de un
trabajo centrado en casos individuales de estudios y en la diversificacion de los
recursos de las comunidades, centrando atenciéon en la integracion social y
redistribucién de los mismos recursos hacia un bienestar y equilibrio social de sus

miembros.
4.1 OPCIONES METODOLOGICAS

4.1.1 Metodologia estudio de caso

De acuerdo con Stake (1998) el estudio de caso es el estudio de la particularidad y
de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en
circunstancias importantes. Por su parte, Yin (1989) considera que el método de
estudio de caso es apropiado para establecer los temas que se consideran
practicamente nuevos, ya que la investigacion empirica tiene los siguientes rasgos

distintivos:

e Examina o indaga sobre un fendmeno contemporaneo en su entorno real
e Las fronteras entre el fendmeno y su contexto no son claramente evidentes
e Se utilizan multiples fuentes de datos, y

e Puede estudiarse tanto un caso Unico como multiples casos.

Tomando en cuenta lo anterior, el estudio de caso como una estrategia de
investigacion puede ser dirigida a comprender las dinamicas presentes en contextos
singulares, lo que implicaria poder tomar un caso de estudio Unico o de varios casos,
pudiendo combinar distintos métodos para la recoleccion de evidencias cualitativas
y/o cuantitativas con el objetivo de describir, verificar o generar teoria (Eisenhardt,
1989). Lo que al igual que Sarabia (1999), afirma que el estudio de caso es capaz
de satisfacer todos los objetivos de una investigacion, e incluso podrian analizarse

diferentes casos con distintas intenciones.
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Desde un enfoque metodolégico, el caso de estudio es riguroso, debido a que
(Chetty, 1996):

e Es adecuado para investigar fendmenos en los que se busca dar respuesta
a como y por qué ocurren.

e Permite estudiar un tema determinado.

e Es ideal para el estudio de temas de investigacion en los que las teorias
existentes son inadecuadas.

e Permite estudiar los fendmenos desde mudltiples perspectivas y no desde la
influencia de una sola variable.

e Permite explorar en forma mas profunda y obtener un conocimiento mas
amplio sobre cada fendmeno, lo cual permite la aparicién de nuevas sefales
sobre los temas que emergen, y

e Juega un papel importante en la investigacion, por lo que no deberia ser
utiizado meramente como la exploracion inicial de un fenémeno

determinado.

Yin (1989) hace mencidon que el estudio de caso no consiste en generalizaciones
estadisticas vistas como muestras o grupo de sujetos, se centra mas en una
generalizacion analitica, la cual requiere utilizar el estudio mismo del caso Gnico o
multiple para ilustrar, representar o generalizar una teoria. Los resultados obtenidos
pueden generalizarse a otros que representen condiciones teodricas similares. Esto
implica también que los casos multiples refuerzan generalizaciones analiticas al
disefiar evidencia corroborada a partir de dos 0 mas casos, cuya finalidad busca
cubrir diferentes condiciones tedricas que dieran lugar, a pesar de obtener
resultados opuestos. Es asi, que el caso de estudio como metodologia desde la
generalizacion de un estudio cualitativo, no radica en una muestra probabilistica
extraida de una poblacion a la que se pueda extender los resultados, sino en el

desarrollo de una teoria que puede ser transferida a otros casos.

La principal fortaleza del método de estudio de caso radica en que a través del
mismo se mide y registra la conducta de las personas involucradas dentro del

fenbmeno estudiado, a diferencia de los métodos cuantitativos que centran su
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recopilacion de informacién a través de encuestas por cuestionarios (Yin, 1989). De
esta forma, como método cualitativo, Chetty (1996) hace mencion que en el estudio
de caso la informacion o datos pueden ser recopilados por diferentes herramientas
cualitativas y cuantitativas; como documentos, registros de archivos, entrevistas
directas, observacion directa, observacion de los participantes e instalaciones u

objetos fisicos.

4.1.2 Diseno del estudio de caso

Yin (1989) propone y describe una forma de disefar la investigacion de estudio de

caso, refiriéndose a cinco elementos importantes para su determinacion:

e Las preguntas de investigacion.

e Las proposiciones tedricas.

e La(s) unidad(es) de andlisis.

e Lavinculacion logica de los datos a las proposiciones.

e Los criterios para la interpretacion de los datos.

Las preguntas de investigacion y las proposiciones tedricas serviran de referencia
0 punto de partida para la obtencién y recoleccién de datos en los diferentes niveles
de analisis del caso. Los dos elementos contienen constructos; conceptos,

dimensiones, factores o variables, de los cuales es necesario obtener informacion.

Se debe poder presentar una forma de recoleccion de la informacion que se
relacione con dichos constructos; es necesario poder explicitar las fuentes diversas
de las que se obtendra como los instrumentos a utilizarse para la recoleccién de la
informacion, posteriormente derivar su vinculacion légica a las proposiciones. Al
finalizar se presentaran los resultados obtenidos de la investigacion, a través de una
serie de conclusiones que lograran el fortalecimiento de las teorias o enfoques

insertos en el marco tedrico de la investigacion.

En la busqueda de contribuir a las superaciones de distintos cuestionamientos y
debilidades del método de estudio de caso, se propone un “protocolo del estudio de
caso”, con la finalidad de ser un instrumento que asegure la objetividad del mismo,
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tanto en funcién de su fiabilidad como de su validez. Es asi, que constituye la guia
de los procedimientos que deben realizarse durante la fase de obtencion de

evidencia y contiene los siguientes elementos (Yin, 1898):

1. Semblanza del estudio de caso. Es util para lograr integrar y entrenar a los
miembros del equipo de la investigacion, contando con un referente que se
pueda presentar a quien desee conocer el proyecto; propoésito, financiamiento,
personas involucradas y soporte de la investigacion. Debe contener los
siguientes elementos: 1) antecedentes del proyecto; 2) principales tdpicos a
investigar; 3) proposiciones tedricas por confirmar; 4) la literatura relevante.

2. Preguntas del estudio de caso. Las preguntas del estudio de caso deben ser
planteadas de acuerdo a; 1) no estar destinadas al informante sino al
investigador; 2) estar destinadas a garantizar que se obtendré evidencia que se
requiere para contrastar las proposiciones teoricas del estudio; 3) pueden y
deben ser contestadas con informacion obtenida de diversas fuentes, verificadas
mediante el uso de la triangulacion de evidencia.

3. Procedimientos a ser realizados. Antes de iniciar la fase de obtencion empirica
de datos deben especificarse las principales tareas que han de realizarse; 1)
definir los mecanismos para obtener acceso a las organizaciones e informantes
clave; 2) establecer suficientes instrumentos para responder situaciones
imprevisibles en el campo; 3) contar con un esquema y cronograma de
actividades que deben ser realizadas durante la obtencion de evidencia; 4)
preparar al equipo para responder en situaciones no previstas; 5) tomar en
consideracion la posibilidad de confusion al obtener evidencia similar de diversas
fuentes, mediante el uso de distintas técnicas; 6) se pueden desaprovechar
oportunidades inesperadas, si no existe una capacidad de respuesta y
flexibilidad; 7) existe el riesgo de que el investigador se pierda ante las multiples
opciones que se presentan en la fase de trabajo de campo de la investigacion y
no obtenga informacion relevante para los objetivos especificos de su caso de
estudio.

4. Guia del reporte del estudio de caso. No existe formato aceptado de forma

unanime para reportar resultados del estudio de caso. De esta manera, el

57



investigador debe disefiar un esquema basico de lo que sera su reporte del
estudio de caso, lo que facilitard la obtencién de evidencia importante para
estudio reduciendo la opcion de que sea necesario regresar por informacion

adicional.

De este modo, el estudio de caso requiere protocolizar todas aquellas tareas,
instrumentos y procedimientos a ejecutar, convirtiendo el protocolo de estudio de
caso en un documento que materializa el disefio de la investigacion y su
reglamentacion general y especifica a seguir, redundando en el aumento de la

calidad de la investigacion (Sarabia, 1999).

4.1.3 Intervencion social

De acuerdo con Fantova (2006) la intervencion social es un tipo de actividad que se
realiza de una manera formal u organizada, pretendiendo responder a necesidades
sociales que tienen como propésito primario el desenvolvimiento autbnomo y la
integracion de las personas en su entorno social, aspirando a su legitimidad publica

o social. Destacan aspectos particulares como:

1. Debe tratarse como una accion formal y organizada. Esto excluye de la
definicion toda aquella intervencion social realizada de manera informal,
espontanea, a través de redes sociales relacionales, familiares, de amistad,
vecindad, etc., no porque dichas actividades no incidan en su cohesién social,
sino por su caracter informal y espontaneo.

2. Objetivo de responder a necesidades sociales. Esta respuesta a las
necesidades sociales caracteriza primeramente a la intervencion social.

3. Doble proposito referido alos individuos. El desenvolvimiento autbnomo y su
integracion social, entendidos como un solo elemento con dos partes, son
necesarias mutuamente.

4. Aspirar a la legitimacion publica y social. Esto separa de las acciones

informales de mantenimiento de la cohesidn social a las referidas anteriormente.
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De acuerdo con Menéndez (2019), los modelos son representaciones esquematicas
de la realidad, los cuales sirven para analizar la realidad como para intervenir sobre
ella. Es asi, que en la intervencion social se construyen modelos para poder
hacernos una representacion a escala de lo que sucede en la realidad, y ningin
modelo es igual a lo que realmente sucede. En este sentido, existen diversos
modelos de intervencion social que configuran la realidad y lo agrupan de forma

diferente:

¢ Modelos tedricos: explican la realidad.

e Modelos organizativos o de gestion: reflejan diferentes concepciones sobre
el papel que deben jugar los distintos agentes e instituciones.

e Modelos metodoldgicos: reflejan diferentes planteamientos y esquemas

sobre como realizar la intervencion.

Todos estos modelos se encuentran relacionados: todo modelo metodoldgico
implica un modelo explicativo de la realidad, y un modelo de gestion, y viceversa.

4.1.3.1 Método estudio de caso y comunidad

En el planteamiento de modelos metodoldgicos en la intervencion social, existen
referencias a diferentes tipos de técnicas llevadas a cabo para su integracion, asi lo

son el método de caso y el método de comunidad.

El método de caso describe la forma de trabajo llevada a cabo desde casos
individuales, logrando centrar la atencion en la persona con dificultades de
autonomia e integracion social, planteando estrategias que favorezcan su
desarrollo. El método de comunidad considera la diversificacion de recursos con lo
gue cuenta una comunidad, tomandola en cuenta como un colectivo de tamafio
medio interrelacionado. Este método plantea entre sus objetivos el movilizar los
recursos existentes dentro de una comunidad determinada para lograr redistribuirlos
y poder ser utilizados para el bienestar de todos sus miembros y el equilibrio social
(Menéndez, 2019).
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4.2 TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo con los planteamientos establecidos por el tema central de la
investigacion, se realiz6 una investigacion de estudio de caso, con base en el
desarrollo de una intervencion social, que de acuerdo con Ander-Egg (2017), el
propdsito de este tipo de investigacion se centra en producir transformaciones
sociales en procesos populares, haciendo participe a las comunidades y sociedades

mismas como parte colectiva de una region especifica.

Es por ello que en la presente investigacion se involucré a las comunidades de las
comisarias de Citilcum y Kimbila en el municipio de Izamal, Yucatan, por medio de

un plan estratégico con perspectiva de sustentabilidad y participacion social.

4.2.1 Propésito de la investigacion

La presente investigacion es la reflexion o critica de las posibilidades de alianza
estratégica de Citilcum y Kimbila, Yucatan, por medio de la metodologia de
intervencién social junto con un plan de turismo biocultural que logre integrar a

ambas comisarias.

4.2.2 Enfoque

De acuerdo con su enfoque, esta investigacién fue cualitativa. Debido a que la
investigacion cualitativa se refiere al estudio de las actividades, relaciones, asuntos,
medios, materiales o instrumentos en una determinada situacién o problema. La
misma procura por lograr una descripcion holistica, la cual se intenta analizar
exhaustivamente para la produccién de datos de naturaleza descriptiva (Quecedo y
Castafo, 2002).

4.2.3 Profundidad o alcance

La profundidad o alcance del presente estudio fue de tipo observacional descriptivo,

por medio de la observacion y descripcion de elementos tales a caracteristicas,
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situaciones o0 eventos que se presenten en el periodo en que se realiza la

investigacion.

Este tipo de investigacion, observacional descriptivo, se centra en que el
investigador limita a medir la presencia, caracteristicas o distribucion de un
fendbmeno en una poblacién en un momento de corte en el tiempo especifico, pero
siempre referido a un momento concreto y, sobre todo, limitandose a describir uno
o varios fendbmenos sin intencion de establecer relaciones causales con otros
factores. Por lo tanto, la principal caracteristica de los estudios descriptivos es que
se limitan simplemente a “dibujar” el fenémeno estudiado, sin pretender establecer
ninguna relaciéon causal en el tiempo con ningun otro fenbmeno, para lo que
necesitariamos recurrir a un estudio analitico (Veiga de Cabo, De la Fuente,
Zimmermann, 2008).

4.2.4 Horizonte temporal

Girola (2011), refiere a la temporalidad como una situacion, un proceso, en una
secuencia histdrica; que se construye en su propio tiempo; pone en relacion el
asunto con el presente desde el cual se lo interroga; se hace cargo de aquello que
de los acontecimientos pasados queda en el presente; y del futuro que esta
prefigurando y construyendo en el presente.

De acuerdo con ello, la recoleccién de informacién de esta investigacion esta
compuesta por un disefio transversal, ya que se recolectaron datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir categorias y analizar su
incidencia e interrelacién en un momento dado (Hernandez, Fernandez y Baptistas,
2003).

4.2.5 Fuente de informacion

El estudio de campo en grupos tiene la finalidad de comprender desde dentro los
distintos fendbmenos, conceptos, actitudes, formaciones y debilidades entre otros
elementos que comprenden a los distintos eventos (Lucia, 2010). De igual forma,

las técnicas documentales consisten en la identificacion, recoleccion y analisis de

61



documentos relacionados con el hecho o contexto estudiado (MacDonald K, Tipton
T,1993).

Es asi, que las fuentes de informacion destinadas a la recoleccion de datos para la

investigacion se obtuvieron de manera documental y de campo.

4.2.6 Perspectivas disciplinarias

La investigacion tiene una perspectiva multidisciplinaria, debido a que se
consultaron con expertos de diferentes sectores de la region. Los sectores
planteados seran en disciplinas de Turismo, Desarrollo, Biodiversidad vy
Bioculturalidad, asi como todas aquellas lineas disciplinarias pertenecientes a las

antes mencionadas.

4.2.7 Sector de impacto

Los principales sectores de impacto en la investigacion, se encuentran conformados

por:

e Sector social. Se genero un impacto benéfico que integra al dialogo,
participacion y colectivo de las poblaciones de las comisarias por medio de
una estrategia.

e Sector econémico. Se generaron oportunidades de nuevas fuentes de
empleo al consolidar una posible alianza con algun ente interesado en llevar
a cabo la estrategia resultante de la investigacion, al igual que actividades
remuneradas independientes en las comunidades por medio de la estrategia
y de poblacién interesada a llevarla a cabo.

e Sector ambiental. Se generaron opciones de actividad de turismo alternativo,
basandose en la filosofia de cuidado y preservacion al medio ambiente y

recursos naturales en la region.
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4.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
4.3.1 Grado de control de las categorias de analisis

La investigacion cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de las actividades,
relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos en una determinada
situacion o problema. La misma procura por lograr una descripcion holistica, esto
es, que intenta analizar exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad

en particular (Vera, sff).

Investigacion no experimental es aquella que se realiza sin  manipular
deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de
fendbmenos tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

De acuerdo con Hernadndez, Ferndndez y Baptista (2010), los disefios de
investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en
un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado.

Conforme a las caracteristicas presentadas, la investigacion tuvo un enfoque
cualitativo con un grado de control sobre las categorias de forma no experimental y

transversal.

4.3.2 Etapas y cronologia

Etapa 1. Conocer y describir las condiciones de las actividades socioeconémicas y
turisticas actuales de las comisarias de Citilcum y Kimbila, desde un enfoque

sistémico.

Esta primera etapa se llevé a cabo en un mes, centrandose en conocer el panorama
actual de la actividad turistica de ambas comisarias de Izamal, por medio de las

siguientes actividades:

¢ Inspeccionar el impacto de la actividad turistica llevada a las comisarias.
e Conocer la poblacion dependiente del turismo efectuado en las comisarias.

e Conocer la derrama turistica en ambas comisarias.
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Etapa 2. Desarrollar una caracterizacion de recursos naturales, econdmicos y

culturales con los que cuenta Citilcum y Kimbila.

La segunda etapa se llevé cabo en un mes, desarrollando una caracterizacion de
los atractivos con los que cuentan ambas comisarias de I1zamal, de acuerdo con su
distribucion de recursos naturales y culturales de la localidad, por medio de las

siguientes actividades:

e Enlistar la potencialidad natural y cultural con las que cuentan las comisarias.
e Enlistar posibles actividades a realizarse, de acuerdo a sus caracteristicas

naturales y culturales de la zona.

Etapa 3. Elaborar un plan estratégico de turismo alternativo y sustentable que

contribuya al desarrollo local de manera participativa.
La tercera etapa se establecio en 2 partes:

La primera parte tuvo una duracion de un mes, donde se plantearon acciones que
involucran la participacion de las comunidades de las comisarias de Izamal por
medio de la generacién de actividades de turismo alternativo y sustentable hacia el
desarrollo local, adecuadas de manera Optima a sus recursos. Esta etapa se llevo

a cabo por medio de las siguientes actividades:

e Delimitando acciones que hicieron participe a cada comunidad de acuerdo a
su potencialidad en el sector turistico.
e Generando una estrategia de participacion conjunta de las comunidades de

las comisarias.

La segunda parte, se llevd a cabo en tres meses, donde se disefidé una estrategia
de cooperacion entre las comunidades de las comisarias hacia la implementacion
de un plan turistico responsable que integre a la localidad. Esto por medio de las

siguientes actividades:

e Creacion de un mapa de distribucion de actividades en las comisarias, de

acuerdo con los elementos con los que cuentan.
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e Complementacion de actividades potenciales que pueden efectuarse en las
comunidades de las comisarias, con respecto al turismo alternativo.

e Hacer participe en la estrategia a ambas comisarias sefialadas en el trabajo.

e Buscar el interés de la sociedad/grupo particular/gobierno en implementar la

estrategia.

4.4 UNIDAD DE ANALISIS, POBLACION Y MUESTRA
4.4.1 Unidad de andlisis, poblacién y muestra

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), para seleccionar una
muestra, lo primero que hay que hacer es definir la unidad de andlisis, la cual son
presentados como los sujetos que van a ser medidos como los individuos,

organizaciones, periodicos, comunidades, situaciones, eventos, etc.

La unidad de andlisis definida en la presenta investigacion son dos comunidades
colindantes que formen parte del municipio de Izamal, que se encuentren asentadas
como cabeceras de pueblos, siendo las dos comisarias con mas habitantes en su

poblacién, y que cuenten con similitud fisica y cultural en sus actividades.

La unidad de observacion son los residentes pobladores, pequefias empresas
turisticas y artesanales, y autoridades de las comisarias Citilcum y Kimbila del

municipio de Izamal, Yucatan.

4.4.2 Tamafo de la poblacién

Una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones (Selltiz et al., 1980). De esta forma, el tamafio de la poblacién esta
definido de acuerdo al nimero de habitantes mayores de edad, que tengan relacion
con alguna actividad turistica (cultural, natural, etc.) y que vivan en las comisarias
de Citilcum y Kimbila dentro del municipio de Izamal.

4.4.3 Procedimiento de muestreo de las unidades de andlisis y unidades de
observacion

El procedimiento de muestreo por conveniencia permite seleccionar aquellos casos

accesibles que acepten ser incluidos. Esto, fundamentado en la conveniente
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accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador (Otzen y Manterola,
2017). De esta manera, el procedimiento de muestreo de la presente investigacion

fue por medio de técnicas no probabilisticas por conveniencia.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), al definir la unidad de
muestreo se delimita la poblacion, siendo que la muestra se trata de un subgrupo
de dicha poblacién sobre la cual se realizara una recoleccion de informacion, la cual

debe ser representativa a la poblacion.

Tomando referencia al municipio de Izamal, se tomaron en cuenta los siguientes

grupos divididos por comisaria:

e Citilcum; unidad de anélisis UACL.
e Kimbila; unidad de analisis UAK1.

4.5 DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y DEFINICION
OPERACIONAL DE LOS INDICADORES

Primera categoria:

Actividad econdmica turistica. Representa toda aquella actividad con caracteristicas
econOmicas provenientes de la actividad turistica llevada a cabo en la localidad. De
esta forma, es la primera categoria, debido a la importancia como polo turistico que
representa lzamal, en el Estado de Yucatan, y que, como actividad econdmica
genera una fuente de ingresos, diversificacion los productos y servicios en la zona,
y promueve competencia en la region. Entre los indicadores identificados para medir

la categoria, tenemos:

e Numero de pequefios negocios con alguna actividad turistica
e Numero de familias participantes de actividad turistica
e Frecuencia de visitantes

e Promedio de ventas
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Categoria Indicadores Definicion operacional
Numero de pequefios | Cantidad de unidades de
negocios con alguna actividad | negocios locales relacionadas
turistica. comercialmente con la actividad
turistica.
Numero de familias | Cantidad de wunidades de
participantes de actividad | negocio  familiares locales
o turistica. relacionadas comercialmente
Actividad o o
o con la actividad turistica.
econdmica : __ _
o Frecuencia de visitantes. NUumero de personas que
turistica

visitan la localidad proveniente

de la actividad turistica.

Promedio de ventas.

Cantidad de servicios o0
articulos vendidos por la
actividad turistica entre el
ingreso monetario proveniente

de la misma actividad.

Tabla 4.1. Primera categoria. Elaboracion propia.

Segunda categoria:

Otras actividades econdmicas.

Representa todas aquellas actividades con

caracteristicas econdémicas provenientes de las actividades productivas llevadas a

cabo en la localidad. De esta forma, es la segunda categoria, debido al desarrollo

productivo en el sector econémico que lleva a cabo en Izamal, en el Estado de

Yucatan, la cual es generado de ingresos, diversificacion los productos y servicios

en la zona, crea trabajos y promueve competencia en la region. El indicador

identificado para medir la categoria, tenemos:

¢ Numero de familias que se dedican a otra actividad economica.
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Categoria Indicadores Definicion operacional

Numero de familias que se | Cantidad de unidades de

Otras

o dedican a otra actividad | negocio familiares locales
actividades o _

o econdmica. relacionadas  con  alguna
econdmicas.

actividad econémica.

Tabla 4.2. Segunda categoria. Elaboracién propia.

Tercera categoria:

Diversidad bioldgica y ecoldgica. Representa toda variedad biologica y ecologica
identificada en la zona, de acuerdo a las caracteristicas diversas de ecosistemas,
Areas Naturales Protegidas, servicios ecolégicos y Patrimonio Natural. De esta
forma, es la tercera categoria, debido a la importancia que representan los recursos
naturales establecidos en la zona por las caracteristicas biolégicas y ecoldgicas en

la regidn. El indicador identificado para medir la categoria, tenemos:

e Inventario de recursos naturales de la zona

Categoria Indicadores Definicion operacional
. . Inventario de recursos | Listado de todos aquellos
Diversidad o
o naturales de la zona. productos 0 servicios
biologica y ) _
. provenientes del medio
ecoldgica. _
ambiente.

Tabla 4.3. Tercera categoria. Elaboracion propia.

Cuarta categoria:

Areas Naturales Protegidas. Representa aquellas zonas identificadas en la regién
para la proteccion de la flora y fauna, los servicios ambientales, los recursos
naturales de importancia especial y de los ecosistemas representativos de la
localidad. De esta forma, es la cuarta categoria, debido a la importancia que
representan los recursos naturales establecidos en las zonas identificadas para
proteccion por sus caracteristicas biolégicas y ecoldgicas en la localidad. El

indicador identificado para medir la categoria, tenemos:
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e Existencia de Areas Naturales Protegidas en el lugar.

Categoria Indicadores Definicion operacional

Areas Existencia de Areas Naturales | Localizacion de Areas
Naturales Protegidas en la zona. Naturales Protegidas 0
Protegidas. patrimonio natural en la zona.

Tabla 4.4. Cuarta categoria. Elaboracion propia.

Quinta categoria:

Gestion ambiental. Representa aquellas operaciones identificadas a dirigir,
organizar, controlar y administrar el manejo integral de los elementos
correspondientes al sistema ambiental. De esta forma, es la quinta categoria, debido
a las estrategias implementadas para trabajar de manera coordinada y eficiente a
la utilizacion de procedimientos correlacionados con el medio ambiente. Entre los

indicadores identificados para medir la categoria, tenemos:

¢ Uso y manejo de recursos naturales

e Impacto de recursos/residuos

Categoria Indicadores Definicion operacional

Uso y manejo de recursos | Utilidad de los recursos

naturales. provenientes de la naturaleza
Gestidn en la localidad.
Ambiental. Impacto de residuos en la | Efecto producido por la gestion
zona. de todos aquellos residuos

provenientes de la localidad.

Tabla 4.5. Quinta categoria. Elaboracién propia.

Sexta categoria:

Legislacion ambiental. Representa al sistema juridico encargado de regular la
normativa orientada a proteger y preservar el medio ambiente. De esta forma, es la
sexta categoria, debido a la importancia normativa enfocada a un mantenimiento de

un ambiente sano y seguro, que sea identificable y estipule la normatividad
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requerida para la proteccion ambiental en la zona. Entre los indicadores

identificados para medir la categoria, tenemos:

e Leyes que fomentan la proteccion de los recursos naturales en la region.

e Leyes locales.

Categoria Indicadores Definicion operacional
Leyes que fomentan la | Existencia de acuerdos que
proteccion de los recursos | favorezcan el cuidado vy
naturales en la region. preservacion de  aquellos
o recursos provenientes de la
Legislacion y
_ naturaleza en la region.
ambiental.

Leyes locales.

Existencia de acuerdos
comunales establecidos para el
cuidado del medio ambiente de

manera local.

Tabla 4.6. Sexta categoria. Elaboracion propia.

Séptima categoria:

Diversidad cultural. Representa toda variedad de tradiciones, ideas, costumbres y

conocimientos identificados en la zona y que los caracteriza por su representacion

patrimonial como pueblo. De esta forma, es la séptima categoria, debido a la

importancia cultural que aportan todos aquellos conocimientos intangibles que han

perdurado de generacion en generacion, asi como el patrimonio material cultural

establecido en la zona. Entre los indicadores identificados para medir la categoria,

tenemos:

¢ Numero de patrimonios culturales materiales.

e NUmero de patrimonios culturales inmateriales.

¢ Numero de personas Maya hablantes.
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Categoria Indicadores Definicion operacional

Numero de  patrimonios | Listado de herencia cultural

culturales materiales. tangible en la region.

. . Numero de  patrimonios | Listado de herencia cultural

Diversidad . ) ) ) y
culturales inmateriales. intangible en la region.

cultural. _ : —
Numero de personas Maya | Cantidad de poblacion que
hablantes. tenga conocimiento de la

lengua Maya.

Tabla 4.7. Séptima categoria. Elaboracion propia.

Octava categoria:

Planeacidon estratégica. Representa una herramienta de gestion que permite
establecer los elementos bases para establecer la direccion correcta hacia una
buena administracion. De esta forma, es la octava categoria, debido a la importancia
en el reconocimiento de procesos implementados por unidades de negocio como
estrategias directivas en la gestion de sus negocios. Entre los indicadores

identificados para medir la categoria, tenemos:

e NuUmero de acciones para promocién, venta, comercializacidn, uso de redes
sociales, etc., de los negocios.

¢ Numero de alianzas, vinculos, convenios entre empresas.

Categoria Indicadores Definicion operacional

Numero de acciones para | Cantidad de actividades
promocién, venta, | persuasivas complementarias

_ comercializacion, uso de |llevadas a cabo por las
Planeacién _ _ _
o redes sociales, etc. De los | unidades de negocio para su
estratégica. _ o
negocios. comercializacion.

Numero de alianzas, vinculos, | Cantidad de acuerdos entre

convenios entre empresas. unidades de negocio.

Tabla 4.8. Octava categoria. Elaboracion propia.
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Novena categoria:

Programas publicos de apoyo. Representa a las actividades gestionadas por parte
de la autoridad en cualquier nivel de gobierno a beneficio de la comunidad. De esta
forma, es la novena categoria, debido a la importancia en el reconocimiento de
actividades del sector publico que beneficien a la zona por medio acciones
estratégicas para mejorar la calidad y condiciones de vida de los ciudadanos. El

indicador identificado para medir la categoria, tenemos:

e Listado de programas existentes para apoyo a la comunidad

Categoria Indicadores Definicién operacional

Programas Listado de programas | Nombres de programas
publicos de | existentes para apoyo a la |identificados para propiciar
apoyo. comunidad. ayuda en la comunidad.

Tabla 4.9. Novena categoria. Elaboracion propia.
Décima categoria:

Plan de Desarrollo. Representa una serie de acciones de gestion publica para
propulsar el bienestar en un determinado territorio. De esta forma, es la décima
categoria, debido a la importancia aplicativa de acciones estatales, municipales o
locales, que involucren a las comunidades participes y que contribuyan a mejorar la
calidad de vida en la poblacion. Entre los indicadores identificados para medir la

categoria, tenemos:

e Existencia de un Plan Estatal de Desarrollo.
e Existencia de un Plan Municipal de Desarrollo.

e Existencia de algun Plan/Estrategia de Desarrollo local.

Categoria Indicadores Definicion operacional

Plan Estatal de Desarrollo. Existencia o alineacibn a un

Plan de
Plan Estatal de Desarrollo en la

desarrollo.
zona.
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Plan Municipal de Desarrollo. | Existencia o alineacion a un
Plan Municipal de Desarrollo en

la zona.

Plan/Estrategia de Desarrollo | Existencia o alineaciéon a un
Local. Plan Local de Desarrollo en la

Zona.

Tabla 4.10. Décima categoria. Elaboracion propia.

4.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Existen amplias posibilidades para poder gestionar la direccién y desarrollo en la
recoleccion de informacion para la investigacion. El camino a seguir debe basarse
en tres metodologias complementarias de recoleccion de datos: las observaciones
en linea, entrevistas y analisis de contenido de materiales suplementarios (Sade-
Beck, 2004).

Estas tres metodologias hacen referencia a la clasificacion que de las técnicas de
recoleccion de datos realiza Valles (2003), la cual se enfoca en la documentacion,

observacion y conversacion.

Es asi, que toda investigacion, sin importar su espacio de actuacién, requiere de
una busqueda, lectura, interpretacion y apropiacion de informacion que se relaciona
directamente con el tema de estudio. Con base en esto, se presenta las técnicas e

instrumentos que fueron destinados a la recoleccion de datos.

4.6.1 Técnicas

Valles (2007) hace mencién que la entrevista es una produccién cultural y asi debe
ser abordada. Por eso, a la hora de pensar su utilizacién debemos tener en cuenta
aspectos que hacen al momento en que se desarrolla: el escenario, las preguntas,

la seleccién de los informantes clave y el logro.

Las técnicas destinadas a la investigacion fueron de caracter cualitativo, debido al

caracter holistico, donde se estimula buscar la expresion sentimientos, opiniones,
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significados, directamente relacionados con los puntos tratados en la investigacion,
gue en la mayoria de los casos tienen que ver con aspectos de la vida cotidiana de
los sujetos, su trabajo, su familia, por lo que se busca que se constituya como el

centro de su propio discurso.

Esto permitié conocer aspectos y cuestiones de situaciones y acciones que no son
directamente observables; aqui, el rol de los informantes con los que se cuenta
asumié una importancia trascendental ya que se transforman en observadores para
el investigador a través de poner su atencion en el campo de acceso y deben como
tal describir sucesos e interpretaciones del campo observado de la manera mas fiel

posible a como lo perciben los sujetos investigados.

1. Entrevista no estructurada

Permiti6 aproximarnos de manera natural y simple a los sujetos de nuestra
poblacion de estudios, sin hacerlos sentir invadidos ni examinado, de manera tal de
ir logrando la confianza y el vinculo necesario que toda recoleccion de informacion

necesariamente demanda.

La entrevista no estructurada tiene como rasgo significativo el de no preestablecer
preguntas ni estructurar guiones, sino abordar los temas de interés para el
investigador desde un elemento disparador de modo espontaneo y abierto, para que
el entrevistado pueda explayarse liboremente y mantener la conversacion desde sus
propios intereses. Puede ocurrir que, en el didlogo, el informante tome caminos poco
conectados con el tema de interés del investigador, por lo que se deberan buscar
las estrategias que permitan retomar los carriles de la conversacion, sin que ello sea
perturbador o signifiqgue una situacion de incomodidad para los sujetos (Schettini y
Cortazzo, 2016).

2. Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).

Sustentada por las nuevas tecnologias, son consideradas nuevas formas para la
recoleccion de datos basadas en datos on-line, los enlaces a compilaciones, las
discusiones e intervenciones mediante ordenador, las bibliotecas digitales, los
textos digitalizados, sistemas multimedia, entrevistas por Internet,

videograbaciones, simulaciones y cualquier contenido multimedia.
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En general, las TIC brindaron la oportunidad de utilizar el audio, el video, la imagen,
los datos en textos escritos o hablados, todos recolectados mediante la mensajeria
del correo electrénico, de los foros de discusion, la observacién en linea, el
monitoreo o registros de todas las acciones generadas por los sujetos mediante un
equipo informético (Orellana y Sanchez, 2006).

3. Taller de participacion

Es una reunién de grupo guiada por conductores-coordinadores, que tuvo por
objetivo definir y analizar problemas, producir soluciones de consenso y, en ultima
instancia, movilizar y corresponsabilizar a los agentes sociales implicados (Marti,
sff).

Un taller promueve el intercambio de ideas, creatividad grupal y toma de decisiones
de un namero limitado de personas, para que puedan garantizar que todas ellas
puedan realizar sus aportaciones; es un espacio de tiempo reducido. El colectivo
que participa puede ser un grupo existente con anterioridad al talle o creado para el
proceso. En cualquier caso, tiene una dimension transformadora hacia afuera, mas
alld del tiempo/espacio ocupado por el taller y mas alla de las personas que

participan en el mismo (Ballesteros, 2014).

4.7 PROCEDIMIENTOS DE ANALISIS DE INFORMACION

El andlisis de datos cualitativos ha generado técnicas propias, que constituyen toda
una metodologia especifica que viene marcada por la propia idiosincrasia cualitativa
y que toma determinadas opciones en relacién a las unidades de registro de los

datos y la forma de tratarlos (Gallardo y Moreno, 1999).

El proceso para el analisis de datos fue establecido por medio de diferentes

herramientas de recoleccién y procesamiento de datos como lo son:

Excel. Sirvid para poder planear, organizar y plasmar la informacion necesaria para

poder realizar la investigacion.

75



Word. Sirvi6 para poder capturar y presentar datos, al igual que recopilar
informacion necesaria que requiera ser procesada de manera organizada en tablas

o herramientas procedentes del programa.

Adobe Acrobat. Sirvio para presentar la informacion final, una vez terminada la

investigacion.

Publisher. Sirvié para la creacién de mapas interactivos basados en la recoleccion

de datos.
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CAPITULO V. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se exponen los hallazgos encontrados por medio de los
diferentes instrumentos utilizados, y que dieron respuesta a los objetivos sefalados
en el actual proyecto de investigacion. Inicialmente se presenta el relato y andlisis,
a través de la observacion y respuestas obtenidas de las entrevistas aplicadas a las
personas de las comunidades, la caracterizacion de los recursos culturales,
naturales y econdmicos de Citilcum y Kimbila. Posteriormente, se describen los
resultados obtenidos de la condicion actual de las actividades socioeconémicas y

turisticas de ambas comisarias por medio del mapa de las 5 R’s.

5.1 CARACTERIZACION DE LA DIVERSIDAD DE RECURSOS NATURALES,
ECONOMICOS Y CULTURALES DE LAS COMISARIAS DE CITILCUM Y
KIMBILA.

5.1.1 Recursos econdmicos

De acuerdo con las entrevistas, las principales actividades econémicas en ambas
comisarias son el bordado y el henequén, que a pesar de compartir estas lineas
econdémico productivas, el bordado encuentra su mayor produccién y desarrollo en
Kimbila, mientras que el henequén cumple la misma funcién en Citilcum. Algunos
miembros de familias trabajan fuera de la comunidad para apoyar con los ingresos
es sus nucleos familiares; algunos ejemplos fuera de las comunidades son, en
Kekén (empresa dedicada a la carne de cerdo), trabajan fuera del pais enviando
divisas a sus familias o se desplazan a la comunidad de lzamal para encontrar
oportunidades laborales. Ya hay familias que empiezan a trabajar la apicultura y
vendiendo comida, siendo Citilcum quien cuenta con un mayor nimero de familias
que realizan la actividad apicola, mientras que la comercializacion de comida se
establece mayormente en Kimbila, debido a la llegada de visitas a comprar bordado.
Particularmente, cuando hay fiestas populares en las dos comunidades, la venta de
comida y bebidas tipicas suele ser un ingreso econémico para algunas familias. El
sector ganadero y la milpa de maiz son otras actividades econdmicas identificadas

en las dos comunidades, a pesar de que son pocas las familias dedicadas a la
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ganaderia, existen sistemas familiares econémicos que llevan a cabo esta actividad
junto con otras complementarias como lo son la gastronomia, bordado y visita a un
cenote. En tanto, el trabajo y conocimiento de la milpa de maiz para los ndcleos
familiares de Citilcum y Kimbil&, se encuentran presentes como una oportunidad de
ingreso econdmico para ellos, permitiendo poder preservar dicho conocimiento,
aprovechando el producto del maiz. En términos generales, la principal diferencia
entre Kimbila y Citilcum es que la primera comisaria cuenta con la mayor venta de
bordados y costura tipicos, destacandose por el nimero de tiendas sobre la avenida
principal. Mientras que la segunda comisaria cuenta con la desfibradora de

henequén y un mayor fomento de produccion agricola.

Las principales actividades productivas de los nudcleos familiares de la
comunidad son el bordado, artesania, cultura, comida y ojo de agua o
caverna,; los principales productos solicitados son la comida y el bordado

(vecino de Kimbila).

El henequén es la principal actividad productiva, después el bordado y a

menor escala la miel (vecino de Citilcum).

La produccion henequenera y bordado son las principales actividades

econdmicas en el pueblo (vecino de Citilcum).

En Kimbila, el bordado es la principal actividad, la gente con capital vende a
turistas, y los que no, venden en otros lados (Mérida, Izamal), la gente con

capital manda bordado al extranjero (autoridad local).

Las principales actividades productivas de los nuacleos familiares de la
comunidad son el bordado, henequén, milpa, miel y ganaderia; los mayores

ingresos son del bordado (comisario de Kimbild).

Pudo observarse que sus principales recursos econdmicos recaen en la produccion
de henequén y el bordado. Pero, tienen que recurrir a otras actividades econémicas
como parte complementaria de sus ingresos, siendo una opcién el desplazamiento
a otros lugares en la busqueda de mejores oportunidades productivas, lo que obliga

a algunos miembros de las familias a salir para buscar otro sustento.
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Han aumentado las oportunidades laborales con la llegada del proyecto Tren

Maya (director de turismo de Izamal).

Otro recurso importante a nivel municipio y que involucra a las comisarias de
Citilcum y Kimbila, es la llegada del mega proyecto “Tren Maya”, debido a que, en
su actual estado de construccion, ya genera oportunidades de trabajo para las
familias de las comunidades, donde también se ven beneficiados por los
trabajadores dependientes de la obra y la vivienda e insumos que compran mientras
se desarrolla el proyecto. Sin dejar atrds que el proyecto se encuentra en
construccion, cuando se concluya podra generar una oferta mas grande de
actividades productivas tanto en Citilcum como en Kimbil4, generando no solo
oportunidades laborales para los pobladores locales, sino también como opciones
de puntos de negocio para las familias.

5.1.2 Recursos naturales

De acuerdo a la observacion y entrevistas aplicadas a familias y autoridades en las
comunidades, se han encontrado e identificado los siguientes recursos naturales en

la tabla 5.1, recursos naturales por comunidad.
Comunidad de Comunidad de
Recursos naturales o N
Kimbila Citilcum
v

Cenotes
Henequén
Selva baja

Areas para pastoreo
Monte
Plantas medicinales
Suelo para siembra
Areas maderables

Fauna bovina

NN N N N N N N R RN
NN N N N N N RN

Fauna ovina
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Fauna porcicola
Fauna avicola
Sistemas apicolas
Plantios de calabaza
Plantios de maiz
Plantios de citricos
Flores endémicas
Flores medicinales
Flores comestibles
Aves endémicas

Aves no endémicas

LSRN N N N N N U N N NN
NN N N N N N N N N RN

Fauna salvaje

Fauna domestica v v

Tabla 5.1. Recursos naturales en las comunidades. Elaboracion propia.

De acuerdo a la tabla anterior, las caracteristicas geogréficas y climatolégicas de
Kimbila como de Citilcum son similares, los recursos naturales identificados en la
zona son compartidos casi en su totalidad. Con respecto a la flora y fauna, las dos
comunidades comparten biodiversidad, donde destaca el cultivo de henequén,
areas maderables; ganaderia bovina y ganaderia ovina; granjas porcicolas y
granjas avicolas; sistemas apicolas; plantios de calabaza, maiz, citricos; asi como
flores endémicas de la regién, flores medicinales y flores comestibles; nidos de
diferentes especies de aves endémicas y no endémicas. En Kimbil4, las personas
entrevistadas identificaron que hay cenotes, selva baja, henequén, monte, areas
verdes para pastorear, areas apicolas, plantas medicinales y suelo para sembrar
como parte de la identificacion de los recursos naturales con los que cuenta la

comunidad.

Potencial en la produccion de miel y henequén, que esta retomando fuerza
la fibra organica; no hay cenotes utilizables; existia una zona protegida de

reserva de madera comunitaria (comisario de Kimbila).
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En Citilcum, comentaron que hay maquinaria que incorporé el gobierno para el
trabajo del henequén y que funciona para la comunidad como desfibradora, monte
y suelo para sembrar; de hecho, algunos entrevistados manifestaron estar
participando en el programa federal ‘sembrando vida’, para lo cual, destinan al
menos una hectarea para trabajar la tierra, y que también tienen participacion en el
programa estatal “peso a peso’, buscando incrementar la productividad agricola de
los productores del Estado, entregando apoyos en especie COmO insSumos,

herramientas y equipos.

Los recursos mas aprovechables son la miel y el ganado; por Cacalchén hay
un area natural protegida, pero no esta en tierras de Citilcum (comisario de

Citilcum).

Algo a destacar en ambas comisarias es que la mayoria de las casas cuentan con
vegetacion como arboles frutales, plantas ornamentales y monte, observando que
en algunas casas cuentan con granjas o criaderos de gallinas para el consumo de

su carne y huevo.

Por ultimo, agregar que los comisarios de las dos comunidades coincidieron que no
se les ha capacitado o informado sobre leyes de proteccién a los recursos naturales
de los territorios, y que no presentan algun acuerdo interno entre comunidades ni
con autoridades municipales, estatales o federales que promueva el cuidado del

medio ambiente.

5.1.3 Recursos culturales

El recurso cultural para las comisarias representa un patrimonio vivo por las
festividades tradicionales, asi como las actividades cotidianas que tienen implicito
los usos y costumbres de los pueblos y herencia maya. De acuerdo con las
entrevistas realizadas, los principales elementos culturales que destacan en las dos
comunidades son la técnica del bordado y la gastronomia. Estos dos elementos se
encuentran presentes como parte de una técnica y conocimiento ancestral que ha
sido heredado de generacion tras generacion, en él se encuentran empleados

recursos naturales que impactan en la inspiracion o elementos requeridos para su
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preparacion. El bordado representa una técnica empleada de manera productiva
para poder generar un ingreso a aquellas familias dedicadas a la actividad, este
recurso genera un mayor impacto en la comunidad de Kimbil4, ya que la mayoria
de las familias en la comisaria se dedican al corte y bordado de prendas que
posteriormente ponen en venta en diferentes tiendas en la comunidad, el impacto
del bordado en Kimbila es reconocido a nivel nacional y cuentan con lineas
cooperativas con comercios en otras parte del Estado, de México y en el extranjero.
En Citilcum, el bordado igual es desarrollado por la mayoria de familias en la
comunidad, sin embargo, a diferencia de Kimbila, la actividad representa un ingreso
extra para quienes se dedican a ello, debido a que su produccion y venta es limitada
a compradores fijos que ya tienen establecido las familias, no cuentan con punto de
venta o intermediarios que promuevan su producto, haciendo que la actividad en la
comisaria sea secundaria o complementaria a las demés actividades productivas
realizadas en la comunidad. La gastronomia es una técnica que se lleva a cabo de
manera cotidiana para poder alimentar a las familias de ambas comunidades,
principalmente son las jefas de hogar las que se encargan de efectuar dicha
actividad. En Kimbil4, se recurre a poder comercializar con platillos regionales,
debido al impulso de la venta de bordado en la zona. Sin embargo, la importancia
del recurso cultural gastronémico en Citilcum es de gran relevancia, sobre todo en
sus fiestas patronales o celebridades como el dia de muertos, ya que promueven
los productos regionales como el relleno negro, salbutes, panuchos, cochinita,
lechén al horno, mucbipollo, dulce de calabaza, dulce de camote, entre algunas
otras. A pesar de esto, la comunidad cuenta con algunos platillos originarios del
lugar como lo son las arepas, tanchokula, tayayu, entre otros, estos platillos son
reconocidos como el patrimonio cultural de la comunidad y se relacionan con los
tiempos de celebraciones, principalmente en los meses de marzo y abiril,
diferenciandose de esta forma de algunos platillos regionales, debido al uso de
técnicas relacionadas con la obtencion de los recursos para su preparacion por

medio de rituales o agradecimientos a la naturaleza.

De acuerdo con algunas entrevistas con respecto a las tradiciones culturales que

se siguen llevando en las comunidades:
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Fiestas regionales religiosas y de bordado; la tradicion propia es el bordado;

todavia existe poblacion maya hablante (vecino de Kimbila).

Fiestas patronales, diversidad de comidas, ofrendas para cosecha, bailes;

existe poblacion maya hablante (vecino de Citilcum).

Fiestas patronales, PIB, ceremonias de milpa (quemar, sembrar y cosechar)
para dar gracias a los dioses, poblacién maya hablante entre la comunidad,;

fiesta patronal de la candelaria (comisario de Kimbila).

Fiestas patronales del padre eterno y el cristo de exaltacion, bailes y la
gastronomia; existe poblacién maya hablante (comisario de Citilcum).

De esta forma, las tradiciones culturales que aun siguen vivas en las comisarias son
las diferentes fiestas patronales, del padre eterno y cristo de la exaltacion en
Citilcum, mientras que en Kimbila la fiesta patronal de la candelaria; el sistema de
cultivo roza-tumba-quema es una técnica empleada por ambas comunidades y se
remonta a sus origenes mayas; en Kimbila, se lleva a cabo la feria del bordado
donde participan varios negocios dedicados a dicha actividad y se difunde con los
medios locales y estatales para recibir visita y promover sus productos; se realizan
ofrendas para las cosechas y como agradecimiento por la obtencion de recursos
como la lluvia y el maiz, asi como para el uso del recurso hidrico en las
preparaciones de platillos gastronémicos, esto principalmente en Citilcum; el baile
es unatécnica cultural que forma parte de diferentes festividades, la jarana yucateca
es la que sobresale en ambas comunidades y forma parte complementaria de las
fiestas patronales y culturales; la lengua maya es un elemento de gran importancia
cultural tanto para Citilcum y para Kimbila, la mayoria de las personas que habitan
las comunidades entienden la lengua maya y la mayoria de la gente adulta la habla
de forma cotidiana para comunicarse en las dos comisarias; las iglesias en ambas
comunidades representan el simbolo de la religién catdlica que fue adoptada
culturalmente por cada nucleo familiar, y cuentan con edificacion de caracter

historico debido al tiempo en el que se construyeron y la historia que las rodea.
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Adicionalmente, se reconocen técnicas socioculturales que se relacionan con la
actividad productiva en ambas comunidades, como es el proceso de produccion
henequenera que conlleva conocimientos de generaciones pasadas en la siembra,
cosecha y produccién de la fibra organica del henequén; el proceso de crianza de
las abejas y obtencibn de miel como parte biocultural por la importancia
ecosistémica de los agentes polinizadores que representan las abejas para la
naturaleza; el uso y conocimiento de plantas, arboles y flores medicinales como
parte de la medicina tradicional que ha sido empleada como una técnica de saberes

ancestrales naturales.
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5.2 CONOCER LAS CONDICIONES SOCIOECONOMICAS ACTUALES Y
ACTIVIDAD TURISTICA LLEVADAS A CABO EN CITILCUM Y KIMBILA, DESDE
UN ENFOQUE SISTEMICO.

5.2.1 Mapa de sistema de Citilcum y Kimbila
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Figura 5.1. Mapa de las 5r's de Citilcum y Kimbila. Elaboracion propia.
En el mapa del sistema de las comunidades de Citilcum y Kimbil& (ver figura 5.1) se
observan la relaciones directas e indirectas de los principales actores en las
condiciones socioecondmicas y la actividad turistica en las dos localidades,
tomando en cuenta que la actividad turistica en Citilcum es muy escasa o nula. En
primer lugar se pueden observar los actores macroecondémicos que interactian en
el sistema; la Secretaria de Turismo y la regulacion que ejerce con las agencias de

viajes, la direccion de turismo municipal y los hoteles dentro del sistema; en el
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mismo nivel se encuentra la Secretaria de Cultura y la regulacién de los elementos
culturales como patrimonio inmaterial que representa la técnica del bordado en las
dos localidades, asi mismo, en Citilcum se presentan posibles relaciones directas
con el henequén debido a que la materia prima de este producto es solicitada por
artesanos de otras localidades para ser procesadas como artesanias, de igual forma
hay una posible relacion directa con la apicultura en ambas localidad, esto al ser
una técnica ancestral llevada a cabo para el cuidado de las abejas y la produccion
de miel; la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
cuenta con la relacion directa con el sector agricola para el cuidado, regulacion y
preservacion de diferentes especies productivas del campo, asi como zonas viables
para la siembra y cosecha por medio de diferentes organismos reguladores, al igual
que cuenta con el cuidado y preservacion de las abejas al encontrarse en una
categoria de riesgo por su importancia ecosistémica. En segundo plano se observan
la interaccion de los actores meso econdmicos, iniciando con la Direccion de
Turismo Municipal, la cual se encarga de regular los hegocios de agencias de viajes
y hoteles que se encuentran establecidos en el municipio de Izamal, asi mismo,
existe una posible relacion en promover los negocios familiares en las comisarias,
los cuales se encuentran enfocados principalmente al comercio del bordado en
Kimbila, y que también son una actividad importante en Citilcum; en el mismo plano
se encuentran las agencias de viaje establecidas en el municipio y en la peninsula
de Yucatan, las cuales tienen relacion directa con los hoteles y restaurantes en el
proceso de ofertar el destino de Izamal como parte de la oferta turistica para la
pernocta y gastronomia regional, de igual manera, se tiene una relacion directa con
los negocios familiares de Kimbila, ya que promueven la venta de bordado como
parte de la oferta turistica en la zona. La tercera parte del mapa, hace referencia a
las relaciones microecondmicas a nivel comunidad tanto para Kimbild como para
Citilcum. El primer actor dentro del plano hace referencia a los negocios familiares,
ya que estos tienen relacion directa con la agricultura, el bordado, apicultura,
henequén, la junta de pobladores y el grupo ejidatario, al estar conformados por los
nacleos familiares de los habitantes de la comunidad. Dentro del plano

microecondmico se contempla la posible relacién entre actores de manera bilateral
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e iterativa, debido a la continua interaccion entre actores que forman un mismo

espacio, siendo que la junta de pobladores, el grupo ejidatario, agricultores,

bordadores, apicultores y henequeneros, forman parte de los negocios familiares y

de la comunidad, lo que conlleva a las relaciones potenciales que se encuentran

inmersas en constante participacion dentro del sistema. A continuacion, se muestra

un analisis del sistema de los recursos de Citilcum y su relacion turistica con la que

cuenta la comunidad.

5.2.2 Sistema de recursos de Citilcum y su relacion con la actividad turistica

Andlisis del sistema de recursos y su relacion turistica en Citilcum

Recursos Reglas Roles Relaciones Resultados
El saber gastronémico
Se fomenta la
. o se hace presente enla Se cuenta con una
proteccion del Las tradiciones S o
) _ o cotidianidad del oferta gastrondémica
patrimonio cultural gastrondmicas del )
) pueblo y presenta diversa que se
de los pueblos y pueblo tienen )
_ ) ) diferencia en complementa con
comunidades influencia de la ] )
o . preparaciones de saberes regionales y
indigenas y region yucateca, al ] o
_ . platillos  Gnicos por locales.
afromexicanas. igual que son ] ]
i medio de los saberes Hay preparaciones
La gastronomia generadoras de o
de los pobladores. gue son Unicas en la
representa una elementos
. o . Como parte de la zona.
Gastronomia- | técnica del gastronémicos o )
_ ) _ _ . actividad turistica, la Una de las
Turismo patrimonio material Unicos y . S
) ) _ ) gastronomia distinciones del pueblo
intangible de diferenciados a otras ) )
. ) representa un es su diversidad
México. comunidades. _ )
_ atractivo generador de cultural gastronémica.
Hacen falta La gastronomia )
) ) » empleo en la El turismo
estrategias que propia de Citilcum . o
) obtencién de la gastron6mico es un
impulsen la puede complementar

gastronomia como
atractivo turistico y
culinario en la

localidad.

la oferta turistica
regional de platillos

tipicos.

materia prima,
creacion de platillos,
talleres de elaboracion
y presentacion de

alimentos.

segmento del turismo
alternativo que tiene
potencial en la

localidad.
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Henequén-

Turismo

Miel-Turismo

Hay programas

gue incentivan la
participacion de los
pobladores en la
actividad.

El tipo de especie
fomenta la
produccion de una
fibra organica que
no es catalogada
en peligro.

No hay planes o
programas que
promuevan el
henequén como un

atractivo turistico.

La apicultura trata
la crianza y
cuidado de las
abejas, con ello se
obtiene la miel y
sus derivados.

La actividad es
regulada por la Ley
Federal Apicola, la
cual reconoce a las
abejas como
especies en
proteccion
prioritaria.

Existe una falta de
regulacion en el

precio de la miel.

Hay organismos y

asociaciones que

Actividad

pobladores de

realizada
por
edad adulta.

Se puede reactivar la
participacion de la
poblacion juvenil en
el sector del
henequén con visitas
y recorridos a
paisajes, proceso de
extraccion y
tratamiento de la
fibra.

Genera una actividad
productiva
complementaria para

los habitantes.

El proceso de
extraccion de miel
representa un
atractivo turistico
como taller o visita a
los sistemas

apicolas.

Es de los principales
sectores de
produccion en la zona
debido a la posicion

geografica de la

desfibradora, lo que
genera empleo e
ingresos para los
pobladores.

Se puede generar una
oportunidad
productiva y laboral de
actividad turistica en la
zona con las visitas y
recorridos a la
desfibradora.

Hay una mayor
poblacién en la
comunidad que se
dedica a trabajar la
miel, esta actividad es
complementaria de las
que normalmente
realizan los

pobladores.

La apicultura
representa una
oportunidad

productiva para las
familias en la
comunidad desde la
perspectiva turistica
sustentable, buscando
su desarrollo como

producto y

Es de las principales
actividades
productivas en la
localidad.

La posicion geografica
de la desfibradora de
henequén permite
generar oportunidades
de empleo y mayores
ingresos a las familias
del pueblo.

La producciéon del
sector del henequén
tiene potencialidad en
el turismo biocultural

en la region.

Existe una poblacion
mayor dedicada a
trabajar la apicultura.
La miel es comprada
en su mayoria por un
solo comprador.
Secundariamente, se
busca emplear la
venta directa de miel al
publico en general
pero no se tiene gran
respuesta.

No hay acciones que
busquen promover el

mercado de la miel.

El apiturismo es un
segmento del turismo
alternativo que es

demandado por
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Bordado-

Turismo

fomentan el
desarrollo turistico
por medio de la
produccion
apicola.

Existen relaciones
comerciales no
reguladas para la
venta por pedido, al
publico en general
y mayoreo.

Como parte de los
derechos de Ia
comunidad maya
en Yucatan, el
bordado es
considerado
produccion
artesanal, por lo
gue se promueve
su administracion,
organizacién y
capacitacion.
Existen programas
que incentivan el
desarrollo del
bordado en Ia
comunidad.

Faltan planes por
parte del gobierno
municipal y estatal
que promuevan el
bordado en la
comunidad, lo que
representaria una

oportunidad

Segunda actividad
productiva en la
comunidad.

Las familias

dedicadas a la
produccion del
bordado

fomentar como usos

pueden

y costumbres esta
actividad en el sector
turistico, donde se
fomente la venta del

y la
dinamica de su

producto

creacion como
atractivos para la
comunidad.

concientizando en la

crianza de las abejas.

La mayoria de las
familias de la
poblacién se dedica a
bordar, lo hacen de
manera

complementaria a las
otras actividades que
realizan, su venta es
para clientes
consolidados, no
promueven su venta
directa. Es una
practica que van
aprendiendo las
nuevas generaciones.
Como parte del
fomento turistico del
bordado en la
comunidad, se deben
buscar oportunidades
gue oferten la venta
del producto en las
casas de las familias
dedicadas a bordar,
involucrando a la
comunidad en un
circuito turistico

artesanal.

sectores turisticos
culturales y naturales,
lo que representa una
opcion en la

comunidad.

El bordado es una
actividad
complementaria que
genera un ingreso en
la comunidad.

Se realizan bordados
parala venta a clientes
fijos o] para
intermediarios que
ofrecen su venta en
otros lugares.

No promueven su
venta directa en la
comunidad, debido a
la falta de clientes, la
venta se centra en
Kimbila.

La actividad del

bordado es una

técnica que realiza
toda la familia.
El bordado como

actividad turistica es
un producto de alta
demanda por su
técnica artesanal para
los turistas en la
comunidad, por lo que
requiere un mayor

fomento involucrando
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Maiz-Turismo

Tabla 5.2.

productiva en el
sector turistico.

Existen programas
de

involucran el

apoyo que
desarrollo agrario
del

diferentes

campo para

productos
agricolas.
Se

protege a

fomenta vy
nivel
federal el maiz

nativo.

La produccion del
maiz requiere otro
enfoque en el

ambito cultural vy

productivo  hacia
estrategias
turisticas que

busquen promover
Su proceso
productivo como un

atractivo.

Producto alimenticio
y comercial para los

pobladores.

Se debe

oportunidades

buscar
de

involucramiento de la

sociedad con el
patrimonio
biocultural de la

produccion del maiz

por medio del
involucramiento  de
actividades
turisticas.

La siembra y cosecha

del maiz representa el

principal producto
alimenticio para el
pueblo, tiene

aprovechamiento
comercial y cultural

para los pobladores.

Como parte del
fomento de la
actividad de
produccién de maiz, al
ser empleada de

forma artesanal por los
pobladores, se genera
una oportunidad de
involucramiento

productivo turistico en
visitas guiadas en las
zonas de siembra y
cosecha del producto.
Esto mismo, genera
preservar la actividad
de

generacion.

generacion  en

circuitos turisticos en

el lugar.

El maiz es el principal
producto  alimenticio
en las familias.

La agricultura que se
efectla en el lugar es
principalmente por el
maiz.

El maiz es la materia

prima en la
elaboracion
gastronémica de
platillos en el lugar.

El maiz es de

aprovechamiento
comercial, debido a su
transformacion en

bienes de consumo.

La del
maiz es considerada
del

patrimonio biocultural

produccion

como parte
de la region, lo que
genera un potencial
turistico en desarrollo.

Andlisis del sistema de recursos y su relacion turistica en Citilcum. Elaboracién propia.

5.2.2.1 Gastronomia — Turismo

En Citilcum el sector gastronémico parte de una riqueza cultural que ha trascendido

como tradicidn en la comunidad. No solamente cuentan con una gran variedad de

alimentos y platillos influenciados por la region, si no que cuentan con platillos y

creaciones alimenticias unicas del lugar, lo que representa parte de su patrimonio

90



cultural intangible por las técnicas desarrolladas para elaborar sus alimentos,
partiendo de una filosofia biocultural donde los productos para poder llevar a cabo
los platillos, son tomados de los recursos naturales que ellos cosechan y que
relacionan con las creencias y tradiciones del lugar. A pesar de la autonomia de
platillos gastrondmicos en Citilcum, hacen faltas estrategias de difusién por parte de
las autoridades, donde se busque promover la gastronomia local como un atractivo
turistico en la zona. Esto debido a que las tradiciones gastrondmicas llevadas a
cabo en distintas comunidades en la region, tienen una fuerte influencia de la cultura
maya establecida en la region yucateca, asi como sincretismos con diferentes
culturas, y eso genera una fortaleza en la atraccién de turistas por el alimento,
preparacion y origen de los platillos, hace falta crear una estrategia turistica
compartida donde la gastronomia tipica de Citilcum pueda compartir e integrar la
experiencia de conocer los modos de preparacion, proceso y platillos Unicos y
diferenciados que forman parte de su cultura como comunidad, asi como los platillos

y adaptaciones gastrondmicas a nivel region.

La potencialidad gastrondmica del pueblo se encuentra presente en los saberes de
preparaciones cotidianas, principalmente de las cocineras dedicadas a ser jefas del
hogar, asi como otras actividades como el bordado, en donde la gastronomia tipica
de la comunidad no es vista como un sector productivo, si no que se realiza para
alimentar a los propios ndcleos familiares y cuando se llevan a cabo las fiestas
patronales del lugar. La riqueza gastrondmica como una técnica heredada de gran
valor cultural, representa una oportunidad productiva generadora de ingresos
econdmicos para las familias que busquen compartir el patrimonio cultural que este

representa, como parte de una oferta turistica donde se pueden aprovechar:

e Recorridos a paisajes bioculturales donde se obtienen los recursos para la
creacion de platillos.

e Visita a cocineras tradicionales y cata de alimentos.

e Clases de cocina tradicional.

e Talleres de inspiracion y presentacion de alimentos.

e Recorridos e historias relacionadas a los productos regionales alimenticios.
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De esta forma, Citiicum cuenta con una oferta gastrondmica de riqueza natural y
cultural muy autentica a sus tradiciones, lo que se complementa con los saberes y
técnicas regionales y locales. La comunidad cuenta con una gran distincion en la
region por sus tradiciones que rondan la creacion de platillos auténticos
tradicionales, distinguiéndose de comunidades cercanas. Siendo que la fortaleza
gastronémica de Citilcum es complementada con los platillos regionales, el turismo
gastronémico deber servir como via para divulgar y establecer a la comunidad como
uno de los principales pueblos de aporte gastronomico en distintos circuitos
turisticos, siendo que el turismo gastronémico es considerado parte del turismo
alternativo, esta via podria beneficiar a la comunidad a mejorar su desarrollo local
por medio de estas técnicas bioculturales que han sido heredades de generacion

tras generacion.

5.2.2.2 Henequén — Turismo

El apoyo gubernamental para el sector henequenero en Citilcum es mas visible
debido a que este sector productivo en la localidad tiene mas fuerza e importancia
que otras comunidades en la zona. La reactivacion del sector henequenero en la
region parte de la necesidad de encontrar una alternativa natural para el uso de
plasticos, por lo que la fibra organica del henequén es una opcidon que no se
encuentra en peligro de extincion, por lo que su aprovechamiento es ain mayor. Sin
embargo, la actividad productiva del henequén en Citilcum, se centra a la venta
directa por kilogramos de la fibra ya procesada para un proveedor directo y para
artesanos que buscan el uso de la fibora mas clara para sus creaciones, no existe
algun plan de aprovechamiento que promueva dicho sector como un atractivo
turistico. En la localidad, lo pobladores dedicados al henequén son personas de
edad adulta, donde la poblacion juvenil no se involucra en este sector laboral, ya
gue optan por otras opciones de trabajo 0 en el cambio de residencia. De esta forma,
un modo que la reactivacion del henequén pudiera brindar una oportunidad
productiva que involucre a diferentes poblaciones de la comunidad, seria relacionar
el producto del henequén, con la venta de la experiencia que involucra su obtencién

y destino final. Citilcum tiene una ventaja a su favor con respecto a otras
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comunidades, ya que la desfibradora de henequén se encuentra en territorio de la
comunidad, esto repercute en que su administracion, generacion de empleos e
ingresos, se vea favorecida directa e indirectamente para la comunidad. Siendo que
la posicion geografica y mano de obra principalmente se encuentra en la localidad,
se pueden establecer nuevas oportunidades para aprovechar la desfibradora,
haciendo atractivo el trabajo de la fibra para las generaciones jovenes del pueblo en

la implementacién de actividades de caracteristicas turistica, como:

¢ Visitas guiadas a la desfibradora local.

e Talleres explicativos del proceso del henequén.

e Creacion y visita a paisajes henequeneros en la zona.

¢ Dinamicas interactivas sobre la creacion de artesanias con el henequén.
e Cuentos, relatos e historia de la actividad henequenera en Yucatan.

¢ Implementacion de senderos con recorridos en bicicletas.

Es asi, que el henequén cuenta con un gran potencial productivo en Citilcum, ya
gue es una de las principales actividades productivas en la localidad, donde la
posicion geografica de la desfibradora, genera una oportunidad para emplear a la
comunidad local, lo que repercute en la obtencion de mayor ingresos y relaciones
laborales con el pueblo. Al contar con la maquinaria para llevar a cabo la extraccién
de la fibra en Citilcum, también genera una corresponsabilidad en la zona para
poder rentar la desfibradora a los pueblos cercanos que también se encuentran
involucrados con la industria del henequén, esto genera una posicion productiva
laboral por arriba de otros pueblos que debe ser aprovechada por la poblacién local,
en ella se pueden generar actividades relacionadas como parte del turismo
biocultural desde una perspectiva alternativa donde se utilicen los conocimientos
naturales y culturales que rodean a la industria del henequén y que son parte de la
cultura industrial de Yucatan, generando una amplia oferta de posibles actividades

turisticas en la localidad.
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5.2.2.3 Miel — Turismo

La actividad productiva de la apicultura en Citilcum, se encuentra marcada
considerablemente en la produccion de miel comparada con la generada por las
comunidades vecinas, la relacion de crianza y cuidado de las abejas en la
comunidad es llevada a cabo por mas familias, que encuentran en ella un beneficio
productivo con la generacion y venta de miel. Sin embargo, a pesar de encontrar la
actividad regulada por la Ley Federal Apicola, por la importancia ecosistémica de
las abejas, la regulacion del precio de la miel ain se encuentra limitado al
aprovechamiento de grandes industrias que compran a precios muy bajos los
kilogramos de miel a las familias dedicadas a la actividad apicola. Con ello, y la poca
oferta de espacios publicos donde se puedan promover los productos derivados de
la actividad, las familias productivas de la apicultura en Citilcum se ven obligados a
vender, aunque sea a precios bajos el producto de la miel, ya que no cuentan con
alguna cooperativa o plan que logre regular el precio y posicionar los productos a la
venta directa al publico en general, ocasionado que los nucleos familiares tengan
gue depender de otras actividades laborales, desplazando a la apicultura a una
actividad econémica complementaria a la que normalmente realizan. Esto genera
que las personas en la comunidad que sabes trabajar las colmenas y tienen
conocimientos de las técnicas que se han desarrollado para llevar a cabo el proceso
de la obtencién de miel, tengan que dependen principalmente de trabajos enfocados
al henequén o bordado como actividad econémica principal, ya que no existe un
apoyo para fomentar la apicultura en la localidad. Existen organismos y
asociaciones que promueven la proteccion del cuidado de las abejas por medio de
la actividad apicola, donde se establecen oportunidades productivas enfocadas a
establecer a la apicultura como un atractivo turistico alternativo. Esto puede generar
una oportunidad productiva para la comunidad de Citilcum, ya que existe una
poblacién mayor con conocimientos apicolas que pueden dedicarse a desarrollar
actividades entorno a la apicultura como su actividad productiva principal, lo que
generaria involucrar a sus familias en el trabajo apicola, transmitiendo los saberes

de las técnicas necesarias para generar dicha actividad. De esta forma, la apicultura
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puede generar una relacién directa con las oportunidades productivas provenientes

del turismo sustentable, como lo son:

e Recorridos guiados a los apiarios.

e Talleres dinamicos de concientizacion sobre la importancia y el cuidado de
las abejas.

e Interaccién con el proceso extractivo de la miel.

e Obtencion de productos derivados de la miel.

¢ Vinculacion cultural y ambiental de la cosmovision de la actividad.

De esta forma, el potencial de la apicultura en la comunidad de Citilcum es adn
mayor en comparacion con otras comunidades vecinas, debido a la dedicacion de
un mayor numero de familias que ven de esta actividad productiva una oportunidad
complementaria a las actividades principales llevadas a cabo para la obtencion de
ingresos. A pesar de que se ha buscado de manera local el promover la venta
directa de la miel en otros lugares, no se ha tenido respuesta, ya que no hay un
apoyo por parte de algun organismo o nivel de gobierno que involucre acciones de
la promocion de la apicultura en Citilcum, obligando a tener que vender el producto
a su mayor comprador en lzamal a precios muy bajos. Es asi, que el apiturismo
surge del turismo alternativo, el cual sienta su atraccion en los conocimientos y
saberes de la relacion cultura y naturaleza de la actividad apicola, lo que puede
representar una oportunidad productiva para la comunidad de Citilcum por el
namero de familias dedicadas a la actividad apicola y su vinculacién con la
atractividad que tiene el poder brindar la experiencia de participar en la apicultura y

no solo obtener sus productos provenientes de la miel.

5.2.2.4 Bordado — Turismo

La actividad de bordado en la comunidad de Citilcum es considerada de las
principales actividades productivas, esto debido a que las familias comparten
caracteristicas junto al pueblo colindante, Kimbila, con respecto a la realizacion de
la técnica del bordado. Sin embargo, Citilcum a pesar de enfocar parte de su

actividad productiva al bordado, esta actividad es considerada complementaria a las
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llevadas a cabo por las familias de la comunidad. Algunas familias que se dedican
a producir el bordado, tienen relaciones comerciales principalmente establecidas
con compradores fijos por pedido, al igual que tienen venta al publico en general y
por mayoreo, aunque esta dos Ultimas no llegan a efectuarse a gran escala, debido
a que no hay puestos comerciales para la venta directa en la comunidad, por lo que
los compradores que ya tienen algun vinculo comercial con las familias productoras,
son los que tienen conocimiento de quienes venden, y aprovechan la falta de
regulacion de precios, abaratando los precios por comprar al por mayor. A pesar de
que, en la region de Yucatan, el bordado es considerado parte del patrimonio
cultural por su produccion artesanal, la regulacién de precios y los derechos de las
comunidades mayas a llevar a cabo esta actividad productiva se ven vulnerados por
la falta de regulaciones de los precios y la promocion de la comunidad de Citilcum
con respecto a la actividad productiva del bordado. Hacen falta planes por parte de
las autoridades donde se busque promover el bordado dentro de la comunidad, esto
representa una oportunidad en la actividad turistica debido a la potencialidad que
existe en el bordado en Citilcum, ya que comparte caracteristicas muy similares a
Kimbil4, comunidad que hace del bordado su principal actividad productiva, de tal
manera que se pueden complementar e integrar estrategias que aborden la venta
del producto del bordado y sus experiencias del proceso de su creacién, como parte
de una oferta turistica mas completa. Como parte de los usos y costumbre de la
comunidad, el sector turistico puede establecer las siguientes lineas cooperativas

productivas en Citilcum:

e Recorridos guiados por senderos o entornos naturales para la apreciacion de
elementos que inspiren el arte del bordado.

e Visitas a talleres de bordado.

e Talleres interactivos de creacion de artesanias y técnicas de bordado.

e Creacion de un circuito artesanal biocultural en la zona.

¢ Venta de artesanias y productos provenientes del bordado.

Es asi que, las familias que llevan a cabo actividades vinculadas con el bordado en

Citilcum, pueden generar una oportunidad productiva complementando actividades
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relacionadas a la actividad turistica que fomenten el producto en la comunidad y su
experiencia al llevarse a cabo, esto involucrando a la comunidad en un circuito
turistico biocultural debido a la técnica y saberes del bordado, asi como los
elementos de los cuales se toma la inspiracién para hacer creaciones, como lo son
las flores, vivencias, cantos, arboles, péjaros, entre otros. Siendo de esta manera,
una forma de poder fomentar la actividad y transmitir los saberes del bordado a
generaciones futuras, logrando que la actividad genere mas trabajos y pueda
establecerse una regulacion de precios con respecto a los ingresos en la
comunidad. Si bien, la venta directa no se encuentra establecida de manera
principal en la comunidad, la integracion en planes con comunidades vecinas que
también ejerzan del bordado una actividad productiva, puede beneficiar para
establecer una oferta justa de la actividad, donde se integren familias bordadoras
por medio de una red cooperativa que logre mejorar su organizacion y
administracion, estableciendo leyes internas del bordado en la zona. Con ellos se
puede realizar acciones que promuevan el bordado de manera justa y equilibrada,
conllevando a tener una mayor presencia de posibles compradores en Citilcum,
vinculando estrategias de caracter turisticas bioculturales, al ser el bordado un
producto de alta demanda por su fuerte atractividad en los detalles artesanales,
compartiendo la experiencia que existe detras del proceso del bordado junto con las
familias dedicas a realizarlo y los elementos que lo rodean, siendo una oportunidad
gue benefactora para la comunidad y la zona.

5.2.2.5 Maiz — Turismo

La actividad productiva del maiz en Citilcum se encuentra relacionada con la
cotidianidad de la poblacién, existen programas que fomentan el desarrollo del
campo agricola con diferentes productos donde el maiz forma parte de ello. Este
producto se encuentra inmerso tanto en la parte comercial como alimenticia en la
comunidad. El maiz cuenta con programas que lo fomentan y protegen al
considerarse parte del patrimonio natural del pais, asi como técnica cultural que
rodea su siembra y obtencion, apegado a creencias y cosmovisiones. La

importancia del maiz en la comunidad de Citilcum, radica en la produccion y
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comercializacion que tiene dicho producto, suméandole el enfoque cultural para la
obtencion de diferentes derivados del maiz y platillos que forman parte del
patrimonio cultural de la comunidad. En el ambito productivo del maiz, se plantean
oportunidades que pueden generar a la sociedad un aprovechamiento de su
produccion, tomando en cuenta el enfoque biocultural que tiene el maiz, se pueden
plantear estrategias que brinden opciones laborales y productivas, fomentando la
experiencia de su procesamiento tanto para platillos como para otros productos que
provengan de él. Siendo que una estrategia turistica planeada de manera objetiva
para aprovechar la cultura, involucrando a la sociedad y las familias dedicadas a
esta actividad, puede plantearse desde el enfoque biocultural, con las siguientes

actividades:

e Visita y recorrido a campos del maiz.

e Taller para de procesamiento del maiz.

e Historias y leyendas de las milpas del maiz.

e Taller de creacion de alimentos provenientes del maiz.
¢ Rituales de cosecha maya.

e Creacion de artesanias con maiz.

De esta forma, el fomento de la actividad de produccion de maiz promueve la
participacion de los diferentes integrantes de las familias involucradas en el producto
agricola. De acuerdo a su produccion artesanal, la actividad turistica puede ser un
elemento que involucre otras opciones econdmicas para la poblacion desde el
turismo biocultural, generando una preservacion y fomento hacia la actividad
productiva del maiz, que trascienda de generacién en generacion. Tomando en
cuenta que el maiz es el principal producto alimenticio en las familias de la poblacién
y es de los principales productos de actividad agricola en el lugar, se considera un
elemento productivo importante en la zona, ya que representa la materia prima en
la elaboracién de diferentes platillos auténticos de la comunidad de Citilcum, donde
su gastronomia forma parte de su patrimonio cultural, agregandole la importancia
de economica comercial de su produccion por la transformacion del producto en

distintos bienes de consumo. Es asi que, el maiz forma parte de la Bioculturalidad
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de la comunidad, y de la region, debido a las técnicas de cultivo y cosecha que han
sido heredadas por el paso de los afios, las creencias, historias y cosmovision que
representa el producto por su grado de longevidad, y su vinculacién directa a la
tierra como recurso natural. Esto genera un gran potencial turistico para Citilcum,
estableciendo oportunidades potencialmente econdémicas que hacen del maiz un

recurso importante y de caracter cultural para la comunidad.

Ademas de los recursos anteriormente sefialados, los entrevistados también
comentaron algunas potencialidades en relacion con el turismo y los recursos que
se tienen en la comunidad. Las fiestas patronales junto con la gastronomia y
cenotes que aun no se encuentran explorados, fueron las principales
potencialidades sefialadas por parte de las familias en la comunidad de Citilcum.
Esto representa una deteccion de potencialidades econdmicas que la misma
poblacién de la comunidad ha sefialado, lo que implicaria una oportunidad
independiente que puede beneficiar a cada familia. Las principales fiestas
patronales se llevan a cabo en los meses de marzo y abril, en donde todo el pueblo
participa, donde se llevan a cabo ceremonias para la obtencion de los recursos que
serviran para preparar los alimentos, de igual manera, la gastronomia tipica del
lugar se efectla en estas fiestas, juntando bailes, comida, peregrinaciones, técnicas
de cocina, conocimientos ancestrales, rezos, entre algunas otras actividades. La
gastronomia de la comunidad representa un patrimonio cultural que se lleva a cabo
de manera cotidiana por los conocimientos, principalmente de las cocineras del
lugar, pero que también es representativo de las fiestas patronales, combinando
saberes locales y regionales en los que participan la mayoria del pueblo, y que
simbolizan la unién y saberes ancestrales de las familias del pueblo, siendo de gran
significancia atractiva la gastronomia como un recurso identificado por la comunidad
como potencial. Los cenotes en el area geografica donde se encuentra Citilcum son
muy escasos, la identificacion de dicho recurso como potencial se limita a un par de
cenotes locales que no tienen facil acceso pero que la comunidad los usa
tradicionalmente como parte de la cultura gastronémica para tomar el agua que se
empleara para su preparacion de platillos. Independientemente del uso hidrico

empleado para la parte gastronomica, los entrevistados sefialan que se pueden
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aprovechar los cenotes u ojos de agua identificados en el territorio de Citilcum como
un atractivo turistico que promueva la llegada de visitantes a la localidad, tomando
en cuenta de dichos recursos hidricos requieren mantenimiento para su acceso,
limpieza y amplificaciobn para poder ser mas aprovechable. De igual forma, el
comisario de la comunidad menciono que, como recursos potenciales para su
aprovechamiento, serian la miel y el ganado. La miel es un recurso que, a pesar de
ser complementario de las actividades cotidianas de los negocios familiares, se
encuentra en crecimiento por ser un producto solicitado, a pesar de no tener una
adecuada regulacion de precios, representa un ingreso y oportunidad productiva
para las familias de la comunidad. El fomento de dicho recurso puede generar una
oportunidad viable para la comunidad de Citilcum, pero también requiere de un
trabajo colaborativo entre los productores para poder ejercer un derecho comercial
que los ampare y guie, promoviendo su producto de manera justa, ya que hay un
fuerte queja de que el precio de la miel es mal pagada pero al ser un comprador
anico e industrializado en la zona, que solicita muchos kilogramos del producto pero
los precios que establece no son justos para el proceso productivo de la miel.
Mientras tanto, el recurso de la ganaderia centra su proceso en la produccion bovina
para la derivacion de productos alimenticios y otros articulos. El atractivo potencial
en el sector, se centra en compartir y conocer las experiencias de los ranchos
ganaderos que hay en los alrededores de la comunidad. Sin embargo, las
ganaderias establecidas en la comunidad son muy limitados, siendo su principal
objetivo comercial, como ganaderia bovina, la crianza y domesticacion de toros y
vacas para el uso aprovechable de su recurso, por lo que, si cuenta con un potencial
dirigido a compartir la experiencia de los ranchos dedicados a esta actividad, pero
son pocos los negocios dirigidos a este sector.
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5.2.3 Sistema de recursos de Kimbila y su relacién con la actividad turistica

Andlisis del sistema de recursos y su relacion turistica en Kimbila

Recursos Reglas Roles Relaciones Resultados
Henequén- Hay programas que Actividad realizada Es uno de los Es la actividad
Turismo incentivan la por pobladores de principales sectores de secundaria de la
participacion de los edad adulta. produccién en la zona, comunidad.
pobladores en la generando empleo e Existe desinterés por
actividad. Se podria aprovechar ingresos para los parte de la poblacion
El tipo de especie el involucramiento de pobladores. joven para su trabajo.
fomenta la los jovenes en la Representa
produccion de una preparacion de Puede generar una oportunidad de empleo
fibra organica que visitas turisticas. actividad productiva en para la poblacion de
no es catalogada en el sector turistico, edad adulta.
peligro. empleando a la Se observa el potencial
poblacién local con de turismo biocultural
No hay un produccion, talleres, en el sector
programa que visitas a paisajes y henequenero.
impulse la actividad artesanias
turistica a través del provenientes del
trabajo henequén.
henequenero, como
visitas o muestras
de produccion.
Miel-Turismo | La apicultura trata Genera una actividad Los pobladores que La miel es comprada

la crianza y cuidado
de las abejas, con
ello se obtiene la
miel y sus
derivados.

La actividad es
regulada por la Ley
Federal Apicola, la
cual reconoce a las

abejas como

productiva
secundaria para los
habitantes.

La produccién vy
crianza de abejas, asi
como de la miel y sus
derivados representa
un rol importante en

las potencialidades

trabajan la miel, se
dedican normalmente
al trabajo en otro
sector, por lo que se
considera la apicultura
una actividad extra.

Las familias de la
comunidad pueden

tener una oportunidad

en su mayoria por un
solo comprador.

No hay acciones que
busquen promover el
mercado de la miel.

Se trabaja la miel de
manera secundaria
debido a que no hay un

mercado consolidado.
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Bordado-

Turismo

especies en
proteccion

prioritaria.

La apicultura puede
ser empleada como
un programa por
parte de la
Secretaria de
Cultura y Secretaria

de Turismo con

actividades
recreativas.
Existen relaciones
comerciales no

reguladas para la
venta por pedido, al
publico en general y
mayoreo.

Como parte de los
derechos de la
comunidad maya
en Yucatan, el
bordado es
considerado
produccion
artesanal, por lo
gue se promueve
su administracion,
organizacién y

capacitacion.

La estrategia del
bordado en el
sector turistico se

centra en la venta

productivas turisticas

de la comunidad.

Principal  elemento
productivo en la

comunidad.

La importancia del
posicionamiento a
nivel regién  del
bordado en la
comunidad brinda
lineas  productivas
aprovechables para

la actividad turistica.

productiva en la
generacion de
sistemas apicolas y
sus actividades
derivadas de ello,
como actividades de
visita y explicacién del
proceso de crianza y
cuidado de abejas para

los turistas.

La mayoria de la
poblacién se dedica a
bordar, directamente
para la venta de ropa o
indirectamente  para
producir material. Es
una practica que van
aprendiendo las

nuevas generaciones.

El  bordado debe
brindar nuevas
oportunidades

productivas que
busquen la

preservacion y difusion
de la técnica artesanal
en la comunidad, estas
pueden direccionar a
las familias bordadoras
a establecer un

sistema productivo

La apicultura forma

parte del patrimonio
bicultural de la region,
lo que representa una
potencialidad en el

turismo biocultural.

El bordado es la
principal actividad
generadora de ingreso
en la comunidad.

Se realizan bordados
parala venta directa en
el pueblo o para
venderla en otros
lugares.

No todas las familias
bordadoras tienen un
puesto para vender de
forma  directa los
productos.

La actividad del
bordado es una técnica
que realiza toda la

familia.

El bordado es el
patrimonio  intangible
de la comunidad, lo

que representa una
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Maiz-

Turismo

del producto, por lo
que falta un
enfoque para
conocer su proceso
de elaboracion.

Faltan leyes de
comercio justo en el
trabajo  artesanal
del bordado en
puntos de reventa

al turismo.

Existen programas

de apoyo que

involucran el
desarrollo  agrario
del campo para
diferentes
productos
agricolas.

Se fomenta vy

protege a nivel
federal el maiz
nativo.

Se deben
establecer

estrategias
compartidas entre
diferentes

dependencias y

organismos
encargados de
fomentar la

produccion del maiz

como un atractivo

Producto alimenticio
y comercial para los
pobladores.

Al ser considerado

parte de la actividad

productiva y
patrimonio
biocultural, se tiene

que la produccién de
maiz tiene fortaleza
en crear nuevas
lineas productivas en
la poblacion, como
parte de una oferta
turistica al conocer su
técnica de cultivo y
proceso alimenticio

en diferentes platillos.

mas completo,
ofertando visitas
guiadas al publico

interesando, haciendo
dindmico su proceso

de elaboracion.

La siembra y cosecha
del maiz representa el
principal producto
alimenticio para el
pueblo, al igual que

tiene aprovechamiento

comercial.

Existen mas
oportunidades
potenciales de

aprovechamiento

productivo en el &rea
turistica  para las
familias establecidas
en la comunidad que
se dedican a la

produccion del maiz.

fortaleza dentro del
turismo biocultural para
la diversificacion de

actividades.

Las familias que se
relacionan con la
agricultura,
principalmente es por
el producto del maiz.
El maiz ademéas de
alimentar a la
poblacién, funge como
materia prima para
otros platillos por lo
que es comerciable.
Existen diferentes
técnicas asociadas al
maiz, desde su cultivo
hasta la creacién de
platillos. Esta dinamica
permite poder ofertar
atractivos turisticos
interactivos con dichas
técnicas hacia un
mercado interesado en
conocer la obtencion,

el proceso y creacion
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dindmico en el de los derivados del

sector turistico. maiz.

Tabla 5.3. Andlisis del sistema de recursos y su relacion turistica en Kimbila. Elaboracién propia.

5.2.3.1 Henequén — Turismo

El panorama de la industria henequenera en la regibn se encuentra en una
reactivacion, y existen programas en la comunidad que incentivan la participacion
de la poblacion interesada en trabajar la fibra. Desde su proceso, el henequén
permite crear lineas productivas de trabajo para las familias en Kimbila, sin
embargo, se limita a la producciéon de siembra y cosecha del producto, no existe
algun plan que involucre a la actividad turistica en el sitio. En la comunidad, la rol
gue ejerce la produccidén henequenera se encuentra catalogada como una actividad
llevada a cabo por la poblacion adulta establecida en la comisaria, de esta forma,
seria un punto importante a destacar poder hacer participes a la poblacién juvenil
en otra vias de desarrollo de dicha actividad, siendo una oportunidad clave el
involucrar a los jévenes en actividades turisticas donde se pueda percibir un aporte

de experiencias en la vinculacion del henequén con la actividad de servicios.

El sector productivo henequenero se establece como uno de las principales areas
productivas en la zona, siendo que Kimbila es una de las distintas comunidades que
trabaja el henequén, lo que es una actividad generadora de ingresos para las
familias del lugar, complementando esta actividad con otras distintas como lo es el
bordado, apicultura o la agricultura de otros productos. Este sector se encuentra en
una reactivacion en la region, sin embargo, no hay participacién de la mano de obra
joven, por lo que su relacién con la comunidad debe ser un punto estratégico para
la generacion de actividades productivas como lo es el turismo, algunas de las

actividades con potencial en la industria son:

¢ Visitas a paisajes henequeneros.

e Recorridos que involucren el proceso de produccion del henequén.

104



e Talleres de concientizacion para un uso responsable del henequén como
producto alternativo a los plasticos.
e Talleres de creacion de artesanias con base en la fibra organica del

henequén.

Como parte de los resultados, la principal actividad productiva en Kimbila es el
bordado, siendo que la segunda actividad es la produccion de henequén. Sin
embargo, el interés por este sector agricola solo se encuentra reflejado por parte de
la poblacién adulta — mayor, ya que no representa una oportunidad laboral para la
poblacion méas joven. Esto infiere en la busqueda de oportunidades por parte del
sector para poder tener una reactivacion mas completa que permita generar nuevas
lineas productivas a la poblacién local, siendo una alternativa el turismo biocultural,
debido a que la practica de siembra, cosecha y tratamiento del henequén forma
parte del patrimonio natural y cultural intangible de la region, por el recurso natural
gue representa la planta y la técnica ancestral de su producciéon. Contando con un
gran potencial turistico, el sector henequenero puede rodearse de actividades
relacionadas con el servicio por medio de experiencias en la comunidad de la forma
de llevar a cabo su proceso de produccién, lo que brindaria una oportunidad de
crecimiento en el sector, logrando involucrar una mayor participacion de la

poblacion.

5.2.3.2 Miel — Turismo

La apicultura en la comunidad de KimbilA es un elemento productivo
complementario a las principales actividades socioeconémicas del lugar. Pocas
familias se encuentran dedicadas a la crianza y cuidado de las abejas para el
aprovechamiento de la miel y los productos provenientes de ella. La apicultura se
encuentra regulada por la Ley Federal Apicola, lo que relaciona la importancia en el
ecosistema del cuidado y preservacién de las abejas, para impulsar, conservar,
proteger, organizar, fomentar, promover y difundir lo relacionado con esta actividad
y los polinizadores, a pesar de la constante pelea de catalogar a las abejas en una
especie en peligro de extincion ante la NOM 059 SEMARNAT-2010. A pesar de la
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fragilidad que puede representar la practica apicola, esta actividad puede ser
tomada en cuenta como una actividad turistica recreativa debido a la dinamica que
genera conocer el proceso de obtencion de miel y sus derivados. En la comunidad,
la apicultura es una actividad complementaria que representa una oportunidad
productiva importante en tanto a la crianza de abejas y produccion de miel, como
en el conocimiento de técnicas llevadas a cabo para generar el proceso. Siendo que
la poblacién dedicada a la actividad, no dependen en su totalidad del ingreso
generado por ella, ya que normalmente su ingreso econdmico principal se encuentra
dirigido al bordado, henequén y/o agricultura, por lo que la apicultura es un ingreso
extra para las familias dedicadas a ello. El grado de importancia de la apicultura por
el cuidado y preservacion de las abejas puede ser impulsado por programas de
organismos gubernamentales que promuevan el fomento de la industria tanto por
su parte cultural, ambiental y turistica, la cual ya es empleada en otros sitios como
una actividad que provee un producto alimenticio y genera un atractivo para los
turistas. En Kimbil& la poblacién que trabaja el producto de la miel, puede generar
una oportunidad productiva por medio de sistemas apicolas donde sus actividades
provenientes puedan dar paso a:

e Visitas guiadas a los apiarios

e Talleres informativos y recreativos para el manejo de abejas y extraccion de
miel.

e Platicas informativas sobre crianza, cuidado e importancia de las abejas.

e Obtencion de productos derivados de la miel.

e Vinculacion cultural y ambiental de la cosmovision de la actividad.

En la comunidad el producto de miel es comprado en su mayoria por un solo
comprador intermediario, encargado de procesar industrialmente el producto y
enviarlo al extranjero. Como producto suelto, la miel se vende de manera dispersa
y poco frecuente. Sin embargo, no existen estrategias que promuevan el mercado
de la miel, lo que conlleva a un poco interés por parte de los negocios familiares a
llevar a cabo la actividad apicola o realizarlo como una actividad extra que conlleva

una relacion costo-tiempo, que prefieren destinar a otras actividades redituables. La
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apicultura es considerada una actividad cultural y ambiental debido al proceso de la
técnica de cuidado y crianza de diferentes especies de abejas, lo que representa
parte de un elemento biocultural. El turismo como parte de una alternativa a la
masificacion o turismo tradicional, presenta diferentes segmentos que buscan
generar actividades que concienticen en su impacto al medio ambiente y la sociedad
humana, por lo que el turismo biocultural representa un segmento importante y en
crecimiento, el cual tiene como potencial productivo la apicultura por la dinamica y

atractividad en su proceso, asi como en los productos provenientes de ella.

5.2.3.3 Bordado — Turismo

De acuerdo a los resultados obtenidos sobre la actividad turistica en la comunidad
de Kimbila y los recursos productivos con los que cuenta, se obtuvo en primera
instancia que el bordado es la principal actividad demandada por el turismo en la
comunidad, este se encuentra a la venta al publico en general pero igualmente
existen compradores fijos de distintas partes de México, asi como otros puntos de
venta de los mismos negocios familiares en Izamal, Mérida y Valladolid. Existe una
molestia por parte de los artesanos bordadores al no existir alguna ley que ampare
la regulacién de los precios, debido a que sus productos son puestos en reventa en
otros lugares turisticos a precios muy por encima de lo que ellos establecen. El
bordado forma parte del patrimonio cultural intangible de la comunidad de Kimbila,
lo que representa un legado artesanal y su posicionamiento en la regién de esta
técnica biocultural. Dicho posicionamiento genera una oportunidad para establecer
lineas productivas que pueden aprovechar las familias dedicadas a la actividad, esto
desde un enfoque turistico al poder fortalecer y especializar el producto por medio
de un sistema productivo mas completo donde se oferte a los turistas:

1. Talleres de bordado donde los hagan participes en la creacién de algunas
prendas.

2. Visitas a campos y zonas naturales de donde toman los elementos que
inspiran la técnica del bordado.

3. Narracién de historias del significado del bordado de algunas prendas.
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4. Participacion en un circuito artesanal biocultural en la zona.

Esto puede ir contemplando un sistema mas completo donde se genere una
oportunidad productiva adicional a las familias dedicadas al bordado, y donde no
solo se entregue el producto final, donde se brinde experiencias que involucre a las

personas a conocer el proceso que conlleva el realizar el bordado.

De esta forma, el bordado es la principal actividad generadora de ingresos para los
negocios familiares dedicados al bordado. La mayoria de las familias en la
comunidad destinan tiempo a la actividad del bordado aunque no represente su
principal actividad econémica en el lugar, esto debido a que hay familias que se
dedican a cortar los trazos de tela y dar acabados, o que son proveedores de otras
tiendas que tienen productos a la venta en general, lo que conlleva a que la mayoria
de los nudcleos familiares en la comunidad se encuentran relacionados con el
bordado, a pesar de no contar con un puesto para la venta fija del producto. De igual
manera, el bordado representa una venta posicionada en otros lugares, tanto para
algunos negocios de familias locales que cuentan con sucursales de venta en otros
sitios, como para los negocios dedicados a comprar al por mayor y revender los
productos en distintas zonas de México y el extranjero. El bordado al ser un
patrimonio cultural intangible se manifiesta como una técnica propia llevada a cabo
por los miembros de las familias de la comunidad de Kimbil4, esto representa
fortalezas en dicho sector, logrando poder especializar su producto mas alla de las
prendas, lo que permea en poder diversificar el producto con servicios,
direccionando la actividad productiva como parte del turismo biocultural de la region,
ya que existe una alta demanda de personas que buscan las prendas, al igual del
posicionamiento que tiene Kimbila a nivel regién, esto permite una clara oportunidad

de poder llevar a cabo actividades complementarias para el desarrollo del bordado.

5.2.3.4 Maiz — Turismo

El maiz forma parte importante en la agricultura nacional y de la region, ya que
representa un producto alimenticio y cuenta con diferentes derivados en la

gastronomia mexicana. En Kimbila, como parte de programas de apoyo agricola, se

108



involucra a la produccién de este producto como parte del desarrollo agrario actual
en el pais. La importancia del maiz también repercute en su proteccion y el fomento
agrario a las distintas especies endémicas, sin embargo, a pesar de ser una
actividad milenaria en la cultura mexicana, las estrategias dentro del desarrollo de
sus fortalezas productivas se ve limitada a la produccion del producto a la parte
alimentaria y sus derivados, por lo que las acciones para buscar nuevas
oportunidades econdmicas deben involucrar a diferentes dependencias Yy
organismos encargados de su regulacion, relacionado al sector terciario como parte
de una vinculacion de atractivo dindmico para la industria turistica. En Kimbila, el
maiz es considerado un producto alimenticio y comercial, lo que es considerado
parte de su actividad productiva, sin embargo, el cultivo, produccién y consumo de
maiz, forma parte de la vida cotidiana de la comunidad, al relacionar el este recurso
natural con las tradiciones productivas del mismo a través de los afios, establece al
maiz como patrimonio biocultural del Kimbila. Es asi, que su produccion puede
fortalecer nuevas lineas productivas en la comunidad con respecto al conocimiento
de la técnica de cultivo como oferta turistica. Esto implica brindar oportunidades
productivas a los negocios familiares dedicados a esta actividad debido a la
dindmica que puede asociarse con ofertar atractivos turisticos dedicados a la

interaccidén y conocimiento como:

Bitacora y presentacion de recetas gastronomicas del maiz.
e Talleres de preparacion de platillos.

e Muestras gastronomicas.

e Relatos culturales entorno a historias del maiz.

¢ Ritos y ceremonias relacionadas con el maiz.

e Visitas a milpas y paisajes del maiz.

De este modo, las familias que relacionan su actividad principal con la agricultura,
son principalmente actividades de siembra, cosecha y produccién de alimentos
derivados del maiz. EI maiz como producto agricola de la comunidad de Kimbila es
un elemento productivo importante en el sector comercial, pero su aprovechamiento

también es alimenticio por parte de la comunidad, ya que de él se derivan distintos
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platilos que forman parte de su diversidad gastronémica. En Kimbila existen
diferentes técnicas y platillos provenientes del producto del maiz, dichas técnicas
han perdurado a través de los afios y se encuentran inscritas como parte del
patrimonio cultural inmaterial de México, lo que conlleva a que su fortaleza como
elemento productivo de la comunidad es de gran relevancia para presentar
diferentes opciones productivas que briden una experiencia acorde a conocer como
el producto es sembrado y aprovechado, pero también conocer toda la cultura que
envuelve los afios de conocimientos de este producto agricola, por lo que el turismo
biocultural tiene la opcion de brindar lineas de aprovechamiento cultural y de
obtencion, proceso y creacion del recurso natural del maiz, y los derivados

provenientes del mismo.

Sin embargo, los entrevistados hicieron mencién de aquellas potencialidades
perceptibles para la actividad turistica y que tienen relacion con los recursos con los
que cuenta la comunidad. Cenotes, cavernas, henequén e iglesia, fueron las
principales potencialidades sefaladas por parte de las familias en la comunidad de
Kimbila. Mientras que el comisario de la comunidad, menciono que existe
potencialidad en la miel y el henequén, hay cenotes poco utilizables y existen zonas
maderables aprovechables. El recurso de cenotes y cavernas en la comunidad se
encuentran identificados por los pobladores con el negocio familiar “Tzalam
Kimbild”, el cual cuenta con comida regional, venta de bordados y una pequefia
caverna de formacion natural que desemboca en un pequefio cenote, este recurso
hidrico es sefialado por la poblacién de la comunidad como un atractivo potencial,
debido a la limitada oferta de cenotes en el municipio de 1zamal. De igual manera,
mencionaron que existen otros cenotes en el territorio de Kimbila que no estan
abiertos al publico y que requiere de trabajo de adaptacion, limpieza, mantenimiento
y acceso, ya que se encuentran en un estado natural donde no han sido utilizados
como atractivo por parte de los duefios de las tierras donde se establecen. El
henequén en Kimbilad se encuentra arraigado a la mano de obra adulta que realiza
esta actividad en la desfibradora de Citilcum, sin embargo, las plantaciones del
henequén que trabajan, se encuentran en terrenos de Kimbil4, lo que reconoce a la

zona con potencial paisajistico en este sector, sumado a los saberes artisticos de
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los bordadores de la comunidad, el henequén puede representar una oportunidad
turistica en un sentido artesanal y de experiencias para la comunidad. En el
municipio de lzamal, las iglesias cuentan con un gran atractivo cultural debido a su
historia, construccion y arquitectura, siendo Kimbila una comunidad donde se
cuenta con actividad turistica constante y se promueve el pueblo, su iglesia
representa un atractivo cultural en su oferta actual, y que puede complementar un
circuito turistico en la zona. Adicional a lo antes mencionado, la apicultura es una
actividad que se encuentra en crecimiento debido la importancia ecosistémica de
las abejas como agentes polinizadores en la naturaleza, lo que conlleva a la
obtencion de miel y con ello sus derivados, y que debido a las caracteristicas
climaticas y conocimientos Kimbila tiene el potencial para poder aprovechar dicha
actividad desarrollandola en los nucleos familiares producticos, heredando la
técnica apicola de generacion en generacion. Por ultimo, el recurso maderable en
la zona se encuentra en crecimiento, de esta forma, el producto maderable es una
opcion para poder establecer una linea productiva importante en la comisaria,
tomando en cuenta que el producto requiere de afios de trabajo para poder ser
aprovechable, pero teniendo la oportunidad para poder trabajarlo, se pueden
establecer oportunidades de experiencias en medio de la naturaleza, asi como el
trabajo de artesanal de la madera para impulsar actividades complementarias en

dicho sector.

5.3 DISCUSION
5.3.1 Desarrollo local y recurso biocultural

El desarrollo local es percibido por Vazquez Barquero (1988), como un proceso de
crecimiento que figura cambios en la parte econémica y estructural, mejorando la
calidad de vida en una escala local, sefialando una dimension economica, donde
los empresarios locales tienen la capacidad organizativa para ser competitivos en
los mercados; una dimensién sociocultural, donde los valores e instituciones sirven
como una solida base para el desarrollo; y una dimension politico — administrativa,
donde la politicas territoriales establecen un entorno economico a la localidad de

manera favorable, protegiéndolo e impulsado el desarrollo en un nivel local.
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Mérida, Sanchez, Cardona y Soliz (2013), por medio de un proyecto de Turismo
Comunitario Biocultural llevado a cabo en Tupiza, Potosi, Bolivia, centraron las
primeros fundamentos sobre la terminologia de Turismo Biocultural, donde lo
conceptualizan como una nueva forma para poder desarrollar la actividad turistica
por medio de la evolucion del ecoturismo y turismo sostenible, pretendiendo
internalizar aquellas externalidades hacia el impacto ambiental y cultural que la
actividad generaba, esto ocasiono una pérdida del patrimonio natural, cultural,
forma de vida, costumbres, dafios a la salud y calidad de vida en las comunidades
receptoras por esta actividad, a las cuales se introdujeron modelos de turismo

convencional a comunidades rurales u originarias.

De esta forma, el turismo en una modalidad alternativa, por no involucrar vivencias
y practicas de la modalidad convencional, debe poder establecer lineas
participativas de turismo de acuerdo a una concientizacion sobre los recursos
naturales y culturales establecidos en las comunidades, respetando y protegiendo
el patrimonio biocultural representando por técnicas, conocimientos y saberes de la
relacion hombre-naturaleza como parte de la identidad de un pueblo. No se debe
promover practicas y modelos de negocios incompatibles y dirigidos a la
masificacion de la actividad turistica donde se vean afectados los usos y costumbres
de los pueblos, asi como el agotamiento y contaminacion de recursos naturales y la
apropiacion y perdida de cultura. Aunado a esto, se debe poder fomentar e
involucrar a los empresarios locales en actividades econémicas dirigidas al turismo
biocultural, donde el mismo factor econémico involucrara una mejor calidad de vida
a la comunidad, protegiéndola y promoviendo diferentes lineas en la sociedad que

permitiran el desarrollo en una escala local en su comunidad.

Siendo que Citilcum y Kimbila cuentan con una amplia oferta de recursos naturales
y culturales, sus potencialidades para la generacion de la actividad turistica son
fuertes en el aspecto biocultural, ya que, la interaccion del fendmeno turistico y el
patrimonio biocultural puede propiciar un modelo turistico centrando en las
experiencias y vivencias sociales de ambos pueblos, como parte de un sistema

donde interactian los actores presentes y su relacion hombre-naturaleza,
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revalorizando las tradiciones, cultura y medio ambiente, anteponiendo el respeto y
preservacion de la identidad y recursos naturales de cada pueblo, propiciando que
el beneficio econdmico sea una consecuencia de la respuesta del modelo planteado
y no su fin. En este sentido, puede plantearse un modelo de concientizacion,
divulgacion y cuidado del patrimonio biocultural en las dos comunidades como
medida del impacto de un mega proyecto turistico inminente en la zona de Citilcum
y Kimbila, propiciando una preparacion de actividades viables de acuerdo con las
caracteristicas de cada comunidad, en donde se logre la integracion de las dos
comisarias de manera voluntaria y cooperativa para establecer lineas productivas
gue involucren a las familias y permitan el desarrollo local en ambas comunidades,

beneficiandose mutuamente.

5.3.2 Condiciones turisticas

La implementaciébn de mega proyectos turisticos en México ha sido parte de
estrategias establecidas para el desarrollo turistico econémico del pais y por el
transcurso del tiempo se han ido implementando diferentes proyectos en donde se
ha tenido éxito y donde no. Lépez (2009), menciona como en 1974 el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) es designado para poder ser el motor
turistico del pais, logrando financiar proyectos, promover la imagen de México y ser
un impulsor del desarrollo regional. A pesar de esto, FONATUR se ha establecido
a dirigir sus esfuerzos para la gestion de cinco Centros Integralmente Planeados
(CIP); Cancun, Ixtapa, Los Cabos, Loreto y Huatulco. Centrdndonos en el caso de
Cancun, el cual de los cinco fue el que mas crecimiento turistico propicio, este inicio
Su construccion en 1971 con tres elementos turisticos principales: la zona turistica,
el aeropuerto internacional y las zonas de servicios turisticos de ocio, sumado a esto
se tomd en cuenta la creacion de un municipio encargado de brindar la mano de
obra a este sector turistico, constituyendo el municipio de Benito Juarez en 1975,
mismo afio en el que se concluye el CIP Cancun. Cancun cuenta con distintos
problemas que han surgido en un ambiente dedicado al turismo, como es la erosion

del suelo por su manipulacion de hoteles, pérdidas constantes de playas publicas,
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grandes cantidades de contaminacién de residuos, corrupcion empresarial y
publica, inseguridad, pérdida de identidad, desabasto de la gestion de basura,
desempleo, migracion, capacidad de carga, desplazamiento de fauna silvestre,
entre algunos otros. El proyecto de Cancun es de los principales receptores de
turismo a nivel nacional y mundial, centrdndose en un turismo convencional de sol
y playa. En comparativo, existen proyectos turisticos destinados a promover el
desarrollo regional en el sur-sureste del pais, esto por medio la comunicacion y
promocién de destinos por medio de un tren. Es asi, que el proyecto “Tren Maya”
es presentando como un impulsor de turismo, sin embargo, la magnitud del proyecto
aun no se estima, pero su alcance y relacion con diferentes comunidades y
ciudades, asi como la relacién con recursos naturales y culturales se encuentra en
discusion debido a la falta de instrumentos de consulta, sobre todo a las
comunidades, donde algunas se plantean a favor y otras en contra, ocasionando un
desentendimiento y falta de comunicacion como parte de instrumentacion publica.
Esto considera que el proyecto es planteado desde una perspectiva econémica
donde se masifique el turismo interesado en el uso del tren, llevando modelos
convencionales a comunidades con gran identidad biocultural, afectando sus
recursos culturales y naturales, trayendo problemas ambientales y sociales para la
comunidad como para los nucleos familiares. En este sentido, un mega proyecto
turistico de caracter regional puede establecerse desde lineas de cuidado del medio
ambiente y preservacion del patrimonio cultural vigente de las comunidades de
Citilcum y Kimbil4, en las que tendra paso, o se ha planeado para solo ser un
generador econdémico en donde se plantea el riesgo de haber pérdida de identidad

cultural, ecoldgica y ambiental.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se analizan las conclusiones provenientes de los objetivos
establecidos en la investigacion, de acuerdo a la relacion e integracion de las
comunidades de Citilcum y Kimbil& con respecto a su cercania, similitud de recursos
naturales y culturales, la actividad turistica y los proyectos turisticos de impacto
directo e indirecto en sus territorios. Asi mismo, se presenta un plan de turismo
biocultural como una estrategia integradora que busca beneficiar a ambas
comunidades, identificando sus fortalezas y oportunidades para poder establecer

lineas productivas en la actividad turistica.

6.1 CONCLUSIONES
6.1.1 Similitudes entre las dos comunidades

La ubicacion geografica de Citilcum y Kimbild se encuentran cercana al ser dos
comisarias vecinas del municipio de Izamal. Esto genera que, por su proximidad,
las dos comunidades compartan rasgos naturales como la vegetacion, suelo, selva,
fauna, flora, asi como rasgos socioecondmicos donde las dos comisarias realizan
actividades productivas en torno al bordado, el henequén, la apicultura, el maiz, la
gastronomia, ganaderia y agricultura de diferentes productos. Sin embargo, dichas
similitudes no se encuentran establecidas en el mismo nivel de importancia para
cada comunidad, ya que cada una ha desarrollado las actividades de manera
oportuna y a beneficio de las familias.

En Kimbild la actividad del bordado es la que predomina entre los negocios
familiares, logrando tener un posicionamiento comercial importante por la
dependencia del producto referente a la comunidad; en el caso de Citilcum, el
bordado es llevado a cabo pero no cuenta con el mismo desarrollo y divulgacion del
producto para su comercializacion, se centra a ser una actividad secundaria o
complementaria de aquellas otras que realizan las familias en la comisaria, lo que
genera un recelo o molestia hacia el poblado vecino de Kimbila, donde existe un
mejor fomento a la actividad comercial del bordado. A pesar de esto, y como parte

de estrategia publica, existen programas que fomentan el bordado en la comisaria
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de Citilcum, desde un posible panorama integrador para las dos comunidades, esto
genera una molestia entre las familias bordadoras de Kimbila, ya que ellos no
reciben tantos apoyos para promover y ejercer la actividad en su comunidad,
aunque el posicionamiento de los productos del bordado en esta comisaria sea mas
reconocida y difundida, existe una molestia por la falta de apoyo o programas
relacionados con el bordado en Kimbila. De esta forma, el turismo biocultural puede
centrar una oportunidad importante donde se integren ambas comunidades, de
manera que en Citilcum se puede ofertar la experiencia que ronda la creacion,
inspiracion y proceso del bordado con familias dedicadas a dicha actividad; mientras
gque en Kimbila se puede fortalecer los puntos de venta, promoviendo una
competencia justa para familias de la comunidad, asi como de Citilcum, generando
un circuito turistico biocultural que se encargue de promover el turismo desde un
impacto alternativo al turismo convencional, generando la oferta de la experiencia

del bordado y no solo los productos derivados de la actividad.

La produccién de henequén forma parte de otra actividad productiva que se efectla
en ambas comunidades, de acuerdo al tipo de vegetacion, clima y suelo, este ha
sido un producto que ha resurgido, y que gracias a la desfibradora que se encuentra
en Citilcum, se ha podido aprovecha la fibra del recurso como parte de una actividad
comercial. Ante ello, la realizacion de esta actividad se encuentra vinculada a la
mano de obra adulta, no hay un involucramiento de jévenes que deseen llevar a
cabo el trabajo del henequén, por lo que su futuro es incierto en esta zona. El
posicionamiento geografico de la desfibradora beneficia a Citilcum al tener la
maquinaria dentro de sus tierras, en entrevista al responsable de la desfibradora,
menciond que su uso se encuentra establecido por una organizacién con diferentes
comunidades que dedican actividades productivas al campo henequenero, lo que
refiere a que ciertos dias las desfibradora es usada para trabajar el henequén de
Citilcum, Kimbila o comunidades vecinas, empleando la mano de obra de las
familias de Citilcum en el uso de la maquinaria para tratar la fibra. De acuerdo con
lo anterior, la comunidad de Citilcum es quien cuenta con mas desarrollo en el sector
henequenero, gracias a la ubicacion de la desfibradora, sin embargo, también

Kimbila tienen tierras destinadas a la produccion de henequén, lo que genera una
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actividad complementaria al bordado en esta comunidad. Existe una organizacion
entre las comunidades para poder procesar el producto del henequén, la
problematica radica en las familias que destinan mano de obra a dicha actividad, ya
que no se ha podido involucrar a generaciones mas joévenes, ya que optan por
buscar otras oportunidades mas faciles dentro de sus comunidades o fuera de ellas.
Al igual que, el henequén en la zona cuenta con un solo comprador al por mayor,
no existe una regulacion por competencia que pueda generar un ajuste en el precio
del henequén, existe compras menores de la fibora més clara por parte de un sector
de artesanos que la trabajan, pero no representa un ingreso significativo ya que se
compra en cantidades menores. Contemplando lo anterior, el henequén puede
establecer lineas cooperativas con el sector turistico biocultural, ya que la técnica
de su procesos y los saberes que lo rodean, representan un conocimiento histérico
generacional de afios de trabajo, y que hoy puede compartir desde una perspectiva
vivencial o de experiencias la visita a campos henequenero y a la fabrica
desfibradora, asi como el impulso de la creacién de artesanias con la fibra organica,
generando involucramiento con las nuevas generaciones para poder preservar

dicha practica empoderando el sector y a las familias dedicadas a la actividad.

La gastronomia es un recurso presente en la cotidianidad de ambas comunidades,
la representacion de platillos regionales se encuentra inmersa en el menu del dia a
dia de las familias de Citilcum y Kimbila. A pesar de esto, la gastronomia llevaba a
cabo en Kimbila también se centra a la oferta de restaurantes que buscan
complementar la comercializacion del bordado con diferentes platillos tipicos de la
region, lo que permite poder generar una oportunidad que beneficia a las familias
dedicadas a dicha actividad en la comunidad. En la comunidad de Citilcum, la
gastronomia parte de la oferta gastronémica de la region, pero también cuentan con
una identidad cultural propia en la creacién de varios platillos Unicos, los cuales
normalmente se hacen presente en las fiestas patronales como parte de la tradicion
y ofrenda que representan, igualmente, para la creacion de estos platillos se recurre
a agradecimiento por medio de ofrendas por la obtencion de los recursos que se
emplearan para su preparacion. De esta forma, en ambas comunidades la presencia

gastronomica tiene relevancia con los usos y costumbres de sus culturas, asi como
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el beneficio comercial en la comunidad de Kimbila, debido a la oportunidad turistica
que les brinda la actividad del bordado. En consecuente, la actividad turistica
biocultural puede impulsar como parte del patrimonio cultural de ambas comisarias
un aprovechamiento productivo son la amplia oferta de la gastronomia regional
yucateca en la comunidad de Kimbila y Citilcum, fortaleciendo dicho sector en
Citilcum con la implementacion de platillos Unicos del lugar, donde se den a conocer
las tradiciones que rondan a los alimentos pero también involucrando, en ambas
comunidades, una oportunidad de compartir la experiencia que ronda la preparacion
de platillos, haciendo de esta actividad més atractiva para las personas que visiten
ambas comunidades y fortaleciendo su oferta gastron6mica de manera integradora
como una zona de comisarias hermanas. Siendo que, tanto en Citilcum como en
KimbilA se pueden establecer procesos interactivos que representen una

oportunidad econémica productiva para los nucleos familiares.

6.1.2 Actividad turistica no es integradora

La actividad turistica llevada a cabo en el municipio de Izamal, centra la oferta de
productos o atractivos en la cabecera del municipio, de acuerdo con el directo de
turismo de Izamal, los atractivos ofertados son la visita al convento, visitas a zonas
arqueoldgicas, talleres artesanales, senderismo con ex haciendas y gastronomia.
Todas estas actividades son realizadas en la cabecera del municipio de Izamal,
donde se llega a promover como parte artesanal los bordados de Kimbil4, en
ocasiones haciéndoles participes de acuerdo a las agencias de turismo que pueden
pasar a la comunidad para que compren sus productos directamente en la
comunidad, lo que genera una derrama econémica para la comisaria. De este modo,
la actividad turistica se concentra directamente en la cabecera de lzamal y en
Kimbila, lo que no genera una integracion de las demas comisarias del municipio.
En Citilcum, la actividad turistica es casi nula, en entrevista con las familias de la
comunidad al cuestionarles de la llegada de turistas a la comunidad, todos
coincidieron en que "no llegan los turistas a la comunidad’, esto a pesar de ser una
comunidad que también se dedica a realizar actividades de bordado. Una

observacion importante en la comunidad de Citilicum es que, a pesar de realizar
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actividades de bordado, no existe ningun punto de venta que comercialice el
producto de bordado en la comunidad, los puntos de venta son en lzamal y en
Kimbila.

De acuerdo con lo observado y con las entrevistas, existe una motivacion con
respecto a la participacion de ambas comunidades en la actividad turistica, ya que
existen proyectos de este sector donde se involucrarén a las comunidades, por lo
que oportunidad para poder establecer lineas productivas podria darse por medio
de un involucramiento de comunidades en un circuito de turismo biocultural, ya que
debido a sus caracteristicas, no solo se enfocaria en poder vender un producto al
turista, sino también poder compartir las experiencias que rondan los procesos de
bordado, de produccion de henequén, de apicultura, de creacion de platillos
gastrondmicos, de lengua maya, de agricultura, de ganaderia, de cosmovision y
saberes generacionales, entre algunos otros. Con ello se podria diversificar la oferta
productiva en ambas comisarias, dando a conocer el patrimonio biocultural e
involucrando a sectores jévenes a preservarlo y transmitirlo, aportando a ello una
integracion entre pueblos que puede plantearse como un modelo integrador hacia

las demas comisarias o pueblos vecinos.

6.1.3 Aprovechamiento de los recursos actuales, de acuerdo a las potencialidades
de cada comunidad

La actividad turistica genera diferentes vias o tendencias que van diversificando
manera de llevar a cabo el turismo de una zona de acuerdo a sus potencialidades
encontradas. De esta forma, las comunidades de Citilcum y Kimbild comparten
recursos naturales debido a las caracteristicas geograficas y climatolégicas en las
gue se encuentran, al ser dos comunidades vecinas y cercanas. De acuerdo con los
recursos naturales con potencialidad para un turismo biocultural, se tiene que en
ambas comunidades se pueden aprovechar los cenotes, henequén, areas verdes
para pastore, monte, plantas medicinales, ganaderia bovina, ganaderia ovina,
sistemas apicolas, plantios de maiz, flores endémicas, flores medicinales, flores
comestibles, paisajes y observacion de fauna silvestre. Los recursos culturales

aprovechables en ambas comunidades son el bordado, la gastronomia, el proceso
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de produccién de henequén, la apicultura, la lengua maya, fiestas regionales y
patronales, agradecimiento por obtenciéon de recursos y ofrendas, uso y saberes de
conocimiento de plantas, arboles y flores medicinales. De esta forma, los recursos
presentados generan una oportunidad productiva para el turismo biocultural, que
pueden aprovechar las dos comunidades, ya que establecen una relacion comercial
con el producto como tal y sus derivados, por lo que debe existir un impulso de
comercio como parte de la experiencia, compartiendo los conocimientos y saberes
que involucran la obtencion de dichos productos y recursos, generando mas
atractivo y haciendo participes a los interesados en vivencias, técnicas,

conocimientos y saberes que envuelven todos estos recursos culturales y naturales.

6.1.4 Percepcion del Tren Maya

El megaproyecto “Tren Maya” es un proyecto de caracter turistico que busca
involucrar el turismo en los estados del sur-sureste de México, de esta forma, su
paso en el Estado de Yucatan hace participes a varios municipios en los que se
encuentra Izamal, donde habra una estacion del tren. El impacto turistico en la zona
es inminente al contar con la planificacion de una estacion y por el posicionamiento
de Izamal como pueblo magico de acuerdo a la Secretaria de Turismo. De este
modo, la construccion del proyecto en el municipio de Izamal involucra a las dos
comunidades de Citilcum y Kimbil&, de acuerdo con el establecimiento de territorio
en donde pasaran las vias del tren, ya que dichas vias marcaran la divisién fisica
entre ambas comunidades, ya que se encuentran en los limites colindantes entre
ellas. Sin embargo, existe una percepcion dividida entre ambas comunidades,
Citilcum establece una percepcion positiva, donde se espera pueda generar empleo
por medio del turismo que puede recibir la comunidad, estableciendo lineas
productivas para las familias de la comisaria, ya que de acuerdo al testimonio de
varios pobladores de Citilcum, el proyecto del “Tren Maya” ha generado compra de
terrenos cercanos a las vias, 0 en su casa reubicacion y construccion de viviendas
para las personas afectadas, logrando impactar positivamente en los resultados
esperados por el proyecto. En la comunidad de Kimbila, existe una organizacién

comunal de los pobladores, considerado “Protocolo Autonémico de Consulta
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Previa”, en la cual establecen “Reglas de consulta y decisidn sobre proyectos y
megaproyectos en el territorio de Kimbila”, con fines de poder establecer una
participacion ciudadana para poder ampararse y orientarse sobre aquellos
proyectos que puedan afectar su territorio y ciudadania. En este sentido, y de
acuerdo con la junta de pobladores, el mega proyecto “Tren Maya” atenta sobre el
territorio en la busqueda de un supuesto desarrollo regional, por el cual se
establecerian proyectos de caracter inmobiliario, de infraestructura turisticas,
agropecuarios, extractivistas, de comunicacion, de ordenamiento territorial, de
congregaciones religiosas y cualquier proyecto que genere un impacto con la vida
de las familias, territorio, naturaleza y medio ambiente. La percepcion de Kimbila es
compartida entre los pobladores de la comunidad, debido a la divulgacion del
instrumento interno que han creado, sumado que las autoridades no han querido
involucrarse con ellos en un trabajo colaborativo, lo que representa un disgusto para
la poblacion y la falta de apoyo a la construccion del proyecto “Tren Maya”. En este
sentido, la creacion de estrategias turisticas desde una perspectiva cero en el
proyecto del “Tren Maya”, debe plantear vias de trabajo que puedan generar una
opcién mas sustentable, debido al inminente paso del tren en la zona. Esto debe
poder planificarse de manera organizativa, ya que existen lineas productivas
presentes en ambas comunidades, aunado a ello existen oportunidades para crear
actividades de un impacto menor que pueda involucrar a Citilcum y Kimbila en un
circuito de turismo biocultural, propiciando lineas de desarrollo local que promuevan
la cultura en ambas comunidades, involucrando su patrimonio cultural de manera
respetuosa, fortaleciendo la relacion hombre-naturaleza por medio de la
Bioculturalidad, y protegiendo y preservando los recursos naturales con los que

cuentan las comunidades.

6.2 RECOMENDACIONES
6.2.1 Plan estratégico de turismo biocultural.

De acuerdo con el objetivo de la presente investigacion, se propone la elaboracion
de un plan presentado en tres partes, como una estrategia compartida de turismo

alternativo y sustentable, de acuerdo al turismo biocultural en las comisarias de
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Citilcum y Kimbila, Yucatan, para la construccion de lineas socioecondémicas que
contribuyan al desarrollo local de manera participativa en un circuito turistico en las

comunidades.

Como primera parte, se presenta un listado de productos turisticos posibles,
derivados de las actividades identificadas en ambas comunidades. En la tabla se
observan las actividades identificadas en la primera columna, posteriormente se
establecieron ciertas caracteristicas de acuerdo a cada actividad, como parte de la
complementacion o vinculacion a la siguiente columna de productos turisticos,
finalmente en la Ultima columna se establecen los productos turisticos derivados a
las actividades identificadas, dichos productos son propuestos para implementarse

o complementar a la actual oferta de actividades realizada en las comunidades.

6.2.2.1 Listado de productos turisticos en comunidades

Actividad Caracteristicas Productos turisticos
Bordado — Artesanal. — Ropa.
— Patrimonio cultural intangible. — Talleres de bordado de ropa.
— Conocimientos heredados. — Bordado de articulos con
— Inspiracion en flora y fauna local. henequén.
— Visita a paisajes inspirados.
Henequén Técnica ancestral de cultivo. — Taller de proceso de

Gastronomia

Patrimonio natural.
Sector en reactivacion.

Facil produccion.

Patrimonio cultural intangible.
Obtencién de ingredientes
endémicos naturales.

Conocimientos heredados.

desfibrado.

Visita a desfibradora.
Creacion y visita a paisajes
henequeneros.

Taller de artesanias.
Historias y relatos de la
actividad henequenera de
Yucatén.

Senderismo por paisajes.
Recorridos a paisajes para la
recoleccion de ingredientes.
Visita a cocineras.

Clases de cocina tradicional.
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Apicultura

Maiz

Lengua maya

Vinculo a tradiciones.
Preparacion cotidiana.
Agradecimiento a la naturaleza por

los recursos para su preparacion.

Importancia ecosistémica de las
abejas.

Conocimiento ancestral.
Cuidado y preservacion de la
abeja.

Técnica artesanal.

Derivados de la colmena.

Principal producto agricola.

Milpa como sistema agricola.
Conocimiento ancestral de cultivo.
Comparte espacio con otras
especies.

Producto megadiverso.

Forma parte de la gastronomia
mexicana.

Elemento presente en cosmovision

maya.

Alta poblaciéon con comprension

lingUistica.

Talleres de presentacion de
alimentos.

Cata de alimentos.

Relatos e historias de la
comida tradicional.

Creacion de alimentos de la
zona (tayayu, arepas, etc.).
Obtencion de miel, polen,
cera, jalea real y propdleo.
Recorridos a apiarios.
Talleres interactivos del
proceso de obtencion de
miel.

Talleres de historia y
concientizacion del cuidado
de las abejas.

Vinculacion cultural y
ambiental de la cosmovision
de la apicultura.

Creacion y cata de alimentos
de productos de miel.
Obtencion de maiz y platillos
derivados de él.

Visita y recorrido a los
campos de maiz.

Taller de procesamiento.
Historias y leyendas de la
milpa.

Talleres gastrondmicos de
maiz.

Rituales de cosecha de
maiz.

Talleres de artesanias con el
maiz.

Talleres de aprendizaje de

lengua maya.
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Avistamiento de

aves

Transporte

Personas maya hablantes en
ambas comunidades.
Representa la cultura viviente de
los pueblos.

Técnica heredada de generacion
en generacion.

Terminologia y significados

diversos para elementos naturales.

Observacion de avifauna local.
Avistamiento en entorno natural.
Conocimiento de distintas especies
de aves.

Se desarrolla en torno a la
naturalezay las culturas
prevalecientes del lugar.

Conlleva elementos de ensefianza
y de interpretacion de la
naturaleza.

Requiere un conocimiento previo.
Desarrolla agilidad mental, agudez
auditiva y visual.

Capacitacién y certificacion de
guias para impartir recorridos.
Vehiculos motorizados y no
motorizados.

Medios para poder desplazarse de

un lugar a otro.

Historias y relatos en lengua
maya.

Recorridos a paisajes
naturales y su significado en
la lengua maya.

Vivencias con familias maya
hablantes.

Rituales en lengua maya.
Taller de preparaciones
gastronémicas en lengua
maya.

Taller de bordado con
terminologia de la lengua
maya.

Recorridos paisajistas en
areas naturales por la
mafiana y tarde.

Venta de guias y libros de
especies de aves.

Disefio de elementos de
bordado basados en las
distintas especies de aves
locales vistas.

Talleres de capacitacion para
realizar la actividad.
Concientizacién del cuidado

y preservacion de las aves.

Cooperativa de transporte
entre comunidades con
vehiculos motorizados y no
motorizados.

Renta de bicicletas, motos y
cuatrimotos.

Guias de transporte.
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Alojamiento

Festividades

Visita a

monumentos

— Lugares donde pernoctar en las
comunidades.

— Espacios para poder acampar.

— Fiestas patronales de la
comunidad.

— Tradiciones culturales propias.

— Representacion de tradicion
cultural mexicana.

— Dias en honor a santos o religion

catdlica.

— Estructuras de importancia

historica.

— Lugares de gran impacto cultural.

— Lugares de representacion social.

— Patrimonio cultural tangible.

Choferes de transporte.
Cooperativa de alojamiento
entre las comunidades,
designando lugares o casas
propias equipadas para
recibir huéspedes.
Creacion de cabafas o
espacios para hospedarse.
Designacion de areas
naturales para acampar.
Renta de equipos para
acampar.

Fiesta patronal “Padre
eterno”.

Fiesta patronal “Cristo de la
exaltacion”.

Fiesta patronal de la
“Candelaria”.

Fiesta tradicional “Kots Kal
Pato”.

Dia de muertos.

Bailes de la region (jaranas).
Gastronomia tipica.
Bordados.

Productos de la miel.
Artesanias de henequén,
maiz y madera.

Diversos talleres.

Visita a iglesias de las
comunidades.

Visitas a zonas o vestigios
arqueologicos.

Recorridos historicos a
puntos relevantes de las

comisarias.

125



Herbolaria

Madera

Cenote y cavernas.

Conocimientos ancestrales.
Medicina tradicional.
Conocimientos de botanica.
Uso en la salud y tratamiento de

enfermedades.

Diversidad de arboles maderables.

Apoyo al desarrollo de paisajes

maderables.

Identificacién de cenotes y

Talleres de identificacion y
uso de productos para
tratamiento de
enfermedades.

Talleres de medicina
tradicional maya.
Cosmovision botanica en la
medicina maya.
Capacitacion de la poblacién
en conocimientos de
medicina tradicional.

Visita a senderos y
recorridos a paisajes
maderables.

Artesanias de madera.

Visita a cenotes con acceso.

cavernas en la zona. — Visita 'y exploracion de

— Cosmovision de la obtencion de cenotes y cavernas.
agua. — Rituales de agradecimiento
— Recurso hidrico. para la obtencion de agua.

— Patrimonio natural.

Tabla 6.1. Listado de productos turisticos en comunidades. Elaboracion propia.

6.2.2.2 Distribucion de actividades en las comisarias

A continuacién, se presentan los mapas de la posible distribucion de las actividades

identificadas en las comunidades. Lo anterior, contempla la identificacion
basandose en observacion y entrevistas realizadas, sin embargo, los mapas
muestran una aproximacion, ya que forman parte de una propuesta de dispersion
de actividades de acuerdo a las necesidades requeridas para llevarse a cabo, asi
como la designacion ya establecida de algunos puestos que efectian las

actividades.
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Mapa de distribucién de actividades en Citilcum
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Figura 6.1. Mapa de distribucion de actividades en Citilcum. Elaboracién propia.
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Mapa de distribucién de actividades en Kimbila
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Figura 6.2. Mapa de distribucion de actividades en Kimbila. Elaboracién propia.

6.2.2.3 Circuito turistico

El siguiente circuito turistico representa una propuesta de integracion y participacion
de las comunidades de Citilcum y Kimbil4, Yucatan, en la actividad de turismo

biocultural.
Objetivo

Brindar una propuesta de actividades identificadas como patrimonio biocultural en
las comunidades de Citilcum y Kimbil4, promoviendo la colaboracién entre ambas
comunidades por medio de una estrategia de turismo alternativo que permita la

participacion socioecondmica de las comunidades.
Caracteristicas

Promover el patrimonio biocultural de las comunidades de Citilcum y Kimbila, debido
a la importancia con la que cuenta la cultura de ambas comunidades, asi como los

recursos naturales con los que cuentan. Es asi, que se plantea el fortalecimiento del
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vinculo hombre-naturaleza, buscando identificar y promover aquellas actividades
gue forman parte de ello. De esta forma, el circuito turistico plantea llevarse a cabo
en las dos comunidades, planteando involucrar a los nucleos sociales y econémicos

gue se establecen en ambas comunidades.

Se plantea promover el turismo biocultural, como parte del segmento alternativo,

donde sobresalen elementos culturales y de la naturaleza.

Siendo el turismo una via para poder establecer desarrollo en las comunidades, el
turismo biocultural plantea promover aquellas actividades que forman parte de una
alternativa al turismo biocultural, de acuerdo a los saberes y conocimientos
ancestrales, asi como la relacion de la naturaleza en el uso de recursos, de manera

limitada a los necesarios para poder realizar las actividades.

Se establece el circuito turistico biocultural en las comunidades de Citilcum y
Kimbil4, Yucatan, debido a su cercania y su gran importancia cultural y ambiental,
aunado a esto, se busca brindar una opcién de actividades socioecondémicas
amigables con el medio ambiente, por el establecimiento de proyectos que puedan

vulnerar el territorio donde se encuentran.
Circuito de actividades sugeridas

En la siguiente tabla de esparcimiento de actividades, se establece la distribucion
de las actividades sugeridas a implementarse, sefialando la o las comunidades en
las que se sugiere se establecerian, esto de acuerdo a una mejor integracion de
ambas comunidades para hacerlas participes en un circuito que fomente la

participacion de Citilcum y Kimbila.

Actividad Productos Citilcum = Kimbila Observacioén

Se sugiere establecer 2 o
Ropa. v v 3 puntos de venta en la
comunidad de Citilcum.

Bordado

Se sugiere establecer la
Talleres de bordado de ropa. v v ’
mayoria de talleres en
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Citilcum, dejando los ya
establecidos en Kimbila.
Bordado de articulos con henequén. v Implementar actividad.
. L . . Identificar areas donde
Visita a paisajes inspirados. v _
exista flora y fauna.
Taller de proceso de desfibrado. v
Visita a desfibradora. v
Creacion y visita a paisajes Destinar campos
henequeneros. v v henequeneros.
Henequén ]
Taller de artesanias. v
Historias y relatos de la actividad
henequenera de Yucatan. v
. . Crear brechas para el
Senderismo por paisajes. v v P
paso de personas.
Recorridos a paisajes para la Establecer un recorrido
recoleccion de ingredientes. v v con recoleccion.
Visita a cocineras Actividad cultural
' v importante en Citilcum.
. | Clases de cocina tradicional.
Gastronomia v
Talleres de presentacion de
alimentos. v
Cata de alimentos. v v
Obtencién de miel, polen, cera, jalea
real y propdéleo. v v
Recorridos a apiarios. v v
Talleres interactivos del proceso de
obtencién de miel. v
Apicultura | Talleres de historia y concientizacion
del cuidado de las abejas. v v
Vinculacion cultural y ambiental de la
cosmovision de la apicultura. v
Creacién y cata de alimentos de
productos de miel. v v
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Obtencién de maiz y platillos
derivados de él. v v
Visita y recorrido a los campos de
maiz. v v
Taller de procesamiento. v
Maiz Historias y leyendas de la milpa. v v
Talleres gastronémicos de maiz. v v
Rituales de cosecha de maiz. v
Talleres de artesanias con el maiz. v
Establecer zonas donde
Talleres de aprendizaje de lengua se pueda dar a conocer
maya. v v la lengua, asi como
actividades en maya.
Historias y relatos en lengua maya. v v
Recorridos a paisajes naturales y su
significado en la lengua maya. v
Lengua | vjyencias con familias maya
maya hablantes. v v
Rituales en lengua maya. v v
Taller de preparaciones Vincular la preparacion
gastronémicas en lengua maya. v de platillos en maya.
Taller de bordado con terminologia de
la lengua maya. v
Cooperativa de transporte entre Crear cooperativas en
. , cada comunidad,
comunidades con vehiculos v v
logrando abarcar todas
motorizados y no motorizados. las 4reas potenciales.
Renta de bicicletas, motos y Se puede adqirir con un
) v v capital conjunto de la
Transporte CUENTIMBIEES: cooperativa.
Se puede adquirir con un
Guias de transporte. v v capital conjunto de la
cooperativa.
Choferes de transporte. v v
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Alojamiento

Festividades

Visita a

monumentos

Cooperativa de alojamiento entre las
comunidades, designando lugares o
casas propias equipadas para recibir
huéspedes.

Creacion de cabafias o espacios para

hospedarse.

Designacion de areas naturales para

acampar.

Renta de equipos para acampar.

Fiesta patronal “Padre eterno”.

Fiesta patronal “Cristo de la

exaltacion”.

Fiesta patronal de la “Candelaria”.

Fiesta tradicional “Kots Kal Pato”.

Dia de muertos.

Bailes de la regién (jaranas).

Gastronomia tipica.

Bordados.

Productos de la miel.

Artesanias de henequén, maiz y

madera.

Diversos talleres.

Visita a iglesias de las comunidades.

Visitas a zonas o vestigios
arqueologicos.
Recorridos historicos a puntos

relevantes de las comisarias.

Crear cooperativas en
cada comunidad,
destinando casas y

lugares para la actividad.

Es necesaria una

inversion y espacio.

Se puede adquirir con un
capital conjunto de la
cooperativa.

Se puede adquirir con un
capital conjunto de la

cooperativa.

Complementa las

festividades.

Potencial en festividades.

Potencial en festividades.

Potencial en festividades.

Potencial en festividades.

Potencial en festividades.

Identificar zonas con

importancia cultural.
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Herbolaria

Madera

Cenotes y

cavernas

Talleres de identificacién y uso de
productos para tratamiento de

enfermedades.

Talleres de medicina tradicional maya.

Cosmovision botanica en la medicina
maya.

Capacitacion de la poblacion en
conocimientos de medicina
tradicional.

Visita a senderos y recorridos a

paisajes maderables.

Artesanias de madera.

Visita a cenotes con acceso.

Visita y exploracién de cenotes y
cavernas.
Rituales de agradecimiento para la

obtencién de agua.

v

Se puede capacitar o
designar a personas

interesadas en aprender.

Promover la artesania.
Solo hay un cenote
pequerfio en Kimbila

Exploracion de cavernas

y cenotes en la zona.

Principalmente en

festividades.

Tabla 6.2. Esparcimiento de actividades en Citilcum y Kimbila. Elaboracion propia.

Perfil de turista

e Personas mayores de edad acompafiados o no de familia.

e Principalmente personas arriba de los 35 afios.

e Parejas con o sin nifios.

e Personas enfocadas al aspecto cultural, principalmente en conocimientos o

técnicas intangibles.

e Personas interesadas en el cuidado del medio ambiente.

e Personas que buscan una experiencia diferente al turismo tradicional.

e Personas que buscan explorar la relacion hombre-naturaleza.

e Personas con solvencia econdmica.
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Ambito a realizar

En las comunidades de Citilcum y Kimbil4, en el municipio de Izamal, Yucatan.
Aprovechando las principales actividades y productos de la zona, el bordado vy el
henequén, se contemplara una oferta de actividades que van desde la apicultura, la
gastronomia, milpa de maiz, avistamiento de aves, lengua maya, alojamiento,
transporte, herbolaria, cenotes, cavernas, iglesias, monumentos, paisajes
maderables, entre otros. Se plantea establecer talleres que puedan demostrar las
técnicas y los conocimientos heredados de generacion en generacion, brindando
una experiencia complementaria a los productos tangibles que generan las
actividades, como la ropa, artesanias, miel, cera de miel, jalea real, platillos
gastronémicos de la regién y la localidad, alimentos procedentes del maiz, y mas.
Aunado a esto, se busca promover la integracion de las comunidades en
cooperativas que puedan ofrecer una planta turistica de acuerdo a las experiencias
cotidianas, pudiendo implementar lugares para pernoctar como casas Yya
establecidas con capacidad de recibir turistas, lugares al aire libre para acampar,
transporte motorizado y no motorizado para las comunicaciones entre comunidades
y fuera de las comunidades. Todo lo anterior, busca poder plantear el patrimonio
biocultural en una oferta turistica de las dos comunidades para un mejor desarrollo

de las localidades.
Planta turistica

La planta turistica de Citilcum y Kimbild es escaza, ya que no cuentan con
infraestructura turistica y transportadora propia de la zona. Se plantea promover
lineas cooperativas de la sociedad que permitan generar dos grandes rubros de

manera inicial, alojamiento y transporte.

El alojamiento se plantea en dos diferentes forma de ofrecer la estancia en las
comunidades: la primera es designando cuartos o casas habilitadas para recibir
personas en lugares estratégicos de cada comunidad, con el fin de establecer
cercania para los servicios necesarios que requiera o guste el huésped; la segunda

es por medio de espacios al aire libre, en las afuera de las comunidades,
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implementando el servicios de acampar, designado las zonas y la renta de equipo,

0 estableciendo cabanas dentro de un medio ambiente natural.

El tema de transporte debe poder suponer la comunicacion de manera interna y
externa de las comunidades. De manera interna, se pueden establecer renta de
vehiculos no motorizados, como bicicletas y triciclos, y vehiculos motorizados, como
scooters, cuatrimotos, tricitaxis, que permitan la comunicacion en la comunidad y
entre comunidades, al igual el uso de rutas especificas para bicicletas y cuatrimotos
como parte de la oferta de actividades. Externamente, se deben establecer
vehiculos motorizados, como automdéviles o vans, que permitan trasladar a los
turistas a puntos estratégicos de conexion, como lo es lzamal, las estaciones del

Tren Maya, Mérida, Valladolid, entre otros.
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