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En el Estado de México, el (la) que suscribe Claudia Alcántara Enríquez estudiante de la 

Maestría en Administración, adscrito al Tecnológico de Estudios Superiores de Ixtapaluca, 

manifiesta que es autor(a) intelectual del presente trabajo de Tesis bajo la dirección de 

Edgardo Rodríguez Moreno y cede los derechos del trabajo “ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN COMERCIAL EN CONTACT INDUSTRIES S.A. DE C.V. SUCURSAL 

CDMX; FACTORES PARA OPTIMIZARLA EN EL LARGO PLAZO.”, al

Tecnológico de Estudios Superiores de Ixtapaluca para su difusión, con fines académicos y 

de investigación. 
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