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Resumen

El principal enfoque de este articulo es entender los cambios y el desarrollo de la literatura sobre
14.0 a través de los afios. La intencion es tomar como base trabajos previos enfocados en periodos
de tiempo anterior y tomar un punto de vista contempordneo y mostrar la tendencia actual, asi
como pronosticar desarrollos futuros. Los depdsitos Google Scholar, ResearchGate, Scopus, entre
otros, se usaron como herramientas de bases de datos de articulos. Conocer la tendencia del
desarrollo de la literatura sobre 14.0, ayudara a otros investigadores a entender los esfuerzos

actuales y justificar proyectos futuros.

Usando la palabra clave “Industria 4.0”, combinada con estrategia, estandarizacién, riesgo,
manufactura, aplicaciones, logistica y calidad, se analizaron 130 publicaciones para tratar de
pronosticar el desarrollo futuro. Se obtiene una grafica de distribucién de temas generales, asi como
el seguimiento del desarrollo afo con afio. Los resultados preliminares muestran que las
aplicaciones en manufactura automotriz son el enfoque de las investigaciones actuales, pero hay

sefiales que las publicaciones de investigacion sobre este tema aumentan cada 3 o 4 afios, por lo
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gue se puede estimar que estamos en la orilla de un aumento disruptivo y significativo de contenido

especifico y general publicado.

Palabras Clave: 14.0, estado del arte, estrategias de implementacién.

Abstract

Main focus of this article is to understand the changes and development of literature on 14.0 across
the years. The intention is to take as base previous Works that focused on earlier time periods and
take a contemporary second look and map the current trend as well as to forecast future
development. The depositories Google Scholar, Research Gate, Scopus, among others, were used as
Data source tools. Knowing the trend of 14.0 literature development, will help other researchers to

understand current efforts and to justify future endeavors.

Using keyword industry 4.0 combined with strategy, standardization, risk, manufacturing,
applications, logistics and quality, 130 publications were analyzed to try and forecast future
developments. A general theme distribution graph is obtained, as well as a year development
follow-up. Preliminary findings show that applications in automotive manufacturing are the focus
of current investigations, but there are signs that research publications have an increase every 3=4
years, so it could be estimated that we are on the edge of a disruptive rise in 14.0 specific and general

content publications.

Keywords: 14.0, state of the art, implementation strategies

Introduccion

La Industria 4.0, comunmente se define como el conglomerado de tecnologias y recursos
disponibles para crear entornos virtuales, digitales y ciber-fisicos. Permite tener procesos asistidos,
mejorar la toma de decisiones y poder crear una copia digital del proceso fisico para su simulacidn
y control. Uno de los beneficios de este fendmeno tecnoldgico, social e industrial, es que asocia
diversas disciplinas, sectores y tecnologias, permitiendo el desarrollo en varias direcciones del
conocimiento. Este desarrollo puede estar limitado por varios factores, como las regiones

geograficas, la cultura, el nivel socioecondmico, restricciones gubernamentales, nivel académico,
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mano de obra, entre otros. Pero esto no ha mermado el interés global en poder aprovechar las

nuevas tecnologias, por lo que las aplicaciones e innovaciones en este ramo crecen constantemente.

El estado del arte en este campo esta en constante cambio. Tanto promotores de su desarrollo como
detractores de la propuesta presentan publicaciones que, en su propio dmbito, demuestran que aun
es tierra fértil para innovacion y descubrimiento. En su contra se han presentado argumentos que
previenen de un posible reemplazo de la mano de obra humana o del costo insustentable para su
implementacidn. Esto ha hecho, a su vez, que los promotores de la Industria 4.0 propongan ideas
cada vez mas innovadoras que permiten el avance tecnoldgico e industrial de la mano con la
consideracion del desarrollo y sustento humano. La justificacién de cada uno de estos argumentos
debe estar basada en el analisis de las teorias relacionadas con la industria 4.0, que ha ido

cambiando constantemente desde que el término nacio en el afio 2011.

Antecedentes

Industria 4.0, como término al que también se le conoce como cuarta revolucién industrial, fue
presentado en la feria de Hannover en 2011, seguido de un trabajo de colaboracién especial en
2012 presentado por Siegfried Dais y Henning Kagermann. En 2013, se presentaron trabajos que
afinaron el concepto de la estrategia conocida como Industria 4.0 (Hercko, 2016), aunque también
se menciona que es la respuesta a la crisis inicial del 2008 presentada por la Unidn Europea
(Novakova, 2017). Esta revolucién se diferencia de las anteriores (Figura 1) porque mezcla tanto el
mundo virtual como el mundo real, teniendo interaccidon con toda economia e industria (Schwab,

2015).
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Figura 1. Fases o revoluciones de la industria

Revoluciones industriales

@ o o o

1760 a 1840 1840 a 1950 1950 a 2000 2000 a ?

(80 afios) (140 afios) (50 afios) (Mas de 23 asios) Tecnologias

Uso del la maquina Produccion en masa Uso de la disruptivas de la informacion. Aun

de vapor Automatizacion en evolucion en su concepto y
herramientas.

Fuente: Elaboracién propia

La industria 4.0 es descrita (Lasi y Kemper, 2014) como un proyecto futuro que tiene desarrollo en
dos direcciones. La primera, definida por la demanda de aplicaciones, apoyada por el corto periodo
de desarrollo, la personalizacién, flexibilidad, descentralizacion y eficiencia de recursos. La segunda,
es el empuje de la utilizacion de tecnologia en la industria. Se tienen avances pequefios como
tablets, impresoras 3D, laptops, entre otros, pero hay otros enfoques que se pueden utilizar, como

incrementar la automatizacién y mecanizacién, digitalizacidn y redes, miniaturizacién.

De acuerdo con la revisién de la literatura, se tienen seis principios de disefio en la Industria 4.0
(Pentek, 2016), que son la base de la teoria de disefio o arquitectura en 14.0: Interoperabilidad.
Habilidad de conexién y comunicacidn entre personas y dispositivos, Virtualizacién. Establecer una
réplica del mundo real en el virtual por medio de sensores, Decisiones descentralizadas. Toma de
decisiones dentro de cada sistema individual y completar actividades de forma auténoma, Tiempo
real. Los datos se recolectan y analizan al instante, Orientado al servicio. Los servicios de los
diferentes componentes estdn disponibles en el Internet de Sistemas (loS) y pueden usarse por

otros, Modularidad. Los sistemas se pueden expandir o adaptar afnadiendo mddulos individuales.

Se han identificado nueve pilares en el desarrollo de tecnologia en industria 4.0 (Gerbert Phillip,
2015): Grandes Datos y analisis, simulacién, robots auténomos, integracion tanto horizontal como
vertical de los sistemas, Ciberseguridad, el internet industrial de las cosas (lloT), la nube, realidad
aumentada vy fabricacidn aditiva. El efecto en cada uno de estos pilares deberd considerarse al

momento de tomar una decision de implementacién (Githarti, 2016).
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Se ha determinado que se requiere de un conjunto de competencias tanto organizacionales como
individuales para poder desarrollar con éxito la implementacion de Industria 4.0 (Anderl, 2015).
Estas competencias seran el punto clave del desarrollo laboral en un futuro, incrementando la mano
de obra especializada en todos los niveles (Grzybowska, 2017). Las competencias organizacionales
(Figura 2), son evaluadas a nivel empresa, mediante indices obtenidos por medio de encuestas a
expertos encargados del desarrollo de 14.0 en dichas empresas o auditores encargados de evaluar
el nivel de madurez en este tema. Las competencias individuales para llevar a cabo Ia
implementacidn de proyectos de 14.0, pueden depender de distintos factores. La mezcla del perfil
asociado a las tecnologias de la informacion (IT) y el correspondiente a las tecnologias de
operaciones (OT), denominado (IT/OT), se presenta en la Figura 3, como una alternativa en la

busqueda del perfil de un practicante de la 14.0.

Figura 2. Competencias organizacionales para el desarrollo de 14.0

Nivel de

descentralizacion
. 001 2 3 4 5
Nivel de respuesta — |

en tiempo real
001 2 3 4 5 .,
| || Automatizacion
45
!
Almacenamiento

de informacion
01 2 3 45
e ||

Intercambio de
mmformacion

Modelos de negocio
01 2 3 45
e ——————

Servicios IT

Nivel de interoperabilidad Ciberseguridad 01 2 3 4 s
01 2 3 45 0 1 2 3 45 i—e—h——
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Fuente: Elaboracidn propia

90




Figura 3. Competencias individuales para el desarrollo de 14.0
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Fuente: Elaboracién propia

Materiales

Los materiales utilizados se basan en la literatura obtenida mediante la consulta de depésitos de

articulos o bases de articulos disponibles, como los siguientes: WoS, Scopus, Google Scholar, IEEE
Explore, JSTOR, DOAJ y Research Gate.

Métodos
Para la visualizar el progreso del estado del arte del tema Industria 4.0, se tomaron en cuenta

articulos en las bases de datos WoS, Google Scholar, ResearchGate, entre otros. Desde que el tema

14.0 surgid en el afio 2011, se han publicado miles de articulos. Se revisaron los temas generales
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propuestos de la Tabla 1 (elaboracién propia), la cual arroja un listado de 130 publicaciones (Tabla
2) que sera analizada para tratar de entender la evolucién de la literatura sobre 14.0 y justificar un

prondstico del enfoque de futuras publicaciones.

Tabla 1. Temas iniciales de busqueda en depdsitos de articulos en conjunto con el término 14.0

Palabras clave

Estrategia

Estandarizacion

Riesgo

Manufactura

Ejemplos

Logistica

Calidad

Fuente: Elaboracidn propia

Analizando el listado de publicaciones, se puede definir un concepto que represente el tema de la
publicacion. Las publicaciones se pueden analizar por el aifio de publicacion (Tabla 3), o por tema
(Tabla 4). Podemos ver en las tablas que 2017 es el afio con la mayor frecuencia de publicaciones.
Ademas de los enfoques en temas generales, la estandarizacion es un drea de enfoque actual. Al
revisar los datos con enfoque en el tema, los topicos generales siguen teniendo la frecuencia mas
alta, pero las estrategias de implementacion, el sector automotriz y la estandarizacion siguen esta
tendencia. Los datos se representan visualmente en la figura 4 y 5 para un mejor entendimiento del

desarrollo de la literatura.
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Tabla 2. Resultado de busquedas en bases de articulos usando palabras clave

Titulo del articulo Ao | Titulo del articulo Ano | Titulo del articulo Ano
Industry 4.0- COLLABORATIVE
Opportunities and ENGINEERING DESIGN AND El reto de la educacion
challenges of the OPTIMIZATION OF superior ante la
industrial internet 2014 | COMPANY RESOURCES 2017 | industria 4.0 2019
Industry 4.0 as an example
Industria 4.0 — Internet of a top-down vs. horizontal
de las Cosas 2014 | Europeanization. 2017 | Smart industry 4.0 2019
las  tecnologias loT Innovacién tecnoldgica
dentro de la industria How Robots change the industria 4.0 y
conectada 4.0 2015 | world 2017 | tecnologia inteligente | 2019
Asi moderniza EEUU su Design Principles for México y la industria
industria 2015 | Industrie 4.0 Scenarios 2017 | 4.0 2019
Guideline Industry 4.0-
Guiding principles for The visidn of the Industrie Los beneficios de la
the implementation of 4.0 in the Making- a Case of industria 4.0 llegan a
Industrie 4.0 in small and Future Told, Tame and pequeias y medianas
medium sized Traded empresas brasilefias
businesses 2015 2017 2019
Industry 4.0: The Future i .
. Visual computing as a key .,
of  Productivity and . La cuarta revolucién
. enabling technology for . i ,

Growth in . . industrial estd sobre

) Industrie 4.0 and Industrial
Manufacturing nosotros

i Internet.

Industries 2015 2017 2019
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Industry 4.0 and Object-

Oriented Development: Cuando el destino nos
Germany’s Industry 4.0 Incremental and alcance... con la
strategy 2016 | Architectural Change 2017 | industria 4.0 2019
THE ADVENT OF
INDUSTRY 4.0 IN Industry 4.0 Implies Lean
MANUFACTURING Manufacturing:  Research
INDUSTRY: LITERATURE Activities in Industry 4.0
REVIEW AND GROWTH Function as Enablers for Como estd enfocando
OPPORTUNITIES 2016 | Lean Manufacturing 2017 | Europa la Industria 4.0 | 2019
The challenges of Industry Esta realmente
Estandarizacién para la 4.0 for Small and Medium- preparado para la
Industria 4.0 2016 | sized Enterprizes 2017 | Industria 4.0? 2019
A maturity model for
Industria 4.0, el assessing  Industry 4.0
detonante del cambio en readiness and maturity of La estrategia de Europa
el sector automotriz 2016 | manufacturing enterprises 2017 | ante la Industria 4.0 2019
éQué pais esta a la Europa esta venciendo
cabeza en la carrera por The Fourth Industrial a Estados Unidos en
la industria 4.0? 2016 | Revolution 2017 | Industria 4.0 2019
“Industrie  4.0” and
Smart Manufacturing —
Moving Towards Industrie 4.0 A Review of Research
Industry 4.0: A implementations in the Issues and Application
systematic review 2017 | automotive industry 2017 | Examples 2020
4ta REVOLUCION
La Digitalizacién vy la INDUSTRIAL:
Industria 4.0 2017 | Industry 4.0 2017 | INDUSTRIA 4.0 2020
Industrial Revolution-
Industry 4.0: Are German
manufacturing SMEs the INDUSTRIA . 4.0:
LA INDUSTRIA 4.0: EL First Victims of this ¢INTENSIFICACION DEL
ESTADO DE LA CUESTION | 2017 | Revolution? 2017 PARADIGMA TIC O 2020

NUEVO PARADIGMA
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TECNOORGANIZACION
AL?

La Cuarta Revolucidon
Industrial o Industria 4.0
y su Impacto en la
Educaciéon Superior en
Ingenieria en
Latinoamérica y el

Towards Industry 4.0: Gap
Analysis between Current
Automotive MES and
Industry Standards using
Model-Based Requirement

Ideas y conceptos
basicos para la
comprension de las

Caribe 2017 | Engineering 2017 | industrias 4.0. 2020
Desarrollo, tendencias,
Innovaciones aplicaciones y
tecnolégicas  en la herramientas de la
educacién en la cuarta Decoding the DNA of the industria 4.0 en el
revolucién industrial 2017 | Toyota Production System. 2017 | sector textil 2020
Uso de herramientas
de la industria 4.0 en
instituciones
educativas rurales de
Yopal como estrategia
El Entorno de la Industria Opportunities of para la identificacidn
4.0:  Implicaciones vy Sustainable Manufacturing de competencias
Perspectivas Futuras 2017 | inIndustry 4.0 2017 | personales y técnicas 2020
Industria 4.0. Qué es, Industry 4.0 as SMART La toma de decisiones
ventajas e enabler for innovative éticas en la industria
inconvenientes 2017 | business models 2017 | 4.0 2020
Production scheduling in
Complex Job Shops from an
la industria 4.0 Industrie 4.0 Perspective: A Business intelligence
revoluciona el sector Review and Challenges in aplicado al control de
automotor 2017 | the Semiconductor Industry | 2017 | la produccién 2020
Caso de estudio: BI
aplicada a la
Industria 4.0, la cuarta optimizacion de
revolucién industrial y la Industry 4.0 — job-producer recursos y tiempos de
inteligencia operacional | 2017 | or employment-destroyer? | 2017 | produccion 2020
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Diez empresas que

A Systematic Mapping Study
on Modeling for Industrie

¢Qué es laindustria 4.0
y qué aporta a mi

lideran la Industria 4.0 2017 | 4.0 2017 | empresa? 2020
Industry  4.0:  Cyber- Factores de mayor
Physical Systems and Influencia en la efectividad Entra en la Industria
theirimpact on Business de técnicas de la 4.0 con doeet
Models 2017 | manufactura esbelta 2017 2020
Industry 4.0 and the digital
Architecture for Industry . y 9 éComo  ayuda la
society: concepts, . )
4.0-based ] . L. industria 4.0 a la
) dimensions and envisioned . ) .
Manufacturing Systems . industria automotriz?
2017 | benefits 2018 2020
The impact of the fourth La industria 4.0, el
The Industrie 4.0 industrial  revolution: a futuro de la
transition quantified cross-country/region manufactura
2017 | comparison 2018 | automotriz en México | 2020
7th International La industria 4.0 se
Conference on INDUSTRIA 4.0 Fabricando implementa en el
Information Society and el Futuro sector automotriz a
Technology, ICIST 2017 2018 | velocidad crucero 2020
El sector automotriz en
Industry 4.0 with a Lean tecnologias 4.0 para Ia , .
Perspective industria automotriz linea con la Industria
P 2017 2018 | 4.0 2020
tecnologia 4.0 para el sector L
. . . Transformacion digital,
Industrie  4.0-Hit or automotor en Meéxico, .
) vital ante los retos del
Hype? promovida en salones 2021
2017 | experimentales 2018 2020
A framework e,
. . . ., La digitalizaciéon y la
for implementing Industria 4.0, una revolucién . .
. . . L. industria 4.0 en el
Industrie 4.0 in learning que se retrasa en México .
. sector automotriz
factories 2017 2018 2020
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Standardization
connecting the initiative
Industry 4.0 and Service

México establece estrategia
para la industria 4.0

Industrial
Transformation
MEXICO —Un evento

Life Cycle 2017 2018 | de Hannover Messe— | 2020
Industria 4.0,
Industry 4.0: The herramienta clave para
. . . Europa encabeza el
industrial internet of . ) mantener la
. desarrollo de la industria 4.0 .
things productividad en las
2017 2018 | empresas 2020
) . Desentramando la Industria La transformacion de
Creating Value with . . . .
Industry 4.0 4.0, una oportunidad para la industria automotriz
e 2017 | México 2018 | mexicana 2020
. Industry 4.0- Competencies México se encamina a
Key competencies for i ) .
Industry 4.0 for a modern production ser lider de la Industria
e 2017 | system 2018 | 4.0 en América Latina 2020
La  estrategia alemana
La Industria 4.0 en
Moving the Industry 4.0 Industria 4.0: el capitalismo México
2017 | enla era de la digitalizaciéon | 2019 2020
INDUSTRY 4.0: STATE OF THE Industry 4.0, Quality
Industry 4.0- New Era of
. ART AND RESEARCH 4.0 & New Product
Manufacturing
2017 | IMPLICATIONS 2019 | Development 2020
i las 10 tecnologias clave
Towards In-Transit LA INDUSTRIA 4.0
Analytics for Industry 4.0 Tecnologias habilitadoras en la  cadena de
y VA2 2017 & 2019 | suministro 2021
SAIN4:State of ESTRATEGIA INDUSTRIA 4.0: Qué es la industria 4.0
the art report on DISENANDO EL  CHILE ué beneficios tien(;.
industry 4.0 2017 | FUTURO 2019 | ¥4 2021
. L LA TRANSFORMACION La 42 Revolucién
Science, Application and )
Methods in Industry 4.0 DIGITAL DE LA INDUSTRIA Industrial en el sector
v & 2017 | ESPANOLA 2019 | de la automocion 2021
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Why Industry 4.0 needs
workplace innovation: A
critical look at the
German debate on
advanced manufacturing

Consecuencias econdémicas
y sociales de la cuarta
revolucién  industrial 'y
estrategias pensadas para la
adaptacién de la actividad

9 Tendencias que
transformaran el
Sector Industrial en
2021

2017 | econdmica 2019 2021
Vision de las competencias De la industria 4.0 y
Industry 4.0 de ingenieria industrial en como dar el siguiente
2017 | industria 4.0 2019 | paso 2021
A Cyber-Physical
y. Y La industria 4.0. Andlisis y Industrie 4.0 y la
Systems architecture for . .
estudio desde el Derecho en fabrica del futuro
Industry 4.0-based la 4ta Revolucion Industrial alemana
manufacturing systems 2017 2019 ' 2021
The flipside of Industrial Aspectos Basicos de |la
4.0 —Cyber Security Risk | 2017 | industria 4.0 2019
The Fourth
Industrial Revolution Era de la Cuarta Revolucidn
and Ten Theses on Industrial
Digitalization 2017 2019
Business Models for
Industry 4.0. Developing
a Framework to Los retos de la
Determine and Assess implementacién de la
Impacts on Business Industria 4.0
Models in the Dutch Qil
and Gas Industry 2017 2019
The Smart Producti
€ >mart Froducton LA INDUSTRIA 4.0. El nuevo
Laboratory: A Learning . .
paradigma productivo del
Factory for Industry 4.0 .
siglo XXI
Concepts 2017 2019
The Industry 4.0 Desarrollo industrial 2050
Journey:  Start  the Hacia una industria del
2017 | futuro 2019

Learning Journey with
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the Reference
Architecture Model
Industry 4.0

Fuente: Elaboracidn propia.

La tabla 2 fue ordenada por ano de publicacidon para un facil acceso al investigador que desee
entender los temas en ese periodo de tiempo. A continuacidn, procedemos con la tabla 3 para
entender la frecuencia de cada subtema en cada periodo de tiempo. Se puede observar que hay

temas en los que la frecuencia de publicacién aumenta a medida que avanzan los afios.

Tabla 3. Listado de publicaciones sobre 14.0 agrupado por subtema y afio

Tema 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
General 0 1 0 16 2 11 5 3

Sector automotriz 0 1 1 3 2 4 0 0

Estrategia de
0 0 1 3 2 0 6 1
implementacién

Estandarizacion 0 0 1 1 2 1 0 0
Estado del arte 1 1 0 1 0 1 0 0
Riesgo 0 1 0 3 0 2 0 0

Region 0 0 0 1 1 0 0 0
Control de produccién 1 0 0 4 0 0 1 0
Impacto econémico 0 0 0 2 0 1 1 0
Caso de estudio 0 0 0 0 0 0 2 1
Internet de las cosas 0 0 0 1 0 0 0 1
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Sector educativo 0 3 0 0 1
Estructura organizacional 0 3 0 0 2
Manufactura esbelta 1 6 0 0 0
Sector industrial 0 2 0 3 0
Cadena de suministro 1 1 0 0 0

Oportunidades de
o 0 1 0 0 1

crecimiento

Principios de disefio 0 1 0 0 0
Revisidn/auditoria 0 0 0 0 1
Calidad 4.0 0 0 1 0 0
Evolucién 0 0 0 0 1
Impacto ético 0 0 0 1 0
ingenieria industrial 0 1 0 0 0
Robética 0 1 0 0 0
Sector textil 0 0 0 0 1
Total 5 54 10 24 22

Fuente: Elaboracidn propia.
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Tabla 4. Listado de publicaciones sobre 14.0 agrupados por tema y frecuencia

Tema Frecuencia
General 38
Sector automotriz 13
Estrategia de implementacion 11
Estandarizacion 7
Estado del arte 6
Riesgo 6
Regién 5
Control de produccion 5
Impacto econémico 5
Caso de estudio 4
Internet de las cosas 4
Sector educativo 4
Estructura organizacional 3
Manufactura esbelta 3
Sector industrial 3
Cadena de suministro 2
Oportunidades de crecimiento 2
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Figura 5. Grafica de publicaciones sobre 14.0 por tema
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Una revision especifica de la literatura es propuesta para tratar de entender el desarrollo de tres
factores en especifico: Pilares de la industria 4.0, principios de disefio de la 14.0 y competencias
internas/externas para el desarrollo de 14.0, ya que forman parte de una investigacion paralela sobre
su impacto en el valor agregado. El motor de busqueda utilizado fue Google scholar, con 240
articulos utilizando las palabras clave mencionadas. Una vez filtrados, se obtuvieron 31 articulos
relevantes relacionados a competencias, 28 para principios de diseno y 36 para pilares de 14.0,

mostrados en la tabla 5.

Tabla 5. Cantidad de publicaciones sobre los subfactores de la 14.0 especificos propuestos
durante el periodo (2016-2021)

14.0 Factors Qty

Competencies 31

Design principles 14

14.0 Pillars 18

Total 63

Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 6. Porcentaje de publicaciones de los subfactores propuestos

Revision de la literatura 2016-2021
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Figura 7. Publicaciones por afo de subfactores propuestos
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Resultados

Los datos preliminares sugieren que hay un pico periédico en la publicacion de tdpicos especificos,
mientras que los temas generales se mantienen estables durante todos los periodos. Una
explicacion propuesta para esto es el alto costo de implementacion de soluciones 14.0, con un largo
retorno de la inversion. Esto sugiere que una vez que se selecciona una estrategia de
implementacidn, se puede desarrollar un tdpico en especifico y, una vez implementado, los
resultados se pueden analizar y generar publicaciones subsiguientes, lo que explica el retraso de 3

a 5 afos en las publicaciones.

En referencia a los subcomponentes propuestos en la tabla 2, observamos que temas
administrativos como las competencias adquieren mayor relevancia, basandonos en el incremento
de publicaciones, mientras que temas conceptuales como los principios de disefilo mantienen un

bajo volumen de publicacién debido tal vez a su naturaleza taxondmica.

Conclusiones

Esta investigacion muestra que el andlisis bibliométrico puede ayudar a comprender tanto el
enfoque de la investigacién actual como el desarrollo de las estrategias de implementacién, asi como

de preparacion tanto a nivel individual como empresarial.

Los datos acerca de los subfactores propuestos (Pilares, principios de disefio y competencias), nos
muestran que vale la pena explorar la interaccién de los mismos, ya que las publicaciones de estos
temas estan en aumento. En el aspecto humano, las competencias interpersonales seran de vital

importancia tanto para la implementacién como para la sustentabilidad de los proyectos 14.0.

Futuras Investigaciones

Se recomienda, como futura investigacion, explorar mas sobre los efectos de los factores mas

frecuentes en la revisiéon de la literatura del tema 14.0 sobre el valor agregado.
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