e Sefalizaciéon

De acuerdo al mapeo realizado se logré identificar la sefalizacion existente y
faltante en la institucion y a continuacion en la Tabla 4.6 muestra la recopilacion de
informacion de las sefiales de precaucion, Tabla 4.7 sefales informativas, y por

altimo en la Tabla 4.8 se muestra las sefiales informativas de emergencia.
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Tabla 4.6 Checklist de sefiales de precaucion en la institucion
Sefales de precaucion
Tipo de sefiales Imagen Si  No Cantidad Imagen Observaciones

Indicacion general
de precaucion

Ubicacion en laboratorio de

7 : Precaucion L o
(J "l Sustancias A quimica, se encuentra visible en
Lisgs Téxicas

Precaucion,
sustancia toxica
buenas condiciones, corresponde
al riesgo que se presenta.

= P = | Ubicacién en laboratorio de
recaucion P ..

Susts: . _5A quimica, se encuentra visible en

Yomny Corrosivas buenas condiciones, corresponde

al riesgo que se presenta.

Precaucion,
sustancias
corrosivas

Precaucion,
materiales
inflamables y
combustibles
Precaucién,
materiales oxidantes
y comburentes

Precaucion,
materiales con
riesgo de explosion
Advertencia de
riesgo eléctrico

Alto Se ubican distribuidos por la
Voltaje A institucion.

Riesgo por radiacién
laser

Ubicaciéon en laboratorio de
ambiental, la sefializacién no
corresponde con los colores
indicados en la norma.

Advertencia de
riesgo biolégico

Riesgo por radiacién
no ionizante '\

Riesgo por
presencia de
campos magnéticos

Riesgo de
obstaculos en zonas
transitables
Riesgo de caida a
desnivel

Riesgo por baja
temperatura /
condiciones de
congelamiento
Riesgo por
superficie resbalosa

X 10 Se encuentran en buenas
condiciones, son utilizados
cuando se realiza la limpieza.

Se ubican en el laboratorio de
manufacturay en el laboratorio de
quimica, en buenas condiciones.

Precaucion,
superficie caliente

Precaucion, zona a
alta temperatura

Se ubica en el taller de alimentos.

>PPRPEPEPEPRRPERRPERBDP BB

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4.7 Checklist de sefales informativas en la institucion

Sefiales informativas

Tipo de sefales
Direccion de una
ruta de evacuacion
en el sentido
requerido

Imagen Si

Ubicacién de una
zona de menor
riesgo

Ubicacion del
puesto donde se
brindan los primeros
auxilios

PRIMEROS
AUXILIOS

Ubicacion de camilla
para uso de la
brigada de primeros
auxilios.

Ubicacion del punto e 9=

de reunién

PUNTO DE
REUNION

Ubicacion de salida |i|"' R X

de emergencia SALIDA DS SERSENCIA

Ubicacién de una
escalera de
emergencia

ESCALERA DE EMERGENCIA

Ubicacion de rutas,
espacios o servicios
accesibles para
personas con
discapacidad

US0 EXCLUSIVO

Ubicacioén de equipo
de comunicacién de
emergencia

ko]
A
NS

Ubicacion de un
modulo de
informacion

Ubicacion del
puesto de vigilancia

No Cantidad Imagen
AN Ruta d
AL uta de
96 'r\‘ Evacuacion ’
ITESA
X
X
X
X

|| Salidade R
24 ,;.)‘ /8 Emergencia R
|

ITESA

+ Escaleras
3 de
Emergencias

ITESA

Fuente: Elaboracion propia

Observaciones

Se ubican distribuidas
por la institucién.

Se ubican distribuidas
por la institucién en
buenas condiciones.

Se ubica en el edificio
vertical, visible y en
buenas condiciones.
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Tabla 4.8 Checklist de sefiales informativas de emergencia en la institucion

Sefiales informativas de emergencia

Tipos de sefales Imagen Si  No @ Cantidad Imagen Observaciones
EXTINTOR X . -
-! Se ubican distribuidos
Ubicacion de un 1 52 ! Extintor i por la institucion,
extintor 1 i disponibles para su
- ITESA uso.

Ubicacién de un
hidrante

Ubicacién de un ((o))

dispositivo de 2 en laboratorios, la
activacion de sefializacién no
alarma corresponde a su forma

y color.
X
Ubicacion de un
teléfono de
emergencia
X
Ubicacion del
gabinete de equipo
de emergencia

Fuente: Elaboracion propia

Se ubica en el edificio
académico planta alta y

g

En las Tablas 4.6, 4.7 y 4.8 se muestran los resultados encontrados de la
sefalizacion existente en el inmueble. Dentro las observaciones detectadas se tiene
que en todas las sefializaciones se identifica el logo de la institucion del lado
izquierdo el cual de acuerdo a la NOM-026-STPS-2008 y NOM-003-SEGOB-2011
no se debe agregar a la sefalizacion, Unicamente las sefiales de informacién se
pueden complementar con avisos dentro de sus limites. Asi mismo otras
sefalizaciones no corresponden en cuanto a forma y colores como lo marca la

norma.

Cabe destacar que existen areas que no cuentan con la sefializacion debida, entre
las cuales se pueden mencionar las zonas de menor riesgo, los puntos de reunion,

zonas exclusivas para personas con discapacidad, se cuenta con una camilla que
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es empleada para primeros auxilios sin embargo no se tiene un area especifica para
su resguardo, las alarmas de emergencia no cuentan con sefializacion, asi como el
anico hidrante que posee el inmueble. En la Figura 4.13 se muestra la alarma de
emergencia que se encuentra ubicada en el edificio vertical y la sefializacion que
deberia de tener, de la misma forma en la Figura 4.14 se muestra la ubicacion del

hidrante y la sefalizacion que deberia tener.

‘ Figura 4.14 Toma siamesa |
Figura 4.13 Alarma de ubicado en el edificio vertical
emergencia en edificio vertical detras de cafeteria

¢ Mantenimiento preventivo y correctivo

Las actividades programadas para dar mantenimiento a los equipos y sistemas del
inmueble se muestran en la Tabla 4.9 las cuéles seran ejecutadas a lo largo de los
periodos escolares enero - mayo y agosto - diciembre por especialistas de cada
area y la periodicidad de mantenimiento dependera del equipo o del sistema. Sin
embargo, se tiene como recomendacion que a los sistemas de comunicacion y
equipos de seguridad se les efectie una revision mensual para verificar las

condiciones en las que se encuentra.
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Tabla 4.9 Calendario de actividades de mantenimiento preventivo

Concepto
Revisién de equipos de

laboratorios
Revision de sistemas
eléctricos
Revisién de estructuras
Revision de sistemas
hidrosanitarios
Revisién de sistemas de
gas
Revisién de sistemas de
comunicacién
Revisién de equipos de

seguridad (extintores)

Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Fuente: Elaboracion propia

e Medidas y equipos de seguridad

En la Tabla 4.10 se muestra los diferentes tipos de equipo de proteccion personal

mismos que se identifican con una imagen y se dividen de acuerdo al area de la

institucion, de igual manera dependiendo del area se sefiala el equipo de proteccion

gue le corresponde.
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Tabla 4.10 Equipos de proteccion personal propuestos de acuerdo al area determinada

7 f(f ;\\. .=— ~ .F‘
Equipo de NQ' . ‘ IO @ J'hl < _'Q;_'
proteccion = V < - -
personal ‘ @ fo ot
Actividad por division Bata de' Cha]eco Za%e;tos Lentes Qe Casct_) de Careta _dle Careta de Tap'o_nes Gugr;tes g%s%?ees Agﬂgrspge
ACIVICACE POT AWISION | | o ratorio reflejante seguridad proteccién seguridad proteccion soldador auditivos seguridad y cofia completo
Area administrativa
(oficinas)
Salones de clase
Biblioteca
Auditorio

Lab. de quimica

Lab. de ambiental

Lab. procesos de
manufactura

Lab. energias
renovables

Lab. tiempos y
movimientos

Lab. de metrologia

Lab. de mecatrénica

Lab. de simulacion y
disefio

Lab. de disefio y
modelado

Taller de sistemas
automotrices

Invernadero

Lab. de industrias
alimentarias

Parcela experimental

Centro de negocios
empresarial

Canchas de futbol y
basguetbol

Estacionamiento

Personal de
seguridad

Cetros de cargay
planta de luz

Actividades de
mantenimiento

Fuente: Elaboracion propia
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e Equipo de identificacion

Se tiene como propuesta que al ingresar a la institucion se implemente el uso de
credenciales para el alumnado, docentes y administrativos y hojas de registro para
visitantes, para llevar un control de las entradas y salidas del personal dentro de la
institucion. En la Figura 4.15 se muestra un ejemplo de la credencial institucional
donde indica el nombre, numero de control, CURP y la carrera a que pertenece, al
reverso contiene domicilio, grupo sanguineo y teléfono, ademas de contener un

codigo QR donde al escanearlo se obtiene toda la informacion antes mencionada.

INSTITUTO
ABASOLO
TESAWR =

Domicilio:
AS19110350
Aguirre Aguilera Paulina NSS: E
Gpo. Sanguineo:
CURP: AUAPOO1023MGTGGLAY L
.—«s/’ ’ , Ingeni REFRENDQS " runmacimmnn el 01 (429)106.1300 i
s g @ | | OOOOOOO0

42019 E2020 A2020 E2021 A2021 E2022 A2022 E2023 A2023

Figura 4.15 Credencial escolar en ITESA

e Capacitacion

Se propuso una implementacién de un programa anual de capacitacion de caracter
tedrico, inductivo y formativo dirigido al personal que integra cada area de la
institucion, la tematica de los cursos es sobre brigadas, extintores y equipo de
proteccion personal, al igual que se consideraron procedimientos de actuacion para

los tipos de riesgos identificados dependiendo del area.

En la Tabla 4.11 se describe el &rea y los temas de capacitacion que se proponen
para que exista un conocimiento general para saber como actuar en el caso de una

contingencia y/o accidente dentro de las areas.
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Area

1.Area administrativa

2. Laboratorio de
alimentos

3. Laboratorio de
quimica

4, Taller de

manufactura

5. Laboratorio de
energias renovables

6. Laboratorio de
ambiental

7. Invernaderos

8. Cafeteria

9. Biblioteca

Tabla 4.11 Areas y temas para capacitacion

Temas
1.1 Primeros auxilios

1.2 Uso y manejo de extintores

1.3 Brigadas internas

2.1 Equipo de proteccion personal

2.2 Manejo de extintores

2.3 Uso y manejo de herramientas y equipos

2.4 Inocuidad de alimentos

2.5 Toxicologia de alimentos

3.1 Uso y manejo de extintores

3.2 Manejo y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas

3.3 Normativas (NOM-018-STPS-2015, sistema armonizado para la identificaciéon y comunicacién
de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo)
3.4 Equipo de proteccion personal

3.5 Primeros auxilios

4.1 Uso y manejo de extintores

4.2 Manejo de maquinaria

4.3 Tipos de aplastamiento

4.4 Equipo de proteccion personal

4.5 Normativas (NOM-108-STPS-1994, Prevencion técnica de accidentes en maquinas y equipos-
Disefio o adaptaciéon de los sistemas y dispositivos de proteccion-Riesgos en funcién de los
movimientos mecanicos)

5.1 Uso y manejo de extintores

5.2 Equipo de proteccion personal

5.3 Manejo de equipos

6.1 Uso y manejo de extintores

6.2 Equipo de proteccion personal

6.3 Desarrollo sustentable

6.4 Impacto ambiental

6.5 Gestidon y manejo sostenible de residuos soélidos, peligrosos y sitios contaminados
7.1 Uso y manejo de extintores

7.2 Equipo de proteccién personal

7.3 Uso y manejo de agroquimicos

7.4 Primeros auxilios

8.1 Uso y manejo de extintores

8.2 Primeros auxilios

8.3 Inocuidad de alimentos

8.4 Toxicologia de alimentos

9.1 Uso y manejo de extintores

9.2 Brigadas internas (evacuacion particularmente)

Fuente: Elaboracién propia
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Asimismo, en la Tabla 4.12 se anexan recursos que se pueden utilizar para
capacitacion, incluyendo cursos en la plataforma de PROCADIST o talleres

brindados por Proteccion Civil.

Tabla 4.12 Cursos y plataformas para capacitacion

Nombre del curso Plataforma

NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencién y proteccién contra PROCADIST
incendios en los centros de trabajo. 16 HRS
NOM-017-STPS-2008 Equipo de Proteccion Personal A tu propio ritmo
NOM-018-STPS-2015, sistema armonizado para la identificacion y comunicacién de

peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo)

TP - P : Capacitadores
(NOM-108-STPS-1994, Prevencion técnica de accidentes en maquinas y equipos-

Disefio 0 adaptacion de los sistemas y dispositivos de proteccion-Riesgos en funcién extemos

de los movimientos mecanicos)

Uso y manejo de extintores

Brigada de Primeros auxilios

Brigada de busqueda y rescate Proteccion civil

Brigada de evacuacion
Brigada de incendios

Fuente: Elaboracion propia

e Difusion y concientizacion

Se compartieron tripticos a la comunidad estudiantil, asi como personal
administrativo, docente y de limpieza (Figura 4.16), los cuales contenian informacién
sobre los simulacros e importancia de estos, asi como informacién sobre las
brigadas y como identificarlas por sus colores, ya que la mayoria de la poblacion
estudiantil no tiene conocimiento de esta informacion y se requiere que haya un
fomento en cuanto a la cultura relacionada con la proteccién civil y cdmo prepararse
adecuadamente para saber reaccionar ante una emergencia.

En la Figura 4.17 y 4.18 se muestra el triptico con dicha informacion.
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Figura 4.16 Difusion de informacion

IMPORTANCIA DE
Los
SIMULACROS

CAMPANA

SIMULACROS

Figura 4.17 Triptico, campafia de difusién y concientizaciéon
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LQUE ES UN
SIMULACRO?

4QUE SE REQUIERE PARA
HACERLOS?

Una Brigada de Proteccion Civil es
un grupa de servidores piiblicos
capacitados para hacer frente vy
resolver situaciones de emergencia
mediante acciones espedficas y el
uso de los medios adecuados.

BRIGADA PRIMERDS AUNILIOS (COLOR
BLANED):

Se encarga de la asistencia medica

de urgencia gue se presta 3 un

ahlal'ldrl:n.

BRIGADA SONTRS INCENDIOS (COLOR ROJO):
Es la que interviens en un conate de
incendios

BRIGADA DE EVACUACION [2OLOR ATUL):

Encargada de coordinar el desalojo en
forma rapida y ordenada el inmueble asi

coma de vigilar y proteger-a las personas
desalofadas.

N
- B

AMARNLLO
Se encarga de localizar, rescatar y salvar
a las personas atrapadas dentro del
inmueble de ser posible antes o despues
del fenomeno ocurrido.

BRIGA0A COMUNIZACION (COLOR MaRAMA):
Llewvar el registro del arribo de los
cuerpas de auxilio, tomar nota de las
acciones gue se lleven a cabo. Recibir
informacicn de cada brigada . de acuerdo
al alto riesgo, emergencia, siniestro o
desastre gue se presente, para
informarle al coordinador general y
Cuerpos de eEmergencia.

&3

Figura 4.18 Triptico, campafia de difusién y concientizacion

e Ejercicios y Simulacros

Como propuesta se debe realizar un simulacro cada semestre, definiendo en el
semestre enero — mayo un simulacro, tomando en cuenta las diferentes
emergencias que se definen en el apartado 4.2 Propuesta del PIPC particularmente
en la seccién Procedimientos de emergencia (pagina 94), y en el semestre agosto
— diciembre ejecutar un simulacro a la par con el simulacro nacional en

conmemoracion del 19 de septiembre.

Se planed un simulacro dentro de la institucién con la finalidad de preparar a la

poblacion en caso de un desastre tal como lo es un sismo.
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Se identificaron los riesgos a desastres naturales en los que pueda estar expuesta
la institucion, de los cuales los sismos, derrumbes e inundaciones son a los que se

encuentra vulnerable el inmueble.

Para ello se localizaron las zonas de menor riesgo de cada edificio, dichas zonas
se pueden localizar dentro del inmueble ya que forman parte de la estructura que

son las columnas o placas de concreto.

Se localizaron las rutas de evacuacion para cada edificio y nivel, asi como las
salidas de emergencia para posteriormente ubicar los puntos de reunion que fueron
situados en la explanada, andador principal y estacionamiento de maestros de la
entrada trasera.

Posteriormente se cre6 una simulacién de una situacion de emergencia (sismo) el
dia 19 de septiembre del 2023 siendo ejecutado a las 11:00 am horas, donde fue
informado al personal administrativo sobre este, no brindando una hora exacta para
evitar conductas inadecuadas. Dicho simulacro fue de alcance total, es decir, la

evacuacion de la poblacién fue de todos los inmuebles existentes en la institucién.

Se contd con un responsable para la planeacion y ejecucion del simulacro que
designo responsabilidades a brigadistas brindandoles una capacitacién sobre las
actividades que desempefia un brigadista. Para la evaluacion del simulacro se tuvo

la participacion de proteccién civil.

Por otro lado, se identificaron los recursos disponibles que son:
Humano: jefes de brigadas, directorios e inventarios.
Fisico: sefalizacion como zonas delimitadas, extintores, botiquines, medios de

comunicacion (radios y celulares) y distintivos.
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Ejecucion del simulacro

Siendo las 11:00 hrs se comenz6 a emitir una alarma a través de chicharras y
silbatos, donde se interrumpieron actividades, siendo uno de los elementos
principales mantener la calma utilizando la regla de no corro, no empujo, no grito
para evitar accidentes, usando las salidas de emergencia, escaleras de emergencia
y evitando elevadores hasta llegar al punto de reunién asignado. La brigada de
incendios se encarg6 de la desconexién de electricidad y gas del inmueble.

Una vez que termind la evacuacion de la poblacién y que fueron ubicados en el
punto de reunién asignado de acuerdo al edificio y nivel, se realiz6 un conteo para
verificar la existencia de la falta de personal, al finalizar el conteo la brigada de
blsqueda y rescate se encarga de ubicar o rescatar personas atrapadas en alguna

area.

Finalmente, el jefe de brigadas y responsable del inmueble realizaron la evaluacion

de dafios para saber si era conveniente regresar a la normalidad.

A continuacion, en la Tabla 4.13 se muestran los resultados obtenidos de la cantidad
de personas evacuadas durante la ejecucion del simulacro. En la Figura 4.17 y 4.18
se muestran las personas evacuadas en el punto de reunién correspondiente como

andador principal y explanada.

Tabla 4.13 Cantidad de personas evacuadas

Punto de reunidn Cantidad de personas
evacuadas

Explanada 647

Andador principal 213

Estacionamiento de maestros 75
Cantidad de personas

Brigadistas 130

Jefes de brigada 10

Total 1,075

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4.19 Evacuacion del personal en el punto de reunién andador principal, Fuente: Elaboracion
propia

Figura 4.20 Evacuacion del personal en el punto de reuniéon explanada, Fuente: Elaboracion propia

El simulacro tuvo una duracion total de 44 minutos desde que inicio la evacuacion
hasta el regreso a la normalidad. Se obtuvieron distintos tiempos en realizar la
evacuacion los cuales fueron los siguientes:

e Explanada (laboratorios, edificio académico planta alta y baja, edificio
académico nuevo, cafeteria y segundo nivel del edificio vertical): 6:52
minutos

e Andador principal (biblioteca, primer y tercer nivel del vertical, invernaderos
y parte de cafeteria): 5:00 minutos

e Caseta por estacionamiento de los maestros (personas ubicadas cerca de
los laboratorios): 4:31 minutos
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Obteniendo una duracion total de la evacuacion del inmueble de 6:50 minutos, un
total de personas evacuadas de 1075 personas, donde 110 eran empleados y 2

visitantes.

Después de la realizacion de este ejercicio y de acuerdo a las evaluaciones por
parte de proteccion civil, se cumplié de manera efectiva con el simulacro. Ademas,
con este ejercicio se logro identificar la importancia de la correcta preparacion que
deben tener tanto los brigadistas como la poblacion en general para ejecutar una

evacuacion total del inmueble de tal manera que sea rapida y efectiva.

Algunos fallos que se pudieron observar fue la falta de comunicacion entre
brigadistas y el acomodo de la poblacion estudiantil en el punto de reunion, esto
debido a la falta de conocimiento por parte de los estudiantes y personal
administrativo de la ubicacion de los puntos de reunion y seccionamiento de cada
edificio. Dentro de las observaciones dadas por proteccion civil fueron:

e El area de primeros auxilios requeria mas espacio.

¢ No se realizé la llamada al 911 para informar que se estaba ejecutando el

simulacro en la institucion.
e No se cortd el suministro de luz 'y gas LP.

¢ No dejar solas a las personas con capacidades diferentes.

A continuacion, se muestra la cedula de evaluacién de simulacros proporcionada
por proteccion civil, donde en la Figura 4.19, se observa la informacion general del
inmueble, simulacro, realizacion el simulacro, asi mismo en la Figura 4.20 continua
con la informacién sobre la realizacion del simulacro incluyendo observaciones
generales y finalmente en la Figura 4.21 se observa la evaluacion, firmas de la
coordinacién municipal de proteccién civil, asi como del responsable del inmueble y

programa interno.
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Figura 4.21 Cédula de evaluacion de simulacros, Fuente Proteccién Civil, Abasolo Guanajuato
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Figura 4.22 Cédula de evaluacion de simulacros, Fuente Proteccion Civil, Abasolo Guanajuato




Figura 4.23 Cédula de evaluacion de simulacros, Fuente Proteccion Civil, Abasolo Guanajuato
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b) Subprograma de Auxilio

e Procedimientos de Emergencia

Una vez identificadas las areas de los posibles riesgos, se elaboraron planes de
emergencia mismos que se encuentran en la Tesis “Disefio de planes de
emergencia especifico para cada riesgo identificado en ITESA”, los cuales se

enlistan a continuacion.

e Accidente o lesion en la escuela

e Presencia de avispas o0 abejas

e Protocolo o lanzamiento intencional de arma de fuego, objeto explosivo o
inusual en el plantel

e Contingencia meteorolbgica en la escuela

e Sismo

¢ Incendio pastizal

e Explosién de tanque de gas

c) Subprograma de Recuperacion

e Evaluacién de darios

Después de una emergencia es necesario verificar los posibles dafios a las
estructuras del inmueble. Se recomienda hacer una inspeccion de forma visual
revisando a simple vista los posibles elementos que formen parte de la estructura
gue se encuentren caidos, desplazados, colapsados o agrietados, posteriormente
se lleva a cabo una inspeccion fisica, es decir, hacer una revision de las
instalaciones y verificar de manera presencial que estén funcionando, detectando

las fallas en las instalaciones eléctricas, hidraulicas, de gas y cualquier otro fluido.
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A partir del Anexo B.1 se muestra los formatos para realizar una evaluacion rapida
de los dafios del inmueble en donde se hace una revision del suelo, cimientos,
muros y castillos, losas y trabes y si existe peligro o riesgo de volcamiento o caida
de objetos.

El encargado de realizar esta actividad sera la comision de seguridad y en dado
caso de no contar con las capacidades para llevar a cabo la revision, se llevara a

cabo la busqueda de un organismo que ejecute esta accion.

e Vuelta a la normalidad.

Una vez que se realizaron las acciones de revision y andlisis de las condiciones
fisicas externas e internas del inmueble por parte de los especialistas de las
estructuras de la edificacion, se revisaron cuestiones importantes como las
instalaciones eléctricas, el suministro de gas, al igual que posibles
desprendimientos en ventanas, lamparas o plafones falsos, incluso el derrame de
sustancias peligrosas y mobiliario o equipo de gran peso que se encontrara

desprendido y facilitara una caida.

Concluida la revision fisica del inmueble y verificado que se encontrara en
condiciones de uso seguro, el responsable del inmueble da autorizacién para que
el personal, bajo la guia de jefe de piso correspondiente, asi como los brigadistas

retornen a su lugar.

4.3 Mapeo y disefio de rutas de evacuacion y sefializacion

Se presentan a continuacién los planos por edificio y por nivel, asi como el plano
general con las rutas de evacuacion propuestas, las cuales se determinaron de tal
manera que se reduzca la aglomeracion de personas en las salidas de emergencia

y exista una fluidez en la evacuacion. Dichos planos deberan ser impresos y estar
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visibles para toda la poblacion dentro de la institucion con la finalidad de agilizar las

evacuaciones y reducir tiempos en dado caso de una posible contingencia.

Los puntos de reunion asignados fueron dos: la explanada y el andador principal.
Ambos puntos fueron seccionados en partes diferentes para ordenar a las personas

de cada edificio y nivel al momento de ser evacuadas.

Cada plano contiene una simbologia marcando informacién importante tal como la
ubicacion de extintores, los cuales se encuentran distribuidos en toda la institucion,
siendo los laboratorios el edificio con mas extintores dado la naturaleza de cada
laboratorio y de acuerdo a los riesgos identificados en ellos; las zonas para
discapacitados, puntos de reunién, ubicaciobn de alarmas sismicas, rutas de
evacuacion fuera de los edificios y botiquines no se encuentran sefializadas sin
embargo fueron colocados en los planos para conocer su ubicacion, se tiene como

propuesta atender estos sefialamientos faltantes.
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Plano No. 1 Edificio académico planta alta
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Plano No. 2 Edificio académico planta baja
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Plano No. 3 Laboratorio
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Plano No. 4 Edificio vertical planta baja
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Plano No. 5 Edificio vertical primer nivel
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Plano No. 6 Edificio vertical segundo nivel
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Plano No. 7 Edificio vertical tercer nivel
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Plano No. 8 Plano general de la institucion
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CAPITULO V.
CONCLUSION



Este proyecto que fue llevado a cabo en las instalaciones del Instituto Tecnoldgico
Superior de Abasolo cumple de manera favorable de acuerdo con los objetivos
especificos y generales, asi mismo cumple con los problemas a resolver que son
ubicar puntos de reunion, disefar rutas de evacuacién por edificio, nivel y/o planta,
colocar planos con sefalética en puntos estratégicos de cada edificio, planear y
ejecutar simulacros encontrados en ITESA basandonos en los objetivos especificos
que son proponer integrantes de la Unidad Interna de Proteccién Civil, programar
calendario de actividades, crear directorios e inventarios, identificar sefializaciones,
determinar equipos de proteccion personal, recibir capacitaciones, crear una
campafa de difusién y concientizaciéon, planear y ejecutar simulacros, realizar un
mapeo identificando y disefiando rutas de evacuacion, para la ejecucién del

programa interno de proteccion civil.

Se obtuvo como resultado la actualizacién y ejecucion del programa interno de
proteccion civil en el cual se presenta la propuesta de los integrantes de la unidad
interna de proteccion civil de acuerdo al acta constitutiva se asignaron a los
encargados de cada brigada por edifico y nivel, asi mismo se obtuvo el calendario
de las actividades programadas y realizadas que fueron distribuidas durante un afio,
ademas se crearon directorios de los responsables de la UIPC anexando nimeros
de emergencia, asi mismo para el mantenimiento preventivo y correctivo se propuso
un calendario de actividades que seran ejecutadas a lo largo de los periodos
escolares por especialistas, también se propusieron equipos de proteccion personal
para las diferentes areas del inmueble de acuerdo a las actividades realizadas, se
propuso para el equipo de identificacion el uso de credenciales y hojas de registro
para un mejor control de la entrada y salida a la institucion, se propuso la
implementacion de un programa anual de capacitacion de caracter tedrico, inductivo
y formativo para el personal de cada area de la institucibn donde se anexaron
recursos como plataformas o talleres brindados por proteccion civil, se crearon
campafnas de difusiébn y concientizacion sobre los simulacros e importancia de
estos, por ultimo se realiz6 la planeacién y ejecucion de simulacros, contando con

la participaciébn de proteccion civil obteniendo un total de 1,075 de personas
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evacuadas con una duracion de 6:50 minutos, finalmente se disefiaron planos por
edificio y nivel en el que contienen simbologia de la ubicacion de materiales de

emergencia, rutas de evacuacion y puntos de reunion.

Por otro parte se recopilo informacion sobre inventarios de recursos materiales,
disponibles y humanos, de la misma forma se identificaron sefalizaciones
existentes y faltantes en la institucién. Asi como se determinaron acciones a realizar
para evaluacion de dafios y vuelta a la normalidad en dado caso de una

contingencia.

En consecuencia, con lo antes mencionado se puede concluir que es necesario
contar con un programa interno de proteccion civil y ejecutarlo para conocer los
espacios seguros mismo que salvaguardara la integridad fisica del personal a través
de acciones que reducen o eliminen la pérdida de vidas humanas, brindando mayor
seguridad a los estudiantes y personal administrativo de eventos adversos. Con
ayuda de los planos se pretende que se coloquen en cada nivel de los edificios para
poder visualizar y conocer las sefializaciones para la ubicacion de equipos para la
respuesta a emergencias, e instalaciones o servicios de atencion, asi como las rutas

que se deben tomar para dirigirse a su punto de reunién correspondiente.
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CAPITULO VII.
ANEXOS



Anexo A.1

Tahla 4 1 Calendarin de actividades

No. Actividad ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.
P
1 Integracion de la unidad interna de PC =
.z . . P
2 Elaboracion del acta constitutiva =
Elaboracion de directorio de integrantes de la | P
3
ulPC R
4 Elaboracion del inventario de recursos P
materiales R
5 Integracion del censo de la poblacion que se | P
encuentra en el inmueble R
. PP . P
6 Elaboracion del andlisis de riesgos -
e . .z P
7 Revision de sefializacion =
Elaboracion del programa de mantenimiento | p
8 preventivo y correctivo de las instalaciones y
del equipo del inmueble R
Adquisicion e instalacion del equipo de p
9 protOeccion civil (alarmas, extintores,
botiquines, etc.) R
Cursos de capacitacion a los integrantes de la | P
10
UIPC R
11 Distribucion del material impreso/audiovisual | P
para difusion del PIPC R
Elaboracion de planes de emergencia p
12 | especificos para cada fenémeno perturbador
a que este expuesto el inmueble R
Establecimiento de cédigos de alertamiento | p
13 | especificos para cada fenémeno perturbador
a que este expuesto el inmueble R
P
14 Realizacion de simulacros =
15 Establecimiento de medidas para la P
evaluacion de dafios R
16 Establecimiento de medidas para la vuelta | P
a la normalidad R

P: programado

R: realizado .I
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Anexo B.1 Formatos para evaluaciéon de dafios

B.1 Identificacidn, localizacion y andlisis de riesgos y recursos
B. 1.1 Identificacion del inmueble

B 1.1.1 Datos generales

Nombre de la entidad, dependencia, institucién u organismo

Nombre completo del propietario, responsable o representante legal de la persona juridica colectiva de que se trate y/o
del inmueble

Datos del responsable del PIPC o PEPC, como son: Nombre completo del responsable
nombre, teléfono, correo electrénico, ademas del numero
de Registro del Prestador de Servicios de Consultoria y Correo electrénico y teléfono (s)

Capacitacion, para el caso que aplique.
NUmero del registro consultoria y capacitacion

Domicilio del Inmueble calle, nimero exterior  numero interior
Colonia Cdédigo postal Localidad Municipio

Coordenadas geograficas en grados decimales de la
poligonal del inmueble, en proyeccion WGS84

Giro o actividad que se desarrolla en el inmueble, entidad,
dependencia, institucion u organismo, describiendo para el
caso de empresas consideradas de Mediano y Alto Riesgo,
las sustancias, productos o0 agentes quimicos que
almacenen, produzcan o comercialicen. Para lo cual sera
indispensable sefialar los nombres quimicos, comunes,
namero de identificacion ONU y CAS, asi como el estado
fisico en que se encuentran y sus cantidades

Ubicacion de la poligonal del predio identificando cada uno
de sus vértices, en imagen satelital, en escala legible en
tamafio carta o mayor, a color y considerando su tira
marginal, con los datos especificos y simbologia

Horario y dias de servicio

Numero total de niveles incluyendo: sétanos, entrepisos y
anexos

Para el caso de que diversas actividades se concentren en
un solo inmueble, el nivel(es) que ocupa su entidad,
dependencia, institucién u organismo

Superficie total en metros cuadrados

Superficie de construcciéon en metros cuadrados

Superficie del predio libre de construccion

Otras entidades que ocupen el mismo inmueble
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Materiales de construccion del inmueble (los que
prpdnminpn\' techns _nisns _miirns

A Dafio estructural Si No
rerg —o-rroreons
Uso 21— ¢ Presentainclinacion?

0 P A bl Shia Separdcion te slementos estructurales?

Descrpgion | dss jase Wk HRNSSheB%A nlirG8SLoltthrids, losas o trabes?
arquiteciura olgna iR PHEGH A REMASS
Total, g Poblagigistearimaacioieys eecagual?
2.6 ¢ Presenta dafios en escaleras y rampas?
Determinacion del riesgo

Si En cualquiera de las condiciones 1,2, 3
No En cualquiera de las condiciones 4, 5
Anexo B. 2

Riesgos por dafos estructurales

Los aspectos de este apartado se evaluaran por simple apreciacion visual y
dependiendo de la calificacion que se obtenga, se aplicara una evaluaciéon detallada
por un experto en estructuras y con cargo al solicitante en términos de la

reglamentacion local y normatividad aplicada vigente.

Anexo B.3

Riesgos por deficiencias en las instalaciones de servicios del inmueble

B.3.1 Medicién de deficiencias en los servicios del inmueble

Deficiencia en la instalacion Si No
Instalacion hidrosanitaria
311 a) Presenta fugas
b) Dafios en cisterna
Instalacion de gas
312 a) Presenta fugas
b) Anomalia en el tanque
Instalacion eléctrica
a) Sub estacion
b) Tablero
c) Cableado
313 d) Interruptores
e) Lamparas
f)  Lamparas de emergencia
g) Planta de emergencia
h) Cajas de distribucién

3.1.4 Instalacion de aire acondicionado
3.15 Ventilaciéon
3.1.6 Instalacion especial (calderas, red de ductos o contenedores de productos quimicos

peligrosos, etcétera)
a) Especificar
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Determinacion del riesgo

Si En cualquiera de las condiciones Alto riesgo
24,5 (Medidas correctivas)
Si En cualquiera de las condiciones 1,3 Bajo riesgo

(medidas preventivas)

Anexo B.4
Riesgos por elementos no estructurales

B.4.1 Riesgos por condiciones inseguras que existen en elementos no estructurales
en:

Condicion insegura Si No
41.1 Anagueles y/o estanteria
4.1.2 Canceleria
4.1.3 Vidrios
4.1.4 Puertas y ventanas
4.1.5 Antenas
4.1.6 Elementos suspendidos
4.1.7 Muros falsos
4.1.8 Plafones
4.1.9 Lamparas
4.1.10 Disposicion de los muebles
4.1.11 Elevadores
4.1.12 Productos guimicos peligrosos (téxicos, combustibles o inflamables) que pueden caer
Determinacion del riesgo
Si En cualquiera de las condiciones Alto riesgo
12,3 (Medidas correctivas)
Si En cualquiera de las condiciones Bajo riesgo
4,5 (medidas preventivas)
Anexo B.5

Riesgos por acabados en el inmueble

B.5.1 Riesgos por condiciones inseguras que presentan los acabados en el
inmueble

Condicion insegura Si No
5.11 Lambrines
5.1.2 Recubrimientos de material combustible
5.1.3 Pisos y desniveles
5.1.4 Pisos falsos
5.1.5 Losetas y azulejos
Determinacion del riesgo
Si En cualquiera de las condiciones Alto riesgo
2,3,4,5 (Medidas correctivas)
Si En cualquiera de las condiciones Bajo riesgo
1 (medidas preventivas)
Anexo B.6
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Riesgos por deficiencias en los equipos de emergencia y de las condiciones
de seguridad en el funcionamiento del inmueble

B.6.1 Evaluacion del riesgo en el inmueble

Riesgo Si No
6.1.1 Sistemas de alertamiento
6.1.2 Equipo contra incendio
6.1.3 Extintores
6.1.4 Botiquines
6.1.5 Equipo de proteccién personal para atencién de emergencias
6.1.6 Materiales y equipo para atencién a emergencias
6.1.7 Rutas de evacuacion
6.1.8 Salidas convencionales o de emergencia
6.1.9 Sefializacion
6.1.10 Brigadas de emergencia
6.1.11 Sistemas de comunicacién de emergencia
6.1.12 Zonas de seguridad y zona de conteo
6.1.13 Servicio médico o de primeros auxilios
Determinacion del riesgo
Si En cualquiera de las condiciones Alto riesgo
1-9 (Medidas correctivas)
Si En cualquiera de las condiciones Bajo riesgo
10 (medidas preventivas)
Anexo B.7

Identificacidén de riesgos externos

B.7.1 Se identificara la presencia de elementos de riesgo en el entorno inmediato a
(500 metros) del inmueble, conforme al croquis exterior del inmueble y conforme al
siguiente listado:

Elemento a evaluar Distancia aproximada
(metros)

Si No

7.1.1 Tanques de gas L. P

7.1.2 Torres con lineas de alta tension
7.1.3 Transformadores de energia eléctrica
7.1.4 Postes en mal estado

7.1.5 Arboles altos y/o antiguos

7.1.6 Vias de ferrocarril

7.1.7 Inmuebles aledafios dafiados

7.1.8 Anuncios espectaculares

7.1.9 Almacenes de sustancias peligrosas
7.1.10 Polvorines

7.1.11 Fabricas

7.1.12 Estaciones de servicio de gasolina y/o gaseras

7.1.13 Plantas de PEMEX

7.1.14 Ductos con sustancias peligrosas

7.1.15 Tiraderos de basura o rellenos sanitarios basureros
7.1.16 Rios

7.1.17 Lagos o lagunas

7.1.18 Presas
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7.1.19 Otros

Anexo B.8

Identificacién de agentes destructivos o perturbadores

B.8.1 Identificacion de agentes perturbadores conforme al siguiente listado

8.1 Agente perturbador de tipo geolégico

Si

No

Sismo
a) Derrumbe de edificios aledafios
8.1.1 b) Caida de torres de alta tension
c) Otros: ¢, Cuales?
8.1.2 Fallas o fracturas del suelo
8.1.3 Agrietamientos
8.14 Asentamientos por cavidades
Movimientos de tierra
a) Arrastres lentos o reptaciéon
8.1.5 b) Derrumbe de tierra
c) Deslizamiento de talud
d) Avalancha o alud
e) Hundimientos
8.1.6 Deforestacion
8.1.7 Desertificacion
8.1.8 Erosion del suelo productivo
8.1.9 Sobre explotacién de fuentes de agua
8.1.10 Sobre explotacién del manto freatico
Vulcanismo
a) Lluvia de ceniza
8.1.11 b) Afectacion por lava
c) Afectacién por flujos piroclasticos
8.1.12 Afectacioén por flujo de lodos
8.1.13 Tsunami
8.1.14 Otros: ¢,Cuéles?
Anexo B.9

Evaluacion de dafos

B.9.1 Evaluacion rapida de inmuebles

B.9.1.1 identificacién del inmueble

B.9.1.2 Valorar el estado de la edificacion

B.9.1.3 Instrucciones para revisar la edificacion

B.9.1.4 Recomendaciones
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B.9.1.1 Identificacion del inmueble
a) Nombre del propietario o responsable del inmueble

b) Responsable del programa interno de proteccién civil

c) No. Telefénico

Calle
d) Domicilio Colonia

Numero exterior Numero interior
e) Entre qué calles
f)  Localidad g) Entidad h) Delegacion

i)  Municipio
j)  Giro o actividad en el inmueble
k) Nuamero de niveles incluyendo: s6tanos, mezanine, y anexos

l)Superficie total m?2 | m) Superficie construida m?
n) Antigliedad del inmueble o instalacién afos
0) Poblacién: fija | p) Poblacion: flotante

B.9.1.2 Valorar el estado de la edificacion
Situacion Si No Hay
Duda

a) Derrumbe total o parcial, edificacién separada de su cimiento o falla de esta
b) Inclinacién notoria de la edificacién de alglin entrepiso

c) Dafio en miembros estructurales (columnas, vigas, muros, losas)

d) Dafio severo en muros no estructurales, escaleras, etcétera

e) Grietas, movimiento del suelo o deslizamiento de talud

f)  Edificacién contigua con dafios severos, inestable

g) Pretiles, balcones u otros objetos en peligro de caer

h) Otros peligros (derrames téxicos, lineas rotas, etcétera)

B.9.1.3 Instrucciones para revisar la edificacion Riesgo
Si No

a) Valoracion del escenario

b) Pone enriesgo a laintegridad de las personas
Eléctricas
c) Existe afectacidn de las instalaciones Sanitarias
Especiales
Otras:

El diagndstico de la clasificacion rapida es:
Cuidado

Insegura
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B.9.1.4 Recomendaciones

a) Edificacion Habitable. Se permite ocupar, ya que no se encuentra en peligro aparente; la capacidad para resistir
cargas no presenta disminucién significativa; el inmueble no presenta peligro para la vida humana. Se colocara
una etiqueta de color verde

b) Edificacion de Cuidado. No se permite uso continuo, ni entrada al publico, presenta disminucion significativa
en su capacidad para resistir cargas; la entrada de propietarios se permite solo con fines de emergencia y
Unicamente bajo su propio riesgo. Se colocard una etiqueta de color amarillo. Requiere valoracién por expertos.

d) Edificacion Insegura. La entrada estd prohibida; | Estructural (0]
ALTO RIESGO, posible derrumbe; la edificacién es
insegura para ocupar o entrar, excepto por las
autoridades. Se debe incluir reporte gréfico y )
anotaciones técnicas que fundamenten el | Geotécnica o
diagndstico porque puede ser n

e) necesarialaevaluacién detallada:

Otra O

Nota. Se marcara con etiqueta de color rojo

Anexo B.10

Etiquetas para evaluacién rapida

HABITABLE

Esta edificacion ha sido inspeccionada y se puede ocupar
Favor de informar a las autoridades cualquier condicién insegura
Comentarios:

Coordinacion:
Inspectores:
Se efectud revision interior Si No Fecha
Teléfonos: inspectores
Autoridad local de proteccién civil :

CUIDADO

Prohibida la entrada a personas no autorizadas
Esta edificacion se encuentra dafiada y su seguridad esta en duda, entre Unicamente por emergencia y bajo su propio

riesgo
Comentarios:
Coordinacién:
Inspectores:
Se efectud revision interior Si No Fecha

Teléfonos: inspectores
Autoridad local de proteccion civil :
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Comentarios:

INSEGURA

Esta edificacion se encuentra seriamente dafiada
Es insegura y existe peligro de lesiones o muerte
No entrar en ella, ni ocuparla

Coordinacién:

Inspectores:

Se efectud revision interior Si

No Fecha

Teléfonos: inspectores

Autoridad local de proteccién civil :

Inspectores

1. Nombre

Firma

2. Nombre

Firma

3.  Nombre

Firma

Fecha de inspeccién
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TARJETA GUIA AMENAZA DE BOMBA (Hoja Amarilla)
CONSERVE LA CALMA

Anota el numero telefonico que aparece en el identificador de llamadas (si lo hay):

Anota las apalabras exactas de la amenaza:

TRATA DE PROLONGAR LA CONVERSACION Y SI ES POSIBLE, PREGUNTA LO SIEGUIENTE:

;Cuando va explotar?

;Donde se encuentra el artefacto (bomba), en que piso?

;Como es?

;Qué clase de artefacto explosivo es?

;Por qué lo colocolo, por qué lo esta haciendo?

;Quién llama, quién es usted?

Trata de identificar a la persona que llama:

Hombre Mujer Adulto Joven Edad aproximada:

Caracteristicas de la voz: Fuerte Suave Aguda Grave Rasposa Agradable Intoxicada Otras
Forma de hablar: Rapida Lenta Clara Distorsionada Nasal Tartamudea Precisa Otras
Lenguaje: Excelente Bueno Regular Malo Vulgar Grosero Usa ciertas frases

Acento: Local Del interior del pais Regional Extranjero Raza Otros

Comportamiento: Calmada Enojado Racional Irracional Coherente Incoherente

Emocional Honesto Riéndose

Ruidos de fondo: Tumulto Autos Animales Radio T.V Musica Maquinas de oficina
Maquinas de fabrica Trafico de calle Aviones Trenes Voces bajas Fiestas Otros

Duracion de la llamada:___ Numero de extension en el cual se recibio la llamada:

Hora: Fecha:

NO COMENTES NADA CON TUS COMPANEROS, NOTIFICA INMEDIATAMENTE DICHA 'SITUACION A LA
DIRECCION A LA SECRETRIA ADMINISTRATIVA O LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL




