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RESUMEN

En México, la participacion de la mujer en el ambiente laboral ha incrementado en las
Ultimas décadas, pero persisten importantes desafios que limitan su pleno desarrollo
profesional. A pesar de avances en legislacion y politicas de inclusion, las mujeres aun
enfrentan pocas oportunidades para acceder a puestos de liderazgo dentro de las
empresas, especialmente en aquellas de origen nacional. Un fendmeno persistente es el
techo de cristal, una barrera invisible que limita el ascenso de las mujeres a puestos de

alta direccién, como los de CEO.

El techo de cristal se refiere a las limitaciones no visibles pero reales que impiden a las
mujeres alcanzar posiciones directivas, a pesar de tener las habilidades y experiencia
necesarias. En México, esta situacion se evidencia en que solo un pequefio porcentaje
de mujeres ocupa cargos de alta direccion. De acuerdo con el estudio de la Revista
Expansién, en donde se analizan a las 100 empresas mas importantes en México, solo

el 6% cuenta con mujeres en la posicion de CEO.

De manera general, las empresas extranjeras suelen estar mas comprometidas con la
diversidad de género y tienden a ofrecer mayores oportunidades para el desarrollo
profesional de las mujeres en México. Estas compafiias, a menudo por la influencia de
politicas globales de inclusién, han implementado programas de equidad de género que

promueven una mayor representacion femenina en posiciones de liderazgo.

Aunque se han implementado iniciativas para fomentar la equidad, las barreras
socioculturales y estructurales aun limitan el avance de las mujeres en el ambito laboral
mexicano. La desigualdad salarial las pocas oportunidades de ascenso siguen siendo

factores que limitan sus oportunidades.
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ABSTRACT

In Mexico, women's patrticipation in the workforce has increased over the past decades,
but significant challenges still limit their full professional development. Despite advances
in legislation and inclusion policies, women still face limited opportunities to access
leadership positions within companies, especially in those of national origin. A persistent
phenomenon is the glass ceiling, an invisible barrier that hinders women's advancement

to senior management positions, such as CEO roles.

The glass ceiling refers to the unseen yet real limitations that prevent women from
reaching executive roles, despite having the necessary skills and experience. In Mexico,
this is evident in the fact that only a small percentage of women hold senior management
positions. According to a study by Revista Expansion, which analyzed the top 100

companies in Mexico, only 6% have women in the CEO position.

In general, foreign companies tend to be more committed to gender diversity and tend to
offer more opportunities for the professional development of women in Mexico. These
companies, often influenced by global inclusion policies, have implemented gender equity

programs that promote greater female representation in leadership roles.
Although initiatives to foster equity have been implemented, sociocultural and structural

barriers still limit women's progress in the Mexican labor market. Wage inequality and

limited opportunities for advancement remain factors that constrain their prospects.

11



INTRODUCCION

El papel que desempefian las mujeres dentro de las empresas varia dependiendo del
sector y la cultura organizacional que particularmente existe en cada una de ellas. De
manera general, el rol de la mujer en una empresa implicaria desempefiar las mismas
funciones y responsabilidades que los hombres, contribuyendo de manera igualitaria al

éxito y crecimiento de la organizacion.

Las mujeres en puestos directivos han cumplido con un desempefio fundamental en la
toma de decisiones estratégicas y en la gestion de los equipos que lideran. El resultado
de ser incluidas en estas posiciones aporta diversidad de perspectivas, habilidades y
experiencias, lo que puede contribuir a una mayor innovacién y rendimiento empresarial.
La importancia de la presencia de la mujer en una empresa radica en la promocién de la

cultura de igualdad de género y la diversidad en el ambito laboral.

La igualdad de género para poder acceder a los puestos en las empresas determinara la
comprensién de los roles de las mujeres en los puestos directivos, basado en que las
oportunidades se deben aplicar de manera indistinta y solo evaluando las capacidades
gue tiene una persona para desempefiar las posiciones de autoridad y ejerciendo un

papel de toma de decisiones dentro de las empresas.

El entorno igualitario para mujeres y hombres, ha tomado relevancia en el entorno de las
empresas en los ultimos aflos y ha caracterizado los cambios organizacionales que
permiten el ingreso de las mujeres en distintos niveles de la estructura organizacional y
ademas dejandole espacio en los puestos organizacionales mas importantes de las

empresas en donde se deciden los objetivos generales para la obtencién de resultados.

Poco a poco las mujeres son mayormente vistas en puestos de liderazgo dentro de las
empresas aportando cambios positivos y siendo generadoras de cambios para la
consecucién de metas y objetivos, brindando ademas de cifras de igualdad de género,

datos que apoyan la idea que, de manera indistinta, estas oportunidades pueden

12



brindarse al género femenino. El entorno cultural debe, en algdn momento, sustentar que
las habilidades de las mujeres son un referente de cambio dentro de las empresas y a
través de esta inclusion y oportunidad conseguir el éxito sin basar la confianza

Unicamente en el género masculino.

La igualdad de género deberia ser una base sélida para conseguir un desarrollo
adecuado y a pesar de los avances de los ultimos afios, de manera global se presentan
situaciones que impiden que se concrete el desarrollo adecuado. El indice del género
femenino constituye un aproximado de la mitad de la poblacion mundial, aunque no se
le den las mismas oportunidades, deben ser parte del progreso como sociedad. Este
enfoque esta mencionado en la agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible que brinda
metas a alcanzar para el afio 2030. Segun los datos publicados en sus estadisticas, el
23% de las mujeres ganan menos que los hombres; basados en datos del mercado
laboral a nivel mundial, las mujeres dedican su tiempo al trabajo doméstico y de cuidados

que no son remunerados.

Se calcula que se necesitan cerca de 140 afios de desarrollo para que las mujeres tengan
una representacion igualitaria en puestos de autoridad y liderazgo dentro de los lugares
de trabajo. Sin un liderazgo politico, inversiones y reformas politicas integrales, sera
dificil que las barreras sistémicas apoyen al logro del Objetivo 5 que menciona “La
igualdad de género como un objetivo transversal clave en las politicas, presupuestos e

instituciones nacionales.

Especificamente con este estudio se mencionara la meta 5. 5 que menciona lo siguiente:
“Asegurar la participacion plenay efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades
de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica, economica y publica”, que
incluye de manera inminente el entorno laboral actual y en especifico el prevalente en

México.

13



Capitulo 1 Problemética

1.1 Planteamiento del problema

Los roles de la mujer dentro de las empresas pueden variar dependiendo del contexto y
la cultura organizacional. Las funciones y responsabilidades de las mujeres en el papel
gue desempefian, fomentan el éxito y crecimiento de la organizacion, actividad que esta

a la par de la que aportarian los hombres.

La importancia de las mujeres en puestos directivos dentro de las empresas radica en
los roles fundamentales para la toma de decisiones estratégicas y en la gestion de
equipos, ademas que aporta nuevas perspectivas, habilidades y experiencias que

promueven innovacion y rendimiento empresarial (Lopez Noguero, 2002).

El concepto de liderazgo femenino nos brinda un contexto amplio en el rol de la mujer en
puestos directivos; este concepto surge del reconocimiento de la identidad como muijer,
sus capacidades y habilidades para dirigir un equipo. Las mujeres se enfocan a conciliar,

bajo una orientacion humanista y empética (Llanos Zuloaga, 2021).

Estas caracteristicas empatan con el reconocimiento que se les da a las mujeres en
cuanto a ser mas humanas y emocionales, y a su vez, aportan positivamente para
realizar cambios radicales en el sistema (Marafién , Mufiiz, & Barrientos, 2022). Es por
ello, que se puede considerar que la mayor participacion de las mujeres en puestos
directivos, brinda un entorno de mayor democracia, opciones y proposiciones
participativas que llegan a ser muy superiores que algunos estereotipos patriarcales
(Neira Pifieiro, Moral Pérez, & Villalustre, 2021).

Una mujer que se encuentra desempefiando un puesto directivo genera una mayor
participacion de su equipo de trabajo dandole una mayor importancia a la comunicacion
interpersonal, ya que suele confiar mas en la cooperacion que en la competencia

fomentando el trabajo dentro del equipo de trabajo, o cual marca una clara diferencia
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con los hombres, ya que estos ven la participacion y la delegaciébn como una amenaza a

su autoridad.

Los roles de género son conductas estereotipadas que provienen de la cultura
prevaleciente, por tanto, pueden modificarse pues son actividades que pueden
desarrollar las personas sin diferenciar el sexo al que pertenece. Es muy evidente que
existen muchas y muy diversas dificultades y barreras para que la mujer pueda ingresar
y permanecer en el mercado laboral, lo cual se debe principalmente a los estereotipos
de género, los cuales los podemos asumir como serie de ideas impuestas y simplificadas,
pero también fuertemente arraigadas sobre las caracteristicas, aptitudes y actitudes de

las mujeres y los hombres (Marrugo Salas, 2016)

No obstante, en los avances en la equidad de género, la participacion de mujeres en
puestos directivos en las principales empresas de México sigue siendo extremadamente
baja. Esta situacion refleja no solo una desigualdad persistente, sino también un
potencial desaprovechado en términos de liderazgo y desempefio organizacional. La
literatura sobre equidad de género en el ambito laboral sigue incrementandose
paulatinamente, sin embargo, hay una carencia de estudios que se enfoquen
especificamente en las dindmicas de autoridad dentro de las grandes corporaciones
mexicanas. Esta investigacion pretende llenar ese vacio y ofrecer recomendaciones

concretas para fomentar una mayor inclusién de mujeres dentro de las empresas.

1.2 Formulacién del Problema

A pesar de los esfuerzos que se han hecho en materia de igualdad de género, asi como
el de aumentar la participacion femenina en el &mbito laboral, al dia de hoy aun existen
barreras y desafios que limitan el acceso de las mujeres a puestos directivos o de un
nivel jerarquico importante dentro de las organizaciones, en especifico en las empresas

mas importantes de México.
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Por todo lo anteriormente acotado, es necesario saber como las mujeres estan
participando dentro de los puestos de las empresas mas importantes de México, ya que
no se tiene una igualdad de género dentro de las organizaciones por lo cual es palpable

la desigualdad laboral existente en estas organizaciones a niveles directivos.

1.2.1 Pregunta de Investigacion

¢, Cual es la representacion actual de las mujeres en los niveles jerarquicos mas altos de

las empresas mas importantes de México?

¢, Qué roles especificos desempefian las mujeres en las empresas mas importantes de

México y como varian en funcion del sector?

1.2.2 Problemas Especificos

¢ Cudles son las empresas mas importantes de México de acuerdo a los

resultados de 2023 otorgados por la revista Expansion?

e (En cuales sectores se clasifican las empresas mas importantes?

e (Cuales son los puestos que ocupan las mujeres en las empresas mas
importantes de México?

e (;Qué niveles jerarquicos tienen las mujeres dentro de las empresas mas

importantes de México?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar la posicion de las mujeres dentro de las 100 empresas mas importantes en

México de acuerdo al ranking 2023 de la revista Expansion.

1.3.2 Objetivos especificos

1. Definir cudles son las empresas mas importantes en México de acuerdo al ranking

2023 de la revista Expansion.
16



2. Clasificar a las empresas de acuerdo al sector que pertenecen.

3. Distinguir los puestos mas importantes en las empresas que son ocupados por
mujeres
4. ldentificar los niveles jerarquicos en estas empresas en donde la mujer tiene

participacion.

1.4 Justificacion del estudio

La investigacion es relevante debido a la creciente importancia de la igualdad de género
en el desarrollo econémico y social de los paises. Dentro del desarrollo de los paises, el
ambito laboral es necesario para que se alcancen los objetivos y comprender la situacion
actual de las mujeres en las empresas mas importantes de México no solo aporta al
conocimiento académico, sino que también proporciona hallazgos valiosos para la
formulacion de politicas publicas y empresariales que promuevan la inclusion y el

empoderamiento femenino en el @mbito laboral.

Algunos elementos comunes que suelen incluirse en la justificacion de un estudio de

investigacion son:

1.4.1 Préactico

Este estudio puede apoyar en la toma de decisiones organizacionales al identificar las
barreras y facilitadores que influyen en la participacion de las mujeres en roles mas
importantes de una empresa, posterior puede sugerir la implementacion de estrategias
mas efectivas para promover la igualdad de género. Esto puede resultar en una toma de
decisiones mas diversa y equilibrada, lo cual esta demostrado que mejora los resultados

de los objetivos de las organizaciones.

Los hallazgos del andlisis documental podrian brindar una guia a las empresas en la
creacion y ajuste de politicas y practicas internas que fomenten un entorno inclusivo e

igualitario para desarrollar programas especificos para mujeres, politicas de conciliacion
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laboral y planes de carrera que consideren las habilidades y potencialidades de las

mujeres.

Las empresas que logran integrar exitosamente a mujeres en posiciones clave pueden
beneficiarse de una mayor innovacion y creatividad, atributos asociados con equipos

diversos. Esto puede traducirse en una ventaja competitiva en el mercado en México.

1.4.2 Social

Este estudio contribuye a la agenda en cuanto al tema de igualdad de género al
proporcionar datos empiricos sobre la situacion actual de las mujeres en el ambito
empresarial dentro de México. Al destacar las oportunidades que tiene la mujer en las
empresas mas importantes de México se pueden realizar propuestas para reducir la

brecha de género en el mercado laboral y crear mas oportunidades para las mujeres.

Una vez que se hayan identificado las posiciones ocupadas por las mujeres dentro de
las empresas de México, se conoce la relevancia de crear espacios para que otras
mujeres identifiquen los cargos, mercados y sectores aspiracionales que les permitan
ejercer un rol de liderazgo, situacion que puede fortalecer la cultura de igualdad y

empoderamiento en el &mbito laboral.

El sector privado es un referente importante en el desarrollo del pais y hacer visibles las
oportunidades de las mujeres y las posiciones que ocupan en las empresas mas
importantes del pais puede fomentar regulaciones en las politicas publicas y programas

empresariales destinados a promover la igualdad de género en el ambito laboral.

La contextualizacion de los hallazgos puede aumentar la conciencia social sobre la
importancia de la igualdad de género en el entorno laboral a través de la sensibilizacion
de las empresas sobre las barreras que enfrentan las mujeres y los beneficios de su
participacion igualitaria, promoviendo un cambio cultural hacia la integracion de las

mujeres en el mercado laboral, y sobre todo, en los roles de liderazgo.
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1.5 Limitaciones

El presente estudio documental se basara en resultados obtenidos a través de fuentes
publicas que se generan a través de publicaciones especializadas y podria resultar que
la informacién relevante y especifica puede no estar disponible en su totalidad para
consulta. En la revision documental se puede presentar falta de acceso a informacion
detallada que sea fundamental para entender las estructuras de las empresas, las
politicas de acceso para el género femenino y las estadisticas reales de la presencia de

las mujeres en los puestos relevantes dentro de las empresas.

Al tratarse del sector privado, existen restricciones naturales de acceso a ciertos datos
por cuestién de politicas internas organizacionales y esta obtencion de datos pudiera
tener sesgos notorios en la fiabilidad de las observaciones desarrolladas en las

conclusiones

Los documentos disponibles de manera publica, podrian limitar el detalle necesario sobre
los roles especificos que desempefian las mujeres en diferentes niveles jerarquicos u

omitir la presencia del género masculino en los roles que se van a revisar.

Capitulo 2. Marco Teorico

2.1. Antecedentes de investigacion

A través de los afios en donde la mujer ha estado presente en el &mbito laboral, su rol
dentro de las empresas privadas ha debido pasar por dificultades de género y
desigualdad en las oportunidades para alcanzar puestos de autoridad. Durante mucho
tiempo, las mujeres han enfrentado barreras en el acceso a puestos de autoridad y
guienes estan dentro de estas oportunidades presentan brechas salariales importantes
en comparativa con el género masculino, pese a ello, en las tltimas décadas se han
realizado avances significativos hacia la igualdad de género en el ambito laboral. (Diaz
Dumont & Ledezma Cuadros, 2021)
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Aunque se han logrado progresos, aun quedan desafios que persisten en donde las
mujeres a menudo enfrentan obstaculos adicionales como la conciliacion de la vida
laboral y familiar, el sesgo de género y la falta de redes de apoyo. Sin embargo, cada
vez mas mujeres estan rompiendo barreras y alcanzando posiciones de liderazgo en

empresas de todo el mundo.

Hoy en dia, muchas empresas reconocen la importancia de la diversidad de género y
estan tomando medidas para promover la inclusion y la equidad. Se han implementado
politicas y programas para fomentar la participacion de las mujeres en roles de liderazgo
y para cerrar la brecha salarial. Ademas, se estan llevando a cabo esfuerzos para
eliminar los sesgos de género en los procesos de contratacion y promocion. (Lopez
Noguero, 2002)

Teniendo en cuenta que el desarrollo de la empresa y de sus actores es producto de un
entorno social, ambiental, cultural, politico y econémico que ha caracterizado la historia
general de los pueblos y las naciones, se precisa un analisis desde la perspectiva de
género, tal como se propone en este trabajo de investigacion, donde se analiza el rol de
la mujer en las décadas de 1950 a 1970. Cuando se hace referencia al estudio de género,
se esta hablando directamente del papel que desempefan las personas dependiendo de
su sexo. Se hace mencion de este tema debido a que el objetivo principal consiste en
determinar cual ha sido el rol de las mujeres en el desarrollo del empresariado. (Diaz
Dumont & Ledezma Cuadros, 2021)

En la década de 1950, las actividades empresariales con mayor auge y acogida por las
mujeres empresarias de Boyaca estaban relacionadas con los sectores de comercio,
industria y explotacion primaria, referidas especificamente al comercio de ropa y otros
enseres, y la explotacion y trasformacion de productos agropecuarios. El desarrollo de
estas actividades empresariales es consecuente con los conocimientos previos que las
mujeres tenian al ejercer su papel como madres y esposas, es decir, conocian las
necesidades y los requerimientos del comercio de los productos de consumo masivo,
como ropa, comida, electrodomésticos.

20



“En la década de 1960, se evidencié una mayor participaciéon del comercio, industria y
servicios; en el caso del comercio, su participacion fue de 35%, sobresaliendo
actividades como la compraventa de mercancias para el hogar y productos de consumo
masivo y abarrotes; en el caso de los servicios, estos se centraron en la venta de seguros

y titulos empresariales.” (Caliz, 2021)

“En nuestro pais, un 24% de las mujeres en promedio se desempefian en cargos de alta
direccion. Dentro de los sectores economicos, el de servicios financieros concentra un
gran numero de mujeres, llegando a 46% de la planta laboral” (SBIF, 2008), asi como
también en comercio, recursos humanos, comunicaciones, responsabilidad social
empresarial y otros servicios (comunales y sociales). Es posible afirmar también que, en
este sector, la mujer aun no ha penetrado suficientemente el nivel superior de la
organizacion, comunmente asociado de manera simbdlica al poder, los negocios, el

dinero y las influencias.

La participacion de mujeres a nivel jerarquico es acotada y significativamente menor a la
participacion que el mismo grupo exhibe a nivel de la economia como un todo, lo que se
confirma al observar que apenas el 7% los funcionarios que se desempefian a nivel de
directorio son mujeres, que a su vez constituyen el 0,1% de las mujeres presentes en
dicho sector. Si se observa a nivel gerenciales y sub gerenciales la participacion de la
mujer alcanza el 18% del total de los cargos y 1,4% respecto al total de mujeres en dicho
sector (Diaz Dumont & Ledezma Cuadros, 2021). Esto muestra que aln en sectores con
alta densidad laboral femenina, existen limitantes que dificultan que la mujer se

desemperie en los altos niveles de autoridad.

Por otra parte, en nuestra sociedad, las mujeres han ido incrementado sus afios de
educacién, pavimentando el camino para una participaciéon dentro de la empresa que

conlleve mayores desafios, y se encuentre basada en mayores conocimientos y talento.

Cabe sefalar que la desigualdad de la participacion de género en cargos de autoridad y
alta direccién, se transforma en un problema, cuando existe impedimento para el
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desarrollo de conductas y deseos legitimos, cominmente asociados a patrones sociales,
culturales y simbdlicos y no a una diferencia en términos de preferencias de los
individuos. Si las mujeres, por el solo hecho de su condicion, se sienten impedidas para
llevar a cabo dichas preferencias, entonces existe un problema de indole social y
econdmico, que se traduce en la pérdida del potencial valioso, que, en este caso, se
refleja en pérdida de capital humano en el mercado laboral y en particular, en el ambito

de la direccion.

En este sentido, cuando se aspira a una igualdad de género, en realidad se refiere a un
estado de desarrollo social en el cual “los derechos, responsabilidades y oportunidades
individuales no estan determinadas por haber nacido hombre o mujer”, en otras palabras,

donde es posible que mujeres y hombres se desarrollan en todo su potencial.

2.2. Bases tedricas

El rol de la mujer en una empresa puede variar dependiendo del contexto y la cultura
organizacional, sin embargo, su papel en una empresa implica desempeiiar las mismas
funciones y responsabilidades que los hombres, contribuyendo de manera igualitaria al

éxito y crecimiento de la organizacion.

Las mujeres en puestos de autoridad y alta gerencia desempefian un papel fundamental
en la toma de decisiones estratégicas y en la gestion de equipos. Su presencia en estos
roles aporta diversidad de perspectivas, habilidades y experiencias, lo que puede

conducir a una mayor innovacion y rendimiento empresarial. (IESE. 2023)

Las mujeres en puestos de autoridad constituyen un grupo peculiar dentro de las cifras
de mujeres profesionales inmersas dentro de las empresas privadas. Las funciones que
realizan, la condicién de minoria marcada en puestos de autoridad y la comparativa entre
género dentro de la misma actividad de puestos gerenciales, coloca los datos sobre los

gue se basara la presente investigacion.
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El papel de la mujer en las empresas privadas estard marcado por esta nueva realidad:
Hombres y mujeres continlan cuestionandose su identidad personal y su papel en la
familia y en la sociedad. El modelo de empresa que la mujer puede ayudar a implantar
desde una vision verdaderamente humanista de la vida es mucho mas acorde con lo que

exigen los tiempos que corren. (ETHIC. 2023)

Por regla general, las mujeres directivas tienden a alentar la participacion y dan mucho
valor a la comunicacion interpersonal. En un puesto directivo, la mujer suele confiar mas
en la cooperacién que en la competencia. Asimismo, a la mujer le gusta fomentar el
trabajo en equipo entre sus comparferos y comparfieras de trabajo. A diferencia de
muchos hombres, las mujeres no ven la participacion y la delegacibn como una amenaza

a su autoridad, sino como una parte integral de su papel directivo.

Los roles de género son conductas estereotipadas por la cultura, por tanto, pueden
modificarse dado que son tareas o actividades que se espera que realice una persona
por el sexo al que pertenece. Es un hecho que las mujeres han tenido muchas
dificultades y obstaculos para insertarse y permanecer en el mercado laboral, este
fendmeno, segun (Sanz Simon, Sonlleva Velasco, & Maroto Saez, 2020), se debe a dos
razones principales, ambas vinculadas a los llamados estereotipos de género, “los cuales
son una serie de ideas impuestas, simplificadas, pero fuertemente asumidas sobre las

caracteristicas, aptitudes y actitudes de las mujeres y los hombres”.

Dentro del aspecto de analisis del rol de la mujer en el ambito laboral, se puede
mencionar el termino Techo de Cristal mismo que fue referido en un articulo en The Wall
Street Journal en el afio de 1996 en Estados Unidos, el cual hacia una descripcion de
las barreras invisibles, debido a que no es percibida como tal por parte importante de la
sociedad y porque no existen impedimentos explicitos discriminatorios contra las
mujeres, sino que es mayoritariamente producto de determinados comportamientos
sociales, lo cual impide el acceso de las mujeres a los cargos con toma de decisiones y
autoridad. (Gaete-Quezada, 2015)
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El Techo de Cristal hace referencia a las barreras u obstaculos que se invisibilizan pero
gue crecen a medida que las mujeres van escalando en el desarrollo laboral y que impide,
frena y condiciona el acceso justo e igualitario a los cargos ejecutivos en las compafiias
gue las contratan. Se considera invisible porque no tiene reconocimiento social y
tampoco es explicita para ser reconocida como discriminacion de las mujeres ademas
gue no hay una regla en la que se pueda basar su estudio en donde haga referencia a la

ruptura de ascenso en la vida profesional que se desarrolla.

Parte de la iniciativa del estudio de este término, es enfatizar en las desigualdades y
discriminacion con las que tienen que lidiar las mujeres, a partir de su enfoque en
conseguir cargos especializados. Dicho termino se publicd por primera vez en el The
Wall Street Journal en 1986 (Gaete Quezada, 2018) centrandose en las pocas
oportunidades del mundo laboral hacia la carrera profesional de mujeres que consiguen

prepararse para asumir mejores oportunidades de ascenso.

Adicional al concepto de la desigualdad de género, el techo de cristal marcaria la
tendencia a analizarse de acuerdo con las diferencias en el entorno actual y cual es la
prevalencia de las mujeres en las posiciones de autoridad y altos mandos; determinando

una posibilidad del ingreso de la mujer a las empresas privadas.

De manera global, las cifras de las mujeres dentro del ambito laboral han ido
modificAndose a favor de su presencia e integracion en las empresas; el indice de
paridad de género ha presentado cambios positivos para las mujeres y se reconoce su
ingreso comparandolo con el género masculino (Escobar Jimenez, 2022). La referencia
del ingreso de las mujeres a las instituciones educativas ha permitido que estos cambios
se lleven a cabo, sin embargo, estas oportunidades generan barreras que fomentan el
fendmeno antes mencionado como Techo de Cristal, sin tener aun las bases suficientes

para asegurar la inclusién del género femenino.

Para los conceptos sociales, las mujeres ademas de las actividades profesionales y
laborales tienen que ejercer roles de cuidado y atencion a las labores de una casa.
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Cuando las condiciones familiares ameritan el cuidado de hijos, las condiciones laborales
también se ven afectadas; pesé a la insercidon en la educacion y después en los mercados
laborales actuales, las ideas de una sociedad basada en las decisiones de un enfoque
masculino, juegan papeles decisivos en las posibilidades de cargos superiores para las
mujeres. Los roles de la mujer en la sociedad estdn basados en aspectos que tienen que
ver con la vida personal y la atencion de una familia, situacion que hace mas dificil la
insercion de la mujer en cargos superiores pues estos, les generar una mayor carga de

trabajo, mayor responsabilidad y genera la disponibilidad de mas tiempo en el trabajo.

Por otro lado, no todas las mujeres tienen hijos y también se ven afectadas por las
condiciones sociales, pues la cultura del pais estd enfocada hacia los hombres que
consiguen oportunidades sobresalientes. Toda vez que se tenga cualquiera de las dos
opciones, en las organizaciones mas desarrolladas de pais, existen bloqueos dentro de
cada empresa que cuestionan sobre los conocimientos y la posibilidad de permitir que

las mujeres estén a cargo de un negocio o puesto (Escobar Jimenez, 2022)

Situdndose en Europa entre los siglos XVIII y XIX una nueva era surgié en donde se
vieron favorecidos diferentes ambitos culturales y econémicos que ocasionaron que el
trabajo humano tomard una consideracion diferente, todo ello, proveniente de la
capacidad del consumo de bienes y servicios por parte de la poblacion en general. Una
vez que este fendmeno fue mas notorio, comenzo la denominada Revolucién Industrial,
sustentada en los cambios econémicos con un crecimiento sostenido bajo la posibilidad
del consumo y acceso por habitante a los productos y servicios que aparecieron en el

mercado.

Uno de los cambios mas evidentes fue la tecnologia y los avances en la industria, que
favorecieron y reclamaron instalaciéon de fabricas y mayores concentraciones en el
mercado, como la propiedad de tierras para trabajos de agricultura. En temas de
comercio interior y aduanas, el libre paso de productos y la posibilidad de realizar
comercio exterior favorecio la innovacion en donde los habitantes de paises europeos
tuvieron oportunidad de desarrollar ideas que fomentaron al trabajo industrial por medio
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de maquinarias con gran aporte en la fabricacion de productos. (Escudero, La revolucion
industrial: Una nueva era, 2009)

Una vez instaladas las industrias y las fabricas, la mano de obra fue teniendo mejoras
para su regulacion, estableciendo salarios y una division y especificacién del trabajo lo
gue delimitando las actividades o procesos que se llevaban de manera general por todo
el factor humano dentro de una empresa a sectorizarse con el fin de contribuir a la
especializacion y con ello la producciéon mejord su tiempo de respuesta por medio de

cadenas de produccion, identificando un proceso para cada trabajador en la fabrica.

Con la instalaciéon de maquinas y procesos de produccion dentro de las fabricas, empieza
a incrementarse la demanda de mano de obra. Durante el siglo XVIII el trabajo de la
mano de obra era mas bien desempefiado por hombres y se requeria de su intervencién
para la produccion, sin embargo, ante la creciente necesidad de incrementar personal,
la mujer empieza a vislumbrar en la introduccién a trabajos formales dentro de las
fabricas. Anterior al ingreso a las fabricas, las mujeres desempefiaban tareas enfocadas
a trabajos de aseo, cuidado de familias, produccion de comida, cuidado de cultivos o
elaboracion de tejidos, por mencionar algunas. Fue hasta este siglo que se le permitio la

introduccién a un trabajo asalariado. (Scott J. , 1993)

La literatura nos habla del concepto de un prototipo de mujer en su labor dentro de la
familia, en la crianza y en las actividades domésticas, bajo el argumento de ser la maxima
aspiracion para alcanzar y los patrones que se debian seguir culturalmente; el inicio de
la Revoluciéon Industrial fomenté la creacién de brechas importantes en donde se

cuestionara el papel de la mujer dentro de las industrias. (Nash, 1983)

Una vez que la mujer ha sido involucrada en la industria, sus condiciones laborales han
tenido desventaja en la practica. Se puede mencionar el ingreso paulatino en las
empresas, la posibilidad de alcanzar puestos administrativos que determinen la toma de
decisiones importantes en las empresas y la remuneracion desigual entre los géneros
masculino y femenino. Una de las causas mas relevantes de la discriminacion de la mujer
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se presenta por género, se expone a temas de acoso laboral y sexual, existe una brecha
salarial para las mujeres y existen limitantes del desarrollo organizacional para el género

femenino.

Dentro de una organizacion, el Techo de Cristal se puede percibir en las politicas de
desarrollo o plan de ascenso para las mujeres, pues son pocas las que consiguen estatus
directivos que les permitan tomar decisiones importantes. Para el entorno, no es
necesario o suele no ser reconocido como un patron a seguir, ya que socialmente los

puestos de autoridad de una organizacion estan ocupados por hombres.

Para los conceptos sociales, las mujeres ademas de las actividades profesionales y
laborales tienen que ejercer roles de cuidado y atencion a las labores de una casa.
Cuando las condiciones familiares ameritan el cuidado de hijos, las condiciones laborales
también se ven afectadas; pesé a la inserciéon en la educacién y después en los mercados
laborales actuales, las ideas de una sociedad basada en las decisiones de un enfoque
masculino, juegan papeles decisivos en las posibilidades de cargos superiores para las

mujeres.

Los roles de la mujer en la sociedad estan basados en aspectos que tienen que ver con
la vida personal y la atencion de una familia, situacién que hace mas dificil la insercion
de la mujer en cargos superiores pues estos, les generar una mayor carga de trabajo,
mayor responsabilidad y genera la disponibilidad de mas tiempo en el trabajo. Por otro
lado, no todas las mujeres tienen hijos y también se ven afectadas por las condiciones
sociales, pues la cultura del pais esta enfocada hacia los hombres que consiguen
oportunidades sobresalientes. Toda vez que se tenga cualquiera de las dos opciones, en
las organizaciones mas desarrolladas de pais, existen bloqueos dentro de cada empresa
gue cuestionan sobre los conocimientos y la posibilidad de permitir que las mujeres estén

a cargo de un negocio (Escobar Jiménez, 2022).
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2.3. Marco metodoldgico

Se presenta la técnica del andlisis de contenidos, su concepto, definicion y metodologia,
ventajas y limitaciones. El andlisis de contenidos es una herramienta de gran utilidad
basada en el andlisis y la interpretacion de fuentes documentales y en identificar los
codigos utilizados por el emisor del discurso, su contenido, el contexto en el que surge y
se desarrolla el mensaje, para descubrir y evidenciar sus contenidos latentes. El objetivo
es conocer no solo lo que se transmite literalmente, sino todo aquello que pueda influir o

condicionar el mensaje implicitamente.

En el andlisis de contenido, los datos cualitativos adquiridos para la investigacion se
evallan metddicamente para convertirlos en datos cuantitativos. El analisis de contenido
se diferencia de otros tipos de investigacion en que no recoge datos directamente de los
individuos. En cambio, se trata de la investigacion de datos que ya han sido registrados
en medios sociales, textos, libros o cualquier otra forma fisica o virtual. (LOpez Noguero,
2002)

El objetivo del andlisis de contenido es «leer entre lineas». Pretende determinar
respuestas a preguntas en las que el texto implica algo y no es necesariamente explicito.
(L6épez Noguero, 2002)

Capitulo 3. Disefio Metodolégico

3.1. Tipo de investigacion

La historia de la ciencia ha contribuido con varios enfoques de macos interpretativos para
explicar el estudio de diversos fenomenos. A través del desarrollo de las corrientes, se
han desarrollado y reconocido aproximaciones a revisar que se resumen en realizar una
investigacion por medio de enfoques que marcan el desarrollo de un trabajo de
investigacion; las siguientes tablas contienen los detalles de las caracteristicas para

poder realizar una investigacién cientifica.
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TIPOS DE INVESTIGACION

Caracteristicas

Contenido

Investigacion

Béasica o Pura

Generacion de conocimiento teérico y
la comprensibn de fendmenos
naturales o sociales, aunque el fin no
contenga una aplicacién inmediata.
Por medio de: bases tedricas y

busqueda de informacion

Reunir conocimientos y elementos cientificos
y académicos para promover el conocimiento
gue pueda aportar elementos para nuevas
teorias, principios o leyes. Suelen no tener
una aplicaciébn practica inmediata, pero
sientan las bases para lograr avances de la

ciencia por los conceptos que contienen

Investigacion
Aplicada

Cuenta con los términos para resolver
problemas concretos y especificos y
con la

cuente empleabilidad

inmediata de la informacién

Se analiza es que el conocimiento generado

pueda contribuir a mejorar procesos,

desarrollar  tecnologias, 0 implementar
soluciones préacticas en donde se realice la
exploracion. Emplea el conocimiento y aborda
problemas especificos, ofreciendo soluciones
efectivas y eficientes para generar un cambio

0 impacto.

Tabla 1 Tipos de Investigacion
Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

Enfoque

ENFOQUES DE LA INVESTIGACION

Caracteristicas

Relne informacion de orden medible y

Contenido

Se determina a través de hipétesis y variables bajo

Cuantitativo bajo un andlisis estadistico que pueda | un esquema riguroso que finalmente determina
determinar el establecimiento de patrones | conclusiones que aporten a este tipo de estudio
de comportamiento y probacion de
teorias.

Enfoque Estd centrado en una recoleccion de | Las hipotesis y preguntas de la investigacion se

Cualitativo datos sin medicibn numérica que son | pueden realizar en todo el proceso de la

revisados con un proceso de

interpretacion

recopilacion de informacion

Tabla 2 Enfoques de la Investigacion
Fuente: (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)
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TIPOS DE ESTUDIO

Caracteristicas

Contenido

Investigacion

Exploratoria

Se utiliza cuando el objetivo es
examinar un problema o fenémeno
poco conocido o del cual se tiene

escasa informacion

Permite obtener una vision general del tema
en cuestion y es especialmente Gtil en las

primeras etapas de la indagacion cientifica

Investigacion

Descriptiva

Se enfoca en especificar las

propiedades, caracteristicas, y

perfiles de personas, grupos,
comunidades, o cualquier fenémeno
que sea objeto de estudio, este tipo

de investigacion busca detallar de

Tiene como fin principal brindar una

descripcion detallada y sistematica que
permita a los investigadores comprender
mejor el fenémeno observado y, en algunos
sentar futuras

casos, las bases para

investigaciones explicativas.

manera precisa los aspectos
fundamentales de un fendbmeno sin
manipular el entorno ni intervenir

directamente.

Investigacion Busca determinar las causas Y | Proporciona unacomprension profundade las

Explicativa efectos de los fendbmenos estudiados | relaciones entre variables dando solucién a
los eventos o situaciones, estableciendo

conexiones causales

Tabla 3 Tipos de Estudio
Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

El presente trabajo define el tipo de investigacibn como basica o pura, ya que de esta
dependera el manejo de informacién. Se revisan documentos que han sido publicados
para conseguir informacion documental y contener bases teoricas para futura
aplicabilidad en el tema relacionado con el andlisis y la sintesis de los hallazgos
encontrados en las empresas mas importantes de México en donde las mujeres ocupan
puestos jerarquicos y de alta direccion. A su vez se aborda un enfoque cualitativo basado
en las estadisticas y reunion de informacion para hacer un analisis importante de cuales

empresas, sectores y puestos estan ocupados por el género femenino.

Bajo una investigacion exploratoria se busca familiarizarse con el contexto de las mujeres
en el mundo laboral dentro de las empresas de México, identificar variables relevantes y

formular hipotesis preliminares acerca de los puestos que ocupan y cual es la
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participacion en los sectores de las empresas, sugiriéendose el uso del contenido a
estudios mas profundos en el futuro que revisen el estatus de las mujeres en el &mbito
laboral. El alcance no es para generar conclusiones definitivas, sino que la investigacion
exploratoria sea impactante en la construccién de conocimiento inicial y orientar el

desarrollo de investigaciones posteriores mas estructuradas

La investigacion documental se caracteriza por la recopilacion, revision y andalisis de
informacion que ya ha sido publicada, como libros, articulos cientificos, informes, y otros
documentos. Este tipo de investigacion se enfoca en extraer y sistematizar datos de
fuentes secundarias, con el fin de desarrollar una comprension mas profunda de un tema
o problema de investigacion sin la necesidad de interactuar directamente con la realidad

o con aplicabilidad de recoleccion de datos nuevos.

Es una metodologia clave para el desarrollo tedrico, ya que permite identificar
tendencias, teorias, y antecedentes que fundamentan la investigacion. La investigacion
documental es ampliamente utilizada en disciplinas donde la revisidbn exhaustiva de la
literatura existente es esencial para establecer nuevas investigaciones y sirve como base
de las futuras revisiones del mismo tema. Por tanto, este trabajo es una investigacion
documental que esta basada en articulos confiables y bases tedricas que ahondan en
las posiciones de las mujeres dentro del mercado laboral en México para acercarnos a
la realidad inmediata del contexto social, cultura y laboral que se vive dentro de las

empresas del pais.

3.2. Metodologia de lainvestigacion

Se analizaran los datos de la revista Expansién del afio 2023 que cumple con la
veracidad de la informacion, primero analiza las empresas mas importantes de México y
posteriormente menciona a las mujeres que ocupan posiciones importantes en las

empresas.
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Los articulos de la revista Expansion cumplen con un enfoque de recoleccion de datos
por medio de un cuestionario electronico en donde se contenian las preguntas para
conocer el entorno laboral de las mujeres en las empresas mas importantes de México y

las posiciones de mujeres dentro de ellas.

3.2.1 Técnicas e instrumentos de recoleccién

El analisis de contenido es una investigacion que puede analizar las comunicaciones
humanas, como las personas planifican sus vidas, lo que las personas saben sobre algo
y cOmo las personas reaccionan ante algo. Este se ha convertido en una alternativa a las
investigaciones tradicionales de los medios de comunicacion de masas, que entonces se
utilizaban para la investigacion de la opinidén puablica. El andlisis de contenido emplea
métodos para examinar los datos, las imagenes, los textos impresos, los sonidos, los
medios de comunicacién social, los articulos, los libros, las revistas y la web,
principalmente para entender lo que la gente quiere decir, lo que la gente permite y lo

gue la informacion que transmite dice a la empresa o a la sociedad en general.

La importancia de utilizar el andlisis de contenido en una investigacion documental es
porque es una de las operaciones fundamentales de la cadena documental y se trata de
una operacion de tratamiento. Bajo este esquema, la presente investigacion contiene un
analisis de los contenidos de la revista expansion en donde las personas que en este
caso son mujeres, han realizado anteriormente un cuestionario que evalla su presencia
en las empresas mas importantes de México, se examinaran los datos obtenidos con el
fin de tener conclusiones de las caracteristicas del entorno revisado dentro del pais y el

papel de la mujer en el mercado laboral.
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3.3. Disefio de lainvestigacion

Identificar las fuentes documentales que en este caso es la revista que contiene la
informacion mencionada, asi como los dos articulos de las empresas y las posiciones de

mujeres dentro de ellas.

Toda vez que ya se cuenta con la informacion documental se procede a realizar un
andlisis de contenido, este instrumento contiene la metodologia para poder hacer los
comentarios de la informacion por medio de frases seleccionadas y que es considerada
una técnica de interpretacion de textos, registros de datos, entrevistas y documentos que
lleven a los investigadores a que a través de la correcta lectura y analisis adecuados
puede tener un impacto en los conocimientos del evento a investigar. Dentro de este
analisis de contenido se encuentra el enfoque cualitativo que inicia con la revision de
documentacion previa disponible y se desarrolla justamente en el analisis para ahondar
en el contenido e incluir el contexto social de donde se obtuvieron los datos a revisar.
(Andréu Abela, 2002)

La revista Expansién realiz6 una convocatoria abierta via electronica en su pagina web
y por correo electrénico a agencias de relaciones publicas y empresas. Las candidatas
interesadas realizaron un cuestionario que contenia informacién de variables

cuantitativas y cualitativas, obteniendo un total de 279 perfiles para revision.

La revista explica que el ranking presentado se compone de los siguientes datos: 30%
en el Nivel Jerarquico y alcance valorando si la participante es duefia de una empresa
y/o ejecutiva y si su posicion se encuentra en México y a nivel global cuando aplique;
30% en Trascendencia que refiere a la participante que forma parte de un consejo de
administracion o comité ejecutivo de la empresa donde labora, si compone el consejo de
administracion o comité ejecutivo de otras empresas, Si es parte de organismos, fotos y
realiza mentorias o coaching; con el 30% el Valor del Puesto previamente revisado con
expertos en remuneracion, se asigné una mediana de la compensacion que una ejecutiva

puede tener en la posicién que ocupa, considerando el salario que percibe, el tamafio de
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la empresa, el manejo y la experiencia que requiere el cargo; finalmente, el 10% en donde

se evalua el total de ventas de la compafiia y el nimero de empleados que la compone.

La recoleccion de datos se realizara desde un enfoque cualitativo ya que se busca
obtener datos e identificar las variables para convertirlas en informacion para crear
conceptos, percepciones e interacciones de aquellos participantes que son revisados en
la informacion recolectada, con la finalidad de comprenderlos y asi dar solucién a las

preguntas de investigacion y brindar la generacion de conocimiento (Sampieri, 2010)

Se lleva a cabo el analisis de las empresas mas importantes en México de acuerdo al
ranking obtenido en el afio 2023 otorgado por la Revista Expansiéon. En este ranking se
concentran bajo una metodologia aquellos datos de las mujeres en el ambito laboral; con
esta informacion se realizara una interpretacion para hacer conclusiones del entorno en

México y cuales son los puestos que estan ocupando de manera actual.

3.4. Desarrollo de la investigacion

Se revisard la informacion de manera analitica, identificando cuales son los resultados
de las empresas mas importantes de México y en cuales de ellas se ocupan las
posiciones jerarquicas, considerando el sector, tipo de puesto y cuantas de estas

empresas estan dirigidas por mujeres.
Una vez con la informacién obtenida se realizaran los comparativos de los puestos y su

relevancia en las empresas. Con el resumen realizado se podra hacer la clasificacion de

los datos y el andlisis final para poder realizar sugerencias y conclusiones.

34



CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

A continuacion, se presentan los resultados del andlisis de datos basado en la revista
expansion acerca de las 100 empresas méas importantes de México. Se incluye el total
de las empresas, los datos de género de quienes forman parte de las empresas, los
sectores que tienen las empresas, niveles organizacionales de los puestos y los paises

de donde tienen origen.

1. Analisis de Género en 100 Empresas

Hombres 93
Mujeres
Se desconoce 1

Tabla 4 Anélisis de Género en 100 Empresas

Figura 1 Andlisis de Género

Se desconoce 1

Mujeres l 6

0 20 40 60 80 100

B Hombres = Mujeres = Se desconoce
Fuente: Elaboracion propia

En las 10 empresas mas importantes de México de acuerdo a la revista Expansion, 93

hombres estan al frente como CEO, mientras solo 6 son mujeres y 1 mas, se desconoce
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el género. Se realiz6 la comparativa Unicamente desde el puesto de CEO en las

empresas, reconocido con el puesto que esta a la cabeza de una organizacion, toma las

decisiones de direccién de la empresa y tiene a cargo de reporte a los demas puestos

gue la conforman.

2. Sectores/Giros 100 Empresas

Aerolineas 2
Agroindustria 3
Alimentos y bebidas 11
Armadora 9
Automotriz y autopartes 7
Bebidas alcohdlicas y tabaco 3
Cemento 1
Comercio autoservicio 10
Comercio de medicamentos 3
Comercio departamental 5
Comercio electronico (e-commerce) 1
Comercio especializado 1
Electrénica 2
Electrénica de consumo 1
Energia 2
Entretenimiento 1
Equipo eléctrico 2
Holding 10
Logistica y transporte 3
Mineria 3
Papel y cartén 1
Petréleo y gas 1
Productos de consumo 2
Restaurantes 1
Seguros y fianzas 1
Servicios aeroportuarios 1
Siderurgia y metalurgia 6
Tecnologia diversificada 1
Telecomunicaciones 4
Vidrio y envases 2

Tabla 5 Sectores/Giros 100 Empresas
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Figura 2 Sectores/Giros 100 Empresas

Vidrio y envases
Telecomunicaciones
Tecnologia diversificada
Siderurgia y metalurgia
Servicios aeroportuarios
Seguros y fianzas
Restaurantes

Productos de consumo
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Papel y carton

Mineria

Logistica y transporte
Holding

Equipo eléctrico
Entretenimiento

Energia

Electrdénica de consumo
Electrénica

Comercio especializado
Comercio electrénico (e-commerce)
Comercio departamental
Comercio de medicamentos
Comercio autoservicio
Cemento

Bebidas alcohdlicas y tabaco
Automotriz y autopartes
Armadora

Alimentos y bebidas
Agroindustria
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Fuente: Elaboracion propia
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Dentro de las 100 empresas mas importantes de México se concentran los siguientes

sectores/giros a los que estan inmersas: 11 en Alimentos y bebidas. 10 en Comercio

autoservicio y Holding, 9 en Armadora, 7 en Automotriz y autopartes, 6 en Siderurgia y

metalurgia, 5 en Comercio departamental, 4 en Telecomunicaciones, 3 en Agroindustria,

3 en Bebidas alcohdlicas y tabaco, 3 en Logistica y transporte, 3 en Mineria, 2 en

Aerolineas, 2 en Electronica, 2 en Energia, 2 en Equipo eléctrico, 2 en Productos de

Consumo, 2 en Vidrio y envases, 1 en Cemento, 1 en Comercio Electrénico, 1 en
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Comercio especializado, 1 en Electronica de consumo, 1 en Entretenimiento, 1 en Papel
y cartdn, 1 en Petroleo y gas, 1 en Restaurantes, 1 en Seguros y fianzas, 1 en Servicios

aeroportuarios y 1 en Tecnologia diversificada.

La mayor parte de empresas en México y que son de las mas importantes del pais,
desempeiian sus actividades en los sectores de Alimentos y bebidas, Comercio y

Holding, Armadoras y Automotriz y autopartes.

3. Sectores/Giros Mujeres en puestos de CEO

Armadora

Comercio autoservicio

Alimentos y bebidas

Electrénica

Automotriz y autopartes

R R R (R k|-

Telecomunicaciones
Tabla 6Sectores/Giros Mujeres en puestos de CEO

Figura 3 Sectores/Giros Mujeres en puestos de CEO

Telecomunicaciones 1

Automotriz y autopartes 1

Electrénica

Alimentos y bebidas

Comercio autoservicio

[EnN

Armadora

o
=

Fuente: Elaboracion propia
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En las 100 empresas mas importantes de México, los sectores en donde se ubican las
6 mujeres que ocupan el puesto de CEO son los siguientes, 1 en Telecomunicaciones,
1 en Automotriz y autopartes, 1 en Electronica, 1 en Alimentos y bebidas, 1 en

Comercio autoservicio y 1 en Armadora.

4. Empresas con Mujeres en Organigrama

Incluyen Mujeres 87

No incluyen Mujeres 13
Tabla 7 Empresas con Mujeres en Organigrama

Figura 4 Empresas con Mujeres en Organigrama

No incluyen Mujeres 13

Incluyen Mujeres 87

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de los puestos de CEO quienes son los que dirigen a las empresas, dentro de
las 100 empresas mas importantes de México existen puestos dentro del organigrama
gue ubican la presencia de mujeres en puestos importantes y que estan a diferentes
niveles dentro de la organizacion. De este conteo de empresas importantes, en 87
empresas cuentan con el talento de mujeres y 13 no incluyen a mujeres dentro de sus

puestos laborales.
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5. Puestos de Mujeres en Organigrama

Propietaria

Comisaria Propietaria

Consejera Propietaria

Consejera

Consejera delegada

Consejera y presidenta

Direccién Servicio y Operaciones

Director ejecutivo

Director Ejecutivo y presidente.

Rk ROk |0k |k |-

Directora

[y
[N

Directora comunicacién corporativa

Directora corporativa de derechos humanos

Directora de Administracién y Finanzas

Directora de Comunicacion

Directora de Comunicacién y Relaciones Institucionales

Directora de desarrollo organizacional

Directora de finanzas

Directora de Impacto y Sostenibilidad

Directora Ejecutiva de Capital Humano

Directora general

Directora general del desarrollo humano

Directora Senior de Asuntos Publicos

Jefa financiera

Presidenta

Presidenta del comité de gobernanza

Representante estratégico

Responsable de la marca

Subgerente

Vicepresidenta Finanzas

Vicepresidenta

RlRr|R|DlRr|RPR(DR[RPIW[R(|[RPR|RPR|RLR|RLPR|N|[V|O|[R |~

Vicepresidente ejecutivo

=
o

Vicepresidente Ejecutivo de Recursos Humanos

w

Tabla 8 Cargos de Mujeres en Organigrama
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Figura 5 Cargos de Mujeres en Organigrama

Vicepresidente Ejecutivo de Recursos Humanos s 3
Vicepresidente ejecutivo I 14
Vicepresidenta mmm 1
Vicepresidenta Finanzas mmm 1
Subgerente mmm 1
Responsable de la marca —— 4
Representante estrategico mmm 1
Presidenta del comité de gobernanza mmm 1
Presidenta me——— 4
Jefa financiera mmm 1
Directora Senior de Asuntos Plblicos mmm 1
Directora general del desarrollo humano m—— 3
Directora general mmm 1
Directora Ejecutiva de Capital Humano mmm 1
Directora de Impacto y Sostenibilidad w1
Directora de finanzas mmm 1
Directora de desarrollo organizacional mmm 1
Directora de Comunicacion y Relaciones Institucionales —m— >
Directora de Comunicacion m— 5
Directora de Administracién y Finanzas meesssssssssssssm—— 9
Directora corporativa de derechos humanos mmm 1
Directora comunicacién coorporativa s 1
Directora S 1]
Director Ejecutivo y presidente. mmm 1
Director ejecutivo s 1
Direccidn Servicio y Operaciones mmm 1
Consejeray presidenta meess————— S
Consejera Delegada mmm 1
Consejera EEEEEEEEESSS—————
Consejera Propietaria w1
Comisaria Propietaria w1
Propietaria mmm 1

Fuente: Elaboracion propia

En las empresas mas importantes de México existen puestos importantes que son
ocupados por mujeres, las 87 mujeres que desempeian sus tareas tienen los siguientes
puestos: 14 son Vicepresidentas ejecutivas, 11 son Directoras, 9 son Directoras de
Administracion y finanzas, 6 son Consejeras, 5 son Consejeras y presidentas, 5 son
Directoras de comunicacion, 4 son Presidentas, 4 son Responsables de marca, 3 son
Directoras generales del desarrollo humano, 3 son Vicepresidentas Ejecutivas de
Recursos Humanos, 2 son Directoras de comunicacion y relaciones institucionales, 1 es
Propietaria, 1 es Comisaria Propietaria, 1 Consejera Propietaria, 1 es Consejera
delegada, 1 es Directora de servicio y operaciones, 1 es Directora ejecutiva, 1 es
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Directora ejecutiva y presidente, 1 es Directora de comunicacion corporativa, 1 es
Directora corporativa de derechos humanos, 1 es Directora de desarrollo organizacional,
1 es Directora de finanzas, 1 es Directora de Impacto y Sostenibilidad, 1 es Directora
Ejecutiva de Capital Humano, 1 es Directora general, 1 es Directora Senior de Asuntos
Publicos, 1 es Jefa financiera, 1 es Presidenta del comité de gobernanza, 1 es
Representante estratégica, 1 es Subgerente, 1 es Vicepresidenta Finanzas y 1 es

Vicepresidenta.

Nivel 1 2
Nivel 2 13
Nivel 3 19
Nivel 4 15
Nivel 5 11
Nivel 6 8
Nivel 7 4
Nivel 8 9
Nivel 9 1
Nivel 10 2
Nivel 13 1
Sin datos 2

Tabla 9 Niveles Organizacionales de Cargos de Mujeres

Figura 6 Niveles Organizacionales de Cargos de Mujeres

Sin datos EE————
Nivel 13 mm 1
Nivel 10 m—
Nivel 9 mmmm 1
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Nivel 5 I ] ]
Nivel 4 S |5

Nivel 1 moo—
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Fuente: Elaboracion propia
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Las empresas mas importantes de México, cuentan con un total de 87 mujeres en
puestos dentro de su organigrama, dichos puestos cuentan con un nivel organizacional
diferente y se concentran de la siguiente manera: 19 en Nivel 3, 15 en Nivel 4, 13 en
Nivel 2, 11 en Nivel 5, 9 en Nivel 8, 8 en Nivel 6, 4 en Nivel 7, 2 en Nivel 1, 2 en Nivel 10,
1 en Nivel 9, 1 en Nivel 13 y 2 Sin datos.

P 0 0 ge 0 O e P 0S de U
Estados Unidos 4
Singapur 1
Alemania 1

Tabla 10 Pais de Origen Empresas con Mujeres en Puestos de CEO

Figura 7 Pais de Origen Empresas con Mujeres en Puestos de CEO

Singapur

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de las empresas mas importantes de México, se ubican varios paises de origen;
de las 6 mujeres que estas en puestos de CEO dirigiendo las organizaciones, 1 empresa
es de Alemania, 1 de Singapur y 4 de Estados Unidos.
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8. Pais de Origen Empresas con Mujeres en Puestos de
Organigrama

Alemania 1
Argentina 1
Bélgica 1
Canada 1
Corea del Sur 1
Dinamarca 1
Espafia 2
Estados Unidos 15
Francia 2
Holanda 2
Japon

Luxemburgo 1
México 54
Suiza 1

Tabla 11 Pais de Origen Empresas con Mujeres en Puestos de Organigrama

Figura 8 Pais de Origen Empresas con Mujeres en Puestos de Organigrama
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En México estan presentes 87 mujeres en puestos organizacionales que se encuentran
dentro de las empresas y los paises de origen de estas son los siguientes: 54 empresas
de México, 15 empresas de Estados Unidos, 4 empresas de Japon, 2 empresas de
Espafa, 2 empresas de Francia, 2 empresas de Holanda, 1 empresas de Alemania, 1
empresa de Argentina, 1 empresa de Bélgica, 1 empresa de Canada, 1 empresa de
Corea del Sur, 1 empresa de Dinamarca, 1 empresa de Luxemburgo y 1 empresa de

Suiza.

4.2. Analisis de resultados

En el analisis de las posiciones ocupadas por mujeres, el dato es de 6 mujeres contra 93
hombres que ocupan puestos de CEO en las 100 empresas mas importantes de México.
Esta cantidad marca la referencia en donde los hombres ocupan en mayoria las

posiciones de liderazgo en las organizaciones.

Dentro de las empresas mas importantes de México, los sectores o giros mas
importantes que existen son las siguientes: Alimentos y bebidas, Comercio autoservicio
y Holding, Armadora y Automotriz y autopartes. La industria en México tiene diferentes
sectores que estan presentes en los datos econémicos y participan activamente en las

oportunidades de empleo para la sociedad en general.

De tales empresas, solo 6 mujeres ocupan cargos de CEO y los sectores que les brindan
esta posicién son los siguientes: Armadora, Comercio autoservicio, Alimentos y bebidas,
Electrénica, Automotriz y autopartes y Telecomunicaciones. En cada uno de los sectores

mencionados existe una mujer en la posicion de CEO.

Si bien, la mayoria de los puestos de CEO estan ocupados por hombres, en los niveles
organizacionales de las empresas que componen las 100 mas importantes de pais,
existen 87 compafias que si tienen entre sus lideres a mujeres, mientras que en 13

compaiiias, estos cargos son ocupados unicamente por hombres.
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Las 87 mujeres que estan presentes en las empresas cuentan con mayoria en los
siguientes puestos: Vicepresidentas ejecutivas, Directoras, Directoras de Administracion
y Finanzas y Consejeras. Los niveles que ocupan con mayor recurrencia dentro del

organigrama de una empresa son los siguientes: Nivel 3. Nivel 4, Nivel 2 y Nivel 5.

Las 6 mujeres que ocupan el cargo de CEO dentro de las empresas, desempeiian las
actividades en las que tienen origen en Estados Unidos, Singapur y Alemania. Mostrando
cero participaciones dentro de empresas nacionales que cuenten con mujeres en estas

posiciones de liderazgo.

En cuanto a las 87 empresas que ofrecen una posicién dentro de organigrama, los paises
gue ofrecen mas oportunidades dentro de esas 100 empresas en el pais son México y

Estados Unidos.

CONCLUSIONES

Se realiz6 la investigacion de las 100 empresas mas importantes de México, obteniendo
los datos de la investigacion de la Revista Expansion del afio 2023. Esta revision
consistio en identificar las empresas, los sectores y/o giros de las empresas, la ocupacion
por género de puestos de CEO y puestos en el organigrama, los niveles a los que

pertenecian estos puestos y los paises a los que pertenecen estas empresas.

Dentro de esas 100 empresas, el dato mas relevante en cuanto a la ocupacion por
género, fue el mas relevante, ya que mientras 93 posiciones de CEO son ocupadas por
hombres, solo 6 de las 100 posiciones, son ocupadas por mujeres. Considerando el
analisis desde una perspectiva de género puede notarse la poca participacién del género
femenino en puestos como el de CEO, definido este como la posicibn mas importante
dentro del organigrama de una empresa por la toma de decisiones, con amplia
representacion y como el nivel jerarquico mas alto al que puede accederse dentro de una

compaiiia.
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Los sectores mas importantes en donde las mujeres son CEO son del giro de Armadoras,
Comercio autoservicio, Alimentos y bebidas, Electronica, Automotriz y autopartes y
Telecomunicaciones. Al analizar las empresas si representan marcas reconocidas, pero
se ubican después de las primeras 10 mas importantes del pais. Considerando el éxito
gue se tiene en México pueden mejorarse esas posiciones y abrirse paso en las primeras
empresas mencionadas. Pese a ello, estar dentro de las 100 empresas mas importantes
de México y aun siendo solo 6 mujeres, esta posibilidad es digna de reconocerse pues
el puesto que ocupan siendo CEO, es una caracteristica importante que refleja la
capacidad que tienen, el nivel de responsabilidad y las tareas que pueden conseguir
cuando se llega a la direccion de una empresa.

Los paises que tienen a una mujer como CEO de una empresa son Estados Unidos,
Singapur y Alemania; en el estudio de la Revista Expansion, 59 empresas de un total de
100 provienen de México, es de relevancia hacer notar que, aun siendo la mayoria de
este pais, ninguna tiene en su puesto de CEO a una mujer. Al tratarse de un estudio mas
bien de andlisis de contenido, se tiene la limitante de revisar cuales son las dificultades
a las que se enfrentan las mujeres para ser consideradas en estas posiciones dentro de
su pais, pero manteniéndonos en los promedios numéricos, la cantidad es preocupante
y se sugiere que esta diferencia es por la desigualdad de oportunidades que caracterizan

la cultura dentro de nuestro pais.

A pesar de ello, dentro de los organigramas de las 100 empresas mas importantes de
México se destaca la presencia de 87 mujeres en algun nivel de la organizacion, los
niveles mas comunes en el estudio y los puestos, son en buena cantidad importantes
para ser asumidos por mujeres. Esto demuestra que aun que no estén dentro del nivel
jerarquico mas alto, cuentan ya con su papel de toma de decisiones dentro de las
organizaciones y por ello, el cambio de permitir que se integren a los puestos de

autoridad y toma de decisiones esta en desarrollo dentro de México.

Analizando los resultados encontrados posterior al andlisis de datos, puede considerarse
gque esta desigualdad en las oportunidades laborales de las mujeres puede tener origen
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al entorno social; México es uno de los paises en donde aun prevalece esta carencia de
oportunidades a las mujeres, ha sido dificil que la mujer se integre a puestos laborales
de niveles jerarquicos y posterior que pueda obtener las mismas oportunidades de

posiciones y de remuneracion.

Las posiciones de toma de decisiones y que suponen autoridad dentro de las empresas
han sido ocupados por hombres, quiza el hecho que haya mujeres CEO en empresas
donde el origen es distinto a México, nos brinda el dato en donde reconocemos que, en
otros paises, sobre todo los desarrollados, la falta de oportunidades hacia las mujeres
empieza a aminorarse y con ello, se abren las oportunidades importantes y se contribuye

a la igualdad de género en ambientes laborales.

Hace sentido hablar del techo de cristal y las barreras invisibles que esto conlleva, de
nuevo no este concentrado de manera explicita por ninguna organizacion el tema de la
disponibilidad de posiciones en donde las mujeres puedan desempefiarse, pero pese a
ello, los obstaculos que se tienen en la actualidad fomentan la discriminacion contra las
mujeres y cuando se obtienen, cuentan con remuneraciones diferentes a las que tienen

los hombres.

Cuando se revisan los datos de las mujeres presentes en las 87 posiciones del
organigrama de las empresas mas importantes de México, se puede notar que
paulatinamente estan ingresando a posiciones que les pueden sumar en un desarrollo
laboral y con ello tener la preparacion necesaria para conseguir posiciones de autoridad.
Esta via puede aminorar la presencia de los techos de cristal en las organizaciones, al
tener el talento adecuado, sin importar que sean mujeres, se pueden abrir las
oportunidades que potencien la presencia del género y con ello, las delicadas lineas de
las mujeres dentro de las empresas, puedan cambiar en un tiempo considerable y para

las futuras candidatas que se integren a esta actividad.

48



RECOMENDACIONES

Las mujeres dentro del entorno laboral en México, no reciben el mismo acceso a
formacion ejecutiva y oportunidades de desarrollo dentro de las empresas como lo es el
caso contrario de los hombres dentro de las empresas, situacién que contribuye a la poca

representacion del género en los altos mandos de los organigramas.

Pueden sugerirse algunos programas dentro de las empresas en donde se pueden
implementar analisis de género para garantizar una representacion femenina adecuada
en niveles de alta direccion. Esto ayudara a romper el techo de cristal al establecer una
politica que impulse la inclusion de mujeres en posiciones gerenciales. Dentro de estos
programas, incluir politicas flexibles, como horarios de trabajo ajustados u opciones de
trabajo remoto, para facilitar la participacion de las mujeres en puestos de liderazgo
podrian fomentar la participacion del género femenino en los puestos de niveles

superiores dentro el entorno organizacional.

Seguira siendo una tarea importante, esa reduccion de la desigualdad entre hombres y
mujeres que los coloque en posiciones diferentes cuando se trata de oportunidades
laborales, y que ademas se garantice minimizar la brecha salarial tan caracteristica en

las posiciones de las empresas.

Para superar las barreras del techo de cristal en México, es necesario implementar una
combinacién de politicas proactivas, desarrollo profesional, y cambios culturales en las
empresas. Al abordar estos desafios, las empresas pueden contribuir al avance hacia
una mayor equidad de género y asegurar que las mujeres tengan las mismas

oportunidades de desarrollo y liderazgo.
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ANEXOS

Pais de Tamafio de . o
Empresa Sector Origen empresa Organigrama Posicion
1 América Movil Telecomunicaciones Daniel Hajj México Grande Directora 6to nivel
- : - . . Estados : .
2 Walmart de México Comercio autoservicio Guilherme Loureiro . Grande Consejera y presidenta .
Unidos ler nivel
Bl FEMSA Holding José Antonio Fernandez Carbajal México Grande - ~
- Estados . . —
4 | General Motors de México Armadora Paco Garza . Grande Vicepresidenta ejecutiva .
Unidos 3er nivel
5 Grupo Bimbo Alimentos y bebidas Daniel Servitie México Grande Consejera propietarios 13° nivel
6 | Alfa Holding Francisco Javier Fernandez México Grande | -
Carbajal -
" " . . - Directora Ejecutiva de Capital
7 | Arca Continental Alimentos y bebidas Arturo Gutierrez Hernandez México Grande rectora tecutiva de Capital .
Humano 6to nivel
8 | Volkswagen de México Armadora Steffen Reiche Alemania Grande - ~
9 Cemex Cemento Fernando Gonzalez Olivieri México Grande Vicepresidenta ejecutiva 10° nivel
10 | Stellantis México Armadora Carlos Zarlenga Holanda Grande Responsable de la marca Sto nivel
11 | Nissan Mexicana Armadora Guy Rodriguez Japon Grande Directora comunicacion corporativa 10° nivel
12 | Grupo México Holding German Larrea Mota Velasco México Grande D”ectom de cémuhlcaC'O" ¥ .
Relaciones Institucionales 3er nivel
13 | Grupo BAL Holding Alejandro Diaz de Ledn México Grande Direccion Servicio y Operaciones 3er nivel
14 | Grupo Comercial Chedraui Comercio autoservicio Antonio y Alfredo Chedraui Obeso México Grande Consejera £ nivel
15 | Ford de México Armadora Luz Elena del Castillo Est_ados Grande - .
Unidos 1° nivel
16 | Grupo Coppel Comercio departamental Agustin Coppel México Grande Comisaria Propietaria & nivel
17 | FEMSA Comercio (Oxxo) Comercio autoservicio Carlos Arenas Cadena México Grande Subgerente Nivel 2
18 | Coca-Cola FEMSA Alimentos y bebidas lan Craig Garcia México Grande Vicepresidente Nivel 4
19 | Grupo Salinas Holding Pedro Padilla México Grande Directora general del desarrollo .
humano Nivel 5
20 | Americas Mining Corporation Mineria Gonzalez Rocha México Grande D.lrectora de Administracion y .
Finanzas Nivel 4
23 | El Puerto de Liverpool Comercio departamental Graciano Guichard Gonzélez México Grande Consejera Nivel 4
24 | Organizacion Soriana Comercio autoservicio Ricardo Martin Bringas México Grande - _
26 | Sigma Alimentos Alimentos y bebidas Rodrigo Fernandez México Grande Vicepresidente ejecutivo Nivel 8
29 | Gruma Alimentos y bebidas Mark Mondello Meéxico Grande Responsable de la marca Nivel 6
30 | Industrias Pefioles Mineria Sergio Fernando Alanis Ortega México Grande Consejera Nivel 2
32 | Grupo Xignux Holding Juan Ignacio Garza Herrera México Grande Directora de Comunicacién Nivel 4
35 | Industrias Bachoco Agroindustria Rodolfo Ramos Arvizu México Grande Responsable de la marca Nivel 8
36 | Corporativo Fragua Comercio de medicamentos | Javier Arroyo Chavez México Grande Vicepresidente ejecutivo Nivel 3
37 | Cinépolis Entretenimiento Alejandro Ramirez Magafia México Grande Consejera y presidenta Nivel 3
38 | Nemak Automotriz y autopartes Armando Tamez Martinez México Grande |rec§ora de Cc?mu.nlcaclon v .
Relaciones Institucionales Nivel 4
39 | Grupo Lala Alimentos y bebidas Arquimedes Adriano Celis Ordaz México Grande Consejera Nivel 6
P P i - Di Admini: i6
40 | Mabe Electronica de consumo José Luis Berrondo Avalos México Grande .lrectora de Administracidn y "
Finanzas Nivel 4
45 | Grupo Villacero Siderurgia y metalurgia Ramiro Lozano Cantu México Grande Consejera Nivel 2
Avi . . . - Vi i Ej i R
46 | Grupo Aeroméxico Aerolineas Andrés Conesa Labastida México Grande icepresidente Ejecutivo de Recursos "
Humanos Nivel 5
47 | Grupo Televisa Holding EMILIO AZCARRAGA JEAN México Grande Directora de Comunicacién Nivel 3
48 | FEMSA Division Salud Comercio de medicamentos | Daniel Belatinde Arnillas México Grande Vicepresidente ejecutivo Nivel 5
50 | SuKarne Agroindustria Jesus Vizcarra Calderén México Grande Vicepresidente Ejecutivo de Recursos .
Humanos Nivel 4
51 | Tiendas Elektra Comercio departamental Fabrice Jack Deceliere Marquez México Grande Consejera y presidenta Nivel 3
54 | Alsea Restaurantes Fabian Gerardo Gosselin Castro México Grande Directora de Comunicacion Nivel 3
A " . i Directora de Administracién y
55 | Grupo Empresarial Angeles Holding Olegario Vazquez A México Grande Finanzas Nivel 4
56 | Grupo Desc Holding Alejandro de la Barreda Gémez México Grande Vicepresidente Ejecutivo de Recursos .
Humanos Nivel 2
58 | DeAcero Siderurgia y metalurgia Raul Gutiérrez México Grande Consejera y presidenta Nivel 4
59 | Grupo Sanborns Comercio departamental Patrick Slim Domit México Grande Directora de Comunicacion Nivel 3
62 | Industrias CH Siderurgia y metalurgia Sergio Vigil Gonzalez México Grande Vicepresidente ejecutivo Nivel 5
63 | Grupo Envases Universales Vidrio y envases Brian Nielsen México Grande D.'recmra de Administracion y .
Finanzas Nivel 8
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Pais de Tamafio de q s
Empresa ori Organigrama Posicion
rigen empresa
64 | Grupo Proeza Holding ENRIQUE ZAMBRANO México Grande | Directora de Administraciony '
Finanzas Nivel 9
68 | Volaris Aerolineas Enl"llque Javier Beltranena México Grande Vicepresidente ejecutivo .
Mejicano Nivel 5
" " . . . e i Directora de Administracié
69 | Grupo Simec Siderurgia y metalurgia Luis Garcia Limén México Grande irectora de Administraciony .
Finanzas Nivel 7
: : " . o i Direct | del d I
70 | Farmacias del Ahorro Comercio de medicamentos | Antonio Leonardo Castafién México Grande rectora general el desarrollo .
humano Nivel 8
71 Grupo México Division Logistica y transporte Fernando Lépez Guerra Larrea México Grande Directora .
Transportes Nivel 4
72 | Aeropuertos y Servicios Auxiliares Servicios aeroportuarios Javier Villazon Salem México Grande Vicepresidente ejecutivo Nivel 5
74 | Bio PAPPEL Papel y carton - México Grande Director ejecutivo .
Sin datos
76 | Casaley Comercio autoservicio Juan Manuel Ley Bastidas México Grande Presidenta Nivel 3
77 | FEMSA Combustibles Petrdleo y gas Carlos Arenas Cadena México Grande Jefa financiera Nivel 3
80 | Viakable Equipo eléctrico David Garza México Grande - R
82 | Grupo Condumex Equipo eléctrico Josué Ramirez Garcia México Grande Representante estratégico Nivel 3
84 | Fresnillo PLC Mineria Octavio Alvidrez México Grande Directora Nivel 6
85 | Televisa Telecomunicaciones Telecomunicaciones Emilio Azcérraga Jean México Grande - ~
87 | Altos Hornos de México Siderurgia y metalurgia Luis Enrique Zamudio Miechielsen México Grande Directora Nivel 3
88 | Vitro Vidrio y envases Adrian Sada Cueva México Grande Directora Nivel 6
92 | Jose Cuervo Bebidas alcohdlicas y Juan Domingo Beckman México Grande Presidenta .
tabaco Nivel 2
95 | Totalplay Telecomunicaciones Eduardo Kuri Romo México Grande Presidenta Nivel 2
98 | La Comer Comercio autoservicio Carlos Gonzales Savalegui México Grande “Propietaria Nivel 1
99 | Tiendas Tres B Comercio autoservicio Antonio Hatoum México Grande Directora Nivel 4
100 | Grupo Herdez Alimentos y bebidas Héctor Hernandez-Pons Torres México Grande Directora Nivel 3

Tabla 12 Analisis 100 Empresas méas importantes de México

Fuente: (Expansion, 2023)
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