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Resumen

El presente proyecto de residencia consiste en la busqueda de servicios turisticos
que brinda sugerencias como resultado de los lugares que ya han sido visitados por
diferentes turistas anteriormente, punteando en un mapa el lugar, asi de este modo se

ayuda con la toma de decisiones.

Para la elaboracion de las sugerencias de los servicios turisticos se tomaron como
referencias encuestas realizadas por prestadores del area de la divisiéon de posgrado e

investigacion del Instituto Tecnolégico de Oaxaca.

En el Primer capitulo de dicho documento se describe la parte contextual del
proyecto, como es la descripciéon de la Institucidon a quien se elabora el sistema, la
problematica, los objetivos, justificacién, asi como los alcances y limitaciones.

En el Segundo capitulo se plantean conceptos que son relacionados con los temas
empleados a lo largo del desarrollo del proyecto, ademas de una comprension mas clara

de los temas de las diferentes areas relacionadas al proyecto.

En el Tercer capitulo se realiza el desarrollo de la metodologia que utilizamos para
documentar el proyecto realizado, tomando como referencia las herramientas y fases de
la metodologia XP (Programacion Extrema) descritas en el capitulo Il de dicho
documento, se realizaron tres iteraciones por cada una de ellas se realizé la planeacion, el

disefo, la codificacion y las pruebas.

En la primera iteracion se muestran las historias de usuario, el disefio de la base
de datos, asi como imagenes de las vistas del sistema con su respectiva descripcion.
Por ultimo, se encuentra las conclusiones sobre la experiencia que tuvimos con el

desarrollo del proyecto y anexos.
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Introduccion

El sector turistico es uno de los mas importantes detonantes de la economia del
Estado de Oaxaca, se busca posicionar a Oaxaca como un destino turistico de
preferencia en los mercados nacionales e internacionales para incrementar el nimero de

visitantes, su estadia y derrama econémica.

Esto puede lograrse mediante el uso de la tecnologia, en la actualidad Internet
pone ante el usuario tantas opciones que ya no es suficiente con un buscador, ahora se
hace uso de tecnologia como Inteligencia Artificial o Machine Learning que permite crear
algoritmos que replican la l6gica que se sigue en la vida antes de tomar una decision y
que lleva a preguntar a un amigo, con el que se comparten gustos, o a un experto de
confianza. La gran diferencia es que en lugar de preguntar a dos o tres personas, la
inteligencia artificial nos permite hacer consultas que equivaldrian a hablar con una ciudad

completa.

Los sistemas de recomendacién estudian las preferencias y gustos de los usuarios
con el objetivo de recomendarles items a comprar o examinar que factiblemente sean de

su interés.

Los sistemas de recomendacién, como todos los sistemas de inteligencia artificial,
se alimentan de datos. El hecho de que hoy la IA sea mas tangible, cada interaccién en
las redes sociales, en la web o en los sistemas de mensajeria aportan datos que permiten
conocer gustos, tendencias, preferencias, etc.

Un sistema de recomendacion tiene dos objetivos principales:

e Sugerir items en los que el usuario se espera que esté interesado, y

e Predecir la utilidad de un item especifico para un usuario en particular.
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CAPITULO I. MARCO CONTEXTUAL
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1.1 Descripcion de la Institucion.

El Instituto Tecnoldgico de Oaxaca (ITO) es una institucion publica de educacion
superior localizada en la Ciudad de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, México. Forma parte de la
Direccién General de Educacion Superior Tecnolégica (DGEST), de la Secretaria de
Educacion Publica de México. Imparte 9 carreras a nivel licenciatura y 2 a nivel posgrado

en las areas de ciencias sociales y administrativas, e ingenieria.

Los programas de Doctorado y Maestria en Ciencias en Desarrollo Regional y
Tecnoldgico, son programas orientados a la investigaciéon. Estos dos programas cuentan
con tres lineas de investigacion: Desarrollo Regional Sustentable, Sistemas Mecanicos y

Bioquimica.

Los programas habilitados de Maestria en Construccion y Maestria en
Administracion, son programas con orientacion profesional que buscan la vinculacion con
las empresas para desarrollar proyectos de impacto en los sectores de la sociedad.

El programa de Maestria en Docencia es un programa en modalidad no presencial,
cuya finalidad es fortalecer el quehacer académico de profesores con actividad docente

de los niveles medio y superior.

El equipo de trabajo de profesores y administrativos de la Division de Estudios de
Posgrado e Investigacion, han aceptado el reto de integrar a profesionistas entusiastas a
nuestros programas, por lo cual estamos comprometidos con su formacion académica y

personal.

Los programas de maestria y doctorado se evaluan mediante la realizacion vy
entrega de una tesis, ademas de la publicacion de productos de investigacion como
articulos arbitrados e indexados, la participacién a congresos y estancias de investigacion

en los que los estudiantes se involucran durante sus estudios de posgrado.
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1.1.1 Organigrama General
de la Institucion.
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1.1.2 Organigrama de la Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion.
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1.2 Planteamiento del problema de tesis.

El sector turismo en Oaxaca, aun en estos dias, presenta un cumulo de problemas que
urge corregir. El desarrollo humano, la gestién, la oferta de servicios turisticos, aspectos
culturales y naturales, son sélo algunos de los frentes donde es posible encontrar grandes

deficiencias.

En cuanto a cifras turisticas, en Oaxaca se han mantenido entre las mas bajas del pais
durante la ultima década. Pese a que México recibio en 2017, 35 millones de turistas
extranjeros, Oaxaca solo conoci6 el 0.76% de estos, alrededor de 249 mil Segun la Secretaria

de Turismo del Estado.

Esta situacién se ha generado por diversos motivos, desde estrategias mal planeadas

hasta la falta de definicion del tipo de lugar que Oaxaca aspira a ser.

Uno de los errores que se ha detectado, es la falta de apoyo a visitantes nacionales y
extranjeros para la toma de decisiones que les permita definir destinos turisticos capaces de

cumplir con las expectativas deseadas.

En el proceso de planeacion, cada turista valora muchos factores antes de elegir un
destino. Entre ellos se encuentran los costos de viaje y estadia, los atractivos naturales, la

calidad de atencion, la oferta recreativa, la calidad de hoteleria, gastronomia y seguridad.

Sin embargo, no existe un sistema que permita apoyar una decision de este tipo ya que
a pesar de que se cuenta con informacion relevante como; calificaciones sobre la calidad de los
servicios turisticos que ofrecen los prestadores, comentarios de las experiencias y resenas, no
se cuenta aun con el trabajo en conjunto de toda esta informacién que permita generar a los

turistas varias opciones de destinos.
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1.3 Hipotesis de trabajo

Es necesario el desarrollo de una plataforma orientada a fomentar el turismo en Oaxaca
que permita el crecimiento y desarrollo del sector turistico apoyando a la toma de decisiones de

un turista para elegir las mejores opciones de productos turisticos.

“Sugerir y recomendar productos turisticos a visitantes de acuerdo a su perfil implementando

un algoritmo basado en filtrado colaborativo”.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Desarrollar una plataforma informatica que permita la captacién, procesamiento y
presentacion de informacién del sector turismo en el estado de Oaxaca, mediante procesos de
captura manual y adquisicion automatica como lo pueden ser aplicacién de encuestas, robots

de busqueda y estudios del area de Posgrado.

1.4.2 Objetivo Especifico

1. Crear una plataforma integra que incluya:

a. Sistema de captura y busqueda de productos turisticos mediante parametros de
busqueda mejorados mediante mineria de datos basada en informacién obtenida
de crawlers. (Desktop).

b. Creacion de una Aplicacion Desktop para la presentacion de los datos de
manera ejecutiva, usando Dashboards.

Usar la metodologia XP

Planificar el desarrollo mediante historias de usuario.
Disefar el sistema.

Realizar cada una de las iteraciones.

Implementar pruebas.

N o o bk 0D

Generar documentacion.
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1.5 Justificacion

El desarrollo del turismo tiene multiples impactos dentro de la sociedad, que van desde
lo econdémico, social y ambiental, por eso desarrollar una plataforma que permita el crecimiento
de turismo en el estado es importante. La plataforma tiene la funcién de ayudar a los turistas a
tener opciones que faciliten la toma de decisiones sobre los productos turisticos que pueden

elegir dentro del estado de Oaxaca.

Las expectativas de una persona que realiza un viaje a algun destino turistico por lo
general son altas, después de haberlo planeado. Por lo cual, con la plataforma de busqueda el
turista podra preocuparse menos por planear su viaje y enfocarse en descubrir las maravillas

turisticas que el estado de Oaxaca tiene que ofrecer.

La plataforma a desarrollar tendra la funcionalidad de mostrar imagenes atractivas de
los lugares, asi mismo como sus ubicaciones, para que de este modo, el turista pueda decidir

de la mejor manera los lugares que debe y puede visitar.

Considerar que la plataforma trabaja bajo algoritmos de filtrado colaborativo, es una de
las ventajas que permite no solo decidir a partir de los datos del turista, sino que toma en
cuenta las busquedas realizada por otros visitantes con el mismo perfil del turista para hacer la

sugerencia y recomendaciones de los productos turisticos.

La retroalimentacién de la plataforma permite calificar las busquedas realizadas del
turista y generar asi nueva informacion que sirve como referencia para seguir realizando

recomendaciones a nuevos turistas que en algun momento decidan utilizar la aplicacion
El tiempo que las personas se toman para poder elegir un hotel o un restaurante entre

una enorme variedad que existe en la Ciudad de Oaxaca puede llegar a ser muy agotador, es

por eso el motivo de la plataforma. Su objetivo mas importante es promover los productos
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turisticos mejores evaluados, con el mejor servicio, y la mejor calidad que solo Oaxaca puede

ofrecer.

1.6 Alcances y Limitaciones

1.6.1 Alcance

e El proyecto se realizara en el area de Posgrado del Instituto Tecnolégico de Oaxaca
e Se revisara informacién en la region de valles centrales de Oaxaca mediante medios
digitales.

e Se incluiran los productos turisticos que sean medibles.

1.6.2 Limitaciones

e La plataforma sera exclusivamente con acceso via conexion de internet.
e Se obtendra informacién de servicios turisticos de la regién de valles centrales de

Oaxaca.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
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A lo largo de este capitulo se plantean algunos parametros que sirvan de ejes
conceptuales para proporcionar una idea mas clara sobre el disefio y desarrollo de dicho
proyecto. Por empezar, disefiar las interfaces para ingresar e interactuar los usuarios en la
plataforma fue requerido utilizar tecnologias de desarrollo web como son HTML, CSS y

JavaScript, los cuales se explica en el punto 2.1.

2.1 Turismo

El turismo es un fendmeno social, cultural y econdmico relacionado con el movimiento
de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por
motivos personales o de negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes y el
turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto turistico.
(Morillo Moreno, 2011)

El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo

inferior a un afo con fines de ocio, por negocios y otros. (Organizacion Mundial del Turismo,
2011).

2.1.1 El sistema turistico
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La naturaleza de la actividad turistica es un resultado complejo de interrelaciones entre
diferentes factores que hay que considerar conjuntamente desde una Optica sistematica, es
decir, un conjunto de elementos interrelacionados entre si que evolucionan dinamicamente.

Concretamente, se distinguen cuatro elementos basicos en el concepto de actividad turistica:

e |a demanda: formada por el conjunto de consumidores o posibles consumidores

de bienes y servicios turisticos. (Organizacion Mundial del Turismo, 2011)

e |a oferta: compuesta por el conjunto de productos, servicios y organizaciones
involucrados activamente en la experiencia turistica. (Organizacion Mundial del
Turismo, 2011)

e EI| espacio geografico: base fisica donde tiene lugar la conjunciéon o encuentro
entre la oferta y la demanda y en donde se situa la poblacién residente, que, si
bien no es en si misma un elemento turistico, se considera un importante factor
de cohesion o disgregacion, segun se la haya tenido en cuenta o no a la hora de

planificar la actividad turistica. (Organizacion Mundial del Turismo, 2011)

e |os operadores del mercado: son aquellas empresas y organismos cuya funcién
principal es facilitar la interrelacién entre la oferta y la demanda. Entran en esta
consideracién las agencias de viajes, las companias de transporte regular y
aquellos organismos publicos y privados que, mediante su labor profesional, son
artifices de la ordenacion y/o promocion del turismo. (Organizacion Mundial del
Turismo, 2011)

2.1.2 Demanda turistica

Un concepto mas estrictamente econdmico de estas magnitudes haria referencia
a la capacidad de gasto —o al gasto real de esas personas—, ya que en términos econémicos la
demanda es siempre una magnitud monetaria y no el nimero de consumidores. En este
sentido, la OMT (OMT, 1979) en sus definiciones enmarca el concepto de gasto por turismo, el
cual define como “el gasto realizado por un visitante o de parte de un visitante por causa de un

viaje y durante su estancia en el destino”. (Gurria Di-Bella, 1991)
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Turistas, viajeros y visitantes forman la demanda turistica y, tras este término, se
encuentra un grupo heterogéneo de personas un agregado de personalidades e intereses con
diferentes caracteristicas sociodemograficas, motivaciones y experiencias. Por ello, son varias

las clasificaciones que existen dentro de la demanda turistica. (Sancho, 2014)

2.1.3 Turista

Una definicién muy original de turista es: «La diferencia entre un turista y un viajero es
que mientras el primero piensa en regresar desde el mismo momento de su llegada, el viajero
puede no regresar nuncay, dicho en su novela El Cielo Protector, Paul Bowles (1949). (Sancho,
2014)

Las formas y estilos de vida y los atributos individuales de las personas —actitudes,
percepciones, personalidad, experiencias y motivaciones—, dan lugar a diferentes tipos de
turistas que Cohen (1974) clasifica en cuatro grandes grupos, describiendo los dos primeros
como turismo institucionalizado y los dos ultimos como turismo no institucionalizado:

(Sancho, 2014)

1. El turista de masas organizado: tiene poco contacto con la cultura local y busca

mantener su entorno habitual en el destino de vacaciones.

2. EIl turista de masas individual: similar al anterior, aunque con un poco mas de

flexibilidad en sus decisiones.

3. El explorador: organiza su viaje independientemente, aunque buscando transporte
y alojamiento confortables. Abandona el entorno habitual, pero de vez en cuando

vuelve a él.
4. EIl impulsivo: no tiene ningun contacto con la industria turistica, intenta abandonar

su entorno de siempre, no tiene itinerario fijo y tiene contacto con las culturas que

visita.
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2.1.4 Oferta Turistica

El analisis econémico entiende por oferta la cantidad de mercancia o servicio que entra
en el mercado consumidor a un precio dado y por un periodo dado. Cuando se trata de bienes
lo que se produce y no se vende se puede acumular. Esta posibilidad no tiene vigencia en el
caso de los servicios, porque cada vez que expira el tiempo de duracion de un servicio, su
oferta se renueva, y si no se vende, se pierde. Para que un servicio turistico se convierta en
oferta turistica, es imprescindible que el consumidor potencial conozca su existencia. El turista
real consumidor potencial es quien, localmente, establece el tiempo que cada producto puede
entrar en el mercado. Asimismo, la oferta turistica se agrupa en dos grandes componentes tal
como se explica a continuacion:

(Reyna M. Ibanez Pérez, 2011)

Infraestructura: Es la dotacion de bienes y servicios con que cuenta un pais para
sostener sus estructuras sociales y productivas. Forman parte de la misma, la educacién, los
servicios sanitarios, la vivienda, los transportes, las comunicaciones y la energia. Una de las
funciones primordiales de la infraestructura es vincular entre si los asentamientos humanos y
resolver las necesidades internas de los mismos, a fin de permitir en esas dos escalas. La
circulacion de personas, mercaderias, energia etc. El otro tipo de infraestructura es la que
corresponde a las dotaciones de la salud, la educacion, la vivienda. La otra forma de dividir a la
infraestructura en externa o interna, se define por si misma, es externa porque es general y es
general porque sirve a todos los sectores sin pertenecer especialmente a alguno de ellos,
aunque a veces pueda beneficiar a unos mas que a otros. La infraestructura interna también
tiene dos formas: la primera corresponde a la dotacion que se da a si mismo un sector, para
operar en una localizacién precisa. La otra forma es la infraestructura urbana que resume a
todas las redes que prestan servicios indistintamente a las diferentes actividades de una

ciudad.

Superestructura: La superestructura turistica comprende todos los organismos
especializados, tanto publicos como privados, encargados de optimizar y cambiar, cuando fuere
necesario, el funcionamiento de cada una de las partes que integran el sistema, asi como
armonizar sus relaciones para facilitar la produccion y venta de los multiples servicios que

conforman el sistema turistico. La existencia de una superestructura poderosa y sobre todo
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eficiente es mucho mas importante de lo que habitualmente se piensa, para que el sector
turistico rinda en relacion directa la importancia de los atractivos y de la planta que se

construyo para explotarlos.

2.2 Tipos de turismo

La actividad turistica se clasifica de acuerdo al componente espacial, temporal o
incluso de acuerdo al propdsito del viaje. Cada modalidad turistica engloba un grupo amplio de

actividades. (Ibafnez & Rodriguez Villalobos, 2012)

Turismo tradicional. Se le reconoce por su masivo y el desarrollo de grandes
instalaciones de alojamiento y espaciamiento. Regionalmente se caracteriza por las visitas a
playa o a ciudades coloniales con atractivo culturales en grandes ciudades. (lbafez &
Rodriguez Villalobos, 2012)

Turismo alternativo. Esta corriente del turismo tiene por objetivo, la realizacion de viajes,
en donde los visitantes participan en actividades recreativas de contacto directo con la
naturaleza y las expresiones culturales de comunidades rurales, indigenas y urbanas, siendo
respetuosos del patrimonio natural, cultural, e histérico del lugar que vistan. (Ibafiez &
Rodriguez Villalobos, 2012)

Esta otra clasificacién agrupa actividades de acuerdo a las tendencias de cambio en las

necesidades, gustos y preferencias de algunas personas o turistas:

2.2.1 Turismo cultural

Se define como: “Aquel viaje turistico motivado por conocer, comprender y
disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o grupo social de un destino especifico”. En el caso
de México el turismo cultural juega un papel muy importante para dar a conocer, preservar y
disfrutar el patrimonio cultural y turistico, ya que el tratamiento adecuado del turismo cultural ha
generado, desde una perspectiva de mercados, la satisfaccion del cliente, la conservacién del
patrimonio de uso turistico y el desarrollo econdmico y social de las comunidades a partir de la

generacion de nuevos empleos. (Reyna M. Ibanez Pérez, 2011)
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2.2.2 Turismo religioso

Son desplazamientos de personas por motivos de fervor y devocion religiosa, no
importando el sexo, credo o estatus social, ya sea con la finalidad de cumplir un voto o una
promesa, pedir algun tipo de beneficio o dar gracias por algun beneficio ya recibido. A
diferencia del turismo tradicional, este tipo de turismo hace visitas por ocasiones repetidas al
mismo sitio en un periodo menor y, por tanto, resulta mas fiel al sitio que visita. (Reyna M.
Ibanez Pérez, 2011)

2.2.3 Turismo gastronémico

En la actualidad existen muchos tipos y modalidades de turismo de acuerdo con el
interés particular del viajero, es decir, del propdsito u objetivo que motiva el viaje; en este
sentido, encontramos que hay quienes visitan un destino en particular sélo para conocer y
experimentar determinados tipos de comidas y bebidas particulares de la regién, para conocer
las especialidades gastrondmicas que se preparan con motivos o en fechas especificas que
coinciden con fiestas civicas o culturales de importancia local y/o nacional, o porque son de
temporada, para conocer sus ingredientes e incluso para aprender a prepararlos, es decir, para
descubrir nuevas sensaciones y experiencias culinarias, a eso es a lo que llamamos turismo
gastronémico, que estd creciendo en el ambito mundial, paulatinamente. (Reyna M. |Ibanez
Pérez, 2011)

2.2.4 Turismo idiomatico

Se entiende por turismo idiomatico al desplazamiento cuya motivacién principal es
aprender un idioma; en este sentido, el espafol, inglés, francés y japonés son recursos
turisticos con un gran potencial, ya que son idiomas que cada vez adquieren mayor relevancia
socioecondmica y se estan convirtiendo en una herramienta indispensable para maestros,

empresarios, diplomaticos, universitarios, cientificos y politicos. (Reyna M. Ibanez Pérez, 2011)
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2.2.5 Turismo de salud

Se refiere a las técnicas existentes para el tratamiento de enfermedades o simple
relajacion en spas, saunas u otros centros de medicina tradicional o alternativa. En paises
como el nuestro esta actividad genera una derrama importante de divisas, e incluso la
permanencia de este tipo de turistas puede ser mas prolongada y generar mayor derrama que

turistas que vienen de negocios. (Reyna M. Ibanez Pérez, 2011)

2.2.6 Turismo de activo

Esta representado por el conjunto de turistas que realizan viajes relacionados con la
practica de algun deporte, desde el mas barato y comun, hasta el mas costoso y sofisticado.
Buscan, ademas, realizar una actividad fisica que suponga un cambio en la rutina diaria. Por
tanto, una caracteristica mas de este tipo de turismo es la demanda de actividades que les
permitan romper con la rutina diaria, con la monotonia y el estrés. Pero, que, al mismo tiempo,

les permitan realizar alguna actividad fisica.

2.2.7 Turismo de parques tematicos

Se define como el conjunto de turistas que viajan con la finalidad de disfrutar de una
atraccion o elemento destinado o encaminado al disfrute de las diversiones, entretenimientos y
otros recursos de ocio, ya sean naturales o creadas por el hombre, especialmente para atraer

visitantes. (Reyna M. Ibanez Pérez, 2011)

2.2.8 Turista de negocios

Se define como el conjunto de corrientes turisticas cuyo motivo de viaje esta vinculado
con la realizacion de actividades laborales y profesionales. Puede ser realizado de manera
grupal o individual e incluye numerosos segmentos y productos relacionados con la
organizacién de reuniones de negocios, con diferentes propédsitos y magnitudes; ademas,
comprende a los viajeros de negocios, que por cuestiones inherentes a sus actividades se
desplazan de una ciudad a otra o de un pais a otro para desarrollar actividades relacionadas
con su profesion, por ejemplo: congresos, convenciones, incentivos y exposiciones. (Reyna M.
Ibanez Pérez, 2011)
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2.3 Servicio Turistico

Conjunto de actividades perfectamente diferenciadas entre si, pero intimamente
relacionadas, que funcionan en forma arménica y coordinada con el objeto de responder a las
exigencias de servicio planteadas por la composicién socioeconédmica de una determinada

corriente turistica. (Alejandra, 2012).

Toda actividad realizada por una persona fisica o0 moral, publica o privada, tendiente a
satisfacer necesidades especificas directamente planteadas por el desplazamiento turistico.
(Alejandra, 2012).

2.3.1 Servicios turisticos generales

Segun Miguel Angel en su obra "Conceptualizacién, origen y evolucién del

turismo"(2002) nos comenta que el servicio o los servicios Turisticos:

Son aquellos que se ofrecen en forma gratuita al turista por el simple hecho de serlo, y
los proporciona tanto el sector publico como el sector privado, y en algunos casos en forma

conjunta (Alejandra, 2012).

e Oficinas de informacion turistica.

e Oficinas o centros de convecciones privados, oficiales o mixtos.

e Servicio de tramitacion aduanal y migratoria que, en razéon de su mayor
simplificacion, facilitan la internacién del turista en general, y de los objetos o
enseres necesarios para un mejor disfrute de su estancia.

e |os guias oficiales que se desempafian en recintos culturales y sociales de

acceso publico, trasmiten valiosa informacién al turista.

2.3.2 Servicios turisticos privados

28



Son los que proporcionan generalmente el sector privado o aquellos turistas que retnen
ciertos requisitos, entre los que prevalece, la capacidad de correspondencia a la prestacion con

una remuneracion economica. (Alejandra, 2012)

e Alojamiento: Lugar de establecimiento que provee de un espacio para pernoctar,

puede ofrecer ademas servicios complementarios. (Antonietti, 2017)

e Atracciones: Conjunto de servicios no incluidos en la actividad principal que brinda
el alojamiento turistico. Son empresas de servicios turisticos complementarios los
Centros recreativos turisticos. Parques tematicos y aquéllas dedicadas a
proporcionar, mediante precio, actividades y servicios para el esparcimiento y recreo
de sus clientes, de tipo deportivo, medioambiental, cultural, recreativas o de salud y

que reglamentariamente se clasifiquen como tales. (Antonietti, 2017)

o Restaurantes: Un restaurante es un comercio en el mayor de los casos, publico
donde se paga por la comida y bebida, para ser consumidas en el mismo local. Hoy
en dia existe una gran variedad de modalidades de servicio y tipos de cocina.
(Antonietti, 2017)

2.4 Tecnologias de desarrollo web

241 HTML

Es una tecnologia con el que se define el contenido de las paginas web. Mozilla (2005)
lo define como el “Lenguaje de Marcado para Hipertextos” (HyperText Markup Language)
basicamente se trata de un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros
elementos que compondran una pagina web, como imagenes, listas, videos, etc.

(Mozilla.org, 2005)

Determina el contenido de la pagina web, pero no su funcionalidad. Otras tecnologias

distintas de HTML son usadas generalmente para describir la apariencia/presentacién de una

pagina web (CSS) o su funcionalidad (JavaScript). (Mozilla.org, 2005)
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24.2 CSS

CSS, por sus siglas en inglés de Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets),
es un lenguaje declarativo que controla el aspecto de las paginas web en el navegador. El
navegador aplica declaraciones de estilo CSS a los elementos seleccionados para mostrarlos
correctamente. Una declaracion de estilo contiene las propiedades y sus respectivos valores,

los cuales determinan como se vera una pagina web. (Mozilla.org, 2005)

2.4.3 JavaScript

JavaScript es un lenguaje de scripting multiplataforma y orientado a objetos. Es un
lenguaje pequeno vy liviano. Dentro de un ambiente de host, JavaScript puede conectarse a los
objetos de su ambiente y proporcionar control programatico sobre ellos.

Contiene una libreria estandar de objetos, tales como Array, Date, y Math, y un conjunto
central de elementos del lenguaje, tales como operadores, estructuras de control, y sentencias.
(mozilla.org, 2005)

Para codificar las interfaces de usuario se us6 el lenguaje de programacién web PHP ya
que es simple y facil de usar, para ejecutar y realizar pruebas locales se utilizé un software libre
como XAMPP el cual se describe en el punto (2.3), XAMPP fue descargado en la version 7.2.9
el cual es compatible con la version 7 de PHP, ya que si alguno de los dos varia con versiones
antiguas como la 5 puede causar algun inconveniente por las librerias. En cuanto a los datos
obtenidos de las encuestas realizadas por la division de estudios profesionales, se disefié una
base de datos que almacena la informacion de los servicios turisticos, considerando asi MySql
como el sistema gestor de base de datos confiable de usar, entre otras caracteristicas descritas

a detalle en el siguiente punto (2.4).

2.5 Lenguaje de programacion PHP

2.5.1 PHP
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PHP, acrénimo de "PHP: Hypertext Preprocessor", es un lenguaje de 'scripting' de
propésito general y de codigo abierto que esta especialmente pensado para el desarrollo web y
que puede ser embebido en paginas HTML. Su sintaxis recurre a C, Java y Perl, siendo asi
sencillo de aprender. El objetivo principal de este lenguaje es permitir a los desarrolladores web
escribir dindmica y rapidamente paginas web generadas; aunque se puede hacer mucho mas
con PHP. (PHP Group, 2001)

No todos los hostings o alojamientos web soportan PHP ya que requiere que el servidor
tenga instalado Internet Information Services (IIS) o Apache con las librerias de PHP. La
extensiéon de los archivos de este lenguaje es “.php”. Es uno de los lenguajes de programacion

web mas populares por su rapidez y la facilidad de desarrollo. (PHP Group, 2001)

Ventajas del PHP:

e Una de sus caracteristicas es la rapidez.

e Lo soportan la mayoria de las plataformas de alojamiento web.

e Puede mezclarse con cédigo HTML, aunque esto dificulta su lectura.

e Puede manejar ficheros y conectarse a distintas bases de datos (MySQL, Oracle, SQL
Server, Informix, PostgreSQL, etcétera).

e El software que permite soportarlo en los servidores de hosting es libre y gratuito.

e (PHP Group, 2001)

Desventajas del PHP:
e Para poder ver y testear las paginas que vayamos creando es necesario disponer de un
servidor web que soporte PHP.
e Al ser interpretado en el servidor, es mas facil que se colapse cuando el numero de
peticiones de descarga de paginas aumenta.
e Parte del contenido de las paginas puede no ser accesible a los navegadores,

dificultando el posicionamiento de las paginas.

(PHP Group, 2001)
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2.6 Paquete de herramientas de desarrollo

2.6.1 XAMPP

XAMPP es una distribucion de Apache completamente gratuita y facil de instalar que
contiene MariaDB, PHP y Perl. El paquete de instalacion de XAMPP ha sido disefiado para ser
facil de instalar y usar. (Apache Friends, 2002)

Cabe aclarar que en muchas paginas web se puede encontrar definido a XAMPP como
servidor web, sin embargo, no es asi, ya que el servidor web es Apache que es incluido en
lldAmese paquete de herramientas, plataforma o software que atribuye a una licencia libre, sus
siglas hacen referencia a la “X” como para el uso en cualquier sistema operativo, “A” al servidor
Apache, “M” un sistema gestor de base de datos como actualmente MariaDB o MySQL vy las

ultimas dos “PP” a los lenguajes de programacion web PHP y Perl.

2.7 Base de datos

Para Gomez Fuente el término Base de Datos consiste en “una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos, en otras palabras,
no es mas que un conjunto de informacién, que se encuentra agrupada o estructurada”.
(Goémez Fuentes, 2013)

Segun la (Conference of Statisticiens Européens, 1977), es una “Coleccion de datos,
donde los datos estan légicamente relacionados entre si, tienen una definicion y descripcion
comunes y estan estructurados de una forma particular. Una base de datos es también un
modelo del mundo real y, como tal, debe poder servir para toda una gama de usos y

aplicaciones”. (Gémez Fuentes, 2013)

2.7.1 MySQL

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos relacional (RDBMS). Se
trata de un programa capaz de almacenar una enorme cantidad de datos de gran variedad y de
distribuirlos para cubrir las necesidades de cualquier tipo de organizacion, desde pequefios
establecimientos comerciales a grandes empresas y organismos administrativos. MySQL
compite con sistemas RDBMS propietarios conocidos, como Oracle, SQL Server y DB2.
MySQL incluye todos 10s elementos necesarios para instalar el programa, preparar diferentes

niveles de acceso de usuario, administrar el sistema y proteger y hacer volcados de datos. Este
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lenguaje permite crear bases de datos, asi como agregar, manipular y recuperar datos en

funcién de criterios especificos. (Gilfillan, 2003)

Asi como las BD tienen una estructura para organizar los datos, también en la parte de
codificar se requiere una buena estructura y para ellos utilizamos un Framework llamado
Codelgniter el cual es ligado con el patron de disefio Modelo Vista Controlador puesto que
permite separar el cédigo en tres capas, en el punto 2.4 y 2.5 se presentan algunos conceptos

y caracteristicas de lo antes mencionado.

2.8 Framework

Segun Dirk Riehle. (Riehle, 2000) EI término Framework es una palabra inglesa, cuya

traduccion literal es “marco de trabajo”.

Conjunto de clases cooperativas que construyen un disefio reutilizable para un tipo
especifico de software. Un Framework proporciona la arquitectura partiendo el disefio en clases
abstractas y definiendo sus responsabilidades y colaboraciones. Un desarrollador realiza una
aplicacion haciendo subclases y componiendo instancias a partir de las clases definidas por el
Framework. (Riba, 2008)

La palabra framework engloba distintos niveles de abstraccion, desde una idea
estructural (como lo puede ser por ejemplo el patron Modelo-Vista-Controlador, que declara
separar el codigo por tres capas bien diferenciadas) hasta un conjunto grande de herramientas
y procesos especificos (por ejemplo, Microsoft .NET). La mayoria de los frameworks se basan
en los patrones de disefio, los cuales son en gran parte responsables de las mejoras

cualitativas que ofrecen los frameworks. (Rodriguez Pérez, 2017)

2.8.1 Codelgniter

Codelgniter es un Marco de desarrollo de aplicaciones, un conjunto de herramientas,
para las personas que crean sitios web utilizando PHP. Permite desarrollar proyectos mucho
mas rapido, proporcionando un amplio conjunto de bibliotecas para las tareas mas comunes,
asi como una interfaz simple y una estructura légica para acceder a estas bibliotecas.
(EllisLab, 2002-2018)
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Ventajas de utilizar un framework como Codelgniter

° Las paginas se procesan mas rapido, el nucleo de Codelgniter es bastante ligero.
° Facilidad para crear nuevos modulos, paginas o funcionalidades.

eAcceso a librerias publicas y clases. Entre otras, hay librerias para el login, paginado,
calendarios, fechas, etc.

eEstandarizacion del cédigo. Fundamental cuando hay que tocar cédigo hecho por otra
persona o cuando trabaja mas de una persona en un mismo proyecto.

° Separacion de la logica y arquitectura de la web, el MVC.
° Cualquier servidor que soporte PHP+MySQL sirve para Codelgniter.
° Codelgniter se encuentra bajo una licencia open source, es cédigo libre.

2.8.1.1 Libreria tank auth para Codelgniter

Tank Auth es una biblioteca de autenticacion para PHP-framework Codelgniter . Esta
basado en DX Auth. (Konyukhov, 2018)
Los puntos clave de la biblioteca son:

Es sencillo

e Opciones basicas de autenticacion (inicio de sesion, cierre de sesion, registro, anulacion
del registro).
e Muy compacto (menos de 20 archivos y 4 tablas de DB).
e El nombre de usuario es opcional, solo el correo electronico es obligatorio.
(Konyukhov, 2018)

Es seguro

e Usar la biblioteca phpass para el hashing de contrasefias (en lugar de md5 inseguro).

e Contando el intento de inicio de sesién para evitar la fuerza bruta (opcional). Intentos de
inicio de sesion fallidos determinados por IP y por nombre de usuario.

e Registro de la ultima direccion IP y hora de inicio de sesion (opcional).

e CAPTCHA para el registro y el intento de inicio de sesién repetitivo (opcional).
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Las cuentas no activadas y las solicitudes de contrasefia olvidadas caducan

automaticamente.

(Konyukhov, 2018)

Es facil de administrar

Modelo estricto MVC: controlador para controlar, vistas para representacion y biblioteca
como interfaz de modelo.

Soporte de archivos de idioma.

Los archivos de vista contienen solo el cédigo HTML necesario sin decoracion
redundante.

La mayoria de las caracteristicas son opcionales y pueden ajustarse o desconectarse

en un archivo de configuracion bien documentado.

(Konyukhov, 2018)

Tiene todas las funciones

Inicie sesion usando el nombre de usuario, la direccion de correo electronico o ambos
(dependiendo de la configuracion).

El registro es instantaneo o después de la activacién por correo electronico (opcional).
La opcion "Recordarme”.

Olvidé mi contrasefia (permitiendo que los usuarios elijan una nueva contrasena al
reactivarla).

Cambiar contrasefia o correo electronico para usuarios registrados.

El correo electrénico o la contrasefia se pueden cambiar incluso antes de que se active
la cuenta.

Prohibir usuario (opcional).

Perfil de usuario (opcional).

Soporte de CAPTCHA (Cl-native y reCAPTCHA estan disponibles).

HTML o correos electronicos de texto sin formato.

(Konyukhov, 2018)

2.9 Patrones
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Los patrones de disefio son técnicas que se utiliza para resolver problemas, es decir, es
una propuesta o solucién que alguien ya planteo para determinado tipo de problema. (Lujan,
s.f.)

2.9.1 MVC

El patron Model - View - Controller (Modelo - Vista - Controlador). Este concepto fue
acufado por primera vez por Trygve Reenskaug, un lenguaje antiguo orientado a objetos. Es
un patrén de disefio basado en la estructuracion y en la reutilizacién de cédigo, donde los
componentes de un sistema son separados por la funcidon que realizan. (Para programadores,
2018)

Esta clasificacion se compone, como su nombre indica, de tres partes bien

diferenciados:

e Modelo. Representa y especifica la l6gica de negocio y el tratamiento de datos,
ya sea insercion, extraccion o modificacion, entre otros. Este se encarga de
suministrar, ya sea al controlador o a la vista, los datos reclamados por el
controlador.

e Vista: Describe el disefio y la apariencia de la interfaz que va a mostrar el
sistema. Muestra y formatea los datos procedentes del modelo y retroalimenta al
usuario cualquier tipo de informacién.

e Controlador: se encarga de recibir las érdenes del usuario y de ejecutarlas.

Organiza el flujo de trabajo del sistema.

Los patrones no solo son utiles en estructurar cédigo como el caso de MVC, los
patrones los podemos encontrar en diversos ambitos, como el Machine Learning o bien el
aprendizaje automatico, es un término asociado a la Inteligencia Artificial que trata sobre el
estudio de sistemas que pueden aprender a partir del analisis de los datos que reciben, en
relacion con lo anterior se planed el desarrollo de la busqueda de servicios turisticos para que
el sistema de sugerencias mediante algoritmos de sistemas de recomendacion los cuales se

explican en los siguientes puntos (2.6 y 2.7). (Para programadores, 2018)
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2.10 Machine Learning

El aprendizaje automatico o Machine Learning utiliza una variedad de algoritmos que
aprenden iterativamente de datos para mejorar, describir datos y predecir resultados.

A medida que los algoritmos ingieren datos de entrenamiento, es posible producir
modelos mas precisos basados en esos datos. Un modelo de aprendizaje automatico es la
salida generada cuando entrena su algoritmo de aprendizaje automatico con datos. Después
del entrenamiento, cuando se proporciona un modelo con una entrada, se le dara una salida.
Por ejemplo, un algoritmo predictivo creara un modelo predictivo. Luego, cuando proporciona
datos del modelo predictivo, recibira una prediccion basada en los datos que entrenaron al
modelo. (Hurwitz & Kirsch, 2018)

El aprendizaje automatico generalmente se refiere a los cambios en los sistemas que
realizan tareas. Asociado a la inteligencia artificial (IA). Dichas tareas implican reconocimiento,
diagnéstico, planificacion, control de robots, prediccion, etc. Los "cambios" pueden ser mejoras
a los sistemas que ya estan funcionando o la sintesis de nuevos sistemas. Para ser un poco

mas especifico, mostramos la arquitectura de una IA tipica. (Stanford University, 1998)

2.11 Inteligencia Atrtificial

La Inteligencia Atrtificial (IA) es la rama de la ciencia que se encarga del estudio de la
inteligencia en elementos artificiales y, desde el punto de vista de la ingenieria, propone la
creacion de elementos que posean un comportamiento inteligente. Dicho de otra forma, la 1A
pretende construir sistemas y maquinas que presenten un comportamiento que, si fuera llevado
a cabo por una persona, se diria que es inteligente. El aprendizaje, la capacidad de adaptacion
a entornos cambiantes, la creatividad, etc., son facetas que usualmente se relacionan con el
comportamiento inteligente. (ROMERO, DAFONTE, GOMEZ, & PENOUSAL, 2007)

2.12 Sistemas de recomendacion
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Los sistemas de recomendacién se encargan de proporcionar a los usuarios consejos e
informacién personalizada sobre productos o servicios que puedan ser de interés a la hora de
tomar una decision. Este proceso, en el que el sistema guia al usuario a la hora de realizar una
eleccion, puede proporcionar resultados que sean de gran utilidad, ya sea ahorrando tiempo,
proporcionando datos relevantes de forma coémoda y facil, e incluso obteniendo informacién
que permite valorar opciones que de otra forma antes no se habrian contemplado, algo muy

apreciado por la mayoria de los usuarios.

Un sistema de recomendacion reduce su probleméatica a predecir la puntuacion que el
usuario daria a una serie items que todavia no ha puntuado. Esta prediccion, de la forma mas
intuitiva, podria basarse en las puntuaciones que otros usuarios asignaron en el pasado
(sistemas colaborativos o sistemas de filtrado colaborativo), aunque también puede obtenerse
usando otra clase de informacioén distinta a las valoraciones mencionadas, como pueden ser las
caracteristicas concretas de los productos, los perfiles de preferencias de los distintos usuarios
a la hora de tomar decisiones, informacion demografica sobre los usuarios, heuristicas basadas
en comportamientos humanos, etc., y por supuesto, usar combinaciones de diversas

aproximaciones de entre las existentes. ( Castellano Torres, 2007)

2.12.1 Sistema de recomendacion basado en filtrado colaborativo

Los sistemas basados en filtrado colaborativo trabajan recogiendo juicios humanos,
expresados como votaciones de cada individuo para una serie de items en un domino dado, y
tratan de emparejar personas que comparten las mismas necesidades o gustos.

Los usuarios de un sistema colaborativo comparten sus valoraciones y opiniones con
respecto a los items que conocen de forma que otros usuarios del sistema puedan decidir qué
eleccion realizar. A cambio, el sistema proporciona recomendaciones personalizadas para
aquellos elementos que resultan interesantes para el usuario.

Es importante tener en cuenta que en el filirado colaborativo son los usuarios, las
personas, quienes determinan la relevancia, cualidad e interés de los items, por lo que se
puede realizar el filtrado sobre elementos dificiles de analizar mediante computacion. Esto se
consigue gracias a que el problema no se intenta solucionar analizando los elementos que
tratamos de recomendar, sino manejando directamente las valoraciones, objetivas y/o

subjetivas, que sobre esos elementos se han realizado.
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Ademas, tiene la capacidad de discernir como se adapta un item a las necesidades o
intereses de los usuarios, basandose en la propia capacidad de los humanos de analizar en

términos de calidad o gusto, algo dificil de realizar por procesos computacionales.

Los algoritmos de recomendacién colaborativos pueden ser agrupados en dos clases
generales:
( Castellano Torres, 2007)

e Algoritmos basados en memoria (0 en vecindad, o heuristicos)

Los algoritmos basados en memoria son esencialmente heuristicas que realizan
predicciones basadas en una coleccion completa de items valorados previamente por el
usuario. Es decir, el valor de una puntuacién no conocida v para un usuario u sobre un item j se
calcula como un agregado de las valoraciones de otros usuarios (generalmente, los K mas

parecidos) para el mismo item /.

e Algoritmos basados en modelos

Las aproximaciones basadas en modelos utilizan la coleccion de valoraciones para
aprender un modelo, el cual sera utilizado a la hora de realizar las futuras predicciones.

Algunos algoritmos colaborativos basados en modelos se fundamentan en:

e Uso de redes bayesianas y derivados.

e Meétodos de clustering para filtrado colaborativo.

e Analisis iterativo de la componente principal.

e Oftro método interesante es utilizar modelos de aprendizaje de forma que se pueda

tratar el filtrado colaborativo como un problema de clasificacion.

Para aplicar el filtrado colaborativo y llegar a sugerir los servicios turisticos fue necesario
aplicar correctamente el algoritmo, comenzando con la matriz de items y perfiles los cuales
fueron agregados en R un lenguaje de programacion estadistico (apartado 2.9) para realizar los

calculos del valor de correlacién Pearson o similitud y posteriormente aplicar la formula parar

39



generar las predicciones del usuario. Posterior al generar las sugerencias de los servicios
turisticos, estos son punteados en un mapa mediante la APl de Google Maps(descrita en el
apartado 2.10) para orientar a los turistas sobre las rutas y ubicaciones en las cuales puede

desplazarse para llegar a su destino.

2.12.1.1 Sistema basado en usuarios

Los sistemas de filtrado colaborativo basado en usuarios predicen la valoracion que un
determinado usuario hara sobre un producto utilizando las valoraciones que han hecho sobre
ese mismo producto los n usuarios mas parecidos a él. La similitud entre usuarios se mide
acorde al patron de valoraciones que tiene cada uno, en este caso, las filas de la matriz.

(Amat Rodrigo, 2018)

En primer lugar, se calcula la similitud entre el usuario ux y el resto de usuarios. En este
caso, se emplea como medida de similitud el coeficiente de correlacion de Pearson. Como los
usuarios estan definidos por las filas, hay que transponer la matriz para realizar los calculos.
(Amat Rodrigo, 2018)

##  Usuario A Usuario B corr
## 1 u_x u1l ©.8528029
#i# 2 u_x u2 ©.7071068
## 3 u_x u 3 ©.0000000
## 4 u_x u 4 -0.7921180

Una vez ordenados los usuarios de mayor a menor similitud respecto al usuario ux, se procede
a calcular la prediccion de la valoracion. Existen varias formas de hacerlo:
(Amat Rodrigo, 2018)

e Promedio las valoraciones (Rjk) de los n usuarios mas cercanos. Con esto, se evita
tener en cuenta la valoracion de usuarios que tienen un perfil muy distinto del usuario de
interés. n se debe considerar como un hiperparametro cuyo valor 6ptimo se identifica,
por ejemplo, mediante validacion cruzada. Véase el resultado de este problema si se
emplea n = 3. Los 3 usuarios mas similares a ux son : u1, u2, u3. La prediccion de la

valoracion que hace el usuario ux sobre el item i5 se obtiene como la media de las
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valoraciones que cada uno de los usuarios seleccionados tiene sobre el item 5
(Rusuario,itemb).
Prediccion(ux,i5)=Ru1,i5+Ru2,i5+Ru3,i53

(Amat Rodrigo, 2018)

El inconveniente de la aproximacién anterior es que los n usuarios seleccionados tienen
el mismo peso en la prediccion, sin embargo, no todos se parecen en la misma medida
al usuario de interés. Una forma de compensar esta influencia es ponderando la media
con los valores de similitud, de esta forma, la valoracidon de los usuarios pesa mas
cuanto mas se parecen al usuario estudiado. Esta estrategia solo puede aplicarse
cuando la similitud toma valores en el rango [0, nimero positivo], ya que, la media
aritmética ponderada, no esta definida para pesos negativos y, al menos uno de los
pesos, debe ser mayor de cero. Otra opcion es considerar las similitudes negativas

como 0 de forma que no contribuyen en el calculo.

Prediccion(ux,i5)=corr(ux,u1)*Ru1,i5+corr(ux,u2)xRu2,i5+corr(ux,u3)xRu3,i5

corr(ux,ut)+corr(ux,u2)+corr(ux,u3)

(Amat Rodrigo, 2018)

Los items que tienen siempre valoraciones muy positivas aportan poca informacién
sobre el perfil de usuarios. Por ejemplo, un reloj que esté de oferta al precio de 1 euro
cuando realmente vale 100, posiblemente sea bien valorado por todos los usuarios
independientemente de su perfil de preferencias. Para evitar este problema se pueden
pesar los items en funcion de su varianza en el momento que se calculan las similitudes

entre perfiles, o eliminar aquellos items con varianza proxima a cero.

(Amat Rodrigo, 2018)

2.12.1.2 Sistema basado en items

La idea es muy similar al método basado en usuarios, pero en este caso, se identifican

items similares (empleando el perfil de valoraciones que han recibido) en lugar de usuarios

similares. Ademas, los items que participan en el proceso tienen que haber sido valorados por

el usuario de interés ux. (Amat Rodrigo, 2018)

41



En primer lugar, se calcula la similitud entre el item i5 y el resto de items. En la matriz datos,
se corresponde con la similitud entre columnas. En este ejemplo, se emplea como medida de

similitud el coeficiente de correlacién de Pearson. (Amat Rodrigo, 2018)

== Item A Item B corr
## 1 15 11 ©.9694584
## 2 15 14 ©.5816751
## 3 15 1 3 -0.4276180
## 4 15 1 2 -0.4780914

Una vez calculadas las similitudes entre el item i5 y el resto, se seleccionan los n items mas
parecidos y se obtiene la prediccion a partir de las valoraciones que el usuario ux ha hecho de

esos n items. (Amat Rodrigo, 2018)

e Prediccion basada en el promedio de los n = 3 items mas parecidos (i1, i4, i3):

Prediccion(ux,i5)=Rux,i1+Rux,i4+Rux,i33

e Prediccion basada en el promedio ponderado por similitud:

Prediccion(ux,i5)=corr(i5.i1)xRux.i1+corr(i5.i4)xRux.i4+corr(i5.i3)xRux.i3

corr(ux,i1)+corr(ux,i4)+corr(ux,i3)

(Amat Rodrigo, 2018)

2.12.1.3 Correlacion de pearson

El coeficiente de correlacién de Pearson, pensado para variables cuantitativas (escala
minima de intervalo), es un indice que mide el grado de covariacién entre distintas variables
relacionadas linealmente. Adviértase que decimos "variables relacionadas linealmente". Esto

significa que puede haber variables fuertemente relacionadas, pero no de forma lineal, en cuyo
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caso no proceder a aplicarse la correlacion de Pearson. Por ejemplo, la relacién entre la
ansiedad y el rendimiento tiene forma de U invertida; igualmente, si relacionamos poblacion y
tiempo la relacién sera de forma exponencial.

El coeficiente de correlacion de Pearson es un indice de facil ejecucion e, igualmente,
de facil interpretacion. Digamos, en primera instancia, que sus valores absolutos oscilan entre 0
y 1. Esto es, si tenemos dos variables X e Y, y definimos el coeficiente de correlacién de

Pearson entre estas dos variables como Txy entonces:

0sr 1
xy

Hemos especificado los términos "valores absolutos" ya que en realidad si se contempla el
signo el coeficiente de correlacion de Pearson oscila entre —1 y +1. No obstante ha de indicarse
que la magnitud de la relacién viene especificada por el valor numérico del coeficiente,
reflejando el signo la direccion de tal valor. En este sentido, tan fuerte es una relacion de +1
como de -1. En el primer caso la relacion es perfecta positiva y en el segundo perfecta

negativa.

¢Como se calcula?

Para contar con una guia que permita:
e Establecer la variacion contigua de las dos variables
e Comparar los distintos casos entre si
Para ello se hace uso del coeficiente de correlacion de Pearson, definido como la covarianza
que se da entre dos variables tipificadas y se calcula con la siguiente expresion:
(Riquelme, 2014)

ZZXZY
xXy= N

¢ Como ese interpreta el coeficiente de correlaciéon de Pearson?
Su dimensién indica el nivel de asociacion entre las variables.

e Cuando es menor a cero (r < 0) Se dice que hay correlacion negativa: Las variables se

correlacionan en un sentido inverso.
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A valores altos en una de las variables, le suelen corresponder valores bajos en la otra variable
y viceversa. Cuanto el valor esté mas proximo a -1 dicho coeficiente de correlacion mas
evidente serd la covariacion extrema. (Riquelme, 2014)
Si r= -1 se habla de correlaciéon negativa perfecta, la cual supone una determinacion absoluta
entre ambas variables, en sentido directo coexiste una relacion lineal perfecta de pendiente
negativa.
e Cuando es mayor a cero (r > 0) Se dice que hay correlacion positiva: Ambas variables
se correlacionan en un sentido directo.
A valores altos en una de las variables, le corresponden valores altos en la otra variable
e igualmente en una situacién inversa sucede con los valores bajos. Cuanto mas
préximo a +1 se encuentre el coeficiente de correlacion mas evidente sera la
covariacion. Si r = 1 Se habla de correlacion positiva perfecta, la cual supone una
determinacion absoluta entre las variables, en sentido directo coexiste una relacion

lineal perfecta de pendiente positiva). (Riquelme, 2014)

e Cuando es igual a cero (r = 0) Se dice que las variables estan incorrectamente
relacionadas, no puede es posible establecer algun sentido de covariacion.
No existe relacion lineal, pero esto no implica necesariamente que las variables sean
independientes, pudiendo existir relaciones no lineales entre las variables.
Cuando las dos variables son independientes se dice que estan correlacionadas,

aunque el resultado de reciprocidad no es necesariamente cierto. (Riquelme, 2014)

2.13 Programacion R

El lenguaje de desarrollo R sirve para analizar, procesar y manipular datos estadisticos,

asi como graficos. (Contreras Garcia , Molina Portillo, & Arteaga Cezén, s.f.)
Algunas caracteristicas de R son:

e Almacenar y manipular datos.

e Operadores para calcular sobre variables indexadas (Arrays), en particular
matrices.

e Herramientas para analizar datos.

e Posibilidades graficas para analizar datos.
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(Contreras Garcia , Molina Portillo, & Arteaga Cezon, s.f.)

2.14 API

Una API, siglas de Application Programming Interface o Interfaz de Programacién de
Aplicaciones, es un conjunto de cédigo que se puede emplear para que varias aplicaciones se
comuniquen entre ellas. Es algo que realiza una tarea similar a la interfaz de usuario a la hora
de fomentar la interaccién entre persona y programa, solo que aplicado Unica y exclusivamente

dentro del entorno del software. (NeoAttack, 2018)

2.14.1 Api de Google Maps

El Api de Google Maps permite personalizar mapas con su propio contenido e
imagenes para mostrarlos en paginas web y dispositivos mdéviles. La API de JavaScript de
Google Maps presenta cuatro tipos de mapas basicos (hoja de ruta, satélite, hibrido y terreno)
que se puede modificar utilizando capas y estilos, controles y eventos, diversos servicios y
bibliotecas. (Google Maps Platform, 2018)

En cuanto a estructurar el documento, asi desarrollar el proceso de dicho proyecto fue
requerida una metodologia que cumpliera con los parametros necesarios, por ello se definen a

continuacion algunas de las metodologias agiles mas conocidas y la seleccién de la misma.

2.15 Metodologias

Las Metodologias Agiles resuelven los problemas surgidos, posteriormente, a la
masificacion del uso del computador personal, dado que las expectativas y necesidades por

parte de los usuarios se hicieron mas urgentes y frecuentes. (Orjuela Duarte & Rojas C., 2008)

Entre las principales metodologias agiles se encuentran las siguientes:

e Programacion eXtrema (XP): La Programacion Extrema o Extreme Programing, es
un enfoque de la ingenieria de software formulado por Kent Beck, se considera el mas

destacado de los procesos agiles de desarrollo de software. Al igual que estos, la
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programacion extrema se diferencia de los métodos tradicionales principalmente en

que presenta mas énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad.

Scrum: Esta especialmente indicada para proyectos con un rapido cambio de
requisitos. Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos: El Desarrollo del
software se realiza mediante iteraciones denominadas Sprint, con una duracién de 30
dias, el resultado de cada Sprint es un incremento ejecutable que se muestra al
cliente. La Segunda Caracteristica importante son las reuniones a lo largo del
proyecto, entre ellas destaca la reunion diaria de 15 minutos del equipo de desarrollo

para coordinacién e integracion.

Metodologias de Cristal: Se Trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo
de software caracterizadas por encontrarse centradas en las personas que componen
equipo Yy la reduccién al maximo del niumero de artefactos producidos. El desarrollo de
software se considera un juego cooperativo de invencion y comunicacion, limitado por
los recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es un factor clave, por lo que se deben
invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y destrezas, asi como tener politicas de
trabajo en equipo definidas. Estas politicas dependeran del tamano del equipo,
estableciéndose una clasificacién por colores, por ejemplo: Crystal Clear (3 a 8

integrantes), Crystal Orange (25 a 50 integrantes).

Desarrollo de software adaptable (ASD): Presupone que las necesidades del cliente
son cambiantes. La Iniciacion de un proyecto involucra definir una misién para él,
determinar las caracteristicas, las fechas y descomponer el proyecto en una serie de
pasos individuales, cada uno de los cuales puede abarcar entre cuatro y ocho
semanas. Los pasos iniciales deben verificar el alcance del proyecto, los tardios tienen
que ver con el disefio de la arquitectura, la construccion del cédigo, la ejecucion de las

pruebas finales y el despliegue.
e Proceso unificado de desarrollo de software: El Proceso Unificado, es un

“Conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos del usuario

en un sistema software”. Este proceso se repite a lo largo de una serie de ciclos
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que constituyen la vida de un sistema. Cada ciclo consta de cuatro fases como
son: Inicio, Elaboracion, Construccion y Transicion.
( Castellano Torres, 2007)

2.15.1 Comparativo entre algunas metodologias

Tabla 1

Comparacion de metodologias

XP SCRUM RUP RAD
Tiro DE Basado en la Gestion y desarrollo de Anilisis, disefio, Desarrollo
FRAME-WORK adaptabilidad , software, basado en un implementacién y interactivo,

mayor, flexibilidad,

proceso iterativo e

documentacion de

construccion de

dinamico y incremental. sistemas orientados prototipos y el uso
funcional a objetos. de utilizadas CASE.
TIPO DE REVISION Se debe integrar Breve revision diaria En cada fase se Sus pruebas se

como minimo una
vez al dia, y realizar
las pruebas sobre
la totalidad del
proceso.

doénde se describen
tres cuestiones:
-Trabajo realizado el
dia anterior.
-Trabajador previsto

realiza una o mas
iteraciones,
perfeccionando asi
los objetos. Si no
termina una fase no

realizan al finalizar
el proceso,
enfatizado en la
reutilizacion de los
componentes de

a realizar. se continua con la los programas ya
-Cosas que pueda siguiente. comprobados.
realizar o

impedimentos.

OBIETIVOS Basadas en dar Indicado para proyectos Orientado a objetos -Crear o redefinir
prioridad a trabajos | en entornos complejos: que estable las modelos
con resultado -Obtener resultados bases, plantillas y existentes.
directo. prontos. ejemplos para todos -Alto
-Satisfaccion al -Requisitos cambiantes. los aspectos y fases rendimiento,
cliente. -Innovacién y de desarrollo de ahorro de
-Trabajo en grupo competitividad software. tiempo.
-Actuar sobre fundamentales. -Reduccién de
variables: Coste, costos de
tiempo, calidad y desarrollo.
alcance. -Mantener la
calidad en todo
el desarrollo.
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Liviana 'y
adaptable.
Desarrollo por
fases.
-Planificacion
-Disefo
-Codificacion
-Pruebas.

Tipos DE
DESA-RROLLO

-Orientada para
pequeios o

FAcCILIDAD DE UsO

medianos equipos.

-Proyectos de
riesgo: Fecha de
entrega.
-No apto para
mucho personal.
-Requisitos con
probabilidad de
cambiar.

-Desarrollo simple, qué
requiere trabajo duro.

-Control de forma
empirica y adaptable a la
evolucion del proyecto.

-No se basa en el
seguimiento de un plan.
-Modelo adaptable.
-Construccion
incremental basadas en
iteraciones.

-No existe trabajo con
disefios o atracciones.

Proceso iterativo
incremental por
fases:
-Inicio
-Elaboracion
-Construccion
-Transportacion

-Dirigido por casos
de uso.
-Establecimiento
temprano de una
buena arquitectura.
-Iterativo e
incremental.

-Incremental, el
trabajo se divide en
mini proyectos.

Desarrollo iterativo
por fases:
-Modelo de
gestion.
-Modelo de datos.
-Modelo de
procesos
-Generacion de
aplicaciones.
-Usado para
estructurar,
Planificar y
controlar
-Participacion
activa en talleres
con profesionales.

-Trabajar cerca con
los usuarios.

NOTA: Recuperado de “Estudio comparativo de Metodologias de desarrollo de software”, de Arteaga, J. S.f de
Enero, 2019. Recuperado de http://biblioteca.udenar.edu.co:8085/atenea/biblioteca/90255.pdf

La metodologia XP fue posible adaptarla a nuestras necesidades en contraste con otras
metodologias que puede observar en la tabla 1, debido a que se puede trabajar en equipo de
mas de dos personas, brindar facilidad para hacer cambios en el proyecto si es requerido por el

cliente, asi como desarrollar con facilidad las iteraciones que conllevan sus cuatro fases.

2.16 Hipotesis de trabajo

La hipétesis de trabajo es la que sirve para intentar demostrar una relacion concreta
entre variables a través de un estudio cientifico. Estas hipo6tesis se verifican o se refutan por
medio del método cientifico, por lo que en ocasiones también se conocen como “hipotesis
operacionales”. Generalmente, las hipotesis de trabajo nacen de la deduccion: a partir de
ciertos principios generales, el investigador asume ciertas caracteristicas de un caso particular.

Las hipoétesis de trabajo tienen varios subtipos: asociativas, atributivas y causales.
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2.16.1 Asociativa

La hipotesis asociativa concreta una relacion entre dos variables. En este caso, si

conocemos el valor de la primera variable, podemos predecir el valor de la segunda.

2.16.2 Atributiva

La hipotesis atributiva es la que se usa para describir los hechos que ocurren entre las
variables. Se usa para explicar y describir fenédmenos reales y mensurables. Este tipo de

hipétesis solo contiene una variable.

2.16.3 Causal

La hipodtesis causal establece una relacion entre dos variables. Cuando una de las dos
variables aumenta o disminuye, la otra sufre un aumento o disminucion. Por tanto, la hipotesis
causal establece una relacién causa-efecto entre las variables estudiadas. Para identificar una
hipétesis causal se debe establecer un vinculo de causa efecto, o relacion estadistica (o
probabilistica). También es posible verificar esta relacion a través de la refutacion de

explicaciones alternativas. Estas hipotesis siguen la premisa: “Si X, entonces Y”.
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CAPITULO Ill. METODOLOGIA
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Para documentar el desarrollo de dicho proyecto fue utilizada la metodologia de
programacion extrema (XP) ya que brinda facilidad para hacer cambios en el proyecto si es
requerido por el cliente, también de adaptar el equipo de trabajo de mas de 2 personas, dicha

metodologia cuenta con 4 fases para su desarrollo: Planeacion, disefo, codificacion y pruebas.

Las 4 fases antes mencionadas se repiten en cada proceso al que se le llama iteracion,
en cada iteracion se muestra las actividades realizadas. Una de las herramientas que fue
usada de esta metodologia son las historias de usuario, en ella se describe el comportamiento

del sistema que el cliente requiere.

3.1 XP

Es una Metodologia ligera de desarrollo de aplicaciones que se basa en la simplicidad,
la comunicacion y la realimentacion del cdédigo desarrollado. (UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA, 2016)

Objetivos de XP (Programacion Extrema):

e |a Satisfaccién del cliente.
e Potenciar el trabajo en grupo.
e Minimizar el riesgo actuando sobre las variables del proyecto: costo, tiempo,

calidad, alcance.
(UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA, 2016)

3.1.1 Caracteristicas

Metodologia basada en prueba y error para obtener un software que funcione

realmente.

e Esta orientada hacia quien produce y usa software (el cliente participa muy
activamente).

e Reduce el coste del cambio en todas las etapas del ciclo de vida del sistema.

e C(Cliente bien definido.

e Los requisitos pueden cambiar.
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e Grupo pequefio y muy integrado (2-12 personas).
e Equipo con formacién elevada y capacidad de aprender.
(UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA, 2016)

3.2 Herramientas De La Metodologia XP

3.2.1 Historias de Usuario

Representar las historias de Usuario es realizar una breve descripcion del
comportamiento del sistema, se realizan por cada caracteristica principal del sistema y son
utilizadas para cumplir estimaciones de tiempo y el plan de lanzamientos, asi mismo
reemplazan un gran documento de requisitos y presiden la creacion de las pruebas de
aceptacion.

Cada historia de usuario debe ser lo suficientemente comprensible y delimitada para
gue los programadores puedan implementarlas en unas semanas.

La Plantilla a utilizarse para la elaboracion de las historias de usuario se muestra en la
imagen 3. (UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA, 2016)

HISTORIA DE USUARIO

Ndmero: Permite identificar a [ Usuario:  Persona que  utillizara la
una historia de usuario. funcionalidad del sistema descrita en la
historia de usuario.

Nombre Historia: Describe de manera general a una historia de usuario.
Prioridad en Negocio: Grado | Riesgo en Desarrollo: Valor de complejidad
de importancia que el cliente | que una historia de usuario representa al
asigna a wuna historia de | equipo de desarrollo.

usuario.
Puntos Estimados: Numero | Iteracion Asignada: Numero de iteracion, en
de semanas que se necesitara | que el cliente desea que se implemente una
para el desarrollo de una | historia de usuario.

historia de usuario.
Programador Responsable: Persona encargada de programar cada historia
de usuario.

Descripcion: Informacion detallada de una historia de usuario.
Observaciones: Campo opcional utilizado para aclarar, si es necesario, el
requerimiento descrito de una historia de usuario.

llustracion 5. Plantilla Historia de Us:uario
Calero,A. (2016). METODOLOGIA AGIL DE DESARROLLO DE SOFTWARE PROGRAMACION EXTREMA.
[Hlustracion]. Recuperado de http.//repositorio.unan.edu.ni/1365/1/62161.pdf
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3.3 Fases de la programacion extrema

Acorde con Roger Pressman dice que “La programacién extrema usa un enfoque
orientado a objetos como paradigma preferido de desarrollo, y engloba un conjunto de reglas y
practicas que ocurren en el contexto de cuatro actividades estructurales: planeacion, disefio,

codificacién y pruebas”. (S. Pressman, 2010)

3.3.1 Planeacion

La Metodologia XP plantea la planificacion como un dialogo continuo entre las partes
involucradas en el proyecto, incluyendo al cliente, a los programadores y a los coordinadores.
El proyecto comienza recopilando las historias de usuarios. Una vez obtenidas estas historias
de usuarios, los programadores evaluan rapidamente el tiempo de desarrollo de cada una.

(S. Pressman, 2010)

Los Conceptos basicos de la planificacion son:

Las Historias de Usuarios, las cuales son descritas por el cliente.

e El Plan de Entregas (Release Plan), establece que las historias de usuarios

seran agrupadas para conformar una entrega y el orden de las mismas.
e Plan de lteraciones (lteration Plan), las historias de usuarios seleccionadas para
cada entrega son desarrolladas y probadas en un ciclo de iteracion, de acuerdo

al orden preestablecido.

e Reuniones Diarias de Seguimiento (Stand — Up Meeting), el objetivo es mantener

la comunicacion entre el equipo y compartir problemas y soluciones.
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3.3.2 Disefo

El disefio XP sigue rigurosamente el principio MS (mantenlo sencillo). Un disefio sencillo
siempre se prefiere sobre una representacion mas compleja. Ademas, el disefo guia la
implementacion de una historia conforme se escribe: nada mas y nada menos. Se desalienta el
diseno de funcionalidad adicional porque el desarrollador supone que se requerira después.
Los conceptos mas importantes de disefio en esta metodologia son los siguientes:

(S. Pressman, 2010)
e Simplicidad, Un disefio simple se implementa mas rapidamente que uno
complejo. Por ello XP propone implementar el disefio mas simple posible que

funcione. (S. Pressman, 2010)

e Soluciones “Spike”, Cuando aparecen problemas técnicos, o cuando es dificil de
estimar el tiempo para implementar una historia de usuario, pueden utilizarse
pequenos programas de prueba (llamados “Spike”), para explorar diferentes

soluciones. (S. Pressman, 2010)

e Recaodificaciéon (“Refactoring”), Consiste en escribir nuevamente parte del cédigo
de un programa, sin cambiar su funcionalidad, a los efectos de crearlo mas
simple, conciso y entendible. Las metodologias de XP sugieren re codificar cada

vez que sea necesario. (S. Pressman, 2010)

e Metaforas, XP sugiere utilizar este concepto como una manera sencilla de
explicar el propdsito del proyecto, asi como guiar la estructura del mismo. Una
buena metafora debe ser facil de comprender para el cliente y a su vez debe
tener suficiente contenido como para que sirva de guia a la arquitectura del

proyecto. (S. Pressman, 2010)

3.3.3 Codificacion

Un concepto clave durante la actividad de codificacién (y uno de los aspectos del que
mas se habla en la XP) es la programacion por parejas. XP recomienda que dos personas
trabajen juntas en una estacion de trabajo con el objeto de crear codigo para una historia. Esto

da un mecanismo para la solucién de problemas en tiempo real (es frecuente que dos cabezas
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piensen mas que una) y para el aseguramiento de la calidad también en tiempo real (el codigo

se revisa conforme se crea). (Joskowicz, 2008)

3.3.4 Pruebas

e Pruebas Unitarias, Todos los mddulos deben de pasar las pruebas unitarias
antes de ser liberados o publicados. Por otra parte, como se mencioné
anteriormente, las pruebas deben ser definidas antes de realizar el cédigo
(“Test-Driven Programming”). Que todo cddigo liberado pase correctamente las
pruebas unitarias, es lo que habilita que funcione la propiedad colectiva del

cédigo. (Joskowicz, 2008)

e Deteccion y Correccion de Errores, Cuando se encuentra un error (“Bug”), éste
debe ser corregido inmediatamente, y se deben tener precauciones para que
errores similares no vuelvan a ocurrir. Asimismo, se generan nuevas pruebas

para verificar que el error haya sido resuelto. (Joskowicz, 2008)

e Pruebas de Aceptacion, Son creadas en base a las historias de usuarios, en
cada ciclo de la iteracion del desarrollo. El Cliente debe especificar uno o
diversos escenarios para comprobar que una historia de usuario ha sido
correctamente implementada. Asimismo, en caso de que fallen varias pruebas,
deben indicar el orden de prioridad de resoluciéon. Una historia de usuario no se
puede considerar terminada hasta que pase correctamente todas las pruebas de

aceptacion. (Joskowicz, 2008)
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CAPITULO IV. DESARROLLO DE LA TESIS
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ITERACION 0

En la iteracion O se lista los nombres de todas las historias de usuario para posteriormente ver sus
descripciones completas en la iteracion 1, donde son descritas a detalle.

4.1 Lista Maestra

planeacion sobre el proyecto.

Tabla 2

Lista Maestra de Historias de Usuarios.

NOMBRE DE HISTORIA

Interfaz Acceso y registro a la

plataforma

Interfaz Visualizacion de
productos turisticos

Interfaz Registro de productos
turisticos

Interfaz Actualizacidn de
productos turisticos

Visualizacidn de productos

Busquedas de
recomendaciones de
productos turisticos

Productos turisticos

Evaluacidn productos turisticos
recomendaciones

PRIORIDAD

Alta

Media

Media

Media

Alta

Alta

Alta

alta

ITERACION

1

En la tabla 3 se muestra la lista maestra de las historias de usuario para realizar la

57



ITERACION 1

4.2 Fase 1: Planeacion
4.2.2 Historias de Usuario

Para las siguientes historias de usuario se realiz6 el levantamiento de requerimientos al

cliente, quien nos proporciond la siguiente informacion que se muestra a continuacion:

Tabla 3
Historia de Usuario 1. Acceso y Registro a la plataforma

Historia de usuario

Numero: 1 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Acceso y registro a la plataforma

Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: alto
Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada:1l

Programador Responsable: Maricela

Descripcion: Para acceder a la plataforma se llevara a cabo el registro del usuario, el cual
contara con un nombre de usuario y contrasefia, posteriormente el administrador asignara
los privilegios que cada usuario tendra.

Existiran los siguientes tipos de usuario:
e Administrador

e Turista

e Prestador
Observaciones:
Tabla 4

Historia de Usuario 2. Registro de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 2 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Registro de productos turisticos

Prioridad: media Riesgo de desarrollo: alto
Puntos estimados: 3 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Zuriel
Descripcion: interfaz para el registro de productos turisticos
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Observaciones:

Tabla 5
Historia de Usuario 3. Visualizacion de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 3 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Visualizacion de productos turisticos
Prioridad: media Riesgo de desarrollo: alto
Puntos estimados: 3 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: Zuriel
Descripcion: interfaz para la visualizacion de productos turisticos
Observaciones:

Historia de Usuario 4. Actualizacion de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 4 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Actualizaciddidoprodaatesamoisticos
Rmoredad Smedia RirgidodeAdhsanisttadetto

Romdrestenbadastdria: Eliminacion de produtesstitisfisegnada: 1
ProgiigladdeicBiasponsable: Zuriel y ElizabetRiesgo de desarrollo: alto
Pestospestimados:faz para la actualizacion détpracidetessigriatiaod

ProgerameaidmeR esponsable: Zuriel y Elizabeth

Descripcion: interfaz para la eliminacion de productos turisticos
Observaciones:

Historia de Usuario 8. Eliminacion de productos turisticos

Tabla
6

Tabla

Para la fase de planeacion de esta primera iteracion se realizaron reuniones con el cliente para
poder levantar los requerimientos del sistema. Se hicieron anotaciones sobre los modulos a

desarrollar (ver en Anexos).
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4.3 Fase 2: Diseno
4.3.1 Modelo E-R

. nembre_plato
descripcion =

hora_cierre

zona_arqueclogica

Costo_acceso
museo

nombre_actividad

nacienda

mercads

nora_cierre

arrendadora_autes @

descripeion

roductos_ofrece

id producto

producte_turistico

cantidad habitaciones

tipos_productos

maxima_huespuedes

costo_habitacion

Palenque_Fabrica Mezcal

descripcion

nora_cierre

tipo_religion

cascadas

i

i
0

aescripcionss

evento_tradicional

tipo_evento_tradicional

i

cantidad habitaciones a

nora_cierre

mentanias

bares_discoteca

Comave D | G

nembre_bebida @



4.3.2 Diagrama relacional

habitacien

3 id_habitacion- int
id_hotel_fkh-int

tipo_habitacion varchan

costo_habitacion

hostal
id_hostal: int
pagina_web: v
telefono: varchar
precio_noche: int

mercado_producte

id_mercado_fk int
productos: var

char(45})

hacienda_costo grutas_horario
id_hacienda_fke: ini id_grutas_fic. int
hotel dia: varcha hora_apertura varchar45)
id_hotel int costo. int hora_cierre: varchar4s
pagina_web:
categoria. varchar(45)
telefono. varchar QJ
mercado j e
id_mercado® int 9 -
tipo_mercado varchar 4 1d_grutas: it B
e descripccion: varchar(45)
costo: int
museo_horario
id_museo_fk:int museo
dia:varchar .
hora_apertura id_museo:int hacienda
hora_cierre: va =e—at tipo: varchar(45) |d_hacienda int
museo costo evento_tradicional evento_fecha
id = foe it id_evento: int id_evento_fk . int
teatro_horario L‘;rnussn_ o tipo_evento varchar(4s) 189S
id_teatro_fk int costo_dia: int
hora_apertura
hora_cierre: varcl
dia date e o teatro
id_teatro: int cascada
preducto i o id_tascada: int
temple_herarie templo 3 id_producta int descripcion: varchar(200)
id_templa_fk int : i nombre: varchar!
hora_apertura id_templo: int - ubicacion’ varchar )
hora_ciere: var tipa_religion: varchar(45; t ﬁ%
bares_dicotecas
terminal_autcbus id_par int
- id_terminal_autobus: int tipo_bar: varchar(45
viajes ;9/’9" pagina_web: va pagina_web: varchar
@ id_viajes:int telefona: varchar telefono. varchar(4s;
id_terminal_autobus_fk: int
tipo_viaje: varchar(4
costo: int
lugas_salidad: varchar(45 restaurante
lugar_llegada: i id_restaurante bar_bebida
Pagina_web. id_bar_fko- int
telefono v arrendadora —

plato
& id_plato int

id_arrendadora: int
pagina_web: vz {
telefono: v

nombre: va
costo” int

bar_hoerario
id_bar_fkh: int
hora_apertura: varchar4
hora_cierre: varchar(45)

viajes_horario

id_restuarante_fkp- int

id_viajes_fk int nombre:
dia: varchari45; descripcion® . zZona_arqueologica
hora_apertura tipo: va id_parque int : "e_'r_JR
N ) . id_zona_arqueologica. inf; "
hora_cierre: v precio: foat zZona_horario
laya id_zona_horario. int
D2y dia: varchar(45
id_playa: i hora_apertura: varchar
ruta_producte " lanes =
b tipo:va S B hora_cierre. varchar4s
id_ruta int parque_actividad ' id_planes-int
ruta id_producto int id_parque_fic. int id_arrendadora_fkp int
3 id_ruta: int nombre: varchar(45 precio_dia: int

nombre: varchar

palenque_fabrica_mezcal
SRT_—_._G»— id_palenque: int
palenque_mezcal

id_palenque_fi int
nombre: varchar4s)
costo_litro: int

playa_atraccion
id_playa_fk- int

atraccion: varchar(45

pago_inicial int

$ zona_costo
id_zona_costo. int

planes_autos dia:varchar(45

costo_dia int

id_planes_fk:int
auto” varchar(100
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4.3.3 Desarrollo de Interfaces
4.2.3.1 Interfaz inicio de sesion

Al iniciar el sistema se tendra una interfaz donde el usuario podra iniciar sesion, donde

ingresa su nombre de usuario y contrasefa.

Username Usuario

Password Contrasena

Olvidaste tu contrasena Registrar

4.3.1.2 Interfaz registro

El usuario podra solicitar su registro al sistema mediante un formulario que podra llenar

con sus datos.

REGISTRARSE

Nombre Nombre
Apellidos Apellidos
Username Nombre de usuario
Correo Correo
Email

Password SassWord

Confirmear GConfirmar Password

Password
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4.3.1.3 Interfaz registro de productos turisticos

En este apartado se puede agregar alguno de los productos turisticos donde se

mostrara el formulario para ingresar los datos (aplica para todos los productos turisticos).

Agregar Hotel

Nombre Hotel Ubicacion

Pagina web

Telefono
1 ESTRELLA
2 ESTRELLAS
3 ESTRELLAS
4 ESTRELLAS

® 5 ESTRELLAS

Guardar

Hlustracion 8 interfaz registro producto

4.3.1.4 Interfaz visualizacion productos turisticos

En la pantalla se listard en forma de tabla los productos turisticos que haya seleccionado

anteriormente.
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c Situ roax FERFIL  PRODUCTOS TURISTICOS ~

# [ Regisiro de nuevos productos

Lista de Hoteles

Hombre Ubicacion Pagina Web Telefono

Hlustracion 9 interfaz visualizacion de productos turisticos

4.3.1.5 Interfaz actualizacién productos turisticos

Al ingresar en la opcion de modificar productos turisticos se mostrara una pantalla

donde se listan los productos de ese tipo, al dar clic en el nombre de alguno de ellos se cargara

un formulario con los datos para que pueda modificar algin campo en caso de error.

C Situ roax PERFIL PRODUCTOS TURISTICOS -

# / Registro de nuevos productos

Lista de Hoteles

ick en lista de Hoteles

Update

Ilustracion 10 interface actualizacion

4.3.1.6 Interfaz eliminacion productos turisticos

En la opcién de eliminar producto turistico se mostrara una pantalla que aparecera un

listado del nombre del producto, al dar clic en alguno de ellos se mostraran sus datos o en caso

contrario al dar clic al botén eliminar se borrara.
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o Situ ro ax PERFIL PRODUCTOS TURISTICOS v

Lista de Hoteles

Click en lista de Hoteles

1lustracion 11 interface eliminacion

4 .4 Fase 3: Codificacion
4 4.2 Codificacion Modelo Vista Controlador

4.4.2.1 Controlador

La clase controlador hotel responde a los eventos del usuario e invoca peticiones al
modelo cuando se hace una solicitud sobre informacion, es el intermediario entre los modelos y

las vistas. (Ver codigo completo en anexos).

<?php if (!defined('BASEPATH")) exit('No direct script access allowed');
class Hotel extends CI_Controller{

function __ construct(){
parent::  construct();
// load Pagination library
$this->load->library('pagination');

//'load URL helper

$this->load->helper(‘url');
$this->load->helper(array('form', 'url'));
$this->load->library('form_validation');
$this->load->library('security");
$this->load->library('tank auth');
$this->lang->load('tank auth');

$this->load->model(‘'usersModel');
$this->load->model('hotelModel');
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}

function show_hotel id() {

$id = $this->uri->segment(3);

$data['hoteles'] = $this->hoteIModel->show hoteles();
$data['single hotel'] = $this->hotelModel->show hotel id($id);
$this->load->view('hoteles/editar hotel', $data);

}

function show_hotel id d() {

$id = $this->uri->segment(3);

$data['hoteles'] = $this->hotelModel->show hoteles();
$data['single hotel'] = $this->hotelModel->show hotel id d($id);
$this->load->view('hoteles/eliminar hotel', $data);

}

function update hotel() {

$id= $this->input->post('did");

$data = array(

'nombre’ => $this->input->post('nombre'),
'ubicacion' => $this->input->post(‘ubicacion’),
'categoria’ => $this->input->post('categoria’),
'pagina_web' => $this->input->post('pagina_web'),
'telefono’ => $this->input->post('telefono’),
);

4.3.2.2 Modelo

La clase modelo es la representacion de la informacion, por lo tanto gestiona todos los
accesos a dicha informacion, tanto como consultas y o actualizaciones, envia a las vistas parte
de la informacién que en cada momento se solicita, para que sea mostrada al usuario. (ver

codigo completo en anexos).

function verTodoHoteles($limite = 0){
$this->db->limit($limit, $start);
$query = $this->db->select("*")
->from('producto’)
->join(‘hotel’, 'id_producto = id_hotel')
->join('habitacion', 'idd_hotel=id_hotel fkh',)LEFT")
->get();

if ($query->num_rows() > 0){
foreach ($query->result() as $row)
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{
$data[] = Srow;

}

return $data;
}else{
return FALSE;
§
}

function show_hoteles(){
$this->db->select('*");
$this->db->from('producto");
$this->db->join('hotel’, 'id_producto = id_hotel', INNER");
$query = $this->db->get();
$query_result = $query->result();
return $query result;

}

function show_hotel id($data){
$this->db->select('*");
$this->db->from('producto");
$this->db->join('hotel’, 'id_producto = id_hotel', INNER");
$this->db->where('id_hotel', $data);
$query = $this->db->get();

$result = $query->result();
return $result;

4.3.2.3 Vista

Es la forma en que el modelo (informaciéon y légica del negocio) es presentado al

usuario de una forma sencilla, y comprensible. (Ver codigo completo en anexos).

<?php S$this->load->view('inicio/cabecera');?>
<?php $this->load->view('inicio/body");?>

<?php

$nombre = array(
'name' => 'nombre’,
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'id" => 'nombre’,

'value' => set_value('nombre'),
'maxlength' => 50,

'size' => 50,

'class' => '"form-control input-lg',
'placeholder’ => Nombre Hotel'

);

$ubicacion = array(
'name' => "ubicacion',
'id" => 'ubicacion',
'value' => set_value('ubicacion'),
'class' => '"form-control input-lg',
'placeholder’ => "Ubicacion',
'size' => 50

)

$paginaweb = array(
'name' => 'paginaweb',
'id" => 'paginaweb’,
'value' => set_value('paginaweb’),
'class' => '"form-control input-lg',
'maxlength' => 100,
'size' => 50,
'placeholder’ => 'Pagina web'

)i

$categoria = array(
'name' => 'categoria',
'id" =>'categoria’,
'value' => set_value('categoria'),
'maxlength' => 80,
'class' => '"form-control input-lg',
'size' => 50,

);
$telefono = array(
'name' => "telefono’,
'id" => 'telefono',
'value' => set_value('telefono'),
'maxlength' => 80,
'size' => 50,
'class' => '"form-control input-lg',
'placeholder’ => 'Telefono!,

)
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$submit = array(
'name' => 'submit’,
'id' => 'submit',
'value' => 'Guardar',
'title' => 'Guardar'

);

?>

<!-- copy-->
<!-- end header -->
<section id="inner-headline">
<div class="container">
<div class="row'">
<div class="col-1g-12">
<ul class="breadcrumb'">
<li><a href="<"7=base_url()”>index.php/Welcome/index"><i class="fa

fa-home"></i></a><i class="icon-angle-right"></i></1i>

<li class="active">Registro de nuevos productos</li>
</ul>
</div>
</div>
</div>
</section>
<!-- end copy>-->
<section id="content">
<div class="container">

<div class="row">
<div class="col-xs-12 col-sm-8 col-md-6 col-sm-offset-2 col-md-offset-3">
<form action="http://localhost/residencia/index.php/Hotel/crearHotel" method="post"
accept-charset="utf-8">
<h2>Agregar <small>Hotel</small></h2>
<hr class="colorgraph">
<div class="row">
<div class="col-xs-12 col-sm-6 col-md-6">
<div class="form-group">
<7php echo form_input($nombre); 7>
</div>
</div>
<div class="col-xs-12 col-sm-6 col-md-6">
<div class="form-group">
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<7php echo form_input($ubicacion); 7>
</div>
</div>
</div>
<div class="form-group">
<7php echo form_input($paginaweb); 7>
</div>
<div class="form-group">
<7php echo form_input($telefono); 7>
</div>
<div class="row">
<div class="col-xs-12 col-sm-6 col-md-6">
<div class="form-group">
<div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="categoria" value="1 ESTRELLA" <?php echo
set radio('categoria’,'l ESTRELLA', TRUE); 7> />1 ESTRELLA
</div>

<div class="form-check">
<input type="radio" name="categoria" value="2 ESTRELLAS" <7php echo
set radio('categoria’, 2 ESTRELLAS', TRUE); 7> />2 ESTRELLAS
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="categoria" value="3 ESTRELLAS" <7php echo
set radio('categoria’, '3 ESTRELLAS', TRUE); 7> />3 ESTRELLAS
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="categoria" value="4 ESTRELLAS" <7php echo
set_radio('categoria’, '4 ESTRELLAS', TRUE); 7> />4 ESTRELLAS
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="categoria" value="5 ESTRELLAS" <7php echo
set_radio('categoria’, 'S ESTRELLAS', TRUE); 7> /> 5 ESTRELLAS
</div>

</div>
</div>

<7php echo form_submit($submit);?>

<7php echo form_close(); 7>
</div>
</div>
</form>
</div>
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</div>

</div>

</section>

<7php $this->load->view('inicio/final');?>

4.5 Fase 4: Pruebas
4.5.1 Ingreso al sistema

El usuario si ya se encuentra registrado podra ingresar al sistema utilizando su usuario
y contrasena (password), si los datos son correctos se le mostrara la pantalla principal de carga
del sistema, dependiendo del tipo de usuario si es administrador podra tener acceso a las
opciones de crear, visualizar, actualizar y eliminar de los productos turisticos, por otra parte, si

es del tipo turista se mostrara la pantalla para buscar y evaluar los productos.

Username Zurichani

Password

Olvidaste tu contrasena Registrar
Recordarme

1lustracion 12 prueba inicio sesion
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c Situruax PRODUCTOS TURISTICOS ©  SALIR

W o PR E R B b .

Mlustracion 13 pantalla administrador

4.5.2 Registro de nuevos productos

Para el registro se deberan llenar todos los campos, en caso de no ser asi y presionar el
boton guardar, no lo hara y mostrara de nuevo la pantalla, si los datos son correctos y todos los
campos estan completos se procedera a guardar la informacion.

C situroax omucros o

# 1 Registro de nuevos productos

Agregar Hotel

Centro, oaxaca

930903099

1lustracion 14 prueba registro producto
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4.5.3 Visualizacién de los productos registrados

El usuario podra seleccionar que tipo de producto desea ver, si elige un producto en el
cual no hay registros guardados no mostrara nada, si hay elementos guardados los podra

observar en forma de tabla, a partir de mas de 7 elementos mostrara una paginacion.

C situroax PRODUCTOS TURISTICOS ©  SALIR

# / Registro de nuevos productos

Lista de Hoteles

Nombre Ubicacion Pagina Web Telefono

llustracion 15 prueba visualizacion producto

4.5.3 Actualizacion de productos turisticos

El usuario dara clic en la pestafia de actualizar, si no hay ningun producto registrado no
aparecera nada, si hay al menos uno, se mostrara una lista con los nombres al dar clic sobre
uno de ellos donde podra ver un formulario con los datos de ese producto, para saber cual
actualizar posteriormente, dara clic en el botén update, si los datos son correctos se actualizara

en caso contrario no dejara actualizar.

C situroax PRODUCTOS TURISTICOS SALIR

# / Registro de nueves productos

Lista de Hoteles

llustracion 16 prueba listado actualizacion
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Lista de Hoteles

[l §]

ick en lista de Hoteles

1. Cantera Real

v W

Edit Detail & Click Update Button

Id: 151

Nombre: Hotel Alcala
Ubicacion: = centro, oaxaca
Paginaweb: www.alcala.com

Telefono: 990909099

1 ESTRELLA
2 ESTRELLAS

ESTRELLAS
STRELLAS

3
4E
5 ESTRELLAS

.
Update

lustracion 17 prueba actualizacion

4.5.4 Eliminacion de productos turisticos

El usuario al dar clic en la pestafia de eliminar y no hay ningun producto registrado no
mostrara nada, en caso contrario se mostrara una lista, al seleccionar alguno de estos mostrara

sus datos y un botdn para eliminarlo, al dar clic en el botdn se eliminara y actualizara la pagina.

C Situroax PRODUCTOS TURISTICOS SALIR

# / Registro de nuevos productos

Lista de Hoteles

lustracion 18 prueba listado eliminar

En la ilustracion 17 se puede ver la prueba realizada sobre la eliminacion de un producto.
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Mlustracion 19 prueba informacion a eliminar

Al igual que la ilustracion 18, vuelve a mostrar en la pantalla la lista de en este caso Hoteles.

.
c situroax

Lista de Hoteles

Ilustracion 20 listado eliminacion actualizado

PRODUCTOS TURISTICOS ~

SALIR
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ITERACION 2

4.6 Fase 1: Planeacion
4.6.1 Historias de Usuario

En la segunda iteracion se muestra lo que el cliente nos proporciono para la realizacién
de tal proyecto.

Tabla 8
Historia de Usuario 6. Visualizacion de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 6 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Visualizacion de Productos Turisticos
Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: bajo
Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: Maricela

Descripcion: EI Administrador captura los productos para poder visualizarlos en la
interfaz

Observaciones:

Tabla 9.
Historia de Usuario 7. Busqueda de recomendacion de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 7 Usuario: Turista

Nombre de la historia: Buisqueda de Recomendacion de Productos Turisticos
Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: Maricela
Descripcion: Interfaz que permite al usuario realizar las busquedas de recomendaciones
de productos turisticos segun su perfil (Hoteles, Restaurantes)

Observaciones:
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Tabla 10
Historia de Usuario 8. Resultados de recomendacion de productos turisticos

Historia de usuario

Numero: 8 Usuario: Turista

Nombre de la historia: Resultados de Recomendacion de Productos Turisticos
Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: Maricela
Descripcion: Interfaz para que el turista pueda visualizar las recomendaciones de
productos turisticos (Hoteles y Restaurantes)

Observaciones:

Tabla 11
Historia de Usuario 9. Evaluacion de productos turisticos recomendados

Historia de usuario

Numero: 9 Usuario: Turista

Nombre de la historia: Evaluacion de Productos Turisticos Recomendados
Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: Alto
Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: Maricela
Descripcion: Interfaz que permite al usuario evaluar los productos que se le
recomendaron (Hoteles y Restaurantes)

Observaciones:

Dentro de esta fase de planeacion, se realizaron reuniones con el cliente para definir los
requerimientos de los modulos a desarrollar. Se anexan al final del documento.
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4.7 Fase 2: Diseno
4.7.1 Diagrama E-R

cmbre_producto

producto_turistico

o> G

@ tipos_productos
G _— '

evento_tradicional

! tipo_evento_tradicional

< =
S

<>
ey

Corsnnv D
Palenque Fabrica Mezcal
cantidad habitaciones
S
-

1 s~
descripeion @
- tipo_mercado =
D

hora cierre
Grresen)

nombre_bebida

nombre_actividad

hora_cierre
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4.7.2 Diagrama relacional

id: int
tipoturismo var

& id_perfil- int

calificaciones_restaurante hotel 1«
hotel2:

id:int

recomendacion
% id_recomendacion . int busqueda users_final
id_busqueda it " ld_busqueda. int i int perfil

id_recomendacion: int hotel3:
nombre_restaurante varchar : molivovisita ! edad: varchar
R 'be—tH  hoteld: =e—H  testimade - genera varch
promedic: double hotels ae arc
tipo._perfil: varchar(100) modoviaje: 0 estadocivil o
- T restaurante presupuesto last_legin 3 nacionalidad: var-har
restaurants2. \ tipo_perfil varct created - ocupacion: varchar 10
restauranted: facha_busqueda’ date modified timastarmp

restauranted.
restaurantes: varchar

calificaciones_hotel

id_recomendacion: int

nombre_hot rchar( 1
promedic:
tipo_perfil: vz

Para esta fase se realizan los disenos de las interfaces.

4.7.3 Interfaz de Busqueda de Recomendacion de Productos Turisticos

La pantalla o interfaz de inicio que visualiza el usuario al iniciar sesion en el sistema.

o' s itu ru ax PERFIL ~ PRODUCTOS TURISTICOS EVALUAR BUSQUEDAS ~

TEMPLOS

Santo D

llustracion 21 Pantalla de inicio busquedas

SALIR
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La ilustracion 20 muestra el formulario que el usuario podra observar para realizar la

busqueda de los servicios turisticos, despues de haber seleccionado su tipo de turismo, el

motivo de visita, modo de viaje, tiempo estimado y su presupuesto.

Busqueda de Recomendaciones

MNombre:

-

Preferencias

Seleccionar 1 opcion por tipo de turismo y motivo de visita

Tipo de
Turismo:

Tiempo dis v
Estimado de
Visita: Presupuesto:

'8 v

$ - BAID

llustracion 22 Formulario de busqueda
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4.7.4 Interfaz de Resultados de Recomendacion de Productos Turisticos (Hoteles y
Restaurantes)

En la interfaz de resultado de la busqueda el usuario lograra ver un mapa del lado

izquierdo donde punteé las sugerencias de los servicios turisticos, donde en el lado izquierdo
se encuentran las sugerencias.

Sugerencias Segun Perfil Turistico Search..

Hoteles Sugeridos

Google Maps
i Qvum de Filatelia
Mapa  Satélite 0y e o Ll
¥ Santo Domingo
Qo Q@ | Mavdin garpsnueito
Hoja Santa Taller
© Gertro ot
Manuel Alvarez
Museo Belber Jiménez
a Casa de las i s Oaxaca-NvI G
Ariesanias de Oaxaca Lbasy ' Noficlas Oexoca-NVIy
Vluseo de Arte
Srehisporich de Q a
- € Andador Turistico
@ Banamex

Q 0XK0 Morelos @ MACO

Refaccionaria  Dofi

Estatua A General
Googe TR ek Corers
L N N N ]

Hoteles Recomendades

llustracion 23 interfaz de resultados de busqueda

4.7.5 Interfaz de Evaluacion de Recomendacion de Productos Turisticos

En las interfaces de evaluacion se hace lo mismo para hoteles y restaurantes, en este

apartado los usuarios turistas podran realizar una breve evaluacion para calificar los servicios
que visité.

Evaluar Hotel visitao

Lista de Hoteles Sugeridos

1D Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada

Recepcion deitotel

(ol 02 (o] O« Os Os o7

Instalaciones y Mantenimiento el Hotel

[on O:2 O: O+ Os (o) o

Servicio del Personal deiHotel

[eR} Oz Os O+ Os Os (e}

lustracion 24 Interfaz de evaluacion
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4.8 Fase 3: Codificacion

4.8.1 Médulo de Busqueda de Recomendacion de Productos Turisticos
(View)
<form action="<?php echo base url()?>index.php/turista/realizarbusqueda"

method="post" accept-charset="utf-8">

<div class="form-group row">
<label class="col-sm-2 col-form-label">Nombre:</label>
<div class="col-sm-9">
<input type="text" size="50" name="nombre" class="form-control
input-1g" id="nombre" value="<?php echo $usuarios['firstname'] ?> <?php echo
Susuarios['lastname']; ?2>">
</div>

</div>

<fieldset class="form-group">
<div class="row">
<legend class="col-form-label col-sm-15 pt-0">Preferencias </legend>
</div>
</fieldset>
<label style="color: green;"> Seleccionar 1 opcion por tipo de turismo y
motivo de visita</label>
<br>

<div class="form-group row">
<label <class="col-sm-2 col-form-label">Tipo de Turismo:</label>
<div class="col-sm-4">
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Gastronomia" <?php
echo set radio('tipoturismo', 'Gastronomia', TRUE); ?> /> Gastronomia
</div>

<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Artesanias" <?php
echo set radio('tipoturismo', 'Artesanias', FALSE); ?> />Artesanias
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Zonas arquelogicas"
<?php echo set radio('tipoturismo', 'Zonas arquelogicas', FALSE); ?> />Zonas
arquelogicas
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Ecoturismo" <?php
echo set radio('tipoturismo', 'Ecoturismo', FALSE); ?> />Ecoturismo
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</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Museos" <?php echo
set radio('tipoturismo', 'Museos', FALSE); ?> />Museos
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Poblaciones Tipicas"
<?php echo set radio('tipoturismo', 'Poblaciones Tipicas', FALSE); 2>
/>Poblaciones Tipicas
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Arquitectura
Colonial" <?php echo set radio('tipoturismo', 'Arquitectura Colonial', FALSE)
?> />Arquitectura Colonial
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Arte" <?php echo
set radio('tipoturismo', 'Arte', FALSE); ?> />Arte
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Eventos Culturales"

’

<?php echo set radio('tipoturismo', 'Eventos Culturales', FALSE); ?> />Eventos

Culturales
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Ferias" <?php echo
set radio('tipoturismo', 'Ferias', FALSE); ?> />Ferias
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Vida Nocturna" <?php
echo set radio('tipoturismo', 'Vida Nocturna', FALSE); ?> />Vida Nocturna
</div>
<div class="form-check">

<input type="radio" name="tipoturismo" value="Mercados y Tianguis"
<?php echo set radio('tipoturismo', 'Mercados y Tianguis', FALSE); 2>
/>Mercados y Tianguis
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="tipoturismo" value="Rutas Turisticas"
<?php echo set radio('tipoturismo', 'Rutas Turisticas', FALSE); 2> /> Rutas
Turisticas
</div>
</div>
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<div class="col-sm-2">Motivo de Visita</div>
<div class="col-sm-4">
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Descanso o placer"
<?php echo set radio('motivovisita', 'Descanso o placer', TRUE); 2> />
Descanso o placer
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Negocios o trabajo"
<?php echo set radio('motivovisita', 'Negocios o trabajo', FALSE); 2>
/>Negocios o trabajo
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Visita a familia y/o
amigos" <?php echo set radio('motivovisita', 'Visita a familia y/o amigos',
FALSE); ?> /> Visita a familia y/o amigos
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Congreso-Convencion"
<?php echo set radio('motivovisita', 'Congreso, convencion', FALSE); 2>
/>Congreso, convencion
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Deportes" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Deportes', FALSE); ?> />Deportes
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Academico" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Academico', FALSE); ?> />Academico
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Luna de miel" <?php
echo set radio('motivovisita', 'Luna de miel', FALSE); ?> />Luna de miel
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Compras" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Compras', FALSE); ?> />Compras
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Sol y Playa" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Sol y Playa', FALSE); ?> /> Sol y Playa
</div>

<div class="form-check">
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<input type="radio" name="motivovisita" value="Ecoturismo/Aventura"
<?php echo set radio('motivovisita', 'Ecoturismo/Aventura', FALSE); °?>
/>Ecoturismo/Aventura
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Cultura" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Cultura', FALSE); ?> />Cultura
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Salud" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Salud', FALSE); ?> />Salud
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Religion" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Religion', FALSE); ?> />Religion
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" wvalue="Bodas" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Bodas', FALSE); ?> />Bodas
</div>
<div class="form-check">
<input type="radio" name="motivovisita" value="Otro" <?php echo
set radio('motivovisita', 'Otro', FALSE); 2> />Otro
</div>
</div>
</div>
</div>

<div class="form-group row">

<div class="col-sm-2">Modo de Viaje</div>
<div class="col-sm-4">
<div class="form-check">
<input type="radio" name="modoviaje" value="Individual" <?php echo
set radio('modoviaje', 'Individual', TRUE); °> /> Individual
</div>
<div class="form-check">

<input type="radio" name="modoviaje" value="Grupo de Trabajo" <?php

echo set radio('modoviaje', 'Grupo de Trabajo', FALSE); 2> />Grupo de Trabajo

</div>
<div class="form-check">

<input type="radio" name="modoviaje" value="Amigos o Familia" <?php

echo set radio('modoviaje', 'Amigos o Familia', FALSE); ?> />Amigos o Familia

</div>
</div>
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<label class="col-sm-2 col-form-label">Tiempo Estimado de Visita:</label>

<div class="col-sm-4">

<select class="chosen-select form-control" name="tiempoestimado">

<option value="1 dia" <?php echo

FALSE); 7> >1 dia</option>
<option value="2 dias"
dias'); 2> > 2 dias</option>
<option value="3 dias"
dias'); 2> > 3 dias</option>
<option value="4 dias"
dias'); 2> > 4 dias</option>
<option value="5 dias"
dias'); 2> > 5 dias</option>
<option value="6 dias"
dias'); 2> > 6 dias</option>
<option value="7 dias"
dias'); 2> > 7 dias</option>
</select>
</div>

<?php

<?php

<?php

<?php

<?php

<?php

echo

echo

echo

echo

echo

echo

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

set select('tiempoestimado',

<label class="col-sm-2 col-form-label">Presupuesto:</label>

<div class="col-sm-4">

<select class="chosen-select form-control" name="presupuesto">

<option value="$-BAJO" <?php echo

FALSE); ?> >$ - BAJO</option>

'l dia’',

'2

'3

'4

'5

'6

"7

set select ('presupuesto', '$-BAJO',

<option value="$$-MEDIO" <?php echo set select('presupuesto',
'S$-MEDIO'"); ?> >$$ - MEDIO</option>
<option value="$$$-ALTO" <?php echo set select('presupuesto’,
'$$S-ALTO"); 2> > $$$ - ALTO</option>

</select>
</div>

</div>

<div class="form-group row">
<div class="col-sm-4">

<?php echo form submit ($submit);?>

</div>
<?php echo form close(); ?>
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</div>

(Controllers)

public function realizarbusqueda(){
$this->load->library('form_validation');
$this->load->model('turistaModel');
$data['usernombre'] = $this->tank auth->get username();
$result = $this->db->query('select * from users where id =

" $this->tank auth->get user id());

$result = $result->result array();
$data['usuarios'] = $result[0];
$id = $this->tank auth->get user id();
if ($this->input->post('submit')) {

$prefturisticas = $this->input->post('tipoturismo");
$motivovisita =$this->input->post('motivovisita');
$tiempoestimado =S$this->input->post('tiempoestimado");
$modoviaje = $this->input->post('modoviaje');
$presupuesto = $this->input->post('presupuesto’);
if (($motivovisita == 'Descanso o placer')|| ($motivovisita == 'Salud") ){
$perfilturista = 'Turista Convencional';
}elseif (($motivovisita == 'Sol y Playa')) {
$perfilturista = 'Turista Sol y Playa';
}elseif (($motivovisita == "Cultural’) || ($motivovisita == 'Bodas') ||
($prefturisticas == 'Mercados y Tianguis')|| ($prefturisticas == "'Arte") || ($prefturisticas ==
'Museos') || ($prefturisticas == 'Arquitectura Colonial') || ($prefturisticas == 'Zonas
arqueologicas') || ($prefturisticas == 'Artesanias') || ($prefturisticas == 'Rutas Turisticas')) {
$perfilturista = 'Turista Cultural';
}elseif ($motivovisita == 'Deportes') {
$perfilturista = '"Turista Deportivo';
Lelseif (($motivovisita == 'Negocios') || ($motivovisita ==
'Congreso-Convencion")) {
$perfilturista = 'Turista Negocios';
}elseif (($motivovisita == 'Religion') || ($prefturisticas == 'Eventos
Culturales') || ($prefturisticas == 'Ferias') || ($prefturisticas == 'Gastronomia') || ($prefturisticas
== "Poblaciones Tipicas') || ($prefturisticas == 'Compras')) {
$perfilturista = 'Turista de Costumbres y Tradiciones';

}elseif ($motivovisita == 'Academico') {
$perfilturista = '"Turista Academico Cientifico';
elseif (($motivovisita == 'Ecoturismo/Aventura’) || ($prefturisticas ==
'Ecoturismo')) {
$perfilturista = "Turista de Aventura Ecoturismo';
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elseif (($motivovisita == 'Luna de miel") || ($motivovisita == 'Visita a
familia y/o amigos') || ($prefturisticas == 'Vida Nocturna') || ($motivovisita == 'Otro")) {
$perfilturista = "Turista Social';

}

$querybusqueda = "insert into busqueda
values(",'$id','$prefturisticas','$Smotivovisita'
,'$tiempoestimado','Smodoviaje','Spresupuesto’,'Sperfilturista’)";

$this->db->query($querybusqueda);

$id_fk busqueda = $this->db->insert id();

exec("Rscript
C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/scriptHotel.R \" $perfilturista\'"");

exec("Rscript
C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/scriptRestaurante.R \"" $perfilturista\"");

//
exec("C:/xampp/htdocs/Residencia2(018/assets/ejecutaR/scriptRestaurante.R");
if (($handle =
fopen("C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/pruebal.csv", "r'")) == FALSE) {
$csvs = [];
while(! feof($handle)) {
$csvs[] = fgetesv($handle);
j
$datas = [];
$column_names = [];
foreach ($csvs[0] as $single csv) {
$column_names[] = $single csv;
j

foreach ($csvs as $key => Scsv) {
if ($key === 0) {
continue;
j

foreach ($column names as $column_key =>
$column_name) {
$datas[$key-1][Scolumn_name] =
$csv[$column key];

}
}

$json = json_encode($datas);
// $json = $json->array();
fclose($handle);
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$jsonh = json_decode($json);

$queryl = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "".$jsonh[0]->hotel."");

$row1 = $queryl->row_array();

$query2 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "".§jsonh[1]->hotel."");

$row2 = $query2->row array();

$query3 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "".$jsonh[2]->hotel."");

$row3 = $query3->row_array();

$query4 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "".§jsonh[3]->hotel."");

$row4 = $query4d->row array();

$queryS = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "".$jsonh[4]->hotel."");

$row5 = $query5->row_array();

$hotell = $jsonh[0]->hotel;
$hotel2 = $jsonh[1]->hotel;
$hotel3 = $jsonh[2]->hotel;
$hotel4 = $jsonh[3]->hotel;
$hotel5 = $jsonh[4]->hotel;

$data['ubicacionl'] = $rowl['ubicacion'] ;
$data['ubicacion2'] = $row2['ubicacion'] ;
$data['ubicacion3'] = $row3['ubicacion'] ;
$data['ubicaciond'] = $row4['ubicacion'] ;
$data['ubicacion5'] = $rowS5['ubicacion'] ;
$data['json'] = $json ;

$data['jsonh'] = $jsonh ;

if (($handle =

fopen("C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/prueba2.csv", "r'")) == FALSE) {

$csvs = [];
while(! feof($handle)) {

$csvs[] = fgetesv($handle);
}

$datas = [];

$column names = [];

foreach ($csvs[0] as $single csv) {
$column_names[] = $single csv;

}

foreach ($csvs as $key => $csv) {
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if ($key === 0) {
continue;
}

foreach ($Scolumn_names as $column_key =>
$column_name) {
$datas[$key-1][Scolumn name] =
$csv[Scolumn_key];

}
¥
$json2 = json_encode($datas);
// $json = $json->array();
fclose($handle);
}

$jsonr = json_decode($json2);

$query6 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "'.§$jsonr[0]->restaurante."");

$row6 = $query6->row_array();

$query7 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "'.§jsonr|[ 1 ]->restaurante."");

$row7 = $query7->row array();

$query8 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "'.§jsonr[2]->restaurante."");

$row8 = $query8->row_array();

$query9 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "'.$jsonr[3]->restaurante."");

$row9 = $query9->row array();

$query10 = $this->db->query('SELECT ubicacion FROM producto
WHERE nombre = "'.§jsonr[4]->restaurante."");

$row10 = $query10->row_array();

$restaurantel = $jsonr[0]->restaurante;
$restaurante2 = $jsonr[ 1 ]->restaurante;
$restaurante3 = $jsonr[2]->restaurante;
$restaurante4 = $jsonr[3]->restaurante;
$restaurante5 = $jsonr[4]->restaurante;

date default timezone set('America/Mexico City");
$fecha = date("Y-m-d") ;

$queryrecomendacion = "insert into recomendacion
values(",'$id_fk_busqueda','Shotell','Shotel2','Shotel3','Shoteld','ShotelS','Srestaurantel’,'Srest
aurante2','Srestaurante3','Srestaurante4','Srestaurantes','$fecha’)";

$this->db->query($queryrecomendacion);
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$data['rubicacionl'] = $rowl1['ubicacion'] ;
$data['rubicacion2'] = $row2['ubicacion'] ;
$data['rubicacion3'] = $row3['ubicacion'] ;
$data['rubicacion4'] = $row4['ubicacion'] ;
$data['rubicacion5'] = $row5['ubicacion'] ;
$data['json2'] = $json2 ;

$data['jsonr'] = $jsonr ;

$filename =

'C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/Hoteles Visitados.csv';

$csvArray = $this->ImportCSV2Array($filename);

foreach ($csvArray as $row)

{
}

$data['hoteles_visitados'] = $resultado;

$resultado[] = $row['hoteles visitados'];

$filename2 =

'C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/Restaurantes Visitados.csv';

(Models)

$csvArray2 = $this->ImportCSV2Array($tilename?2);

foreach ($csvArray2 as $row)

{
b

$data['restaurantes_visitados'] = $resultado2;

$resultado2[] = $row['restaurantes visitados'];

$this->load->view('busqueda/resultadobusqueda’, $data);

function guardarbusqueda($id,$tipoturismo,$motivovisita,$testimado,$modoviaje,$presupuesto)

{
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$query="insert into busqueda values(",'$id','Stipoturismo','Smotivovisita'
,'$Stestimado’,'$Smodoviaje','$presupuesto')";

$this->db->query($query);
¥

3.8.2 Cadigo En R que ejecuta el Algoritmo de Recomendacion

setwd("C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR")
cat("\014") ## clear console

#file.remove("envs.txt") ## remove output file if exists
rm(list=1s()) ## Reset Environment

args <- commandArgs(TRUE)
tipo <- args[1]
library(PerformanceAnalytics)

library(readxl)
DatosHotelR <-
read_excel("C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/DatosHotelR.xIsx",

sheet = "Sheet 1")
colnames(DatosHotelR)<-c("Abu","Aitana"," Angel Inn","Anua"," Azucenas"," Azul
Cielo","Aurora","Azul Oaxaca","Boutique Casa Cid de Leon","Boutique De la
Parra","Calenda","Camba","Cantera Real","Casa Antigua","Casa Bonita","Casa Carlota","Casa
Catrina","Casa Colon","Casa Colonial","Casa Conzatti","Casa Cue","Casa de Adobe","Casa de
las Flores","Casa de los Frailes","Casa de Siete Balcones","Casa del Sotano","Casa las
Mercedes","Casa los Cantaros","Casa Oaxaca","Casa Sierra Azul","Casa
Vertiz","Casantica","Casona Oaxaca","Catrina de Alcala","City Express","Dainzu","Del
Marquesado","El Principal","Esperanza","Fiesta Inn Oaxaca","Florida","Fortin Plaza","Gala
Oaxaca","Hacienda Los Laureles","Hacienda La Noria","Holiday Inn Express","Kabii","La
Casona de tita","La Casona del Llano","Las Golondrinas","Las Mariposas","Las Mercedes","Los
Olivos","Los Pilares","Marqués del Valle","Mision de los Angeles","Oaxaca Dorado","Oaxaca
Guest House","Oaxaca Inn Express","Oaxaca Magico","Oaxaca Real","One","Parador
Crespo","Parador De Alcala",

"Parador Del Domico","Parador San Agustin","Parador San Andres","Quinta

Real Oaxaca","Real De antequera","Real Del Fortin","Real Santo
Domingo","Rivera","Trebol"," Victoria","Villa de Leon","Villa Oaxaca","Villa Vazari","Villas del
Sol","Xadani")

rownames(DatosHotelR) <- ¢("Turista Deportivo", "Turista Cultural", "Turista Negocios",
"Turista Sol y Playa", "Turista de Costumbres y Tradiciones"," Turista Academico
Cientifico","Turista de Aventura Ecoturismo","Turista Convencional","Turista Social")
valoraciones <- as(DatosHotelR, "matrix")

nmauwanmn

gsub("."," ",valoraciones)
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valoraciones <- as.data.frame(valoraciones)
library(tidyverse)
valoraciones <- valoraciones %>% rownames_to_column(var = "usuario"
valoraciones_tidy <- valoraciones %>% gather(key = "Hoteles",
value = "valoracion",
-usuario)

total NA <- valoraciones %>% select(-usuario) %>%

map_dbl(.f = function(x){ sum(is.na(x))}) %>%

reduce(.f = sum)
total _elementos <- (ncol(valoraciones) - 1) * (nrow(valoraciones))
porcentaje NA <- 100 * (total NA /total elementos)
porcentaje NA

valoraciones_tidy %>% filter(!is.na(valoracion)) %>% select(valoracion) %>%
group by(valoracion) %>% count() %>%

ggplot(aes(x = valoracion, y = n)) +

geom_col(color = "black") +

theme bw()

valoraciones_tidy <- valoraciones_tidy %>%
group_by(usuario) %>%
mutate(valoracion = scale(valoracion)) %>%
ungroup()

usuarios_excluidos <- valoraciones_tidy %>% filter(!is.na(valoracion)) %>%
group_by(usuario) %>% count() %>% filter(n < 2) %>%
pull(usuario)

usuarios_excluidos

valoraciones_tidy <- valoraciones_tidy %>% filter('usuario %in% usuarios_excluidos)
valoraciones_usuarios <- valoraciones_tidy %>%
spread(key = usuario, value = valoracion, fill = NA)

funcion_correlacion <- function(x, y){
correlacion <- cor(X, y, use = "na.or.complete", method = "pearson")
return(correlacion)

}

similitud usuarios <- map_dbl(.x = valoraciones_usuarios|[, -1],
.f=funcion correlacion,
y = valoraciones_usuarios[,2])
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similitud_usuarios <- data_frame(usuario = names(similitud usuarios),
similitud = similitud_usuarios) %>%
arrange(desc(similitud))
head(similitud_usuarios)

hoteles_visitados<- valoraciones_tidy %>%
filter(usuario == tipo & !is.na(valoracion)) %>%
pull(Hoteles)

hoteles visitados

hoteles_no_visitados <- valoraciones_tidy %>%
filter(usuario == tipo & is.na(valoracion)) %>%
pull(Hoteles)

hoteles_no_visitados

prediccion <- rep(NA, length(hoteles no_visitados))
hotel <-rep(NA, length(hoteles no_visitados))
n_obs_prediccion <- rep(NA, length(hoteles no visitados))

for(i in seq_along(hoteles no_visitados)){
# Usuarios que han visitado el hotel i
usuarios_hotel i <- valoraciones_tidy %>%
filter(Hoteles == hoteles no_visitados[i] &
lis.na(valoracion)) %>% pull(usuario)
# Si no hay un minimo de usuarios que han visitado el hotel, no se considera una
# estimacion suficientemente buena por lo que se pasa a la siguiente.
if (length(usuarios_hotel 1) <2){
next()
}
# Los 10 usuarios mas parecidos de entre los que han visitado el hotel i, cuya
# similitud es >= 0.
top_10_usuarios <- similitud usuarios %>%
filter(similitud >= 0 & (usuario %in% usuarios_hotel 1)) %>%
arrange(desc(similitud)) %>%
head(10)
# Si no hay un minimo de usuarios con valoraciones validas, no se considera una
# estimacion suficientemente buena por lo que se pasa a la siguiente .
if (nrow(top 10 usuarios) < 2){
next()
}
# Valoraciones de esos 10 usuarios sobre la pelicula i
valoraciones top 10 <- valoraciones_tidy %>%
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filter(Hoteles == hoteles_no_visitados[i] &
usuario %in% top_10 usuarios$usuario)
# Media ponderada de las valoraciones de los top 10 usuarios
top 10 usuarios <- top 10 usuarios %>% left _join(valoraciones top 10,
by = "usuario"
prediccion[i] <- sum(top 10 usuarios$similitud * top 10 usuarios$valoracion) /
sum(top_10_usuarios$similitud)
hotel[i] <- hoteles no_visitados|[i]
n_obs prediccion[i] <- nrow(top 10 usuarios)
}
top5_recomendaciones <- data.frame(hotel, prediccion, n_obs_prediccion) %>%
arrange(desc(prediccion)) %>%
head(5)
top5_recomendaciones
write.csv(topS recomendaciones, file="Pruebal.csv" , row.names = F)
hotelesvistadosframe <- data.frame(hoteles_visitados)

write.csv(hotelesvistadosframe, file="HotelesVisitados.csv" , row.names = F)
dev.off()

3.8.3 Mddulo de Resultados de Recomendacion de Productos Turisticos

(View)
<?php
Shotell = array (
'name' => 'hotell',
'id' => 'hotell',
'value' => set value('hotell'),
'maxlength' => 80,
'size' => 50,
) ;
Ssubmitr = array (
'name' => 'submit',
'id' => 'submit',
'value' => 'Enviar Busqueda',

'title' => 'Enviar Busqueda'

>
<?php $this->load->view('inicioUF/cabecera');?>
<?php $this->load->view('inicioUF/body') ;2>

<!-- end header -->
<section id="inner-headline">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-1g-12">
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<ul class="breadcrumb">
<li><a
href="<?=base url () ?>index.php/Welcome/index"><i class="fa fa-home"></i></a><i
class="icon-angle-right"></i></1i>
<li class="active">Resultados de
Busqueda</1li>
</ul>
</div>
</div>
</div>
</section>

<section id="content">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-1g-6">
<div class="searchtitle">

<p class="lead">Sugerencias Segun Perfil

Turistico</p>
</div>
<article>
<div class="post-image">
<div class="post-heading">
<h3><a href="#">Hoteles
Sugeridos</a></h3>

</div>

<div id="main-slider"
class="main-slider flexslider">

<ul class="slides">

<li>
<img
style="width:550px; height:400px;" id="myImgl"/>
<diwv
class="flex-caption">
<h2 id="nombrel"></h2>
<label name="ubicacionl" id="ubicacionl"> </label>
<a onclick="ubicarl ()" class="btn btn-theme">Ver en el mapa</a>
</div>
</1li>
<li>
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style="width:550px; height:400px;" id="myImg2"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombre2"></h2>

<p name="ubicacion2" id="ubicacion2"></p>

<a onclick="ubicar2 ()" class="btn btn-theme">Ver en el mapa</a>

</1li>

<li>

style="width:550px; height:400px;" id="myImg3"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombre3"></h2>

<label name="ubicacion3" id="ubicacion3"></label>

<a onclick="ubicar3 ()" class="btn btn-theme">Ver en el mapa</a>

</1li>

<li>

style="width:550px; height:400px;" id="myImgd"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombre4"></h2>

<label name="ubicacion4" id="ubicacion4"></label>

<a onclick="ubicar4 ()" class="btn btn-theme">Ver en el mapa</a>

</1li>

<li>

style="width:550px; height:400px;" id="myImg5"/>

<img

<diwv

</div>

<img

<diwv

</div>

<img

<diwv

</div>

<img
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class="flex-caption">

<h2 id="nombre5"></h2>

<label name="ubicacion5" id="ubicacion5"></label>

<diwv

<a onclick="ubicar5()" class="btn btn-theme">Ver en el mapa</a>
</div>
</1li>
</ul>
</div>
</div>
</article>
<article>

<div class="post-image">

<div class="post-heading">

href="#">Restaurantes</a></h3>

</div>

<h3><a

<div id="main-slider"

class="main-slider flexslider">

style="width:550px; height:400px;" id="rmyImgl"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombrerl"></h2>

<h3 name="ubicacionlr" id="ubicacionlr"></h3>

<a href="#" class="btn btn-theme">Learn More</a>

style="width:550px; height:400px;" id="rmyImg2"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombrer2"></h2>

<ul class="slides">

<li>
<img
<diwv
</div>
</1li>
<li>
<img
<diwv
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<h3 name="ubicacion2r" id="ubicacion2r"></h3>

<a href="#" class="btn btn-theme">Learn More</a>

style="width:550px; height:400px;" id="rmyImg3"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombrer3"></h2>

<h3 name="ubicacion3r" id="ubicacion3r"></h3>

<a href="#" class="btn btn-theme">Learn More</a>

style="width:550px; height:400px;" id="rmyImg4"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombrer4"></h2>

<h3 name="ubicacion4r" id="ubicacion4r"></h3>

<a href="#" class="btn btn-theme">Learn More</a>

style="width:550px; height:400px;" id="rmyImg5"/>

class="flex-caption">

<h2 id="nombrer5"></h2>

<h3 name="ubicacionbr" id="ubicacion5r"></h3>

</div>
</1li>
<li>
<img
<diwv
</div>
</1li>
<li>
<img
<diwv
</div>
</1li>
<li>
<img
<diwv
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<a href="#" class="btn btn-theme">Learn More</a>

</div>

</article>

<article>

</div>
</1li>
</ul>

<h3>Sitios en Google Maps</h3>

<script>

google.maps.Map (document.getElementById('map'),

17.0719328, 1lng: -96.7547896},

google.maps.Geocoder () ;

marcadores.length; i++) {

geocodeAddress (geocoder, map, marcadores[i]);

resultsMap, ubicacion) {

var geocoder;
function initMap () {

map = new

center: {lat:
zoom: 17
1)

geocoder = new

for (var 1 = 0; 1 <

function geocodeAddress (geocoder,

var address = ubicacion ;

geocoder.geocode ({'address': address}, function(results, status) ({

'OK') A

if (status ===
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resultsMap.setCenter (results[0] .geometry.location) ;
var

infowindow = new google.maps.InfoWindow ({

content: ubicacion

var

marker = new google.maps.Marker ({

map: resultsMap,

position: results[0].geometry.location

marker.addListener ('click', function() {

infowindow.open (map, marker);

resultsMap. fitBounds (bounds) ;

resultsMap.panToBounds (bounds) ;
} else {

alert ('Geocode was not successful for the following reason: ' + status);
}
}):

function ubicarl () {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, document.getElementById('ubicacionl') .innerText) ;
}
function ubicar2 () {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, document.getElementById('nombre2') .innerText) ;

}
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function ubicar3 () {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, document.getElementById('ubicacion3') .innerText) ;
}
function ubicar4 () {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, document.getElementById('ubicacion4') .innerText) ;
}
function ubicar5 () {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, document.getElementById('ubicacion5') .innerText) ;
}
function ubicarenmapa (nombre) {
initMap () ;
geocodeAddress (geocoder,
map, nombre) ;

</script>

</article>
</div>

<div class="col-1g-4">
<aside class="right-sidebar">
<div class="widget">
<form role="form">
<div class="form-group">
<input
type="text" class="form-control" id="s" placeholder="Search..">
</div>
</form>
</div>
<div class="widget">
<h5 class="widgetheading">Google
Maps</h5>

<div id="map">
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</div>
</div>

<div class="widget">

<h5 class="widgetheading">Hoteles

Recomendados</h5>
<ul class="tags">
<?php
if (Shoteles visitados !=
FALSE) {
foreach
(Shoteles visitados as Shotel=>Snombre) {
>
<li><a

onclick="ubicarenmapa ('<?php echo $nombre;?>')"><?php echo S$nombre?></a></1i>

<?php
}
}
>
</ul>
<div>
</div>
</div>
<div class="widget">
<h5
class="widgetheading">Restaurantes Recomendados</h5>
<ul class="tags">
<?php
if
(Srestaurantes visitados != FALSE) {
foreach
(Srestaurantes visitados as S$restaurante=>$nombre) {
>
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<li></i><a onclick="ubicarenmapa ('<?php echo S$nombre;?>"')"><?php echo
Snombre?></a></1li>
<?php

?>

</ul>
</div>

</aside>
</div>

</div>

</div>
</section>

<footer>
<div class="container">
<div class="row">

<div class="col-1g-3">
<div class="widget">
<img style="width:250px; height:200px;"
src="<?php echo base url()?>assets/images/icono_appsituroax.png" />
</div>
</div>

<div class="col-1g-3">
<div class="widget">
<h4>SiturOax</h4>
<address>
Tecnoldégico Nacional de México /

Instituto Tecnoldgico de Oaxaca Avenida Ing. Victor Bravo Ahuja No. 125 Esquina
Calzada Tecnoldgico, C.P. 68030

</address>

</div>
</div>
<div class="col-1g-3">
<div class="widget">
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<h4>Informacion</h4>
<address>
<p>Sitio realizado el Tecnoldgico
Nacional de México / Instituto Tecnoldgico de Oaxaca.</p>
<p> Departamento de Posgrado e

Investigacion </p>

</address>
</div>
</div>

</div>
</div>

</footer>
</div>
<script type="text/javascript">

var jsonhotel = <?php echo $json;?> ;
var jsonrestaurante = <?php echo $json2;?> ;

for (var 1 = 0; i < jsonhotel.length-1; i++) {
console.log("Datos del estudiante "+ (i+1));
console.log ("Hotel: "+jsonhotel[i] .hotel);
//document.getElementById ("hotel" + (i+1)) .value =

jsonhotel[i] .hotel;
//document.getElementById ("restaurante" + (i+1)).value =

jsonrestaurante[i] .restaurante;
document.getElementById ("nombrer" + (i+1l)) .textContent

jsonrestaurante[i] .restaurante;
document.getElementById ("nombre" + (i+1l)).textContent =

jsonhotel[i] .hotel;

document.getElementById ("myImg"+ (i+l)).src = "<?php echo
base url () ?>assets/images/HotelesOaxaca/"+ jsonhotel[i].hotel+".jpg";
document.getElementById ("rmyImg"+ (i+l)).src = "<?php echo

base url () ?>assets/images/RestaurantesOaxaca/"+

jsonrestaurante[i] .restaurante+".jpg";
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var marcadores = ['<?php echo S$ubicacionl;?>', '<?php echo
Subicacion2;?>', '<?php echo S$ubicacion3;?>', '<?php echo S$ubicacion4;?>"',

'<?php echo $Subicacion5;?>'];

document.getElementById ("ubicacionl") .textContent = '<?php echo
Subicacionl;?>"';

document.getElementById ("ubicacion2") .textContent = '<?php echo
Subicacion2;?>"';

document.getElementById ("ubicacion3") .textContent = '<?php echo
Subicacion3; ?>"';

document.getElementById ("ubicacion4") .textContent = '<?php echo
Subicaciond; ?>"';

document.getElementById ("ubicacion5") .textContent = '<?php echo

Subicacionb; ?>";
</script>

<a href="#" class="scrollup"><i class="fa fa-angle-up active"></i></a>
<?php $this->load->view('inicioUF/final');?>\

3.8.4 Mddulo de Evaluacion de Productos Turisticos

(View)
<!-- end header -->
<section id="inner-headline">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-1g-12">
<ul class="breadcrumb">
<li><a href="<?=base url () ?>index.php/Welcome/index"><i class="fa
fa-home"></i></a><i class="icon-angle-right"></i></1i>
<li class="active">Evaluacion</1li>
</ul>
</div>
</div>
</div>
</section>
<section id="content">
<div class="container">
<form action= "<?php echo base url()?>index.php/turista/calificar"

method="post" accept-charset="utf-8">
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<div class="row">
<h2>Evaluar Hotel <small> visitado</small></h2>

<div class="col-xs-12 col-sm-2 col-md-8 col-sm-offset-4 col-md-offset-2">
<form role="form" class="register-form">
<h2>Lista de Hoteles Sugeridos</h2>

<hr class="colorgraph">
<div class="form-group">

<!-- tile body -->
<div class="tile-body nopadding">

<div class="table-responsive">
<table class="table table-datatable table-bordered"
id="inlineEditDataTable">
<thead>
<tr>
<th class="sort-alpha">ID Recomendacion</th>
<th class="sort-alpha">Fecha de la Busqueda Realizada</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<?php
if ($recomendaciones != FALSE) {
foreach (Srecomendaciones as Srecomendacion) {
echo "<tr>";
echo "<td><a name='idrec' id='idrec' href='".base url().
"index.php/turista/evaluarrecomendacion/".$recomendacion->id recomendacion."''>
$recomendacion—>id_recomendacion</a></td>";
echo "<td>".S$recomendacion->fecha busqueda."</td>";
echo "</tr>";

}
2>
</tr>
</tbody>
</table>
</div>

</div>

<?php
foreach (Suna recomendacion as S$recomendacion) {
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?>
<input style="display: none" type="text" name="idr" id="idr"
value="<?php echo S$recomendacion->id recomendacion; ?2>">
<select name="hoteleseval" id="hoteleseval" class="form-control
input-1g">
<option><?php echo $recomendacion->hotell; ?></option>
<option><?php echo $recomendacion->hotel2; ?></option>
<option><?php echo $recomendacion->hotel3; ?></option>
<option><?php echo $recomendacion->hotel4d; ?></option>
<option><?php echo $recomendacion->hotel5; ?></option>
</select>
<?php

?>

<script >

$ ('#hoteleseval') .change (function () {
var objDiv = document.getElementById ("dis") ;
objDiv.innerHTML="<h3>Recepcion <small> del Hotel</small></h3><br>";
objDiv.innerHTML=0objDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='l'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>1</label>";
objDiv.innerHTML=0bjDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='2'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>2</label>";
objDiv.innerHTML=0bjDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='3'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>3</label>";
objDiv.innerHTML=0bjDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='4'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>4</label>";
objDiv.innerHTML=0objDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='5'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>5</label>";
objDiv.innerHTML=0bjDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='6'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>6</label>";
objDiv.innerHTML=0bjDiv.innerHTML+"<label><input type='radio'
class="'radio-inline' name='radios' value='7'><span class='outside'><span
class="'inside'></span></span>7</label>";
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(Controllers)
public function realizarevaluacion(){

$filename =
'C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/Hoteles Visitados.csv';
$csvArray = $this->ImportCSV2Array($filename);

foreach ($csvArray as $row)

{
b

$data['hoteles visitados'] = $resultado;

$resultado[] = $row['hoteles visitados'];

$this->load->view('evaluaciones/evaluacionproductos', $data);

}

public function evaluarrecomendacion(){
$this->load->model('turistaModel');
$id user = $this->tank auth->get user id();
$id = $this->uri->segment(3);
$data['recomendaciones'] = $this->turistaModel->verRecomendacion($id user);
$data['una_recomendacion'] = $this->turistaModel->verunaRecomendacion($id);
$this->load->view('evaluaciones/evaluacionrecomendacion’,$data);

public function evaluarRestaurante(){
$this->load->model('turistaModel');
$id_user = $this->tank auth->get user id();
$id = $this->uri->segment(3);
$data['recomendaciones'] = $this->turistaModel->verRecomendacion($id_user);
$data['una_recomendacion'] = $this->turistaModel->verunaRecomendacion($id);
$this->load->view('evaluaciones/evaluacionrestaurante',$data);

public function calificar(){
$this->load->model('turistaModel');
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$id_user = $this->tank auth->get user id();
$id = $this->uri->segment(3); //id de recomendacion

$nombre_hotel = $this->input->post('hoteleseval');
$call = $this->input->post('radios');

$cal2 = $this->input->post('radios2");

$cal3 = $this->input->post('radios3");

$cald = $this->input->post(‘radios4");

$cal5 = $this->input->post('radios5");

$cal6 = $this->input->post(‘radios6");

$cal7 = $this->input->post('radios7");

$rec = $this->input->post('idr');

$cal_final = ((Scall + $cal2 + $cal3 + $cald + $cal5 + $cal6 + $cal7)/7);
$result = $this->db->query('select tipo_perfil FROM busqueda INNER JOIN
recomendacion ON busqueda.id busqueda = recomendacion.id _busqueda WHERE

recomendacion.id recomendacion=".$rec);

$result2 = $result->row array();
$pp = $result2['tipo_perfil'];

$data['recomendaciones'] = $this->turistaModel->verRecomendacion($id_user);
$data['una_recomendacion'] = $this->turistaModel->verunaRecomendacion($id);

—n:

$query cal = "insert into calificaciones_hotel values
('Srec','Snombre_hotel','Scal_final','$Spp")";
$this->db->query($query_cal);

exec("Rscript C:/xampp/htdocs/Residencia2018/assets/ejecutaR/calificarHotel.R
\"$pp\" \"Snombre_hotel\" \"S$cal_final\" ");

$this->load->view('evaluaciones/evaluacionrecomendacion’,$data);

4.9 Fase 4 Pruebas

Al realizar las pruebas de busquedas de servicios turisticos se obtuvieron como

resultados las recomendaciones de hoteles y restaurantes.
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Formulario el cual requiere de los parametros de busqueda. Seleccionando las

preferencias.

1eda de Recomendaciones

Nombre:

Seleccionar 1 opcion por tipo de turismo y motivo de visita

Tipo de
Turismo:

Tiempo
Estimade de
Visita: Presupuesto:

5. BAI0 A

llustracion 25 Prueba de Busqueda 1

Resultados de la busqueda

El algoritmo se ejecuta con los parametros seleccionados en el formulario de busqueda.
Considera el motivo de visita y el tipo de turismo del usuario. En este caso al seleccionar el
motivo de visita “Descanso o placer”, el controlador lo toma para hacer la clasificacion del perfil,

como ya vimos en la codificacion la clasificacion entra en el “perfil convencional’.

La matriz de calificaciones que maneja R para hacer la sugerencia considera los demas

perfiles para hacer sugerencias a este otro perfil. Los resultados son los siguientes.
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Sugerencias Segun Perfil Turistico

Hoteles Sugeridos

Villas del Sol

Carretera Internacional, Km.

487, Santa Rosa Panzacola,
68039 Oaxaca, Oax.

Ver en el mapa

Search..

Google Maps

La Biznaga Museo de Filatelia

A de Daxaca
Mapa  Satélite Templo de Cos (4
Santa Dominge

Q Pafise
@ Hoja sama Sariin SIgaguelitc Q Taller de gré
Centro Fotagrafica
Manuel Alvarez Bravo Vagamundo
Fine Art Gallery
Museo Belber Jiménez
Patos Centro @
La Casa de las " 'Ll gh Noticias Oaxaca NV\Q
Txalaparta Anesanfas de Oaxaca “abagy
Museo de Arte
2rehispanico de.. Casa Maria Lombardo ¢

@ Andador Tunsuco

@
@ Q Qﬁdlumux Miia 9 B
¢gxxo Morelos @ Mo ‘I' Expendia Tradicion . ﬁ%
oy

O Institisto de la ca
ey asa donde Nacid
e los Funcion Registral del. e G0N0 a0

Q Restaurante Candela Uni

) Pmmrus Oaxaquuﬁnsm /A, BAnGOMEr A,

Oaxaca Principal ¥ 4086 Marzy M i+ |
et Orelg Refaccionaria  Dofi hi
cia a Bodeguita —_—

Estatua A General Pu‘:::l edora Escolar  Foto JéLasillez o
Google Antonia De Ledn B Dot 213 G, NG Do e sty e e cn el ap

Hoteles Recomendados

Aitana  Casa de Siete Balcones

llustracion 26Prueba de busqueda 2

La ejecucion correcta del algoritmo genera archivos y las cuales podemos verificar

R RR

Rhistory calificarHotel

o. o.

calificarRestau myphp

nte

ﬁﬁﬁﬁm@@@

myphp2 Pruebal Prusba2

RslaulanlsVlsll Rplots Rscript scriptHotel scriptRestaurante

separados por comas de Microsoft Excel

30/01/2019 01:24 2. m.

llustracion 27 Prueba de busqueda 3

Ademas, corroboramos la insercién correcta de la informacién sobre la busqueda y

recomendacion a la base de datos para retroalimentar la matriz y generar historicos que sirven

para la toma de decisiones del sistema como tal.
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4.9 Fase 1: Planeacion

Para el levantamiento de requerimientos de la tercera iteracion se tuvo una reunién con
el cliente en la que se trataron asuntos relacionados con la presentacion de la informacién para

la toma de decisiones (dashboard).

3.9.1Historias de usuario

Se generaron las siguientes historias de usuario

Historia de usuario

Numero: 9 Usuario: Administrador
Nombre de la historia: Dashboard

Prioridad: alta Riesgo de desarrollo: alto
Puntos estimados: 5 Iteracion Asignada:3

Programador Responsable: Maricela

Descripcion: se elaborara la interfaz del dashborad para la visualizacion de la
informacion correspondiente sobre los productos turisticos y asi los usuarios interesados
puedan realizar de una manera mas facil la toma de decisiones

Observaciones:

4 .10 Fase 2: Diseno
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llustracion 28 Interfaz de dashboard

4.11 Codificacion

function dashboard(){
$data['user id'] = $this->tank auth->get user id();
$data['usernombre'] = $this->tank auth->get username();

$result = $this->db->query('select id, username, email from users where id =
" $this->tank auth->get user id());

$result = $result->result array();

$data['usuario'] = $result[0];

$conl = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Descanso o placer");

$rowl = $conl->row array();

$data['descanso'] = $rowl['total'] ;

$con2 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Negocios o trabajo"');

$row2 = $con2->row _array();

$data['negocios'] = $row2['total'] ;

$con3 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Visita a familia y/o amigos"');
$row3 = $con3->row array();
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$data['familia'] = $row3['total'] ;

$cond = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Congreso-convencion"');

$row4 = Scond->row_array();

$data['congreso'] = $row4['total'] ;

$con5 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Deportes"");

$row5 = $con5->row array();

$data['deportes'] = $row5['total'] ;

$con6 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Academico"");

$row6 = $con6->row _array();

$data['academico'] = $row6['total'] ;

$con7 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Luna de miel"");

$row7 = $con7->row array();

$data['luna'] = S$row7['total'] ;

$con8 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Compras"');

$row8 = $con8->row array();

$data['compras'] = $row§['total'] ;

$con9 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Sol y Playa"');

$row9 = $con9->row array();

$data['sol'] = $row9['total'] ;

$con10 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Ecoturismo/Aventura"');

$row10 = $con10->row array();

$data['ecoturismo'] = $row10['total'] ;

$conll = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Cultura"');

$rowl1l = $conll->row array();

$data['cultura’] = $rowl1['total'] ;

$con12 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Salud"");
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$row12 = $conl2->row array();
$data['salud'] = $row12['total'] ;

$con13 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Religion"");

$row13 = $conl3->row array();

$data['religion'] = $rowl13['total'] ;

$con14 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Bodas"");

$row14 = $conl4->row array();

$data['bodas'] = $row14['total'] ;

$conl5 = $this->db->query('select motivovisita, COUNT(*) as total FROM
busqueda WHERE busqueda.motivovisita = "Otro"");

$row15 = $conl5->row array();

$data['otro'] = $rowl15['total'] ;

$fechas = $this->db->query('select COUNT(*) as total ,
YEAR( fecha busqueda’) as anio FROM ‘recomendacion® GROUP BY
YEAR( fecha busqueda’)’);

$fechas = $fechas->result();

$data['fechasanio'] = $fechas;

$genero = $this->db->query('select count(id) as total usuarios,
count(IF(genero="Masculino",genero,NULL)) as Masculino,
count(IF(genero="Femenino",genero,NULL)) as Femenino from users_final order by id');

$genero = $genero->row array();

$data['genero'] = $genero;

$this->load->view('dashboard/verdash', $data);

4.11 Pruebas

Como se puede observar en la imagen siguiente del lado izquierdo se muestran por afio
el numero de busquedas realizadas. Del lado derecho en la grafica de pastel se muestran el

género que realizo mas busquedas.
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oslturoax PRODUCTOS TURISTICOS ~ DASHBOARD SALIR

Busquedas Realizadas Cantidad de usuarios por genero

() # de busquedas realizadas por afio . Femenino . Masculino

013 2014 2015 2016 2017 2019

Ilustracion 29 Dashboard

En la siguiente grafica se muestran los motivos de visita que mas se han presentado al

realizar las busquedas.

Motivo de visita

[

0

& . , & & G £ & P F 5
PSS NI EREEE
4

Ilustracion 30 Tabla en barra del Dashboard
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4.12 Pruebas de hipotesis

Con el objeto de comprobar la hipotesis establecida en el presente documento se implemento el
algoritmo de filtrado colaborativo para la busqueda de servicios turisticos, donde se establecieron
al sistema diversas pruebas de los diferentes perfiles turisticos.

Para la aplicacion de este algoritmo fue requerido realizar consultas a la base de datos de
encuestas, para obtener una matriz de promedio de las calificaciones realizadas a partir de las
percepciones de los turistas.

Dicho promedio va de 0 a 7 donde el valor de 0 es una mala percepcion del servicio calificado
por el turista 'y 7 es excelente calificacion.

Misién.de. Oaxaca.Dc Oaxaca.Gu Oaxaca.|ni Oaxaca.Mi Oaxaca.Re One Parador.Cr Parador.De Parador.D¢ Parador.Sa Parador.Sa C
7
6.6333 6.7333 6.6 5.1333 6.3333 6.6 5.9333 7 7
7 6.8333 6.2 5.9333 5.1333 5.6 4.9667 7 6.8333 7
5.2667
5.5333
6.2333 6.1333 5
7
7 6.7667 5.9333 3.8333 6.1 7
5.6 5.8333 5.6 6 6.0667 6.8 7 4.8667

Hustracion 31 Tebla de promedios

Después de obtener la matriz se predice la valoracién que un determinado perfil hara sobre un
producto turistico utilizando las valoraciones que han hecho sobre ese mismo producto
los n perfiles turisticos mas parecidos a él. La similitud entre perfiles se mide acorde al patrén

de valoraciones que tiene cada uno, en este caso, las filas de la matriz.

En primer lugar, se calcula la similitud entre un perfil turistico y el resto de perfiles. En este
caso, se emplea como medida de similitud el coeficiente de correlacion de Pearson. Como los

perfiles estan definidos por las filas, hay que transponer la matriz para realizar los calculos.
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promedios matrizCalRestaurantes

DatosHotelR

Filter

“  usuario similitud

1 Turista Academico Cientifico 1.00000000
2 Turista Cultural 0.51315468
3 Turista Social 045774652
4 Turista de Costumbres y Tradiciones 035518770
5 Turista de Aventura Ecoturismo 0.314409818
& Turista Convencional 0.18477393
7 Turista Megocios -0,06518269
8 Turista Deportivo -0.55779703
9 Turista Sol y Playa -1.00000000

llustracion 32 Similitud de perfiles

Una vez ordenados los perfiles de mayor a menor similitud respecto al perfil x se procede a

calcular la prediccion de la valoracion.

Turista de

Cientifico Ecoturismo Tradiciones Playa
1 Abu 012493885 1.91458696 -1.0692348 -4,43875374
2 Aitana 1,11078575 074068428  0.63488723 0.72816692 12287431  0.3750287% 111360084 0.2091268
3 Angellnn 0.11448350  0.27511106 0.66693034 -0.76876301
4 Anua 0.58232864
5 Aurora 0.96728353 -0.45653008 0.73494596
& Azucenas -0.80130353  0.83495343 0.75207202 0.69396386
7 Azul Cielo 1.04428754 0.91175889 -0.52453381
8 Azul Oaxaca 0.53543581

Ilustracion 33 Correlacion

Dado que se emplea la media ponderada como estimacion final, no se pueden incluir pesos
negativos. Como la correlacion de Pearson toma valores en el rango [-1, +1], se emplean
unicamente aquellas observaciones con valores mayores o iguales a cero. A efectos practicos,
equivale a decir que no se tienen en cuenta las valoraciones de los usuarios que tienen un

perfil opuesto.

Aunque se establezca que se tienen que emplear los n perfiles mas similares para predecir la
valoracién, puede ocurrir que, para algunos hoteles o restaurantes, no haya suficientes
usuarios que las hayan valorado. Es conveniente recomendar unicamente hoteles y
restaurantes cuya prediccién esté basada en un minimo de perfiles, de lo contrario la

estimacion puede ser muy mala.

Se consideran unicamente aquellos perfiles que han valorado al menos 15 hoteles y

restaurantes.
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Como resultado final se muestran como sugerencias los 5 hoteles y restaurantes con mayor

valor de prediccion.

Filter
“* hotel prediccion n_obs_prediccion
1 Casa del Sotano Casa las Mercedes 1.0164641 2
2 Casantica 0.8552330 2
3 ElPrincipal 0.7565%966 2
4 Aurora 07481741 3
5 Las Mercedes 0.7253917 2

lustracion 34 Recomenaciones

CAPITULO V. RESULTADOS Y CONCLUSIONES
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Resultados de la investigacion

Finalmente, en el desarrollo de este proyecto de tesis se analizaron y compararon
algoritmos de recomendacion, asi como herramientas para desarrollar el sistema. La revision y
el analisis permitié conocer y estudiar el algoritmo de recomendacion por filtrado colaborativo
para realizar el modelado correcto y la implementacion de este.

Los resultados obtenidos de dicha implementacién fue la plataforma para la busqueda y
obtencion de recomendaciones de servicios turisticos de los valles centrales del estado de
Oaxaca. En esta plataforma el turista puede registrarse para tener acceso al sistema y poder
ingresar sus datos para realizar la busqueda y asi darle una recomendacion el sistema de los
lugares, estos se pueden observar en un mapa de Google Maps para la ubicacion y ayudar a la
toma de decision a los turistas.

Conclusion

El sistema desarrollado puede impactar en la manera en que los turistas toman
decisiones basandose en el tipo de perfil que tiene, asi como de sus intereses, presupuesto
etc. muestra una interfaz amigable al usuario final que en este caso es el turista permitiéndole

poder ingresar los datos que se necesitan para el buen funcionamiento.
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Se hallo que con el uso de este sistema se puede:

e Permitir la administracion de nuevos productos turisticos su registro al sistema.

e Después de cambios realizados en los productos turisticos se actualizaran
inmediatamente.

e Podran darse de baja los productos turisticos.

e |Ingresar datos para la recomendacion de productos turisticos (hoteles,
restaurantes).

e Mostar la informacion de los productos recomendados, en forma de lista,
mostrando un mapa con su ubicacion, imagenes un top 5 de recomendaciones.

e Podran ser evaluados los hoteles y restaurante con el fin de que se puede
retroalimentar el sistema.

e Se mostrara informacién relevante sobre algun producto o comparativos sobre

productos turisticos mediante tablas.

Como producto comerciable “La Plataforma para la Captacion, Difusion y Estudio de las
preferencias, expectativas y precepciones de los turistas en Oaxaca” es una idea innovadora
en el estado de Oaxaca ya que no se cuenta con un sistema asi para los turistas.

Se tiene en cuenta que esta idea podria ser muy bien aceptada en otros estados del

pais.
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1. Introduccidn

El presente documento tiene como fin mostrar las diferentes funciones de la plataforma
Web, y asi mismo, servir como ayuda para los diferentes clientes (turistas, administradores,
prestadores de servicio) para que puedan tener un mayor acercamiento a la plataforma web y

aprendan a usarlo de una manera correcta.
La plataforma web tiene como funciones:

1. Manejar sesidon usuario web: permite crear una cuenta con datos personales
(Nombre(s), Apellidos, Correo Electronico, Nombre Usuario, Contrasefa).

2. La creacion, lectura, actualizacion y borrado de nuevos productos turisticos
(CRUD).

3. Llenar formulario para la busqueda y recomendacion de productos turisticos
(hoteles y restaurantes) que vayan de acorde con el perfil del turista.

4. Puntear en google mapas las recomendaciones.

5. Evaluacion de los productos turisticos para la retroalimentacion del sistema y
nueva generacion de recomendaciones.

6. Acceso mediante distintos navegadores web.

2. Confeccion
Nombre del Sistema: “Plataforma Web Para la Captacion, Difusion y Estudio de las

preferencias, expectativas y precepciones de los turistas en Oaxaca”
Version del Sistema: versién 1.1.

Tipo de Manual: Manual de usuario.
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Imagen representativa:

Ciudad de Oaxaca

Guelaguetza

llustracion 35 Pantalla principal

Fecha de Elaboracion: 30/01/19

Area donde fue elaborado: Instituto tecnolégico de Oaxaca, Divisién de Estudios de
Posgrado e Investigacion.

3. Requerimientos

Los requerimientos minimos para que la plataforma funcione correctamente, son los siguientes:

e Computadora/Dispositivo mévil con conexién a internet.

e Algun Navegador web (Se recomienda Google Chrome).
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4. Registro a la plataforma

Para poder acceder a la plataforma, primero se debe de llenar el formulario de registro son

campos obligatorios, una vez llenados se procede a dar clic en el botdn Register.

REGISTRARSE

Nombre Nombre
Apellidos Apellidos
Username Nombre de usuario
Correo Correo
Email

Password Password

Confirmar Confirmar Password

Password

llustracion 36 Pantalla Registro
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5. Inicio de Sesion

Una vez registrados en la plataforma podremos acceder a ella, ingresando el username y
password, dependiendo si es administrador o un turista podra acceder a cierta parte de la

plataforma.

Username Zurichan

Password

Clvidaste tu contrasena Registrar
Recordarme

llustracion 37 Pantalla inicio sesion

6. Vista Principal Administrador
Al haber ingresado correctamente al sistema y siendo un usuario de tipo administrador se le

mostrara una pantalla en la cual podra realizar tareas relacionadas con los productos turisticos
Se mostrara un menu en la parte superior derecha en la cual desplegara un listado de nombres

de productos al seleccionar alguno de ellos se mostrara opciones que podra realizar.
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o Situ ro ax PRODUCTOS TURISTICOS ~ SALIR

1lustracion 38 Pantalla principal Admin.
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Mlustracion 39 Pantalla Menu de Opciones

7. Registro de un nuevo producto Turistico

PRODUCTOS TURISTICOS v

Hoteles
Restaurantes
Bares y discotecas

Cascadas

Grutas
Haciendas
Hostales
Mercados
Museos
Palenques
Parques
playas
Teatros

Templos

Eventos tradiconeles

Zonas Arqueologicas

Agregar

Modificar

Listar

Eliminar

Al dar clic en la opcion Agregar de alguno de los productos turisticos se mostrara el formulario

para ingresar los datos (aplica para todos los productos turisticos).

.
05lturoax

Agregar Hotel

Nombre Hotel

Pagina web

Telefono

©O1 ESTRELLA

O 2 ESTRELLAS
O3 ESTRELLAS
(D4 ESTRELLAS
® 5 ESTRELLAS

Hustracion 40 Pantalla Registro Hotel

Ubicacion

PRODUCTOS TURISTICOS ~

SALIR
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0‘ situ roax PRODUCTOS TURISTICOS v SALIR

# / Registro de nuevos productos

Llenar todos
Agregar Hotel los campos

S

Hotel Alcala centro, caxaca

www.alcala.com

990909099

1 ESTRELLA

) 2 ESTRELLAS
(83 ESTRELLAS

)4 ESTRELLAS

5 ESTRELLAS

llustracion 41 Pantalla Campos Llenados

8. Visualizacion de los productos Turisticos
Al dar clic en la opcidn visualizar algun producto turistico se mostrara una pantalla donde se

listara en forma de tabla los productos de ese tipo.

O Situ roax PRODUCTOS TURISTICOS v SALIR

# / Registro de nuevos productos

Lista de Hoteles

~
<
Nombre Ubicacion Pagina Web Telefono
Cantera www.canterarel.com | telefono
Rea
Catalina | Calle de Los Libres 404, www.catalina.com telefono
RUTA INDE DENCIA,
Centro, 68000 Oaxaca, Qax.
Los 9512345678
olivos
monte centro, oaxaca 95123456780000
ban
Hote centro, oaxaca www.alcala.com
Alcala
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Ilustracion 42 Pantalla Visualizacion

9. Actualizacion de datos de Productos Turisticos
Al dar clic en la opcién de modificar productos turisticos se mostrara una pantalla y ahi se

listaran los productos de ese tipo al dar clic en el nombre de alguno de ellos se cargara un

formulario con los datos para que pueda modificar algun campo en caso de error.

o Situ ro ax PRODUCTOS TURISTICOS ~ SALIR

# / Registro de nuevos productos

Lista de Hoteles

Click en lista de Hoteles [ |i.'|||.' 3]
| e e — Umode ellos
2. Catalina

3. Los olivos
4. monte alban

5. Hotel Alcala

Update

llustracion 43 Pantalla Listado para Edicion
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Lista de Hoteles

oQ

ick en lista de Hoteles

1. Cantera Real

2. Catalina

3. Los olivos

4. monte alban

5. Hotel Alcala
Edit Detail & Click Update Button Llen“] TGE[EI'S
Id: 151 los campos
Nombre: Hotel Alcala

Ubicacion: = centro, oaxaca
Paginaweb: www.alcala.com

Telefono: 990909099

1 ESTRELLA

llustracion 44 Pantalla Edicion

10. Eliminacion de productos turisticos

Al dar clic en la opcion de eliminar producto turistico se mostrara una pantalla y aparecera un

listado del nombre de esos productos al dar clic en alguno de ellos Se mostraran sus datos, y

un botdén eliminar al der cli en él se eliminara.

C situroax

Lista de Hoteles Dar ¢lic e

una de ellos

cl

lick en lista de Hoteles

llustracion 45 Pantalla Listado Eliminar

PRODUCTOS TURISTICOS v

SALIR
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)
05lturoax

Lista de Hoteles

o

Cantera Real

1

2.

3. Los olivos

4. monte alban
5. Hotel Alcala

Detalles de Hoteles

Nombre:
Ubicacion:
Pagina Web:
Categoria:
Telefono

Ilustracion 46 Pantalla Datos a Eliminar

.
05|turoax

ck en lista de Hoteles

MMuestra la
informacion del

producto

Hotel Alcala
centro, oaxaca
www.alcala.com
3 ESTRELLAS
‘990909099

Lista de Hoteles

~
~

Click en lista de Hoteles

1. Cantera Real

. na
3. Los alivos
4. monte alban

Ilustracion 47 Pantalla Listado eliminado

PRODUCTOS TURISTICOS v

PRODUCTOS TURISTICOS v

SALIR

SALIR
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11.  Vista principal Turista

Al ingresar como usuario del tipo turista se mostrara una pantalla don la cual tendra un menu

en la parte superior derecha con la opcién de perfil, productos turisticos, evaluar busqueda.

o S itu ro ax PERFIL PRODUCTOS TURISTICOS + EVALUAR BUSQUEDAS SALIR

1lustracion 48 Pantalla Principal para Turistas
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12. Busqueda de recomendaciones
Al dar clic nos aparecera una pantalla en la cual seleccionaremos algunas preferencias como

turista, como el tipo de turista que nos gusta, el motivo de visita, el modo de viaje, su

presupuesto, el tiempo de estancia posteriormente dar clic en realizar busqueda.

C situroax PERFIL-  PRODUCTON TURKTIEOS «  EVALUAR BUSQUEDAS - SALS

Busqueda g Fecomandacionss

Do clic en uno

Da chi en uno v

situroax

Llcnar todos
Hustracion 49 Pantalla Busquedas los campos
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PERFIL ~

Busqueda de Recomendaciones

PRODUCTOS TURISTICOS ~

EVALUAR BUSQUEDAS ~

SALIR

Nombre: _
Zuriel Juarez Hernandez

Preferencias

Seleccionar 1 opcion por tipo de turismo y motive de visita
Tipo de ® iz Morivo de Visita
Turismo: @A

Ilustracion 50 Pantalla Buesquedas?2

recoocoooooe®
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13. Resultados de Busqueda

Después de esperar un momento se mostraran los resultados de la busqueda, del lado
izquierdo estaran los hoteles y restaurantes un top 5 de los que no ha visitado el turista y del
lado derecho segun por calificaciones de otros turistas estaran la lista de hoteles que visito y

los que no ha visitado

Tu top 5 de hoteles Hoteles Recomendados
recomendados

Restaurantes

Sitios en Google Maps Restaurantes Recomendados

llustracion 51 Pantalla Resultados Busqueda
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14. Vistas en google maps
Podra dar clic en algunos de los restaurantes y o hoteles y se mostraran punteados en google

maps, ademas de que al alejar la vista se podran visualizara los demas hoteles y restaurantes,
eso con el objetivo de que pueda tomar una decisién en base a su ubicacién o si encuentra

algun otro sitio de interés.

O' situru ax PERFIL ~ PRODUCTOS TURISTICOS EVALUAR BUSQUEDAS ~ SALIR

4 / Resultados de Busqueda

Se puntean tus

Sugerencias Segun Perfil Turistico Sezrcn recomendaciones
Hoteles Sugeridos Google Maps
7.0 oFotografico § V.J A
Mapa  Satélite el Alvarez Bravo e e [
Jeranmenes
a Casade ls P
xalnnar Ia_\:rr=:.'\r‘:i:r&.‘;|dr~50":x.'zc;;-' 351/, RloticlsCh
. =
18
3 Casa Maria
]dLul; O QAI‘UH&JUI Turistico =
W Banamex Murgr a
QU!’J{C Morelos GW-’-‘U Expendia Tradicion
~ e_ "!”“l‘fll_JEIH_‘,_ Cass rlr:r:;do Nacit
i i Macedonio Alcald
Calle de Manuel Garcia Vigil 805, O ﬁ i
o

RUTA INDEPENDENCIA, Centro,

68000 Oaxaca, Oax. Jpaf atua A Genelsl AT
Antonio De Ledn "
Ex conventa
Ver en el mapa de San Pablo @ Q +
—— 1 Abu Gasolinera San Pabla ° —

llustracion 52 Pantalla visualizacion de resultados en maps

15. Evaluacion de Restaurante/Hoteles
El usuario podra evaluar los restaurantes y hoteles que se le recomendaron al dar clic en

evaluar recomendacion se mostrara una tabla con el id de la recomendacion y la fecha que se
realiz6 para ese turista que ingreso a la plataforma se desplegaran los nombres y al
seleccionar uno aparecera una pequefa evaluacion sobre calidad del servicio una vez

completado el formulario podra guardar.
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CSituroax

Evaluar Restaurantes visitado

PERFIL ~

Lista de Restaurantes Sugeridos

ID Recomendacion

ra

m

o

Ilustracion 53 Listado a Evaluar Restaurantes

PRODUCTOS TURISTICOS ~ EVALUAR BUSQUEDAS ~

Tus restaurantes

a evaluar

Fecha de la Busqueda Realizada

SALIR
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o s itu roax PERFIL ~ PRODUCTOS TURISTICOS EVALUAR BUSQUEDAS ~ SALIR

Tus hoteles a
evaluar

Evaluar Hotel visitado

Lista de Hoteles Sugeridos

ID Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada

2019-01-25

ka
L)
!
AL
[s
I
b

m
1
]
]l
]
)

o
1
]
]l
]
t
&

Ilustracion 54 Listado a evaluar Hoteles
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Evaluar Hotel visitado

Lista de Hoteles Sugeridos

ID Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada
201801-28
2 201801-28
3 201801-28
& 2018-01-30
Casa del Sotano v
Recepcion del Hotel Califica del 1-7

O Oz O: O« Os O Or

Instalaciones y Mantenimiento dei Hotel

Ilustracion 55 Pantalla Evaluacion
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1. INTRODUCCION

Este manual describe los pasos necesarios para cualquier persona que tenga ciertas bases de
sistemas pueda realizar la instalacién de la plataforma desarrollada para el departamento de
Posgrado e Investigacion del Instituto Tecnoldgico de Oaxaca. Es importante tener en cuenta
que en el presente manual se hace mencion a las especificaciones minimas de hardware y
software para la correcta instalacion.

2. Confeccion
Nombre del Sistema: “Plataforma Web Para la Captacion, Difusién y Estudio de las

preferencias, expectativas y precepciones de los turistas en Oaxaca”
Version del Sistema: versién 1.1.

Tipo de Manual: Manual Técnico.

Imagen representativa:

Ciudad de Oaxaca

L En
Loame; [ 3 e loEn

Mlustracion 56 Pantalla principal

Fecha de Elaboracion: 30/01/19
Area donde fue elaborado: Instituto tecnolégico de Oaxaca, Division de Estudios de

Posgrado e Investigacion.
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OBJETIVO

Brindar la informacidn necesaria para poder realizar la instalacion y configuracion de la
plataforma.

ESPECIFICOS

v Representar la funcionalidad técnica de la estructura, disefio y definiciéon de la
plataforma.

v Definir claramente el procedimiento de instalacion de la plataforma.

v Detallar la especificacion de los requerimientos de Hardware y Software necesarios para
la instalacion de la aplicacion.

v Describir las herramientas utilizadas para el disefio y desarrollo del prototipo

Descripcion de los actores del sistema

Nombre Actor Descripcion

Administrador Se encargar de autorizar los permisos de los
usuarios.
Turista Podra registrarse y poder realizar busquedas de

productos y evaluaciones de los mismos.

REQUERIMIENTOS TECNICO
REQUERIMIENTOS MiNIMOS DE HARDWARE

v’ Procesador: Core i3 en adelante
v Memoria RAM: Minimo: 1 Gigabytes (GB)
v/ Disco Duro: 500Gb.

REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SOFTWARE

v Privilegios de administrador

v Sistema Operativo: Windows 8/Windows 10
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HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO
PHP

Es un Lenguaje de Programacion para trabajar paginas WEB ofreciendo la ventaja de
mezclarse con HTML. Las ejecuciones son realizadas en el Servidor y el cliente es el
encargado de recibir los resultados de la ejecucion. Si el cliente realiza una peticién, se ejecuta
el intérprete de PHP y se genera el contenido de manera dinamica. Permite conexiéon con
varios tipos de Bases de Datos como: MySql, Oracle, PostgreSQL, SQL Server, etc.
permitiendo aplicaciones robustas sobre la WEB. Este lenguaje de programacién puede ser
ejecutado en la gran mayoria de sistemas operacionales y puede interactuar con Servidores
WEB populares

MYSQL

Es un manejador de Bases de Datos, el cual permite multiples hilos y multiples usuarios, fue
desarrollado como software libre. Aunque se puede usar sobre varias plataformas es muy
utilizado sobre LINUX. Es libre para uso en Servidores WEB. Ofrece ventajas tales como facil
adaptacion a diferentes entornos de desarrollo, Interaccion con Lenguajes de Programacion
como PHP, Java Script y facil Integracién con distintos sistemas operativos

APACHE

Es un Servidor WEB desarrollado por el grupo Apache. Su cddigo fuente se puede distribuir y
utilizar de forma libre. Esta disponible para diferentes plataformas de Sistemas Operativos entre
otros Windows, Linux, Mac y NetWare. Ofrece ventajas tales como independencia de
plataforma, haciendo posible el cambio de plataforma en cualquier momento; creacién de
contenidos dinamicos, permitiendo crear sitios mediante lenguajes PHP.

Ademas de ser libre su soporte técnico es accesible ya que existe una comunidad que esta
disponible en foros, canales IRC y servidores de noticias, donde hay gran cantidad de usuarios
disponibles para cuando surge algun problema.

CODEIGNITER

Codelgniter se basa libremente en el popular patrén de
desarrollo modelo-vista-controlador (MVC). Si bien las clases de controladores son una parte
necesaria del desarrollo en Codelgniter, los modelos y las vistas son opcionales.
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Codeigniter también se puede modificar para usar el controlador de vista de modelo jerarquico
(HMVC ) que permite a los desarrolladores mantener la agrupacion modular de controlador,
modelos y vista organizados en un formato de subdirectorio.

Codelgniter es mas conocido por su velocidad en comparacion con otros marcos de trabajo de
PHP En una version critica de los marcos de PHP en general

INSTALACION DE WEB SERVER

La instalacion de XAMPP en Windows es realmente facil y sin problemas en Windows 7 a 10.
Primero que todo, ir al sitio oficial de XAMPP:
https://www.apachefriends.org/es/index.html

AT vEe @ s e P =

€@ huosy/www.apacheriends.o

Apache Friands

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

i Queé es XAMPP?

XAMPP es el entorno mas popular de desarrollo
con PHP

instal XAMPP b
tacil de instalar y usar.

XAMPP

Y XAMPP para Linux & XAMPP pera 08 X
¥56.13 (PHP 5.6.19, v5.6.18 (PHP 56.19)

Descargar

Futsa agui pam ot verskones

XAMPP now supports PHP 7!
Download now

Figura 1 Descarga xampp

En la pantalla de Descargar, se elige el servidor XAMPP a instalar. La version de PHP a utilizar
es 5.6,

Es recomendable y se sugiere la instalaciéon de PHP 5.6, pues se trabaja con el FRAMEWORK
CODEIGNITER, que trabaja bajo esta misma version
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-] Win10Prueba [Corriendo] - Oracle VM VirtualBox

Download KAMPS % [id Apache Friends SupportF.. % | +

Apache Friends Descargar ~ Complementos  Hosting  Comwnidad  Acerca de

== XAMPP para Windows 5533, 5619 & 7.04

Versién Checksum Tamano

33/PHP 5533 5 mds shat 105 Mb
6,10/ PHP 5.6.10 - mds  shal 107 Mb
7041 PHPT04 e md5  shat 181D

Begir qué comparto |

%= =S %03 ® ctrl perecho

Figura 2 Version PHP

Una vez descargado el XAMPP, se Ejecuta como administrador.
El programa de instalacion arrancara y mostrara la siguiente pantalla, donde el Windows
pregunta si queremos que el instalador de XAMPP haga cambios en el PC. Pulsamos sobre Si.

E;' Control de cuentas de usuario X

) ;Quieres permitir que esta aplicacion haga cambios en
el PC?

= Mombre del programa:  XAMPP
Editor comprobadao: BitRock Inc

Qrigen del archiveo: Unidad de disco dure en este equipo

Maostrar detalles Sit | Mo |

Cambiar |a frecuencia con la que aparecen estas notificaciones

Figura 3 Ejecutar como administrador

A continuacién saldra la siguiente pantalla. EI Control de cuentas de usuario (UAC) es un
componente de seguridad de Windows y que permite a los usuarios realizar tareas comunes
como no administradores y como administradores pero sin tener que cambiar de usuario, cerrar
sesion ni utilizar Ejecutar como, pero puede que de errores en algunas ocasiones si no se
ejecuta el programa como administrador.

Si eres el Unico usuario y ademas administrador de tu PC, puedes desactivar el UAC, pero no
te lo aconsejo, ya que sirve de recordatorio del cuidado que debes tener al instalar programas
en tu equipo.
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@ Warning

Important! Because an activated User Account Control (UAC) on your system

._L some functions of XAMPP are possibly restricted. With UAC please avoid to
install XAMPP to C\Program Files (x86) (missing write permisssions), Or
deactivate UAC with msconfig after this setup

| OKm

Figura 4 Advertensia

Inmediatamente se abre la siguiente ventana y pulsamos en la opcién Next.

Setup - XAMPP

Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

Figura 5. Instalacion

En la siguiente pantalla que se presenta se elige que vamos a instalar y que no en nuestro
servidor. Podemos escoger todas las opciones como en este caso, Pulsamos sobre el
boton Next.
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B Setup

Select Components.

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Ciick
Next when you are ready to continue
= b Serve Click on a companent to get a detaled desaripbion
rache
MySQL
[ Fiezila FTP Server
[ Mercury Mail Server

2] Tomeat

] Wwebalzer
[ Fake Sendmai

Figura 6 configuraciones

A continuacion la siguiente ventana nos sugiere donde instala el XAMPP. En este caso lo
instalaremos donde lo sugiere el programa de instalacién. Pulsamos Next.

(& Setup

Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP
Select a folder | C:xampp|

< Back Cancel

La siguiente pantalla simplemente nos informa de que el programa de instalacion esta
preparado para instalar el XAMPP en el PC. Si queremos cambiar algo podemos hacerlo ahora
y pulsar el botén Back para hacer los cambios, sino para empezar a instalar XAMPP con la
configuracion que tenemos solo pulsamos sobre Next.
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& Setup

Ready to Install

Sefup is now ready to begin instaling XAMPP on your computer.

< Back Mext % Cancel

Figura 7 instalacion next

Nos aparece la siguiente pantalla que nos informa el progreso de la instalacion.

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl

Installing

Unpacking files

Mext = Cancel

Figura 8 instalando

En un momento dado el Firewall de Windows nos salta, diciendo que ha bloqueado algunas
caracteristicas del servidor Apache de XAMPP para las redes publicas y privadas. Aqui
simplemente debemos escoger as opciones que vamos a utilizar. Si es en un entorno Local, o
sea, una Red interna dejaremos marcada la casilla Redes privadas, como domeésticas o del
trabajo. Esta es la que pone por defecto al Firewall. Pero si el uso del servidor va a ser publico,
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debemos marcas la casilla Redes publicas. El hacer esto expone el equipo a ataques, con lo
cual deberemos protegerlo adecuadamente. Podemos optar por ponerlo detras de proxy, pero
eso es otro tema. Dejemos marcada la casilla Redes privadas, para esta instalacién. Pulsamos
sobre el botdn Permitir acceso. Ojo, el programa de instalacion, no se detiene en esta pregunta,
el seguira instalando, ya que el que esta preguntando es el Windows.

& Setup
4

Firewall de Windows bloqueé algunas caracteristicas de esta
aplicacion

Firewall de Windews blogued algunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas las redes
publicas y privadas.

N\ ot SRR
Editor: Apache Software Foundation

Ruta de C:'\wampp'apache\binthitpd.exe
acceso:

Permifir que Apache HTTP Server se comunique 2n estas redes:

] Redes privadas, como las domésticas o del rabajo

| Redes pablicas, coma las de seropuertos v cafetanas (no se recomienda porgqus
estas redes pablicas suelen tener poca sequridad o carecer de elia)

éCudl es ¢ riesqo de permitir que una apbicacidn pase a través de un firewall?

Permitir axgso Cancelar

8

Figura 9 permisos

Finalmente aparece la siguiente pantalla que indica la finalizacion de la instalacion de XAMPP.
Si no queremos que el Control Panel del XAMPP arranque ahora, dejamos sin marcar la
casilla Do you want to start the Control Panel now? Aqui lo marcaremos para iniciar de una vez

el XAMPP, ya que hay que hacer unas configuraciones mas luego de instalar XAMPP.
Pulsamos el botén Finish.

Completing the XAMPP Setup Wizard

Setup has finished installing XAMPP on your computer,

] Da you want to start the Control Panel now?

@ bitnami

Finish L\‘|

Figura 10 finalizacion
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Si hemos marcado la casilla de arrancar el Control Panel ahora, aparecera la siguiente pantalla,
donde escogeremos el idioma que vamos a utilizar. Marcamos el que mejor entendamos, en
nuestro caso sera el inglés y pulsamos el botén Save.

Language n

® O

Figura 11. Idioma

Nos aparecera la siguiente pantalla, donde arrancaremos el servidor pulsando el botén Start
gue esta a la derecha del Mdodulo Apache.

[E] XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] O X

XAMPP Gontrol Panel v3.2.2

Modules

Netstat
Service  Medule  PID{s) Port{s) Actions L4

Apache | I:“\ﬁran Admi Config B Snel
MySQL Star Admin Config Explorer
File#ila Start admin Config ¥ Services
Mercury Start Admin Config @ Help

Tomeat Start Adrin Config ot

57:28 [main] there will be a security dialogue or things will break! So think ~
[main] sbout running this application with administeator rights!
XAMPP Installation Directory: "c:\xampp\"
Checking for prerequisites
o] Al prerequisites found
Initializing Modules

Starting Check-Timer
57:31 [main] Control Panel Ready

Figura 12. Panel

Luego procedemos hacerlo mismo con el Modulo del MySQL.
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[E) 5amPP Control Panelv3.2.2 [ Campiled: Moy 12th 2015 ]

" XAMPP Control Panel v3.2.2 ' Config
Modules

&) Netstat
Service  Module 5 Porl{s)  Actions @l Netstal

Apache e 80, 443 Stop Admin Config O shell

MySGQL . Admin Config Explorer

FileZilia dmi Config

B Services

Mercury dmi Config O Help

Tomcat drmi Config

1 [main] Starting Check-Timer
£7:31 [main] Control Panel Ready
59:05 [Apache] Attempting to start Apache app...
G h Status change detected: running
| Attempting to start MySQL app
L [mysql] Status change detected: running
4 [mysql] Attempting to stop MySCQL app..
1 [mysql] Status change detected: stopped

e
e

Figura 13. Panel iniciando

Al arranque del servidor de base de Datos MySQL, el Firewall de Windows vuelve a pedirnos
que redes vamos a permitir que se comuniquen con él. Escogeremos la opcién que hemos
escogido antes para el servidor Apache si es el caso. Pero en nuestro caso dejaremos permitir
conectarse a las Redes privadas. Co lo cual dejamos marcadas Redes privadas y pulsamos
sobre el botén Permitir acceso.

WP Alerta de seguridad de Windows b | & Coniig

Firewall de Windows bloqueé algunas caracteristicas de esta & Netstal
aplicacién B shel

Frewal de Windows blogued algunas caracteristicas de mysald en todas las redes pdblicas y L 2l
orivadas.
. B Servic
F‘ Nombre: rysaid] " Services
Editor: Desconoddo |' @ Hep
2uta de C\wamppmysqlipinimysgld. exe
eceso: [ aue
Permitir que mysqld se comunique en estas redes:
~
[ Redes privadas, como las domésticas o del trabajo

[ redes piblcas, coma las de asropusrtos y cafeterias (no se recomenda porque
estas redes publicas suslen tener poca seguridad o carecer de ella)

s el riesgo de permitic que una aphcaciin pase a traves de un firewall?

W permitir z<ceso
g™

Figura 14. Permiso mysql
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INSTALAR Y CONFIGURAR CODEIGNITER SOBRE XAMPP

INSTALACION CODEIGNITER

Para lograr la respectiva instalacion y configuracion de Codelgniter sobre Xampp, deben seguir

los puntos de a continuacion:

1. Descargar Codelgniter de este enlace: Codelgniter. Version 3.x

é’ Codelgniter

A  Download Documentation Community  Contribute

Codelgniter comes in three flavors: Codelgniter 3 (current), Codelgniter 4 (future) and Codelgniter 2 (legacy)

Codelgniter 3.x

Codelgniter 3.1.10 is the current version of the framewaork.
There have been a number of refinements since version 2.x, notably

with the database, session handiing and encryption. Development of this
version Is ongoing.

00 View Codelgniter 3 on Github

load Codelgniter 3
load System Message Translations

Figura 15.

Codelgniter 2.x

Codelgniter 2.2.6 is the legacy version of the framework.

The 2.x branch was originally released January 2011, the next major
update (2.1.0) came in the fall of 2011, version (2.2.0) came out in July
2014, and the current version (2.2.6) came out in October 2015.

Codelgniter 2 has reached its end-of-life for support and updates, as of

October 31, 2015. No further updates are planned
We encourage you to upgrade to Codelgniter 3.x!

codeigniter

2. Ahora descomprimir el paquete en la carpeta htdocs, que se encuentra dentro de la
carpeta xampp; al descomprimir se creara la carpeta Codelgniter-3.3.10 con todos los

archivos que trae este framework.

= | htdoes

Inido  Compartir  Vista

< v 4 s Etecquipo >
Nombre
A Acceso répido

Codelgniter-3.1.10
Capturas de pantalla

webalizer
& Descargas. sempp
ejecutaR [#] applications
I Escritorio B vitnami
@ OneDiive
[ Este equipo [#] inicio
& Descargas [ wevarios
Documentes
B Esciitorio
& Imdgenes
b Msica
) Objetos 30
[ Videos
i Discolocal (G}
¥ Red
<
9 elementos
[ | <

alexdar) RESPEIAER

O Escribe aqui para buscar

Disco local () » xampp +

®R1 - B2

- o x ‘
e

htdocs v O | Buscaren htdocs b
Fecha de modifica.. Tipo Tamafio

. Carpeta de archivos

Carpeta dearchivos
Carpeta dearchivos
o Archive HTML

. Archivo CS§

EH=

Figura 16. codeigniter extraccion
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http://www.codeigniter.com/download

Luego cambiamos el nombre de la carpeta Codelgniter-3.3.10 por el nombre de nuestro
proyecto "Residencia2018".

CONFIGURACION CODEIGNITER

Se ubican las carpetas de configuracion
Para empezar, se accede a la carpeta de application que contiene los siguientes archivos.

Archive Ordenes Herramientas Favoritos Opciones  Ayuda
- - o x
Aiadir Inicie Compartir  Vista 2]
+ ﬂ « v |« htdocs > Codelgniter-3.1.10 » application > config v ®| | Buscar en config P
Nombre Mambre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
. s Acceso répido
H autolozd 16/01/2019.09:49 ... Archivo PHP
Codelg Capturas de pantalla
B config 16/0 hivo PHP 1
¥ Descargas H constants 1 hivo PHP
gjecutall B database 1 hivo PHP
I Escritorio H doctypes 1 49 a...  Archivo PHP
. foreign_char 1 :49a...  Archivo PHP
‘@ OneDrive B forcan. Tipo: Archive PHP . R
[ = LECTER Eitieti e 92.. Archivo PHP
[ Este equipo [#] index | Fecha de modificacién: 16/01/2019 ... Archive HTML
3 Descargas E memcached .. Archivo PHP
[ Documentos B migration ... Archivo PHP
B Escritorio H mimes .. Archivo PHP 1
i B profiler 9a.. Archivo PHP
magenes
= mag H outes ... Archivo PHP
D Misica B smiteys ... Archivo PHP
B Objetos 3D B user_agents Archivo PHP
& Videos
i, Disco local (C)
¥ Red

Figura 17. codeigniter config.

Archivo config.php
En el archivo config.php vamos a modificar la variable $config['base_url'], aqui indicamos la url
del proyecto, la cual nos va a permitir acceder a este:

$config['base_url] = 'http://localhost/Residencia2018v1

Archivo database.php
Ahora en el archivo database.php, si nuestro proyecto requiere de una base de datos, vamos a
indicar el hostname, username, password y database a usar:

/[El hostname por lo general es localhost.

$db['default']['hostname'] = 'localhost';

//El username es mi caso es root, si tienen otro usuario de base de datos, colocan ese nombre
aqui.

$db['default']['username'] = 'root';

/[En este caso al usuario no le eh colocado password por eso esta vacio, caso contrario si su
usuario tiene password lo colocan aqui.

$db['default’]['password’] = ";
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/IAqui colocamos el nombre de la base de datos, en mi caso es residencia2018v1.
$db['default’]['database'] ="' residencia2018v1’;

conng
[ autoload.php
; $active_group "default’;
O3 config.php $active_record 2
[ constants.php
[ database.ph $db[ "default'][ "hos ' "localhost’;
0 $db[ "default’ :
[™ doctypes.php $db[ 'default’
@ email.php $db[ "default’ ][
$db[ "default’
facebookph
D3 facebookephp $db[ *default’
[™ foreign_chars.php $db[ ‘default’
[ hooks.php $db[ "default’

$db[ "default’
$db[ "default’
™ migration.php $db[ "default’

<> index.html

™ mimes.ph $db[ "default’

) PP $db[ *default’
[ profilerphp $db[ "default’
[ routes.php $db[ "default’
[ smileys.php

Figura 18.database

Finalmente probaremos si ya tenemos acceso a nuestro proyecto, para ello iniciamos
nuestro xampp, vamos al navegador de nuestra preferencia y colocamos la url del proyecto. Si
todo esta bien se mostrara una ventana similar a lo que se aprecia en la imagen.

Figura 19. Prueba navegador

CONFIGURACION PARA EL DISENO Y APLICACION DE LA
PLATAFORMA

Para el desarrollo del proyecto, debe tenerse en cuenta que CODEIGNITER es un
FRAMEWORK basado en el Modelo-Vista-Controlador.

Se trabaja sobre una misma base de datos, como ya se vio en la parte de la configuracion del
Framework
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DISENO Y ESTRUCURA DE LA BASE DE DATOS

La plataforma cuenta con Cuatro médulos.
e Login (Tanto para Admin como para Usuarios tipo Turistas)

e Productos Turisticos
e Busqueda y Recomendacion de Productos Turisticos
e Dashboard

Modulo del Sistema de Login-Diccionario de Datos
Usuario Administrador

login_attempts

B id: int
ip_address: varchar(40)
login: varchai
time: fimes

amp

privilegios: varchar(100)
banned: tinvint
ban_reason: varc
new_password_key: ar(50)
new_password_requested: datetime
new_email: varchar(100)
new_smail_key:
last_ip: varcha

last_login- dat: :
created: datetime
modified: timestamp

ci_sessions

user_autologin user_profiles

¥ key_id: char(32) & id:int
3 user_id int user_id: int
user_agent. varcharn 15 country: varchar(20)

N last_ip- varchar(d)
user_data text last_legin: timestamp

Figura 20.Relacional users
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A Login x 4+
<« C  ® localhost/Residencia2018/index.php/auth/ragister o a % @
i Aplicaciones [§ [ Sistemasde recomer () RPubs- Sistemasde < Reactin R - JavaSer L Cémo integrar R cor L php & Cresruncloster|De

REGISTRARSE

Nombre  MNombre
Apellidos  Apellidos
Username  Nomibre de usuario

Correo

Email

Password

Confirmar  Confirmar Pa
Password

H Q Escribe aqui para buscar

Figura 21. Registro

# Login x 4+ - X
<« C @ localhost/Residencia2018/index.php/auth/login - a % @
2 Aplicscionss [] [ Sistemas de recomer @) RPubs - Sistemasde < Reactin R - JavaScr L Como integrar R co L php & Crear un clister | Do

Usemame  Usuario

Olvidaste tu contrasena  Registrar
Recordarme

o 5 - = 3 PR 116 a1
H QO Escribe aqur para buscar ; ¢ @ NG o0 BB

Figura 22. Inicio sesion

Ci_sessions TABLA DE CONTROL DE INICIO DE SESIONES

Columna Tipo Nul predeterminad descripcion
o o
Session_id Varchar(40 no 0 Clave principal

)
Ip_address Varchar(40 No 0 Direccion
)

User_agent  Varchar(40 No Cabecera para identificar protocolo de red.

)
Last_activit Int(10) No 0 Ultimo identificador

)
User data Text No Datos de sesion

indices
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S

Hora de inicio de sesion

Time Timestamp

Diccionario Datos. 1
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USER

Columna
Id
Username
Password
Email
Activated
Privilegios
Banned

Ban_reaso
n

Diccionario Datos. 2

USER

Columna
Id
Username
Password
Email
Activated
Privilegios
Banned

Ban_reaso
n

Diccionario Datos. 3

USERS_AUTOLOGI
N

Diccionario Datos. 4

TABLA DE REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

Tipo

Int(11)
Varchar(50)
Varchar(255

)
Varchar(100

)
tinyint(1)

Varchar(100
)
tinyint(1)
Varchar(255
)

TABLA DE REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

Tipo

Int(11)
Varchar(50)
Varchar(255

)
Varchar(100
)
tinyint(1)

Varchar(100
)
tinyint(1)
Varchar(255
)

Columna

Key Id
User Id

User_agen

t
Last_ip

Last login

Nul predeterminad

o)
no
No
No
No
No
No

No
Si

Nul predeterminad

o)
No
No
No
No
No
No

No
Si

(0]

Null

(0]

Null

Descripcion
Clave principal
Nombre del usuario
Password usuario

Email del usuario

Verificar que el usuario este en modo

activo.

Asignacion de roles de los usuarios

Detecta si el usuario esta bloqueado.
Razén por la cual se dio de baja un usuario

Descripcion
Clave principal
Nombre del usuario
Password usuario

Email del usuario

Verificar que el usuario este en modo

activo.

Asignacion de roles de los usuarios

Detecta si el usuario esta bloqueado.
Razon por la cual se dio de baja un usuario

TABLA DE REGISTRO DE NUEVOS USUARIOS

Tipo

Int(11)
Varchar(50)
Varchar(255

)
Varchar(100
)
tinyint(1)

Nul
o)
No
No
No

No

No

predeterminad

Descripcion

Clave principal
Clave Foranea

Cabecera para identificar protocolo de

red.
Ultimo identificador

Ultimo inicio de sesion
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USERS_PROFILE TABLA PERFILES DE USUARIOS

S
Column Tipo Nul predeterminad Descripcion
a o o
Id Int(11) No Clave principal
User_Id Varchar(50) No Clave Foranea
Usuario
Country  Varchar(255  Null Pais del usuario
)
Website = Varchar(100 = Null Sitio web
)

Diccionario Datos. 5

Usuario Final (Turista)

il users_final

pe —

. — = id:int

W id_perfil it username: varchar50)

id-int o password: varcha
edad: varchar(100) email: varchar 100)
genero. varchar 10l =g 4 activated: finyint
astadocivil: varchar100) last ip varchari40)
nacienalidad: varchar100) last_login: datetime
ocupacion: varchart100) created: datetime
rmodified: timestamp

Figura 23. Perfil Turista

& Login X+ = x
< C @ localhost/Residencia2018/index php/auth/register - a % @ :
i Aplicaciones [} [ Sistemasderecomer ) RPubs-Sistemesde < ReactinR-JavaSerr L CémointegrarRcon L php &) Crearun clister | Do

REGISTRARSE

Nombre  Mombre
apellidos
Username  Nomibre de usuario
Correo
Email

Password

Confirmar  Cenfirmar Passwerd
Password

H Q Escribe aqui para buscar

Figura 24. Registro Turista
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# Login

< C @ localhost/Residi

D pplcacions: [J [) Sistema

H Q Escribe aqur para buscar

s de

x  +

2018/index.php/auth/login

mer @) RPubs - Sistemas de

= Reactin R - JavaSer

Cémo integrar R co

Olvidaste tu contrasena
Recordarme

L php & Crear un elister | De

06
% ) g O

Figura 25. Inicio sesion Turista

USERS_FINA TABLA PERFILES DE USUARIOS
L
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
[o) o
Id Int(11) No Clave principal
Usernam Varchar(50) No Clave Foranea Usuario
e
password  Varchar(255 No Contrasefa de usuario
)
email Varchar(100 No Correo electronico del
) usuario
Diccionario Datos. 6
PERFI TABLA DE LOS PERFILES DE LOS USUARIOS
L
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
[o) o
Id perfil Int(11) No Clave principal
Id Int(11) No Clave del usuario final
Edad Varchar(50) Si Edad del usuario final

genero Varchar(255 Si

)

estadocivil Varchar(100 Si

)

nacionalida = Varchar(100 Si

d

)

ocupacion Varchar(100 Si

Diccionario Datos. 7

1

Genero del usuario final

Estado civil actual del usuario

final

Nacionalidad del usuario final

Ocupacion del usuario final
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Modulo de Productos Turisticos-Diccionario de Datos
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BARES_DISCOTEC

A
Columna
Id_bar
Tipo_bar
Pagina_we
b
telefono
Diccionario Datos. 8
BAR_HORARI
(0]
Columna
Id_bar_fk

Figura 26. E-R
TABLA DE LOS BARES Y DISCOTECAS
Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Int(11) No Identificador del bar y 6
discoteca

Varchar(50) No Tipo de bar
Varchar(50) Si Pagina web del bar
Varchar(255 Si Teléfono del bar

)

TABLA DE LOS HORARIOS DEL BAR

Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Int(11) No Clave foranea del

bar discoteca
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Hora_apertur = Varchar(50 No Hora en la que abre el bar
a )
Hora_cierre Varchar(50 Si Hora en la que cierra el bar
)
Diccionario Datos. 9
CASCAD TABLA DE LAS CASCADAS
A
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Id_cascad Int(11) No Identificador del bar y 6
a discoteca
descripcio Varchar(50 No Descripcion de la cascada
n )
Diccionario Datos. 10
Evento_fech Tabla de las fechas de los eventos
a
| Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o [o)
| Id_evento_f  Int(11 No Clave foranea del evento
k )
fecha Date No Fecha en la que se realizara el
evento
Diccionario Datos. 11
EVENTO_TRADICIONA TABLA DE LOS BARES Y DISCOTECAS
L
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o [o)
Id_evento Int(11) No Identificador del
evento
Tipo_event Varchar(50 No Tipo de evento
) )
Diccionario Datos. 12
GRUTA TABLA DE GRUTAS
S
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Id grutas Int(11) No Identificador del gruta
descripcio Varchar(50 No Descripcion de la
n ) gruta
costo Int(11) Costo de acceso
Diccionario Datos. 13
GRUTAS_HORARI TABLA HORARIOS DE GRUTAS
(0]
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Id_grutas fk Int(11) No Identificador del evento
Hora_apertur = Varchar(50 No Hora en la que abren las grutas
a )
Hora_cierre Varchar(50 No Hora en la que cierran las
)

grutas
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Diccionario Datos. 14

o

Diccionario Datos. 15

o

hacienda

Diccionario Datos. 16

(0]

Precio_noch Varchar(50 Precio por noche del
e ) hostal

Diccionario Datos. 17

o

b

categoriia Varchar(50 Cuantas estrellas tiene
)

Diccionario Datos. 18
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Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion

o o)
Id_mercado Int(11) No Clave principal del
mercado
Tipo_mercad Varchar(50 No Tipo de mercado que es
o )
Diccionario Datos. 19
MERCADO_PRODUCTO TABLA DELOS PRODUCTOS DE LOS MERCADOS
S
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
[o) o
Id_mercado_f Int(11) No Clave foranea mercado
k
productos Varchar(50 No Tipo de productos que
) ofrece
Diccionario Datos. 20
MUSE TABLA DE LOS MUSEOS
(0]
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
[o) o
Id_muse Int(11) No Clave principal del
o museo
Tipo Varchar(50 No Tipo de museo
)
Diccionario Datos. 21
MUSEO_HORARI TABLA DE HORARIOS Y COSTOS DE LOS MUSEOS
(0]
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o) o)
Id museo fk Int(11) No Clave foranea museo
dia Varchar(50 No Dias que abre el museo
)
Hora_apertur ~ Varchar(50 No Hora a la que abre el museo
a )
Hora_cierre Varchar(50 no Hora a la que cierra el
) museo
Diccionario Datos. 22
PALENQUE_FABRICA_MEZCAL TABLA DE PALENQUES Y FABRICAS DE MEZCAL
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Id_palenqu Int(11 No Clave foranea
e ) museo
Diccionario Datos. 23
PALENQUE_MEZCA TABLA DE COSTOS POR LITRO DE MEZCAL

L
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R R
o

Diccionario Datos. 24

(¢]

Diccionario Datos. 25

e e
o
_ Nombre_activida = Varchar(50 “_ Actividades que realizan en el
d parque

Diccionario Datos. 26

a (0]

tipo Varchar(50 No Tipo de playa que
) es

Diccionario Datos. 27

(0]

atraccion Varchar(50 No Actividades que hay en la
) playa

Diccionario Datos. 28

Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
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| nombre | Varchar(50) No | Nombre del producto

Diccionario Datos. 29

I N
o
o e R e
b

Diccionario Datos. 30

(0]

teatro

Diccionario Datos. 31

o
- Tipo_religio = Varchar(50 “_ Tipo de religion que es el templo o
n iglesia

Diccionario Datos. 32

o
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Hora_apertur = Varchar(50 No Hora a la que abre el templo

a )
Hora_cierre Varchar(50 no Hora a la que cierra el
) templo
Diccionario Datos. 33
ZON TABLA DE LAS ZONAS ARQUOLOGICAS
A
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o} o
Id_zona_arqueologia Int(11 No Clave principal zona
® ) arqueologica
Diccionario Datos. 34
ZONA_HORARI TABLA DE HORARIOS DE LAS ZONAS ARQUOLOGICAS
(0}
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o]
Id_zona_fk Int(11) No Clave foranea zona arquologica
dia Varchar(50 No Dias que abre el zona arquologica
)
Hora_apertur  Varchar(50 No Hora a la que abre el zona arquologica
a )
Hora_cierre Varchar(50 no Hora a la que cierra el zona
) arqueologica
Diccionario Datos. 35
ZONA_COST TABLA DE HORARIOS DE LAS ZONAS ARQUOLOGICAS
(0]
Columna Tipo Nul predeterminad Descripcion
o o
Id_zona_f Int(11) No Clave foranea zona arquologica
k
dia Int(11) No Dias que abre el zona arqueologica
Costo_dia  Varchar(50 No Costo de acceso a la zona
) arqueologica

Diccionario Datos. 36

Descripcion de las clases del modulo de productos turisticos
Controladores

Controlador bar
Tabla 1 Controlador bar

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion

archivo

bar.php function__construct( Es el método constructor controllers/ba
) r
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index()
crearBar()
listarbar()

show_bar_id()

show_bar_id_d()

update_bar()
delete_bar_id()

custom()

Controlador cascada

Tabla 2 Controlador cascada

Nombre Funciones

Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_bar
Obtiene los parametros de la vista
agregar_bar y validarlos para agregarlos
Crear los parametros, y links para la
paginacién de los productos,
Recibe como parametro el id del producto
para poder mostrar su informacion y
llamar a la funcidén actualizar
Recibe como parametro el id del producto
para poder mostrar su informacion y
llamar a la funcion delete
Obtiene los parametros de la vista
actualizar_bar para enviralos al modelo.
Recibe como parametro el id y llamar a la
funcién del modelo para eliminarlo
Carga el modelo, inicia los parametros,
obtiene los registros, hace la configuracion
de la paginacion

Ubicacion

Descripcion

archivo

cascada.php function__construct(

)

index()

crearCascada()

listarcascada()

show_cascada_id()

show_cascada_id_d()

Update_cascada()

controllers/cascad
a

Es el método constructor

Si esta autenticado cargara la vista
de agregar_cascada
Obtiene los parametros de la vista
agregar_cascada y validarlos para
agregarlos
Crear los parametros, y links para la
paginacién de los productos
cascadas,

Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
actualizar
Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
delete
Obtiene los parametros de la vista
actualizar_cascada para enviralos al
modelo.
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delete_cascada_id() Recibe como parametro el id y
llamar a la funcién del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los registros,
hace la configuracion de la
paginacién

Controlador evento tradicional
Tabla 3 Controlador Evento Tradicional

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
evento.php  function__construct( Es el método constructor controllers/evento
)
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_evento
crearEvento() Obtiene los parametros de la vista
agregar_evento y validarlos para
agregarlos
listarevento() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos
cascadas,
show_evento_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
actualizar
show_evento_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
delete
Update_evento() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_evento para enviralos al
modelo.
delete_evento_id() Recibe como parametro el id y llamar
a la funcién del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los registros,
hace la configuracion de la
paginacién
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Controlador gruta
Tabla 4 Controlador gruta

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
gruta.php  function__construct( Es el método constructor controllers/grut
) a
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_gruta
crearGruta() Obtiene los pardmetros de la vista
agregar_gruta y validarlos para
agregarlos
listargruta() Crear los parametros, y links para la
paginacién de los productos cascadas,
show_gruta_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
actualizar
show_gruta_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion delete

Update_gruta() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_gruta para enviralos al
modelo.
delete_gruta_id() Recibe como pardametro el id y llamar a
la funcién del modelo para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los pardmetros,

obtiene los registros, hace la
configuracion de la paginacion

Controlador hacienda
Tabla 5 Controlador hacienda

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
hacienda.php = function__construct() Es el método constructor controllers/haciend
a
index() Si esta autenticado cargara la
vista de agregar hacienda
crearHacienda() Obtiene los parametros de la

vista agregar_hacienda y
validarlos para agregarlos
listarhacienda() Crear los parametros, y links para
la paginacion de los productos
cascadas,
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show_hacienda_id() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién

actualizar
show_hacienda_id_d( Recibe como parametro el id del
) producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién
delete
Update_hacienda() Obtiene los parametros de la

vista actualizar_hacienda para
enviralos al modelo.

delete_hacienda_id() Recibe como parametro el id y
llamar a la funcién del modelo

para eliminarlo

custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los

registros, hace la configuracion

de la paginacion

Controlador hostal
Tabla 6 Controlador hostal

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
hostal.php  function__construct( Es el método constructor controllers/hosta
) I
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_hostal
crearhostal() Obtiene los parametros de la vista
agregar_hostal y validarlos para
agregarlos
listarhostal() Crear los parametros, y links para la
paginacién de los productos cascadas,
show_hostal_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
actualizar
show_hostal_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
delete
update_hostal() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_hostal para enviralos al
modelo.
delete_hostal_id() Recibe como parametro el id y llamar a
la funcién del modelo para eliminarlo
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custom() Carga el modelo, inicia los parametros,
obtiene los registros, hace la
configuracion de la paginacion

Controlador hotel
Tabla 7 Controlador hotel

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
hotel.php  function__construct( Es el método constructor controllers/hote
) I
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_hotel
crearCascadar() Obtiene los pardmetros de la vista
agregar_hotel y validarlos para
agregarlos
listarhotel() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos cascadas,
show_hotel_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién
actualizar
show_hotel_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn delete

Update_hotel() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_hotel para enviralos al
modelo.
delete_hotel_id() Recibe como pardametro el id y llamar a
la funcién del modelo para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los pardmetros,

obtiene los registros, hace la
configuracidn de la paginacién

Controlador mercado

Tabla 8 Controlador mercado

Nombre Funciones Descripcion Ubicacidn
archivo
mercado.php function__construct() Es el método constructor controllers/mercad
o
index() Si esta autenticado cargara la
vista de agregar_mercado
crearMercado() Obtiene los parametros de la

vista agregar_mercado y
validarlos para agregarlos
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listarmercado()

show_cascada_id()

show_mercado_id_d(

)

Update_mercado()

delete_mercado_id()

custom()

Controlador museo

Tabla 9 Controlador museo

Nombre Funciones

Crear los parametros, y links para
la paginacion de los productos
cascadas,

Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
actualizar
Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
delete
Obtiene los parametros de la
vista actualizar_mercado para
enviralos al modelo.
Recibe como parametro el id y
llamar a la funcién del modelo
para eliminarlo
Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los registros,
hace la configuracion de la
paginacién

Ubicacidn

Descripcion

archivo

museo.php  function__ construct(

)
index()

crearMuseo()

listarmuseo()

show_museo_id()

show_museo_id_d()

controllers/muse
o)

Es el método constructor

Si esta autenticado cargara la vista de

agregar_museo
Obtiene los parametros de la vista
agregar_museo y validarlos para
agregarlos
Crear los parametros, y links para la

paginacién de los productos cascadas,

Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacién y llamar a la funcidn
actualizar
Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn
delete
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Update_museo() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_museo para enviralos al
modelo.
delete_museo_id() Recibe como parametro el id y llamar
a la funcién del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los

parametros, obtiene los registros,

hace la configuracidn de la paginacién

Controlador palenque
Tabla 10 Controlador palenque

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
palenque.php function__construct() Es el método constructor controllers/palenqu
S
index() Si esta autenticado cargara la
vista de agregar_palenque
crearPalenque() Obtiene los parametros de la

vista agregar_palenque y
validarlos para agregarlos
listarpalenque() Crear los parametros, y links
para la paginacién de los
productos cascadas,
show_palenque_id() = Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la
funcién actualizar
show_palenque_id_d( Recibe como parametro el id del
) producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la
funcién delete
Update_palenque() Obtiene los parametros de la
vista actualizar_palenque para
enviralos al modelo.
delete_palenque_id() Recibe como parametro el id y
llamar a la funcién del modelo
para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los
registros, hace la configuraciéon
de la paginacion
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Controlador parque
Tabla 11 Controlador parque

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
parque.php  function__construct( Es el método constructor controllers/parqu
) e
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_parque
crearParque() Obtiene los parametros de la vista
agregar_parque Yy validarlos para
agregarlos
listarparque() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos
cascadas,
show_parque_id() Recibe como pardmetro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
actualizar
show_parque_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcidn

delete
Update_parque() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_parque para enviralos al
modelo.

delete_parque_id()  Recibe como pardmetro el id y llamar
a la funcién del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los registros,
hace la configuracion de la
paginacién

Controlador playa

1lustracion 57 Controlador playa

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
playa.php = function__construct( Es el método constructor controllers/play
) a
index() Si esta autenticado cargara la vista de

agregar_playa
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crearPlaya() Obtiene los parametros de la vista
agregar_playa y validarlos para

agregarlos
listarplaya() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos cascadas,
show_playa_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién
actualizar
show_playa_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién delete

Update_playa() Obtiene los pardmetros de la vista
actualizar_playa para enviralos al
modelo.
delete_playa_id() Recibe como parametro el id y llamar a
la funcién del modelo para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los pardmetros,

obtiene los registros, hace la
configuracion de la paginacion

Controlador restaurante

Tabla 12 Controlador restaurante

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
restaurante.ph function__construct() Es el método constructor = controllers/restaurante
p
index() Si esta autenticado

cargara la vista de
agregar_restaurante
crearRestaurante() Obtiene los parametros
de la vista
agregar_restaurante y
validarlos para agregarlos
listarrestaurante() Crear los parametros, y
links para la paginacion
de los productos
cascadas,
show_restaurante_id() Recibe como parametro
el id del producto para
poder mostrar su
informacion y llamar a la
funcién actualizar
show_restaurante_id_d()  Recibe como parametro
el id del producto para
poder mostrar su
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informacion y llamar a la
funcion delete
Update_restaurante() Obtiene los parametros
de la vista
actualizar_restaurante
para enviralos al modelo.
delete_restaurante_id() Recibe como pardmetro
el id y llamar a la funcién
del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia
los parametros, obtiene
los registros, hace la
configuracion de la
paginacion

Controlador teatro
Tabla 13 Controlador teatro

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
teatro.php  function__construct( Es el método constructor controllers/teatr
) o
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_teatro
crearTeatro() Obtiene los parametros de la vista
agregar_teatro y validarlos para
agregarlos
listarteatro() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos cascadas,
show_teatro_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
actualizar
show_teatro_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
delete
Update_teatro() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_teatro para enviralos al
modelo.
delete_teatro_id() Recibe como parametro el id y llamar a
la funcién del modelo para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los parametros,
obtiene los registros, hace la
configuracion de la paginacién
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Controlador templo
Tabla 14 Controlador templo

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
templo.php  function__ construct( Es el método constructor controllers/templ
) o
index() Si esta autenticado cargara la vista de
agregar_templo
crearTemplo() Obtiene los parametros de la vista
agregar_templo y validarlos para
agregarlos
listartemplo() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos
cascadas,
show_templo_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcion
actualizar
show_templo_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacidn y llamar a la funcién

delete
Update_templo() Obtiene los parametros de la vista
actualizar_templo para enviralos al
modelo.

delete_templo_id() = Recibe como pardametro el id y llamar
a la funcién del modelo para
eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los
parametros, obtiene los registros,
hace la configuracion de la
paginacién

Controlador zona arqueoldgica

Tabla 15 Controlador zona arqueologica

Nombre Funciones Descripcion Ubicacion
archivo
zona.php  function__ construct( Es el método constructor controllers/zon
) a
index() Si esta autenticado cargara la vista de

agregar_zona
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crearZona() Obtiene los parametros de la vista
agregar_zona y validarlos para agregarlos

listarzona() Crear los parametros, y links para la
paginacion de los productos cascadas,
show_zona_id() Recibe como parametro el id del

producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién
actualizar
show_zona_id_d() Recibe como parametro el id del
producto para poder mostrar su
informacion y llamar a la funcién delete

Update_zona() Obtiene los pardmetros de la vista
actualizar_zona para enviralos al modelo.
delete_zona_id() Recibe como parametro el id y llamar a la
funcién del modelo para eliminarlo
custom() Carga el modelo, inicia los pardmetros,

obtiene los registros, hace la
configuracion de la paginacién

Modelos

Modelo bar
Tabla 16 Modelo bar

Nombre Funciones Descripcion Ubicacio
archivo n
barmodel.php function __construct() Constructor /models/
get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina actual
Sstart)
get_total() Obtiene el nimero total de registros
verTodosBar(Slimite = 0) Obtiene los datos de todos bares
show_bars() Obtiene lista de los nombres de los
bares
show_bar_id(Sdata) Obtiene un bar a partir del id que se
pasa
update_bar(Sid,Sdata) Actualiza la tabla bares y discotecas
pasandole el id y los parametros
show_bar_id_d(Sdata) Obtiene una lista de los nombre de
los bares que puede eliminar
delete_bar_id(Sid) Dado el id elimina de la tabla el
registro.
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Modelo cascada
Tabla 17 Modelo cascada

Descripcion Ubicacié

n

Nombre archivo Funciones
cascadamodel.ph function __construct()
p get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()

verTodosCascada(Slimite = 0)
show_cascadas()

show_cascada_id(Sdata)

update_cascada($id,Sdata)

show_cascada_id_d(Sdata)

delete_cascada_id(Sid)

Modelo evento tradicional
Tabla 18 Modelo evento tradicional

Constructor /models/
Obtener registros de pagina actual

Obtiene el numero total de
registros
Obtiene los datos de todas las
cascadas
Obtiene lista de los nombres de las
cascadas
Obtiene un registro de una
cascada a partir del id que se esta
buscando
Actualiza la tabla cascadas y
pasandole el id de la tabla a
actualizar y los pardametros
Obtiene una lista de los nombre
de las cascada para ver pasa su
eliminacién
Dado el id elimina de la tabla
cascadas un registro

Descripcion Ubicacio

Nombre archivo Funciones
eventomodel.ph function __construct()
P get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()

verTodosBar(Slimite = 0)
show_eventoss()

show_evento_id(Sdata)

update_evento(Sid,Sdata)

show_evento_id_d(Sdata)

delete_evento_id(Sid)

]
Constructor /models/
Obtener registros de pdagina actual

Obtiene el nimero total de
registros
Obtiene los datos de todos eventos
Obtiene lista de los nombres de los
eventos
Obtiene un evento a partir del id
que se esta buscando
Actualiza la tabla eventos
tradicionales pasandole el id de la
tabla a actualizar y los parametros
Obtiene una lista de los nombres de
los eventos para ver pasa su
eliminacién
Dado el id elimina de la tabla el
registro de evento tradicional
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Modelo grutas
Tabla 19 Modelo grutas

Nombre Funciones Descripcion Ubicacio
archivo n
grutamodel.ph function __construct() Constructor /models/
p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina actual
Sstart)
get_total() Obtiene el nimero total de registros
verTodosGruta(Slimite = 0) Obtiene los datos de todas las
grutas
show_grutas() Obtiene lista de los nombres de las
grutas
show_gruta_id(Sdata) Obtiene una gruta a partir del id que
se estd buscando
update_gruta(Sid,Sdata) Actualiza la tabla grutas pasandole
el id del registro y los parametros
show_gruta_id_d(Sdata) Obtiene una lista de los nombres de
las grutas que va a eliminar
delete_gruta_id(Sid) Dado el id elimina de la tabla grutas
un registro

Modelo hacienda
Ilustracion 58 Modelo hacienda

Nombre archivo Funciones Descripcion Ubicacio
n
haciendamodel.ph function __construct() Constructor /models/
p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina
Sstart) actual
get_total() Obtiene el numero total de
registros
verTodosHacienda(Slimite = 0) Obtiene los datos de todas las
haciendas
show_haciendas() Obtiene lista de los nombres de
las haciendas
show_hacienda_id(Sdata) Obtiene una hacienda a partir
del id que se esta buscando
update_hacienda(Sid,Sdata) Actualiza la hacienda pasandole
el id de la tabla a actualizar y los
parametros
show_hacienda_id_d(Sdata) Obtiene una lista de los nombres
de las haciendas que pueden ser
eliminadas
delete_hacienda_id(Sid) Dado el id elimina de la tabla

hacienda un registro
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Modelo hostal
Tabla 20 Modelo hostal

Nombre archivo Funciones

hostalmodel.ph function __construct()

p get_current_page_records(Slimit,

Sstart)
get_total()

verTodosHostal(Slimite = 0)
show_hostales()
show_hostales_id(Sdata)
update_hostal(Sid,Sdata)

show_hostal_id_d(Sdata)

delete_hostal_id(Sid)

Modelo hotel
Tabla 21 Modelo hotel

Nombre Funciones
archivo

hotelmodel.ph

function __construct()

p get_current_page_records(Slimit,

Sstart)
get_total()
verTodosHotel(Slimite = 0)
show_hoteles()
show_hoteles_id(Sdata)

update_hotel(Sid,Sdata)

show_hotel_id_d(Sdata)

delete_hoetel_id(Sid)

Descripcion

Constructor
Obtener registros de pagina actual

Obtiene el nimero total de
registros
Obtiene los datos de todos los
hostales
Obtiene lista de los nombres de los
hostales
Obtiene un hostal a partir del id
que se esta buscando
Actualiza la hostal pasandole el id
de la tabla y los parametros
Obtiene una lista de los nombre de
los hostales que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
hostales un registro

Descripcion

Constructor
Obtener registros de pagina actual

Obtiene el nimero total de registros
Obtiene los datos de todos los
hoteles
Obtiene lista de los nombres de los
hoteles
Obtiene un hotel a partir del id que
se esta buscando
Actualiza el hotel pasandole el id de
la tabla y los parametros
Obtiene una lista de los nombres de
los hoteles que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
hoteles un registro

Ubicacio
n
/models/

Ubicacio
n
/models/
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Modelo mercado

Tabla 22 Modelo mercado
Nombre archivo Funciones Descripcion Ubicacié
n
mercadomodel.ph function __construct() Constructor /models/
p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina
Sstart) actual
get_total() Obtiene el nimero total de
registros
verTodosMercadol($Slimite = 0) Obtiene los datos de todos los
mercados
show_mercados() Obtiene lista de los nombres de
los mercados
show_mercados_id(Sdata) Obtiene un mercado a partir del
id que se esta buscando

update_mercado(Sid,Sdata) Actualiza la tabla mercado
pasandole el id y los parametros
show_mercado_id_d(Sdata) Obtiene una lista de los nombre
de los mercados que pueden ser

eliminados

delete_mercado_id(Sid) Dado el id elimina de la tabla el

mercado un registro

Modelo museos
Tabla 23 Modelo museos

Nombre archivo Funciones Descripcion Ubicacid
)
museomodel.ph function _ construct() Constructor /models/
p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pdgina actual
Sstart)
get_total() Obtiene el nimero total de
registros
verTodosMuseo(Slimite = 0) Obtiene los datos de todos museos
show_museos() Obtiene lista de los nombres de los
museos
show_museos_id(Sdata) Obtiene un museo a partir del id
gue se esta buscando
update_museo(Sid,Sdata) Actualiza la tabla museo
pasandole el id y los pardmetros
show_museo_id_d(Sdata) Obtiene una lista de los nombres
de los museos que pueden ser
eliminados
delete_museo_id(Sid) Dado el id elimina de la tabla el

museo un registro
Modelo palenque
Tabla 24 Modelo Palenque

Nombre archivo Funciones Descripcion Ubicacié
n
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palenquemodel.ph function __construct() Constructor /models/
p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina
Sstart) actual
get_total() Obtiene el numero total de
registros
verTodosPalenque(S$limite = 0) Obtiene los datos de todos
palenques

show_palenques()
show_palenques_id($Sdata)
update_palenque(Sid,Sdata)

show_palenque_id_d(Sdata)

delete_palenque_id(Sid)

Modelo parques
Tabla 25 Modelo parques

Nombre archivo Funciones

parquemodel.ph function __construct()
p get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()
verTodosParque(Slimite = 0)
show_parques ()
show_parques_id(Sdata)

update_parque(Sid,Sdata)

show_parque_id_d(Sdata)

delete_parque_id(Sid)

Modelo playa
Hustracion 59 Modelo playa

Nombre archivo Funciones

playamodel.ph function __construct()

p

Obtiene lista de los nombres de

los palenques

Obtiene un palenque a partir del

id que se esta buscando
Actualiza la tabla palenque

pasandole el id y los parametros

Obtiene una lista de los nombre

de los palenques que pueden ser
eliminados

Dado el id elimina de la tabla el

palenque un registro

Ubicacio
)
/models/

Descripcion

Constructor
Obtener registros de pagina actual

Obtiene el numero total de
registros
Obtiene los datos de todos
parques
Obtiene lista de los parques de los
hostales
Obtiene un parque a partir del id
que se esta buscando
Actualiza la tabla parque
pasandole el id y los pardmetros
Obtiene una lista de los nombre de
los parques que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
parques un registro

Ubicacio
n
/models/

Descripcion

Constructor



get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()
verTodosPlaya(Slimite = 0)
show_playas()

show_playas_id(Sdata)
update_playa(Sid,Sdata)

show_palya_id_d(Sdata)

delete_playa_id(Sid)

Modelo restaurantes
Tabla 26 Modelo restaurantes

Nombre archivo Funciones

restaurantemodel.ph function __ construct()

Obtener registros de pagina actual

Obtiene el nimero total de registros
Obtiene los datos de todos playas
Obtiene lista de los nombres de los
playas
Obtiene un playa a partir del id que
se estd buscando
Actualiza la tabla playa pasandole
el id y los pardmetros
Obtiene una lista de los nombres de
las playas que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
playas un registro

Ubicacio
n
/models/

Descripcion

Constructor

p get_current_page_records(Slimit, Obtener registros de pagina
Sstart) actual
get_totall() Obtiene el niumero total de
registros
verTodosRsturante(Slimite = 0) Obtiene los datos de todos
restaurantes

show_restaurantes()

show_restaurantes_id(Sdata)

update_restaurante(Sid,Sdata)

show_restaurante_id_d($data)

delete_restaurante_id(Sid)

Modelo teatro
Tabla 27 Modelo teatro

Nombre archivo Funciones

Obtiene lista de los nombres
de los restaurantes
Obtiene un restaurante a partir
del id que se esta buscando
Actualiza la tabla restaurante
pasandole el id y los
parametros
Obtiene una lista de los
nombre de los restaurantes
que pueden ser eliminados
Dado el id elimina de la tabla
restaurantes un registro

Ubicacio
n

Descripcion
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teatromodel.ph function __ construct()
p get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()

verTodosTeatro(Slimite = 0)
show_teatros()

show_teatros_id(Sdata)
update_teatro(Sid,Sdata)

show_teatro_id_d(Sdata)

delete_teatro_id(Sid)

Modelo templo
Tabla 28 Modelo templo

Nombre archivo Funciones

templomodel.ph function __construct()
p get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()

verTodosTemplo(Slimite = 0)
show_templos()
show_templos_id(Sdata)
update_templo(Sid,Sdata)

show_templo_id_d($data)

delete_templo_id(Sid)

Modelo zona arqueoldgica

Tabla 29 Modelo zona arqueoldgica

Nombre Funciones
archivo
zonamodel.ph

p

function __construct()

Constructor /models/

Obtener registros de pagina actual

Obtiene el numero total de
registros
Obtiene los datos de todos teatros
Obtiene lista de los nombres de los
teatros
Obtiene un teatro a partir del id
que se esta buscando
Actualiza la tabla teatro pasandole
el id y los parametros
Obtiene una lista de los nombre de
los teatros que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
teatro un registro

Ubicacio
)
/models/

Descripcion

Constructor
Obtener registros de pagina actual

Obtiene el nimero total de
registros
Obtiene los datos de todos
templos
Obtiene lista de los nombres de los
templos
Obtiene un templo a partir del id
que se esta buscando
Actualiza la tabla templo
pasandole el id y los parametros
Obtiene una lista de los nombres
de los templos que pueden ser
eliminados
Dado el id elimina de la tabla el
templos un registro

Ubicacio
n
/models/

Descripcion

Constructor
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get_current_page_records(Slimit,
Sstart)
get_total()
verTodosZona(Slimite = 0)
show_zonas()
show_zonas_id(Sdata)

update_zona(Sid,Sdata)

show_zona_id_d(Sdata)

delete_zona_id(Sid)

Obtener registros de pagina actual

Obtiene el nimero total de registros
Obtiene los datos de todas las zonas
arqueoldgicas
Obtiene lista de los nombres de las
zonas
Obtiene una zona a partir del id que
se estd buscando
Actualiza la tabla zona arqueoldgicas
pasandole el id y los parametros
Obtiene una lista de los nombres de
las zonas arqueoldgicas que pueden
ser eliminados
Dado el id elimina de la tabla zonas
arqueoldgicas un registro

Vistas
Tabla 30 Vistas

Nombre
Agregar_bar.php
Editar_bar.php
Eliminar_bar.php
Ver_bar.php
Agregar_cascada.php
Editar_cascada.php
Eliminar_cascada.php
Ver_cascada.php
Agregar_evento.php
Editar_ evento.php
Eliminar_ evento.php
Ver_ evento.php
Agregar_gruta.php
Editar_gruta.php
Eliminar_gruta.php
Ver_gruta.php
Agregar_hacienda.php
Editar_ hacienda.php
Eliminar_ hacienda.php
Ver_ hacienda.php
Agregar_hostal.php
Editar_ hostal.php
Eliminar_ hostal.php
Ver_ hostal.php
Agregar_hotel.php
Editar_hotel.php
Eliminar_hotel.php
Ver_hotel.php

Descripcion
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos

Ubicacion
/views/bar

/views/cascada

/views/evento

/views/gruta

/views/hacienda

/views/hostales

/views/hoteles
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Agregar_mercado.php
Editar_mercado.php
Eliminar_mercado.php
Ver_mercado.php
Agregar_museo.php
Editar_museo.php
Eliminar_museo.php
Ver_museo.php
Agregar_palenque.php
Editar_palenque.php
Eliminar_palenque.php
Ver_palenque.php
Agregar_parque.php
Editar_parque.php
Eliminar_parque.php
Ver_parque.php
Agregar_playa.php
Editar_playa.php
Eliminar_playa.php
Ver_playa.php
Agregar_restaurante.php
Editar_restaurante.php
Eliminar_restaurante.ph
p
Ver_restaurante.php
Agregar_taetro.php
Editar_teatro.php
Eliminar_teatro.php
Ver_teatro.php
Agregar_templo.php
Editar_templo.php
Eliminar_templo.php
Ver_templo.php
Agregar_zona.php
Editar_zona.php
Eliminar_zona.php
Ver_zona.php

Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos

Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar

Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos
Formulario para un nuevo ingreso de un producto
Vista y Formulario para editar producto
Vista de producto a eliminar
Vista de los productos

/views/mercado

/views/museo

/views/palenque

/views/parque

/views/playa

/views/restaurant

e

/views/teatro

/views/templos

/views/zona

MODULO BUSQUEDA Y RECOMENDACION DE PRODUCTOS

TURITISTICOS

Usuario Final(Turista)
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recomendacion
' id_recomendacion: int
id_busqueda: int
hotel1. varch 0

calificaciones_restaurante

hotel2: va
id_recomendacion int hotel3: vz
nembre_restaurante. varchar Bo hoteld va
promeadio 2 hotel: w2
tipo_perfil restaurante
restaurante2:
restaurante3d
restaurante4

restaurante: varchar

§

calificaciones_hotel
id_recomendacion
normbre_hotel
proemedio. dou
tipo_perfil: varchar(?

=) id_busqueda int
id-int
tipoturisme: va
motivovisita:
testimado: va
modoviaje 1)
presupueste: varchar 10
tipe_perfil: v2
fecha_busqueda:

Figura 27. Busqueda

[E Residencia 2018 Busqueda Proc. X | 4

&« C @ localhost/Residencia2018/index.php/Welcome/principal

: Aplicaciones [ [J Sistemas de recome < Reactin R - JavaScri

csiturnax

€) RPubs - Sistemas de

Inralhost/Residencia?N18/index.nhn/Welcome/nrincinal#

Figura 28. Pantalla busqueda

L Cémointegrar R cor

L php

PERFIL ~

Mi Busqueds

PRODUCTOS TURISTICOS ~

users_final
= id int
arch

a

last_ip. va ]
last_login: datstime
created: ¢
modified fimesis

& Crear un dlister | Do

EVALUAR BUSQUEDAS -

TEMPLOS

to Doy

erfil
5 id_perfil int

id. int
edad:
genero:
estadocivil va
nacionalidad 00y
ocupacion: varchar(100
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[E Residencia 2018 Busqueda Proc. X | 4

&« C @ localhost/Residencia2018/index.php/turista/index

Aplicaciones [ [ Sistemasde recomer  5) RPubs - Sistemasde < Reactin R - JavaScri

Cessm i

o situroax

situroax

Figura 29. Prueba busqueda

[E) Residencia 2018 Busqueda Prod. X 4

&« C @ localhost/Residencia2018/index.php/turista/realizarbusqueda

Aplicaciones [ [} Sistemasde recomer ) RPubs - Sistemas de

csituruax

< ReactinR - JavaScri

Sugerencias Segun Perfil Turis

Hoteles Sugeridos

Calle de Manuel Garcia Vigil 505,
RUTA INDEPENDENCIA, Centro,
68000 Oaxaca, Oax.

Veren el mapa

Figura 30. Mapa Resultados

L ComointegrarReon L php &Y Crear un clister | Do

PROLCIOS FUESTIERS < EVALUAR BUSQUIDAS - SAL

L ComointegrarReon L php (Y Crear un dldster | Do

PERFIL~  PRODUCTOSTURISTICOS~  EVALUAR BUSQUEDAS~  SALIR

Google Maps

L 4

Vagamundo | T 1
Fine Art Gallery | 4

= - oFoptogrifico
Mapa  Satélite rel Alvarez Bravo

rummenes

La Casa delas L
Txalapara Artesanias de Oaxaca Labs:

e @

anamex

@ 0xx0 Morelos Buaco

Museo de las ‘;’

5 Daxaqueios BBVA Bancomer
Oaxaca Principal

Noticias 0:

@Andaum Turistico
M

Expend| " Mo
Instituto de la .

Funcion Registral del S donde Necio

. Macedonio Alcald
M dose gy

forelag B
g
Proveedora Escolar  Foto Veldzquez
Estatua A General
Antonio De Leén SA d'c oV
Ex convento
P (5] +
L dela Abuela 4 Q
Gasolinera San Pabla -
Museo Textil de Oaxaca e
Zoeplo Oaxaca ab
Gl o 0axa

iche Harman Hall
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[ Residencia 2018 Busqueda Proc. X | 4 = *®

&« C @ localhost/Residencia2018/index.php/turista/realizarbusqueda Q @ H

t Aplicaciones [ [J Sistemescerecomer @) RPubs- Sistemasde < ReactinR-JavaScri L CémointegrarRcen L php &Y Crearun dlister | Do

Hoteles Recomendados

Restaurantes

Casa Cariota Casa Conzati

Learn More

sssoe
Sitios en Google Maps Restaurantes Recomendados
Figura 31.Recomendacion Hotel v
[E] Residencia 2018 Busqueda Proc. X + = b4
& C @ localhost/Residencia2018/index.php/turista/evaluarrecomendacion Q ¥ @

i Aplicaciones  [1 [§ Sistemesderecomer @) RPubs- Sistemasde < ReactinR-JavaScri L CémointegrarRcon L php & Crearun clister| Do

o situroax PERFIL~  PRODUCTOSTURISTICOS~  EVALUAR BUSQUEDAS~  SALIR

Evaluar Hotel visitado

Lista de Hoteles Sugeridos

1D Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada

Figura 32.Evaluar Hotel
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[E Residencia 2018 Busqueda Proc. X | 4

€& > C @ localhest/Residencia2018/index.php/turista/evaluarrecomendacion/1

: Aplicaciones [§ [] Sistemasderecomer ) RPubs-Sistemasde o ReactinR-JavaScri L ComointegrarRcon L php &Y Crearun dlister| Do

# / Evaluacion

Evaluar Hotel visitaco

Figura 33. Evaluar Hotel Selcionado

[ Residencia 2018 Busqueda Proc. X | 4

Lista de Hoteles Sugeridos

1D Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada
1 2013.01
z 2012
3 01z
5 2018.01-30
Casa del Sotano v

Recepcion ceiHotel

O Oz Os O Os Os (o

y Mantenimi del Hotel

€& > C @ localhost/Residencia2018/index.php/turista/evaluarRestaurante/2

i Aplicaciones [ [] Sistemescerecomer @) RPubs- Sistemasde < ReactinR-JavaScrii L CémointegrarRecen L php &Y Crearun dlister| Do

°situ roax PERFIL~  PRODUCTOS TURISTICOS~  EVALUAR BUSQUEDAS~  SALIR

# / Evaluacion

Evaluar Restaurantes visitado

Figura 34. Evaluar Restaurante

Lista de Restaurantes Sugeridos

1D Recomendacion Fecha de la Busqueda Realizada
1 20180125
2 2018-01-28
3 2018-.01-23
H 2013.01-30
La Catrina de Alcala v

Calificar
Terminaste de Evaluar? s
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Descripcion de las clases del médulo busquedas y recomendacion de

productos turisticos

Controladores

Ilustracion 60 Controladores

nombre funciones

Welcomefina
|
index()

principal()
ver()
edit()
verperfil()
editare()
actualizar_datos()
register()

turista
verperfil()
verperfildatos()
index()

realizarbusqueda()

function __construct()

ImportCSV2Array(Sfilename
)
realizarevaluacion()
evaluarrecomendacion()
evaluarRestaurante()
calificar()
calificarR()

Descripcion

Redireccion para la busqueda de
productos
Invoca a la vista
Muestra lista de usuarios

Edita permisos

Muestra un perfil

Formulario para editar
Edita el perfil
Un nuevo registro

Muestra un perfil
Muestra los datos del perfil
Muestra el id y las calificaciones del
producto
Realiza la busqueda de
recomendaciones de hoteles y
restaurantes y guarda las busquedas
Importa csv para manipularlo en R

Importa el csv de calificaciones
Muestra los hoteles a evaluar
Muestra los restaurantes a evaluar
Evalua hoteles
Evalla restaurantes

Ubicacio
n
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