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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion propone abordar la necesidad de mejorar el proceso de
formulacion de colores en la empresa CC Camaledn Color S.A de C.V. La problematica
actual radica en la falta de eficiencia en la gestion de férmulas de colores, lo que afecta la
precision y agilidad en la produccién. Este enfoque busca beneficiar a los usuarios de la
empresa, proporcionandoles acceso a través de una aplicacion web a una base de datos en la
nube que almacena las formulas de colores utilizadas en la produccion.

El abordaje de este desafio implica la implementacién de un sistema de informacion web
utilizando PHP como lenguaje de programacion principal y aprovechando Firebase como
base de datos en tiempo real en la nube. La eleccion de PHP se fundamenta en su flexibilidad
y facilidad de integracién, mientras que Firebase garantiza la accesibilidad y actualizacién
constante de la informacion, eliminando procesos manuales y ahorrando tiempo y esfuerzo.

En cuanto a la metodologia, se contempla la capacidad del sistema para que los usuarios
busquen y eliminen las formulas existentes, asi como la creacion y edicion de formulas. Esto
proporcionara a los usuarios una mayor flexibilidad y control sobre el proceso de formulacion
de colores, modernizando y agilizando significativamente las operaciones en CC Camaleon
Color S.A de C.V.

Los resultados incluyen una interfaz web accesible que mejorara la precision en el proceso
de formulacion de colores. Los usuarios podran gestionar eficientemente las férmulas
existentes, crear nuevas, realizar ediciones y eliminar segin sea necesario. Con la
implementacién de este sistema, se busca no solo resolver la problematica actual, sino
también proporcionar a la empresa una herramienta moderna que impulse su produccion de
colores, contribuyendo asi a la mejora general de sus operaciones.
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1.1.- INTRODUCCION

El presente informe documenta el proyecto considerado para residencias profesionales el cual
consiste en el desarrollo de un sistema de informacion Web con PHP y Firebase para la
formulacién de colores en la empresa CC Camaledn Color S.A de C.V.

Al implementar el sistema, se busca simplificar la formulacion que actualmente se lleva a
cabo de manera manual, es decir dicho proceso va a calcular las cantidades de pintura, tipos
de pintura, solventes y otros componentes en hojas de papel para tener claro como quedara
cada mezcla de color especifica. Este enfoque surgié como respuesta a la necesidad de
mejorar la precision en la formulacion de colores por parte de los igualadores (personal que
férmula colores) de la empresa. La implementacién de este sistema busca abordar los
desafios existentes en el proceso actual, ofreciendo una solucion para la formulacion de
colores mas precisa.

Con el desarrollo de este sistema se pretende mejorar sustancialmente el proceso de
formulacidn de colores, a partir de esta evaluacion, se establecieron los objetivos y las metas
a alcanzar con el sistema propuesto. Para el desarrollo, se han implementado los lenguajes
JavaScript y PHP, junto con el Framework Bootstrap. Ademas, para la gestion de la base de
datos en tiempo real y la autenticacion de usuarios, se ha integrado Firebase, una plataforma
de desarrollo de aplicaciones proporcionada por Google. La estructura y presentacion de la
interfaz se han definido mediante HTML, el lenguaje de marcado estandar para la creacion
de paginas web, para asegurar un desarrollo robusto y una gestion eficiente de los datos. El
sistema de informacion se fundamenta en el uso de Firebase como plataforma para el
almacenamiento de datos. Su estructura operativa comprendera diversas funcionalidades
destinadas a la gestion de la formulacion de colores. Entre estas funcionalidades, se incluyen
el registro y busqueda de formulas de colores, actualizacion y eliminacion de formulas, y el
registro automatico en el historial de cambios.

Los presentes capitulos se componen de la estructura del proyecto:

En el capitulo 1: generalidades del proyecto, se da conocer la descripcion de la empresa,
descripcion del puesto o area de trabajo, problema a resolver, objetivos como general y
especificos y finalmente la justificacion.

En el capitulo 2: marco tedrico, se da a conocer los fundamentos tedricos como es el marco
historico, antecedentes, lenguajes, herramientas, entre otros factores sobre el proyecto.

En el capitulo 3: desarrollo, se presenta los procedimientos al igual que su descripcion de
las actividades realizadas.

En el capitulo 4: resultados, se presenta el proyecto completo con todas las funcionalidades
que se propuso, dando a conocer todas las competencias desarrolladas, conclusiones, entre
otros aspectos mas.
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1.2.- DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.2.1.- Nombre, razén social
C.C Camaleén Color S.A de C.V.

1.2.2.- Ubicacion
Azucena Mza. 5 L.t. 8, Paraje San Juan, Iztapalapa CP.09830 CDMX.
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Figura 1: Ubicacion (Empresa)
Fuente: Google (s.f.).
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1.2.3.- Organigrama

‘ )Camole()n ORGANIGRAMA

CC CAMALEON COLORS.A. DEC.V.
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Figura 2: Organigrama (Empresa)
Fuente: Elaboracion Propia.

1.2.4.- Sector productivo de la empresa
Industrial.

1.2.5.- Mision
Crear herramientas publicitarias que muestren el color real de una manera innovadora, con
calidad y profesionalismo, que puedan ofrecer una mejor experiencia del color.

1.2.6.- Vision
Ser los mejores en la industria del color, brindando servicios de excelencia en todas nuestras
herramientas del color.

1.2.7.- Filosofia

Aprendizaje, estudio, sacrificio y sobre todo amor por lo que estas haciendo o aprendiendo a
hacer.

1.2.8.- Valores
Excelencia, Humildad, Innovacién, Lealtad.
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1.2.9.- Breve historia de la empresa
Fundador y director general de la empresa es Lic. Mauro Reyes Ortiz.

CC Camaledn Color S.A. De C.V. es una empresa mexicana dedicada a crear herramientas
de color y produccion de muestrarios.

Especializada en la igualacion de colores de pintura, y en la aplicacion de pigmentos de color

real en cualquier substrato por medio de serigrafia y/o impresion directa de color (dep6sito)
de pintura.
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1.3.- DESCRIPCION DEL PUESTO O AREA DE TRABAIJO

1.3.1.- Titulo del empleo
Sistema de informacién con PHP y Firebase para Gestion de Formulacion de Colores

1.3.2.- Ddnde se sita el rol dentro del equipo, departamento y toda la
empresa

Este rol se encuentra dentro de la empresa CC Camaleon color S.A de C.V especificamente

en el departamento de produccion en el laboratorio de igualacion, contribuyendo a la

eficiencia operativa de la empresa mediante el desarrollo y del sistema web para la gestion

de formulacion de colores.

1.3.3.- Bajo las 6rdenes de quién estara el rol y otras interacciones clave

El titular de este rol es el director general de la empresa Lic. Mauro Reyes, el estara bajo la
supervision directa del Gerente de igualacion de la Informacidn. Interactuara estrechamente
con el equipo de desarrollo, asi como con el departamento de produccion.

1.3.4.- Areas clave de responsabilidad y los resultados esperados
- Desarrollo del sistema web para la gestion de formulacion de colores.
- Colaborar en laboratorio de igualacion para entender y satisfacer sus necesidades.
- Garantizar la seguridad y confiabilidad del sistema.

1.3.5.- Objetivos a corto, mediano y largo plazo
- Corto plazo: Implementar un sistema funcional para la gestion de formulacién de
colores.
- Mediano plazo: Mejorar la eficiencia del sistema y los procesos.
- Largo plazo: Proporcionar soluciones para la gestion de formulacion de colores y
contribuir al crecimiento tecnoldgico de la empresa.

1.3.6.- Alcance del progreso y promocion

El progreso se evaluard mediante el desempefio del sistema implementado y la satisfaccion
del departamento de produccion. Las oportunidades de promocion estaran ligadas al éxito en
la mejora continua del sistemay la capacidad para liderar proyectos tecnoldgicos.

1.3.7.- Formacion y capacitacion necesarias
Se requiere formacion en desarrollo web con énfasis en PHP y Firebase. Capacitacion
continua en nuevas tecnologias y metodologias agiles también es esencial.

1.3.8.- Habilidades sociales y rasgos de personalidad necesarios para
destacar

Comunicacion efectiva, colaboracion en equipo y habilidades analiticas son fundamentales.

La capacidad para adaptarse a cambios rapidos y la proactividad son rasgos que destacaran

en este rol.
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1.4.- PROBLEMA A RESOLVER

La empresa CC Camaledon Color S.A de C.V, presenta un desafio en la creacion y
formulacidn de colores para los muestrarios, ya que este proceso se realiza de manera manual,
dicho proceso implica la seleccion precisa de materias primas, la mezcla cuidadosa de
pinturas, pruebas exhaustivas en muestras de sustrato y ajustes iterativos hasta alcanzar la
correspondencia perfecta con el color objetivo.

Este método, aunque es tradicional, puede ser susceptible a variaciones y demandar un
considerable esfuerzo por parte de los igualadores involucrados. lo que conlleva a la
aparicion de errores frecuentes y retrasos significativos, estos errores se reflejan y afectan la
calidad de los colores y en la satisfaccion del cliente, mientras que los retrasos impactan
negativamente en los plazos de entrega y la eficiencia general de la operacion.

La solucion consiste en desarrollar un sistema de informacién web utilizando PHP y Firebase,
para gestionar el proceso de formulacion de colores, permitiendo a los empleados mantener
un registro de colores y su formulacién accediendo a una base de datos centralizada y
actualizada de colores, donde podrian encontrar informacion sobre cada color, asi como su
férmula exacta, su procedimiento, entre otros datos relevantes, ademas el sistema permitiria
realizar un registro historico de cada cambio que sea realizado.

En cuanto a las consecuencias de no aplicar esta propuesta, se podrian presentar diversas
problematicas posteriores a las ya mencionadas anteriormente.
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1.5.- OBJETIVOS

1.5.1.- Objetivo General

Desarrollar un sistema de informacion web para la gestion del proceso de formulacién
de colores en CC Camaledn Color S.A de C.V.

1.5.2.- Objetivos Especificos

1.5.1.1.- Documentar los requisitos funcionales y no funcionales del sistema, para
conformar la especificacion del sistema.

1.5.1.2.- Disefiar una interfaz de usuario que permita a los usuarios registrar, modificar,
eliminar y almacenar formulas de colores.

1.5.1.3.- Construir las funciones registro de formulas, busqueda, actualizacion y
eliminacion de formulas.

1.5.1.4.- Realizar pruebas para el aseguramiento de la calidad del sistema.
1.5.1.5.- Desplegar el sistema web para uso en produccion.

1.5.1.6.- Capacitar a los empleados de CC Camaleon Color S.A de C.V en el uso efectivo
del sistema y asegurar su adopcién y aceptacion en la empresa.

1.5.1.7.- Integrar Firebase como plataforma de almacenamiento y gestion de datos,
garantizando la seguridad y disponibilidad de la informacién.
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1.6.- JUSTIFICACION

El sistema de informacion web propuesto, basado en PHP y Firebase, para la gestion de la
formulacién de colores en la empresa CC Camaledn Color S.A de C.V, se presenta como una
solucion integral que aborda las limitaciones inherentes al proceso manual, dicho proceso va
de calcular las cantidades de pintura, tipos de pintura, solventes y otros componentes en hojas
de papel para tener claro como quedara cada mezcla de color especifica. Este cambio hacia
la digitalizacion no solo introduce eficiencia y precision, sino que también conlleva una serie
de beneficios y aportaciones clave, asi como un impacto significativo en la operatividad y
calidad del producto final.

El abandono del proceso manual, que involucra la manipulacion de hojas de papel y célculo
de cantidades de manera constante, constituye una transicién esencial hacia la reduccion de
errores y la mejora en la consistencia del proceso de formulacion de colores. Los procesos
manuales estan intrinsecamente propensos a errores humanos, particularmente en actividades
repetitivas como esta, lo que puede resultar en desperdicio de recursos, tiempo y afectar
negativamente la calidad de los productos.

Al migrar hacia un sistema de informacion web, se elimina la vulnerabilidad asociada con la
manipulacion de documentos fisicos. La digitalizacion no solo optimiza la gestion de datos
al permitir un registro organizado y seguro, sino que también reduce la probabilidad de
errores derivados de la entrada manual de informacion en hojas de papel. Esto, a su vez,
contribuird a una mejora sustancial en la eficiencia operativa y en la calidad general del
proceso de formulacion de colores.

El sistema de informacion web se convierte, entonces, en un catalizador para la
modernizacion y optimizacion de las operaciones en CC Camaledn Color S.A de C.V. Al
centralizar y organizar los datos de formulacion de colores de manera electrénica, se facilita
el acceso rapido y seguro a informacion critica, superando las limitaciones asociadas con la
gestién en papel. Este enfoque no solo simplificara la administracion de datos, sino que
también permitira un seguimiento detallado de los colores utilizados, favoreciendo una toma
de decisiones mas informada y estratégica.

El impacto de esta transicion se traduce en una mejora palpable en la calidad de los productos.
Al adoptar un sistema que elimina la dependencia de hojas de papel, se fomenta un ambiente
mas propicio para la identificacion y reproduccion de férmulas exitosas. Este enfoque mas
analitico y libre de errores no solo impulsara la eficiencia, sino que también cultivara una
cultura de mejora continua en el proceso de formulacion de colores.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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2.1.- ANTECEDENTES/ESTADO DEL ARTE

De acuerdo con DataColor Technology Sizhou (2020), en 1970 se hizo un primer sistema de
software llamado “Datacolor Match Pigment” siendo un software de formulacién de colores
disefiado para facilitar el trabajo de los profesionales de la industria de la pintura, los
pigmentos y los plasticos. El software amplia la precision del desarrollo del color, mejorando
asi el control de calidad y la productividad.

DataColor Technology Sizhou (2020), menciona cémo la adopcion de la medicion y
comunicacion digital del color puede tener un impacto positivo en toda la cadena de
suministro de muchas industrias, resultando en una reduccion significativa en el tiempo y los
costos asociados con el desarrollo de productos.

La formulacién de colores y la gestion de muestrarios son aspectos criticos en la industria de
la pintura 'y los recubrimientos, asi como en otros sectores donde se utilizan colores para fines
decorativos o funcionales. La importancia de esta area radica en su influencia en la calidad
del producto, la satisfaccion del cliente y la eficiencia operativa.

Rik Mertens (2021), menciona como la digitalizacion ha acelerado desde el 2020 debido a la
pandemia de COVID-19 y como el manejo digital del color es esencial para mejorar la
satisfaccion del cliente y la precision del color. Dicha investigacion presenta el ejemplo de
Crown Paints, una empresa de pinturas del Reino Unido que ha implementado soluciones
digitales para establecer la exactitud del color desde el desarrollo del producto hasta el punto
de venta, explicando algunos de los beneficios de adoptar flujos de trabajo digitales, como
optimizar el desarrollo del color, mejorar el control de calidad, reducir los costos y aumentar
la sostenibilidad.

En la industria, es posible encontrar empresas que dependen de procesos manuales para la
formulacion de sus colores. Estos métodos tradicionales pueden ser propensos a errores
humanos y a menudo resultan en variaciones en los colores producidos. La falta de una base
de datos centralizada y actualizada dificulta la consistencia y la trazabilidad de los colores.

En la actualidad, diversas empresas como Crown Paints que han desarrollado sistemas para
abordar estos desafios. Estos sistemas permiten el acceso a una base de datos centralizada
que contiene informacién detallada sobre las formulas de los colores, lo que mejora la
precision y reduce los errores en su formulacion.

Como menciona Cynthia Challener (2021), existen distintos esfuerzos previos en abordar la
formulacién de colores, implementado digitalizacion e inteligencia artificial. Presentando
ejemplos de varias empresas que han utilizado diferentes fuentes y metodos de innovacion
para crear soluciones novedosas y competitivas para sus clientes y mercados. Algunas de las
empresas mencionadas son: allnex, AkzoNobel, Arkema, Benjamin Moore, BYK, Clariant,
Eastman, Emerald Kalama Chemical, PPG, Shepherd Color Company y Tnemec Company.
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2.2.- MARCO CONCEPTUAL

En el siguiente apartado se muestran y detallan conceptos que son necesarios para el
entendimiento y la comprension del proyecto por lo que se muestran los conceptos en forma
cronoldgica para un facil entendimiento.

2.2.1.- ;Qué es un sistema?

Un sistema es un objeto en el que variables de distintos tipos interacttan y producen sefiales
observables. Las sefiales observables que nos son de interés se suelen denominar salidas. El
sistema esta afectado también por estimulos externos (Johansen Bertoglio, 1982).

2.2.2.- ;Qué es un sistema de informacion web?

Es el conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccion de datos estructurada
de acuerdo con las necesidades de una empresa, recopila, elabora y distribuye la informacion
necesaria para la operacion de dicha empresa y para las actividades de direccion y control
correspondientes (Andreu, Ricart y Valor, 1991).

2.2.3.- Tipos, arquitecturas, servidores web, etcétera.

Existen diversos tipos de sistemas de informacion web disefiados para satisfacer distintas
necesidades y propositos. Cada tipo de sistema de informacion web tiene una arquitectura
especifica, y la eleccion de la arquitectura depende de varios factores, como los requisitos
del sistema, la escalabilidad, la seguridad y la eficiencia (www.Altura.mx, s. f.).

Tabla 1: Tipos, arquitecturas y mas de sistemas de informacién web

Arquitectura basada en servidor web
(como Apache o Nginx).

Permiten la creacion,
Base de datos para almacenar

Sistemas de edicion y gestién de )
Gestion de contenidos en linea. contem(_jo (MySQL, Post_greSQL) '
: . Lenguajes de programacion web
Contenidos Ejemplos populares son h b
(CMS) WordPress, Joomla 'y como P'._',P’ SN & R
Drupal ’ Utilizacion de patrones MVC

(Modelo-Vista-Controlador) en el
desarrollo.



Sistemas de
Comercio
Electronico
(E-commerce)

Sistemas de
Gestion de
Relaciones con
el Cliente
(CRM)

Sistemas de
Gestion
Empresarial
(ERP)

Sistemas de
Colaboracién en
Linea

Sistemas de
Analitica Web

Facilitan la venta de
productos o servicios en
linea. Plataformas como
Shopify, Magento y
WooCommerce son
ejemplos notables.

Ayudan a gestionar las
interacciones con los
clientes, almacenando
informacion relevante.
Salesforce y HubSpot
son ejemplos destacados.

Integran y gestionan
procesos empresariales
clave, como finanzas,
recursos humanos e
inventario. SAP y Oracle
ERP son ejemplos
comunes.

Facilitan la colaboracion
entre usuarios en tiempo
real. Google Workspace
y Microsoft 365 ofrecen
herramientas de
colaboracidn en linea.

Recopilan y analizan
datos sobre el trafico y
comportamiento de los
usuarios en un sitio web.
Google Analytics es
ampliamente utilizado
para este proposito.
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Arquitectura de tres capas (cliente,
servidor de aplicacion, base de datos).
Servidores web para manejar las
solicitudes HTTP.

Servidores de aplicaciones para
procesar la l6gica empresarial.

Base de datos para almacenar
informacion de productos, pedidos y
clientes.

Tecnologias como Java, PHP, Ruby
on Rails, y bases de datos como
MySQL o MongoDB.

Arquitectura cliente-servidor.

Base de datos para almacenar
informacion del cliente.

Conexiones seguras a través de
HTTPS.

Implementacion de servicios web para
la integracion con otras aplicaciones.

Arquitectura modular y escalonada.
Base de datos centralizada para la
gestion integral de datos.

Servicios web para la integracion con
otras aplicaciones.

Seguridad robusta para proteger datos
empresariales sensibles.

Arquitectura de servicios en la nube.
Almacenamiento centralizado para
documentos compartidos.

Protocolos seguros para la
comunicacion en tiempo real.
Autenticacion y autorizacion solidas
para proteger la privacidad.

Incorporacion  de  scripts  de
seguimiento en el lado del cliente.
Almacenamiento y procesamiento de
datos en servidores dedicados.

Uso de tecnologias como Hadoop o
sistemas de almacenamiento en la
nube.



Sistemas de
Gestion de
Proyectos en
Linea

Sistemas de
Educacioén en
Linea (LMS)

Sistemas de
Almacenamiento
en la Nube

Sistemas de
Reservas y Citas
en Linea
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Ayudan a planificar,
organizar y gestionar
proyectos de manera
colaborativa. Trelloy
Asana son ejemplos
populares.

Brindan plataformas para
la administracion y
entrega de cursos en
linea. Moodle y
Blackboard son
conocidos en este
ambito.

Permiten el
almacenamiento y acceso
remoto a datos. Dropbox
y Google Drive son
ejemplos ampliamente
utilizados.

Facilitan la
programacion de citas y
reservas. Ejemplos
incluyen OpenTable para
restaurantes y Calendly
para reuniones.

Arquitectura basada en la nube.
Interfaz de usuario amigable para la
colaboracion.

Servicios web para la integracion con
otras herramientas.

Arquitectura centrada en el usuario y
en la gestion de cursos.

Servidores web para la entrega de
contenido.

Base de datos para almacenar
informacion del curso y usuarios.
Seguridad para proteger datos de
estudiantes.

Arquitectura  distribuida para la
escalabilidad.
Protocolos seguros para la

transferencia de datos.
Sistemas de redundancia y copias de
seguridad para la fiabilidad.

Arquitectura basada en servicios web.
Integracion con calendarios y sistemas
de pago.

Seguridad para proteger informacion
de reservas y datos personales.
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2.2.4.- Servidores web.

Los servidores web son fundamentales para el funcionamiento de sistemas de informacion
web, gestionando solicitudes y entregando contenido a los usuarios. Aqui hay algunos
servidores web comunmente utilizados en el despliegue de sistemas de informacion web:

Tabla 2: Servidores web

Es uno de los servidores web més antiguos y populares. Se destaca
por su flexibilidad y capacidad para soportar una amplia gama de
tecnologias y modulos.

Reconocido por su eficiencia y alto rendimiento, Nginx se utiliza a
Nginx menudo como servidor proxy y carga equilibrada. Es adecuado para
manejar grandes cantidades de trafico simultaneo.

Apache HTTP
Server

Microsoft . . .
Internet Desarrollado por Microsoft, 1S es un servidor web que se integra de
Information manera nativa con sistemas operativos Windows. Es compatible con

Services (I1S) tecnologias Microsoft como ASP.NET.

Conocido por su velocidad y eficiencia, LiteSpeed es un servidor web
que puede mejorar significativamente el rendimiento de las
aplicaciones web. Es compatible con Apache, lo que facilita la
migracion.
Desarrollado por Apache, Apache Tomcat se especializa en la
ejecucion de aplicaciones basadas en Java Servlet y JSP (JavaServer
Pages). Es comunmente utilizado para desplegar aplicaciones Java
web.
Aungue no es un servidor web en si mismo, Node.js permite ejecutar
Node.js JavaScript en el servidor, lo que ha llevado a la creacion de servidores
web como Express.js 0 Koa.js para construir aplicaciones web.
Un servidor web moderno que se destaca por su configuracion
Caddy automatica y soporte para HTTPS de forma nativa. Es conocido por su
simplicidad y facilidad de uso.
Este servidor web de codigo abierto se centra en la velocidad y la
Cherokee facilidad de configuracion. Proporciona una interfaz web para la
administracion.
Disefiado para ser rapido y eficiente, Lighttpd es especialmente

LiteSpeed

Tomcat

nghttpd adecuado para servir contenido estatico y dinamico de manera
(Lighty) .
eficiente.
. Aunque no es un servidor web en si, es una plataforma que facilita el
AWS Elastic A . L .
Beanstalk despliegue y la administracion de aplicaciones web en la

infraestructura de Amazon Web Services (AWS).
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2.2.5.- ¢ De qué esta compuesto un sistema de informacion?

Un sistema de informacién se compone de varios elementos que interactian entre si,
incluyendo hardware, software y procedimientos utilizados para transformar y extraer
informacidn, datos que representan las actividades de la empresa, una red que permite
compartir recursos entre computadoras y dispositivos, y las personas que desarrollan,
mantienen y utilizan el sistema (Fernandez Alarcon, 2006).

Sistema de Informacion

Hardware e parte Seien Software

Parte fisica del sistema, incluye roy ,,,“," Programas y aplicaciones
servidores, i
ivos de i del sistema de informacién.

etc.

50 conjunto
dol software
¥ los rocedimientos
Red astablecidos. Personas
Infraestructura que permite la Individuos que interactdan con el

comunicacion e intercambio de sistema; desarrolladores,

recursos entre dispositivos y H T mantenimiento, usuarios, etc.
sistemas. Datos Procedimientos >

Informacion almacenada en el Pracesos y pasos especificos para
sistema que refleja las actividades gestionar la informacién dentro del
de la empresa. sistema.

Figura 3: Sistema de Informacion
Fuente: Elaboracion Propia.

2.2.6.- ¢ Qué es una aplicacion web?

Una aplicacién web es un programa que se codifica en un lenguaje interpretable por los
navegadores web en la que se confia la ejecucion al ordenador cliente. Las aplicaciones web
son populares debido a la ubiquidad de los navegadores web, y al hecho de que se actualizan
y mantienen en el servidor, sin una distribucion fisica (Freeman, 2005).

2.2.7.- ¢ Qué es desarrollo web?

El desarrollo web es un término que se utiliza para referirse a todo el trabajo involucrado en
la creacién de un sitio web para Internet o una intranet. Esto puede incluir disefio web,
desarrollo de contenido, codificacion del lado del cliente y del servidor, configuracion de
seguridad del servidor, comercio electronico y administracion de bases de datos (Duckett,
2014).
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2.2.8.- ¢ Qué es el modelo no relacional (NoSQL)?

El modelo NoSQL, por “not only SQL” es un modelo de almacenamiento de datos que a
diferencia del modelo relacional no es tabular, sino que permite diversos tipos segun el
modelo de datos. Los principales son documentos, pares clave-valor (key-value), wide-
colum, grafos. Comparten en comun que son bastante mas flexibles a la hora de almacenar
datos y son mas faciles de escalar con grandes volumenes de datos (Araneda, 2022).

2.2.9.- ;Qué es HTML?

HTML, que significa Lenguaje de Marcas de Hipertexto, es el lenguaje de marcado estandar
para documentos disefiados para ser mostrados en un navegador web (Gomez, 2021).

2.2.10.- ¢ Queé es PHP?

PHP es un lenguaje de programacion de codigo abierto muy popular, especialmente adecuado
para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML. Es réapido, flexible y pragmatico,
PHP potencia todo, desde su blog hasta los sitios web mas populares del mundo. PHP es un
lenguaje de cddigo abierto que se ejecuta en el lado del servidor y se utiliza para crear paginas
web interactivas y aplicaciones web (PHP, 2023).

2.2.11.- ;Que es CSS?

CSS (Cascading Style Sheets) es un lenguaje de hojas de estilo utilizado para describir la
apariencia y el formato de un documento escrito en HTML. CSS describe cémo deben ser
mostrados los elementos HTML en las pantallas, en los papeles, en el habla o en otros medios
CSS, 2004).

2.2.12.- { Qué es Bootstrap?

Bootstrap es un framework que permite a los desarrolladores web construir paginas web
responsives de una forma mas rapida y sencilla. En este sentido, proporciona un conjunto de
componentes y plantillas CSS, HTML y JavaScript que cualquiera puede utilizar o modificar
de manera gratuita (Santander, 2023).

2.2.13.- {Qué es una Base de Datos?

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados
sistematicamente para su posterior uso. En este sentido, una biblioteca puede considerarse
una base de datos compuesta en su mayoria por documentos y textos impresos en papel e
indexados para su consulta (Cabello, 2010).
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2.2.14.- ; Qué es el almacenamiento en la nube?

El almacenamiento en la nube es un servicio que permite almacenar datos transfiriendolos a
través de Internet o de otra red a un sistema de almacenamiento externo que mantiene un
tercero. Hay sistemas de almacenamiento en la nube que abarcan desde almacenamiento
personal, guardando copias de seguridad de archivos de un usuario (M.Azure, 2022)

2.2.15.- Firebase

- Firebase es una plataforma de desarrollo de aplicaciones que te ayuda a compilar y
desarrollar las aplicaciones y los juegos que les encantan a los usuarios. Con el respaldo
de Google y la confianza de millones de empresas de todo el mundo.

- Su almacenamiento de objetos (Cloud Storage en Firebase) es un servicio de
almacenamiento de objetos potente, simple y rentable construido para el escalamiento.

- Su autenticacion (Firebase Authentication) proporciona servicios de backend, SDK
faciles de usar y bibliotecas de IU ya elaboradas para autenticar a los usuarios en la
aplicacion. Admite la autenticacion mediante contrasefias, numeros de teléfono,
proveedores de identidad federada populares, como Google, Facebook y mucho mas.

- Su base de datos alojada en la nube (Firebase Realtime Database) es una base de datos
NoSQL alojada en la nube que te permite almacenar y sincronizar datos entre tus usuarios
en tiempo real (Google, 2023).

2.2.16.- Interfaz de Usuario (Ul) y Experiencia de Usuario (UX)

La interfaz de usuario (Ul) se refiere a los medios con los que un usuario interactdia con una
maquina, software o dispositivo. Esto incluye pantallas, teclados, botones y la apariencia de
un escritorio (Gomez, 2021). La experiencia del usuario (UX) se refiere a las emociones y
actitudes de una persona sobre el uso de un producto, sistema o servicio en particular. Incluye
la percepcion practica, eficiente y agradable del usuario sobre el producto o servicio (Carraro,
2015).

2.2.17.- ;{ Qué es Backend y Frontend?

En el desarrollo web, el término “frontend” se refiere a la parte de una aplicacion web que
interactta con los usuarios. Incluye todo lo que los usuarios experimentan directamente:
texto, estilos y graficos, imagenes, etc. El “backend” es la parte de una aplicacion web que
se ejecuta en el servidor, y se encarga de cosas como célculos, manipulacion de bases de
datos y rendimiento (Freeman, 2005).

2.2.18.- {Qué es un Framework?

Un framework o marco de trabajo es una estructura conceptual y tecnolégica de soporte
definida, normalmente con artefactos de software concretos, que puede servir como base para
el desarrollo de proyectos de software. Los frameworks reducen la complejidad del desarrollo
de software proporcionando una estructura estandar para el desarrollo (Kuchling, 2006).
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2.3.- MARCO HISTORICO

1810-1821 - Desarrollo de la quimica de colorantes sintéticos, lo que permite producir
una amplia gama de colores para textiles y otros usos. Empiezan a surgir sistemas para
organizar y catalogar colores.

1931 - Se publica el Atlas de Color A. Maerz y M. Rea, un importante libro de referencia
para colores impresos que ayuda a estandarizar y comunicar colores (Maerz & Rea,
1931).

1930-1950 - Se desarrollan los primeros espectrofotometros, instrumentos que miden el
espectro de reflectancia de una muestra para caracterizar su color de manera objetiva.

1950-1960 - Surgen los primeros sistemas computarizados para la formulacion de colores
en empresas quimicas y de pinturas. Se basan en bases de datos de formulas y algoritmos
para ajustar formulas.

1976 - Se introduce el sistema Munsell para la clasificacion de colores, que los ordena
sistematicamente por matiz, valor y croma.

1986 - Se establece el espacio de color CIE LAB como un modelo para medir colores de
manera uniforme (CIE, 1986).

1990 en adelante - Sistemas digitales basados en instrumentos espectrofotométricos y
software para hacer coincidir, mezclar y formular colores de manera automatizada. Uso
extendido de bibliotecas digitales de colores.

2000 en adelante - Tecnologias computacionales avanzadas como redes neuronales para
optimizar formulas de colores complejas. Sistemas web y nube para compartir bases de
datos de colores.
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2.4.- MARCO METODOLOGICO

El método utilizado para desarrollar el proyecto es el de programacion extrema (XP)
descubriendo a continuacion la historia del modelo tanto las variables que surgen en este y
sus etapas a llevar acabado para completar su realizacion.

2.4.1.- Método de Programacion Extrema (Extreme Programming)

Para el desarrollo de este proyecto se eligi6 método de desarrollo, la programacion extrema
(Extreme Programming), la cual, es una disciplina de desarrollo agil de software que se basa
en los valores de simplicidad, comunicacion, retroalimentacion, coraje y respeto.

Funciona porque retine a todo el equipo en presencia de practicas simples con suficiente
retroalimentacion lo que sirve para ajustar las practicas a la situacion particular (Extreme
Programming, 2021).

Esta metodologia se enfoca en que sus programadores trabajen en pareja 0 Qgrupos
acompafados del cliente, con un disefio simple, constantes pruebas del cddigo y un estilo
definido de programacion para que asi todos puedan entenderlo y mejorarlo si es necesario,
ademas de otras practicas basicas (Extreme Programming, 2021).

» Eljuego de la planeacion

* Pruebas del cliente

» Pequerias entregas

« Disefio simple

» Desarrollo basado en pruebas

* Mejoramiento del disefio

» Integracion continua

» Propiedad colectiva del codigo

+ Estandar de codificacion

« Ritmo sostenible

El software queda encuadrado en el grupo de metodologias agiles. A seis afios de su
concepcion se ha mostrado como una alternativa efectiva si se utiliza en un contexto
adecuado, aunque igualmente ha sido objeto de criticas por mantener una serie de premisas
que en cierta manera restringen el actuar del programador.

Siendo de esta manera que la programacion extrema se acopla a los procedimientos de
realizacion que buscamos desarrollar e implementar para el desarrollo del proyecto, mediante
las variables de ambiente que se conciben por este modelo, las cuales son de gran ayuda para
el desarrollo y sobre todo la parte que determina la programacién extrema que es la fase de
desarrollo y mantenimiento donde cuadra con lo que se tenia en mente en un principio
(Programacion Extrema, 2022).
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2.4.2.- Variables de la Programacion Extrema

La metodologia XP define cuatro variables para cualquier proyecto de software. Estas son
las siguientes:

» Coste: Alcance monetario del proyecto.

« Tiempo: Estimacion y fijacion del tiempo requerido para el desarrollo.
« Calidad: Cumplimiento de requerimientos a escala medible.

« Alcance: Futuras implementaciones o crecimiento del proyecto.

Segln el método, de estas cuatro variables, tres pueden ser fijadas por actores externos al
equipo de desarrollo. Es decir, por los clientes o por los responsables de proyectos. El restante
debe ser establecida por el mismo departamento, que fija su valor en funcion de las otras. El
objetivo de esto es intentar alcanzar un equilibrio entre las cuatro variables (Extreme
Programming, 2021).

2.4.3.- Etapas de Desarrollo de la Programacion Extrema

Exploracion: Se examina el entorno, se conforma el equipo de trabajo valorando las
habilidades de los miembros del equipo y se examinaran las tecnologias potencias que se
necesitaran para desarrollar el sistema.

Planeacion: Se establece una fecha en comun acuerdo con el cliente para la entrega de la
solucion de los problemas mas urgentes. Esta etapa deberia durar unos pocos dias.

Desarrollo: Consta de iteraciones a la primera version (ciclos de prueba,
retroalimentacion y cambios) dura aproximadamente tres semanas. Celebre siempre los
avances por pequefios que sean pues forma parte de la cultura de motivacién al grupo
para que pongan todo su empefio en el desarrollo del proyecto.

Puesta en produccion: Se lleva a cabo al finalizar todas las iteraciones. Celebre con todos
los miembros del equipo, ya que una de las consignas del enfoque XP es que el desarrollo
del sistema debe ser divertido. La filosofia que anima la programacion extrema va mas
alla de la planeacion y la administracion de un proyecto de sistemas con métodos
extremos, también tiene como base los valores y los principios.

Mantenimiento: Es considerado como el estado normal del proyecto XP. Se pueden
agregar nuevas caracteristicas, se toman en cuenta las sugerencias mas arriesgadas del
cliente y se pueden cambiar o agregar nuevos miembros (Extreme Programming, 2021).
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Tabla 3: Cuadro Metodoldgico Integral para el Desarrollo del Proyecto

Actividades
Problema a resolver

Anteproyecto

1. Obijetivo general

2. Objetivos
especificos

3. Justificacion

4. Encuesta

Investigacion

documental:

1. Marco
conceptual

2. Marco historico

3. Marco
metodoldgico

Etapas de ingenieria
de software:

1. Analisis

2. Disefio

3. Desarrollo

4. Validacion

5. Implantacion

Técnicas
Observacioén

Investigacion
Redaccion
Observacion
Encuestas

Investigacion
Analisis
Recopilacion
bibliogréfica
Definiciones
Tablas

Programacion
Prototipado
Disefio
Diagramado

Herramientas
Microsoft Word

Microsoft Word

Microsoft Word

HTML
PHP

CSS
JavaScript
Firebase
Adobe
Photoshop

Metas

Recolectar informacion
de la fuente sobre la
problemética a resolver
para tener una idea mas
concreta.

Demostrar la utilidad de
la investigacion para la
resolucion el problema.

Obtener una
recopilacion y

analisis de informacion
sobre

los estados pasados del
proyecto, tanto como
definiciones  técnicas
para el entendimiento de
este

Lograr una integracion
efectiva entre el front-
end y el back-end para
un  rendimiento  sin
problemas. Garantizar la
eficacia y la atractividad
de la interfaz de usuario,
realizar  pruebas de
usabilidad con usuarios
reales, y asegurar la
compatibilidad con
multiples navegadores y
dispositivos.
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2.5.- LENGUAJES

2.5.1.- PHP (version 7.3.10): Hypertext Pre-Processor es un lenguaje de programacion
ampliamente utilizado en el desarrollo web. En este proyecto, se utiliza para manejar la
interaccion con la base de datos Firebase Realtime Database, asi como para procesar y
manipular datos del lado del servidor.

2.5.2.- HTML.: HyperText Markup Language es el lenguaje de marcado utilizado para crear la
estructura y contenido de las paginas web. Se utiliza para definir la interfaz de usuario y
la presentacion de la aplicacion web.

2.5.3.- CSS: Cascading Style Sheets se emplea para dar estilo y disefio a las paginas web. Se
encarga de la presentacion visual de la aplicacion, incluyendo disefio, colores, fuentes y
disposicion de elementos.

2.5.4.- JavaScript: Es un lenguaje de programacién del lado del cliente que se utiliza para
agregar interactividad a las paginas web. En este proyecto, se utiliza para realizar
acciones en tiempo real, validar formularios y gestionar eventos en la interfaz de usuario.
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2.6.- HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

2.6.1.- Firebase (version 10.1.0): Firebase es una plataforma de desarrollo de aplicaciones
moviles y web que proporciona una variedad de servicios en la nube, como
almacenamiento en la nube, autenticacion de usuarios y una base de datos en tiempo real.
Se utiliza Firebase para almacenar y administrar los datos relacionados con las
formulaciones de colores.

2.6.2.- Firebase Cloud Storage (version 10.1.0): Este servicio de Firebase se utiliza para
almacenar archivos, como iméagenes y otros recursos multimedia relacionados con las
formulaciones de colores.

2.6.3.- Firebase Authentication (version 10.1.0): Firebase Authentication proporciona un
sistema de autenticacion de usuarios seguro y confiable. Se utiliza para gestionar la
autenticacion de usuarios en la aplicacion web.

2.6.4.- Firebase Realtime Database (version 10.1.0): Firebase Realtime Database es una base
de datos en tiempo real basada en la nube que se utiliza para almacenar y sincronizar datos
en tiempo real. En este proyecto, se emplea para gestionar la informacion sobre las
formulaciones de colores y otras caracteristicas de la aplicacion.

2.6.5.- Bootstrap (version 5): Bootstrap es un marco de disefio de codigo abierto que facilita el
disefio y la creacion de paginas web responsivas y atractivas. Se utiliza para agilizar el
desarrollo del front-end y garantizar que la aplicacion web sea visualmente atractiva y
compatible con dispositivos moviles.

2.6.6.- Visual Studio Code: Se utiliza Visual Studio Code como el entorno de desarrollo
principal para la escritura y edicién de cddigo en el proyecto. Ofrece funcionalidades de
edicion de cadigo, resaltado de sintaxis y numerosas extensiones que mejoran la eficiencia
y la calidad del desarrollo.

2.6.7.- Adobe Photoshop 2020: Se utiliza Adobe Photoshop para el maquetado y disefio visual
de la interfaz de usuario de la aplicacion web. Adobe Photoshop es una herramienta
popular para la creacion de elementos graficos, disefio de interfaces y maquetado de
paginas web.

2.6.8.- AppServ (version 9.3.0): Se utiliza AppServ como entorno de desarrollo local para alojar
y probar la aplicacion web. AppServ combina servidores web como Apache, lenguaje de
programacion PHP vy sistemas de gestion de bases de datos, proporcionando un entorno
completo para el desarrollo y prueba de aplicaciones web en el equipo local.
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2.7.- BACK-END

El back-end de la aplicacion web se basa en PHP, se encarga de manejar las solicitudes del
cliente, procesar los datos y realizar operaciones en la base de datos de Firebase Realtime
Database. El back-end es responsable de la l6gica de negocio, la gestion de usuarios y la
manipulacion de datos.

Ademaés, se desempefia un papel crucial al gestionar eficientemente las solicitudes
provenientes de los clientes. Su funcionalidad abarca desde la recepcion de peticiones hasta
la ejecucion de operaciones en la base de datos de Firebase Realtime Database,
desempefiando asi un papel central en el procesamiento y almacenamiento de datos.

No solo se limita a una mera intermediacion entre el usuario y la base de datos, sino que
también asume la responsabilidad de implementar la I6gica de negocio subyacente. Desde la
autenticacion de usuarios hasta la ejecucion de complejas operaciones de manipulacion de
datos, se erige como el motor que impulsa la funcionalidad y la coherencia del sistema.

En particular, la gestién de usuarios se convierte en una tarea vital para el back-end,
asegurando la seguridad y la integridad de la informacion al establecer y hacer cumplir
politicas de acceso. La habilidad de este componente para orquestar de manera eficiente las
interacciones entre el cliente y la base de datos contribuye significativamente a la experiencia
del usuario, garantizando respuestas rapidas y datos precisos.

Ademas, la conexion directa con la base de datos de Firebase Realtime Database subraya la
importancia en la persistencia y recuperacion de datos en tiempo real. Al trabajar en armonia
con este servicio de base de datos, se convierte en el nexo que une la interfaz del usuario con
la informacion almacenada, creando una sinergia que respalda el funcionamiento fluido y la
capacidad de respuesta de la aplicacion web.

Para conocer el funcionamiento y el proposito del back-end, consulta el Anexo 1.
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2.8.- FRONT-END

El front-end de la aplicacion web se basa en HTML, CSS, JavaScript y Bootstrap. Estas
tecnologias se combinan para crear una interfaz de usuario atractiva y funcional. HTML
define la estructura de las paginas, CSS proporciona el estilo visual, JavaScript afiade
interactividad y Bootstrap facilita el disefio responsivo y la maquetacién de la aplicacion.

El front-end de la aplicacion web constituye la cara visible y la experiencia de usuario
enriquecida, empleando un conjunto diverso de tecnologias que se amalgaman para formar
una interfaz atractiva y funcional.

En primera instancia, HTML se erige como el esqueleto estructural de las paginas, definiendo
la disposicidn y organizacion de los elementos. Esta tecnologia es esencial para establecer la
base sobre la cual se construye la presentacion visual y la interaccion del usuario.

Por su parte, CSS desempefia un papel crucial al dotar a la aplicacion web de estilo y estética
visual. Mediante reglas de estilo, se personaliza la apariencia de los elementos HTML,
permitiendo la creacion de disefios cohesivos y atractivos que reflejen la identidad visual
deseada.

La inclusion de JavaScript aporta dinamismo e interactividad a la interfaz de usuario. Esta
poderosa tecnologia del lado del cliente permite la creacidon de experiencias mas fluidas y
personalizadas, mejorando la usabilidad y proporcionando respuestas instantaneas a las
acciones del usuario sin necesidad de recargar la pagina.

Ademas, la integracién de Bootstrap agrega una capa adicional de utilidad al front-end,
simplificando la tarea de crear un disefio responsivo y estilizado. Este marco de trabajo
facilita la maquetacion de la aplicacion, asegurando que la interfaz se adapte de manera
Optima a diversos dispositivos y tamafios de pantalla, mejorando asi la accesibilidad y la
experiencia del usuario en diferentes contextos.

En conjunto, estas tecnologias convergen armoniosamente para construir una interfaz de
usuario robusta, estéticamente agradable y altamente funcional, cumpliendo con los
estandares actuales de disefio web y proporcionando una experiencia envolvente para los
usuarios de la aplicacion web.

Para conocer el funcionamiento y el propdsito del front-end, consulta el Anexo 2.
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2.9.- NORMA ISO/IEC/IEEE 29148:2018

Esta norma se centra en proporcionar directrices para la especificacion de requisitos en
proyectos de ingenieria de sistemas y software. En el contexto del proyecto de gestion de
formulacidon de colores, la IEEE 29148:2018 se aplicara para asegurar que los requisitos del
sistema estén claramente definidos, sean comprensibles y cumplan con los estandares de la
ingenieria de software, contribuyendo asi a la correcta planificacion y desarrollo del sistema.

La IEEE 29148:2018, se posiciona como un referente crucial al proporcionar directrices
especializadas para la especificacion de requisitos en proyectos relacionados con la ingenieria
de sistemas y software. Su aplicacion adquiere una relevancia significativa en el contexto
especifico del proyecto de gestion de formulacién de colores, donde su enfoque meticuloso
se despliega para garantizar que los requisitos del sistema sean delineados de manera precisa,
comprensible y alineados con los rigurosos estandares de la ingenieria de software.

El proposito fundamental de la IEEE 29148:2018 en este contexto particular es contribuir de
manera efectiva a la planificacion y desarrollo del sistema de gestién de formulacion de
colores. Al adherirse a esta norma, se busca asegurar la claridad y comprension integral de
los requisitos del sistema, evitando ambigiiedades y estableciendo una base sélida para el
disefio y la implementacion. La aplicacion de estas directrices se convierte en un componente
esencial para fomentar la coherencia y la calidad en todas las fases del proyecto.

La norma no solo establece pautas para la documentacion de requisitos, sino que también
actla como un marco que garantiza la alineacion con los estandares reconocidos en la
ingenieria de software. Este enfoque riguroso tiene como objetivo principal asegurar la
robustez y la integridad de los requisitos, promoviendo asi un proceso de desarrollo mas
eficiente y exitoso.

En Gltima instancia, la adopcion de la IEEE 29148:2018 para el proyecto de gestion de
formulacién de colores contribuye de manera crucial a la gestion efectiva de los requisitos,
sentando las bases para un desarrollo sistematico y cumpliendo con los més altos estandares
de la ingenieria de sistemas y software.
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CAPITULO III: DESARROLLO
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3.1.- Identificar los requisitos funcionales y no funcionales del sistema,
para conformar la especificacion del sistema.

Se realizo el levantamiento de requerimientos a traves de un anélisis de las necesidades y
expectativas de los usuarios del sistema. Este proceso incluyo una entrevista con el usuario
clave para recopilar informacion, para mas detalles consulta el Anexo 3.

Durante el proceso, se buscé obtener una comprensién completa de las funcionalidades
deseadas del sistema, asi como de los aspectos no funcionales que son cruciales, como el
rendimiento, la seguridad y la usabilidad.

3.1.1.- Requisitos de Usuario

3.1.1.1.- Requisitos Generales

Se identifican los siguientes requisitos principales para €l sistema:

Requisito funcional 1: Autenticar cuenta del cliente.

El cliente debera autenticar su cuenta utilizando los datos, en la seccién de inicio de
sesion. Para acceder a la aplicacion web, debe ingresar su nombre de usuario y
contrasefia.

Requisito funcional 2: Registrar nueva férmula.

Los usuarios autenticados podran agregar nuevas formulas proporcionando detalles
como nombre, codigo, colores, tipo de pintura, proyecto, solvente, etcétera. También
podran adjuntar imagenes del color como referencia.

Requisito funcional 3: Busqueda de formulas o proyectos.

Los usuarios autenticados tendran la opcion de buscar férmulas por nombre, proyecto,
tipo, codigo o buscar proyectos por nombre. Los resultados se mostraran de manera
claray ordenada.

Requisito funcional 4: Editar formulas.

Los usuarios autenticados podran editar las formulas existentes, modificando detalles
nombre, cddigos, colores, tipo de pintura, proyecto, solvente, etcétera. La
modificacion de una férmula se reflejara en el historial de cambios. Ademas, se
mostrard un mensaje de confirmacién al usuario sobre la modificacion.
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Requisito funcional 5: Eliminar férmula.

Los usuarios autenticados podran eliminar formulas existentes. La eliminacion de una
formula se reflejara en el historial de cambios. Ademas, se mostrard un mensaje de
confirmacion al usuario sobre la eliminacion.

Requisito funcional 6: Generar PDF.

Los usuarios autenticados podran generar un documento PDF de los resultados
obtenidos en la busqueda de proyectos. Este documento incluira informacion clave,
como nombres, codigos, solventes, tipos, colores, cantidades y cualquier otro dato
relevante del proyecto.

Requisito no funcional 1: Integridad de datos en el registro y modificacion de
formulas.

El sistema asegurard la integridad de datos al registrar y modificar formulas. Se
verificard que los campos numeéricos, especialmente aquellos relacionados con
cantidades, cumplan con la restriccion de tener un maximo de 2 caracteres. Ademas,
se implementard una validacion para garantizar que la suma de las cantidades sea
precisa y equivalga al 100%. Se evitara que queden campos vacios, asegurando la
coherencia y consistencia de la informacién ingresada durante el proceso de registro
y modificacion de formulas.

Requisito no funcional 2: No repudio en modificacién y eliminacién de formulas.

Para garantizar el no repudio en las acciones de modificacion y eliminaciéon de
formulas, el sistema generara automéaticamente un registro detallado en el historial de
cambios. Este registro contendré informacion esencial, como el nombre de usuario,
la fecha y hora de la modificacién o eliminacidn, asi como los datos especificos que
se han alterado o eliminado. Esta funcionalidad contribuye a la transparencia y
responsabilidad del sistema, permitiendo rastrear y verificar las acciones realizadas
por los usuarios a lo largo del tiempo.

Requisito no funcional 3: Seguridad en la autenticacion y almacenamiento.

Se asegurara que la informacion de autenticacion de los usuarios se maneje de manera
segura mediante Firebase Authentication. Ademas, los datos almacenados en la
Realtime Database y en el almacenamiento (Storage) de Firebase estaran protegidos
mediante configuraciones y practicas de seguridad adecuadas para prevenir accesos
no autorizados.
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3.1.2.- Requisitos Detallados

3.1.2.1.- Autenticar cuenta del usuario.

Tabla 4: Requisito Detallado (Autenticar)

Autenticar la cuenta del usuario a través

de un formulario, que lleve los datos

registrados. Los requisitos de datos son
AUTH_USER- los siguientes:

REQ-01 Autenticar usuario.
e Nombre de usuario.

e Contraseria (8 caracteres)

3.1.2.2.- Registrar nueva formula.

Tabla 5: Requisito Detallado (Registrar Férmula)

Registrar una nueva formula a través de
un formulario, que lleve los datos a
detalle de la formula en cuestion. Los
requisitos de datos son los siguientes:

e Nombre del cliente (empresa)
e Nombre del proyecto
e Codigo (7 caracteres)
CET FRM- . ) e Nombre de la formula
REQT01 Registro de formula. e Tipo de pintura
e Solvente
e Colores (Minimo 2 y maximo 6)
e Nombre del color
e Cantidad en porcentaje (2
caracteres maximo)
e Procedimiento
¢ Imagen de la pintura (Opcional)
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3.1.2.3.- Busqueda de formulas o proyectos.

Tabla 6: Requisito Detallado (Buscar Formula o Proyecto)

Permitir hacer busquedas parametrizadas
de las formulas o proyectos, a través de
un input, que lleva el/los datos a
consultar. Los requisitos de datos son los
siguientes:

Formula:

e Cadigo

e Nombre de la férmula
e Tipo de pintura

e Nombre del proyecto

CNUT_FRM-  Busqueda de formula o
REQ-01 proyecto.

Proyecto:
e Nombre del proyecto
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3.1.2.4.- Editar formulas.

Tabla 7: Requisito Detallado (Editar Férmula)

UDT_FRM- , )
REQ-01 Busqueda de formula.
UDT_FRM- o )
REQ-02 Modificacion de formula.
UDT_FRM-

REQ-03 Confirmar modificacion.

Permitir hacer busquedas parametrizadas
de las formulas, a través de un input, que
lleva los datos a modificar. Los requisitos
de datos son los siguientes:

Foérmula:

e Cadigo

e Nombre de la formula
e Tipo de pintura

e Nombre del proyecto

Modificar los registros ya capturados, a
través de un formulario, que lleva los
datos a modificar. Los requisitos de datos
son los siguientes:

e Motivo

e Nombre del cliente (empresa)

e Nombre del proyecto

e Cadigo (7 caracteres)

e Nombre de la formula

e Tipo de pintura

e Solvente

e Colores (Minimo 2 y maximo 6)
e Nombre del color
e Cantidad en porcentaje (2

caracteres maximo)
e Procedimiento
e Imagen de la pintura (Opcional)

Se capturan los datos modificados de la
férmula, una vez se haya confirmado.
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3.1.2.5.- Eliminar formulas.

Tabla 8: Requisito Detallado (Eliminar Férmula)

DLT_FRM- , )
REQ-01 Busqueda de formula.

DLT_FRM- Confirmar eliminacion
REQ-02 :

3.1.2.6.- Generar PDF.

Permitir hacer busquedas parametrizadas
de las formulas, a través de un input, que
lleva los datos a eliminar. Los requisitos
de datos son los siguientes:

Foérmula:

e Cadigo

e Nombre de la formula
e Tipo de pintura

e Nombre del proyecto

Se suprimen los datos de la base de datos
consultados de la formula, una vez se
haya confirmado.

Tabla 9: Requisito Detallado (Generar PDF)

PDF_FRM-

REQ-01 Generar reporte en PDF.

Generar el reporte a través de los datos
del que engloban al proyecto, agregando
los datos de sus respectivas formulas
(codigos, nombres, colores, cantidades,
solventes, etcétera).
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3.1.3.- Descripcion de los procesos del sistema

3.1.3.1.- Requisito de usuario [Autenticar cuenta del cliente]

Tabla 10: Descripcién del Proceso (Autenticacion)

Detalles
e

1. El usuario hace sesion
en el formulario de
inicio de sesion.
Primero debe
introducir su nombre
de usuario para

después ingresar su
AUTH_USER- contrasefia.

REQ-01
2. Consultay valida el nombre de
usuario y la contrasefia
proporcionada por el usuario.
3. Redirecciona 0 muestra un mensaje
de error del sistema.
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3.1.3.2.- Requisito de usuario [Registrar nueva férmula]

Tabla 11: Descripcion del Proceso (Registro de Formula)

CET_FRM-REQ-
01

1.

El usuario registra una
nueva formula.

Se debe requisitar el
formulario con los
siguientes datos:

Nombre del cliente

Nombre del proyecto

Caodigo

Nombre de la formula

Tipo de pintura

Solvente

Colores

e Nombre del color

e Cantidad en
porcentaje

Procedimiento

Imagen de la pintura

El sistema procesa el formulario.
Genera un aviso de que la formula
se registro exitosamente o mensaje
de error.
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3.1.3.3.- Requisito de usuario [Busqueda de formulas o proyectos]

Tabla 12: Descripcion del Proceso (Busqueda de Férmula o Proyecto)

Detalles
S

1. El usuario hace
busquedas
parametrizadas de las
férmulas o proyectos
mediante el cdigo,

CNUT_FRM- nombre de la formula,
REQ-01 tipo de pintura'y
nombre del proyecto.

2. El sistema procesa la busqueda y
muestra resultados.
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3.1.3.4.- Requisito de usuario [Editar formulas]

UDT_FRM-
REQ-01,

UDT_FRM-
REQ-02,

UDT_FRM-
REQ-03

Tabla 13: Descripcion del Proceso (Editar Formula)

1.

El usuario hace
busquedas
parametrizadas de las
férmulas mediante el
cadigo, nombre de la
férmula, tipo de
pintura 'y nombre del
proyecto.

no

El usuario edita una
formula existente.

Se debe requisitar el
formulario con los nuevos
datos:

Motivo

Nombre del cliente

Nombre del proyecto

Cadigo

Nombre de la férmula

Tipo de pintura

Solvente

Colores

e Nombre del color

e Cantidad en
porcentaje

Procedimiento

Imagen de la pintura

en

El sistema procesa la busqueda y
muestra resultados.

El sistema procesa el formulario.

La base de datos es afectada.
Genera un aviso de que la formula
se modificd exitosamente o mensaje
de error.
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3.1.3.5.- Requisito de usuario [Eliminar formulas]

DLT_FRM-
REQ-01,

DLT_FRM-
REQ-02

Tabla 14: Descripcion del Proceso (Eliminar Férmula)

1.

2l

El usuario hace
busquedas
parametrizadas de las
férmulas mediante el
cadigo, nombre de la
férmula, tipo de
pintura 'y nombre del
proyecto.

2. El sistema procesa la busqueda y
muestra resultados.

El usuario elimina una
formula existente.

Se debe requisitar el
formulario con el
siguiente dato:

Motivo

4. El sistema procesa el formulario.

La base de datos es afectada.

6. Genera un aviso de que la formula
se elimind exitosamente o mensaje
de error.

on



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

3.1.3.6.- Requisito de usuario [Generar PDF]

PDF_FRM-REQ-
01

PDF_FRM-REQ-
01.1

PDF_FRM-REQ-
01.2

Tabla 15: Descripcion del Proceso (Generar PDF)

1. El usuario hace

busquedas

parametrizadas de los
proyectos mediante el
nombre del proyecto.

2. El sistema procesa la busqueda y
muestra resultados.

El usuario decide si
quiere generar un PDF
de los datos del
proyecto o no.

3.1. En caso de no desear

generar PDF:

El usuario puede
visualizar los datos
del proyecto.

3.2. En caso de que desee

generar PDF.

3.3. El sistema generara el PDF con
todas las férmulas que contenga el
proyecto con sus respetivos datos.
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3.1.4.- Casos de Uso

Derivado de la especificacion del sistema, se modelan los casos de uso a continuacion:

3.1.4.1.-Caso de uso “Autenticar cuenta del usuario”.

Autenticar cuenta del usuario

El cliente se autenticara

por medio de su nombre
de usuario y contrasefia.
Hacer sesion

Cliente

Figura 4: Caso de Uso (Autenticar)
Fuente: Elaboracion Propia.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

3.1.4.1.1.- Escenario requisito 1: Autenticar cuenta del cliente.

Tabla 16: Escenario del requisito 1

Actores Cliente.

Obje_tlvos Hacer sesion. El sistema autentica la cuenta.
asociados

SETEni: AUTH_USER-REQ-01

asociados

El cliente se autentica por medio de su nombre de usuario y

Descripcion ~
contrasefia.

Es necesario que el cliente haya ingresado anteriormente sus datos

Precondicion )
personales para que pueda autenticarse correctamente.

PASO ACCION

1. El cliente accede a la aplicacion web.

2. El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

Secuencia
3. El sistema verifica y valida los datos.

4. El sistema consulta en la base de datos.

Se confirma el acceso o se niega el acceso a la aplicacién
web.
PASO ACCION

Si la operacion no fue exitosa, el sistema muestra un
mensaje de error.

Excepciones



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

3.1.4.2.-Caso de uso “Registrar nueva formula”.

Registrar nueva féormula

El cliente ingresara en la funcién “Registrar férmula” enB
el menu. Después debera requisitar el formulario para el
registro de una nueva férmula, datos requeridos:

* Nombre del cliente * Solvente

* Nombre del proyecto * Colores

* Codigo * Nombre del color El cliente se autenticara
* Nombre de la férmula  * Cantidad en porcentaje por medio de su nombre
* Tipo de pintura * Procedimiento de usuario y contrasefia.
* Imagen de la pintura

Cliente

Registrar
formula

........... <<include>> r========== Hacer sesion

Figura 5: Caso de Uso (Registro de férmulas)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.4.2.1.- Escenario requisito 2: Registrar nueva formula.

Tabla 17: Escenario del requisito 2

Actores Cliente.
Obijetivos Registrar nuevas formulas. El sistema registra una formula y actualiza
asociados la base de datos.
Requistios AUTH_USER-REQ-01, CET_FRM-REQ-01
asociados
. El cliente debe seleccionar la funcion de “Registrar formula™ ya que
Descripcion N - .
permitird requisitar una nueva férmula.
Precondicion El cliente debera haberse autenticado previamente.
PASO ACCION

1. El cliente accede a la aplicacion web.

2. El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

3 El cliente hace sesion y entra al apartado de “registrar

' formula”.

Secuencia 4. Elcliente elige registrar una nueva férmula.

5 El cliente requisita el formulario de registro de nueva

' férmula.

6. El sistema valida y verifica los datos.

7. El sistema guarda los datos en la base de datos.

8. Se confirma el guardado en la base de datos.

PASO ACCION

Si la operacion no fue exitosa, el sistema muestra un
mensaje de error y no se hara la autenticacion.

Excepciones
1.
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3.1.4.3.-Caso de uso “Busqueda de formulas o proyectos”.

BUsqueda de fébrmulas o proyectos

El cliente ingresara en la funciéon “Buscar

formula” en el menu. Después debera elegir El cliente se autenticara

el tipo de busqueda, ya sea por férmula o por medio de su nombre

proyecto. de usuario y contrasefia.
Cliente

----------- <<include>> r======eams Hacer sesion

Buscar férmula

Figura 6: Caso de Uso (Busqueda de férmula o proyecto)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.4.3.1.- Escenario requisito 3: Busqueda de formulas o proyectos.

Tabla 18: Escenario del requisito 3

Actores Cliente.
Obijetivos Buscar formulas o proyectos. El sistema realiza la basqueda de
asociados férmulas o proyectos en la base de datos.
SETEni: AUTH_USER-REQ-01, CNUT_FRM-REQ-01
asociados

. El cliente debe seleccionar la funcion de “Buscar formula” ya que
Descripcion

permitira realizar busqueda de la formula o en su caso del proyecto.

El cliente debera haberse autenticado previamente, el cliente debera

Precondicion haber registrado proyectos y formulas previamente.

PASO ACCION

1. El cliente accede a la aplicacion web.

2. El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

El cliente hace sesion y entra al apartado de “buscar
formula”.

El cliente elige el tipo de busqueda ya sea por formula o
proyecto.

El cliente requisita el input de busqueda por férmula con
5. alguno de estos parametros: nombre, c6digo, tipo,
proyecto. O el cliente selecciona el nombre del proyecto.

Secuencia

6. El sistema valida y verifica los datos.

El sistema muestra los datos encontrados de la base de
datos.

PASO ACCION

Si la operacion no fue exitosa, el sistema muestra un
mensaje de error y no se hara la busqueda.

Excepciones
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3.1.4.4.-Caso de uso “Editar formulas”.

Editar formulas

El cliente ingresara en la funciéon “Modificar formula” en B
el menu. El cliente debera buscar la férmula a editar.
Después debera requisitar el motivo y el formulario para
editar los datos de la formula, datos requeridos:

* Motivo * Solvente

* Nombre del cliente * Colores

* Nombre del proyecto  * Nombre del color

+ Cadigo * Cantidad en porcentaje El cliente se autenticara
* Nombre de la formula  * Procedimiento por medio de su nombre
* Tipo de pintura * Imagen de la pintura de usuario y contrasefia.

Cliente

Modificar

ARt S—— <<include>> r===mm==ans Hacer sesién
férmula

Figura 7: Caso de Uso (Editar formulas)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.4.4.1.- Escenario requisito 4: Editar formulas.

Actores

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia

Excepciones

Cliente.

Tabla 19: Escenario del requisito 4

Editar formulas existentes. El sistema edita una férmula y actualiza la
base de datos.

AUTH_USER-REQ-01, UDT_FRM-REQ-01, UDT_FRM-REQ-02,
UDT_FRM-REQ-03

El cliente debe seleccionar la funcion de “Modificar formula” ya que
permitira requisitar el motivo y el cambio en los datos de una férmula

existente.

El cliente debera haberse autenticado previamente, el cliente debera
haber registrado proyectos y formulas previamente.

PASO
1.
2.

ok~ w

o»

9.
10.
11.

PASO

1.

ACCION
El cliente accede a la aplicacion web.

El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

El cliente hace sesion y entra al apartado de “modificar
formula”.

El cliente requisita el input de busqueda.

El sistema valida y verifica los datos.

El sistema arroja los datos encontrados dentro de la base
de datos.

El cliente requisita el motivo y el formulario con los
nuevos datos.

El cliente aceptar la confirmacién de la modificacién de
la formula.

El sistema valida y verifica los datos.
El sistema cambia y guarda los datos en la base de datos.

Se confirma el cambio en la base de datos.

ACCION

Si la operacion no fue exitosa, el sistema muestra un
mensaje de error y no se hara la modificacion.
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3.1.4.5.-Caso de uso “Eliminar formulas”.

Eliminar formulas

El cliente ingresara en la funcion “Eliminar
férmula“ en el mend. El cliente deberd El cliente se autenticara

buscar la férmula a eliminar. Después por medio de su nombre
debera requisitar el motivo. de usuario y contrasefia.

Cliente

Eliminar

ARG S— <<include>> re====eee=- Hacer sesién
férmula

Figura 8: Caso de Uso (Eliminar formulas)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.4.5.1.- Escenario requisito 5: Eliminar formulas.

Actores

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia

Excepciones

Cliente.

Tabla 20: Escenario del requisito 5

Eliminar formulas existentes. El sistema elimina una formula y
actualiza la base de datos.

AUTH_USER-REQ-01, DLT_FRM-REQ-01, DLT_FRM-REQ-02

El cliente debe seleccionar la funcion de “Eliminar formula” ya que
permitira requisitar el motivo de eliminacion de una formula

existente.

El cliente debera haberse autenticado previamente, el cliente debera
haber registrado proyectos y formulas previamente.

PASO
1.
2.

ok~ w

o N o

9.
10.

11.
PASO

1.

ACCION
El cliente accede a la aplicacion web.

El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

El cliente hace sesion y entra al apartado de “eliminar
formula”.

El cliente requisita el input de busqueda.

El sistema valida y verifica los datos.

El sistema arroja los datos encontrados dentro de la base
de datos.

El cliente requisita el motivo.

El cliente aceptar la confirmacion de la eliminacion de la
formula.

El sistema valida y verifica los datos.
El sistema cambia y guarda los datos en la base de datos.

Se confirma el cambio en la base de datos.
ACCION

Si la operacion no fue exitosa, el sistema muestra un
mensaje de error y no se hara la eliminacion.
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3.1.4.6.-Caso de uso “Generar PDF”.

Generar PDF

El cliente ingresara en la funcién “Buscar B
formula” en el menu. Posteriormente el
cliente debera elegir el tipo de blisqueda

por proyecto, después el cliente podra
generar un PDF con todos los datos del
proyecto (férmulas, cantidades, etcétera).

El cliente se autenticara
por medio de su nombre
de usuario y contrasefia.

Cliente

Generar PDF  Jeeeeeeecea= <<include>> r=====eeeax Hacer sesion

Figura 9: Caso de Uso (Generar PDF)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.4.6.1.- Escenario requisito 6: Generar PDF.

Actores

Objetivos
asociados

Requisitos
asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia

Excepciones

Tabla 21: Escenario del requisito 6

Cliente.

Generar PDF sobre datos de un proyecto existente. El sistema
permitira generar un documento PDF de cada proyecto.

AUTH_USER-REQ-01, PDF_FRM-REQ-01, PDF_FRM-REQ-01.1,
PDF_FRM-REQ-01.2

El cliente debe seleccionar la funcion de “Buscar formula” y elegir el
tipo de busqueda como proyectos, esto permitird generar un
documento PDF con los datos de un proyecto existente.

El cliente debera haberse autenticado previamente, el cliente debera
haber registrado proyectos y formulas previamente.

PASO ACCION
El cliente accede a la aplicacion web.

El cliente requisita el formulario de inicio de sesion.

El cliente hace sesion y entra al apartado de “buscar
formula”.

El cliente requisita el input de busqueda.

ol s | w e

El sistema valida y verifica los datos.

El sistema arroja los datos encontrados dentro de la base
de datos.

El cliente genera el PDF del proyecto.

El sistema valida y genera el PDF con los datos del
proyecto.

El sistema redirecciona al cliente a una nueva pagina con
PDF.

El cliente debe decidir si guardar o imprimir el
documento PDF generado.

o N o

10.

PASO ACCION

1 Si la generacion no fue exitosa, el sistema muestra un
' mensaje de error y no se generara el PDF.
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3.1.5.- Diagramas de Secuencia

3.1.5.1.-Diagrama de secuencia “Autenticar cuenta del usuario”.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: AUTENTICAR CLIENTE

X o O O

Actor Interfaz de MvC Base de

Usuario Datos

Ingresar datos al login

2 |

I Procesar datos
I Compara datos

Datos validados

A

Permitir Acceso

X.---

Figura 10: Diagrama de Secuencia (Autenticar)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.5.2.-Diagrama de secuencia “Registrar nueva formula”.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: REGISTRAR FORMULA

7N o O O

Actor Interfaz de MYC Base de
H Usuario ! Datos
i Proporciona datos i
i de la formula !
: > :
i
|
Captura informacién !
» i
]

I Guarda informacién
—
Datos gyardados I

Registro exitoso I

X.----

Figura 11: Diagrama de Secuencia (Registro de formulas)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.5.3.-Diagrama de secuencia “Busqueda de formulas o proyectos”.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: BUSQUEDA FORMULA O PROYECTO

7N OO O

Interfaz de MvC Base de

Actor : i Datos
' . Usuario i
i Proporciona los datos :
i delaférmula o proyecto H
» i
1
i
]
Captura informacién !
P

Devuelve datds encontrados

I Consulta informacién

e

Blsqueda exitosa I

X.---

Figura 12: Diagrama de Secuencia (Busqueda de formulas o proyecto)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.5.4.-Diagrama de secuencia “Editar formulas”.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: EDITAR FORMULA

7N o O O

Interfaz de MVC Base de

Acltor Proporciona el motivo Usuario ; Datos
! y los nuevos datos de !
i la férmula E
' > !
[]
i
I Captura informacion E
b
Actualiza y guarda
la informacién
—»

Datos actualizaglos y guardados I

‘7

Edicion exitosa I

X.----

Figura 13: Diagrama de Secuencia (Editar formulas)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.5.5.-Diagrama de secuencia “Eliminar férmula”.

DIAGRAMA DE SECUENCIA: ELIMINAR FORMULA

7N o O O

MvC Base de
Actor Inter‘Faz. de \ Datos
: Usuario i
i Proporciona el motivo E
1 ()
[] [
r ’ E
|
Captura informacion '
b
Actualiza y guarda
la informacién
—

Datos actualizaglos y guardados I

Eliminacion exitosa I

X.----

Figura 14: Diagrama de Secuencia (Eliminar formulas)
Fuente: Elaboracién Propia.
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3.1.5.6.-Diagrama de secuencia “Generar PDF”.

X

Actor

DIAGRAMA DE SECUENCIA: GENERAR PDF

o O

Interfaz

de

Usuario

. 1
Proporciona los datos '

de consulta del proyecto
[

Captura informacién

Genera documento PDF
con los datos del proyecto

I Consulta informacién

MVC Base de
Datos

Devuelve datos encontrados I

<—

| 4

X

Generacion exitosa '
—T
1
1

Figura 15: Diagrama de Secuencia (Generar PDF)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.2.- Disefar una interfaz de usuario que permita a los usuarios registrar,
modificar, eliminar y almacenar formulas de colores.

Se realizo el disefio y la maquetacion de la interfaz de usuario utilizando Adobe Photoshop
2020, teniendo en cuenta los requisitos identificados en el levantamiento anterior. Se llevaron
a cabo sesiones de trabajo colaborativas con los clientes para garantizar que la experiencia
de usuario (UX/UI) sea la esperada.

Durante este proceso, se definieron los elementos visuales, la disposicion de la informacion
y la navegacion dentro de la aplicacion. Se utilizaron las capacidades de Adobe Photoshop
2020 para crear maquetas que representen visualmente las diferentes pantallas vy
funcionalidades de la interfaz.

( camaledn

Figura 16: Maquetado General
Fuente: Elaboracion Propia.

La interfaz debe facilitar las acciones de inicio de sesion, inicio, registro, busqueda,
modificacion, eliminacion de formulas e historial de cambios mediante un mend. Dicho mend
debe facilitar la navegacion constante a través de las diversas secciones de la aplicacion web,
siguiendo las mejores préacticas de disefio de experiencia de usuario.

Para mas detalles consulta el Anexo 4, donde se presentaran capturas del maquetado final
que reflejan el disefio conceptual de la interfaz de usuario. Las capturas incluiran las distintas
pantallas, la disposicion de los elementos, la estructura de navegacion y cualquier interaccion
prevista.
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3.3.- Construir las funciones registro de formulas, busqueda,
actualizacion y eliminacion de formulas.

Se implementaron las funcionalidades para la gestion de formulacion de colores en la interfaz
de usuario disefiada anteriormente. Utilizando las pautas establecidas durante el proceso de
disefio, se procedio a desarrollar las siguientes funciones:

Tabla 22: Desarrollo de la funcidn registro de férmulas

Permitir a los usuarios autenticados registren formulas en el sistema,
proporcionando detalles sobre la composicién de la formula.
Desarrollar una interfaz de usuario que permita a los usuarios agregar
informacion detallada sobre una nueva férmula.
Lenguaje de programacion: PHP
Base de datos (datos): Firebase Realtime Database
Base de datos (archivos): Firebase Storage
Interfaz de usuario: HTML, CSS, JavaScript
Autenticacion de usuarios: Firebase Authentication
Autenticacion de usuarios:
e Garantizar que solo los usuarios autenticados puedan acceder
y registrar nuevas formulas.
2. Conexion con Firebase:

e Implementar la conexion con Firebase Realtime Database para
almacenar la informacién de la formula.

e Implementar la conexién con Firebase Storage para almacenar
la imagen del color, en caso de ser necesario.

Proceso de 3. Interfaz de registro:
desarrollo e Incorporar campos como nombre, codigo, colores, tipo de
pintura, proyecto, solvente, etcétera.
4. Validacion de datos:

e Aplicar validaciones en el lado del cliente para asegurar que

los datos ingresados cumplan con los requisitos establecidos.
5. Mensaje de confirmacion:

e Mostrar un mensaje de confirmacion al usuario después de un
registro exitoso, indicando que la formula ha sido almacenada
correctamente.

1. Integridad de datos:

e Verificar que el campo de imagen cumpla con restricciones de

peso y nombre.
Consideraciones e Validar que los campos obligatorios no estén vacios.
especiales e Validar que la suma de las cantidades sea igual al 100%.
2. Compatibilidad con dispositivos moviles:
e Garantizar que la interfaz de registro sea responsive y funcione
correctamente en dispositivos moviles.

Objetivo

Descripcion

Tecnologias y
herramientas

!—\. e o o o
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Tabla 23: Desarrollo de la funcion busqueda de formulas

Objetivo

Descripcion

Tecnologias y
herramientas

Proceso de
desarrollo

Consideraciones
especiales

Permitir a los usuarios autenticados busquen férmulas o proyectos de
manera rapida segun diferentes criterios, como nombre, proyecto, tipo
de pintura, codigo, etcétera.

Desarrollar una interfaz de usuario que permita a los usuarios realizar
busquedas avanzadas de férmulas o proyectos utilizando varios
criterios. Los resultados de la basqueda deben ser claros y ordenados.

!4. e o o o

Lenguaje de programacion: PHP

Base de datos (datos): Firebase Realtime Database

Base de datos (archivos): Firebase Storage

Interfaz de usuario: HTML, CSS, JavaScript

Autenticacion de usuarios: Firebase Authentication

Autenticacion de usuarios:

e Garantizar que solo los usuarios autenticados puedan acceder
y buscar formulas o proyectos.

Conexién con Firebase:

e Implementar la conexion con Firebase Realtime Database para
recuperar la informacion de la formula o proyecto.

e Implementar la conexién con Firebase Storage para recuperar
la o las imagenes del color, en caso de ser necesario.

Interfaz de busqueda:

e Incorporar campos de busqueda, como nombre, proyecto, tipo
de pintura, codigo, etcétera.

Ejecucion de consultas:

e Desarrollar consultas eficientes que utilicen los criterios de
busqueda proporcionados por el usuario.

Presentacion de resultados:

e Mostrar los resultados de la bldsqueda de manera clara y
ordenada en la interfaz de usuario.

Compatibilidad con dispositivos mdviles:

e Garantizar que la interfaz de busqueda sea responsive y
funcione correctamente en dispositivos moviles.
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Tabla 24: Desarrollo de la funcion modificacion de formulas

Objetivo

Descripcion

Tecnologias y
herramientas

Proceso de
desarrollo

Consideraciones
especiales

Permitir a los usuarios autenticados modifiquen detalles de férmulas
existentes en el sistema, garantizando la coherencia de los datos y
manteniendo un historial de cambios.

Desarrollar una interfaz de usuario que permita a los usuarios
modificar los detalles de una formula existente, como nombre, codigo,
colores, tipo de pintura, proyecto, solvente, etc. Cada modificacion
debera reflejarse en el historial de cambios.

!—\. e o

Lenguaje de programacion: PHP

Base de datos (datos): Firebase Realtime Database

Base de datos (archivos): Firebase Storage

Interfaz de usuario: HTML, CSS, JavaScript

Autenticacion de usuarios: Firebase Authentication

Autenticacion de usuarios:

e Garantizar que solo los usuarios autenticados puedan acceder
y modificar formulas.

Conexidn con Firebase:

e Implementar la conexion con Firebase Realtime Database para
actualizar los datos de la formula.

e Implementar la conexion con Firebase Storage para actualizar
la imagen del color, en caso de ser necesario.

Interfaz de modificar:

e Mostrar la informacion actual de la formula y permitir la
edicion de los campos.

Validacion de datos:

e Aplicar validaciones en el lado del cliente para asegurar que
los datos modificados cumplan con los requisitos establecidos.

Mensaje de confirmacion:

e Mostrar un mensaje de confirmacion al usuario después de una
modificacion exitosa, indicando que la férmula ha sido
actualizada correctamente.

Integridad de datos:

e Verificar que el campo de imagen cumpla con restricciones de
peso y nombre.

e Validar que los campos obligatorios no estén vacios.

e Validar que la suma de las cantidades sea igual al 100%.

Historial de cambios:

e Garantizar que el historial de cambios capture detalles como
quién realiz6 la modificacion, el motivo, la fecha y hora de la
modificacion, etcétera.

Compatibilidad con dispositivos moviles:

e Garantizar que la interfaz de registro sea responsive y funcione
correctamente en dispositivos moviles.
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Tabla 25: Desarrollo de la funcion eliminacion de férmulas

Objetivo

Descripcion

Tecnologias y
herramientas

Proceso de
desarrollo

Consideraciones
especiales

Permitir a los usuarios autenticados eliminen formulas existentes en
el sistema, asegurando la coherencia de los datos y manteniendo un
historial de cambios.

Desarrollar una interfaz de usuario que permita a los usuarios eliminar
férmulas existentes proporcionando el motivo. Cada eliminacion
debera reflejarse en el historial de cambios.

!40 e o o

Lenguaje de programacion: PHP

Base de datos (datos): Firebase Realtime Database

Base de datos (archivos): Firebase Storage

Interfaz de usuario: HTML, CSS, JavaScript

Autenticacion de usuarios: Firebase Authentication

Autenticacion de usuarios:

e Garantizar que solo los usuarios autenticados puedan acceder
y eliminar formulas.

Conexién con Firebase:

e Implementar la conexion con Firebase Realtime Database para
eliminar los datos de la formula.

e Implementar la conexion con Firebase Storage para eliminar la
imagen del color, en caso de ser necesario.

Interfaz de eliminar:

e Mostrar la informacion actual de la férmula y permitir el
ingreso del motivo de la eliminacion.

Validacion de dato:

e Aplicar validaciones en el lado del cliente para asegurar que el
motivo cumpla con el requisito establecido.

Mensaje de confirmacion:

e Mostrar un mensaje de confirmacion al usuario después de una
eliminacion exitosa, indicando que la féormula ha sido
removida correctamente.

Integridad de datos:

e Validar que el campo obligatorio no este vacio.

Historial de cambios:

e Garantizar que el historial de cambios capture detalles como
quién realizé la eliminacion, el motivo, la fecha y hora de la
eliminacion, etcétera.

Compatibilidad con dispositivos moviles:

e Garantizar que la interfaz de registro sea responsive y funcione
correctamente en dispositivos moviles.
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3.4.- Realizar pruebas para el aseguramiento de la calidad del sistema.

3.4.1.- Prueba
La prueba de

de funcionalidad
funcionalidad se enfoca en requerimientos para verificar que se

corresponden directamente a casos de usos o funciones y reglas del negocio. Los
objetivos de estas pruebas son verificar la aceptacion de los datos, el proceso, la

recuperacion y

34.1.1.-

34.1.2.-

3.4.13.-

34.1.4.-

la implementacion correcta de las reglas del negocio.

Objetivo de la prueba
Asegurar la funcionalidad apropiada del objeto de prueba, incluyendo la
navegacion, entrada de datos, proceso y recuperacion.

Técnica

Ejecutar los casos de uso usando datos validos y no véalidos, para verificar

lo siguiente:

e Se obtienen los resultados esperados cuando se usan datos validos.

e Cuando se usan datos no validos se despliegan los mensajes de error
0 advertencia apropiados.

e Se aplica apropiadamente cada regla del negocio.

Criterio de aceptacion
Todas las pruebas planificadas se realizaron. Todos los defectos
encontrados han sido debidamente identificados.

Consideraciones especiales

Las pruebas de funcionalidad se veran afectadas si se retrasa el desarrollo
de la implementacién, o si el software entregado al area de verificacion
contiene muchos defectos que impidan las pruebas de las restantes
funcionalidades.
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Tabla 26: Pruebas de funcionalidad: Resultados obtenidos

El valor esperado es que el
usuario pueda acceder
exitosamente al sistema.

El valor esperado es que el
usuario pueda registrar
exitosamente la formula.

El valor esperado es que la
busqueda por formula o
proyecto detecte correctamente
los datos de las férmulas o
proyectos y las muestre al
usuario.

El valor esperado es que el
usuario  pueda  modificar
exitosamente los datos de una
formula existente.

El valor esperado es que el
sistema realice correctamente
la eliminacién de la formula
seleccionando y actualizando
el proyecto al que correspondia
en la base de datos.

El valor esperado es que el
sistema genere correctamente
el documento PDF con los
datos de las formulas
relacionadas al proyecto.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario puede acceder al sistema y
visualizar la interfaz de inicio.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario puede registrar nuevas formulas
en el sistema y visualizar un mensaje de
registro exitoso.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario puede buscar formulas o
proyectos en el sistema y los datos
corresponden con la formula o el
proyecto buscado.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario pudo modificar y actualizar los
datos de una férmula en caso de no haber
ingresado correctamente al momento del
registro.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario pudo eliminar una formula en
caso de que se vuelva obsoleta o por otro
motivo.

La prueba se considera exitosa, ya que el
usuario pudo generar el documento PDF
en caso de que lo requiera.
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Tabla 27: Prueba del requisito funcional 1

Verificar el funcionamiento del inicio de sesion de un usuario en el

sistema.

La prueba consiste en el proceso de inicio de sesion de un usuario en

el sistema. Se ingresan los datos requeridos y necesarios para esta

funcion las cuales son: nombre de usuario y contrasefia.

Se espera que el sistema verifique los campos obligatorios y valide el

nombre de usuario y la contrasefia. El valor esperado es que el usuario

pueda acceder exitosamente al sistema.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo
movil (teléfono inteligente o tablet).

2. Ingresar al sistema.

3. Completar el formulario de inicio de sesion con nombre de usuario

y contrasefia.

Dar clic en iniciar sesion.

Verificar que se complete el proceso de inicio de sesion

exitosamente y se redirecciona al usuario a la interfaz de inicio.

e Computadora, laptop o dispositivo mdvil (teléfono inteligente o
tablet).

e EXxitoso: El usuario puede completar el proceso de inicio de sesion
y se redirecciona a la interfaz de inicio.

e No exitoso: No se encontraron errores durante el proceso de inicio
de sesion, el usuario pudo ingresar exitosamente.

o1 B

La prueba se considera exitosa, ya que el usuario puede acceder al
sistema y visualizar la interfaz de inicio.

e Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
e Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
La prueba fue exitosa, el usuario pudo completar el proceso de inicio
de sesion sin errores. Se verifico que los campos obligatorios estén
completos y que el nombre de usuario sea valido con una contrasefia
mayor a 6 caracteres. Ademas de que se inicia sesidén en un tiempo
menor a 5 segundos. Al finalizar el proceso, se redirecciona al usuario
a la interfaz de inicio.

No se encontraron errores durante el proceso de inicio de sesion. La
prueba se realizd y se comprobd que el modulo de autenticacién
funciona correctamente. No se requiere correccion de errores en este
caso.
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PANTALLAS DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

( camaleén

iBienvenido de nuevol

Soy camaleon y mi nombre es color.

Figura 17: Inicio de sesion
Fuente: Elaboracion Propia.

x
Q Mensaje
Bienvenido! maled r, S. 4
I CC Camaledn Color, S.A de CV
& acién para la gestién de formulacién de colores.
ool
% Administrador
B Regi - Webmaster
Qs 2 Area de Igualacion de Colores [ verwaona + Agregar v
¥ 5 Ord B M 3
P E‘sm‘ufscur-vmxmro.» . e :‘c‘r'uvmfmax‘ —— f;nlx:ra\(wrlwl‘Acrmcaanmu
& Cerrar Sesion Colores: 50 08.12-2023 Colores: 43 22.11-2023 Colores: 20 15-10-2023

Figura 18: Mensaje de bienvenida
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 28: Prueba del requisito funcional 2

Verificar el funcionamiento del registro de una nueva férmula en el
sistema.
La prueba consiste en el proceso de registro de formula en la interfaz
de registrar formula. Se ingresaran los datos de la formula requeridos,
como cddigo, nombre, solvente, tipo de pintura, etcétera. Para después
enviar el formulario, se espera que el sistema verifique los campos
obligatorios y valide que las cantidades sean un total del 100%. El
valor esperado es que el usuario pueda registrar exitosamente la
férmula.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo

movil (teléfono inteligente o tablet).

Ingresar al sistema.

Hacer sesion.

Ingresar a la interfaz de registrar formula.

Completar el formulario de registrar nueva formula con los datos

de la férmula requeridos, como codigo, nombre, proyecto,

solvente, tipo de pintura, colores y cantidades, etcétera.

6. Dar clic en registrar.

7. Verificar que se complete el proceso de registro formula

exitosamente y se muestre al usuario un mensaje de registro

exitoso.

Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o

tablet).

e Exitoso: El usuario puede completar el proceso de registro formula
y se le vuelve a redireccionar a la interfaz de registrar formula con
un mensaje de registro exitoso.

e No exitoso: No se encontraron errores durante el proceso de
registro férmula, el usuario pudo registrar una nueva férmula
exitosamente.

La prueba se considera exitosa, ya que el usuario puede registrar

nuevas formulas en el sistema y visualizar un mensaje de registro

exitoso.
Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.

e Se necesita que el usuario este autenticado.

La prueba fue exitosa, el usuario pudo completar el proceso de registro

formula sin errores. Se verifico que los campos obligatorios esten

completos y que las cantidades sean validas con un total del 100%.

Ademas de registrar la formula en un tiempo menor a 5 segundos. Al

finalizar el proceso de registro férmula, se vuelve a redireccionar al

usuario a la interfaz de registrar formula.

OEENCONS
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No se encontraron errores durante el proceso de registro de nuevas
Correccionde  formulas. La prueba se realizd y se comprobd que el modulo de
error registrar formula funciona correctamente. No se requiere correccion

de errores en este caso.

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

C camaledn Registro de Formula

&

B Registrar Férmula

B £

COLORES

Blance

PROCEDIMIENTO

Figura 19: Registro de férmula
Fuente: Elaboracion Propia.

C camaledn Registro de Férmula

&

B Registrar Frmula

COLORES

PROCEDIMIENTO

Figura 20: Mensaje de registro exitoso
Fuente: Elaboracién Propia.
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Tabla 29: Prueba del requisito funcional 3

Verificar el funcionamiento de la basqueda de férmula o proyecto en
el sistema.
La prueba consiste en el proceso de buscar formula o proyecto en la
interfaz de buscar formula. Para la busqueda por férmula, se ingresara
cualquiera de los siguientes datos de la formula, como codigo, nombre
de la formula, tipo de pintura o nombre del proyecto en la barra de
busqueda y se esperara que el sistema muestre los datos de la formula.
Para la busqueda por proyecto, se seleccionara el proyecto en una lista
desplegable y se esperara que el sistema muestre todos los datos de las
férmulas que pertenezcan a dicho proyecto. El valor esperado es que
la basqueda por férmula o proyecto detecte correctamente los datos de
las formulas o proyectos y las muestre al usuario.
1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo
movil (teléfono inteligente o tablet).
Ingresar al sistema.
Hacer sesion.
Ingresar a la interfaz de buscar formula.
Ubicar la barra de busqueda o la lista desplegable y escribir los
siguientes datos de la formula, como cddigo, nombre de la
férmula, tipo de pintura, nombre del proyecto o seleccionar el
nombre del proyecto.
6. Dar clic en la formula o proyecto a buscar.
Verificar que el sistema muestre las formulas o proyectos.
8. Comprobar que se muestren los datos y que correspondan a la
férmula o proyecto buscado.
Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).
e EXxitoso: El sistema muestra las formulas o proyectos junto con los
datos correspondientes a la formula o proyecto buscado.
No exitoso: El sistema no muestra ninguna formula o proyecto, o
muestra los datos incorrectos o no relacionados con la férmula o
el proyecto buscado.
La prueba se considera exitosa, ya que el usuario puede buscar
férmulas o proyectos en el sistema y los datos corresponden con la
férmula o el proyecto buscado.
Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.
Se deben tener férmulas y proyectos registrados en la base de datos
para que la busqueda pueda encontrar resultados validos.

OIEERORND
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La prueba fue exitosa, el sistema mostro correctamente las formulas y
proyectos. Se verifico que los datos de las formulas o proyectos
correspondan, lo que indica que la busqueda funciono correctamente
y filtro por férmula o por proyecto de acuerdo con el criterio del
usuario.

No se encontraron errores durante el proceso de buscar férmula o
proyecto. La prueba se realiz6 y se comprobé que el modulo de buscar
férmula funciona correctamente. No se requiere correccion de errores
en este caso.

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

-
Q

021-04 Nuevo Dia Vinil Satinado ColorLife Etapas de Vida: Primer Bebé

Figura 21: Busqueda por formula
Fuente: Elaboracién Propia.

Cédigo: 021-04 Color: Nuevo Dia Tipo: Vinil Satinado Solvente: Solvente 400

Proyecto: ColorLife Etapas de Vida: Primer Bebé Cliente: Grupo Comex, S.A De C.V

coLor

Figura 22: Datos de formula correspondientes (busqueda)
Fuente: Elaboracion Propia.
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C camaledn Q s

@ Inici

E o ®
o »
3

© @

Figura 23: Busqueda por proyecto
Fuente: Elaboracion Propia.

C camaledn Q  Seleccionar Proyecto,

ME-70 Generar PDF

36-01 | Arpegio 70-02 | Verde Florido 078-01 | Cremoso 02-01| Mocambo

3503 | Yougurth 75-02 | Acuarela 219-02 | Acorde 4-05 | Turron

Figura 24: Férmulas relacionadas al proyecto
Fuente: Elaboracion Propia.
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136-01 | Arpegio

Detalles:
Proyecta: ME-70
Cliente: Grupo Comex, S.A De C.V
Tipo: Vinil Mate
Solvente: Solvente 400

coLoRr CANTIDAD EN %

Blanco 90

5
3
2

Procedimiento:

Figura 25: Datos de formula correspondientes en proyecto
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 30: Prueba del requisito funcional 4

Verificar el funcionamiento de editar una férmula en el sistema.

La prueba consiste en el proceso de editar formula en la interfaz de
modificar formula. Se ingresara cualquiera de los siguientes datos de
la formula, como cddigo, nombre de la formula, tipo de pintura o
nombre del proyecto en la barra de busqueda y se esperard que el
sistema cargue los datos de la formula en un formulario. El usuario
ingresara el motivo de la modificacion y los datos a actualizar de la
férmula, como cddigo, nombre, solvente, tipo de pintura, etcétera.
Para después enviar el formulario, se espera que el sistema verifique
los campos obligatorios y valide que las cantidades sean un total del

100%. Se deberéa abrir una ventana modal esperando la confirmacién

de la modificacion para evitar modificaciones inesperadas. El valor

esperado es que el usuario pueda modificar exitosamente los datos de
una férmula existente.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo

movil (teléfono inteligente o tablet).

Ingresar al sistema.

Hacer sesion.

Ingresar a la interfaz de modificar formula.

Ubicar la barra de busqueda y escribir los siguientes datos de la

férmula, como codigo, nombre de la formula, tipo de pintura,

nombre del proyecto.

6. Dar clic en la formula a modificar.

Verificar que el sistema muestre la formula.

8. Comprobar que se carguen los datos en el formulario y que
correspondan a la férmula buscada.

9. Completar el formulario de modificar férmula con el motivo y los
datos a actualizar de la férmula, como cddigo, nombre, proyecto,
solvente, tipo de pintura, colores y cantidades, etcétera.

10. Dar clic en aceptar.

11. Dar clic en confirmar dentro de la ventana modal.

12. Verificar que se complete el proceso de modificar formula
exitosamente y se muestre al usuario un mensaje de modificacién
exitosa.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Exitoso: El usuario puede completar el proceso de modificar
férmula y se le vuelve a redireccionar a la interfaz de modificar
férmula con un mensaje de modificacion exitosa.

OIEENCONS
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e No exitoso: No se encontraron errores durante el proceso de
modificar férmula, el usuario pudo modificar una formula
existente exitosamente.

Criterios de La prueba se considera exitosa, ya que el usuario pudo modificar y
terminacion/valor actualizar los datos de una formula en caso de no haber ingresado
obtenido correctamente al momento del registro.
e Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.
e Se deben tener férmulas registradas en la base de datos para que la
busqueda y modificacion pueda encontrar resultados validos.
La prueba fue exitosa, el sistema mostro correctamente las formulas.
Se verifico que los datos de las formulas correspondan, lo que indica
que la busqueda funciono correctamente. También el usuario pudo
completar el proceso de modificar férmula sin errores. Se verifico que
los campos obligatorios estén completos y que las cantidades sean
validas con un total del 100%. Ademés de modificar la formula en un
tiempo menor a 5 segundos. Al finalizar el proceso de modificar
formula, se vuelve a redireccionar al usuario a la interfaz de modificar
formula.
No se encontraron errores durante el proceso de modificar formula. La
Correccion de  prueba se realiz6 y se comprob6 que el modulo de modificar férmula
error funciona correctamente. No se requiere correccion de errores en este
caso.

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

o

( camaledn

B Modificar Férmula

Figura 26: Busqueda de férmula (modificar)
Fuente: Elaboracion Propia.
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C camaledn

B Inicio

@ Registrar Formula
Q Buscar Formula
@ Modificar Férmula

B Eliminar Formula

9 Historial de Cambios

Modificacién de Férmula

MOTIVO

Error de dedo, en cadigo.

CLIENTE

Grupo Comex, S.A De CV

coDIGo

314-05

ee

Vinil Satinada

COLORES

COLORT

Negro

coLor2

Blanco

PROCEDIMIENTO

PROYECTO

~ ColorL ife Etapas de Vida: Primer Bebé -

NOMBRE

Ceniza

SOLVENTE

v Solvente 400 v

CANTIDAD EN PORCENTAJE

80

CANTIDAD EN PORCENTAJE

20

Figura 27: Datos de formula correspondientes en formulario
Fuente: Elaboracion Propia.

Confirmacion

¢Estés seguro de que deseas modificar la férmula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.

Si deseas continuar, da clic en Aceptar.

Figura 28: Confirmacion de modificacion
Fuente: Elaboracion Propia.
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B Registrar Formula
Q. Buscar Form:

@ Modificar Férmula
& Eliminar Formule
£ Historial de Cambios

Figura 29: Mensaje de modificacion exitosa
Fuente: Elaboracién Propia.



Objetivo de la
prueba

Descripcion de la
pruebay valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Tabla 31: Prueba del requisito funcional 5

Verificar el funcionamiento de eliminar una formula en el sistema.

La prueba consiste en el proceso de eliminar formulas en la interfaz de
eliminar férmula. Se ingresara cualquiera de los siguientes datos de la
férmula, como cddigo, nombre de la formula, tipo de pintura o nombre
del proyecto en la barra de busqueda y se esperara que el sistema
cargue los datos de la férmula. Para después dar clic a eliminar y se
deberd abrir una ventana modal y se espera que el usuario ingresara el
motivo de la eliminacion y la confirmacion de la eliminacion para
evitar eliminaciones inesperadas. Después se espera que el usuario de
clic en aceptar y se espera que el sistema verifique el campo
obligatorio. El valor esperado es que el sistema realice correctamente
la eliminacion de la formula seleccionando y actualizando el proyecto
al que correspondia en la base de datos.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo

movil (teléfono inteligente o tablet).

Ingresar al sistema.

Hacer sesion.

Ingresar a la interfaz de eliminar férmula.

Ubicar la barra de bisqueda y escribir los siguientes datos de la

férmula, como codigo, nombre de la formula, tipo de pintura,

nombre del proyecto.

6. Dar clic en la formula a eliminar.

Verificar que el sistema muestre la formula.

8. Comprobar que se carguen los datos y que correspondan a la
férmula buscada.

9. Dar clic en eliminar

10. Completar el campo con motivo dentro de la ventana modal.

11. Dar clic en aceptar dentro de la ventana modal.

12. Verificar que se complete el proceso de eliminar formula
exitosamente y se muestre al usuario un mensaje de eliminacién
exitosa.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Exitoso: El usuario puede completar el proceso de eliminar
férmulas y se le vuelve a redireccionar a la interfaz de eliminar
férmula con un mensaje de eliminacion exitosa.

e No exitoso: No se encontraron errores durante el proceso de
eliminar formula, el usuario pudo eliminar una férmula existente
exitosamente.

OEENCONS
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La prueba se considera exitosa, ya que el usuario pudo eliminar una
férmula en caso de que se vuelva obsoleta o por otro motivo.

Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.

Se deben tener formulas registradas en la base de datos para que la
busqueda y eliminacion pueda encontrar resultados validos.

La prueba fue exitosa, el sistema mostro correctamente las formulas.
Se verifico que los datos de las formulas correspondan, lo que indica
que la busqueda funciono correctamente. También el usuario pudo
completar el proceso de eliminar férmula sin errores. Se verifico que
el campo obligatorio esté completo. Ademas de eliminar la formula en
un tiempo menor a 5 segundos. Al finalizar el proceso de eliminar
formula, se vuelve a redireccionar al usuario a la interfaz de eliminar
férmula.

No se encontraron errores durante el proceso de eliminar formula. La
prueba se realiz6 y se comprob6 que el médulo de eliminar férmula
funciona correctamente. No se requiere correccion de errores en este
caso.

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Figura 30: Busqueda de férmula (eliminar)
Fuente: Elaboracién Propia.
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C camaledn Q Buscar Formula.

B Inicio

B Registrar Formula

Cédigo: 021-07 Color: Acida Tipo: Vinil Mate Solvente: Solvente 400
Q Buscar Formula
Madificar Férmula
@ Eliminar Formula
£ Historial de Cambios Proyecto: Vinimex 3 en 1: Sella + Pinta + Impermeabiliza muros Cliente: Grupo Comex, S.A De C.V
coLoR CANTIDAD EN %

© Cerrar Sesion ' Amarillo Limén 90

2 Blanco 7

3 Naranja 3

Procedimiento:
Sin procedimienta
@ Eliminar

Figura 31: Datos de formula correspondientes (eliminar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Confirmacién

¢Estas seguro de que deseas eliminar la formula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.

woTVO

Férmula es obsoleta,

Figura 32: Motivo y confirmacion de eliminacion
Fuente: Elaboracion Propia.
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( camaleon Q

Figura 33: Mensaje de eliminacidn exitosa
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 32: Prueba del requisito funcional 6

Objetivo de la  Verificar el funcionamiento de poder generar un documento PDF en
prueba el sistema.
La prueba consiste en el proceso de poder generar un documento PDF
con los todos datos y férmulas de un proyecto en la interfaz de buscar
férmula. Se seleccionara el nombre del proyecto en la lista desplegable
Descripcion de la 'y se esperara que el sistema muestre todos los datos de las formulas
pruebay valor  que pertenezcan a dicho proyecto. Para después dar clic en generar
esperado PDF y se iniciara la generacion del documento con los todos datos con
respecto al proyecto y se espera que el sistema verifique dichos datos.
El valor esperado es que el sistema genere correctamente el documento
PDF con los datos de las férmulas relacionadas al proyecto.
1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo
movil (teléfono inteligente o tablet).
Ingresar al sistema.
Hacer sesion.
Ingresar a la interfaz de buscar formula.
Ubicar la lista desplegable y seleccionar el nombre del proyecto a
buscar.
Técnica 6. Verificar que el sistema muestre el proyecto con las férmulas
asociadas.

7. Comprobar que se carguen los datos y que correspondan al
proyecto buscado.

8. Dar clic en generar PDF.

9. Verificar que se complete el proceso de poder generar un
documento PDF con los todos datos y férmulas de un proyecto
exitosamente y se muestre al usuario el documento PDF.

Herramientas Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
requeridas tablet).

e Exitoso: El usuario puede completar el proceso de poder generar
un documento PDF con los todos datos y formulas de un proyecto

Proceso de y se le redireccionar a una nueva pagina.

medicion e No exitoso: No se encontraron errores durante el proceso de
generar un documento PDF con los todos datos y férmulas de un
proyecto, el usuario pudo generar el PDF exitosamente.

OEENCONS

Criterios de . . :
L La prueba se considera exitosa, ya que el usuario pudo generar el
terminacion/valor .
obtenido documento PDF en caso de que lo requiera.

Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.

Consideraciones
especiales
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e Sedeben tener formulas y proyectos registrados en la base de datos
para que la busqueda y generacion de PDF para que se pueda
encontrar resultados validos.

La prueba fue exitosa, el sistema mostro correctamente los proyectos.

Se verifico que los datos de las formulas correspondan, lo que indica

que la busqueda funciono correctamente. Ademas de generar el

documento PDF un tiempo menor a 15 segundos. Al finalizar el
proceso generar un documento PDF con los todos datos y formulas de
un proyecto, se redireccionar al usuario a una nueva pagina con el

PDF.

No se encontraron errores durante el proceso generar un documento

Correcciobnde  PDF con los todos datos y formulas de un proyecto. La prueba se

error realizd y se comprobd que el modulo de buscar férmula funciona
correctamente. No se requiere correccion de errores en este caso.

Interpretacion de
resultados

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

C camaleon Q s

Figura 34: Busqueda de proyecto
Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 35: Datos de las formulas y generar PDF
Fuente: Elaboracion Propia.

““camaledn

“ camaleén
O CARAEON COLDR A 07O

Figura 36: PDF ge‘nerado del proyecto
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.2.- Prueba de no funcionalidad

La prueba de no funcionalidad se centra en aspectos que no estdn directamente
relacionados con casos de uso o funciones especificas, sino en caracteristicas
transversales que afectan la calidad y el rendimiento del sistema. Los objetivos de estas
pruebas son evaluar aspectos como la seguridad, rendimiento, usabilidad y otros atributos
no funcionales del software.

3.4.2.1.- Objetivo de la prueba
Evaluar y asegurar la calidad de aspectos no funcionales del sistema,
incluyendo, pero no limitandose a seguridad, rendimiento, usabilidad, y
otros criterios que no estdn directamente vinculados a funciones
especificas.

3.4.2.2.- Técnica

Ejecutar pruebas especificas disefiadas para evaluar caracteristicas no
funcionales del sistema, como seguridad, rendimiento y usabilidad.
Realizar pruebas de usabilidad para evaluar la facilidad de uso y
accesibilidad del sistema.

3.4.2.3.- Criterio de aceptacion

Los resultados de las pruebas no funcionales cumplen con los criterios
predefinidos para seguridad, rendimiento y usabilidad.

Se han identificado y documentado de manera adecuada todos los
aspectos no funcionales evaluados.

3.4.2.4.- Consideraciones especiales

Las pruebas no funcionales pueden verse afectadas si el entorno de
produccién difiere significativamente del entorno de prueba.

Es crucial realizar estas pruebas en un entorno lo méas cercano posible
al entorno de produccion para obtener resultados mas precisos.
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Tabla 33: Pruebas de no funcionalidad: Resultados obtenidos

Integridad de
datos en el
registro y
modificacion de
formulas

No repudio en

modificacion y
eliminacién de
formulas

Seguridad en la
autenticacion y
almacenamiento

El valor esperado es que el
sistema realice las
validaciones de  manera
adecuada y rechace los datos
que no cumplan con los
requisitos establecidos.

El valor esperado es que el
sistema genere de manera
adecuada el registro de la
transaccion, garantizando la
integridad y la no repudiacién
de la accion de modificacion
o0 eliminacion.

ElI  valor esperado es
redireccionar a los usuarios
no autenticados a la interfaz
de inicio de sesion.

La prueba se considera exitosa ya que
el sistema cumple con los requisitos de
integridad de datos, realizando las
validaciones adecuadas y rechazando
los datos que no cumplan con los
requisitos establecidos.

La prueba se considera exitosa ya que
el sistema genera el registro de la
transaccion correctamente y se muestra
en la interfaz de historial de cambios,
incluyendo los datos necesarios.

La prueba se considera exitosa ya que
el sistema verifico que los datos existan
0 que se redireccione a la interfaz de
inicio de sesion si el usuario intenta
acceder directamente a cualquiera de
las interfaces sin una autenticacion
previa.



Objetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion
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Tabla 34: Prueba del requisito no funcional 1

Verificar que el sistema cumpla con los requisitos de integridad de
datos en el proceso de registrar y modificar formulas en el sistema.
La prueba consiste en simular el proceso de registrar y modificar
férmulas en sus respectivas interfaces. Para registrar una formula se
ingresaran los datos de la formula en el formulario, como codigo,
nombre, solvente, tipo de pintura, etcétera. Y para modificar una
férmula, se ingresara cualquiera de los siguientes datos de la férmula,
como codigo, nombre de la formula, tipo de pintura o nombre del
proyecto en la barra de bdsqueda y se esperard que el sistema cargue
los datos de la formula en un formulario. Para después ingresar el
motivo y los nuevos datos de la férmula en el formulario, como
cddigo, nombre, solvente, tipo de pintura, etcétera. Ademas de enviar
el formulario de registro o de modificacion, y se verificara que el
sistema cumpla con los requisitos establecidos para garantizar la
integridad de datos. Esto incluye la verificacion de los campos
obligatorios, la suma de cantidades de un total del 100% y que la
imagen del color no pese mayor a5 MB y que el nombre de la imagen
no contenga espacios. El valor esperado es que el sistema realice las
validaciones de manera adecuada y rechace los datos que no cumplan
con los requisitos establecidos.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo

movil (teléfono inteligente o tablet).

Ingresar al sistema.

Hacer sesion.

Ingresar a la interfaz de registrar formula o modificar formula.

Completar los campos obligatorios, como cliente, proyecto,

cddigo, nombre, tipo de pintura, solvente y procedimiento.

Ingresar los colores y cantidades con una suma de porcentajes

equivalentes al 100% segun los requisitos establecidos.

7. (opcional) Subir la imagen del color con un peso menor a 5SMB y

que el nombre de la imagen no contenga espacios.

Dar clic en registrar o modificar.

9. Verificar que el sistema realice las validaciones correctamente y

acepte los datos ingresados.

Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o

tablet).

e Exitoso: EI sistema valida correctamente que los campos
obligatorios no queden vacios, la suma de cantidades debe tener
como total el 100%, la subida de la imagen del color debe pesar
menos de 5 MB y el nombre de la imagen no debe tener espacios,
aceptando los datos que cumplan con los requisitos.

OIE SRS

=

=
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e No exitoso: No se encontraron errores durante la simulacion del
proceso de registrar o modificar formulas, el sistema realiza las
validaciones correctamente y acepta los datos que cumplen con los
requisitos establecidos.

La prueba se considera exitosa ya que el sistema cumple con los

Criterios de -~ . X : -
L requisitos de integridad de datos, realizando las validaciones
terminacion/valor .
obtenido adecuadas y rechazando los datos que no cumplan con los requisitos

establecidos.

e Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.

e Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la méas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.
Se deben tener casos de prueba que cubran diferentes situaciones
como campos vacios, suma de cantidades menor o mayor al 100%
y la imagen del color pese mayor a 5 MB o que la imagen contenga
espacios en el nombre.

La prueba fue exitosa, el sistema realiz6 las validaciones

correctamente durante el proceso de registrar o modificar formulas. Se

verifico que los campos obligatorios cumplieran con los requisitos

establecidos, que el total de la suma de cantidades fuera valido y que

la subida de laimagen del color fuera valida. Esto indica que el sistema

garantiza la integridad de los datos al rechazar los datos que no

cumplen con los requisitos.

No se encontraron errores durante la simulacion del proceso de

Correccion de  registrar o modificar formulas. El sistema cumple con los requisitos
error de integridad de datos, realizando las validaciones adecuadas. No se

requieren correcciones de errores en este caso.

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

 camaledn

Registro de Férmula

COLORES

PROGEDIMIENTO

Figura 37: Validar campos obligatorios
Fuente: Elaboracién Propia.
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C camaledn

@ inicio

B Registrar Férmula
Q  Buscar Formula
@ Modificar F

@ Eliminer Formuls

£ Historial de Cambios

 camaledn

@ Inicio

B Registrar Férmula
Q. Buscar Férmula

@ Modifiear Férmula

Registro de Férmula

{Formulacién errénea, total de porcentajes: B0%!
GLIENTE PROYECTO

Grupe Comex. S.A De CV Esmaltes Comex 100
conico NOMBRE

066-43 TeGo

w0 SOLVENTE

Solvente 400
COLORES

+ Agregar

covon CANTIOAD EN PORCENTALE

Blanco
cowor2 CANTIDAD EN PORCENTAJE

Amarilla 50

PROCEDIMIENTO

NARRA EL PROGEDIMIENTO

Figura 38: Suma de cantidades menor al 100%
Fuente: Elaboracién Propia.

Registro de Férmula

{Formulacién errdnea, total de porcentajes: 120%!
CLIENTE FROVECTO.
Grupe Comex. S.A De CV Esmaltes Comex 100
CODIGO NOMBRE
056-43 TeGo
wo sowvenTe
Pos Solvente 400
COLORES P
Agregar
covor CANTIOAD EN PORCENTAJE
Blanco
oLoR2 CANTIDAD EN PORCENTAJE
Amarillo 50
coLors CANTIDAD EN PORCENTAJE
ore 40

Figura 39: Suma de cantidades mayor al 100%
Fuente: Elaboracion Propia.
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C camaledn

@ inicio

B Registrar Férmula

PROCEDIMIENTO

IMAGEN (OPCIONAL)

> | No seeligio ningun archiva

Figura 40: Imagen con peso mayor a5 MB
Fuente: Elaboracién Propia.

o R COLOR2 CANTIDAD EN PORCENTAJE
 camaledn

@ Inicio

B Registrar Férmula

IMAGEN (OPCIONAL)

Figura 41: Imagen con espacios en el nombre
Fuente: Elaboracion Propia.
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prueba

Descripcion de la
pruebay valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion
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Tabla 35: Prueba del requisito no funcional 2

Verificar que el sistema cumpla con los requisitos de integridad de
datos en el proceso de registrar y modificar formulas en el sistema.
Verificar que el sistema cumpla con los requisitos de no repudio en el
registro de transacciones después de que el usuario haga el proceso de
modificacion y eliminacion de formulas en el sistema.

La prueba consiste en simular el proceso de modificar y eliminar

férmulas en sus respectivas interfaces. Para modificar o eliminar una

férmula se ingresara cualquiera de los siguientes datos de la formula,
como cédigo, nombre de la formula, tipo de pintura o nombre del
proyecto en la barra de bldsqueda y se esperara que el sistema cargue
los datos de la férmula. Se ingresaré la informacion requerida como el
motivo para la modificacion o eliminacion y se espera que el sistema
genere automaticamente un registro de la transaccion. El registro debe
contener detalles como el nombre de usuario, la accion, la

razén/motivo, la férmula (codigo y nombre), el proyecto y la fecha y

hora de la modificacion o eliminacion. El valor esperado es que el

sistema genere de manera adecuada el registro de la transaccion,
garantizando la integridad y la no repudiacién de la accion de
modificacion o eliminacion.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo

movil (teléfono inteligente o tablet).

Ingresar al sistema.

Hacer sesion.

Ingresar a la interfaz de modificar formula o eliminar formula.

Completar el o los campos obligatorios.

Dar clic en modificar o eliminar.

Verificar que el sistema genere automaticamente un registro de la

transaccion.

8. Comprobar que el registro incluya detalles como el nombre de

usuario, la accion, la razon/motivo, la férmula (cdédigo y nombre),

el proyecto y la fecha y hora de la modificacion o eliminacion y se
muestre en la interfaz de historial de cambios.

Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o

tablet).

e Exitoso: EIl sistema genera correctamente el registro de la
transaccion después de que un usuario modifique o elimine una
férmula. Ademas de que se muestra en la interfaz de historial de
cambios. El registro incluye los datos necesarios.

No exitoso: No se encontraron errores durante la generacion del
registro de la transaccion y el registro si incluye los datos
necesarios.

RIECRCIEERCORNS
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Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

Correccién de
error

La prueba se considera exitosa ya que el sistema genera el registro de
la transaccidn correctamente y se muestra en la interfaz de historial de
cambios, incluyendo los datos necesarios.

e Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se necesita que el usuario este autenticado.

Se deben tener registros de transacciones previos para poder
verificar la generacion correcta del registro.

La prueba fue exitosa, ya que el sistema generé correctamente el
registro de la transaccion después de que un usuario modifico o
elimino una férmula. El registro incluyo los datos esperados, como el
nombre de usuario, la accion, la razon/motivo, la formula (cédigo y
nombre), el proyecto y la fecha y hora de la modificacion o
eliminacién. Esto garantiza la integridad y la no repudiacion de la
accion de modificacion o eliminacion.

No se encontraron errores durante la prueba. El sistema cumple con
los requisitos de no repudio al generar el registro de la transaccion de
manera adecuada. No se requieren correcciones de errores en este
caso.

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Confirmacién

Estas seguro de que deseas modificar la férmula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.

Si deseas continuar, da clic en Aceptar.

Figura 42: Confirmar modificacion
Fuente: Elaboracion Propia.
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( camaleon Q

@ Ini

B Registrar F

Q. Buscar Form

@ Modificar Férmula
B Elimir

£ Historial de Cambios

Figura 43: Mensaje de modificacidn exitosa
Fuente: Elaboracion Propia.

C camalsdn Historial de Cambios

@ Ini
10 2
Accian o orm Propecto © Fecw
3 1 ! Mod 4 Etapa 1
Q B F
Z
o

£ Historial de Cambios

Figura 44: Registro de la transaccion (modificacion)
Fuente: Elaboracién Propia.
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Confirmacién

¢Estés seguro de que deseas eliminar la férmula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.
MoTVO

Férmula obsoleta

Si deseas continuar, da clic en Aceptar.

Figura 45: Confirmar eliminacion
Fuente: Elaboracion Propia.

x
C camaledn Q  Buscar Formula @
iEliminacién Exitosal
@ Inicio

B Registrar Férmula
Q  Buscar Formula

Maodificar Férmula
@ Eliminar Férmula

£ Historial de Cambios

Figura 46: Mensaje de eliminacion exitosa
Fuente: Elaboracion Propia.
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C camaleon

@ Inicio

2 Historial de Cambios

Historial de Cambios

10 i B
Mo Usro Accien ~ Reem fomum Proyects

1 trad E 1-04. s de Vid: 8

2 Formula ot 0 o0

Figura 47: Registro de la transaccion (eliminacion)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 36: Prueba del requisito no funcional 3

Verificar la seguridad del sistema de autenticacién contra posibles
amenazas y vulnerabilidades y evaluar la seguridad de los datos
almacenados en Firebase Database Realtime y Storage.

La prueba consiste en intentar acceder al sistema sin proporcionar

Descripcion de la  credenciales validas e intentar realizar acciones, como registrar,

pruebay valor  consultar, modificar y eliminar a la base de datos sin autenticacion. El
esperado valor esperado es redireccionar a los usuarios no autenticados a la
interfaz de inicio de sesion.

1. Abrir el navegador, en una computadora, laptop o dispositivo
movil (teléfono inteligente o tablet).

2. Ingresar al sistema.

3. Ingresar credenciales aleatorias o0 ingresar directamente a
cualquiera de las interfaces que requerian autenticacion.

4. Verificar que el sistema valide si los datos existen o si la sesion
esta activa por medio de Firebase Authentication.

5. Comprobar que el sistema muestre un mensaje de error o se
redireccione a los usuarios no autenticados a la interfaz de inicio
de sesion.

Herramientas Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o

requeridas tablet).

e Exitoso: El sistema verifica correctamente si los datos existen o si
la sesion esta activa y se redirecciona al usuario no autenticado a
la interfaz de inicio de sesién. Ademas de que no se pueden hacer
acciones como registro, consulta, modificacion y eliminacion sin

Obijetivo de la
prueba

Técnica

Proceso de L :
Yy la autenticacion del usuario.
medicion i e
No exitoso: No se encontraron errores durante la verificacion de
los datos ya que se muestra correctamente un mensaje en caso de
gue no existan o coincidan los datos. Ademas de que de si la sesidn
esta activa se redirecciona correctamente a la interfaz de inicio.
Criterios de La prueba se considera exitosa ya que el sistema verifico que los datos
S existan o que se redireccione a la interfaz de inicio de sesion si el
terminacion/valor . ) . i .
obtenido usuario intenta acceder directamente a cualquiera de las interfaces sin

una autenticacion previa.

e Se necesita una conexion a internet estable para realizar la prueba.
Se aseguro que la version de la aplicacion web sea la mas reciente.
Se deben tener usuarios registrados previamente para poder
verificar si los datos existen y para comprobar si la sesion esta
activa.

La prueba fue exitosa, ya que el sistema verifico correctamente que

los datos se validen y compruebe en Firebase Authentication y que se

le redireccione al usuario a la interfaz de inicio de sesion si dicho

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados
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usuario intenta acceder directamente a cualquiera de las interfaces sin
una autenticacion previa.
No se encontraron errores durante la prueba. El sistema cumple con
Correccion de  los requisitos de seguridad en la autenticacion y en el almacenamiento
error de datos e imagenes. No se requieren correcciones de errores en este
caso.

PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Figura 48: Reglas de Realtime Database
Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 49: Reglas de Storage
Fuente: Elaboracion Propia.
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(- camaledn

iBienvenido de nueva!

Figura 50: Ingreso de datos no existentes
Fuente: Elaboracion Propia.

C camaleén

iBienvenido de nuevo!

Figura 51: Ingreso de datos que no coincidan
Fuente: Elaboracién Propia.
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(- camaledn

iNo puedes dejar campos vacios!

iBienvenido de nueva!
Soy camaledn y mi nombre es colo

Figura 52: Validacion de campos
Fuente: Elaboracion Propia.

Q Advertencia

{Debes iniciar sesién primerol

C camaleén

ido de nuevol
ny mi nombre es c

COMTRASENA

Figura 53: Intento de ingresar al sistema sin autenticacion
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.4.3.- Prueba de rendimiento

La prueba de rendimiento se centra en evaluar el comportamiento y la capacidad del
sistema bajo diferentes condiciones de carga y recursos. Los objetivos de estas pruebas
son garantizar que la aplicacion responda eficientemente, manteniendo un rendimiento
Optimo incluso durante picos de uso.

3.4.3.1.- Objetivo de la prueba
Asegurar el rendimiento adecuado del sistema en términos de tiempo de
respuesta, capacidad de carga y estabilidad bajo distintas cargas de
trabajo.

3.4.3.2.- Técnica
Ejecutar escenarios de carga y estrés utilizando herramientas
especializadas, con el fin de evaluar los siguientes aspectos:
e Tiempo de Respuesta: Verificar que el tiempo de respuesta de la
aplicacion web sea aceptable bajo condiciones normales.
e Capacidad de Carga: Analizar la escalabilidad horizontal y vertical
del sistema.
e Estabilidad: Evaluar la resistencia del sistema frente a situaciones
de estrés.

3.4.3.3.- Criterio de aceptacion
e Todos los escenarios de carga planificados se ejecutaron
satisfactoriamente.
e El tiempo de respuesta se mantiene dentro de los limites establecidos
en las condiciones normales.

3.4.3.4.- Consideraciones especiales
e Las pruebas de rendimiento pueden verse afectadas si los entornos de
prueba no reflejan con precision el entorno de produccion.
e Se debe considerar la monitorizacion constante del rendimiento para
identificar posibles cuellos de botella y realizar ajustes segin sea
necesario.
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Tabla 37: Pruebas de funcionalidad: Resultados obtenidos

El valor esperado es que los
Inicio de usuarios puedan acceder y
sesion autenticarse sin experimentar

demoras significativas.

Inicio

Registrar
formula

Quscar El valor esperado es que los
formula usuarios puedan acceder sin
Modificar experimentar demoras
formula significativas.

Eliminar
formula

Historial de
cambios

La prueba se considera completa ya que
se obtuvieron mediciones consistentes y
aceptables de rendimiento. El tiempo de
carga esta dentro de los limites
aceptables, y las puntuaciones de
rendimiento es satisfactorio segun las
métricas de cada herramienta.

La prueba se considera completa ya que
se obtuvieron mediciones consistentes y
aceptables de rendimiento. El tiempo de
carga esta dentro de los limites
aceptables, y las puntuaciones de
rendimiento es satisfactorio segun las
métricas de cada herramienta.



Obijetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados
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Tabla 38: Prueba de rendimiento en inicio de sesion

Evaluar el rendimiento de la pagina de inicio de sesion para garantizar
un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario fluida, incluso
bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder y

autenticarse sin experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de inicio de sesién y se obtuvo el tiempo de carga y la puntuacion
de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga mediana, inferior a 15 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento solido de la pagina de inicio de

sesion. Y en recomendaciones, se deben abordar las areas sefialadas

por las herramientas para mejorar ain mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Leos valores son estimaciones y pueden variar. La punfuscién

del rendimientn se calcula directaments a partir de estas

métricas. Wer calouladora.

A 010 i & D0-100

METRICAS

First Contentful Paint

1.3s

El primer renderizado con contenido indica &
momento en el que se renderiza & primer texto o la
primera imagen. Mas informacion sobre |a métrica

Primer renderizado con contenido

Total Blocking Time

80 ms

Suma de los periodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Interactive cuando |a duracion de |a tarea
excede los 50 ms. Mas informacién sobre |2 métrica

Totzl Blocking Time

Spead Indesx

19s
Speed Index indica la rapidez con la que se pusde
wer &l contenido de una pagina. Mas informacion

sobre |2 méirica Speed Index

Contraer vista

Renderizado del mayor elemento con contenido

20s

El renderizado del mayor elemants con contenido
indica el tempo gue se tarda en dibujar & texto o la
imagen de mayor tamario. Mas informacicn sobre |s

metrica Renderizado del mayor elemento con
contenido

Cambios de disefio acumuladas

0

Loz cambios de disefio acumulados miden
movimients de los elementos visibles dentro del

viewport. Mas informacion sobre |z méfrics Cambios

de dizefio scumulados

Figura 54: Lighthouse en inicio de sesion
Fuente: Elaboracion Propia.
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Requests Bytes
css css
@ font @ font
html html
image image
Is Js
ﬂ other Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
i 17 js 842,845 2,764,925
css 7 font 129,232 129,232
html 4 13 92,627 537,360
font 2 html 8,534 25,210
other 2 image 1,696 1,696
image 1 other 569 386
flash 0 flash 0 0
video 0 video 0 0
o o o o -z
Figura 55: WebPageTest en inicio de sesion (Requests y Bytes)
-, .
Fuente: Elaboracién Propia.
Connection View
. DNS Lookup . Initial Connection . SSL Negotiation I Start Render DOM Content Loaded On Load I Document Complete
dns connect ssl html Js css image flash font video other
— — — — —
Step_1 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 1.2 1.4 1.6 1.8 2.0 2.2 2.4 2.6 2.8 3.0 3.2 3.4 3.6
Ll
1. camaleoncolor . 000uebhostapy .com = k P e | 117
‘:0 2. fonts.googleapis.com ——
3. ctn.000webhost .com — A
4, wuw,gstatic.com =
5. firebase.googleapis.com -
6. firebaseinstallations.googleapis.com -
7. fonts.gstatic.com —— ! i
6. wuw.googletagmanager .com
9. www.google-analytics.com -
0.2 0.4 0.6 0.5 1.0 1.2 1.4 1.6 1.8 2.0 2.2 2.4 2.6 2.8 3.0 3.2 3.4 3.6

CPU Utilization

— Bandwidth In (0 - 5,000 Kbps)

Browser Main Thread

Long Tasks

Figura 56: WebPageTest en inicio de sesion (Vista de conexion)

Fuente: Elaboracion Propia.
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TTFE: 245ms

L —
Largest Contentful Paint: 1.0s

Fully Loaced Time: 1.1s

Figura 57: GTmetrix en inicio de sesion (TTFB y tiempo de carga)
Fuente: Elaboracion Propia.

First Contentful Paint

How quickly content like text or images are painted onto
your page. Agood user experience is 0.9s or less. Leam
more.

993ms

Speed Index

How quickly the contents of your page are visibly
populated. A good user experience is 1.3s or less. Leam

more

1.0s

Largest Contentful Paint

How long it takes for the largest element of content (e.g. a
hero image) to be painted on your page. A good user
experience is 1.2s or less. Leam more,

1.0s

Time to Interactive

How long it takes for your page to become fully interactive.
A good user experience is 2.5s or less. Learn more,

Oms

Total Blocking Time

How much time is blocked by scripts during your page
loading process. A good user experience is 150ms or less.

Leam

How much your page’s layout shifts as it loads. A good O
user experience is a score of 0.1 or less. Leam more

Cumulative Layout Shift

Figura 58: GTmetrix en inicio de sesion (Métricas del performance)
Fuente: Elaboracién Propia.

Redirect Duration # Oms
Time to First Byte (TTFB) 2

Onload Time 2 799ms | First Paint 2

Connection Duration 2

245ms | DOM Interactive Time 2

210ms Backend Duration ? 35ms
676ms I DOM Content Loaded Time # 797ms
10s | Fully Loaded Time ? 11s

Figura 59: GTmetrix en inicio de sesion (Tiempo del navegador)
Fuente: Elaboracién Propia.



Obijetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Tabla 39: Prueba de rendimiento en inicio

Evaluar el rendimiento de la pagina de inicio para garantizar un acceso
rapido y ofrecer una experiencia del usuario fluida, incluso bajo
condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de inicio de sesién y se obtuvo el tiempo de carga y la puntuacion
de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento solido de la pagina de inicio. Y

en recomendaciones, se deben abordar las areas sefialadas por las

herramientas para mejorar aun mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Los walores son estimaciones y pueden variar. La puntuacion

del rendimiento se calcula directamente a pariir de estas

métricas. Ver calouladara.

A 040 5080 & 90100

METRICAS

First Contentful Paint

1.1s

El primer renderizado con contenido indica e
momento en el que se renderiza el primer texto o la
primera imagen. Mas infarmacién sobre |a métrica

Primer renderizado con contenido

Total Blocking Time

110 ms

Suma de los periodos, en milisegundaos, entre FCP y
Time to Interactive cuando la duracion de la tarea
excede los 50 ms. Mas informacidn sobre |3 métrics
Total Blocking Time

Spesd Index

26s

Speed Indesx indica la rapidez con |3 gue se pusde
wver &l contenido de una pagina. Mas informacicn
sobre |z métrica Spead Index

Contraer vista

Renderzado del mayor elemento con contenido

20s

El renderizada del mayor elemento con contenido
indica el iempo gue se tarda en dibujar &l texto o la
imagen de mayor tamario. Mas informacién sobre la

meirica Renderzado del mayor slemento con
contenido

Cambios de disefio acumuladas

0,001

Lio= cambios de disefio acumuladas miden &
movimiento de los elementos visibles dentro del
viewport. Mas informacion sobre |a métrica Cambios

de diserio acumulados

Figura 60: Lighthouse en inicio
Fuente: Elaboracién Propia.
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-
Requests Bytes
cs5 cs5
@ font @ font
.hm" 10.0% .hm"
mage mage
B B
-ﬂ ather Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
is 7 is 87T o672 2,030,280
css 8 font 120,232 120,232
image 4 css 84,582 510,167
himl 3 image 70,384 79,284
other 3 himl £.1909 35,871
font 2 other 1,435 1.012
flash o flash 1] o
video o video o o
Fuente: Elaboracién Propia
Connection View
[l o Lookup [l ritial Connection [l 5L Hegotiation | stert Render DOM Content Losded On Load | Document Compiete
dns connect =5l hitml Js =53 inage Flash Font. wideo other
— — — — —
Step_1 @2 0.4 0.6 0.8 1.0 1.2 1.4 1.8 1.8 2.0 2.2 2.4 2.5 2.8 30 32 34 36 3B dub 4.2 44 45 4.8
| h
1. camalecncolor . 000uebhostapp .com = A A . _-:
—I- '
¥4 2. fonts.googlea.. .ge.googleapis.con =~ H N
3. Fonts.gstatic.com —— i i u
4. o 0Riwebhost .con —
5. w,gstatic.con =
6. Flrebase.googlespls oo H c
7. Firebaseinstallations.googleapis.com ' -
‘l 8. camaleoncolor. . .db.firebaselo.con : -
9. wa . goog letagnanagder .com E -
10, wmae google-snalytics .con H —
0.2 0.4 0.6 08 1.0 1.2 1.4 1.6 1.8 2.0 2.2 2.4 25 28 30 3.2 34 3.6 3.6 4.0 4.2 4.4 465 4.8
m I ] .
CPU U111zt ion T r L. E| — 1 ] |
——— Banduidth In 0 - 5,000 Kbps) —| E —|_|_‘
,—J : R —
Browser Main Thread H
! i | i. i 0 44 o1l s o e 1 R
Lorg Tasks I

Figura 62: WebPageTest en inicio (Vista de conexién)
Fuente: Elaboracion Propia.
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04s 07s 11s

Redirect: Oms
Connect: 220ms
Backend: 30ms

First Contentful Paint: 789ms
E——
Largest Contentful Paint: 866ms
Il
Time to Interactive: 11s

Onload Time: 11s

14s

1.8s 2.2 25s

2.9s

Figura 63: GTmetrix en inicio (TTFB y tiempo de carga)

First Contentful Paint

How quickly content like text or images are painted onto
your page. A good user experience is 0.9s or less

Speed Index

How quickly the contents of your page are visibly
populated. A good user experience is 1.3s or less

Largest Contentful Paint

How long it takes for the largest element of content (e.g.
a hero image) fo be painted on your page. A good user
experience is 1.2s or less.

Good - Nothing to
do here

789ms

OK, but consider
improvement

1.7s

Good - Nothing to
do here

866ms

Fuente: Elaboracion Propia.

Time to Interactive

How long it takes for your page to become fully
interactive. A good user experience is 2.5s or less

Total Blocking Time
How much time is blocked by scripts during your page

loading process. A good user experience is 150ms or
less.

Cumulative Layout Shift

How much your page's layout shifts as it loads. A good
user experience is a score of 0.1 or less.

Figura 64: GTmetrix en inicio (Métricas del performance)

Redirect Oms
| TTFB

| DOM Loaded

Connect
250ms | First Paint

11s | Onload

Fuente: Elaboracion Propia.

220ms Backend
789ms | DOM Int.

11s | Fully Loaded

Figura 65: GTmetrix en inicio (Tiempo del navegador)

Fuente: Elaboracion Propia.

Good - Nothing to
do here

11s

Good - Nothing to
do here

Oms

Good - Nothing to
do here

0.04

30ms

2.9s
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Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion
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Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados
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Tabla 40: Prueba de rendimiento en registrar formula

Evaluar el rendimiento de la pégina de registrar formula para
garantizar un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario
fluida, incluso bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de registrar formulas y se obtuvo el tiempo de carga y la
puntuacion de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento solido de la pagina de registrar

férmulas. Y en recomendaciones, se deben abordar las areas sefialadas

por las herramientas para mejorar ain mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Leos valores son estimaciones y pueden variar. La puntuscion

del rendimiento se calculs directaments a partir de estas

matncas. Ver calouladora.

A 040 50-89 & 90100

METRICAS

First Contenthd Paint

125

El primer renderizado con contenido indica &
momento en el que se renderiza el primer texto o la
primera imagen. Mas informacién sobre la métrica

Primer renderizado con contenideo

Total Blocking Time:

90 ms

Suma de los periodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Interactive cuando la duracién de |a tarea
expede los 50 ms. Mas informacion sobre |a métrics

Total Blocking Time

Spesd Index

20s
Spesd Index indica la rapidez con |a gue se pusde

ver el contenido de una pagina. Mas informacidn
=obre |3 métrics Speed Index

Contraer vista

Renderizado del mayor elemento con contenido

21s

El renderizado del mayor elemento con contenido
indica el tempo gue se tarda en dibujar & texto o la
imagen de mayor tamafio. Mas informacicn sobre |a

métrica Renderizado del mayor elemento can
contenido

Cambios de disefio acumuiadas

0

Los cambios de disefio acumulados miden &
mowvimiento de los elemenios visibles dentro del

viewport. Mas informacion sobre la mefrica Cambios

de disefio scumulados

Figura 66: Lighthouse en registrar formula
Fuente: Elaboracién Propia.
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-
Requests Bytes
cs5 cs5
@ font @ font
html html
image image
B s
61% other Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
is 17 is 872,707 2,802,748
Cs5 T font 128,232 129,232
himl 3 css 83,800 507,238
other 3 hirnl T7.067 20,518
font 2 image 1,696 1,686
image 1 other 1,370 1.010
flash o flash 0 o
video o video 0 o
o - 7
Figura 67: WebPageTest en registrar formula (Requests y Bytes)
= o
Fuente: Elaboracién Propia.
Connection View
Il oS Lookep [ il Conneciion [ =5t Negotistion | stert Render DOM Content Loaded On Losd | oscument Compizte
s connect ssl html Js =3 inage Flash font. wideo other
— — — — —
Step_1 0.2 0.4 0.6 L) 1.0 1.2 1.4 1.6 1.8 2.0 2.2 2.4 R 2.8 3.0 3.2 3.4 3.6
1. camalecncolor . 000ue bhostapg .con - A ! —
4 2. fonts.googleapis.com =} '
3. fFonts.gstatic.com — il | u
4. o, o0iuebhost . con ——— '
T, ww.gstatic.con -
&. Firebase.googleapis .oon H . |
7. Firebaseinstallations googleapis.con A -
. Wi G00g | etagnanager .con H [
o wagoogle-snalybics.com : =
0.2 04 06 0.8 1.0 1.2 14 1.6 1.8 2.2 2.4 26 2.8 3.0 32 34 38
H
'
'

CRU Utilization

Banduidth In €0 - 5,000 Khpsy

L

Browser Main Thresd

i

I
l L B

Lorg Tasks

Figura 68: WebPageTest en registrar formula (Vista de conexiéon)

Fuente: Elaboracion Propia.
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0.2s 04s 0.6s

TTFB: 264ms

Redirect: Oms
Connect: 225ms
Backend: 39ms

0.8s 11s 13s

First Contentful Paint: 928ms

Time to Interactive: 1.4s
===l

Onload Time: 1.4s
Largest Contentful Paint: 1.5s

Fully Loaded Time: 1.7s

Figura 69: GTmetrix en registrar formula (TTFB y tiempo de carga)

First Contentful Paint

How quickly content like text or images are painted onto
your page. A good user experience is 0.9s or less.

Speed Index

How quickly the contents of your page are visibly
populated. A good user experience is 1.3s or less.

Largest Contentful Paint

How long it takes for the largest element of content (e.g.
a hero image) to be painted on your page. A good user
experience is 1.2s or less.

Fuente: Elaboracion Propia.

Good - Nothing to
do here

: Good - Nothing to
Time to Interactive do here
14s

How long it takes for your page to become fully
interactive. A good user experience is 2.5s or less

928ms

Good - Nothing to Good - Nothing to

do here Total Blocking Time do here
How much time is blocked by scripts during your page
91 7ms loading process. A good user experience is 150ms or 2 1 ms

less.

OK, but consider
improvement

1.5s

3 . Good - Nothing to
Cumulative Layout Shift do here
How much your page's layout shifts as it loads. A good
user experience is a score of 0.1 or less.

C)I

Figura 70: GTmetrix en registrar formula (Métricas del performance)

Fuente: Elaboracion Propia.

Redirect Oms Connect 225ms Backend 39ms
| TTFB 264ms | First Paint 928ms | DOM Int. 13s
| DOM Loaded 14s | Onload 14s | Fully Loaded 1.7s

Figura 71: GTmetrix en registrar formula (Tiempo del navegador)

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 41: Prueba de rendimiento en buscar formula

Evaluar el rendimiento de la pagina de buscar formulas o proyectos
para garantizar un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario
fluida, incluso bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de buscar formulas o proyectos y se obtuvo el tiempo de cargay la
puntuacion de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento sélido de la pagina de buscar

férmulas o proyectos. Y en recomendaciones, se deben abordar las

areas sefialadas por las herramientas para mejorar ain mas el
rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Los valores. son estimaciones y pueden variar. La puntuscion

del rendimiento se calculs directaments 3 partir de estas

métricas. Ver calculsdora.

A 040 ] ® 80100

METRICAS

First Contentful Paint

11s

El primer renderizado con contenido indica &l
momento en el que se renderiza el primer texto o la
primera imagen. Mas informacion sobre la métrica

Primer renderizado con contenido

Total Blocking Time:

100 ms

Suma de los periodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Interactive cuando |2 duracidn de |a tares
excede los 50 ms. Mas informacidn sobre |3 métrics

Total Blocking Time:

Speed Index

18s

Speed Index indica la rapidez con |a que se pusde
wer el contenido de una pagina. Mas informacicn

sobre |2 méfrica Speed Indes

Contraer vista

Renderizado del mayor elernento con contenido

25s

El renderizado del mayor elemento con contenido
indiza el tiempo gue se tarda en dibujar & texdo o la
imagen de mayor tamano. Mas informacicn sobre la

metrica Renderizado del mayor elemento con
contenido

Cambios de disefio acumulados

0

Los cambios de disefio acumulados miden &
mawimients de los elementos visibles dentro del

viewport. Mas informacion sobre |a métrica Cambios

de disefio scumulados

Figura 72: Lighthouse en buscar férmula
Fuente: Elaboracién Propia.
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Y
Requests Bytes
cs5 cs5
@ font @ font
html html
imags image
‘ = =
ather Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
is 20 is 060,145 3,284,233
css T font 120,232 120,232
himl 3 == 83.862 507,238
other 3 himl 8.970 25,931
font 2 image 1,696 1,606
image 1 other 1,328 1,008
flash o flash 1] o
video o video 1] o
o 7
Figura 73: WebPageTest en buscar formula (Requests y Bytes)
= o
Fuente: Elaboracién Propia.
Connection View
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Figura 74: WebPageTest en buscar férmula (Vista de conexiéon)
Fuente: Elaboracion Propia.
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0.2s 05s 07s 0.9s 11s 14s 1.6s 1.8s

TTFB: 276ms First Contentful Paint: 1.0s

Largest Contentful Paint: 1.4s
Redirect: Oms

Connect: 241ms
Backend: 35ms

Onload Time: 1.5s
Time to Interactive: 1.8s

Fully Loaded Time: 1.8s

Figura 75: GTmetrix en buscar formula (TTFB y tiempo de carga)
Fuente: Elaboracion Propia.

. . OK, but consider . Good - Nothing to
First Contentful Paint improvement Time to Interactive do here
How quickly content like text orimages are painted onto How long it takes for your page to become fully
your page. A good user experience is 0.9s or less. '] i OS interactive. A good user experience is 2.5s or less. 1 . 8S

Good - Nothing to . Good - Nothing to
Speed Index do here Total Blocking Time do here
How quickly the contents of your page are visibly How much time is blocked by scripts during your page
populated. A good user experience is 1.3s or less 1 OS loading process. A good user experience is 150ms or 58 ms
less.

. OK, but consider . . Good - Nothing to
Largest Contentful Paint improvement Cumulative Layout Shift do here
How long it takes for the largest element of content (e.g. How much your page's layout shifts as it loads. A good
a hero image) to be painted on your page. A good user 1 45 user experience is a score of 0.1 or less. O
experience is 1.2s or less.

Figura 76: GTmetrix en buscar formula (Métricas del performance)
Fuente: Elaboracion Propia.

Redirect oms Connect 241ms Backend 35ms
TTFB 276ms I First Paint 1.0s | DOM Int. 13s
DOM Loaded 1.5s | Onload 1.5s | Fully Loaded 1.85

Figura 77: GTmetrix en buscar formula (Tiempo del navegador)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 42: Prueba de rendimiento en modificar formula

Obijetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

Evaluar el rendimiento de la pagina de modificar formulas para
garantizar un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario
fluida, incluso bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de modificar férmulas y se obtuvo el tiempo de carga y la
puntuacion de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento sélido de la pagina de modificar

férmulas. Y en recomendaciones, se deben abordar las areas sefialadas

por las herramientas para mejorar ain mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Les vakores son estimaciones y pueden variar. La punfuscian

del rendimients se calcula directaments a pardir de estas

métnicas. Wer caloulados

A 040 50-80 @ 00100
METRICAS

First Contentfid Paint

1,25

El primer renderizado con contenido indica =
momento en el que se renderiza el primer texto o la
primera imagen. Mas informacién sobre |3 métrica
Primer renderizado con contenide

@ Total Blocking Time

90 ms

Suma de bos perodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Interactive cuando la duracidn de |a tares
excade los 50 ma. Mas informacidn sobre |3 métrics

Totsl Blocking Time

Speed Index

20s

Speed Index indica la rapidez con la gque se pusde
wer el contenido de una pagina. Mas informacion

sobre |2 metrica Speed Index

Contraer vista

Renderizado del mayor elemento con contenido

20s

El renderizadao del mayor elemento con contenido
indica el tempo que se tarda en dibwjar el texto o la
imagen de mayor tamarnio. Mas informacion sobre |a
métrica Renderizado del mayor elemento con

contenido

Cambios de disefio acumuladas

0

Los cambios de diseno acumulados miden el
mavimiento de los elementos visibles dentro del

viewport. Mas informacion sobre |a métrica Cambios

de disefo scumulsdos

Figura 78: Lighthouse en modificar formula
Fuente: Elaboracién Propia.
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Y
Requests Bytes
cs5 cs5
@ font @ font
html html
mags mags
4 : s
other Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
is 13 is 283,278 2,936,780
css T font 120,232 120232
himi 3 css 83,042 507,238
ather 3 himl 8,035 34,21
font 2 image 1,696 1,606
image 1 other 1.323 1.011
flash o flash 1] o
video o video 1] o
o o ,
Figura 79: WebPageTest en modificar formula (Requests y Bytes)
= o
Fuente: Elaboracién Propia.
Connection View
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Figura 80: WebPageTest en modificar formula (Vista de conexion)
Fuente: Elaboracion Propia.
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0Ols 0.3s 04s 0.6s 07s 0.9s 1s 1.2s

Time to Interactive: 871ms

First Contentful Paint: 644ms

Redirect: Oms
Connect: 223ms
Backend: 32ms

Largest Contentful Paint: 799ms

Onload Time: 874ms

Fully Loaded Time: 1.2s

Figura 81: GTmetrix en modificar formula (TTFB y tiempo de carga)
Fuente: Elaboracion Propia.

Good - Nothing to

First Contentful Paint do here

How quickly content like text or images are painted onto
your page. A good user experience is 0.9s or less 644m S

Good - Nothing to
do here

871ms

Time to Interactive

How long it takes for your page to become fully
interactive. A good user experience is 2.5s or less.

Good - Nothing to

Speed Index do here

628ms

How quickly the contents of your page are visibly
populated. A good user experience is 1.3s or less

. Good - Nothing to
Largest Contentful Paint do here
How long it takes for the largest element of content (e.g.
a hero image) to be painted on your page. A good user 798 ms
experience is 1.2s or less

Good - Nothing to
do here

Oms

Good - Nothing to
do here
How much your page's layout shifts as it loads. A good

user experience is a score of 0.1 or less. O

Total Blocking Time
How much time is blocked by scripts during your page

loading process. A good user experience is 150ms or
less.

Cumulative Layout Shift

Figura 82: GTmetrix en modificar formula (Métricas del performance)
Fuente: Elaboracién Propia.

Redirect Oms Connect
TTFB 255ms I First Paint

DOM Loaded 871ms I Onload

223ms Backend 32ms
644ms | DOM Int 759ms
874ms | Fully Loaded 1.2s

Figura 83: GTmetrix en modificar formula (Tiempo del navegador)
Fuente: Elaboracion Propia.



Obijetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Tabla 43: Prueba de rendimiento en eliminar férmula

Evaluar el rendimiento de la pagina de eliminar férmulas para
garantizar un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario
fluida, incluso bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de eliminar férmulas y se obtuvo el tiempo de carga y la
puntuacion de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento solido de la pagina de eliminar

férmulas. Y en recomendaciones, se deben abordar las areas sefialadas

por las herramientas para mejorar ain mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Laos valores son estimaciones y pueden variar. La puntuscion

del rendimients se calculs directamente 3 partir de estas

métricas. Mer calculadora

A 049 5082 & 80100

METRICAS

First Contentful Paint

1.2s

El primer renderizado con contenido indica e
morento en el que se renderiza el primer texto o la
primera imagen. Mas informacién sobre |2 métrics
Primer renderizado con contenido

Total Blocking Time

90 ms

Suma de los periodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Imteractive cuando |2 duracion de |2 tares
exeade los 50 ms. Mas informacidn sobre |3 métrica

Total Blocking Time

Spesd Index

21s
Speed Index indica |a rapidez con |2 que se pusde

wer 2l contenido de una pagina. Mas informacidn

sobre |z méfrica Speed Indes

Contraer vista

Renderzado del mayor elemento con contenido

21s

El renderizado del mayor elemento con contenido
indica el tempo que se tarda en dibujar &l texto o la
imagen de mayor tamario. Mas informacidn sobre |a
métrica Renderizado del mayor elemento con

contenido

Cambios de disefio acumuladas

0

Los cambios de disefio acumuladaos miden e
maovimiento de los elementos visibles dentro del
viewport. Mas informacidn sobre |3 métrica Cambios

de disefo scumulsdos

Figura 84: Lighthouse en eliminar formula
Fuente: Elaboracion Propia.
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Requests BEytes
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@ font @ font
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imags image
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MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
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himl 3 css 23,011 507,238
other 3 hirnl 6,034 26,000
font 2 image 1,696 1,686
image 1 other 1,578 1,008
flash ] flash 0 ]
video (] video 0 ]
. .. P
Figura 85: WebPageTest en eliminar formula (Requests y Bytes)
oz g
Fuente: Elaboracién Propia.
Connection View
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Figura 86: WebPageTest en eliminar formula (Vista de conexion)
Fuente: Elaboracion Propia.
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0.2s 04s 07s 0.9s

First Contentful Paint: 981ms

Redirect: Oms
Connect: 91ms
Backend: 34ms

11s 1.3s 15s 1.8s

Largest Contentful Paint: 1.4s
|
Time to Interactive: 14s

Onload Time: 1.5s

Fully Loaded Time: 1.8s

Figura 87: GTmetrix en eliminar formula (TTFB y tiempo de carga)
Fuente: Elaboracion Propia.

OK, but consider
improvement

981ms

Good - Nothing to
do here

904ms

OK, but consider
improverment

14s

First Contentful Paint

How quickly content like text or images are painted onto
your page. A good user experience is 0.9s or less.

Speed Index

How quickly the contents of your page are visibly
populated. A good user experience is 1.3s or less.

Largest Contentful Paint

How long it takes for the largest element of content (e.g.
a hero image) to be painted on your page. A good user
experience is 1.2s or less.

Good - Nothing to
do here

14s

Good - Nothing to
do here

37ms

Time to Interactive

How long it takes for your page to become fully
interactive. A good user experience is 2.5s or less.

Total Blocking Time

How much time is blocked by scripts during your page
loading process. A good user experience is 150ms or
less.

. . Good - Nothing to
Cumulative Layout Shift do here
How much your page's layout shifts as it loads. A good
user experience is a score of 0.1 or less. O

Figura 88: GTmetrix en eliminar formula (Métricas del performance)
Fuente: Elaboracion Propia.

Redirect Ooms Connect
125ms | First Paint

I DOM Loaded 14s I Onload

91ms Backend 34ms
981ms | DOM Int. 13s
1.5s | Fully Loaded 1.8s

Figura 89: GTmetrix en eliminar formula (Tiempo del navegador)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 44: Prueba de rendimiento en historial de cambios

Obijetivo de la
prueba

Descripcion de la
prueba y valor
esperado

Técnica

Herramientas
requeridas

Proceso de
medicion

Criterios de
terminacion/valor
obtenido

Consideraciones
especiales

Interpretacion de
resultados

Evaluar el rendimiento de la péagina de historial de cambios para
garantizar un acceso rapido y ofrecer una experiencia del usuario
fluida, incluso bajo condiciones de carga.

La prueba consiste en medir el tiempo de carga, asegurando de que sea

rapido. El valor esperado es que los usuarios puedan acceder sin

experimentar demoras significativas.

Utilizar herramientas de evaluacion de rendimiento, como Lighthouse,

WebPageTest y GTmetrix, para medir métricas clave como el tiempo

de carga, la puntuacion de rendimiento y otros indicadores relevantes.

e Computadora, laptop o dispositivo movil (teléfono inteligente o
tablet).

e Lighthouse: Para evaluar y generar informes de rendimiento desde

la perspectiva del navegador.

WebPageTest: Para simular cargas de pagina bajo diferentes

condiciones de red y dispositivos.

e GTmetrix: Para analizar el rendimiento de la pagina y
proporcionar sugerencias de mejora.

e Lighthouse: Se ejecuto desde el navegador para evaluar la pagina
de historial de cambios y se obtuvo el tiempo de carga y la
puntuacion de rendimiento.

WebPageTest: Se obtuvieron la cantidad de requests, bytes y la
vista de conexion.

e GTmetrix: Se obtuvo el TTFB con el tiempo de carga, las métricas
del performance y los tiempos del navegador.

La prueba se considera completa ya que se obtuvieron mediciones

consistentes y aceptables de rendimiento. El tiempo de carga esta

dentro de los limites aceptables, y las puntuaciones de rendimiento es
satisfactorio segun las métricas de cada herramienta.

Se deben realizar pruebas bajo diferentes condiciones de red y

dispositivos para simular situaciones del mundo real.

La prueba fue exitosa, ya que el tiempo de carga, se esperaba en un

tiempo de carga alta, inferior a 5 segundos. Las puntuaciones de

rendimiento, se obtuvo buenas puntuaciones en Lighthouse y

GTmetrix, indicando un rendimiento sélido de la pagina de historial

de cambios. Y en recomendaciones, se deben abordar las &reas

sefialadas por las herramientas para mejorar ain mas el rendimiento.
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PANTALLA DE EVIDENCIA DE EJECUCION:

Rendimiento

Lo wvalores son estimaciones y puedan variar. La puntuscidn

del rendimients se calcula directaments 3 partir de estas

métricas. \er calculsdora

A 040 5080 & 00100

METRICAS

First Contentful Faint

1.2s

El primer renderizade con contenido indica e
momento en el que se renderiza el primer texdo o la
primera imagen. Mas informacidn sobre |2 métrics
Primer renderizado con contenido

Total Blocking Time:

120 ms

Suma de los periodos, en milisegundos, entre FCP y
Time to Interactive cuando |a duracidn de la tarea
excede los 50 ms. Mas informacion sobre |a métrics
Total Blocking Time:

Spead Index

29s

Speed Index indica la rapidez con |2 que se puede
wer el contenido de una pagina. Mas informacidn
sobre |3 métrica Spead Index

Contraer vista

Renderizado del mayor elemento con contenido

19s

El renderizado del mayor elemento con contenido
indica el tempo que se tarda en dibujar el texto o la
imagen de mayor tamafio. Mas informacicn sobre |3
méirica Renderizado del mayor elemento con

contenide

Cambios de disefio acumulados

0

Los cambios de disefio acumulados miden
movimiento de los elementos visibles dentro del

viewport. Mas informacion sobre la méirica Cambios

de disefio scumulados

Figura 90: Lighthouse en historial de cambios
Fuente: Elaboracion Propia.
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FY
Requests Bytes
cs5 cs5
@ font @ font
htmi htmi
image image
B s
‘ other Other
-
MIME Type Requests ¥ MIME Type Bytes ¥ Uncompressed
is 19 is 803,237 2,887,802
css a font 128232 129,232
himl 3 oss 85,860 513,810
other 3 himl 6,148 22472
font 2 image 1,686 1,686
image 1 other 1225 1.010
flash ) flash o )
video 0 video 0 0
Figura 91: WebPageTest en historial de cambios (Requests y Bytes)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 92: WebPageTest en historial de cambios (Vista de conexién)
Fuente: Elaboracion Propia.
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05s 09s 14s 1.8s 2.3s 27s 32s 37s

First Contentful Paint: 2.2s Largest Contentful Paint: 3.7s

Redirect: Oms
Connect: 458ms
Backend: 1.3s

Time to Interactive: 2.4s Fuly Loaded Time: 3.7s

Onload Time: 2.4s

Figura 93: GTmetrix en historial de cambios (TTFB y tiempo de carga)
Fuente: Elaboracion Propia.

. . Much longer than . Good - Nothing to
First Contentful Paint recommended Time to Interactive do here
How quickly content like text or images are painted onto How long it takes for your page to become fully
your page. A good user experience is 0.9s or less. 2 2S interactive. A good user experience is 2.5s or less. 2 4S
Much longer than . X Good - Nothing to
Speed Index recommended Total Blocking Time do here
How quickly the contents of your page are visibly How much time is blocked by scripts during your page
populated. A good user experience is 1.3s or less. 34S loading process. A good user experience is 150ms or O ms
less.
. Much longer than . . Good - Nothing to
Largest Contentful Paint recommended Cumulative Layout Shift do here
How long it takes for the largest element of content (e.g How much your page's layout shifts as it loads. A good
a hero image) to be painted on your page. A good user 375 user experience is a score of 0.1 or less. O
experience is 1.2s or less.

Figura 94: GTmetrix en historial de cambios (Métricas del performance)
Fuente: Elaboracion Propia.

Redirect Oms Connect 458ms Backend 13s
| TTFB 1.7s I First Paint 2.2s | DOM Int. 23s
| DOM Loaded 24s I Onload 24s | Fully Loaded 37s

Figura 95: GTmetrix en historial de cambios (Tiempo del navegador)
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.5.- Integrar Firebase como plataforma de almacenamiento y gestion de
datos, garantizando la seguridad y disponibilidad de la informacion.

3.5.1.- Modelo

Camaledn Color

E{_key} pk obj
prayecto dk  str

F1{_key}
cliente dk str *
logoURL

EIE T

clients fk str

fecha str

coverURL

E{_key} pk obj *
usuaric ke str *
accion str *
motivo str *
proyecto fic str * Ly
formula fle str *
fecha str *
- = B {_key} pk obj *
dliente fk str =
proyecto fk T *
codigo T -
nombre dk T *
tipo T *
=14 uid} j * solvente r *=
nombre str * Flcolores obj =
correo str# nombres str -
username str cantidades num ¥
password str# imagenURL str
rol soro J

Figura 96: Modelado de base de datos (Firebase)
Fuente: Elaboracion Propia.

3.5.2.- Base de datos

Tabla 45: Informacion de la base de datos

Propiedad Valor

Database name Camaledn Color
Project ID camaleoncolor-392e0
Web API Key AlzaSyC5mgpurGeggmNsklgeXQXCL3BL89487uE

DB vendor Realtime Database Firebase
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3.5.3.- Nodos
3.5.3.1.- Nodo (usuarios)
3.5.3.1.1.- Diagrama de arbol

{ABC} nombre
string
{ABC} correo
string
{.} usuarinsJ_l {.} Luid}IJ_l {ABC) USarname
document ITI object ITI string

{ABC} password
string
{ABC} rol
SHrng
Figura 97: Diagrama de arbol (usuarios)
Fuente: Elaboracion Propia.
3.5.3.1.2.- Campos
Tabla 46: Campos de usuarios
Campo Tipo Req Key
{ uid} object true pk
nombre string true dk
correo string true
username string true
password string true

rol string true
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3.5.3.2.- Nodo (clientes)
3.5.3.2.1.- Diagrama de arbol

{ABC} clisnte
SEring
{.} clientes J—- {..} {_key}
diocument ITI obyect S .
H{ABC) logoURL |
i string i
Figura 98: Diagrama de arbol (clientes)
Fuente: Elaboracion Propia.
3.5.3.2.2.- Campos
Tabla 47: Campos de usuarios
Campo Tipo Req Key
{ key} object true pk
cliente string true dk
logoURL string false
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3.5.4.1.- Nodo (proyectos)

{_key}

3.5.4.1.1.- Diagrama de arbol

f.}

prng.-er_tnslj_l

Lkey}

document ITI

3.5.4.1.2.- Campos

Campo

proyecto
cliente
fecha

coverURL

Figura 99: Diagrama de arbol (proyectos)

obyect

#r

{ABC} proyecto
string
{ABC} cliente
string
{ABC} fecha
string
{ABC) coverURL

Fuente: Elaboracién Propia.

Tabla 48: Campos de proyectos

Tipo
object
string
string
string

string

Req

true
true
true
true

false

Key

dk

fk
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3.5.5.1.- Nodo (colores)
3.5.5.1.1.- Diagrama de arbol

{ABC} cliente
String
{ABC} proyecto
string
{ABC} codigo
String
{ABC} nambre
Sring
L.} colores | -} {_kEy}IJ |
document |_ ohject T
{ABC} tipo
string
{ABC} solvente
String
- {ABC} nombres
String
{.=} colores |
obyject |_
{123} cantidades
numiber
ABC}  imagenURL |
E string E

Figura 100: Diagrama de arbol (colores)

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.56.5.1.2.- Campos

Tabla 49: Campos de colores

Campo Tipo Req
{ key} object true
cliente string true
proyecto string true
codigo string true
nombre string true
tipo string true
solvente string true
colores object true
nombres string true
cantidades number true
imagenURL string false

Key

pk
fk

fk

dk
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3.5.6.1.- Nodo (historial)

3.5.6.1.1.- Diagrama de arbol

-}

histarial IJ_'I {.}

Lkey}

document ITI

object

#

{ABC} usuario
string
{ABC} accion
string
{ABC} miotiva
SIring
{ABC} proyecto
string
{ABC} formula
string
{ABC} fecha

string

Figura 101: Diagrama de &rbol (historial)
Fuente: Elaboracién Propia.

3.5.6.1.2.- Campos

Campo

{_key}
usuario
accion
motivo
proyecto
férmula

fecha

Tabla 50: Campos de historial

Tipo
object
string
string
string
string
string

string

Req
true
true
true
true
true
true

true

Key
pk
fk

fk
fk
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3.6.- Capacitar a los empleados de CC Camaledn Color S Ade C.Venel
uso efectivo del sistema y asegurar su adopcion y aceptacion en la
empresa.

Con el objetivo de garantizar una transicion fluida hacia el sistema de gestion de formulas de
colores, se llevé a cabo un proceso integral de capacitacion para los empleados de CC
Camaledn Color S.A de C.V. Este programa de formacion se disefié cuidadosamente para
asegurar que los usuarios adquieran las habilidades necesarias para utilizar de manera
efectiva todas las funcionalidades del sistema.

> WU

=

Figura 102: Inicio de la capacitacion
Fuente: Elaboracién Propia.

El proceso de capacitacion incluyd sesiones presenciales, durante las cuales se
proporcionaron instrucciones detalladas sobre el registro, modificacion y eliminacion de
férmulas de colores, asi como el adecuado almacenamiento de la informacion. Se fomento la
participacion de los empleados a través de demostraciones practicas y ejercicios interactivos,
permitiendo que los usuarios se familiarizaran con la interfaz de usuario disefiada, para mas
detalles consulta el Anexo 5.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
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La implementacion del sistema de informacion web con PHP y Firebase para la gestion de
formulacién de colores en CC Camaleon Color S.A de C.V marca un hito significativo en la
evolucidn de los procesos internos de la empresa. Este sistema representa un avance crucial
al dejar atras los procedimientos manuales, abrazando la automatizacion y eficiencia que
proporciona la tecnologia.

La decision de adoptar esta solucién se basa en la necesidad de mejorar la gestion de
formulacidn de colores, un aspecto vital en la produccion de CC Camaledn Color. Al eliminar
los métodos manuales, se busca reducir errores, mejorar la precision y agilizar el flujo de
trabajo. Este apartado busca detallar exhaustivamente los resultados obtenidos tras la
implementacion, destacando los beneficios tangibles como la reduccion de tiempos, mejor
gestidn de datos y la capacidad de respuesta instantanea que ofrece la combinacion de PHP
y Firebase.

A través de estos resultados, se explora como el sistema no solo moderniza los procesos, sino
que también sienta las bases para un enfoque méas avanzado en la gestion de formulacién de
colores, contribuyendo al éxito continuo de CC Camaleon Color S.A de C.V en su sector, a
continuacion, se proporciona una vision completa de la arquitectura del sistema, sus
funcionalidades clave y las pautas necesarias para su implementacion de manera efectiva.
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4.1.- MANUAL DE USUARIO
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INTRODUCCION

Este manual tiene como propdsito proporcionar informacion detallada sobre la funcionalidad
del sistema, garantizando que los usuarios comprendan a fondo la aplicacién web. Dentro de
los puntos que se abarcaran en el manual son:

Alcances:
Se presenta una descripcion general del sistema, destacando su relevancia para los
usuarios en base a la informacion proporcionada en este manual.

Guia de uso:
Se detallan de manera paso a paso las distintas pantallas y funciones disponibles en
el sistema, brindando a los usuarios una comprension completa de su operacion.

Seleccion de solucion de problemas:

Se identifican y ofrecen soluciones para los problemas mas comunes que los usuarios
podrian enfrentar durante la utilizacion del sistema.

ALCANCE

La empresa CC Camaledn Color S.A de C.V enfrenta desafios en la creacion y formulacién
de colores, motivando la necesidad de un sistema. Este sistema, desarrollado con PHP y
Firebase, permitira gestionar el proceso de formulacion, manteniendo un registro
centralizado y actualizado de férmulas y cambios realizados. Las funciones con las que
contar el sistema son las siguientes:

Autenticar cuenta del cliente.
Se requiere la autenticacion del usuario mediante nombre de usuario y contrasefia
para acceder a la aplicacion web.

Registrar nueva férmula.

Usuarios autenticados pueden agregar nuevas formulas, incluyendo detalles como
nombre, codigo, colores, tipo de pintura, proyecto, solvente, etc. También se permite
adjuntar imagenes como referencia.

Busqueda de férmulas o proyectos.
Usuarios autenticados pueden buscar férmulas por diferentes criterios y obtener
resultados ordenados de manera clara.

Editar y Eliminar Férmulas.
Usuarios autenticados pueden editar y eliminar formulas existentes, registrando estos
cambios en un historial. Se proporcionaran mensajes de confirmacion al usuario.

Generar PDF.
Usuarios autenticados podran generar documentos PDF con informacion clave de
proyectos obtenidos mediante busquedas.
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GUIA DE USO

Inicio de sesion.

C camaleén

iBienvenido de nuevo!

Soy camale6n y mi nombre es colo

USUARIO

CONTRASENA

Figura 1: Inicio de sesion
Fuente: Elaboracién Propia.

La interfaz inicial del sistema se presenta con una pantalla de inicio de sesion, disefiada para
que los usuarios ingresen sus credenciales. En este espacio, se encuentran dos campos
especificos: uno destinado al nombre de usuario asociado a la cuenta, y otro para la
contrasefia correspondiente. Ademas, se incorpora una funcion adicional que permite al
usuario recordar la informacién proporcionada.

La presencia de un botén de inicio de sesion actia como el punto de partida para ingresar al
sistema, asegurando un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la seguridad al requerir
las credenciales adecuadas para la autenticacion.
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Inicio de sesion — Validar campos.

(C camaleén

iNo puedes dejar campos vacios!

iBienvenido de nuevo!

Soy camaledn y mi nombre es color.

USUARIO

CONTRASENA

Figura 2: Inicio de sesién (Campos vacios)
Fuente: Elaboracion Propia.

En caso de no haber puesto ninguno de los datos, se mostrara en pantalla un mensaje de error
que solicitara el ingreso de los datos.
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Inicio de sesion — Verificar datos.

(C camaleén

iError en usuario o contrasefa!

iBienvenido de nuevo!

Soy camaleén y mi nombre es color.

USUARIO

administrado

CONTRASENA

Recordarme

Figura 3: Inicio de sesién (Verificar datos)
Fuente: Elaboracion Propia.

En caso de haber puesto incorrectamente los datos, se mostrard en pantalla un mensaje de
error que indica que se verifiquen los datos.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Inicio de sesion — Comprobar usuario.

(C camaleén

iEl nombre de usuario no existe!

iBienvenido de nuevo!

Soy camaledn y mi nombre es color.

USUARIO
test

CONTRASENA

Recordarme

Figura 4: Inicio de sesion (Comprobar usuario)
Fuente: Elaboracion Propia.

En caso de haber puesto incorrectamente el usuario, se mostrara en pantalla un mensaje de
error que indica que se compruebe el nombre del usuario ingresado.
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Inicio.

C camaledn CC Camalesn Color, S.A de CV

@ Inicio
b3

Q
l Administrador

master

Sl |

O @

2 A ie Igualacion de Colores v o + Agregar v

© B B
r m oz

Esmaltes Comex 100 Aero Comex Pintura Vinil - Acrilica Lavable
Comex next’ o0

Cliente: De Cliente: G:

d Ce Sesién Colores: 50 08-12-2023 Colores: 43 22-11-2023 Colores: 20 15-10-2023

Figura 5: Inicio
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de inicio, disefiada para que los usuarios
visualicen los proyectos existentes y registren nuevos proyectos y clientes. En este espacio,
se encuentran tres filtros especificos: uno destinado al ver los proyectos con o sin sus
caratulas, otro para ordenar los proyectos por fecha ascendente o descendente y otro para
mostrar la cantidad de proyecto en el layout. Ademas, se incorporan las funciones que
permiten al usuario tanto para registrar nuevos proyectos y clientes, y visualizar un tutorial
intuitivo de la aplicacion web.

La presencia del menu actiia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la
formulacion.
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Inicio — Boton agregar.

Figura 6: Inicio (Boton agregar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Agregar”, que te permite realizar acciones adicionales. Puedes desplegar
opciones para agregar un nuevo proyecto o cliente.
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Inicio — Agregar proyecto.

¢ Estas seguro de que deseas agregar un nuevo proyecto? Los proyectos registrados no se
podran modificar después.

CLIENTE PROYECTO

Seleccionar Cliente

IMAGEN DE LA PORTADA (OPCIONAL)

egir archivo No se eligié ningun archivo

Si deseas continuar, da clic en Registrar.

Figura 7: Inicio (Agregar proyecto)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes registrar un nuevo proyecto y advirtiendo que una vez registrado
dicho proyecto, no se podra modificar mas adelante. Por lo que es importante que estes
seguro.

Puedes seleccionar el cliente que estara asociado al proyecto. Utiliza el men( desplegable y
elige el cliente correspondiente de la lista. AsegUrate de seleccionar la opcion adecuada antes
de continuar. Ademas, puedes ingresar el nombre del proyecto en ese campo. Asegurate de
introducir el nombre correcto antes de continuar. También puedes ingresar el nombre del
proyecto en ese campo. AsegUrate de introducir el nombre correcto antes de continuar. Y
puedes subir la portada del proyecto como referencia. Recuerda que este campo es opcional,
y se puede quedar vacio.
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Inicio — Agregar cliente.

(Estés seguro de que deseas agregar un nuevo cliente? Los clientes registrados no se
podran modificar después.

CLIENTE

IMAGEN DEL LOGO (OPCIONAL)

Si deseas continuar, da clic en Registrar.

Figura 8: Inicio (Agregar cliente)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes registrar un nuevo cliente y advirtiendo que una vez registrado dicho
cliente, no se podra modificar mas adelante. Por lo que es importante que estes seguro.

Puedes ingresar el nombre del cliente en ese campo. Asegurate de introducir el nombre
correcto antes de continuar. Ademas, puedes subir el logo del cliente como referencia.
Recuerda que este campo es opcional, y se puede quedar vacio.
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Inicio — Filtro de caratula.

89 Ver proyectos v

Figura 9: Inicio (Filtro de caratula)
Fuente: Elaboracién Propia.

Este es el filtro de caratula, que te permite ver proyectos con o sin las portadas. Utiliza el
botdn "Ver proyectos™ para seleccionar la opcion de tu eleccion.

N .
C camaledn CC Camaleén Color, S.A de C.V

@ Inicio | Sistema de informaci6n para la gestion de formulacién de colores.
|
GESTION DE FORMULAS |
§ Administrador
egistrar Férmula lebmaster
Registrar Férmul: Webmast
Q Buscar Formula 2 Area de Igualacion de Colores + Agregar v
@& Modificar Férmula 89 Ver proyectos v B Ordenar por v B Mostrar: 3 v
@ Eliminar Férmula
@ Historial de Cambios Comex’ Esmaltes Comex 100 o Aero Comex yenkowon  Pintura Vinil -Acrilica Lavable
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV Cliente: Grupo Comex, S.A De CV Cliente: Yen Kolor
@) Cerrar Sesién Colores: 50 08-12-2023 Colores: 43 22-11-2023 Colores: 20 15-10-2023

Esmaltes
Comex 100

Figura 10: Inicio (Caratulas visibles)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Inicio — Ordenar por fecha.

Figura 11: Inicio (Ordenar por fecha)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el filtro de ordenacion por fecha, que te permite organizar los proyectos segin su
fecha de creacion desde los mas recientes hasta los mas antiguos o viceversa. Utiliza el boton
"Ordenar por" para seleccionar la opcion de tu eleccion.
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Inicio — Cantidad de proyectos (en layout).

Figura 12: Inicio (Cantidad de proyectos)

Fuente: Elaboracién Propia.

Esta lista desplegable te permite seleccionar la cantidad de proyectos que se muestran en la
vista. Puedes elegir cuantos proyectos deseas visualizar a la vez y ajustar la cantidad segun

tus preferencias.

C camaleén

© Inicio |

| oo romnss {jk

Administrador

CC Camaleén Color, S.A de CV

Sistema de informacién para la gestién de formulacién de colores.

B Ordenar por v

Aero Comex
Comex’
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

Colores: 43 22-11-2023

egistrar Formula Webmaster
R F
Q Buscar Formula 2 Area de Igualacion de Colores | vertat
@ Modificar Férmula 82 Ver proyectos v
§ Eliminar Formula
£ Historial de Cambios Comey Esmaltes Comex 100
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV
& Cerrar Sesién Colores: 50 08-12-2023
ME-70

Cliente: Grupo Come, S.A De C.V

Colores: 21 18-09-2023

ColorLife Etapas de Vida: Viviendo en
Comex' Pareja
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

ColorLife Etapas de Vida: Primer Bebé
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

Comex’

Colores: 16 01-07-2023

ColorLife Etapas de Vida: Pet Lovers

Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

Lalorac: 16 n1.n7.0022

+ Agregar v

@ Mostrar: 12 v

or Pintura Vinil -Acrilica Lavable
Cliente: Yen Kolor

Colores: 20 15-10-2023

ColorLife Etapas de Vida: Roomies y
Comex” Solteros
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

Colores: 16 01-07-2023

ColorLife Etapas de Vida: Viviendo en
Comex” Plenitud
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV

Figura 13: Inicio (Aumento de proyectos visibles)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Inicio — Proyectos.

X Aer mex Pint Vinil - Acrili Vi
c Esmaltes Comex 100 c ero Come: - tura Vinil - Acrilica Lavable
Cliente: Grupo Comex, S.A De CV Cliente: Grupo Comex, S.A De CV Cliente: Yen Kolor

Colores: 50 08-12-2023 Colores: 43 22-11-2023 Colores: 20 15-10-2023

Figura 14: Inicio (Proyectos)
Fuente: Elaboracion Propia.

Esta es la lista de proyectos. Cada tarjeta representa un proyecto con detalles como el nombre
del proyecto, nombre del cliente, cantidad de colores por proyecto y fecha asociada a su
creacion.
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Registrar formula.

~ camaleén
( Registro de Férmula

@ Inicio CLIENTE PROYECTO

Seleccionar Cliente.. Seleccionar Proyecto.

. . CODIGO NOMBRE
Registrar Formula

Buscar Férmula

Modificar Férmula TiPO SOLVENTE

B 0 ®

Seleccionar Tipo. Seleccionar Solvente...
Eliminar Férmula

Historial de Cambios

® &

COLORES ( ]
+ Agregar

& Cerrar Sesién
COLOR1 CANTIDAD EN PORCENTAIE

COLOR2 CANTIDAD EN PORCENTAIE

PROCEDIMIENTO

NARRA EL PROCEDIMIENTO

Figura 15: Registrar formula
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de registro de férmulas, disefiada para
que los usuarios ingresen los datos de una nueva formula. En este espacio, se encuentran
diversos campos. Ademas, se incorporan las funciones que permiten al usuario tanto para
agregar o para remover la cantidad de colores de forma dinamica en el formulario, con un
minimo 2 y un méximo de 6.

La presencia del menu actia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la
formulacion.
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Registrar formula — Cliente.

CLIENTE

Seleccionar Cliente...

Figura 16: Registrar formula (Cliente)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes seleccionar el cliente asociado a la formula. Utiliza el menu desplegable y elige el
cliente correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar la opcion adecuada antes de
continuar.
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Registrar formula — Proyecto.

PROYECTO

Seleccionar Proyecto...

Figura 17: Registrar formula (Proyecto)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes seleccionar el proyecto asociado a la formula. Utiliza el mend desplegable y elige el
proyecto correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar la opcion adecuada antes de
continuar.
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Registrar formula — Caédigo.

coDiGo

Figura 18: Registrar formula (Cédigo)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el cédigo asociado a la formula en ese campo. Asegurate de introducir el
cddigo correcto antes de continuar. Este cddigo puede contener letras, nimeros y caracteres
especiales segun lo establecido.
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Registrar formula — Nombre.

NOMBRE

Figura 19: Registrar formula (Nombre)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el nombre asociado a la férmula en ese campo. Asegurate de introducir el
nombre correcto antes de continuar.
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Registrar formula — Tipo.

Figura 20: Registrar formula (Tipo)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes seleccionar el tipo asociado a la formula. Utiliza el mena desplegable y elige el tipo
correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar la opcion adecuada antes de continuar.
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Registrar formula — Solvente.

SOLVENTE

Seleccionar Solvente...

Figura 21: Registrar formula (Solvente)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes seleccionar el solvente asociado a la formula. Utiliza el men( desplegable y elige el
solvente correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar la opcion adecuada antes de
continuar.
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Registrar formula — Boton agregar.

Figura 22: Registrar formula (Boton agregar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Agregar"”, que permite agregar uno 0 mas campos para complemento de
colores que estan asociados a la férmula. En caso de ser necesario (maximo de 6 campos).
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Registrar formula — Botdn remover.

— Remover

Figura 23: Registrar formula (Boton remover)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Remover", que permite remover uno 0 mas campos para complemento de
colores que hayas agregado anteriormente. En caso de ser necesario (minimo de 2 campos).
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Registrar formula — Nombre del color.

COLOR1

Figura 24: Registrar formula (Nombre del color)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el nombre del color base asociado a la formula en ese campo. Asegurate de
introducir el color correcto antes de continuar.
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Registrar formula — Cantidad en porcentaje.

CANTIDAD EN PORCENTAJE

Figura 25: Registrar formula (Cantidad en porcentaje)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el porcentaje del color base asociado a la férmula en ese campo. Asegurate
de introducir el porcentaje correcto antes de continuar.
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Registrar formula — Procedimiento.

NARRA EL PROCEDIMIENTO

Figura 26: Registrar formula (Procedimiento)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el procedimiento de la formulacion en ese campo. Asegurate de introducir el
procedimiento correcto antes de continuar.
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Registrar formula — Imagen del color.

IMAGEN DEL COLOR
Elegir archivo | No se eligié ningun archivo

Figura 27: Registrar formula (Imagen del color)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes subir la imagen del color de la formula como referencia. Recuerda que este campo es
opcional, y se puede quedar vacio.
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Registrar formula — Boton registrar.

Figura 28: Registrar formula (Boton registrar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el botdn "Registrar"”, que permite realizar el registro de la férmula. Asegurate de llenar
los campos correctamente, y recuerda que existen validaciones para evitar posibles errores
en el futuro.
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Registrar formula — Registro exitoso.

— camaledn
( Registro de Férmula

@ Inicio CLIENTE PROYECTO
[ell Sele e
B Registrar Férmula piee
Q  Buscar nula
[& Modificar "o SOLVENTE
Seleccionar Solvente.
) E Férmul.
A Historial d
COLORES
+ Agregar
(O S
COLOR1 CANTIDAD EN PORCENTAJE
OR2 CANTID PORC

PROCEDIMIENTO

RRA EL PROCEDIMIENTO

Figura 29: Registrar formula (Registro exitoso)
Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando el registro realice él envio y sea exitoso se mostrara un mensaje confirmando que el
registro fue exitoso.
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Registrar formula — Registro erroneo.

C camaleén

@

Inicio

Registrar Férmula

Buscar Férmula

Moadificar Férmula

Eliminar Formula

Historial de Cambios

Cerrar Sesién

Registro de Férmula

CLIENTE

Seleccionar Cliente

coDIGo

TIPO

Seleccionar Tipo...

COLORES

COLOR1

COLOR2

PROCEDIMIENTO

NARRA EL PROCEDIMIENTO

£ Advertencia

jHubo un error en el Registro!

PROYECTO

Seleccionar Proyecto...

NOMERE

SOLVENTE

Seleccionar Solvente...

+ Agregar H — Remover

CANTIDAD EN PORCENTAIE

CANTIDAD EN PORCENTAJE

Figura 30: Registrar formula (Registro erréneo)

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando el registro realice él envid y no sea exitoso se mostrara un mensaje que hubo un error
el registro.
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Buscar féormula.

C camaleén Q

B 0
z ® oz
g
]
8
2
-
2
3
&
5

® Eb
T

Figura 31: Buscar formula
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de busqueda de formulas o proyectos,
disefiada para que los usuarios visualicen las formulas o los proyectos existentes. Ademas,
se incorpora la funcién que permite al usuario buscar por férmula o proyecto dependiendo
de las necesidades del usuario.

La presencia del menu actiia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la
formulacion.
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Buscar férmula — Ingresar datos.

Figura 32: Buscar férmula (Ingresar datos)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el codigo, nombre, tipo o proyecto que este asociado a la formula en este
campo para consultar dicha férmula.
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Buscar férmula — Informacion de imagen.

Figura 33: Buscar formula (Informacion de imagen)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes ver una aproximacién del color como imagen asociada a la formula.
Esta imagen es referencia visual que puedes ver durante el proceso de formulacién.
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Buscar férmula — Cddigo de la formula.

Cédigo: 1B-23C

Figura 34: Buscar formula (Codigo de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar el cddigo asociado a la férmula. El c6digo proporcionado,
es una identificacion Unica para la formula.
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Buscar formula — Nombre de la formula.

Color: Amarillo Suave

Figura 35: Buscar formula (Nombre de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes ver el nombre asociado al color de la formula.
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Buscar féormula — Tipo de pintura de la formula.

Tipo: Vinil Satinado

Figura 36: Buscar formula (Tipo de pintura de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes ver el tipo de pintura asociado a la férmula.
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Buscar formula — Solvente de la formula.

Solvente: Solvente 400

Figura 37: Buscar formula (Solvente de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes ver el solvente asociado a la formula.
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Buscar férmula — Proyecto de la formula.

IProyecto: Camaledn Color: Tutoriall

Figura 38: Buscar formula (Proyecto de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes ver el proyecto asociado a la formula.
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Buscar formula — Cliente de la férmula.

Cliente: Camaleén Colos

Figura 39: Buscar formula (Cliente de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes ver al cliente asociado a la formula.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Buscar formula — Tabla de formulacion de la férmula.

CANTIDAD EN %

10

Figura 40: Buscar formula (Tabla de formulacién de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes visualizar la tabla de formulacion que contiene detalles especificos
sobre los colores y las cantidades utilizadas en la formula. La tabla proporciona informacion
en porcentajes sobre la composicion de la férmula.
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Buscar formula — Procedimiento de la formula.

Procedimiento:
Paso 1: Colocar 20% del color Amarillo Limon...
P

Figura 41: Buscar formula (Procedimiento de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes visualizar el procedimiento de la formulacién. El procedimiento
proporciona informacién como las mezclas, cantidades y méas. Puedes desplegar este campo
hacia arriba o abajo para visualizar mejor el texto en caso de que sea necesario.
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Buscar proyecto.

Figura 42: Buscar proyecto (Seleccionar proyecto)
Fuente: Elaboracion Propia.

En este espacio, al elegir la opcion de buscar por proyecto y seleccionar un proyecto para su
consulta, se visualizaran las formulas asociadas a dicho proyecto con sus datos de
formulacion.
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Buscar proyecto — Nombre del proyecto.

Camaledn Color: Tutorialf

Figura 43: Buscar proyecto (Nombre del proyecto)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes ver el nombre del proyecto.
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Buscar proyecto — Boton generar PDF.

Figura 44: Buscar proyecto (Boton generar PDF)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Generar PDF". Utilizalo para crear un archivo PDF con toda la informacion
de formulacion del proyecto. Al hacer clic en este boton, se iniciara el proceso de generacion
del archivo PDF.
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Buscar proyecto — Formulas.

1B-23C | Amarillo Suave 1B-23C | Amarillo Suave 1B-23C | Amarillo Suave 1B-23C | Amarillo Suave

Figura 45: Buscar proyecto (Férmulas)
Fuente: Elaboracion Propia.

Esta seccion muestra todas las formulas asociadas al proyecto.
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Buscar proyecto — Informacion compacta.

1B-23C | Amarillo Suave

Figura 46: Buscar proyecto (Informacion compacta)
Fuente: Elaboracion Propia.

A medida que exploras y haces clic en las formulas, puedes desplegar y visualizar detalles
especificos y comprender la composicién de cada férmula.
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Buscar proyecto — Informacion extendida.

1B-23C | Amarillo Suave

Detalles:
Proyecto: Camaledn Color: Tutorial
Cliente: Camaledn Color
Tipo: Vinil Satinado

Solvente: Solvente 400

CANTIDAD EN %

Procedimiento:

Paso 1: Colocar 20% del color Amarillo Limén...

Figura 47: Buscar proyecto (Informacion extendida)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar detalles mas especificos para cada formula.
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Buscar proyecto — Detalles.

1B-23C | Amarillo Suave

Detalles:
Proyecto: Camaleén Color: Tutorial
Cliente: Camaledn Color
Tipo: Vinil Satinado

Solvente: Solvente 400

Figura 48: Buscar proyecto (Detalles)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes ver el codigo, nombre, proyecto, cliente, tipo, solvente asociado a la
formula.
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Buscar proyecto — Tabla de formulacion.

CANTIDAD EN %

Figura 49: Buscar proyecto (Tabla de formulacion)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes visualizar la tabla de formulacion que contiene detalles especificos
sobre los colores y las cantidades utilizadas en la formula. La tabla proporciona informacion
en porcentajes sobre la composicion de la férmula.
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Buscar proyecto — Procedimiento.

Procedimiento:

Paso 1: Colocar 20% del color Amarillo Limén...

Figura 50: Buscar proyecto (Procedimiento)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccién, puedes visualizar el procedimiento de la formulacién. El procedimiento
proporciona informacién como las mezclas, cantidades y mas. Puedes desplegar este campo
hacia arriba o abajo para visualizar mejor el texto en caso de que sea necesario.
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Generar PDF.

021-04 | Nuevo Dia

Proyecto: ColorLife Etapas de Vida: Primer
Cliente: Grupo Comex, SADeCV

Tipo: Vinil Satinado

Solvente: Solvente 400

" camaleodn
0 CAMMEDN COLORS A DECY

C3-02 | Vida

Proyecto: ColorLifa Etapas de Vida: Primer Babé

Figura 51: Generacion de PDF
Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas, se incorpora la funcién que permite al usuario generar un documento PDF con la
informacion completa del proyecto, proporcionando al usuario una forma sencilla de acceder
a los datos de formulacion en cualquier momento.
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Modificar férmula.

C camaleén Q

[@ Modificar Férmula
@ Eliminar Férmula

© Historial de Cambios

Figura 52: Modificar férmula
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de modificacion de férmulas, disefiada
para que los usuarios modifiquen los datos de una férmula existente.

La presencia del ment actiia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la
formulacion.
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Modificar férmula — Buscar formula.

Figura 53: Modificar formula (Buscar formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el codigo, nombre o tipo asociado a la formula en este campo para modificar
dicha formula.
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Modificar férmula — Motivo de la modificacion.

MOTIVO

Error Ortografico

Figura 54: Modificar férmula (Motivo de la modificacion)
Fuente: Elaboracion Propia.

Debes ingresar el motivo o la razén por la cual se modifica la formula. Asegurate de
introducir el motivo o razén adecuadamente antes de continuar.
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Modificar férmula — Cliente de la formula.

CLIENTE

Cameledn Color

Figura 55: Modificar formula (Cliente de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el cliente asociado a la formula. Utiliza el menu desplegable y elige el
cliente correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar adecuadamente la nueva opcién
antes de continuar.
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Modificar formula — Proyecto de la formula.

PROYECTO

Cameledn Color: Tutorial

Figura 56: Modificar férmula (Proyecto de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el proyecto asociado a la formula. Utiliza el mend desplegable y elige el
proyecto correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar adecuadamente la nueva
opcion antes de continuar.
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Modificar formula — Codigo de la formula.

CODIGO
1B-23C

Figura 57: Modificar formula (Codigo de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el codigo asociado a la formula. Asegurate de introducir adecuadamente el
nuevo codigo antes de continuar. Este codigo puede contener letras, nimeros y caracteres
especiales segun lo establecido.
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Modificar férmula — Nombre de la formula.

NOMBRE
Amarillo Suave

Figura 58: Modificar férmula (Nombre de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el nombre asociado a la formula. Asegurate de introducir adecuadamente
el nuevo nombre antes de continuar.
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Modificar formula — Tipo de pintura de la formula.

Figura 59: Modificar férmula (Tipo de pintura de la férmula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el tipo asociado a la férmula. Utiliza el mena desplegable y elige el tipo
correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar adecuadamente la nueva opcion antes
de continuar.
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Modificar férmula — Solvente de la formula.

SOLVENTE

Solvente 400

Figura 60: Modificar formula (Solvente de la formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el solvente asociado a la férmula. Utiliza el mend desplegable y elige el
solvente correspondiente de la lista. Asegurate de seleccionar adecuadamente la nueva
opcion antes de continuar.
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Modificar formula — Botdn agregar.

Figura 61: Modificar férmula (Botdn agregar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Agregar"”, que permite agregar uno 0 mas campos para complemento de
colores que estan asociados a la férmula. En caso de ser necesario (maximo de 6 campos).
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Modificar férmula — Botdn remover.

— Remover

Figura 62: Modificar férmula (Botdn remover)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton “Remover”, que permite remover uno 0 mas campos para complemento de
colores que hayas agregado anteriormente. En caso de ser necesario (minimo de 2 campos).
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Modificar férmula — Nombre del color.

COLOR1
AAAAA

Figura 63: Modificar formula (Nombre del color)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el nombre del color base asociado a la formula. Asegurate de introducir
adecuadamente el nuevo color antes de continuar.
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Modificar formula — Cantidad en porcentaje.

CANTIDAD EN PORCENTAJE

10

Figura 64: Modificar férmula (Cantidad en porcentaje)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el porcentaje del color base asociado a la formula. Asegurate de introducir
adecuadamente el nuevo porcentaje antes de continuar.
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Modificar férmula — Procedimiento.

NARRA EL PROCEDIMIENTO

Paso 1: Colocar 20% del color Amarillo Limén..

Figura 65: Modificar formula (Procedimiento)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar el procedimiento de la formulacion. Asegurate de introducir
adecuadamente el nuevo procedimiento antes de continuar.
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Modificar formula — Imagen del color de referencia.

Figura 66: Modificar formula (Imagen del color de referencia)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes visualizar la imagen del color actual de dicha formula.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Modificar formula — Imagen del color.

IMAGEN DEL COLOR

Elegir archivo No se eligié ningln archivo

Figura 67: Modificar formula (Imagen del color)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes modificar la imagen del color de la férmula como referencia. Recuerda que este
campo es opcional, y se puede quedar vacio.
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Modificar férmula — Boton modificar.

Figura 68: Modificar férmula (Botén modificar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Modificar", que permitird modificar la férmula una vez hayas confirmado
la modificacion.
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Modificar formula — Mensaje de confirmacion.

:Estéds seguro de que deseas modificar la férmula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.

Si deseas continuar, da clic en Aceptar.

Figura 69: Modificar formula (Mensaje de confirmacion)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar una confirmacion, advirtiendo que al modificar una
férmula se guardaran en el historial de cambios. En este punto, debes asegurarte de haber
Ilenado los campos correctamente.
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Modificar férmula — Modificacién exitosa.

 camaledén Q

@

& Modificar Férmula

Figura 70: Modificar formula (Modificacion exitosa)
Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando la modificacion realice €l envid y sea exitoso se mostrara un mensaje confirmando
que la modificacion fue exitosa.
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Modificar férmula — Modificacién errénea.

C camaleén Q (8} (5D

iHubo un error en la Modificacién!

© Inicio

B Registrar Férmula
Q Buscar Férmula

& Modificar Férmula
f§ Eliminar Férmula

£ Historial de Cambios

¢h Cerrar Sesi6n

Figura 71: Modificar férmula (Modificacion errénea)
Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando la modificacién realice él envid y no sea exitoso se mostrara un mensaje que hubo
un error la modificacion.
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Eliminar férmula.

C camaleén Q

@ Inicio

Figura 72: Eliminar férmula
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de eliminacion de formulas, disefiada
para que los usuarios eliminen una féormula existente.

La presencia del ment actiia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la

formulacion.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Eliminar formula — Buscar formula.

Figura 73: Eliminar formula (Buscar formula)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar el codigo, nombre o tipo asociado a la formula en este campo para eliminar
dicha formula.
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Eliminar formula — Informacion general.

Codigo: 1B-23C Color: Amarillo Suave Tipo: Vinil Satinado Solvente: Solvente 400

Figura 74: Eliminar férmula (Informacion general)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar detalles claves de la formula, como lo son la imagen
referencia, su cédigo, su nombre, el tipo y el solvente.
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Eliminar formula — Informacién de formulacién.

IProyecto: Camaledn Color: Tutorial Cliente: Camaledn Colo

CANTIDAD EN %

Procedimiento:

Paso 1: Colocar 20% del color Amarillo Limdn..

Figura 75: Eliminar férmula (Informacion de formulacion)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccién, puedes visualizar detalles como el proyecto y cliente, asi como la tabla de
formulacion que contiene detalles especificos sobre los colores, las cantidades utilizadas en
la formula y el procedimiento de la formulacion.
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Eliminar formula — Botdn eliminar.

Figura 76: Eliminar formula (Botdn eliminar)
Fuente: Elaboracion Propia.

Este es el boton "Eliminar"”, que permitira eliminar la férmula una vez hayas confirmado la
eliminacion.
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Eliminar férmula — Mensaje de confirmacion.

¢ Estds seguro de que deseas eliminar la formula? Los
cambios realizados se guardaran en el historial.

MoTIVO

Férmula obsoleta

Si deseas continuar, da clic en Aceptar.

Figura 77: Eliminar formula (Mensaje de confirmacion)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar una confirmacion, advirtiendo que al eliminar una formula
se guardaran en el historial de cambios. En este punto, debes estar seguro de borrar dicha
formula.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Eliminar férmula — Motivo.

Figura 78: Eliminar formula (Motivo)
Fuente: Elaboracion Propia.

Debes ingresar el motivo o la razén por la cual se elimina la formula. Asegurate de introducir
el motivo o raz6n adecuadamente antes de continuar.
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Eliminar férmula — Eliminacion exitosa.

 camaledén Q

@

0 Eliminar Formula

Figura 79: Eliminacion formula (Modificacion exitosa)
Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando la eliminacion realice €l envid y sea exitoso se mostrara un mensaje confirmando
que la eliminacion fue exitosa.
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Eliminar férmula — Eliminacion erronea.

0 Advertencia

C camaleén Q
iHubo un error en la Eliminacién!

© Inicio

B Registrar Férmula
Q Buscar Férmula

& Modificar Férmula
) Eliminar Férmula

£ Historial de Cambios

¢h Cerrar Sesi6n

Figura 80: Eliminacion formula (Modificacion erronea)
Fuente: Elaboracion Propia.

Cuando la eliminacion realice él envid y no sea exitoso se mostrard un mensaje que hubo un
error la eliminacion.
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Historial de cambios.

( camaledn Historial de Cambios

Razén

Error ortografico

golaimagen =

E O ®
-

Eliminar Formula Mostrando 1 de 2 de 2 entradas

Historial de Cambios

® G

Figura 81: Historial de cambios
Fuente: Elaboracion Propia.

La siguiente interfaz del sistema presenta la pantalla de historial de cambios, disefiada para
que los usuarios consulten los cambios realizados. En este espacio, se despliegan detalles
tales como la configuracion de entradas por pagina y un campo de busqueda destinado a la
localizacion de formulas especificas. La informacién se estructura en una tabla que
documenta las modificaciones o eliminaciones de férmulas con el motivo de la accién y el
usuario que las ejecuto.

La presencia del menu actia como el punto de partida para navegar en el sistema, asegurando
un acceso rapido y, al mismo tiempo, destacando la accesibilidad a la gestion de la
formulacion.
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Historial de cambios — NUmero de entradas.

Figura 82: Historial de cambios (NUmero de entradas)
Fuente: Elaboracion Propia.

Esta lista desplegable te permite seleccionar la cantidad de entradas que se muestran en la
tabla. Puedes elegir cuantas entradas deseas visualizar a la vez y ajustar la cantidad segun tus
preferencias.
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Historial de cambios — Buscador en el historial.

Figura 83: Historial de cambios (Buscador en el historial)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes ingresar palabras clave asociadas a la busqueda para filtrar de una manera mas precisa
en este campo.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Historial de cambios — Tabla de historial de cambios.

No Usuario Accion Razon Formula Proyacta Fecha

1 Administrador Modificé 021-04 Nueve Dia ColorLife Etapas de Vida: Primer Bebé 05-11-2023 15:21:37 p.m.

Error ortogréfico

2 Administrador Modificé R-040 Verde Tanzania Esmaltes Comex 100 19-12-2023 15:07:53 p.m.

Se agrego laimagen =

del calor

Figura 84: Historial de cambios (Tabla de historial de cambios)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccidn, puedes visualizar la tabla del historial de cambios.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

Historial de cambios — Filtro por seccion.

Figura 85: Historial de cambios (Filtro por seccion)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes hacer clic sobre cada columna para ordenar de manera ascendente o descendente
segun tus preferencias.
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Historial de cambios — Motivo.

Error ortogréfico

Figura 86: Historial de cambios (Motivo)
Fuente: Elaboracion Propia.

Puedes desplegar este campo hacia arriba o abajo para visualizar mejor el texto en caso de
gue sea necesario.
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Historial de cambios — Informacion de entradas.

Mostrando 1de 2 de 2 entradas

Figura 87: Historial de cambios (Informacién de entradas)
Fuente: Elaboracion Propia.

En esta seccion, puedes visualizar informacion de cuantas entradas estan cargadas, asi como
el total que hay. Y dependiendo de la cantidad de entradas podréas visualizar una paginacion
que te permitird navegar entre las diferentes entradas.
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SECCION DE SOLUCION DE PROBLEMAS

1) No puedo iniciar sesion:
e Verifique que esta utilizando el nombre de usuario y la contrasefia correcta.
e Compruebe su conexion a Internet, ya que la falta de conexion puede impedir el inicio
de sesion.

2) No puedo agregar/modificar formulas:
e Asegurese de rellenar los campos obligatorios en el formulario.
e Asegurase que el total de la suma de cantidades cumplan con el 100%.
e Compruebe su conexion a Internet, ya que la falta de conexion puede impedir el
registro de formulas.

3) No puedo subir imégenes (logo, caratula o color):
e Asegurese de el peso de la imagen sea menor a 5 MB.
e Asegurese de que el nombre del archivo no contenga espacios.
e Compruebe su conexion a Internet, ya que la falta de conexion puede impedir el
cargar las imagenes.

4) No puedo encontrar una formula en especifico.
e Verifica que haya ingresado correctamente cualquiera de estos datos: cddigo,
nombre, tipo o proyecto en el campo de blsqueda.
e Compruebe su conexion a Internet, ya que la falta de conexion puede impedir el
buscar formulas.
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4.2.- CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion revelan que el sistema web desarrollado con PHP y
Firebase para la gestion de formulacion de colores en la empresa CC Camaledn Color S.A
de C.V ha alcanzado satisfactoriamente los objetivos planteados. Se ha logrado identificar y
documentar de manera exhaustiva los requisitos funcionales y no funcionales del sistema,
estableciendo asi una especificacion robusta. La interfaz de usuario disefiada ha demostrado
ser eficiente, facilitando el registro, busqueda, modificacion, eliminacion y almacenamiento
de formulas de colores de acuerdo con las expectativas. La implementacion exitosa de
funciones clave, como el registro, busqueda, actualizacién, eliminacion de férmulas e
historial de cambios, ha contribuido significativamente a la eficacia del sistema.

Las pruebas realizadas respaldan la calidad del sistema, y su despliegue en produccion
representa un avance significativo hacia la operatividad. Destacamos la exitosa capacitacion
proporcionada a los igualadores del departamento de produccion en el laboratorio de
igualacion de CC Camaleon Color S.A de C.V, asegurando una adopcion efectiva y
aceptacion del sistema en la empresa. La integracion segura de Firebase como plataforma de
almacenamiento y gestion de datos ha garantizado la disponibilidad y seguridad de la
informacion.
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4.3.- COMPETENCIAS DESARROLLADAS

Las competencias desarrolladas durante el desarrollo de este proyecto en base a nuestro perfil
de egreso fueron las siguientes con el fin de aportar soluciones innovadoras en beneficio de
la sociedad:

1)

2)

3)

Implementa aplicaciones computacionales para solucionar problemas de diversos
contextos, integrando diferentes tecnologias, plataformas o dispositivos.

Para abordar esta competencia, se utilizo PHP como lenguaje de programacion para
la implementacion del sistema de informacion web. La eleccion de Firebase como
base de datos en la nube permitio integrar diferentes tecnologias y plataformas para
garantizar la accesibilidad y actualizacion constante de la informacion.

Disefia e implementa interfaces para la automatizacion de sistemas de hardware y
desarrollo del software asociado.

La interfaz web desarrollada en PHP permite a los usuarios gestionar mediante la
busqueda, eliminacidn, creacion y edicion de formulas de colores. Esta interfaz
facilita la automatizacion del proceso de formulacion de colores, mejorando la
precision en la produccion.

Coordina y participa en equipos multidisciplinarios para la aplicacion de soluciones
innovadoras en diferentes contextos.

En esta competencia, como desarrolladores encargados de la interfaz de usuario (Ul)
y la experiencia de usuario (UX), colaboramos estrechamente con el departamento de
produccion en el laboratorio de igualacién de colores. Esta colaboracion
multidisciplinaria fue esencial para entender las necesidades especificas del proceso
de la gestion formulacién de colores y disefiar una solucién que abordara los desafios
identificados.

4) Disefa, implementa y administra bases de datos optimizando los recursos disponibles,

conforme a las normas vigentes de manejo y seguridad de la informacion.

Utilizamos Firebase como base de datos en tiempo real en la nube, asegurando la
accesibilidad y actualizacién constante de la informacion. Implementamos medidas
de seguridad como reglas para proteger la confidencialidad de las formulas de colores.
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Competencias desarrolladas de la materia Administracion de Base de Datos:

Comprende las actividades de la administracion de bases de datos, identifica
las funciones del DBA vy las caracteristicas de los diferentes SGBD con el fin
de dimensionar su importancia en las organizaciones.

Identifica en los archivos log el funcionamiento de SGBD para prevenir
cualquier problema de este.

Manipula los modos de operacion del SGBD con el propoésito de optimizar el
funcionamiento de la base de datos.

Organiza los indices y planea su reorganizacion periddica para el acceso
eficiente de datos.

Competencias desarrolladas de la materia Fundamentos de Ingenieria de Software:

Identifica y comprende el entorno de aplicacion de la ingenieria de software.
Realiza el modelado de negocios de una organizacién para su utilizacion en el
desarrollo de proyectos de software.

Realiza el modelo de requisitos de un proyecto de software, aplicando
diferentes técnicas y herramientas de la ingenieria de requisitos.

Elabora el modelo de analisis proyectado en la representacion técnica del
sistema utilizando la notacion orientada a objetos.

Comprende la importancia de los estandares, métricas y modelos de madurez
aplicables a proyectos de software de calidad.

Competencias desarrolladas de la materia Fundamentos de programacion:

Comprende y aplica los conceptos basicos, nomenclatura y herramientas para
el disefio de algoritmos orientado a la resolucion de problemas.

Conoce y aplica el modularidad en el desarrollo de programas para la
optimizacion de estos y reutilizacion de codigo.

Competencias desarrolladas de la materia Ingenieria de Software:

Abstrae informacion del usuario final para elaborar el andlisis de
requerimientos del software a desarrollar.

Aplica modelos, técnicas y herramientas para la etapa de disefio del software.
Construye un software derivado de la problematica planteada en el analisis y
disefio de un sistema.

Evaltua el software construido a partir de las pruebas e implementacion
realizada.
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Competencias desarrolladas de la materia Gestion de proyectos de software:

e Conoce y analiza conceptos fundamentales de las telecomunicaciones para
evaluar sistemas de comunicacion.

e Comprende y selecciona los medios de transmision adecuados para aplicarlos
en

o diferentes escenarios de comunicacion de datos.

e Analizay aplica las diferentes técnicas de modulacion para evaluar su efecto
en el proceso de transmision de datos.

e Analiza las diferentes técnicas de conmutacion y multiplexacion para evaluar
su efecto en el proceso de transmision de datos.

e Conoce la arquitectura del OSI como modelo de referencia para redes y del
modelo TCP/IP para conocer los estandares de cada una de sus capas.

e Analiza los componentes y funcionalidad de los dispositivos de comunicacién
para evaluar su desempefio en diferentes escenarios de conectividad.

Competencias desarrolladas de la materia Ingenieria de requerimientos:

Comprende el modelado de negocios, la importancia de la creacion de modelos para
entender, comunicar y analizar la complejidad de las organizaciones.

Identifica y usa las diferentes vistas para modelar el negocio.

Aplica los criterios para determinar la naturaleza de los Requerimientos.

Comprende el impacto, proceso y actividades de la Ingenieria de Requerimientos en
el desarrollo de software.

Aplica las diferentes técnicas y herramientas propuestas.
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Anexo 1: Back-end

Estos componentes trabajan juntos para crear la infraestructura y la funcionalidad necesarias
en el backend de una aplicacion web o de software. La eleccion y configuracion de estos
componentes dependen de las necesidades especificas de la aplicacion y su arquitectura.

/
Frameworks C Q U e e S
Gui | |
i b o backend?

relacionados con la arquitectura web,
son plantillas para el backend

Légica de aplicacion

Es la secuencia de operaciones que
los programadores codifican en el
backend para terminar las tareas

Servidor

Los servidores reciben las
peticiones de los usuarios,
ejecutan la logica necesaria 'y
devuelven las respuestas a través
Base de datos de un protocolo de comunicacion

Contiene la informacién a la
que acceden los servidores,
ademas disponen de opciones
para clasificar la informacion a
la que acceden los usuarios

APls

St s e S SRR R Permiten que los programas de
software establezcan comunicacion
con otros servidores y bases de datos

Peticion N\,
7

|10

Z
N\ Respuesta Frontend

Figura 103: Back-end
Fuente: (Backend: ¢Qué es y para qué sirve?, s. f.).
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Anexo 2: Front-end

El frontend de una aplicacion web o sitio web estd compuesto por varios elementos que
trabajan juntos para crear la interfaz de usuario y brindar una experiencia de usuario efectiva.

Frontend:

Es la informacidn organizada de forma
grafica que se presenta en el sitio web
o aplicacion y que es relevante para
los usuarios. Esto puede incluir texto,
imagenes, videos, audio, documentos
descargables y otros tipos de
contenido.

Las tecnologias mas usadas para su
desarrollo son: HTML, CSS, JavaScript,
bibliotecas y frameworks.

Peticion

Internet

Respuesta

gi=e

Figura 104: Front-end
Fuente: (Frontend: ¢Qué es y cual es su importancia?, s. f.).

Backend:

Toda la logica, almacenamiento de
datos y las funciones de seguridad
necesarias para que una aplicacion
funcione correctamente y sea fiable.
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Anexo 3: Entrevista

Entrevista para el personal encargado del area de igualacion de colores.
La entrevista se llevard a cabo en el departamento de produccién en el laboratorio de
igualacion de la empresa el dia 13 de septiembre del 2023.

Las preguntas a realizar en la entrevista son las siguientes:

1.

¢Puede describir el proceso actual de igualacién de colores?

¢Cudles son los principales desafios o problemas que enfrentan en el proceso manual
actual?

¢Como afecta la actual metodologia a la calidad de los colores y la satisfaccion del
cliente?

¢Como registran y documentan actualmente los colores y sus férmulas?

¢Qué informacion especifica consideran crucial para cada color y su formulacién?

¢Han experimentado problemas con la precision de los registros actuales?

¢Como acceden actualmente a la informacion sobre colores y formulaciones?

¢ Qué tipo de informacidn buscan con mas frecuencia?

¢Cbémo les beneficiaria tener acceso a una base de datos centralizada y actualizada?

. ¢Como gestionan los cambios en las formulaciones de colores actualmente?

. ¢ Consideran importante mantener un historial de cada cambio realizado?

. ¢Han tenido situaciones en las que el registro histdrico habria sido beneficioso?

. ¢ Qué caracteristicas o funcionalidades les gustaria ver en el sistema?

. ¢Como imaginan la interfaz del sistema para que sea facil de usar y eficiente?

. ¢Cémo creen que la implementacion del sistema impactara positivamente en su trabajo

diario?

Respuestas del personal encargado del area de igualacion de colores.
La respuesta del encargado a las preguntas respecto a la formulaciéon de colores son las
siguientes:

- Sergio Covarrubias (Entrevistador): Buenas tardes, esta entrevista es referente al
proceso de formulacion de colores. Para comenzar, ¢podria decirnos su nombre y el
puesto o cargo que ocupa?

- Ernesto Contreras (Entrevistado): Buenas tardes, mi nombre es Ernesto Contreras
Joaquin y ocupo un puesto en el departamento de produccién enfocado en el
laboratorio de igualacion.

- Sergio Covarrubias (Entrevistador): Para comenzar, la primera pregunta es,
¢puede describir el proceso actual de igualacién de colores?

- Ernesto Contreras (Entrevistado): Claro, mira actualmente nuestro proceso
implica la mezcla manual de pinturas para obtener el color deseado. Adrian
(Igualador) y yo utilizamos formulas que nosotros creamos, y la igualacion se realiza
de manera artesanal.

- Sergio Covarrubias (Entrevistador): La siguiente pregunta es, ¢cuales son los
principales desafios o problemas que enfrentan en el proceso manual actual?
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Ernesto Contreras (Entrevistado): Enfrentamos desafios con la precision, ya que
pequefios errores en la medicién afectan la consistencia del color.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Como afecta la actual metodologia a la
calidad de los colores y la satisfaccion del cliente?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Los errores afectan la calidad del color,
generando variaciones no deseadas. Y esto puede impactar directamente en la
satisfaccion del cliente, y puede ocasionar el que no logremos cumplir con sus
expectativas.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): La siguiente pregunta es, ;como registran y
documentan actualmente los colores y sus formulas?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Actualmente, utilizamos hojas de calculo para
registrar las formulas. Sin embargo, este método no es eficiente y puede llevar a
errores en la documentacion.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ¢Qué informacién especifica consideran
crucial para cada color y su formulacién?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Pues detalles como el tipo de pintura, solventes,
cantidad de colores, proporciones exactas y cualquier nota adicional son cruciales.
Necesitamos un registro completo para garantizar la replicabilidad y consistencia.
Sergio Covarrubias (Entrevistador): ¢;Han experimentado problemas con la
precision de los registros actuales?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Si, hemos experimentado algunos problemas
con la precision. Pequefios errores en la documentacion manual pueden afectar la
reproducibilidad del color.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): La siguiente pregunta es, ;cOmo acceden
actualmente a la informacion sobre colores y formulaciones?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Accedemos principalmente a documentos
impresos y archivos electrénicos dispersos. Esto nos puede llevar a busquedas
prolongadas y pérdida de tiempo.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Qué tipo de informacién buscan con méas
frecuencia?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Pues, buscamos informacién sobre formulas
especificas, ingredientes y cambios en las formulaciones.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Como les beneficiaria tener acceso a una
base de datos centralizada y actualizada?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Un acceso rapido a una base de datos
centralizada nos permitiria ahorrar tiempo, evitar errores y garantizar la consistencia
en todas las formulaciones.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Como gestionan los cambios en las
formulaciones de colores actualmente?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Los cambios se registran manualmente, pero a
veces se pierde el seguimiento. Una mejor gestion de cambios es esencial para evitar
confusiones.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): La siguiente pregunta es, ¢consideran
importante mantener un historial de cada cambio realizado?
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Ernesto Contreras (Entrevistado): Definitivamente si, mantener un historial es
crucial para entender la evolucion de las formulas y revertir cambios si es necesario.
Sergio Covarrubias (Entrevistador): ¢Han tenido situaciones en las que el registro
historico habria sido beneficioso?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Si, hemos tenido situaciones donde un registro
historico habria sido beneficioso para resolver disputas o entender la evolucion o
cambios de una formula.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Qué caracteristicas o funcionalidades les
gustaria ver en el sistema?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Principalmente funciones para budsqueda,
actualizaciones, eliminaciones, registros, historial de cambios y que la interfaz sea
amigable, eso seria esencial.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): ;Como imaginas la interfaz del sistema para
que sea facil de usar?

Ernesto Contreras (Entrevistado): Imagino una interfaz intuitiva con las opciones
de facil acceso, colores que sean simples como amarrillo y que sea algo minimalista
pero sobrio, pero lo mas importante que sea facil de entender.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): Y como Gltima pregunta, ¢como creen que la
implementacién del sistema impactara positivamente en su trabajo diario?

Ernesto Contreras (Entrevistado): La implementacion del sistema mejoraré la
eficiencia, reducira errores y nos permitira centrarnos mas en la creatividad y la
satisfaccion del cliente.

Sergio Covarrubias (Entrevistador): Perfecto, eso seria todo. Muchas gracias por
tu tiempo.

Ernesto Contreras (Entrevistado): No, gracias a ustedes.
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Figura 105: Proceso de igualacién manual
Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 106: Explicacion del proceso de igualacion 1
Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 107: Explicacion del proceso de igualacion 2
Fuente: Elaboracién Propia.
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Anexo 4: Maquetado

Estos resultados proporcionaran una representacion visual clara de como se espera que los
usuarios interactten con la aplicacion web.

C camaleén

Figura 108: Inicio de sesion (Maquetado)
Fuente: Elaboracién Propia.

C camaleén

@ — | ?' QR

Figura 109: Inicio (Maquetado)
Fuente: Elaboracion Propia.
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C camaleén Q

Figura 110: Registro de Formula (Maguetado)
Fuente: Elaboracién Propia.

C camaleén

Figura 111: Busqueda de Férmula (Maquetado)
Fuente: Elaboracién Propia.
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C camaleén Q

Figura 112: Modificacién de Formula (Maquetado)
Fuente: Elaboracién Propia.

C camaleén Q

[—]

Figura 113: Eliminacion de Férmula (Maquetado)
Fuente: Elaboracion Propia.



TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE COACALCO

CC camaleén

Figura 114: Historial de Cambios (Maquetado)
Fuente: Elaboracion Propia.
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Anexo 5: Capacitacion

Para asegurar la adopcidn y aceptacion del sistema, se establecié un canal de comunicacion
abierto, permitiendo a los empleados expresar sus preguntas, inquietudes y comentarios.

Figura 115: Explicacion del funcionamiento del sistema a usuarios
Fuente: Elaboracion Propia.

Este enfoque colaborativo y centrado en el usuario ha contribuido significativamente a la
integracion exitosa del nuevo sistema en la operativa diaria de CC Camaledn Color S.A de
C.V, asegurando asi su efectiva adopcidn y la mejora continua de la experiencia del usuario

en la empresa.
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Figura 116: Capacitacion al personal del laboratorio de igualacion
Fuente: Elaboracién Propia.



