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Resumen

El proyecto de investigacion que se presenta a continuacion tiene como objetivo evaluar la
viabilidad para la creacién y apertura de una micro cerveceria en la zona sur de Tamaulipas,
especificamente en la region conurbada de Tampico, Madero y Altamira. Esta
microempresa se especializara en la produccién, venta y distribucién de cerveza artesanal,

con un enfoque en la calidad y los productos locales.

El estudio tiene como propdsito analizar la factibilidad de implementar esta cerveceria con
recursos limitados, a través de un analisis técnico que abordara la estructura
organizacional, asi como las funciones y responsabilidades del personal técnico y
administrativo. A partir de este analisis, se definiran las etapas de produccién y distribucion,
asegurando que el proceso mantenga altos estandares de calidad y que el producto tenga

una adecuada penetracién en el mercado local.

Como parte del proceso de investigacion, se realizaron encuestas a una muestra
representativa para evaluar la oferta y la demanda de productos similares en la region,
analizando tanto el interés de los consumidores como sus expectativas. Esto permitira

ajustar la oferta y afinar la estrategia de comercializacion.

El estudio proporciona una base sdlida para las decisiones clave relacionadas con la
inversion y la asignacion de recursos. Incluye un analisis exhaustivo de los aspectos de
mercado, técnico, administrativo y econdmico-financiero, que permitiran la correcta
implementacién y sostenibilidad de la cerveceria. Este proyecto busca posicionar a la micro
cerveceria como un referente local de cerveza artesanal, contribuyendo al desarrollo
econdmico de la region y aprovechando la creciente demanda por productos de calidad y

producidos localmente.
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Abstract

The research project presented below aims to assess the feasibility of creating and opening
a microbrewery in the southern region of Tamaulipas, specifically in the conurbation area of
Tampico, Madero, and Altamira. This microenterprise will specialize in the production, sale,

and distribution of artisanal beer, with a focus on quality and local products.

The study aims to analyze the feasibility of implementing this brewery with limited resources,
through a technical analysis that will address the organizational structure, as well as the
functions and responsibilities of the technical and administrative staff. Based on this
analysis, the stages of production and distribution will be defined, ensuring that the process
maintains high quality standards and that the product achieves appropriate market

penetration in the local area.

As part of the research process, surveys were conducted with a representative sample to
evaluate the supply and demand for similar products in the region, analyzing both consumer
interest and expectations. This will allow for adjustments to the offering and refinement of

the marketing strategy.

The study provides a solid foundation for key decisions related to investment and resource
allocation. It includes an in-depth analysis of market, technical, administrative, and
economic-financial aspects, which will allow for the correct implementation and sustainability
of the brewery. This project aims to position the microbrewery as a local reference for
artisanal beer, contributing to the economic development of the region while taking

advantage of the growing demand for quality, locally-produced products.
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Introduccidn

La cerveza artesanal en México ha experimentado una transformacion asombrosa en los
ultimos afos, emergiendo como un fenémeno cultural que ha redefinido por completo la
dinamica del mercado cervecero. En un pais reconocido por su rica tradicion en la
fabricacion de cerveza, la explosion de la cerveza artesanal ha afadido una nueva
dimension a la diversidad y complejidad de las opciones disponibles para los consumidores.
Este cambio, lejos de ser simplemente una moda pasajera, representa una oportunidad
emocionante y estratégica para aquellos que desean ingresar al prospero mundo de la

produccion y comercializacion de cerveza artesanal.

México, con su vasta gama de ingredientes autdctonos, ofrece un terreno fértil para la
innovacion en la elaboracion de cerveza. Desde las costas del Pacifico hasta las tierras
altas del interior, cada region aporta su toque distintivo a la cerveza artesanal mexicana.
Los cerveceros artesanales se han convertido en verdaderos artesanos, explorando
técnicas ancestrales, fusionando sabores locales y desafiando las convenciones para crear

productos Unicos y apasionantes que reflejan la identidad diversa de México.

Este trabajo tiene como objetivo entrar en el mundo de la cerveza artesanal en México,
explorando las oportunidades y desafios que este mercado en rapido crecimiento presenta.
Se analizara la evolucién del consumidor, se identificaran las tendencias de mercado y se
evaluara competencia, proporcionando un marco sélido para realizar un analisis de
viabilidad técnica y financiera que permita anticipar el desarrollo y éxito de un nuevo

proyecto cervecero.



Capitulo 1. Descripcion del problema de investigacion

1.1 Antecedentes

México, tierra de vibrantes tradiciones y sabores, ha sido durante mucho tiempo reconocido
por su destacada industria cervecera. En 2021, la produccion de cerveza fue de 134.7
millones de hectolitros, lo que representa un crecimiento de 13.5% respecto al 2020
(Cerveceros de México, 2022), sin embargo, en las ultimas décadas, ha surgido un

fendmeno que ha transformado el paisaje cervecero: el auge de la cerveza artesanal.

El linaje de la cerveza en México se remonta a 1544, cuando Alfonso Herrera, miembro de
la expedicién encabezada por Hernan Cortés, solicitdé autorizacion al monarca espanol el
rey Carlos V para dar inicio a la produccion de esta apreciada bebida en el Nuevo Mundo.
Su gesto pionero marco el establecimiento de la primera fabrica de cerveza en tierras
mexicanas, concretamente en la hacienda El Portal, situada en lo que hoy se conoce como
el Estado de México (Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, 2019). Hoy en dia, en
México dominan la escena de la produccion de cerveza dos gigantes como el grupo

neerlandés Heineken y el mexicano Grupo Modelo.

En ese contexto desafiante, la cerveza artesanal mexicana emerge con tenacidad. Hasta
2023, en términos de produccién de cerveza artesanal, Baja California se destaca como la
entidad con mayor progreso en el fomento de estos emprendimientos representando el 18%
de la produccion total. En segundo lugar, se encuentra Jalisco con un sélido 17.3%, seguido
de cerca por Nuevo Leén con un 13.8%. En esta diversificada escena, la Ciudad de México
contribuye con un respetable 10.6%, mientras que Colima y Guanajuato aportan con un
7.1% y un 3.9%, respectivamente, de acuerdo con datos de la Asociacion de Cerveceros

Artesanales de México o Acermex (Alfa Editores, 2023).

Este panorama revela el creciente entusiasmo de la cerveza artesanal en regiones que,
aunque eclipsadas por los grandes titanes cerveceros, estan forjando su propio camino en

el mundo cervecero. En particular resalta que:

e Baja California, hasta el 2019, tendria el 12.77% del total de cervecerias
independientes en México siendo el estado con mayor numero en el territorio
nacional, siendo las cervecerias mas sobresalientes Aguamala, Insurgente, Urbana
(IBUS, 2019).



e Jalisco se ha consolidado como el segundo productor de cerveza a nivel nacional y
sus cervecerias mas destacadas encontramos a Minerva, Loba, Cielito Lindo, Zorra
y Fortuna (Flores Zequera, 2023).

e (Ciudad de México con 10.6% de la produccion anual de cerveza tiene entre sus
productores mas importantes a Monstruo de Agua, Cru Cru, Cyprez, Falling Piano

Brewing y Calavera (Ferrant, 2022).

En la regién noreste de México destacan diversos productores locales, entre los que se

encuentran los siguientes:

e Nuevo Leodn cuenta con reconocidas cervecerias como Albur, Propaganda Brewing,

Ocho Reales, Cerveceria Duarte y Boca Negra, entre otras (Girdn, 2023).

e Tamaulipas tiene cervecerias como Robleoro Brewing Co, Caserio, El Milagro de los
OVNIs, Cerveza Cuarto de Milla y Heroica (Gonzalez, 2022).

e Coahuila tiene presencia con Aeon, Barbaroja, Clasica, Huérfana, Primitivo, entre
otras (IBUS, 2019).

Estas cervecerias contribuyen significativamente a la diversidad y calidad de la oferta

cervecera en esta region del pais.

Por lo que respecta al consumo en México, la Tabla 1 muestra los estados con mayor gasto

promedio anual por persona en este rubro.

Tabla 1. Estados con mayor consumo anual de cerveza per capita

Estado Gasto per cépita promedio anual
Nuevo Leén MXN$3,314
Ciudad de México MXN$2,169
Jalisco MXN$1,208

Fuente: Elaboracion propia con datos de (Giron, 2023).

El consumo de cervezas artesanales ha experimentado un notable aumento en México,

consolidandose como un elemento integral de la identidad en diversos rincones del pais.

La apreciacion de una cerveza artesanal y exquisito sabor se ha convertido en una
experiencia compartida, ya sea disfrutando entre amigos, durante una cena, en un

restaurante de renombre, en un animado festival o en la tranquilidad intima del hogar.



Este fendmeno no solo refleja una evolucion en las preferencias de consumo, sino también

un cambio cultural que destaca la diversidad y autenticidad que las cervezas artesanales

aportan a la vida social de los mexicanos.

1.2

Declaracion del problema de investigacion

Potenciar y diversificar la oferta de cerveza artesanal en el mercado local de esta region del

pais. Se busca no solo satisfacer la creciente demanda de consumidores avidos de nuevas

experiencias gastronémicas, sino también fomentar la cultura cervecera local y promover el

desarrollo econdmico regional. Para llevar a cabo la tarea de fortalecer la oferta de cerveza

artesanal en el mercado local, se requiere una variedad de estudios y analisis

especializados como:

>

Estudio de mercado: Analizar las tendencias actuales del mercado cervecero local,
identificar la demanda existente y potencial, asi como comprender el

comportamiento del consumidor en relacion con la cerveza artesanal.

Andlisis de competencia: Investigar a los actores clave en el mercado local, tanto a
nivel de cervecerias artesanales como de marcas comerciales, para comprender su

oferta, estrategias de marketing y posicion competitiva.

Estudio de viabilidad econdmica: Realizar un analisis detallado de los costos de
produccion, distribucién y comercializacion de la cerveza artesanal, asi como
evaluar los margenes de beneficio esperados y la rentabilidad financiera del

proyecto.

Investigacion de proveedores: I|dentificar proveedores locales y regionales de
materias primas de alta calidad, como lupulo, malta y levadura, asi como evaluar las

opciones de logistica y distribucion para garantizar el abastecimiento constante.

Comparacién de modelos de negocio: Estudiar diferentes modelos de negocio en la
industria cervecera, desde micro cervecerias independientes hasta asociaciones
cooperativas, para determinar cual seria el mas adecuado para el contexto local y

los objetivos especificos del proyecto.

Analisis de regulaciones y normativas: Investigar las regulaciones locales vy
nacionales relacionadas con la produccion y venta de cerveza, incluyendo permisos,
impuestos y requisitos de etiquetado, para garantizar el cumplimiento normativo en

todas las etapas del proceso.



1.3

Objetivos

Objetivo general:

Elaborar el plan de negocios de una fabrica de cerveza artesanal en la zona sur de

Tamaulipas, México, para evaluar la viabilidad técnica y financiera del emprendimiento

empleando herramientas de analisis que proporcionen informacién precisa con el fin de

obtener una vision mas certera y completa para la toma de decisiones.

Objetivos especificos:

Para elaborar este plan de negocios se consideran los siguientes objetivos especificos:

1.

1.4

Definir el concepto del negocio. Detallar claramente qué productos ofrecera la
cerveceria, identificando su propuesta de valor uUnica y diferenciadores clave en el
sur de Tamaulipas.

Investigar el mercado. Realizar un analisis de mercado exhaustivo para comprender
las tendencias, necesidades y comportamientos de los clientes potenciales, asi
como evaluar la competencia y las oportunidades de crecimiento en la zona sur de
Tamaulipas.

Establecer metas financieras. Determinar objetivos financieros especificos, como
ingresos esperados, margenes de beneficio, costos operativos y proyecciones de
flujo de efectivo, periodo de recuperacion de la inversion y tasa interna de retorno,
para guiar el desempefio financiero de la cerveceria.

Identificar recursos necesarios. Identificar los recursos necesarios para operar el
negocio de manera eficiente y efectiva, incluidos equipos, personal, tecnologia y
proveedores.

Evaluar riesgos y propuestas de mitigacién. Identificar los riesgos potenciales que
enfrenta el negocio y proponer estrategias para mitigarlos, como planes de

contingencia y seguros adecuados.

Justificacion

La creciente demanda de cerveza artesanal en México ha experimentado un aumento

exponencial, lo cual ha generado una ventana de oportunidad para emprendedores que

buscan destacar, innovar y desarrollar nuevos productos con un alto valor. Este fendmeno

no solo impulsa la creacion de empleos, sino que también contribuye a una significativa



derrama econdmica, fomenta el turismo y, lo que es mas importante, eleva la calidad de

vida de aquellos involucrados en este floreciente sector.

La fundamentacién de esta investigacién se orienta hacia un enfoque practico, dado que
sus resultados desempefiaran un papel crucial en la toma de decisiones de potenciales
inversionistas interesados en respaldar el proyecto. Ademas de este aspecto, se integra un
componente personal en la eleccion del proyecto de titulacion ya que el autor de este trabajo
ha explorado activamente el mundo de la cerveza artesanal como parte de su interés

personal, convirtiéndolo en un apasionante pasatiempo.

La elaboracion de un plan de negocios para este emprendimiento no solo representa la
formalizacion de esta afinidad personal, sino que también se visualiza como un medio
estratégico para facilitar el acceso a la inversién necesaria, permitiendo asi la ejecucion
profesional y exitosa del proyecto. Este enfoque personal no solo aporta una perspectiva
auténtica, sino que también subraya un compromiso genuino con la prosperidad y la

viabilidad de la iniciativa en cuestion.

1.5 Limitaciones del trabajo

El disefio de un plan de negocios para una micro cerveceria artesanal es esencial para
guiar el desarrollo estratégico y operacional de la empresa. Sin embargo, es crucial
reconocery abordar las limitaciones inherentes a la industria, ya que estas pueden impactar

significativamente en la ejecucién y el éxito a largo plazo.

A continuacion, se detallan algunas de las principales limitaciones que deben ser

consideradas durante la elaboracion y ejecucion del plan de negocios.

1. Limitaciones técnicas en el estudio de mercado: Debido a restricciones de tiempo y
recursos, el estudio de mercado se realizara principalmente mediante encuestas en
linea.

2. Limitaciones en la evaluacion del mercado competitivo: La falta de acceso a datos
detallados sobre la competencia local en la industria cervecera artesanal puede
limitar la capacidad para realizar un analisis exhaustivo de la competencia y
desarrollar estrategias de posicionamiento efectivas.

3. Restricciones en la experiencia técnica: Aunque se cuenta con experiencia en la
elaboracion casera de cerveza, puede haber limitaciones en la capacidad para

desarrollar ciertos aspectos técnicos del modelo de negocio, como la optimizacion



de procesos de produccidon a mayor escala o la implementacion de tecnologias

avanzadas de fermentacion.

1.6 Delimitacion del trabajo

La eficaz planificacién y ejecucion de un proyecto empresarial como una cerveceria
artesanal requiere una comprension detallada de sus limites y restricciones. En este
sentido, la delimitacion cuidadosa de factores clave se convierte en un elemento crucial
para el éxito. A continuacién, se presentan las delimitaciones estratégicas que orientaran el
desarrollo del plan de negocio sobre la cerveceria artesanal, estableciendo limites claros

que proporcionaran una vision mas precisa y realista del proyecto en su totalidad.

1. Regién geografica: La delimitacion geografica establece los limites espaciales en
los que operara la cerveceria. Esto es crucial para definir el alcance de las
actividades comerciales y para identificar el mercado objetivo. En este caso se limita
a la zona conurbada del sur de Tamaulipas que comprende los municipios de

Tampico, Ciudad Madero y Altamira, como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Ciudad de Tampico y su zona metropolitana
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Fuente: (Google Maps, s.f.).

2. Periodo de tiempo: Se establece un marco temporal de septiembre del 2024 a
octubre del 2025. dentro del cual se llevaran a cabo las diferentes actividades y se
alcanzaran los objetivos establecidos.

3. Experiencia empirica en la produccién de cerveza: La experiencia del autor de este

documento como productor de cerveza es de manera empirica y nace como una



aficién, por lo que esta reducida a la elaboracion casera. Esto le ha permitido
desarrollar habilidades en la seleccion de ingredientes, la preparacién de la mezcla,
el proceso de fermentacién y otros aspectos relacionados con la produccién

artesanal de cerveza.



Capitulo 2. Marco teorico

2.1 Marco terminolégico

En este apartado se describiran y definiran los conceptos utilizados a lo largo del documento
para facilitar su comprensién. En primer término, se abordaran los relacionados con los
elementos del proceso de elaboracion de la cerveza, como los ingredientes y las técnicas
de produccién. En segundo término, se presentaran los conceptos vinculados a la gestion
del negocio, incluyendo aspectos clave de la administraciéon, marketing y recursos

humanos.
2.1.1 Conceptos sobre el proceso de elaboracion de la cerveza

a. Ale
Cervezas elaboradas por la fermentacion de levaduras de la familia ale, llamadas de esta
forma porque las células se elevan hasta la superficie del fermentador mientras se

encuentran activas, su rango de trabajo se situa entre 17 y 25 °C (La buena cheve, 2020).

b. Carbonatacién
Producida por la presencia diéxido de carbono -CO»- disuelto en la cerveza que provoca
una sensacion chispeante en la lengua, causada por el estallido de las burbujas al formar

4cido carbodnico (idem).

c. Cerveza
Bebida alcohdlica hecha con granos germinados de cebada u otros cereales fermentados

en agua, y aromatizada con lupulo, boj, casia, etc. (Real Academia Espafola, s.f.).

d. Fermentacion
Etapa del proceso de elaboracion de cerveza durante el cual la levadura transforma el

azucar del mosto en alcohol y CO; (La buena cheve, 2020).

e. Lager

Cervezas elaboradas por la fermentacién de levaduras de la familia lager, llamadas de esta
forma porque las células descienden hasta el fondo del fermentador mientras se encuentran
activas. Este tipo de levadura es conocida por su capacidad para fermentar a temperaturas
mas bajas en comparacion con otras levaduras, lo que contribuye a su sabor mas limpio y

menos afrutado. Su rango de trabajo se sitia entre 8 y 18 °C (idem).



f. Levadura
Hongo unicelular que transforma el azucar presente en el mosto en alcohol y CO, durante
la fermentacion, produciendo compuestos adicionales de aroma y sabor como fenoles y

esteres (idem).

g. Lupulo
Es una planta de la familia de las cannabaceas cuya flor es utilizada en la elaboracion de
la cerveza. Es la responsable de aportar aromas y sabores caracteristicos como el amargor,

aportando balance al dulzor de la malta (idem).

h. Maceracion

Proceso mediante el cual se remojan los granos molidos -principalmente cebada- con agua
caliente a ciertas temperaturas especificas a fin de activar diversas enzimas de la malta que
convertiran los almidones en azucares mas simples, que luego seran fermentadas por las

levaduras (La buena cheve, 2020).

i. Malta
Grano germinado, seco y/o tostado utilizado para elaborar cerveza. Es la fuente de
almidones que conformaran el mosto antes de la fermentacion. Aunque se puede maltear

cualquier cereal, para la cerveza se habla generalmente de malta de cebada (idem).

j- Mosto

El mosto es el liquido resultante del proceso de maceracion de los granos malteados y
contiene los azlcares necesarios que seran fermentados posteriormente por las levaduras
para transformarse en alcohol y CO,. Su sabor es dulce ya que aun no se ha incorporado

el lupulo en el proceso de ebullicion (idem).

k. Oxidacion

Principalmente, la oxidacion en la cerveza se trata de una reaccién quimica en la cual el
oxigeno reacciona con los distintos compuestos de aroma y sabor presentes en la cerveza,
provocando la formacién de moléculas que son responsables de aromas y sabores a carton

mojado, humedad o jerez (idem).

. Pasteurizacion
Proceso en el que la cerveza es sometida a temperaturas de entre 60 y 70 °C durante un
corto periodo de tiempo con el objetivo de eliminar los posibles microorganismos que

pudieran ser nocivos para su conservacion e incrementar su tiempo de vida (idem).
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2.1.2 Conceptos del proceso de gestion del negocio

a. Calidad
La calidad se refiere a la capacidad que posee un objeto para satisfacer necesidades
implicitas o explicitas segun un parametro, un cumplimiento de requisitos de cualidad

(Equipo de Enciclopedia Significados, 2023).

b. Capital
El capital es el total de recursos fisicos y financieros que posee una entidad econdémica,
obtenidos mediante aportaciones de los socios o0 accionistas, para generar beneficios o

ganancias (Konfio, 2023).

c. Contabilidad
La contabilidad se define como el proceso de registrar, clasificar, analizar, interpretar y

comunicar la informacion financiera de una empresa (Fernandez, 2023).

d. Empresa
Una empresa es una organizacion de personas que administran ciertos recursos para
conseguir beneficio econdémico. Esto pretenden lograrlo creando un producto o servicio que

satisfaga una necesidad de la gente (Sanchez Galan, 2024).

e. Finanzas

Las finanzas corresponden a un area de la economia que estudia la obtencién y
administracion del dinero y el capital, es decir, los recursos financieros. Estudia tanto la
obtencion de esos recursos, financiacion, asi como la inversion y el ahorro de estos (Roldan,
2024).

f. Inventario
El inventario es el registro de los bienes que pertenecen a una persona natural o juridica.

Asi, queda constancia de una serie de activos u objetos (Westreicher, 2020).

g. Inversion

Una inversién es una actividad que consiste en dedicar recursos con el objetivo de obtener
un beneficio de cualquier tipo (Sevilla Arias A. , Inversion: Qué es, cOmo empezar y qué
tipos hay, 2024).

h. Marca
La marca es el identificador comercial de los bienes y servicios que ofrece una empresa y

los diferencia de los de la competencia (Roldan, 2020).
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i. Marketing
El marketing, o0 mercadotecnia, es el conjunto de estrategias y acciones destinadas a crear
y comunicar el valor de una marca, satisfaciendo las necesidades de los consumidores para

mejorar las ventas y la percepcién de un producto o servicio (Sevilla Arias P. , 2024).

j- Mediana empresa

Empresas de los sectores de comercios, servicios e industria. Comercio y servicios deben
tener un maximo de hasta 100 trabajadores; industria debe tener un maximo de hasta 250
trabajadores. El tope de ingresos para comercio, servicios e industria es de hasta 250

millones de pesos al afio (Docusign, 2023).

k. Microempresa

Las microempresas son aquellos negocios que tienen menos de 10 trabajadores, generan
anualmente ventas hasta por 4 millones de pesos (Facturama, 2023).

l. Misién

La misién de una empresa es el motivo por el que existe dicha empresa, su razén de ser.
Indica la actividad que realiza la empresa. Generalmente es una declaracion escrita, como

una frase o un parrafo, que refleja la razén de ser de la empresa (Velayos Morales, 2020).

m. Objetivos

Los objetivos de una empresa son los estados o situaciones que la empresa pretende
conseguir en el futuro utilizando sus recursos disponibles presentes y los previsibles (Rus
Arias, 2020).

n. Organizacién
Una organizacion es una asociacion de personas relacionadas entre si, y utilizan recursos

de diversa indole con el fin de lograr determinados objetivos o0 metas (Roldan, 2024).

o. Pequena empresa
Las pequefias empresas son aquellos negocios que tienen desde 10 trabajadores hasta 50
trabajadores, generan anualmente ventas desde 4 millones de pesos hasta 100 millones de

pesos (Logicbus, s.f.).

p. Produccion

La produccion es la actividad econdmica que se encarga de transformar los insumos para
convertirlos en productos Este proceso implica una serie de etapas, que van desde la
adquisicion de materias primas hasta la fabricacion final, con el objetivo de satisfacer la

demanda del mercado y generar valor agregado (Quiroa, 2024).
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q. Valores

Los valores de una empresa son los principios que rigen su mision, vision y el compromiso
con sus clientes (Orellana Nirian, 2020).

r. Visién

La vision de una empresa describe el objetivo que espera lograr en un futuro. Se trata de la

expectativa ideal de lo que quiere alcanzar la organizacién, indicando ademas como planea

conseguir sus metas (Peiro Ucha, 2020).

2.2 Marco historico

2.2.1 Breve historia antigua de la cerveza

La cerveza, una antigua y venerada bebida, tiene sus raices en la Mesopotamia del Oriente
Medio, datando su origen alrededor de 4000 a.C. Su elaboracién comienza con granos de
cebada o, en algunos casos, con otros cereales como trigo, arroz o maiz, los cuales son
fermentados en agua con levadura. El descubrimiento de la cerveza por parte de los
sumerios fue accidental: al mezclar agua con cereales, humedecer el pan con la mezcla y
permitir que la levadura lo fermentara, dieron lugar a la creacion de esta bebida alcohdlica.
La evidencia mas antigua de su existencia se encuentra en una tablilla sumeria que
representa a varias personas compartiendo la cerveza de un mismo recipiente, marcando
asi el inicio de una tradicién que ha perdurado a lo largo de milenios (Secretaria de Cultura
de la Nacion, 2019).

En el antiguo Egipto de los 1200 a.C., la cerveza desempeid un papel crucial en la vida de
los egipcios, quienes la llamaron Zythum. Este brebaje se volvié esencial en su dieta diaria,
extendiéndose entre la poblacién. La fabrica egipcia, ya en esa época, alcanzaban una
produccién anual de hasta cuatro millones de litros. Fueron innovadores al incorporar
ingredientes como miel, jengibre, azafran y comino para enriquecer tanto el sabor como el
color de la cerveza, marcando asi el inicio de una tradicién de mejora de la bebida. Ademas,
los egipcios fueron pioneros al comercializar la cerveza, estableciendo asi las bases para

una industria que se desarrollaria con el tiempo (Ibidem).

En el periodo de 776 a.C. hasta el 50 a.C., los griegos adoptaron las técnicas de elaboracioén
de cerveza de los egipcios, transmitiéndolas mas tarde al Imperio Romano. En la antigua
Roma, la cerevisia era inicialmente considerada una bebida asociada a los pueblos

barbaros, con los que estaban en conflicto. No obstante, la cultura barbara contribuy6
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significativamente al mundo cervecero al introducir los toneles de madera, fundamentales

para la fermentacion, almacenamiento y transporte de sus cervezas (Cervecistas, s.f.).

Tras la caida del Imperio Romano, la cerveza se consolidé como una de las bebidas mas
relevantes. Entre los siglos Xl y XllI, las ciudades europeas albergaban fabricas artesanales
dirigidas por expertos cerveceros, especialmente monjes cuya dedicacién y esfuerzo dieron
lugar a una calidad y perfeccion inigualables. Durante este periodo crucial, se hizo el
descubrimiento de la malta y el ldpulo, elementos que transformaron el panorama
cervecero. La malta, en particular, posibilitd la creacién de una diversidad de cervezas, entre
ellas: ambar, palida, chocolatada, vienesa y negra, por mencionar algunas. Por otro lado, el
lupulo, actuando como agente antiséptico, aporté tanto amargor como aroma a estas

innovadoras creaciones (Reyna, 2017).

Afinales de la Edad Media, el duque bavaro Guillermo IV de Orange establecio en 1516 la
Ley de Pureza para la fabricacion de la cerveza. Su objetivo era estandarizar la produccién,
imponiendo el uso obligatorio de ingredientes especificos como cebada malteada, agua,
lupulo y levadura. Esta ley no solo buscaba mantener altos estandares de calidad en la
cerveza, sino que también influyd en la preservacion de las tradiciones cerveceras,
contribuyendo asi al desarrollo y reconocimiento de la industria cervecera en Baviera
(Pedruza, 2018).

2.2.2 Etapa de industrializacion de la cerveza

Hace poco mas de 200 afios, la Revoluciéon Industrial dejo una huella imborrable en la
produccion de cerveza. Este hito marcé un punto de inflexién en la historia de la humanidad,
desencadenando un proceso de evolucion tecnoldgica y social que trastocé de manera

significativa diversas esferas econdmicas, incluida la elaboracién de esta bebida.

El cambio trascendental se observé con la llegada de la pasteurizacion. Contrario a la
creencia popular, Louis Pasteur probd su método cientifico con esta bebida, una infusion
de levadura, y no con la leche como se suele imaginar. Su técnica permitié eliminar
bacterias, incluidas aquellas responsables del sabor agrio que afectaba a la cerveza

(Escuela Superior de Cerveza y Malta, s.f.).

Esto resalté el hecho de que la cerveza albergaba organismos vivos, algunos de vital
importancia para su proceso de elaboracion. Con el tiempo, se adquirié una comprensién
mas profunda de la fermentacion, lo que facilité su control y mejoro la calidad del producto

final. EI conocimiento en campos como la biologia y la quimica se integré en el proceso,
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mientras que la tecnologia emergente comenzé a desempenar un papel fundamental para

optimizar la fabricacion (idem).

A medida que la tecnologia avanzaba, se adoptaron herramientas como medidores de
azucar y termdémetros, y se implementaron maquinas de vapor para movilizar grandes
volumenes de liquido de manera eficiente. Ademas, se perfeccionaron técnicas para
clarificar la cerveza, y surgieron dispositivos como el refrigerador y la maquina de amoniaco

frio, que contribuyeron significativamente al proceso de produccion (idem).

Gracias a todos estos avances, en 1842 se lanzé al mercado la cerveza Pilsner,
denominada asi por su lugar de origen en la ciudad de Pilsen, en lo que hoy es la Republica
Checa. Esta cerveza, de tono dorado, destacaba por sus aromas y sabores mas refinados.
Rapidamente, su popularidad se expandié por toda Europa, marcando un acontecimiento
en la evolucién de la cerveza y sentando las bases de lo que hoy conocemos como cerveza

modema (idem).
2.2.3 La industria cervecera global

La produccién mundial de cerveza hasta el ano 2022 alcanzé los 1,890 millones de
hectolitros -hl- con cinco paises productores que concentran el 49% de la produccion global,

como puede observarse en la Tabla 2.

Tabla 2. Produccién de cerveza en el mundo, 2022

Pais Millones de hectolitros
China 360
Estados Unidos 194
Brasil 147
México 141
Alemania 88

Fuente: (Martinez, 2023).

En 2022, el consumo global de cerveza experimentd un aumento de aproximadamente 5.4
millones de kilolitros en comparacién con el afio anterior, equivalente a alrededor de 8.5 mil
millones de botellas de 633 mililitros. Este incremento se atribuye a la disminucion del
impacto causado por la propagacién de COVID-19, llegando a alcanzar aproximadamente
192.1 millones de kilolitros, lo que representa un aumento del 2.9% con respecto al afio

anterior, o aproximadamente 303.5 mil millones de botellas equivalentes a 633 mililitros.
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Ademas, es importante destacar que China se mantuvo como el mayor consumidor de

cerveza en ese ano, como se aprecia en la Tabla 3.

Tabla 3. Consumo global de cerveza por pais en 2022

Posicion Posicién Pais Consumo Participacion en el
en 2022 en 2021 (miles de kilolitros) mercado global (%)

1 1 China 42,035 21.9%

2 2 Estados Unidos 203,78 10.6%

3 3 Brasil 14,932 7.8%

4 5 México 9,990 5.2%

5 4 Rusia 8,497 4.4%

6 6 Alemania 7,827 4.1%

7 9 Vietham 5,280 2.7%

8 7 Reino Unido 4,587 2.4%

9 10 Espafia 4,441 2.3%

10 8 Japén 4,294 2.2%

Fuente: (Kirin Brewery Company, 2023).

En el ambito de las exportaciones, México aprovecha su cercania con los Estados Unidos
en una variedad de productos y servicios que benefician ambos paises. Una de las formas
mas prominentes es a través del comercio bilateral. La frontera entre México y los Estados
Unidos es una de las mas transitadas del mundo, facilitando el intercambio de bienes,

servicios y mano de obra entre ambos paises.

México exporta una amplia gama de productos a los Estados Unidos, que van desde
manufacturas hasta productos agricolas. La cerveza, es otro ejemplo de como el comercio

entre ambos paises prospera en diversos sectores, como puede observarse en la Tabla 4.

Tabla 4. Mayores exportadores de cerveza 2022

Posicion Pais Miles de millones de dolares (MMDD)
1 México 5.95
2 Paises Bajos 2.06
3 Bélgica 1.70
4 Alemania 1.19
5 Estados Unidos 0.60
6 Reino Unido 0.56
7 Irlanda 0.44
8 Francia 0.34
9 China 0.34
10 Republica Checa 0.33

Fuente: (OEC, s.f.).
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En el area de importaciones el principal destino de la cerveza de México es: Estados
Unidos, 5.41 MMDD, Chile, 52.5 MMDD, Guatemala, 49.1 MMDD, Australia, 37.2 MMDD y
Nueva Zelanda, 34.9 MMDD (OEC, s.f.).

A continuacion, en la Tabla 5 se presentan los principales importadores de cerveza en el
mundo durante 2022, de lo cual se puede deducir que el gran mercado de Estados Unidos

importa 78.6% de cerveza proveniente de México.

Tabla 5. Mayores importadores de cerveza 2022

Posicion Pais Miles de millones de délares (MMDD)
1 Estados Unidos 6.88
2 Francia 1.07
3 Italia 0.70
4 Paises Bajos 0.55
5 China 0.54
6 Reino Unido 0.53
7 Alemania 0.41
8 Canada 0.36
9 Espana 0.34
10 Rusia 0.22

Fuente: (OEC, s.f.).

2.2.4 La industria cervecera en México

La industria cervecera mexicana contribuye con el 1.5% del Producto Interno Bruto -PIB-
del pais, siendo México el cuarto lugar en la produccion y el primer lugar en la exportacion
de cerveza, esto se traduce a generar 700,000 empleos directos e indirectos y se ubica

entre las 19 activades econémicas mas importantes del pais (INEGI, 2019).

La produccion de cerveza, demanda insumos, desde los campos hasta la mesa del
consumidor, se construye sobre una cadena de valor que involucra a diversos actores.
Desde agricultores hasta fabricantes de envases, pasando por maestros cerveceros y

propietarios de tiendas de conveniencia, cada uno desempefia un papel crucial en esta red.

Esta colaboraciéon no solo beneficia a miles de familias mexicanas al generar empleo y
bienestar, sino que también contribuye al robustecimiento de la economia (idem), al
fomentar el desarrollo de sectores clave como el agricola y el logistico. Los principales

insumos para elaborar cerveza los podemos observar en la Tabla 6.
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Tabla 6. Insumos nacionales e importados de la industria de la cerveza

Concepto Total Nacionales Importados
Elaboraciéon de malta 100% 73.0% 27.0%
Fabricacion de envases y ampolletas de vidrio 100% 66.3% 33.7%
Fabricacion de envases metalicos de calibre ligero 100% 97.4% 2.6%
Elaboracién de féculas y otros almidones y sus derivados 100% 65.3% 4.7%
Refinacion de petrdleo 100% 50.2% 49.8%
Generacién, transmision y distribucion de energia eléctrica 100% 99.8% 0.2%
Operadores de servicio de telecomunicacién alambricas 100% 97.6% 2.4%
Fabricacion de cartén y cartoncillo a partir de pulpa 100% 0% 100%
Fabricacion de envases de cartén 100% 53.3% 46.7%
Agencias de publicidad 100% 99.8% 0.2%

Fuente: (INEGI, 2019, pag. 16).

En el area de produccion por estados encontramos con mayor produccién de cerveza a
Zacatecas, Coahuila y Nuevo Ledn acumulando el 56.2% de la produccién nacional. A

continuacion, la Grafica 1 con la produccién de cerveza segun entidad.

En México, son dos empresas las que dominan la industria de la cerveza a nivel nacional e
internacional, Grupo Modelo y Heineken México, respectivamente. Grupo Modelo tiene
ocho plantas distribuidas en el pais con una capacidad de produccion de 82 millones de
Hectolitros anuales (El Financiero, 2023) mientras que Heineken México hasta el 2018

producia aproximadamente 45 millones de hectolitros anuales (Alfa Editores, 2018).

Grafica 1. Produccion relativa de cerveza por entidad en México, 2019
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de INEGI (2019).
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Hasta 2021, en promedio los mexicanos gastaban MXN$3,292.77 al afio en cerveza,
aproximadamente MXN$63 a la semana, y las cervezas mas vendidas eran Corona, Tecate,
Victoria, Modelo e Indio (Storecheck, s.f.). El consumo ha estado aumentando
consistentemente como se muestra en la Grafica 2 con el consumo per capita de litros por

persona por ano, desde el 2010 al 2019.

Grafica 2. Consumo de cerveza per capita en México, 2010-2019
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Fuente: Elaboracién propia con informacion de INEGI (2019).

2.2.5 Cerveza artesanal mexicana

Segun la Brewers Association (2018), para que una cerveza sea considerada artesanal,

debe cumplir con los tres criterios distintivos siguientes.

1. La produccion debe ser inferior a siete millones de hectolitros anuales.
2. La cerveceria debe ser independiente, con menos del 25% de su capital social en
manos de una industria grande.

3. La cerveza debe ser elaborada exclusivamente con malta, es decir, sin aditivos.

En México, existen al menos 1,500 cervecerias independientes operando en diversas
regiones del pais, con un numero promedio de 7.2 empleados. De estos, 33% son mujeres

y 16% de ellas son madres solteras (Castillo, 2021).

Estas cervecerias tienen una presencia marginal en el mercado mexicano, ya que
representan el 0.84% de las ventas totales de cerveza en el pais. En otras palabras, por
cada MXN$100 gastados en cerveza, apenas MXN$0.84 centavos se destinan a cerveza
artesanal, y para el 2021 se produjeron 303 mil 337 hl de cerveza artesanal (El Financiero,
2022).
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Las entidades federativas con mas participacién en la producciéon nacional de cerveza

artesanal se observan en la Tabla 7.

Tabla 7. Estados productores de cerveza artesanal en México 2021

Posicion Estado Participacion en el mercado nacional (%)
1 Jalisco 19.55%
2 Baja California 17.9%
3 Nuevo Ledn 15.59%
4 Colima 8.54%
5 CDMX 5.1%

Fuente: Elaboracién propia con informacion de (Castillo, 2021).

Los estilos de cerveza los podemos diferenciar y clasificar por su color, sabor, ingredientes,
recetas y cada uno con caracteristicas unicas que lo distinguen. Desde las ligeras y
refrescantes Pale Ales hasta las robustas y complejas stfouts, pasando por las aromaticas
Indian Pale Ale -IPA- y las tradicionales lagers, cada estilo ofrece una experiencia sensorial

distinta.

A continuacion, en la Tabla 8 se presentan los estilos de cerveza artesanal mas producidos
en México, en la primera posicidon tenemos Bitters, IPAS, Dobles IPAS agrupadas en ese
puesto debido a que contienen mayor concentracion de lapulo, en la segundo puesto
encontramos las ales ligeras, son cervezas ligeras baja en alcohol, en la tercera posicion
encontramos las pales ales como caracteristica principal su sabor a malta y color dorado,
en el cuarto puesto se encuentran las cervezas lager, se elaboran a baja temperatura y de
baja fermentacion, esto la hace suave y ligera, finalizando con el estilo ambar, rojas y
escocesas, agrupadas debido a que utilizan malta caramelo en su proceso de fabricacion
(Garcia, 2022).

Las cervecerias artesanales independientes mexicanas, en promedio, realizaron el 77.8%
de sus ventas en su estado local, y el 30.2% a nivel regional, abarcando los estados
colindantes con el de su sede principal. El mercado de la cerveza artesanal alcanzé un valor
de 125 millones de ddlares en el 2023 y se espera que crezca 7.10% durante 2024-2032,

para llegar a 232.86 millones de ddlares en el 2032 (Informes Expertos, s.f.).
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Tabla 8. Estilos de cerveza artesanal mas producidos en México, 2021

Posicion Estilo Venta (%)
1 Bitters, IPAS, Dobles IPAS 19.35%
2 Ales Ligeras 13.71%
3 Pale Ales 9.68%
4 Lager 8.06%
5 Ambar, Rojas, escocesas 7.66%

Fuente: Elaboracién propia con informacion de (Castillo, 2021).

2.3 Marco organizativo

BRAVA Cerveceria Artesanal se ajusta al marco organizativo de una microempresa por lo
tanto es fundamental comprender las caracteristicas para identificar sus ventajas, desafios
y el papel crucial que desempefa en la economia. Las microempresas representan una
parte significativa del tejido empresarial, especialmente en economias emergentes y en

desarrollo.

Al analizar sus caracteristicas, podemos obtener una visién clara de sus dinamicas

operativas, necesidades especificas y contribuciones al mercado laboral y a la innovacion.
2.3.1 Microempresa

Al igual que en otros paises, la economia mexicana tiene una gran fortaleza en las
microempresas ya que representan el 95% del total de los negocios en el pais. Ademas,
son responsables de generar el 40% de los empleos a nivel nacional y contribuyen de

manera significativa con el 15% del PIB (BBVA, s.f.).
2311 Caracteristicas de una microempresa

De acuerdo con el BBVA (s.f.), en México una microempresa tiene las siguientes

caracteristicas:

1. Tamafio de la plantilla: Las microempresas suelen tener de 1 a 10 empleados, lo
que les permite mantener una estructura agil y una comunicacion cercana entre los

miembros del equipo.
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Volumen de ingresos: Estas empresas generan ingresos que no superan los 4
millones de pesos, gestionando sus operaciones de manera eficiente y optimizando
recursos para maximizar su rentabilidad.

Enfoque en la mano de obra: Dado que no cuentan con maquinaria para
producciones masivas, las microempresas se centran en la utilizacion de la mano
de obra, lo que fomenta la colaboracion y el compromiso del equipo.

Gestion logistica y colaboraciones: Para optimizar sus operaciones, las
microempresas suelen gestionar su logistica mediante la colaboraciéon con otras
empresas. Esto implica aprovechar plataformas de envio a domicilio y servicios de
asesoria legal, lo que facilita sus procesos y reduce costos operativos.

Inversion moderada para crecimiento: Las microempresas requieren una inversion
inicial mas moderada en comparaciéon con empresas de mayor tamafo para
impulsar su crecimiento y expansion.

Adaptabilidad estratégica: La capacidad de adaptacion es una fortaleza clave de las
microempresas, ya que les permite cambiar estratégicamente el rumbo del negocio
segun las necesidades del mercado. Esta flexibilidad las posiciona como actores

agiles y resilientes en un entorno empresarial en constante cambio.

2.3.1.2 Tipos de microempresa

Las microempresas para BBVA (s.f.) pueden clasificarse en tres categorias principales:

1.

Microempresas de supervivencia: Estas surgen por necesidades econdmicas
inmediatas, pero carecen de presupuesto, inversion, financiamiento o capital inicial.
Se caracterizan por tener una produccion inmediata y limitada.

Microempresas de expansion: Este tipo de microempresas cuentan con recursos
financieros para su crecimiento. Tienen la capacidad de contratar personal adicional
y de ampliar sus operaciones debido a los ingresos generados.

Microempresas de transformacion: Estas experimentan un crecimiento significativo

en su facturacién y pueden expandir sus operaciones.

2.3.2 Modelos de organizacién para cervecerias artesanales

El modelo de organizacién de una cerveceria artesanal es esencial para asegurar la eficacia

operativa, la excelencia en la calidad del producto y la satisfaccion del cliente. En este

contexto, se presentan tres modelos de organizacion que podrian servir como ejemplos

para la cerveceria artesanal objeto de este estudio. Cada uno de estos modelos aborda
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aspectos especificos de la gestion empresarial, desde la estructura jerarquica tradicional

hasta enfoques mas flexibles y colaborativos.

Para Lépez Plumed (2013) en su plan de empresa de una fabrica de cerveza artesanal, se
establece su estructura y organizacion en cuatro departamentos: Direccidén ejecutiva y
administracion, Relaciones comerciales, Control de calidad y Produccion; con una plantilla
laboral de tres personas excluyendo al gerente, dos operarios de almacén y produccién y

un administrativo comercial.

Figura 2. Organigrama de cervecerias Plumed
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Fuente: (Lépez Plumed, 2013, pag. 14)

En el proyecto empresarial Cerveza Artesanal Virreinal elaborado por Santos Aldana y sus
colegas (2018), consideran tres areas principales: gerencia, produccién y comercial; con un
total de seis trabajadores, tres en el area de produccion, uno en gerencia general y dos en

area comercial; la contabilidad es elaborada por una empresa externa.

Figura 3. Organigrama de cervecerias Virreinal
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Fuente: (Santos Aldana, Vasquez Gutierrez, Leong Leung, & Prado Melendez, 2018, pag. 49)

Para el plan de negocio fabrica de cerveza artesanal Cervenas elaborado por Isusi Tierno
y Valdenebro Garcia (2021), su estructura organizacional la componen en cuatro

departamentos: Direccion ejecutiva, logistica y administrativa; Marketing vy
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comercializacion; Investigacion, desarrollo y calidad; y Produccion. Con una plantilla laboral
de solo dos personas, ambas se desempefiaran en roles duales, abarcando tanto la
direccidon como la produccion de la cerveceria. Uno de ellos se dedicara al area de
marketing, mientras que el otro asumira las responsabilidades en el area de calidad (Isusi
Tierno & Valdenebro Garcia, 2021, pag. 10).

Figura 4. Organigrama de cervecerias Cervenas
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Fuente: (Isusi Tierno & Valdenebro Garcia, 2021, pag. 10).

2.4 Marco normativo o legal

2.4.1 Marco normativo de seguridad y salud en el trabajo

Las Normas Oficiales Mexicanas -NOM- son regulaciones técnicas de observancia
obligatoria expedidas por las dependencias competentes, que tienen como finalidad
establecer las caracteristicas que deben reunir los procesos o0 servicios cuando estos
puedan constituir un riesgo para la seguridad de las personas o dafiar la salud humana; asi
como aquellas relativas a terminologia y las que se refieran a su cumplimiento y aplicaciéon
(Secretaria de Salud, 2015).

Los beneficios de las NOM-Secretaria del Trabajo y Prevision Social -STPS- son
fundamentales para garantizar la calidad, seguridad y consistencia de productos y servicios.
A continuacién, se detallaran cdmo estas normas contribuyen al crecimiento y la

competitividad de las empresas (Secretaria de Economia, 2021).

1. Las NOM protegen de los principales riesgos identificados por el gobierno, lo que
reduce el riesgo a la seguridad de las personas, su salud y fomentan el cuidado del

medio ambiente.

2. Crean una cultura de empoderamiento de los consumidores al proporcionar mayor

informacién para la adquisicién de productos, procesos y servicios.

24



3. Generan una mejor decision de compra al incluir toda la informacién necesaria sobre

productos, procesos y servicios.

4. Fomentan el desarrollo econémico y la calidad en la produccion de bienes y servicios

al hacer obligatorio el cumplimiento de requisitos, especificaciones, caracteristicas

y métodos de prueba.

5. Impulsan el comercio internacional ya que, al armonizar los requisitos nacionales

con los internacionales, se facilitan las importaciones y exportaciones.

6. Generan un equilibrio entre los competidores y elimina las practicas desleales, al

establecer igualdad de condiciones para productos, procesos y servicios.

Siguiendo el proceso productivo de una cerveceria artesanal, es necesario cumplir con la

NOM de seguridad y salud en el trabajo de la STPS (2023). En el Anexo | se especifican

las secciones de la NOM que aplican para el proceso de fabricacién de la cerveceria.

2.4.2 Marco juridico de la COFEPRIS para bebidas alcohdlicas

Para continuar con el proceso productivo de la cerveceria artesanal, en la Tabla 9 se

muestran las normativas sobre higiene, etiquetado de productos, control de calidad y

seguridad alimentaria de la Comision Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios
-COFEPRIS- y publicadas en el Diario Oficial de la Federacion -DOF- (COFEPRIS, 2024).

Clave

NOM-142-
SSA1-1995

NOM-142-
SSA1/SCFI-
2014

NOM-142-
SSA1/SCFI-
2014

Tabla 9. Normativa vigente COFEPRIS

Titulo

Bienes y servicios. Bebidas alcohdlicas.

Especificaciones sanitarias. Etiquetado
sanitario y comercial.

Bienes y servicios. Bebidas alcohdlicas.

Especificaciones sanitarias. Etiquetado
sanitario y comercial.

Acuerdo por el cual se establece el
criterio para la verificacién de
cumplimiento de la Norma Oficial
Mexicana NOM-142-SSA1/SCFI-2014,
Bebidas alcohdlicas. Especificaciones
sanitarias. Etiquetado sanitario y
comercial, publicada el 23/03/2015.

Temas

Bebidas
alcohdlicas,
etiquetado

Bebidas
alcohdlicas,
etiquetado

Bebidas
alcohdlicas,
etiquetado

Fuente: (COFEPRIS, 2024).

Publicacion
en el DOF

09-07-1997

23-03-2015

23-03-2016

Entrada en
vigor
01-01-1998

21-07-2015
23-03-2016
20-08-2015

24-03-2016
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2.4.3 Marco normativo de sustentabilidad y cultura ambiental

En la conformacion de una cerveceria artesanal se considera que la cultura ambiental es
mucho mas que una simple preocupacién por el planeta; es una actitud arraigada en el
respeto y la responsabilidad hacia nuestro entorno natural. La importancia de cuidar y
preservar el medio ambiente implica adoptar comportamientos sustentables alineados con

los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- promovidos por las Naciones Unidas (2024).
ODS 6 Agua limpia y saneamiento

Cuidar el agua en una cerveceria artesanal es fundamental, ya que el proceso de
elaboracion de la cerveza requiere una cantidad significativa de agua. Por lo anterior, las

estrategias a utilizar para cuidarla son:

1. Optimizar el uso del agua: Identificar y corregir cualquier fuga de agua en equipos,
tuberias y sistemas de agua para minimizar el desperdicio. Ademas, implementar
practicas de limpieza eficientes y utilizar tecnologias de reciclaje de agua para

reutilizar el agua en diferentes etapas del proceso de elaboracién (Expansion, 2017).

2. Conservar el agua: Implementar medidas de conservacién del agua, como recoger
y reutilizar el agua de condensacion generada durante el enfriamiento del equipo,
asi como recoger el agua de lluvia para usarla en operaciones no criticas (De Lujan,
s.f.).

3. Tratar adecuadamente las aguas residuales: Instalar sistemas de tratamiento de
aguas residuales para purificar el agua antes de su descarga en las alcantarillas o
su devolucion al medio ambiente. Esto ayuda a reducir la contaminacion del agua y

a proteger los ecosistemas acuaticos locales (Ortega T. , 2022).

4. Monitorear el consumo de agua: Llevar a cabo un seguimiento regular del consumo
de agua y establecer metas para reducir el uso de agua por unidad de produccién.
Esto puede ayudar a identificar areas de mejora e implementar medidas de

eficiencia hidrica (Idem).

5. Educacion y capacitacion del personal: Capacitar al personal sobre la importancia
del cuidado del agua y proporcionarles las herramientas y conocimientos necesarios
para adoptar practicas de uso eficiente del agua en su trabajo diario (El Financiero,
2023).
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ODS 7 Gas natural como Energia asequible y no contaminante

El gas natural puede ser una opcion asequible y relativamente menos contaminante para

proporcionar energia.

1.

Costo: El gas natural tiende a ser mas econdmico que otras fuentes de energia,
como el petréleo o la electricidad, lo que puede ayudar a reducir los costos

operativos de la cerveceria a largo plazo (Magallén, s.f.).

Menor impacto ambiental: En comparacién con el carbén y el petréleo, el gas natural
produce menos emisiones de dioxido CO? y otros contaminantes atmosféricos
cuando se quema para generar energia. Esto puede ayudar a reducir la huella de
carbono de la cerveceria y contribuir a la protecciéon del medio ambiente (Grupo
Modelo).

Eficiencia energética: Los equipos de combustion alimentados por gas natural
suelen ser mas eficientes en términos de consumo de energia y emisiones que los
equipos alimentados por otros combustibles. Esto puede ayudar a maximizar la

eficiencia operativa de la cerveceria y reducir el consumo total de energia (idem).

Fiabilidad: El suministro de gas natural tiende a ser mas confiable que otras fuentes
de energia, como la electricidad, ya que no esta sujeto a interrupciones debido a

cortes de energia o condiciones climaticas adversas (idem).

Versatilidad: El gas natural se puede utilizar para una variedad de aplicaciones en
una cerveceria, incluyendo la coccion, el calentamiento del agua, la generacion de
vapor y la refrigeracion, lo que lo convierte en una opcién versatil para satisfacer las

necesidades energéticas de la cerveceria (idem).

ODS 13 Manejo de residuos en Acciones por el clima

El manejo adecuado de los residuos es crucial para minimizar el impacto ambiental y

promover la sostenibilidad.

1.

Reciclaje: Implementar programas de reciclaje para separar y reciclar materiales
como el vidrio, el papel, el cartdén y el plastico utilizados en el empaquetado y en las

operaciones diarias de la cerveceria (El Economista, 2024).

Compostaje: Recolectar y compostar los residuos organicos, como los restos de
malta, lupulo y levadura, para convertirlos en abono organico que pueda ser utilizado

en jardines y areas verdes (Tuset, s.f.).
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3. Reutilizacion: Identificar oportunidades para reutilizar o reacondicionar materiales y
equipos dentro de la cerveceria en lugar de desecharlos. Por ejemplo, los barriles
de cerveza vacios pueden ser reutilizados o vendidos a otras cervecerias (El
Economista, 2024).

4. Reduccion de Residuos: Implementar practicas de reduccion de residuos en todas
las areas de la cerveceria, como la optimizacion de los procesos de produccion para
minimizar el desperdicio de materias primas y la adopcion de envases y embalajes

reutilizables o biodegradables (EI Economista, 2024).

5. Educacién y Sensibilizacion: Capacitar al personal sobre la importancia del manejo
adecuado de los residuos y proporcionar pautas claras y procedimientos para su

clasificacion, almacenamiento y disposicion final (idem).

6. Colaboracién con la Comunidad: Explorar oportunidades para colaborar con
organizaciones locales y comunitarias dedicadas al reciclaje y la gestién de residuos
para obtener orientacion y apoyo en las iniciativas de sostenibilidad de la cerveceria
(idem).

2.5 Fundamentos Teodricos

2.5.1 Importancia de las MIPYMES en el sector econémico en
México

Las mico pequefias y medianas empresas -MIPYMES- representan mas del 99.8 % del
total de negocios en México. Reflejan caracteristicas socioculturales que, junto con la
actividad econdmica, muestran al mundo la diversidad y riqueza del pais. Este conjunto
abarca desde empresas familiares dedicadas a oficios tradicionales como la elaboracién de
tejidos, ceramica, talabarteria y orfebreria, hasta aquellas relacionadas con la produccion,
servicios turisticos, medicina alternativa, exportacion y sectores industriales especializados.
Estas empresas impulsan la economia, promueven el desarrollo local y generan un impacto
positivo en la sociedad. México cuenta con un entorno econdmico y sociopolitico favorable

para su crecimiento y fortalecimiento (Secretaria de Economia, Subsecretaria de Comercio,
2024, pag. 8).

Las MIPYMES mexicanas son el impulso principal de la economia del pais, ya que generan
el 52 % de los ingresos y emplean a 27 millones de personas, lo que equivale al 68.4 % de

la fuerza laboral en el sector empresarial.
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Figura 5. Las MIPYMES en México

Micros 95 %

Pequenas & %

| Medianas .08 %

Fuente: (Secretaria de Economia, Subsecretaria de Comercio, 2024).

2.5.2 Importancia de un plan de negocios

Un plan estratégico de negocios es un documento que actia como una guia para definir los
objetivos empresariales y establecer un plan de accién, basado en el analisis tanto del
entorno como de la situacion actual de una empresa o startup, con el fin de alcanzar esos

objetivos de la manera mas eficiente (Global Business International, s.f.).

Un plan estratégico de negocios aporta multiples beneficios a las empresas que lo

implementan correctamente (idem). Algunos de los principales son:

e Los colaboradores comprenden claramente los indicadores y metas, lo que les
permite conocer con precision su rol y responsabilidad en el plan de accion.

e Mejora la gestion, coordinacion y control de las actividades dentro de la empresa.

e Optimiza el uso de los recursos, fortalece las ventajas competitivas, aprovecha
oportunidades, reduce debilidades y enfrenta mejor las amenazas.

¢ Permite a la empresa prepararse ante situaciones o escenarios imprevistos.

¢ Facilita el liderazgo y la toma de decisiones estratégicas.

o Transforma a la empresa en una organizacién proactiva, en lugar de reactiva.

¢ Fomenta una mejor comunicacién entre los miembros del equipo.

o Eficientiza la distribucion del tiempo y los recursos.

e Asegura que todas las decisiones estén alineadas con los objetivos corporativos.

¢ Reduce riesgos.

o Puede aumentar la eficiencia operativa, la participacion en el mercado, la innovaciéon

y la rentabilidad, entre otros aspectos clave.
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Capitulo 3. Metodologia de lainvestigacion

3.1 Tipo de estudio

Para la elaboracién de este plan de negocios fue necesario desarrollar una investigacion
mixta, es decir con un enfoque cuantitativo debido a que se realizé una investigacion de
mercado exploratoria con la finalidad de establecer diferencias entre los distintos grupos
que componen la poblaciéon o muestra y el estudio de las relaciones entre las variables mas
importantes. Asi también, se requiere un enfoque cualitativo para diferentes estudios sobre
el negocio y su entorno, relacionados con el analisis de las fortalezas y debilidades,
oportunidades y amenazas, en todos los aspectos: politicos, econémicos, sociales,

tecnoldgicos, ambientales y legales donde se desarrollara el modelo de negocios.

El enfoque cuantitativo para (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010, pag. 4) definen como: “El enfoque cuantitativo es secuencial, probatorio y usa la
recoleccién de datos para probar hipétesis, con base en la medicidn numérica y el analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias”. La Figura 5

muestra las diferentes fases del proceso cuantitativo.
Figura 6. Proceso cuantitativo

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5

Elaboracidn
de hipétesis
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de variables

Planteamiento © Revisitn de la Visualizacion
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problema del marco tedrico del estudio

Elahoracidn i I ‘, sty P Desarrollo
Anlisis de los Recoleccion Definicion y seleccion

R datos de los datos de la muestra ,dEI d1s.en0.qe
resultados investigacion

Fase 10 Fase 9 Fase 8 Fase 7 Fase 6

Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

Dentro de los alcances de la investigacion cuantitativa se encuentra el estudio descriptivo.
Segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2010, pag. 80), este tipo
de estudio "busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de

cualquier fendbmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion".
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El enfoque cualitativo es definido para (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista

Lucio, 2010, pag. 7) como: “Utiliza la recoleccion de datos sin medicibn numeérica para

descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion”. La Figura 6

muestra las diferentes fases del proceso cualitativo.

Figura 7. Proceso cualitativo

Fase?
Fase 1
Planteamiento
Idea £ del
problema
Fase 9 o
Elaboracion Literatura existente
del reporte de (marco de referencia)
resultados
Fase 8 Fase b
Recoleccion
Interpretacién de de los datos
resultados
Fase 7
Analisis
de los datos

Fase 4

Concepeion
del disefio del
estudio

Fase 5

" Definicién de la
muestra inicial

del estudio
y acceso a ésta

Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

De acuerdo con Hernandez Sampieri y sus colegas, (2010, pag. 7) los “estudios cualitativos

pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccién y el

analisis de los datos. La accion indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos

sentidos: entre los hechos y su interpretacion”. Por lo cual es muy importante el

conocimiento del tema, del entorno, de los actores en el proceso que se analiza, de los

antecedentes locales, y de otros casos similares que pueden brindar referencias para

realizar la interpretacion adecuada.
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3.2 Diseino de la investigacion

Para el enfoque cuantitativo de esta investigacién se utilizé la aplicacién de una encuesta,
con un disefio no experimental, el cual, segun Hernandez Sampieri y sus colegas (2010,
pag. 149), es un “estudio que se realiza sin la manipulacién deliberada de variables y en los
que so6lo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos”.
Ademas, se adoptara un enfoque transeccional o transversal, ya que “los disefios de
investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo unico. Su propédsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en

un momento dado” (2010, pag. 151).

Para el enfoque cualitativo de esta investigacion, se interpretaron los resultados de los
siguientes analisis aplicados al plan de negocios, con el objetivo de determinar la factibilidad

de implementar una cerveceria artesanal (Bind ERP staff, s.f.):

Analisis FODA o DAFO -Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas-
Analisis PESTEL -Politico, Econémico, Social, Tecnolégico, Ecoldgicos y Legal-
Analisis VUCA -Volatilidad, Incertidumbre, Complejidad y Ambigledad-

Analisis de la competencia por las 5 fuerzas de Porter.

YV V V VYV VY

Analisis CAME -Corregir, Afrontar, Mantener y Explorar- para definir estrategias.

3.3 La poblacién o sujeto de estudio

Una poblacion de estudio es un grupo seleccionado para un analisis o razonamiento
estadistico. Esta poblacién no se limita Gnicamente a seres humanos; también puede incluir
objetos, animales u otros elementos que comparten caracteristicas comunes. En esencia,
se trata de un conjunto de aspectos con similitudes relevantes que se analizan como parte

de un grupo (Parra, s.f.).

Para Hernandez Sampieri (2010, pag. 172) se define como unidad de analisis a “qué o
quiénes, es decir, en los participantes, objetos, sucesos o comunidades de estudio, lo cual

depende del planteamiento de la investigacion y de los alcances del estudio”.

La poblacion de esta investigacién esta conformada por los residentes de Tampico
Tamaulipas y su zona metropolitana, municipios de Ciudad Madero y Altamira, hombres y

mujeres igual o mayor a 20 afios. En la Tabla 10 observamos la distribucién de la poblacion.
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Tabla 10. Poblacion igual o mayor a 20 afos en Tampico y zona metropolitana

Tampico Madero Altamira

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
20 a 24 afios 11,645 11,651 8,038 7,822 10,733 10,971
25 a 29 afios 9,836 10,478 6,639 7,151 10,356 10,839
30 a 34 afios 9,579 10,208 6,880 7,295 10,446 11,010
35 a 39 afios 9,419 10,560 6,714 7,682 10,261 10,898
40 a 44 afios 9,294 10,752 6,656 7,557 9,664 10,335
45 a 49 afios 10,085 11,599 6,720 7,830 8,574 9,006
50 a 54 afios 9,632 11,442 6,652 7,826 7,347 7,933
55 a 59 afios 8,346 9,676 5,813 6,833 6,032 6,308
60 a 64 afios 7,267 8,758 5,141 6,281 4,644 4,699
65 a 69 afios 5,628 6,750 3,784 4,611 2,954 3,127
70 a 74 afios 3,903 5,155 2,751 3,435 1,882 1,932
75 a 79 afos 2,585 3,442 1,848 2,420 1,216 1,331
80 a 84 arios 1,653 2,633 1,200 1,656 708 754
85 afios + 1,195 2,229 841 1,570 545 683
Total 9,9867 115,233 69,677 79,969 85,362 89,826
Poblacion 539,934

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Data México, 2020).

Respecto a la muestra, para (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010, pag. 175) se define como “la muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion.
Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en

sus caracteristicas al que llamamos poblacion”.

Para determinar el tamafo de nuestra muestra se utilizé la férmula (1) de poblaciones finitas
que se define de la siguiente manera:

Zz*p*q*N (1)

n:eZ(N—1)+Z2*p*q

Donde:

Z = % de confiabilidad deseada para la media muestral
e = error maximo permitido para la media muestral

N = Tamarnio de la poblacion

p = Probabilidad de éxito

q = Probabilidad de fracaso.
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Considerando la poblacion determinada en la tabla 1, con un nivel de confianza del 95%,
un margen de error del 5%, una probabilidad de éxito del 50% y una probabilidad de fracaso

del 50%, se utiliza la siguiente informacion para calcular el tamafio de la muestra:
Se sustituyen los valores:

Z =95% = 1.96 (Valor de distribucién normal para Z)

e =5%

N =539,934
p =50%

q = 50%

~ (1.96)2(0.50)(0.50)(539,934)
~ (0.05)2(539,934 — 1) + 1.962(0.50)(0.50)

n

Con la informacion de entrada, el nimero de la muestra a estudiar esta compuesta por 384

habitantes igual o mayor a 20 afios de Tampico y su zona metropolitana.

3.4 Tipo de la muestra

El tipo de muestra fue probabilistica, lo que significa que todos los elementos de la poblacion
tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Para obtener esta muestra, se definen
las caracteristicas de la poblacién y el tamafo de la muestra, y luego se eligen las unidades
de analisis mediante un proceso de seleccién aleatoria 0 mecanica (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

3.5 Instrumentos para captar la informacién

Enfoque cuantitativo

Las encuestas son un método de investigacion y recopilacion de datos utilizado para
obtener informacion de las personas sobre diversos temas. Se emplean con una variedad
de propdsitos y pueden realizarse de diferentes maneras, dependiendo de la metodologia
elegida y los objetivos que se deseen alcanzar (QuestionPro, s.f.). Para el desarrollo de la
investigacion se realizaran encuestas en linea debido a su rapidez, bajo costo, precision,

facil participacion, resultados mas facil de analizar.
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Enfoque cualitativo

El anélisis FODA constituye una herramienta esencial para evaluar la posicion competitiva
de una organizacion en el mercado. Su aplicacion permite identificar tanto las fortalezas y
oportunidades como las debilidades y amenazas que enfrenta la empresa, proporcionando

asi una base sélida para el desarrollo de estrategias comerciales efectivas (Ortega C. , s.f.).

El analisis PESTEL es una herramienta descriptiva fundamental para comprender el entorno
en el que opera una empresa. Se centra en explorar una amplia gama de factores que
rodean al negocio, como aspectos econdmicos, politicos, ambientales, socioculturales,

tecnoldgicos, éticos y legales (Santos, 2024).

El concepto VUCA, describe el entorno de los negocios. Su comprension es crucial para
definir el estilo de liderazgo y desarrollar una planeacion estratégica efectiva, adaptada a

las condiciones cambiantes y desafiantes del mercado actual (Marca Personal Online, s.f.).

Las 5 fuerzas de Porter fueron desarrolladas por Michael Porter, reconocido economista y
profesor de Harvard Business School, como parte de su trabajo en estrategia empresarial.
Esta matriz, que lleva su nombre, es una herramienta ampliamente utilizada para analizar

la competencia dentro de una industria y su atractivo para las empresas (the Power, 2019).

El analisis CAME es una herramienta estratégica de negocio que complementa el analisis
FODA, proporcionando directrices claras para abordar los aspectos identificados en la
matriz FODA. Su objetivo es transformar las debilidades en fortalezas, aprovechar las
oportunidades, mitigar las amenazas y consolidar las fortalezas existentes, facilitando asi

una planificacién estratégica mas efectiva (Galiana, 2023).

3.6 La prueba piloto

Para garantizar que el cuestionario fuera comprensible y evitar inconvenientes para los
encuestados, se realizd una prueba piloto. Esta prueba consisti6 en administrar el
cuestionario a 10 personas seleccionadas al azar, siguiendo los criterios definidos para la
muestra. El propésito de la prueba piloto fue identificar y corregir posibles problemas en el
disefio de este, como preguntas ambiguas, dificultades de comprension, o errores en la
estructura. Los comentarios y observaciones obtenidos de los participantes en la prueba
piloto fueron analizados y utilizados para ajustar y mejorar la encuesta antes de su
implementacion definitiva. Este proceso aseguro que la encuesta final fuera clara,

coherente y efectiva en la recoleccion de datos precisos y relevantes.
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3.7

El instrumento final

El cuestionario estd compuesto por un total de 14 preguntas, de las cuales 12 seran de

opcion cerrada y dos seran de respuesta abierta. El cuestionario se dividira en cinco

secciones principales:

>

Datos Demograficos: Esta seccidon recopila informacion basica sobre los
encuestados, como edad, género y nivel de ingresos. Estos datos ayudan a

segmentar y analizar las respuestas segun diferentes grupos demograficos.

Habitos de Consumo: En esta parte se exploran los patrones de consumo de
cerveza artesanal, incluyendo la frecuencia de consumo y los lugares de compra
habituales. Esta informacién proporciona una vision clara de como y dénde los

consumidores adquieren y disfrutan de la cerveza artesanal.

Preferencias del Producto: Esta seccion se enfoca en las preferencias especificas
de los encuestados respecto a la cerveza artesanal, como los tipos de cerveza
favoritos, los tamafos de envase preferidos y los factores que influyen en su

eleccion de producto.

Comportamientos y Actitudes: Aqui se obtienen las motivaciones y actitudes de los
encuestados hacia la cerveza artesanal, incluyendo su disposicion a probar nuevas
cervezas, la influencia de recomendaciones y su participacion en eventos

relacionados con la cerveza.

Comentarios Finales: Esta ultima seccién incluye preguntas abiertas donde los
encuestados comparten sus opiniones, sugerencias y cualquier otro comentario que

consideren relevante.

La estructura del cuestionario fue disefiada para obtener una comprensién integral de los

consumidores de cerveza artesanal, desde sus caracteristicas demograficas hasta sus

comportamientos y actitudes, permitiendo asi un analisis detallado y una planificacion

estratégica efectiva.
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Capitulo 4. Desarrollo y analisis de los resultados

Este capitulo tiene como objetivo presentar el desarrollo de la metodologia de analisis
aplicada al plan de negocios de la fabricacién de cerveza artesanal, y utilizar los resultados
obtenidos para la toma de decisiones consecuente con el modelo de negocio propuesto. En

ese sentido, se presentan los hallazgos de los siguientes estudios:

Viabilidad estratégica del modelo de negocio
Analisis de mercado

Analisis técnico

Andlisis organizacional

Estrategia de mercadotecnia

Analisis econdmico financiero

Evaluacién econdmica

© N o g ko Dd =

Analisis y gestion de riesgos

Esta presentacion sistematica facilita una comprension integral del proyecto y su analisis

de factibilidad, tanto técnica como financiera.

4.1 Andlisis estratégico del modelo de negocio

La zona sur de Tamaulipas es una regién estratégica para el desarrollo empresarial debido
a su dinamismo econdmico y diversidad industrial. Integrada por los municipios de Tampico,
Ciudad Madero y Altamira. Con una infraestructura de transporte bien desarrollada, que
incluye el puerto industrial de Altamira y una red carretera conectada con el centro y norte
del pais. La regién cuenta con una poblacién de mas de 900,000 habitantes y su economia
esta impulsada por la industria petroquimica, portuaria y manufacturera, asi como por el
comercio y el turismo, que generan empleo y desarrollo en la zona, el crecimiento industrial
ha incrementado la demanda de vivienda y servicios, posicionando al sur de Tamaulipas

como un polo de atraccion para inversiones y nuevas iniciativas empresariales.

En términos de consumo, existe una creciente preferencia por productos locales y
artesanales, impulsada por un mercado con un poder adquisitivo variado y un interés en
experiencias diferenciadas, como la cerveza artesanal. Ademas, el clima calido de la region

y la fuerte presencia de turismo generan una demanda constante de bebidas refrescantes.
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4.1.1 Definiciéon del modelo de negocio

La microempresa BRAVA Cerveceria Artesanal enfocada en la produccion de cerveza

artesanal ofrece dos variedades principales:

e Indian Pale Ale. Cerveza lupulada de sabor intenso, con notas citricas y un amargor
equilibrado.
e Porter. Cerveza oscura y maltosa, con matices de chocolate, café y un cuerpo

aterciopelado.

Esta actividad busca satisfacer la creciente demanda de cerveza artesanal, destacandose
por ofrecer una alternativa auténtica y de alta calidad que refleja tradiciones de la region.
Tendra como objetivo principal, en su etapa inicial, la comercializacién de sus productos a

través de los siguientes canales de ventas:

e Cadenas de supermercados
e \entaenlinea

¢ Venta directo de fabrica

Ademas de posicionarse como un proveedor confiable para los puntos de venta, la
microempresa priorizara el uso de procesos sustentables, fomentando asi el desarrollo
econdmico regional y promoviendo una cultura cervecera que aprecie la innovacioén, el
caracter distintivo del producto y la conexidon con las raices locales. Este enfoque
estratégico permitira establecer una base sélida en el mercado, con miras a expandir su

alcance y diversificar los canales de distribucion en el mediano plazo.

El propésito y los ideales de esta microempresa se despliegan a través de los siguientes
elementos estratégicos, considerando como base, principalmente, los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (2015) referidos al trabajo decente y el
crecimiento econdmico -ODS 8- el relacionado a la industria sostenible e innovadora, con
infraestructura resiliente -ODS 9- y el que motiva las alianzas para el desarrollo de las
comunidades -ODS 12.

4.1.2 Misién y Vision
Mision

Elaborar cervezas artesanales de alta calidad que resalten sabores unicos e innovadores,

utilizando ingredientes naturales y procesos sostenibles. Nos comprometemos a ofrecer
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experiencias excepcionales a nuestros clientes, fomentando la cultura cervecera y
apoyando a nuestra comunidad local.

Vision

Ser reconocidos como una micro cerveceria artesanal de referencia, destacando por la

calidad de nuestros productos, nuestro compromiso con la sostenibilidad y nuestra

contribucién al desarrollo de la cultura cervecera.
4.1.3 Valores

Los valores que guian nuestra organizacion son la base de nuestra cultura y reflejan nuestro
compromiso con el trabajo en equipo, la excelencia y la ética profesional. Cada miembro de
nuestro equipo adopta estos principios para garantizar un entorno de colaboracion,

crecimiento y éxito compartido.
Nuestros valores fundamentales son:

1. Compromiso. Los miembros del equipo se comprometen a alcanzar los objetivos y

a cumplir con las metas del equipo.

2. Enfoque. Todos los esfuerzos del equipo estan centrados en los objetivos y en las

tareas prioritarias, evitando distracciones.

3. Respeto. Los integrantes del equipo respetan las opiniones, habilidades y

contribuciones de los demas, valorando la diversidad.

4. Tenacidad. El equipo tiene la valentia de enfrentar desafios, tomar decisiones

dificiles y adaptarse al cambio.

5. Transparencia. Entre los miembros del equipo fomentamos una comunicacion
abierta y honesta, compartiendo avances, problemas y necesidades sin ocultar

informacion.
4.1.4 Politica de la organizacién

En BRAVA Cerveceria Artesanal nos comprometemos a operar nuestros procesos de
manera ética, sostenible y responsable, contribuyendo al bienestar de la comunidad y al

cuidado del medio ambiente. Promovemos practicas que incluyen:
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1. Sostenibilidad ambiental. Reducir el impacto ecolégico mediante el uso eficiente de
recursos, la gestion responsable de residuos y la implementacion de energias

limpias en nuestros procesos.

2. Apoyo a la comunidad local. Colaborar con proveedores y productores locales, y

fomentar actividades culturales y educativas que enriquezcan nuestra comunidad.

3. Condiciones laborales justas. Garantizar un ambiente de trabajo seguro, inclusivo y

equitativo para todos nuestros colaboradores.

4. Cultura de consumo responsable. Promover el consumo moderado y consciente de

nuestros productos a través de campanas de sensibilizacion.

5. Innovacién responsable. Elaborar cervezas de alta calidad respetando estandares

éticos y normativos, priorizando el bienestar de nuestros consumidores y el entorno.
4.1.5 Estructura organizacional

La Figura 9 presenta la estructura organizacional de BRAVA Cerveceria Artesanal,
estableciendo los puestos de trabajo y su distribucion jerarquica y funcional para garantizar

una operacion eficiente y coordinada en cada area de la empresa.

Figura 8. Organigrama

Gerente

Administracian
General M

Produccion

Auxiliar de
produccion

Auxiliares

Fuente: Elaboracion propia.
A continuacion, se describen brevemente las tareas de cada puesto:

e Gerente general. Supervisar a todo el personal, los presupuestos y las operaciones

de la unidad comercial local.
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e Maestro cervecero. Elaborar las recetas propias de cerveza de BRAVA Cerveceria

Artesanal, gestionar el stock de cervezas y asegurar el correcto uso de la planta

cervecera conforme a las normativas.

e Auxiliar de produccién. Realizar trabajos de apoyo y colaboracion en actividades

manuales de reparacién, instalacién, mantenimiento y limpieza en general.

e Asesoria contable y legal. La asesoria contable encargada de gestionar las

finanzas, cumplir con obligaciones fiscales y optimizar los recursos econémicos.

La asesoria legal trabaja en el cumplimiento normativo, redacta contratos y protege

los intereses legales de la empresa.

4.1.6 Analisis FODA

El analisis FODA -Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas- para BRAVA

Cerveceria Artesanal presentado en la Tabla 11, tiene el objetivo de facilitar la toma de

decisiones y el desarrollo de estrategias efectivas.

Tabla 11. Analisis FODA

Fortalezas

Debilidades

e Calidad del producto: Cervezas
elaboradas con ingredientes selectos y
procesos artesanales

¢ Identidad local: 100% local

e Flexibilidad: Capacidad de adaptar la
produccién a demandas especificas o
eventos locales

e Pasion por la elaboracion: Un equipo
comprometido con la excelencia y la
autenticidad del producto.

Capacidad de produccion limitada: Como
microempresa, podria enfrentar dificultades
para satisfacer una demanda creciente.
Presupuesto reducido para marketing:
Dificultad para competir con grandes
marcas en términos de publicidad y
promocion.

Dependencia del mercado local: Gran parte
de las ventas se concentran en la region, lo
que puede limitar el crecimiento.

Oportunidades

Amenazas

e Creciente demanda de productos
artesanales: El mercado de cervezas
artesanales esta en auge tanto a nivel
local como nacional.

¢ Interés en productos sostenibles: Mayor
aceptacion de productos con practicas
ecoldgicas

e Colaboraciones: Asociaciones con
restaurantes, bares y eventos locales.

e Turismo en la zona: Posibilidad de
captar turistas que buscan experiencias
locales unicas.

Regulaciones gubernamentales: Cambios
en normativas o impuestos que puedan
aumentar costos.

Inflacion y crisis econdmica: Impacto en el
poder adquisitivo de los clientes,
disminuyendo el consumo de productos
premium.

Preferencia del consumidor por marcas
consolidadas: Dificultad para ganarse la
confianza.

Insumos: La escasez o el aumento de
costos de materias primas esenciales.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.7 Analisis PESTEL

El analisis PESTEL de BRAVA Cerveceria artesanal se muestra en la Tabla 12 tiene como

objetivo evaluar los factores politicos, econémicos, sociales, tecnolégicos, ecoldgicos y

legales que afectan a una organizacion. Esta herramienta ayuda a anticipar oportunidades

y riesgos externos, permitiendo una mejor planificacion estratégica y toma de decisiones.

Tabla 12. Analisis PESTEL

Detalle Plazo Impacto
Factor ,
Corto Mediano Largo
Regulaciones Las cervecerias deben cumplir con
o del gobierno estrictas regulaciones sobre la X Ninguno
2 produccion, distribucion y venta.
©° Estabilidad Tamaulipas enfrenta problemas de
o politica inseguridad, lo que puede afectar X Negativo
la distribucién y logistica.
Inflacion El aumento de los costos de
insumos puede impactar los X Negativo
9 margenes de ganancia.
'E Ingreso En Tampico, la clase media tiene
p] disponible una participacién significativa en el X Positivo
9 consumo de productos premium.
w Competencia Lanzamiento de lineas de cerveza
artesanal por marcas comerciales X Negativo
a precios mas competitivos.
Cultura del Cultura del consumo de cerveza
consumo artesanal en crecimiento en i
g . X Positivo
México, especialmente en zonas
urbanas como Tampico.
© Tendencias Tendencia hacia el consumo de i
= . X Positivo
S productos locales y sostenibles.
n Preferencias Los consumidores buscan i
) SRS X Positivo
del consumidor experiencias unicas
Demografia Mayor interés entre adultos
jovenes (25-44 afos), con mayor X Positivo
nivel educativo y poder adquisitivo.
Comercio Incremento en la venta en linea y
8 electrénico uso de aplicaciones para X Positivo
2 distribucion.
° Inteligencia Herramientas digitales para
S artificial mercadeo como redes sociales, y s
b o X Positivo
[t otras plataformas de analisis de
clientes.
Normas Normativas que regulan las s
= . e . X Positivo
& bebidas alcohdlicas en México.
@ Impuestos Tasas de impuestos para las .
- P X pue: P X Negativo
bebidas alcohdlicas.
Sostenibilidad Uso de botellas retornables o
materiales reciclables puede ser X Positivo

una ventaja competitiva
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Impacto Regulaciones ambientales sobre la
9 Ecol_égico disposicion de desechos y X Negativo
S ambiental consumo de agua pueden
K°] representar desafios operativos.
S Disponibilidad =~ Tamaulipas no tiene accesos a
w de recursos cereales especializados para la X Negativo

produccion de cerveza

Fuente: Elaboracion propia.

4.1.8 Analisis VUCA

En la Tabla 13 se muestra el analisis VUCA para BRAVA Cerveceria Artesanal cuyo objetivo

es comprender y afrontar entornos caracterizados por Volatilidad,

Incertidumbre,

Complejidad y Ambiguedad permite desarrolla estrategias flexibles, adaptativas y resilientes

para enfrentar cambios rapidos y escenarios inciertos.

Tabla 13. Analisis VUCA

Volatilidad (Volatility)

Complejidad (Complexity)

Impacto:

Impacto:

Fluctuaciones en los precios de las materias
primas como lupulo, cebada y levadura.
Variabilidad en los costos de distribucion
debido a incrementos en el precio de
combustibles.

Alteraciones en el consumo debido a factores
econdmicos, como crisis o inflacion.

e Competencia tanto de marcas
industriales como de otras cervecerias
artesanales.

Accion:

Accion:

Establecer acuerdos a largo plazo con
proveedores.

Implementar estrategias de precios flexibles
para mitigar efectos de los cambios rapidos.

e Fortalecer relaciones con socios
estratégicos para garantizar una
operacion fluida.

Incertidumbre (Uncertainty)

Ambigliedad (Ambiguity)

Impacto:

Impacto:

Incertidumbre regulatoria, como posibles
aumentos en impuestos al alcohol.

Desafios en predecir las tendencias del
mercado, como cambios en las preferencias
de los consumidores.

e Desafios para interpretar la respuesta
del mercado ante nuevos productos.

e Dificultades para entender como las
tendencias internacionales impactan
localmente.

Accion:

Accion:

Monitorear continuamente el mercado y el
marco regulatorio.

Invertir en analisis de datos y encuestas para
anticipar tendencias.

e Probar nuevas estrategias a pequefia
escala antes de implementarlas
ampliamente.

o Buscar asesoria de expertos o estudios
de mercado para reducir riesgos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.9 Analisis 5 Fuerzas de Porter

La competencia de BRAVA Cerveceria Artesanal se muestra en la Tabla 14 y esta integrada
principalmente por cinco factores clave: rivalidad entre competidores, poder de negociacién
de proveedores, poder de negociacion de clientes, amenaza de nuevos entrantes y
amenaza de productos sustitutos, permitiendo a las empresas desarrollar estrategias para

mejorar su posicion en el mercado.

Tabla 14. Analisis 5 Fuerzas de Porter

Amenaza de Nuevos e Laindustria de cervezas artesanales tiene barreras legales
Competidores (Baja - de entrada moderada, pero con inversion inicial baja 'y
Moderada) acceso a insumos basicos como maltas y lupulos.

e La experiencia en la produccion de cervezas de calidad y
el establecimiento de una marca sélida requieren tiempo y
conocimientos especializados.
e Otros emprendedores podrian ver oportunidad en el
creciente interés por productos locales y artesanales.
Poder de negociacién de los e Los insumos esenciales como maltas, lupulos y levaduras
proveedores (Moderada) suelen ser nacionales e importados, pero fuera de la zona,
lo que incrementa la dependencia de proveedores
foraneos y los costos logisticos.
e La poca o nula cantidad de proveedores especializados en
la region limita las opciones para negociar precios mas

competitivos.
Poder de negociacién de los e Los clientes locales tienen acceso a multiples opciones,
clientes (Moderada - alta) incluidas cervezas comerciales y otras marcas
artesanales.

e Sensibles al precio, especialmente en una region donde
las grandes marcas dominan con costos bajos.

e Los consumidores valoran la calidad y la autenticidad de
las cervezas artesanales, lo que reduce el enfoque
exclusivo en el precio.

Amenaza de productos e Las cervezas comerciales, vinos, destilados y bebidas no
sustitutos (Alta) alcohdlicas son opciones ampliamente disponibles y
compiten directamente con las cervezas artesanales

e La creciente tendencia hacia opciones saludables como
bebidas bajas en alcohol afecta la industria

Rivalidad entre competidores La region cuenta con dos fuertes productores lo cual
existentes (Alta) incrementa una competencia intensa entre marcas
comerciales y cervecerias artesanales externas
e Las grandes empresas tienen ventaja en distribucion y
marketing, mientras que las cervecerias artesanales
compiten en calidad y creatividad

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.10

Analisis CAME

Se presenta en la Tabla 15 el anélisis CAME cuyo objetivo es transformar los resultados del

analisis FODA en estrategias accionables ayudando a la organizacion a definir planes

efectivos para mejorar su competitividad y crecimiento.

Tabla 15. Analisis CAME

Corregir (Debilidades)

Estrategia

Dependencia de proveedores para
insumos esenciales

Produccién limitada que dificulta satisfacer
una mayor demanda

Poca presencia en plataformas digitales y
redes sociales

Buscar mas alternativas de proveedores
Optimizar los procesos de produccién
para aumentar la capacidad sin
comprometer la calidad

Invertir en marketing digital y en el
disefio de una estrategia solida de redes
sociales, enfocada en destacar la
identidad artesanal de la marca.

Afrontar (Amenazas)

Amenazas identificadas

Estrategia

La disponibilidad irregular de insumos y
fluctuaciones en los precios
Competencia feroz de cervezas
comerciales y otras cervecerias
artesanales locales

Tendencia hacia productos sustitutos
(bebidas bajas en alcohol)

Crear un inventario estratégico de
insumos clave para mitigar los efectos de
la disponibilidad limitada

Desarrollar colaboraciones con otras
marcas locales para realizar eventos
conjuntos

Innovar en el portafolio con opciones de
cervezas sin alcohol o de baja
graduacion, anticipandose a las nuevas
tendencias

Mantener (Fortalezas)

Fortalezas identificadas

Estrategia

Productos de alta calidad con procesos
artesanales bien valorados

Identidad de marca arraigada en la regién
de Tampico

Conexioén con la comunidad local y
clientes fieles

Continuar promoviendo la calidad del
producto como ventaja competitiva frente
a la oferta comercial

Seguir fomentando el orgullo por la
identidad local en campanas publicitarias
y etiquetas.

Consolidar los eventos de la cerveceria

Explotar (Oportunidades)

Oportunidades identificadas

Estrategia

Crecimiento del mercado de cervezas
artesanales en México

Incremento en la preferencia por
productos locales y sostenibles

Potencial de expansién hacia mercados
turisticos en Tamaulipas y estados vecinos

Expandir la distribucion hacia puntos
turisticos estratégicos en la region, como
playas o zonas de alto flujo de visitantes
Resaltar la sostenibilidad en los
procesos de produccion en las
campanas de marketing

Participar en festivales gastronémicos y
de cerveza artesanal para aumentar la
visibilidad y atraer nuevos clientes

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.11 Marco legal

El negocio iniciaria con un solo duefio, por lo que sera registrada ante el Servicio de
Administracién Tributaria bajo el Régimen de Persona Fisica sueldos y salarios y Régimen

Simplificado de Confianza.

El Régimen Simplificado de Confianza es una simplificacion administrativa para que el pago
del impuesto sobre la renta (ISR) se realice de forma sencilla, rapida y eficaz (Servicio de

Administracion Tributaria, s.f.).

La propuesta estd orientada a contribuyentes personas fisicas que perciben ingresos
anuales menores a 3.5 millones de pesos facturados conforme a su actividad econdmica,
pertenecientes a alguno de los cuatro regimenes fiscales que conforman el Régimen

Simplificado de Confianza:

Actividades empresariales y profesionales
Régimen de Incorporacion Fiscal

Uso o goce de bienes inmuebles (arrendamiento)

o h =

Actividades Agricolas, Ganaderas, Pesqueras o Silvicolas

Apartir de 2022, las personas que se encuentren en este nuevo esquema estaran obligados
a pagar entre el 1y el 2.5 % de sus ingresos. Debido a estas pequefias tasas de pago de
ISR, los contribuyentes no podran deducir ningun tipo de gasto. El Régimen Simplificado
de Confianza utilizara como base los ingresos facturados y cobrados, lo que permitira
disminuir la labor contable del contribuyente sin que requiera el apoyo de terceras personas.
El SAT como anualmente lo realiza, hara los calculos y ofrecera la declaracién anual
precargada que estara practicamente lista, solamente para ser cotejada y pagar. Lo anterior,
si se trata de una persona fisica cuyos ingresos anuales no rebasan los 3.5 millones de

pesos y realiza las siguientes actividades:

e Actividades empresariales y profesionales (talleres mecanicos, imprentas,
restaurantes, cafeterias, cocinas econémicas, cantinas, bares, tiendas de abarrotes,
miscelaneas, minisuper, escuelas, guarderias, ferreterias y refaccionarias, entre
otras; asi como, abogados, contadores y médicos, entre otras).

e Régimen de Incorporacion Fiscal.

e Uso o goce de bienes inmuebles (arrendamiento de departamentos, casas y locales
comerciales, entre otros).

e Agricolas, Ganaderas, Silvicolas y Pesqueras.
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Adicionalmente podran obtener ingresos por salarios e intereses, siempre que la totalidad

de los ingresos no supere el monto de los 3.5 millones de pesos al afio.
4.1.12 Obligaciones y tramites

La empresa debe cumplir con diversas obligaciones y tramites legales esenciales para

garantizar su correcto funcionamiento.

1. SAT -Servicio de Administraciéon Tributaria-
Régimen Simplificado de Confianza es el régimen fiscal enfocado en las micro, pequefias
y medianas empresas, las cuales obtienen los siguientes beneficios (Secretraria de

Economia, s.f.):
¢ Calculo automatico de impuestos.
o Facilidades administrativas.
e Declaraciones programadas.
o Bajas tasas del Impuesto Sobre la Renta.

2. Inscripcién al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas ante el Registro
Federal de Contribuyentes del SAT

Los contribuyentes registrados en el padrén (fabricantes, productores, envasadores e

importadores, de alcohol y de bebidas alcohdlicas), que la hayan extraviado y/o cuando lo

requiera (SAT, s.f.).

3. IMSS -Instituto Mexicano del Seguro Social-

Alta patronal e inscripcién en el seguro de riesgos de trabajo o reanudacién de actividades
para persona fisica, para persona fisica del campo. Este tramite te permite registrarte ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para cumplir con tus obligaciones patronales
(IMSS, 2024).

4. Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios

Aviso de Funcionamiento del Establecimiento de Productos y Servicios (Articulo 194
fraccion |, Ley General de Salud) Aquellos establecimientos dedicados a uno o mas
procesos de alimentos, bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas, productos cosméticos vy
productos de aseo, asi como de las materias primas y, en su caso, aditivos que intervengan
en su elaboracion (COFEPRIS).
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5. Impuesto sobre remuneraciones al trabajo personal subordinado en el estado de
Tamaulipas

Son objeto de este impuesto, los pagos y erogaciones que representen ingresos en efectivo,

en especie y en crédito por concepto de remuneraciones al trabajo personal, prestado bajo

la subordinacion a un patrén, independientemente del nombre o designacion que se les dé,

cuando la situacion juridica o de hecho que les de origen se genere dentro del territorio del

Estado o los perciban personas domiciliadas en el mismo (Contaduria y Consultoria Integral

Inteligente Sanchez y Sanchez Asociados, s.f.).

6. Solicitud de expedicion de licencia de funcionamiento para establecimientos de
bebidas alcoholicas en el estado de Tamaulipas

La licencia constituye un acto, administrativo subordinado al interés publico y su

otorgamiento es de caracter personal, intransferible condicionado al cumplimiento estricto

de la ley, y solo permite el almacenamiento, distribucidn, enajenacion y consumo de bebidas

en un determinado establecimiento cuyo propietario, domicilio y giro aparecen descritos en

la licencia respectiva, Costo: $60,799.00 MX (Finanzas Tamaulipas, s.f.).

7. Aviso de apertura de establecimientos ante la Secretaria de Administracion
Tributaria
Aviso para informar de la apertura de locales, establecimientos, y en general de cualquier

lugar que utilices para el desempeno de tus actividades econdémicas (SAT, 2025).

8. Solicitud de Visto Bueno por parte de Proteccion civil
Obtener el visto bueno de Proteccién Civil, el cual verifica que el local cumpla con todas las
medidas de seguridad necesarias, como sefializacién adecuada, botiquin de primeros

auxilios y salida de emergencia (Tampico Digital, 2025).

9. Sistema de Informacién Empresarial Mexicano

El Sistema de Informacién Empresarial Mexicano, es un instrumento del Estado Mexicano
cuyo proposito es captar, integrar, procesar y suministrar informacién sobre las
caracteristicas y ubicacién de los establecimientos de comercio, servicios, turismo e
industria en el pais, para un mejor desempefio y promocion de las actividades

empresariales (Secretaria de Economia, s.f.).

10. COPARMEX -Confederaciéon Patronal de la Republica Mexicana-
Opcional. Afiliarse a Coparmex ofrece acceso a representacion empresarial, asesoria legal

y laboral, y redes de contactos estratégicas para impulsar el crecimiento del negocio
(COPARMEX, s.f.).
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11. Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas
La Ley Federal del Trabajo en su articulo 15 establece que las personas fisicas o morales
que proporcionen servicios especializados o ejecuten obras especializadas deben contar

con un registro ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS, s.f.).

12. IMPI -Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial-

El registro te da el derecho al uso exclusivo en el territorio nacional por 10 afios, ya que
distingue tus productos o servicios de otros existentes en el mercado, ademas te puede
ayudar a iniciar acciones legales por posible mal uso de tu marca y te facilita el otorgar

licencias de uso o franquicias (IMPI, s.f.).

13. Otros tramites
Relacionados con los servicios necesarios para la operacién del negocio como son:
Comision Federal de Electricidad, Comision Municipal de Agua Potable y Alcantarillado,

Servicio de Internet, apertura de cuenta bancaria para transacciones y pago de impuestos.

4.2 Analisis de mercado

Segun Baca Urbina (2010, pag. 13), la investigacion de mercados es una herramienta
fundamental que proporciona informacién detallada y precisa para respaldar la toma de
decisiones estratégicas. Su objetivo principal es analizar las condiciones del mercado y
evaluar factores clave como la demanda, la competencia, las preferencias del consumidor
y las tendencias del sector. A través de este analisis, es posible identificar oportunidades y
posibles desafios que podrian influir en la viabilidad del proyecto, asegurando asi que su

implementacién se realice en un entorno propicio para el éxito.
4.2.1 Aspectos generales del mercado

El mercado de la cerveza artesanal en la zona sur de Tamaulipas esta en constante
crecimiento, impulsado por consumidores con ingresos medios a altos, educacién superior
y una marcada preferencia por productos de calidad. Sin embargo, la oferta local sigue
siendo limitada, con pocos productores en la regidon y una presencia practicamente nula en
supermercados, lo que abre una oportunidad significativa para el desarrollo vy
posicionamiento de este proyecto, especialmente si se logra destacar por la calidad y

diferenciacion de sus productos en el mercado local.
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4.2.2 Analisis de oferta

Para (Baca Urbina, 2010, pag. 41) la oferta “es la cantidad de bienes o servicios que un

cierto numero de oferentes (productores) esta dispuesto a poner a disposicion del mercado

a un precio determinado”.

Para realizar el analisis de la oferta, se visitaron dos establecimientos reconocidos. En la

Tabla 16 se puede observar una amplia variedad de marcas y estilos de cervezas

disponibles.
Tabla 16. Variedad de cerveza en supermercados
WaltMart HEB
Marca Presentaciéon  Precio Marca Presentaciéon  Precio
MXN MXN
Minerva Botella 330 ml  $40 Goblin Botella 500 ml  $102
Tropper Botella 330 ml  $54 Erdinger Botella 500 ml  $92
BelHaven Black Lata 440 ml $60 Bombardier Botella 500 ml  $102
Grolsch Lata 440 ml $59 HB Botella 500 ml  $109
Delirium Botella 330 ml  $122 Youngs Botella 500 ml  $102
Tsingtao Botella 330 ml  $61 Eagle Banana Botella 500 ml  $102
Lefmans Botella 330 ml  $88 San Peters Botella 330 ml  $102
Sapporo Light Botella 330 ml  $69 Duff Lata 440 ml $43
Brewdog Lata 440 ml $82 Tropper Botella 330 ml  $105
Samuel Adams  Botella 330 ml  $65 Tsingtao Botella 330 ml  $59
Calavera Botella 330 ml  $57 Sapporo Lata 440 ml $84
Finisima Botella 330 ml  $59 Asahi Botella 330 ml  $63
Ticus Botella 330 ml  $50 Perro del mar  Botella330 ml  $59
Paulaner Botella 500 ml  $104 Baja Brewing  Botella 330 ml  $56
Erdinger Botella 500 ml  $92 Minerva Botella 330 ml  $41
Jabali Botella 330 ml  $38 Lagerita Botella 330 ml  $52
HB Botella 500 ml  $66 Rrey Botella 330 ml  $45
Flensburger Botella 330 ml  $84 Nacional Botella 330 ml  $40
Tempus Botella 330 ml  $40 Finisima Botella 330 ml  $54
Allende Botella 330 ml  $60 Allende Botella 330 ml  $42
Baja brewing Botella 330 ml  $54 Colimita Botella 330 ml  $46
Principia Botella 330 ml  $63
Regio Botella 330 ml  $39

Fuente: Elaboracién propia.

Tanto Walmart como HEB son excelentes opciones para la venta y distribucion de cerveza

artesanal, ya que cuentan con un amplio catalogo de cervezas nacionales e internacionales,

lo que refleja un mercado activo y en crecimiento para este tipo de productos. Ademas,
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ofrecen una variedad de precios que van desde $38 MXN hasta $122 MXN, lo que permite
atender diferentes segmentos de consumidores, desde los que buscan opciones accesibles

hasta aquellos dispuestos a pagar por cervezas premium.

Ademas, en la zona metropolitana de Tampico, Ciudad Madero y Altamira encontramos dos

productores de cerveza artesanal.

e Perro de Agua Brewstileria es un establecimiento en Tampico que combina la
experiencia de una cerveceria artesanal con un restaurante de ambiente relajado.
Ubicado cerca del centro de Tampico. Entre sus caracteristicas principales se
encuentran sus cervezas artesanales, su oferta gastrondmica.

e Robleoro Brewing Co. es una cerveceria artesanal ubicada en Ciudad Madero,
ademas de la fabrica tiene un Tap Room donde se puede degustar sus cervezas

acompanadas de su variado menu.

Ambos cuentan con presencia en redes sociales, lo que les permite interactuar con su
audiencia y promocionar sus productos. Sin embargo, actualmente no ofrecen sus cervezas
en supermercados locales. Ademas, carecen de una pagina web con venta en linea, lo que
limita su alcance y accesibilidad para consumidores que prefieren realizar compras

digitales.
4.2.3 Analisis de la demanda

Segun Baca Urbina (2010, pag. 15) la demanda es “es la cantidad de bienes y servicios
que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica

a un precio determinado”.

Con base a la encuesta realizada encontramos que el perfil del consumidor de cerveza
artesanal se compone principalmente de personas de entre 25 y 44 afos, con un nivel
educativo superior o de posgrado y un ingreso promedio que oscila entre $15,000 MXN y
$25,000 MXN o mas. Tanto hombres como mujeres participan en el consumo de este
producto, lo que puede indicar un mercado amplio y diverso. La mayoria de los
consumidores son empleados con ingresos estables, lo que sugiere que estan dispuestos

a gastar en productos premium como la cerveza artesanal.

En cuanto a su consumo es mayormente ocasional o mensual, y prefieren adquirir sus
cervezas en supermercados, bares o restaurantes. También, suelen inclinarse por estilos

como ambar, dorada y oscura/negra ademas de valorar su sabor y calidad.
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La mayoria de los encuestados estan dispuestos a pagar entre $50 MXN y $65 MXN por

una cerveza artesanal, esto se alinea con los precios observados en los supermercados.

La demanda de cerveza artesanal en la zona sur de Tamaulipas existe y se apoya en

supermercados como Walmart, HEB, ademas de restaurantes.
4.2.4 Método estadistico

Para determinar el tamafio de nuestra muestra se utilizé la férmula de poblaciones finitas
obteniendo 384 personas a encuestar, pero diversos factores limitaron la recoleccion de
datos, logrando un total de 101 encuestas. Entre las principales razones fueron la

disposicién de los encuestados para responder y de acceso con cuenta Google.

Sin embargo, aunque el tamafio de la muestra es menor al esperado, los datos obtenidos
siguen siendo representativos. Por ello, los resultados permiten identificar tendencias clave
y brindan informacién util para la toma de decisiones estratégicas en el mercado de la

cerveza artesanal.
4.2.5 Técnica de recoleccion de datos

La técnica de recolecciéon de datos utilizada es un cuestionario, con el objetivo de obtener
informacion clave sobre el mercado y analizar la comercializacién del producto. Para la

elaboracion del cuestionario se consideraron los siguientes factores clave:

» Datos demograficos
Habitos de consumo
Preferencias del producto

Comportamientos y actitudes

YV V VYV V

Comentarios

El cuestionario fue aplicado en linea, utilizando Google Forms, entre el 24 de octubre y
febrero de 2025, en la zona metropolitana de Tampico, Tamaulipas. Para consultar el

contenido completo del cuestionario, se puede acceder al Anexo Il
4.2.6 Resultados del estudio de mercado

El estudio de mercado sobre el consumo de cerveza artesanal en la zona sur de Tamaulipas
se basa en un total de 101 registros, recopilando informacion clave sobre datos
demograficos, habitos de consumo, comportamientos y actitudes de los encuestados. Este

analisis permite identificar las caracteristicas del mercado objetivo y comprender los
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factores que influyen en sus habitos de consumo, proporcionando una base soélida para el
desarrollo de estrategias comerciales y de posicionamiento en la regién. A continuacién, se

presentan los resultados obtenidos de la encuesta.
Resumen demografico

El estudio de mercado refleja un perfil diverso de consumidores en términos de edad,

género, nivel de ingresos, educacion y ocupacion.

Dentro del rango de Edad. Predominan los consumidores entre 25 y 44 anos, seguidos por
el grupo de 45 a 54 anos. La poblacion joven-adulta es el segmento mas relevante para el
consumo de cerveza artesanal, por otro lado, en género tanto hombres como mujeres

participan en el mercado, con una distribucion equilibrada.

Para los niveles de ingresos el segmento de ingresos medios y altos representa la mayor

proporcion de consumidores.

Respecto a nivel educativo la mayoria de los encuestados cuentan con estudios de superior
y posgrado, lo que sugiere un publico con un alto nivel de conocimiento y exigencia en la
calidad del producto, el cual se relaciona con la ocupacion donde empleados son el grupo
predominante, lo que indica estabilidad econdmica y capacidad de compra frecuente. Por
ultimo, la ubicaciéon geografica, la mayoria de los consumidores residen en Tampico,

seguido por Ciudad Madero y finalizando con Altamira.
Habitos de Consumo de cerveza artesanal
¢, Con qué frecuencia consumes cerveza artesanal?

Grafica 3. Frecuencia de consumo

@ Diario
@® Semanal
Mensual
® Aveces
@ MNunca
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La mayoria consume cerveza artesanal a veces o mensualmente, la cerveza artesanal es

una experiencia ocasional para muchos, mas que un habito regular.

¢, Donde sueles comprar cerveza artesanal?

Grafica 4. Donde compras cerveza

Supermercado 63 (62.4%)
Tienda especializada 15 (14.9%)
Restaurantes/Bar 34 (33.7%)
En linea
0 20 40 60 80

Los lugares mas comunes son supermercados y restaurantes/bar, pero las tiendas
especializadas y compras en linea también aparecen como opciones populares, indicando

interés en canales alternativos.
¢, Cual es el tamafio de envase que prefieres para la cerveza?

Grafica 5. Tamafo de envase

@ Botella de 330 mi
@ Botella de 500 ml
& Botella de 940 ml

La botella de 330 ml. es visto como practico y suficiente para una experiencia individual.
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¢, Cual es tu tipo de cerveza artesanal favorita?

Grafica 6.Cerveza artesanal favorita

Ambar 41(40.6%)
Dorada 34.7%)
Oscura/Negra
Roja

0 10 20 30 40 a0

Observamos que los estilos mas populares son:

e Ambar
e Oscura/Negra

e Dorada
Esto refleja una inclinacion hacia sabores mas robustos y complejos.
¢, Qué aspectos valoras de una cerveza artesanal?

Grafica 7. Que valoras de una cerveza artesanal

@ Precio

@ Sabor

O Envase

@ Grados de alcohol

El sabor y la calidad organoléptica es el principal diferenciador para los consumidores.

55



¢, Cuanto es lo maximo que pagaria por una cerveza artesanal? (MXN Pesos)

Grafica 8. Precio maximo por una cerveza artesanal

® -545-49
P 550 -%55
i 556 - $60
@ 361- %65
® 566+

La mayoria esta dispuesta a pagar entre $45 y $60 MXN por botella, los consumidores

estan dispuestos a pagar mas que por cervezas comerciales, validando su percepcién como

premium.
Comportamiento y Actitudes

¢, Qué te motiva a probar nuevas cervezas artesanales?

Grafica 9. Motivaciones

Recomendaciones de amigos/
familia

Publicidad 21 (20.2%)

Eventos o festivales de cerveza 15 (14.4%)

Degustaciones en tiendas o
bares

Reviews en blogs o redes
sociales

25 (24%)
10 (9.6%)
Vigjes 20 (19.2%)

0 20 40 60

67 (54.4%)

80

Las estrategias de marketing directo y recomendaciones tienen gran peso en la decision

para probar nuevas cervezas artesanales.
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¢ Con qué frecuencia asistes a eventos relacionados con la cerveza artesanal? (por

ejemplo, festivales, catas, etc.)

Grafica 10. Frecuencia a eventos

® Unavez al afio

@ ‘arias veces al afio
& Una vez al mes

@ Nunca

Solo un pequefio porcentaje acude varias veces al ano, lo que indica un area de oportunidad

para promover eventos.

¢ Qué tan dispuesto estas a pagar un precio mas alto por una cerveza artesanal si sabes

que esta hecha con ingredientes locales y métodos sostenibles?

Grafica 11. Disposicion a pagar por un producto sostenible

@ Dispuesto

@ Ocasional

& Indiferente

@ No dispuesto
41 9%

Existe sensibilidad hacia productos con valores éticos y locales, esto sugiere que el

marketing puede destacar estos valores para aumentar la disposicién de compra.

57



16. ¢ Hay algo mas que te gustaria compartir sobre la cerveza artesanal?

Se plantea una pregunta abierta para permitir que el encuestado se exprese libremente,
brindando informacién detallada sobre sus preferencias y gustos, lo que facilita una
comprension mas profunda de sus habitos y expectativas. A continuacion, algunas de las

respuestas.

e Tener mas publicidad y demostraciones para publico en tiendas.

e Es muy buena opcidn para disfrutar diferentes sazones y degustar algo que no esté
tan industrializado

e Facil accesibilidad

e Ademas del sabor y alto grado de alcohol me gusta las Pale Ale.

e Considero que seria excelente idea si es llamativo con algun eslogan

e La compro para regalo cuando voy a otras ciudades elijo un buen disefio

e Los envases podrian ser de coleccién

e jjiEs mas ricall!
4.3 Anadlisis técnico

4.3.1 Objetivo del estudio técnico

Segun Baca Urbina (2010, pag. 7) con relacién al estudio técnico “presenta la determinacion
del tamano éptimo de la planta, la determinacion de la localizacion optima de la planta, la

ingenieria del proyecto y el analisis organizativo, administrativo y legal”.

El estudio técnico abarca los aspectos operativos y el uso eficiente de los recursos
disponibles para la produccién de un bien o servicio. Analiza elementos clave como el

tamanio éptimo y la ubicacion de la planta, la maquinaria necesaria y la logistica asociada.

Su principal objetivo es determinar la factibilidad técnica del proyecto, es decir, evaluar si
se cuentan con los recursos y procesos adecuados para producir los bienes o servicios
planificados. Ademas, establece las especificaciones técnicas de los insumos esenciales
para la ejecucion del proyecto, incluyendo el tipo y cantidad de materias primas, el nivel de
especializacién de la mano de obra, la maquinaria y el equipo requerido, asi como la

planificaciéon de inversiones iniciales, reposiciones y calendarios de mantenimiento.

Esta informacion desempena un papel fundamental en el ciclo del proyecto. Durante la

etapa de planificacion, proporciona los datos esenciales para las evaluaciones financieras,
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econdmicas y sociales. Posteriormente, sirve como base para definir la normatividad

técnica que regira la ejecucion del proyecto.
4.3.2 Caracteristicas del producto o servicio

La cerveza artesanal abarca una amplia variedad de estilos, cada uno con caracteristicas
Unicas que atraen a diferentes paladares y preferencias de los consumidores. Para el inicio
de este proyecto, se ha decidido concentrar los esfuerzos en la produccién de dos estilos

emblematicos y de alta demanda en el mercado:

Indian Pale Ale. El estilo IPA se caracteriza por su perfil intenso y aromatico, con notas
citricas, frutales y florales, resultado del generoso uso de Iupulo. Este estilo es ideal para

atraer a un publico joven y explorador que busca sabores audaces y complejos.

Porter. El estilo Porter es una cerveza oscura, robusta y rica, conocida por sus matices de
chocolate, café tostado y un cuerpo cremoso, perfecta para quienes prefieren una

experiencia mas suave y sofisticada.

Ambos estilos representan un equilibrio entre innovacion y tradicion, permitiendo a la micro
cerveceria ofrecer opciones que destacan en calidad y sabor, al tiempo que se captan

segmentos clave del mercado cervecero artesanal.
4.3.3 Localizacién

El lugar seleccionado se reconoce como una zona estratégica, ampliamente conocida por
la comunidad. Su ubicacién garantiza un facil acceso a vialidades principales, facilitando el
transporte de bienes y servicios. Ademas, el local cuenta con una rampa de acceso, lo que

mejora la logistica. La Tabla 17 muestra informacion detallada del local.

Tabla 17. Localizacion

Descripcion y ubicacion de la propiedad

Titulo Bodega comercial

Descripcion Bodega 335 Mts2. Excelente ubicacion (Zona Centro) Ideal
para negocio, con amplios espacios.

Direccion Dr. Carlos Canseco, Tampico, Centro,
Tampico Tamaulipas 89000

Construccion 330 m2

Coordenadas 22°13'03.7"N 97°51'41.0"W

Costo $16,000 MXN

Enlace https://remax.com.mx/propiedad/556655

Fuente: Elaboracién propia con datos de Remax.
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Figura 9. Geolocalizacion

dc O2ay;

Fuente: Google Maps.
4.3.4 Distribucion de la planta

En una planta productiva de cerveza artesanal, la distribucion debe optimizarse para
organizar eficientemente el equipo y las herramientas necesarias en cada etapa del
proceso, desde la produccién hasta el envasado. Es fundamental contar con instalaciones
adecuadas que permitan un flujo de trabajo agil, asegurando que el personal pueda
desempenar sus funciones de manera eficiente. Esto incluye espacios disefiados para la
fermentacion, almacenamiento, y limpieza, ademas de areas dedicadas al control de
calidad y al mantenimiento de los equipos. Un disefio adecuado no solo maximiza la
eficiencia operativa, sino que también mejora la seguridad laboral, minimiza riesgos y
reduce tiempos de traslado innecesarios entre areas. Ademas, una distribucion bien
planificada facilita el cumplimiento de las normativas sanitarias y de calidad, lo que es

crucial para mantener la consistencia del producto final.
Las areas esenciales que se deben contemplar son:

» Almacén de materia prima y producto terminado.
» Produccion.

» Sanitarios.
>

Oficina administrativa.
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Figura 10. Distribucion fisica del local
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Fuente: Elaboracién propia.
El local debera adaptarse a los requerimientos especificos del proyecto, asegurando que
cuente con las instalaciones necesarias para el correcto desarrollo de las actividades
previstas. Esto incluird ajustes en su distribucion, infraestructura y funcionalidad,
garantizando que cada area esté optimizada para cumplir con los estandares operativos,
de seguridad y sanitarios. Ademas, se contemplaran las necesidades de expansion a futuro,

como se muestra en la Tabla 18.

Tabla 18. Acondicionamiento del espacio (MXN)

Articulo Unidades Precio *unidad Precio total

Mini Split 2 Ton 2 11,457 22,914
Camaras de videovigilancia 1 2,992 2,992
Pintura en cubeta de 20 litros 5 1,120 5,600
TOTAL 31,506

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.5 Proceso de produccién

El proceso de elaboracion de la cerveza incluye varias etapas fundamentales para convertir

los ingredientes principales -agua, malta, lupulo y levadura- en la bebida terminada. Palmer

(2017) describe el proceso de elaboracion de cerveza de la siguiente forma:

1.

Sanitizacién: La limpieza es crucial en el proceso de elaboracién de cerveza para
evitar cualquier contaminacién que afecte la calidad final. Antes de comenzar, todos
los equipos que estaran en contacto con la cerveza (tanques, herramientas,
mangueras, botellas) deben ser cuidadosamente desinfectados. Esta etapa asegura
que no haya microorganismos que puedan interferir con la fermentacién o el sabor
de la cerveza.

Preparacion de ingredientes: Los ingredientes principales de la cerveza (agua,
malta, lupulo y levadura) se seleccionan y preparan. El tipo de malta se elige segun
el estilo de cerveza deseado, y el agua puede ajustarse en su composicién mineral
para influir en el sabor. El lupulo se elige segun las caracteristicas de aroma vy
amargor, y la levadura segun el perfil de fermentacion deseado.

Maceracién: La malta molida se mezcla con agua caliente en una gran tina,
activando enzimas que descomponen el almidén en azucares fermentables. Esta
mezcla, conocida como mosto, se calienta y se mantiene a temperaturas especificas
para maximizar la conversién de almidén en azucar, lo cual determinara el grado de
dulzura y el cuerpo de la cerveza. Una vez terminado, el mosto se filtra para separar
los sélidos (granos usados).

Hervor: ElI mosto filtrado se lleva a ebullicién y se anaden Iupulos en distintos
momentos, lo cual da a la cerveza sus sabores amargos y aporta aromas
caracteristicos. La duracion de la coccion varia segun el tipo de cerveza y sirve
también para eliminar bacterias y estabilizar el mosto. Al final de esta etapa, el mosto
se enfria rapidamente para prepararlo para la fermentacion.

Fermentacion: El mosto enfriado se transfiere a un fermentador donde se afade la
levadura, que comienza a convertir los azucares en alcohol y didxido de carbono.
Este proceso dura entre una y dos semanas, dependiendo de la levadura y del tipo
de cerveza (ale, lager, etc.). A medida que la fermentacion avanza, la levadura
también contribuye con sabores y aromas especificos.

Embotellado: Una vez completada la fermentacion y después de un periodo de

maduracion, la cerveza se embotella o se coloca en barriles. En este paso, puede

62



afiadirse una pequefa cantidad de azucar para estimular una segunda fermentacion
en botella, generando carbonatacién natural. Las botellas y barriles son sellados y
la cerveza esta lista para ser distribuida o almacenada hasta alcanzar su madurez

Optima para el consumo.
4.3.6 Diagrama de proceso de produccién

En la Figura 12 se muestra el diagrama de proceso de produccién de la micro cerveceria
artesanal muestra las etapas esenciales para la elaboraciéon de la cerveza. Inicia con la
molienda del grano, seguida de la maceracion para extraer los azucares fermentables.
Luego, el mosto se somete al hervor para esterilizacion y adicién de lupulo. Posteriormente,
ocurre la fermentacion, donde la levadura convierte los azucares en alcohol, y finaliza con

la carbonatacion, que aporta el gas necesario para su textura y sabor caracteristicos.

Figura 11. Produccion de cerveza artesanal

MOLIENDA MACERACION HERVOR FERMENTACION CARBONATACION
(NATURAL)

—\

- & W
@ B8O @O Peee resee

Fuente: (El cervecero, 2019).

4.3.7 Maquinaria

Para llevar a cabo todos los procesos dentro de la empresa, se requieren diversos tipos de
maquinaria, recursos, herramientas y materia prima. Estos abarcan tanto las etapas de
produccién y sus subprocesos internos como las actividades administrativas que respaldan

el desarrollo continuo de la operacion.

Un aspecto crucial para una pequefia empresa es la seleccién adecuada de la maquinaria
y el equipo necesarios para garantizar la produccion eficiente y la comercializacién efectiva
de sus productos. La inversion en equipos adecuados no solo optimiza los procesos de
produccion, sino que también asegura una mayor calidad en el producto final y reduce los
costos operativos a largo plazo. En las Tablas 19 y 20 se detalla la maquinaria y equipo
indispensable para el funcionamiento normal de la empresa, abarcando desde la fabricacion

hasta el envasado y distribucion.
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Tabla 19. Mobiliario y equipo (MXN)

Articulos para producciéon

Colocador Fichas

Molino de grano

Mesa de trabajo

Rack industrial

Limpiador de botellas

Escurridor de botellas rack 24 botellas
Fermentador con airlock de 250 litros

Paquete Equipo cervecero profesional

e HLT 200 litros en acero inoxidable 430. Cal 16 con
valvula de salida y termdmetro

e Olla de maceracion 200 litros nominales acero
inoxidable 430 con fondo falso

e Olla de hervor 200It de acero inoxidable 430 con
valvula de salida y termémetro.

e Parrilla acero al carbon con 3 quemadores de alta
presion

e Enfriador por placas de 60 placas y dos espigas
de acero inoxidable

e Bomba sanitaria con cabezal de acero inoxidable y
dos espigas cada una de acero inoxidable

e Manguera de silicona grado alimenticio de alta
resistencia, de 1/2 pulga de diametro interior

Equipo de transporte
Renault Kangoo 1.6 Mt 2005

Precio *
unidad
1,800

4,300
2,999
6,845
450
349
40,000
69,000

Unidades

= O W N BN -~2DN

Total

1 55,000

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 20. Equipo de oficina

Articulo Unidades
Laptop
Escritorio
Impresora
Silla ergonémica
Lampara escritorio
Pintarron 90 x 120
Contenedor de basura 50 litros
Contenedor de basura 240 litros
Librero

= N W =2 NN =2 DNDN

Precio
total
3,600

4,300
5,998
27,380
900
1,047
200,000
69,000

312,225

55,000

Precio *unidad Precio total

5,649 11,298
3,010 6,020

4,799 4,799
2,499 4,998

499 998

1,999 1,999

595 1,785

2,199 4,398
5,499.00 5,499.00
TOTAL 41,794

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3.8 Materia prima

Las siguientes Tablas 21 y 22 presentan de manera detallada las recetas utilizadas para la

elaboracion de lotes de 200 litros de cerveza. Cada una de ellas especifica los ingredientes

y las cantidades necesarias para garantizar la calidad y consistencia del producto. Estas

recetas fueron disefadas considerando los estandares y caracteristicas del estilo de

cerveza a producir, con el fin de obtener el mejor sabor y perfil de cada lote. Ademas, se

tienen en cuenta factores como el tiempo de fermentacion, la temperatura y los métodos de

almacenamiento, que son esenciales para lograr un resultado 6ptimo. El uso de

ingredientes de alta calidad y un proceso controlado asegura que cada lote cumpla con los

estandares establecidos. Estas recetas también permiten la replicabilidad del proceso, lo

que facilita mantener la uniformidad en la produccion a lo largo del tiempo.

Tipo
Costo
Estilo

Ingredientes

Tabla 21. Estilo Indian Pale Ale

Indian Pale Ale IPA
$9,582.44 MXN

OG estimada: 1.060

FG estimada: 1.012

ABV: 6.3%

IBU: 60-70

Color: Dorado intenso

Malta

Malta base (Pale Ale): 42 kg

Malta Caramelo (Caramel 20L o 30L): 4 kg
Malta Manich: 3 kg

Lapulo (amargor, sabor y aroma)

Magnum: 250 g (amargor, 60 minutos)

Citra: 150 g (aroma, 15 minutos)

Mosaic: 150 g (sabor, 10 minutos)

Amairillo: 200 g (Whirlpool, 0 minutos)

Citra: 300 g (dry hopping, dia 5 de fermentacion)
Mosaic: 300 g (dry hopping, dia 5 de fermentacion)

Levadura
Safale US-05 o equivalente (10 sobres de 11 g, o un paquete adecuado para
200 L).

Agua

250 litros en total (macerado, lavado y ajustes).
Ajusta la quimica del agua para un perfil adecuado:
Sulfatos: 150-200 ppm

Cloruros: 50-70 ppm

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 22. Estilo Porter

Tipo Porter
Costo $8,784.44
Estilo 0OG: 1.055-1.060
FG: 1.012-1.016
ABV: 5.5-6%
IBU: 25-35
SRM: 30-40 (oscura, casi negra)
Ingredientes Malta

Malta base (Maris Otter o Pale Ale): 45 kg

Malta Caramelo (Caramel 60L): 3 kg

Malta Chocolate: 3 kg

Malta Negra: 2 kg

Avena en hojuelas: 3 kg (opcional, para cuerpo y textura).

Ldpulo
Fuggles: 300 g (amargor, 60 minutos).
East Kent Goldings: 200 g (sabor y aroma, 10 minutos).

Levadura

Safale S-04 o equivalente (10 sobres de 11 g, o un paquete adecuado
para 200 L).

Adjuntos (opcional)

Agua
250 litros totales (macerado, lavado y ajustes).

Fuente: Elaboracién propia.

4.3.9 Ciclo de trabajo

El ciclo de trabajo se define considerando la disponibilidad de maquinaria, espacio de
almacenamiento y mano de obra, asegurando que cada etapa del proceso se realice de
manera eficiente y sin interrupciones. Ademas, se debe tener en cuenta la capacidad de
produccion de cada equipo, la organizacion del espacio para optimizar el flujo de trabajo y
la correcta asignacion de tareas al personal para maximizar la productividad. Un ciclo de
trabajo bien estructurado garantiza una operacion fluida, minimizando tiempos muertos y

costos innecesarios, lo que contribuye a la rentabilidad y sostenibilidad del negocio.
e Produccion: Horario continuo de 8 horas diarias para tareas operativas.

¢ Actividades administrativas y comerciales: Horario continuo de 8 horas diarias para

gestion administrativa, demostraciones, ventas, monitoreo y otras tareas operativas.

En la tabla 23, se presenta un programa mensual de trabajo operativo:
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(Semana 1) Dia
Lunes

Martes
Miércoles

Jueves

Viernes
(Semana 2) Dia

Lunes
Martes
Miércoles

Jueves

Viernes
(Semana 3) Dia

Lunes
Martes
Miércoles

Jueves

Viernes

(Semana 4) Dia
Lunes

Martes

Miércoles

Jueves
Viernes
(Semana 5) Dia

Lunes

Martes
Miércoles

Jueves

Viernes

Tabla 23. Cronograma de trabajo

Tarea
Preparacion de ingredientes (malta, lGpulo, agua)
Macerado, ebullicion, preparacion de levadura (inicia
fermentacion de lote 1)
Fermentacion (continuacion), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)
Fermentacion (continuacion), Macerado, ebullicion,
preparacion de levadura (inicia fermentacion de lote 2)
Fermentacion (continuacion)

Tarea

Fermentacion (continuacion), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)

Fermentacion (continuacién), Macerado, ebullicion,
preparacion de levadura (inicia fermentacion de lote 3)
Fermentacion (continuacion), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)

Fermentacion (continuacién), Macerado, ebullicion,
preparacion de levadura (inicia fermentacion de lote 4)
Fermentacion (continuaciéon)

Tarea
Fermentacion(fin) Embotellado de Lote 1

Fermentacion (continuacién), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)

Fermentacion (continuacién), Macerado, ebullicién,
preparacioén de levadura (inicia fermentacion de lote 5)
Fermentacion(fin) Embotellado de Lote 2

Fermentacion (continuacién)

Tarea
Embotellado de Lote 3
Fermentacion (continuacién), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)

Fermentacion (continuacién), Macerado, ebullicién,
preparacién de levadura (inicia fermentacién de lote 1)

Embotellado de Lote 4
Fermentacion (continuacién)
Tarea

Fermentacion (continuacién), Preparacion de
ingredientes (malta, lUpulo, agua)

Fermentacion (continuacién), Macerado, ebullicién,
preparacién de levadura (inicia fermentacién de lote 2)
Embotellado de Lote 5

Fermentacion (continuacion), Preparacion de
ingredientes (malta, lGpulo, agua)

Fermentacion (continuacion), Macerado, ebullicion,
preparacién de levadura (inicia fermentacién de lote 2)

Fuente: Elaboracion propia.

Lote

1,2
1,2

1,2
Lote
1,2, 3

1,2,3
1,234
1,2,3 4

1,2,3, 4
Lote

2,3,4,5

2,3,4,5

3,4,5

Lote

4,5,1

4,5,1

51

Lote
51,2

512

1,23

1,23
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Y se considera un mantenimiento general de la planta cada seis meses.
4.3.10 Tamano del proyecto

Gabriel Baca Urbina (2010, pag. 75) afirma que "el tamafio 6ptimo de un proyecto es su
capacidad instalada, expresada en unidades de produccién por afio. Se considera 6ptimo
cuando permite operar con los menores costos totales o alcanzar la maxima rentabilidad

economica".

Para determinar el tamano del proyecto, es fundamental evaluar diversos factores, como la
demanda, el abastecimiento de insumos, la tecnologia y los equipos, el financiamiento y la
estructura organizativa. Tras analizar estos aspectos, se ha establecido que la produccién
optima es de 1000 litros mensuales, lo que equivale a 2,817 botellas de 355 mililitros cada

una.
4.3.11 Proveedores

A continuacion, se presenta la Tabla 24 con los proveedores de insumos y materias primas
necesarios para la elaboracion de cerveza. Todos ellos son foraneos, ya que la produccion

cervecera en la zona sur de Tamaulipas aun no esta plenamente desarrollada.

Tabla 24. Relacion de proveedores principales

Proveedor Enlace Articulo Ubicacién
Insumos Cerveceros https://insumoscerveceros.mx/ Productos para Foraneo
de Occidente elaboracion de cerveza
Fermentando https://fermentando.com.mx/ Productos para Foraneo
elaboracion de cerveza

Maltosa https://maltosaa.com.mx/ Productos para Foraneo
elaboracion de cerveza

Mi Cerveza https://www.micervesa.mx/ Productos para Foraneo
elaboracion de cerveza

Altiplano https://www.centralaltiplano.com/ = Productos para Foraneo
elaboracion de cerveza

Haz Chela https://hazchela.com/ Productos para Foraneo
elaboracion de cerveza

SETGO https://setgomx.com/ Maltas Foraneo

Leylydigital https://www.leylydigital.com/ Envases Foraneo

Fuente: Elaboracion propia.
4.3.12 Gestion de inventario y almacenamiento

Control de inventario. Monitorear continuamente los niveles de existencias y gestionar

eficientemente los pedidos de reposicion. Este sistema permitira prevenir desabastos de
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ingredientes y optimizar los costos de los bienes vendidos, asegurando un equilibrio entre

disponibilidad y rentabilidad.

Almacenamiento. Seguir estrictamente las normas de seguridad alimentaria, garantizando
que los ingredientes se conserven en condiciones éptimas. Los productos perecederos
seran almacenados bajo parametros adecuados de temperatura y humedad para preservar
su frescura y calidad, minimizando desperdicios y asegurando el cumplimiento de los

estandares sanitarios.

4.4 Analisis organizacional

El estudio aborda la estructura organizativa, la gestién de talento especializado en la
produccion cervecera, los procesos operativos clave, asi como los aspectos financieros y

normativos que aseguraran la eficiencia y rentabilidad del negocio.
4.4.1 Analisis de puestos

En las Tablas 25, 26 y 27, se muestran la descripcidon de los puestos y sus tareas clave, las
cuales han sido disefiadas para asegurar la eficiencia operativa y el cumplimiento de los

objetivos del negocio.

Tabla 25. Puesto Gerente General

Puesto Gerente General

Objetivo Supervisar todo el personal, los presupuestos y las operaciones de la unidad
general comercial local.

Objetivos * Supervisar las operaciones diarias

especificos * Disenar estrategia y establecer metas de crecimiento

* Mantener presupuestos y optimizar gastos
» Establecer politicas y procesos
* Asegurar que los empleados trabajen de manera productiva y se desarrollen
profesionalmente
* Supervisar la contratacion y la formacion de nuevos empleados
* Evaluar y mejorar las operaciones y el desempefio financiero
» Dirigir el proceso de evaluacién de los empleados
* Preparar informes periddicos para la alta direccion
» Asegurar que el personal cumpla con las normas de salud y seguridad
» Brindar soluciones a problemas (por ejemplo, disminucién de las ganancias,
conflictos de empleados, pérdida de negocios frente a la competencia)
Perfil
Formacion Licenciatura
Conocimientos Paqueteria Office, manejo de correo electronico
Competencias  Responsable, trabajo en equipo, orientaciéon constante al aprendizaje,
integridad y ética profesional
Experiencia Minima de 1 afio

Fuente: Elaboracion propia.
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Puesto
Objetivo
general
Objetivos
especificos

Perfil
Formacion

Conocimientos

Habilidades

Competencias

Puesto
Objetivo
general
Objetivos
especificos

Perfil
Formacion

Conocimientos

Habilidades

Competencias

Experiencia

Tabla 26. Puesto Maestro Cervecero

Maestro Cervecero

Elaborar las recetas, gestionar el stock de cervezas y asegurar el correcto uso
de la planta cervecera conforme a las normativas.

* Cotizar y comprar insumos

* Elaborar cerveza segun las recetas estipuladas

* Desarrollar nuevas recetas

* Supervisar el stock de producto terminado

* Realizar la limpieza y sanitizacion de la planta cervecera

*» Supervisar el stock de insumos

» Verificar el correcto uso de la maquinaria

Licenciatura

Procesos de fermentacion y microbiologia, formulacién de recetas, manejo de
ingredientes (malta, ldpulo, levadura, agua), técnicas de produccion,
almacenamiento y distribuciéon, normas de higiene, calidad y seguridad
alimentaria, operacién y mantenimiento de equipo cervecero, analisis sensorial
de cerveza.

Disefar recetas innovadoras, identificar y corregir problemas en produccion,
garantizar consistencia en la calidad, planificacion de produccién, control de
inventarios, optimizacién de recursos.

Trabajo en equipo y liderazgo, responsabilidad y compromiso con la calidad,
orientaciéon a resultados, mejora continua, flexibilidad para adaptarse a
cambios en tendencias de mercado.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 27. Puesto Auxiliar de produccion

Auxiliar de produccion

Realizar trabajos de apoyo y colaboracién en actividades manuales de
reparacion, instalacion, mantenimiento y limpieza en general.

» Trasladar, mover y acomodar muebles, equipos y otros materiales.

* Ayudar en la limpieza general de areas verdes, instalaciones fisicas,
cunetas y otros.

* Recoger basura generada por el corte y emparejado de arboles.

* Pintar muebles y paredes, ocasionalmente, con brocha o rodillo.

» Apoyar en tareas de construccion, reparacion o instalacion de estructuras
como divisiones, artes, pisos, puertas, ventanas, etc.

 Cargar y acomodar paquetes y cajas segun las indicaciones.

» Suministrar materiales, herramientas o equipos requeridos por el trabajador
calificado.

» Cargar herramientas y materiales necesarios para trabajos de
mantenimiento.

* Limpiar herramientas y el area de trabajo tras finalizar las labores.

* Ejecutar tareas previstas en el puesto y otras afines segun sea necesario.

Educacion basica terminada.

Manejo de herramientas basicas, principios de limpieza y mantenimiento.
Capacidad para seguir instrucciones, organizacion, atencion al detalle,
agilidad fisica, adaptabilidad.

Responsabilidad, compromiso, trabajo en equipo, proactividad.

No requerida.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.2 Asesoria contable y legal

Antes de establecer una empresa, es esencial evaluar cuidadosamente los aspectos
contables y legales requeridos. Este analisis debe realizarse con el apoyo de profesionales,
como un abogado y un contador, para garantizar que se aborden todos los elementos

necesarios de manera adecuada y estratégica.

Con frecuencia, los empresarios pasan por alto la importancia de este proceso y toman
decisiones apresuradas sobre la estructura legal de su empresa, sin considerar las ventajas
y desventajas de cada opcion. Estas decisiones pueden tener consecuencias significativas

en el futuro, tanto operativas como financieras.

Contar con un abogado y/o contador confiable y capacitado es clave para el éxito. Buscar
un profesional que destaque por su integridad, experiencia en el ambito empresarial y
disponibilidad para asesorar de manera proactiva. Invertir tiempo en encontrar con quien

pueda establecer una relacién de confianza y comunicacion efectiva.

Las pequenas empresas operan en un entorno altamente regulado, donde cada actividad
esta sujeta a normativas legales. Para prosperar, es imprescindible que los propietarios
comprendan plenamente sus derechos y obligaciones legales, asegurando el cumplimiento

normativo y fortaleciendo la sostenibilidad de su negocio en el largo plazo.
4.4.3 Politica de gestién del talento

El proceso de contratacion y capacitaciéon es fundamental para garantizar que el equipo de
trabajo esté compuesto por personal calificado y comprometido con los objetivos de la

empresa. A continuacion, se detallan las politicas para la gestién del talento.

o Perfil del Personal. Se buscaran candidatos con experiencia en la industria
cervecera, gastrondmica o de hospitalidad, con habilidades interpersonales, pasion
por la cerveza artesanal y orientacion al servicio al cliente. Se valorara el
conocimiento en procesos de produccidon cervecera, manejo de insumos Yy

estandares de calidad.

e Proceso de Seleccién. El proceso incluira entrevistas estructuradas, pruebas de
conocimientos técnicos y habilidades practicas, asi como la verificacion de
referencias laborales. Se priorizara la contratacion de personal con disposicion para

aprender y contribuir al crecimiento de la cerveceria.
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e Programa de capacitacion. Todo el personal recibira formacion inicial y continua en
buenas practicas de manufactura, procesos de produccién cervecera, control de
calidad, atencion al cliente y normativas sanitarias. Se fomentara el desarrollo de

habilidades técnicas y la mejora en el servicio.

e FEvaluaciones y desarrollo. Se realizardn evaluaciones periédicas para medir el
desemperio y el cumplimiento de los estandares de la empresa. Con base en los
resultados, se ofreceran programas de formacion adicional, oportunidades de
crecimiento dentro de la cerveceria y retroalimentacién para la mejora continua del

equipo.

4.5 Estrategia de mercadotecnia

Segun Baca Urbina (Baca Urbina, 2010, pag. 48) “la comercializacion de un producto es la
actividad que permite al productor hacer llegar un bien o servicio al consumidor con los
beneficios de tiempo y lugar”. Para lograrlo de manera efectiva, es fundamental contar con
una estrategia de marketing, la cual, segun (Ortega C. ), es un plan disefiado para alcanzar
objetivos comerciales a través de acciones enfocadas en atraer, convertir y fidelizar clientes.
Se basa en el analisis del mercado, la competencia y el comportamiento del consumidor,

con el fin de posicionar una marca o producto de manera optima.
4.5.1 Marca

Una marca es todo signo visible que se utiliza para distinguir e individualizar un producto o
un servicio de otros de su misma clase o especie. Su funcion principal es la de servir como
elemento de identificacion de los diversos productos y servicios que se ofrecen y se prestan
en el mercado (IMPI, 2011). Para verificar que la marca BRAVA Cerveceria Artesanal no
estuviera registrada previamente, se realizé una busqueda a través del portal del Instituto

Mexicano de la Propiedad Industrial (IMP1).
Figura 12. MARCia

== IM 1 2
f:’ - wareure s M AR I a Tus favoritos Historial de Busqueda Teérminos y Condiciones Tu cuenta PASE =5
== Inialigencia arificial para marcan

Brava Cerveceria Artesanal

Filtrar busqueda No hay resultados. Considera realizar una nueva busqueda con otros criterios.

Fuente: (IMPI).

72



Al no encontrar una marca registrada con el nombre BRAVA Cerveceria Artesanal, se

decidié adoptarlo oficialmente como el nombre de la empresa. El costo de registro de la

marca ante el IMPI es de $2,457.79 MX con duracion de 10 afios.

4.5.2 Logotipo

Un logotipo es la representacion visual distintiva de una marca, empresa u organizacion.

Funciona como un identificador uUnico y un simbolo que refleja la esencia de la empresa,

estableciendo una conexioén con su publico objetivo. Es un elemento fundamental dentro de

la estrategia de marca, ya que fortalece su identidad y reconocimiento (Aritmetrics).

A continuacion, se muestra la propuesta de disefio elaborado por un disefador grafico.

Figura 13. Logotipo BRAVA Cerveceria Artesanal

e
()
BRAVA
CERVECERIA ARTESANAL

Fuente: Disefo propio

El logo de BRAVA Cerveceria Artesanal representa una marca que es:

Fuertemente anclada a la region de la zona metropolitana de Tampico (la jaiba).
De alta calidad y premium (la jaiba dorada y la tipografia elegante).
Audaz, con caracter y sabores intensos (la palabra "BRAVA").

Hecha con cuidado y pasion, priorizando la calidad ("Cerveceria Artesanal").

Es una marca que busca ser la representacion valiente y gourmet del sabor cervecero de

la costa tamaulipeca.
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4.5.3 Propuesta de Valor

En el mismo sentido que nuestra mision, la propuesta de valor es una cerveza artesanal de
calidad superior, con ingredientes seleccionados y sabores exclusivos, creada para quienes

buscan una experiencia unica.
4.5.4 Posicionamiento

Del mismo modo que nuestra visidn, nos enfocaremos en ser una marca premium vy

artesanal, destacando la autenticidad y el sabor diferenciado de nuestras cervezas.
4.5.5 Marketing, las 4P’s

Las 4P del marketing son los cuatro elementos fundamentales que conforman una
estrategia de marketing efectiva. Representan los principales factores que una empresa
debe considerar para posicionar su producto o servicio en el mercado (Ortega C. ), a

continuacion, las 4P del marketing:

e Precio
e Plaza (Distribucion)
e Producto

e Promocion
4.5.51 Precio

¢ Estrategia de valor percibido, fijando precios competitivos en relacién con la calidad.

e Descuentos para clientes frecuentes y compras en volumen.
4.5.5.2 Plaza (Distribucion)

e Venta directa en la cerveceria.
e Distribucion en supermercados.
e Venta en linea.

¢ Participacioén en ferias y festivales cerveceros.
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4553 Producto

e Variedad de estilos (IPA, Porter).

e Presentacion en botella de 355 ml.
A continuacion, se presentan las Figuras 14 y 15 con los disefios de las botellas para cada
estilo de cerveza: IPA, con un color verde que representa el lUpulo caracteristico de este
estilo, y Porter, en color negro, que refleja la tonalidad oscura de la cerveza. De esta

manera, se muestra coémo lucen los envases correspondientes a cada estilo.

Figura 14. Estilo IPA Figura 15. Estilo Porter
BRANA [ L ANA
IPA RTER

Fuente: Disefio propio. Fuente: Disefio propio.
4.5.5.4 Promocioén

e Redes Sociales: Instagram, Facebook y TikTok con contenido atractivo (videos,

maridajes, historias de produccion).

En la Figura 16 representamos como se visualizaria el perfil de BRAVA Cerveceria

Artesanal en Instagram.
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Figura 16. Perfil de Instagram

@nstagreza

@BravaCerveza
o BRAVA Cerveeria Arteanal | TAMPICO
BRAYA 15.8K 500
iowng

La fuersa dol mex en cedo sorbo. §f &
Coreon Atssral con Cotactet. Mecha an o2md Mempnplisamd do
IPA | POSTLR | STOUT

Fuente: Disefio propio.

e Eventos y Catas: Lanzamientos, degustaciones y colaboraciones con influencers

cerveceros.
e Merchandising: Camisetas, vasos y otros productos de la marca.
o Estrategia de fidelizacion: Club de clientes con beneficios exclusivos.

o Etiquetado visualizando identidad local.
4.5.6 Plan de accién

A continuacion, se en listan las acciones a realizar para el plan de marketing:
¢ Creacion de pagina de ventas, redes sociales y contenido inicial.
e Lanzamiento con evento degustacion.
e Acuerdos con supermercados
e Produccion de material promocional

o Estrategia de fidelizacion
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4.5.7 Presupuesto estimado

e PAagina, redes sociales y publicidad digital: $3,500 MXN
e Evento de lanzamiento: $5,000 MXN
e Merchandising: $5,000 MXN

4.5.8 Evaluacién y métricas

Para medir el éxito del plan de marketing, se monitorearan los siguientes indicadores:
e \entas mensuales (botellas vendidas, ingresos).
¢ Interacciones en redes sociales (seguidores, engagement).
e Participacién en eventos y degustaciones (asistentes, nuevos clientes).

e Crecimiento en puntos de venta (supermercados, venta en linea, venta directa).

4.6 Analisis financiero

El analisis financiero para Baca Urbina (2010, pag. 139) tiene como propdsito determinar el
monto de los recursos financieros requeridos para la ejecuciéon del proyecto, asi como
estimar el costo total de operacion de la planta, incluyendo las areas de produccion,
administracion y ventas. Ademas, proporciona una serie de indicadores clave que serviran

como base para la etapa final y decisiva del estudio: la evaluacion econémica del proyecto.
4.6.1 Inversion inicial

La inversion inicial para Sapag Chain Nassir, Sapag Chain Reinaldo y Sapag Puelma José
Manuel (2014, pag. 199) se comprende tanto las inversiones en activos fijos como en
activos intangibles. Las inversiones en activos fijos incluyen todos los bienes tangibles
necesarios para el funcionamiento del proyecto, como aquellos utilizados en el proceso
productivo o que sirven de apoyo a su operacién normal. Por otro lado, las inversiones en
activos diferidos o intangibles abarcan los servicios o derechos adquiridos que son

esenciales para la puesta en marcha del proyecto.
4.6.1.1 Activo fijo

Los activos fijos son bienes tangibles que forman parte del patrimonio de la empresa y se
utilizan en su operacién durante un periodo prolongado (Baca Urbina, 2010, pag. 143), los

cuales se detallan en la Tabla 28.
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Tabla 28. Activos fijos (MXN)

Descripcion Costo
Equipo para produccion 312,225
Equipo de transporte 55,000
Equipo de oficina 41,794
Total 409,019

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.1.2 Activos diferidos

Los activos diferidos son aquellos cuyo valor se basa en los derechos que otorgan a su
propietario, y se adquieren con el propdsito de ser utilizados a lo largo de su vida util en el
desarrollo normal de las operaciones del negocio (Baca Urbina, 2010, pag. 143). En la Tabla

29 se determinan los activos diferidos.

Tabla 29. Activos diferidos (MXN)

Descripcion Costo

Renta (Deposito) 16,000
Acondicionamiento del espacio 31,506
Registro IMPI 2,458
Publicidad 13,500

Total 64,663

Fuente: Elaboracién propia.

4.6.1.3 Capital de trabajo

Segun Baca Urbina (2010, pag. 145), se trata de los recursos iniciales necesarios para
cubrir las operaciones basicas de la empresa al comienzo de sus actividades,
independientemente de la inversion en activos fijos e intangibles o diferidos. Estos recursos
incluyen el capital de trabajo que permite a la empresa solventar sus necesidades
operativas diarias, como el pago de sueldos, la adquisicibn de materias primas y otros
gastos operacionales esenciales para su funcionamiento, se muestra en la Tabla 30 el

capital de trabajo.

Tabla 30. Capital de trabajo

Bancos 115,242
Inventarios (materia prima para el lote de produccion) 46,155
Total 159,155

Fuente: Elaboracion propia.
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4.6.1.4 Estructura de capital

Con base en la informacion recopilada sobre activos fijos, activos diferidos y capital de
trabajo, se presenta a continuacion en la Tabla 31 el resumen de la inversion inicial

necesaria para la puesta en marcha del proyecto.

Tabla 31. Estructura de capital (MXN)

Capital de trabajo 159,155
Activo fijo 409,019
Activo diferido 64,663
Inversion 632,837
(-) Patrimonio 391,078

241,760

Fuente: Elaboracion propia.

El monto total de la inversion inicial asciende a $632,837 MXN. No obstante, al considerar
un aporte patrimonial de $391,078 MXN, se obtiene una diferencia de $241,760 MXN, la

cual se planea cubrir mediante financiamiento bancario.
4.6.1.5 Financiamiento

Para el financiamiento de este proyecto se analizaron diversas alternativas, como apoyos
a PYMES por parte de particulares no bancarios y programas gubernamentales. Sin
embargo, estas opciones no resultaron lo suficientemente competitivas. Gracias a mi buen
historial crediticio, es posible acceder a tasas preferenciales ofrecidas por Banco Nacional
de México -BANAMEX-, destacando una opcién con una tasa anual del 16% a un plazo de

60 meses. A continuacion, se muestra la Tabla 32 del financiamiento bancario.

Tabla 32. Financiamiento bancario (MXN)

Financiamiento 241,760
Plazo 4 afios
Interés 16%

Fuente: Elaboracién propia.
Para visualizar la amortizacién del financiamiento, se proporciona un detalle completo en el
Anexo lll, donde se incluyen los calculos y cronograma de pagos correspondientes,
permitiendo un analisis mas claro de la distribucién de los pagos a lo largo del tiempo y su

impacto en la estructura financiera del proyecto.
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4.6.2 Presupuesto de ingresos

El presupuesto de ingresos es un documento que reune y proyecta los ingresos que una

empresa espera obtener durante un periodo determinado (LLamas, 2020). La Tabla 33

muestra el modelo de proyeccion de ingresos.

Tabla 33. Presupuesto de ingresos (MXN)

Descripcion Presentacion Mensual

Unidades botella 355 ml 2816
Precio 55
Total 154,880

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.3 Presupuesto de costos

Anual

33792
55

1,858,560

Segun Baca Urbina (2010, pag. 139), el costo es un desembolso, ya sea en efectivo o en

especie, que puede haberse realizado en el pasado, en el presente, en el futuro o incluso

de manera virtual.

De este modo, se puede analizar la rentabilidad del proyecto, verificando si el precio de

venta del servicio cubre de manera adecuada los costos operativos y permite obtener un

margen de beneficio sostenible. A continuacion, en las Tablas 34, 35y 36 se presentara un

listado de los costos fijos y costos de produccién y costo total de la operacion de la empresa.

Tabla 34. Costos fijos (MXN)

Descripcién Mensual
Renta local 16,000
Salarios 7,200
Prevencion social 7,560
Licencia 5,000
Agua 800
Luz 4,000
Internet/Telefonia 350
Papeleria 1,195
Gastos varios 1,309
Total 43,414

Fuente: Elaboracion propia.

Anual

192,000
86,400
90,720
60,000
9,600
48,000
4,200
14,340
15,708
520,488
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Tabla 35. Costo de produccién (MXN)

Descripcion Cantidad Mensual Anual
IPA 600 litros 28,747 34,4967
Porter 400 litros 17,568 21,0826
Mano de obra directa 14,400 172,800
Gas 1500 18,000
Total 62,216 746,594

Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 36. Costo total de operacion (MXN)

Descripcion Mensual Anual

Costo total de produccion 62,216.2 746,594
Litros 1000 12,000
Costo por litro 62.22 62.22

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.4 Depreciacion

Para Baca Urbina (2010, pag. 144) El término depreciacién tiene un significado similar al
de amortizacion, pero se utiliza exclusivamente para referirse a los activos fijos, los cuales
pierden valor con el uso y el paso del tiempo. En cambio, la amortizacion se aplica a los
activos intangibles o diferidos, como una marca comercial, que no necesariamente
disminuyen de valor con el tiempo. En este contexto, la amortizacion representa el cargo

anual destinado a recuperar la inversion realizada en dichos activos.

En la Ley del ISR, las inversiones Unicamente podran deducirse mediante la aplicacion, en
cada ejercicio fiscal, de los porcentajes maximos autorizados por esta Ley sobre el monto
original de la inversion, y estaran sujetas a las limitaciones en materia de deducciones que,

en su caso, esta misma Ley establezca (Justia México, 2024).
e 10% equipo
e 25% vehiculos de transporte

e 30% para equipo de computo electronico

El gobierno, con base en la vida util promedio de los bienes, asigha un porcentaje de
depreciacion especifico segun el tipo de activo. Uno de los métodos utilizados para este

calculo es el método de linea recta.
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Depreciacion en linea recta. La depreciacion en linea recta reduce el valor del activo de
forma uniforme durante su vida 0til, hasta llegar a su valor de rescate. Es el método mas
comun y se calcula dividiendo el costo menos el valor de rescate entre los afios de vida util
(CFl Team, s.f.).

La férmula (2) de depreciacién en linea recta para un activo es la siguiente:

(Costo del activo — Valor de rescate) (2)
Vida util

Depreciacién anual =
Donde:

e (osto del activo: es el precio de compra del bien.
e Valor derescate: es el valor estimado del activo al final de su vida util.

e Vidatil: es el nUmero de afos o periodos durante los cuales se espera usar el

activo.
Tabla 37. Amortizacién de la inversion (MXN)
Descripcion | Inversién % Afos
1 2 3 4 5
Inversion 63,464 5% 3,173 3,173 3,173 3,173 3,173
diferida
Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 38. Depreciacion de activos fijos (MXN)
Descripcién Inversion = % Afos
1 2 3 4 5
Transporte 25% 55,000 25% 13,750 13,750 13,750 13,750 0
Maquinaria 10% 312,225 10% 31,222 31,222 31,222 31,222 31,222
Computo 30% 11,298  30% 3,389 3,389 3,389 1,129 0
Total 48,361 48,361 48,361 46,102 31,222

Fuente: Elaboracién propia.

4.6.5 Flujo neto de efectivo proyectado

El flujo de efectivo es una herramienta financiera esencial que muestra, de forma detallada,
las entradas y salidas de dinero en un periodo determinado (CONTPAQ)I, s.f.). Este analisis
permite evaluar la liquidez de la empresa y su capacidad para hacer frente a las
obligaciones financieras y operativas. Ademas, es crucial para la toma de decisiones
estratégicas, ya que proporciona una vision clara de la salud financiera de la empresa y

ayuda a prever posibles necesidades de financiamiento. A continuacién, se presenta la
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Tabla 39 que corresponde al flujo de efectivo proyectado, que detalla las expectativas de

ingresos y egresos para el periodo evaluado.

Descripcion

Ingresos o ventas
- Costos de produccion

= Margen de contribucién

- Costos fijos
- Depreciacion
Utilidad antes de

Impuestos
- Impuestos

Utilidad después de
impuestos

+ Depreciacion

- Pago de deuda

= Flujo neto

Tabla 39. Flujo de efectivo (MXN)

Afos

1 2 3
1,858,560 1,858,560 1,858,560
746,594 746,594 746,594
1,111,965 1,111,965 1,111,965
520,968 520,968 520,968
48361 48,361 48,361
542635 542,635 542,635
162,790 162,790 162,790
379,844 379,844 379,844
48,361 48,361 48,361
87,873 86,581 85,066
340,333 341,625 343,140

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.6 Estado de resultados proyectado

4
1,858,560
746,594
1,111,965
520,968
46,102

54,4895
163,468
381,426

46,102
83,291
344,237

5
1,858,560
746,594
1,111,965
520,968
31,222

559,775
167,932
391,842

31,222
0
423,065

Segun Baca Urbina (2010, pag. 150) “la finalidad del analisis del estado de resultados o de

pérdidas y ganancias es calcular la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto,

que son, en forma general, el beneficio real de la operacion de la planta, y que se obtienen

restando a los ingresos todos los costos en que incurra la planta y los impuestos que deba

pagar”. La Tabla 40 describe de estado de resultados.

Descripcién

Ingresos o Ventas
- Costos de Produccién

Margen de
Contribucién

- Costos Fijos

- Depreciacion
Utilidad antes de
impuestos
Impuestos (30%)

= Utilidad Neta

Tabla 40. Estado de resultados (MXN)

ARos
1 2 3

1,858,560 1,858,560 1,858,560
746,594 746,594 746,594
1,111,965 1,111,965 1,111,965
520,968 520,968 520,968
48,361 48,361 48,361
542,635 542,635 542,635
162,790 162,790 162,790
379,844 379,844 379,844

Fuente: Elaboracion propia.

4
1,858,560
746,594

1,111,965

520,968
46,102

544,895

163,468
381,426

5
1,858,560
746,594

1,111,965

520,968
31,222

559,775

167,932
391,842
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4.6.7 Balance general proyectado

Para Baca Urbina (2010, pag. 155) El balance general (3) parte de una igualdad

fundamental:

Activo = Pasivo + Capital (3)

Donde:
e Activo: Todo lo que posee la empresa, ya sea tangible (como maquinaria) o
intangible (como una marca).
e Pasivo: Obligaciones o deudas con terceros, como bancos o proveedores.

e Capital: Aportaciones de los duefos o accionistas; es la parte del activo que no se
debe a nadie.

Esta féormula muestra que todo lo que la empresa tiene (activos) ha sido financiado por
alguien, ya sea por terceros (pasivo) o por los propietarios (capital). En la Tabla 41, se

presenta el balance general inicial del proyecto.

Tabla 41. Balance general (MXN)

Activo Monto

Activo Circulante
Bancos 115,242
Inventario de materia prima 46,155
Total Activo Circulante 161,397
Activo No Circulante
Equipo para produccién 312,225
Equipo de transporte 55,000
Equipo de oficina 41,794
Total Activo Fijo 409,019
Activo Diferido
Depdsito en renta 16,000
Acondicionamiento del espacio 31,506
Registro de marca (IMPI) 2,458
Publicidad inicial 13,500
Total Activo Diferido 63,464
TOTAL ACTIVO 633,880

Pasivo y Capital Monto
Pasivo (Financiamiento bancario) 241,760
Capital (Aportacién de socios) 392,120
TOTAL PASIVO Y CAPITAL 633,880

Fuente: Elaboracion propia.
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4.6.8 Punto de equilibrio

Para Baca Urbina (2010, pag. 148) el punto de equilibrio -PE- es “el nivel de produccion en

el que los ingresos por ventas son exacta mente iguales a la suma de los costos fijos y los
variables”.

La formula (4) para encontrar el punto de equilibrio (Marketing, s.f.) es la siguiente:

Costo fijo total

PE =
Precio venta por unidad — Costo variable por unidad

(4)

Entonces

e Precio venta por unidad = $55
e (Costo variable por unidad = $22.08
e (osto fijo total = $43,414

PE = 43,414/ 55 - 22.08 = 43,414 / 32.92 = 1,318 botellas

Como resultado obtenemos que nuestro punto de equilibrio es 1,318 botellas lo que
equivale a $72,490 MXN.

Grafica 12. Punto de equilibrio

Ingresos por ventas
—=—= Costos totales

120000F " Punto rh=_ equilibrio: 1318 unidades
——- Costos fijos

100000 |

80000

60000

Monto en MXN

40000

20000

o}

0 500 1000 1500 2000 25060
Unidades vendidas

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.9 Tasa minima aceptable de rendimiento

La Tasa Minima Aceptable de Rendimiento -TMAR- es el porcentaje minimo de rentabilidad
que un inversionista requiere para comprometer recursos en un proyecto. Esta tasa sirve
como referencia fundamental para evaluar si un proyecto es viable y capaz de generar

ganancias suficientes que justifiquen la inversién (Fundacion Carlos Slim, s.f.).
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Para este proyecto, se utilizé una TMAR del 22%, calculada con la siguiente férmula (5):

TMAR = (i+ f)+(i*f) (5)
Donde:
e i premio al riesgo
e f: inflacién
Los datos necesarios para el calculo del TMAR en la Tabla 42:

Tabla 42. Tasa minima aceptable de rendimiento

Tipo deinversionista = Inflacion = Premio al riesgo = TMAR
Inversor 3% 19% 22%
Banco 16%

Fuente: Elaboracion propia.

4.7 Evaluacion econémica

Segun Baca Urbina (2010, pag. 8), la evaluaciéon econdmica de proyectos debe realizarse
utilizando métodos que consideran el valor del dinero en el tiempo, destacando las
limitaciones que presentan en su aplicacién. Asimismo, se compara estos métodos con los
enfoques contables que no toman en cuenta el valor temporal del dinero, mostrando la

aplicacion practica de ambos para una adecuada toma de decisiones financieras.
4.7.1 Evaluacién con tasa de rendimiento contable

La tasa de rendimiento contable -TRC- es un indicador financiero que mide la rentabilidad
anual de una inversion en funcién de la utilidad neta generada respecto al costo inicial de

la misma (Poems, s.f.).
La formula (6) de la TRC es la siguiente:

Utilidad neta promedio anual
TRC = : — — x 100% (6)
Capital contable promedio invertido

Se presentan en la Tabla 43 los datos necesarios para el calculo del TRC:

Tabla 43. Tasa de rendimiento contable (MXN)

Inversion Utilidad
632,837 379,844

Fuente: Elaboracion propia.
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La Tasa de Rendimiento Contable es del 60%, lo que significa que por cada peso invertido
se obtiene un rendimiento contable anual del 60%. Esto indica una alta rentabilidad sobre

el capital invertido.
4.7.2 Periodo de recuperacién

El periodo de recuperaciéon -PR- es el tiempo estimado que tarda una inversion en generar
suficientes beneficios para recuperar el capital inicial invertido. Este indicador es importante
porque cuanto mas corto sea el periodo de recuperacion, mayor sera el atractivo de la
inversion para individuos y empresas que buscan recuperar su dinero rapidamente y

obtener ganancias positivas (Kagan, 2025).
La férmula (7) para obtener el PR es la siguiente:

Inversion inicial
PR

- Flujos netos anuales (utilidad o efectivo) (7)
En la Tabla 44, se presentan los datos necesarios para el calculo del PR:

Tabla 44. Periodo de recuperacion (MXN)

Inversion Utilidad
632,837 379,844

Fuente: Elaboracién propia.

Como resultado, el proyecto recupera la inversion inicial en aproximadamente en 1.67 afios.
Esto indica que, después de este tiempo, las utilidades acumuladas igualan la inversién

realizada.
4.7.3 Valor presente neto

Segun Baca Urbina (2010, pag. 182) , el valor presente neto -VPN-, es el valor monetario
qgue se obtiene al descontar todos los flujos de efectivo futuros generados por un proyecto
o inversion al valor presente y restar la inversion inicial. EI VPN permite determinar si un

proyecto es rentable en funcién del valor actual de sus ingresos y egresos.
La férmula (8) de VPN es la siguiente:

VPN = P + FNE, N FNE, N FNE, N FNE, +FNE5+VS (8)
B A+ A+D2 @A+i)3 A+ (1+ Q)5

Donde:
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P: inversion inicial (capital invertido, valor negativo)

FNE,: flujo neto de efectivo en el afio

i: tasa de descuento o TMAR

VS: valor de salvamento o valor residual al final del periodo

t: ano o periodo
Mediante el uso de Excel, se determind que el Valor Presente Neto es de $309,624.13.

ElI'VPN es positivo, lo que indica que el proyecto genera un valor adicional sobre la inversion
inicial descontada a la tasa del 22%. Por lo tanto, el proyecto es rentable y financieramente

viable.
4.7.4 Tasa interna de retorno

La Tasa Interna de Retorno -TIR- representa la rentabilidad porcentual esperada de una
inversion, calculada como la tasa de descuento que iguala el valor presente de los flujos de

efectivo futuros con la inversion inicial (Sevilla Arias A. , 2025).

La férmula (9) de la TIR es la siguiente:

0__I°+;m (9)

Donde:
e I,: inversion inicial
o F;: flujo de efectivo neto en el periodo
e r:Tasa Interna de Retorno

e n: numero total de periodos

Mediante el uso de Excel, se determiné que el TIR es de 47%.

Con esta informacién se determina que el proyecto es altamente viable y recomendable

para inversion, ya que supera ampliamente el umbral de rentabilidad exigido
4.7.5 Analisis de sensibilidad

Segun Baca Urbina (2010, pag. 191), el andlisis de sensibilidad es un procedimiento
mediante el cual se determina la magnitud del impacto que tienen las variaciones en ciertas

variables del proyecto sobre la Tasa Interna de Retorno, evaluando asi la sensibilidad de
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esta frente a dichos cambios. En la tabla 45 se muestran diversos escenarios

correspondientes al analisis de sensibilidad.

Tabla 45. Analisis de sensibilidad (MXN)

Inversiéon
Inicial 631,638
. L Ingresos Costos Utilidad
Escenario | Descripcion Anuales Anuales Neta Anual VEN
0 base 1,858,560 1,267,562 379,844 373,853
1 aumento de 2,196,480 1,267,562 576,877 836,337
ingresos
2 aumento de 1,858,560 1,312,718 308,724 206,915
costos
3 cUMETE 2,196,480 1,312,718 545,268 762,142
combinado

Fuente: Elaboracion propia.
La inversion inicial es de $631,638 y todos los escenarios evaluados muestran un Valor

Presente Neto positivo, indicando que el proyecto es rentable. El escenario base tiene un
VPN de $373,853.46. El aumento de ingresos (escenario 1) mejora significativamente la
rentabilidad, elevando el VPN a $836,337.24. Por otro lado, el aumento de costos
(escenario 2) reduce la utilidad neta y el VPN a $206,915.79, haciendo el proyecto menos
atractivo. Finalmente, el aumento combinado de ingresos y costos (escenario 3) mantiene
una alta rentabilidad con un VPN de $762,142.68, aunque inferior al escenario con solo

incremento en ingresos.
4.8 Analisis de riesgo

La evaluacion de riesgos en una empresa consiste en un analisis exhaustivo de los eventos
o circunstancias que podrian tener un impacto negativo en la organizacién. Este proceso
abarca una amplia gama de riesgos, desde financieros hasta operacionales y de seguridad,
con el objetivo de salvaguardar los activos, la reputacion y la sostenibilidad a largo plazo de
la empresa (BBVA, s.f.).

Ademas, permite identificar areas criticas que requieren atencién y mejora para prevenir
dafnos que puedan afectar el funcionamiento normal de la organizaciéon. La Tabla 46 de
riesgos fue elaborada a partir de estudios y experiencias propias relacionadas con el
proceso de elaboracion de cerveza (Travelers, s.f.), proporcionando un marco de referencia

para gestionar de manera efectiva los riesgos especificos de la industria cervecera.

89



Tabla 46. Riesgos

pb | Nivel
Riesgo identificado cs de Prioridad Medidas de mitigacion
riesgo

Fallas en produccién o .

Capacitacion, checklist por
(errores_ enr gceta, © © © 16 Al lote, limpieza rigurosa
contaminacion)
Escasez o alza de Diversificar proveedores
insumos O/F 3 5 15 Alta car p ’

. stock critico
(malta, lapulo, botellas)
Poca aceptacion del M 3 5 15 Alta Testing previo, encuestas,
producto branding sélido
Aumento de competencia M 4 3 12 Alta leerenC|aC|_on (_:Iare_l,, calidad
local constante, fidelizacién
Costos operativos Media- Control de costos mensual,
> OP F 3 4 12 punto de equilibrio

subestimados Alta .

actualizado
Ipconyenlentes con L 5 5 10 Media Consu_ltqua legal periddica,
licencias o normativas cumplimiento documentado
Bzl ieiion ol Buen control de ventas
inventario / producto C 3 3 9 Media PR y

, produccién ajustada

vencido
Cortes prolongados de . Backup eléctrico basico,
luz o E 2 4 8 Media .

seguro, camaras
robos
Conflictos entre socios H 2 4 8 Media S;l:g;do Gl £Be19s, folfce
Falta de capacitacién del H 3 3 9 Media Capacitaciones periddicas,

personal

Donde:

manuales de procesos

@ C = Categoria: Operativo (O), Financiero (F), Mercado (M), Legal (L), Comercial (C), Externo (E), Humano

(H)

bP = Probabilidad de ocurrencia. Niveles: 1 = Muy baja, 5 = Muy alta
¢| =Impacto: 1 = Bajo, 5 = Catastrofico

Nivel de riesgo: P * |

Prioridad: Alta (>12), Media (8-12), Baja (<8)

Fuente: Elaboracién propia.
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Capitulo 5. Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusion de objetivo general

El desarrollo del plan de negocios para una fabrica de cerveza artesanal en la zona sur de
Tamaulipas nos permitié evaluar de manera detallada la viabilidad técnica y financiera del
proyecto. Al utilizar herramientas de analisis precisas, se obtuvimos una visién integral y
fundamentada que facilita la toma de decisiones estratégicas, maximizando las

posibilidades de éxito y sostenibilidad del emprendimiento.

5.2 Conclusién de objetivos especificos

Definir el concepto del negocio

Creacién de una micro cerveceria artesanal en la zona sur de Tamaulipas, Tampico, Madero
y Altamira. La cerveceria ofrecera dos opciones de cerveza artesanal, elaboradas con
ingredientes de alta calidad, cerveza de estilo IPA y Porter, que destacan por su sabor
robusto y sofisticado, orientados a satisfacer las preferencias de consumidores locales y

turistas interesados en opciones de bebidas premium y auténticas.
Investigar el mercado

Se evaluaron las condiciones del mercado, lo que permitié desarrollar estrategias
adecuadas. En conclusién, aunque el mercado en la zona aun esta en crecimiento, se
puede afirmar que existe un gran potencial para este negocio, debido a la limitada oferta

local y la creciente demanda de productos diferenciados.
Establecer metas financieras

El estudio financiero demuestra que el proyecto es altamente rentable y viable. La Tasa de
Rendimiento Contable del 60% indica que, por cada peso invertido, se obtiene un
rendimiento anual del 60%, lo que refleja una excelente rentabilidad sobre el capital
invertido. Ademas, se estima que la inversién inicial se recuperara en 1.67 afos, lo que
garantiza una pronta generacion de utilidades y posiciona al proyecto como una opcién
atractiva para los inversionistas. Estos resultados respaldan la viabilidad financiera del

negocio y aseguran su rentabilidad a mediano plazo.

Identificar recursos necesarios
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En el estudio técnico, se definieron las actividades y procesos necesarios para el correcto
funcionamiento de la planta, se identificaron tanto maquinaria como equipo esencial para el
inicio de operaciones, garantizando una produccion eficiente. Con esto aseguramos que la

cerveceria este equipada con los recursos adecuados para operar de manera optima.
Evaluar riesgos y propuestas de mitigacion

El analisis de riesgo ha identificado factores clave que podrian impactar negativamente al
proyecto, como fallas en la produccién, escasez de insumos, baja aceptacion del producto
y problemas eléctricos. Para mitigar estos riesgos, se requieren acciones preventivas como
capacitacion continua, diversificacion de proveedores, pruebas de aceptacion del producto
y backup eléctrico. Al conocer estos riesgos, podemos implementar medidas efectivas para

minimizarlos y asegurar el éxito operativo y financiero del proyecto.

5.3 Conclusion general

En conclusioén, el desarrollo de este plan de negocios para la creacién de una cerveceria
artesanal en la zona sur de Tamaulipas me ha permitido obtener una vision detallada y clara
sobre la viabilidad técnica, financiera y operativa del proyecto. A través de herramientas
clave como el analisis de mercado, la identificacion de recursos técnicos y organizacionales,
la evaluacion econdmica y el analisis de riesgos, se han establecido bases sélidas para

garantizar el éxito y la sostenibilidad del negocio.

Los analisis demuestran que el proyecto es rentable, con un alto rendimiento contable y un
plazo corto para recuperar la inversion inicial. Ademas, el analisis de riesgos ha permitido
identificar los factores clave que podrian afectar el proyecto, y se han propuesto estrategias
de mitigacion efectivas para garantizar su operacion exitosa. Considero que el proyecto
tiene las condiciones necesarias para ser una opcién atractiva para los inversores y una
contribucién positiva al desarrollo econémico de la region, consolidandose como una

cerveceria artesanal de referencia en el sur de Tamaulipas.

Por otro lado, este proceso me ha brindado un conocimiento mas profundo sobre todos los
aspectos involucrados en una cerveceria artesanal: desde la inversion necesaria y la
maquinaria a utilizar, hasta los proveedores, el equipo humano requerido y el sistema
organizacional. Si bien he realizado esta actividad como un hobby desde casa, llevar el
proyecto al siguiente nivel implicara un gran esfuerzo tanto econémico como mental, lo que
me ha motivado a planificar con precision cada etapa del emprendimiento para asegurar su

crecimiento y viabilidad en el futuro.
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El desarrollar este proyecto me ha permitido conocer otras herramientas que, desde mi
espectro profesional como ingeniero en sistemas, no habria tenido la oportunidad de
explorar. A lo largo de este proceso, he tenido que adentrarme en areas que requieren un
enfoque integral, como el analisis financiero, la evaluacién de riesgos y la estrategia de
marketing, herramientas esenciales para la gestion de un negocio. Estas nuevas
habilidades y conocimientos me han permitido entender la importancia de una planificacion
estratégica solida y como las decisiones operativas deben estar alineadas con los objetivos
empresariales a largo plazo. Ademas, este proyecto me ha brindado una perspectiva mas
amplia sobre la administracién de recursos y la toma de decisiones, lo que me permitira
aplicar estos aprendizajes no solo en el contexto de la cerveceria, sino también en futuras

oportunidades dentro del ambito empresarial.

5.4 Recomendaciones y aportaciones de la investigaciéon

Este trabajo de investigacion servira como una valiosa referencia para futuros
emprendedores e investigadores interesados en establecer una micro cerveceria. Ademas,
actuara como una guia util para aquellos que necesiten realizar un estudio de factibilidad
para iniciar un negocio en la industria cervecera, brindando informacion clave como entorno
politico, social, tecnoldgico, la viabilidad financiera y las estrategias de diferenciacion

necesarias para asegurar el éxito en este mercado emergente.
Una vez consolidado este proyecto, se recomienda ejecutar los siguientes puntos:

Explorar nuevos productos o servicios
Diversificacién de proveedores
Capacitacién continua

Control de costos y punto de equilibrio
Fidelizacion del cliente

Actualizar plan de contingencia ante riesgos externos

Y V. V V V VYV V

Marketing
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ANEXO 1. Secciones de la NOM

Tabla 47. Estudios

NOM-STPS Secciones
Normas de seguridad
NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en 5.2,5.21,5.2.2
maquinaria
NOM-002 Prevencién y proteccion contra incendios 5.1, 101.1, 101.1.1, 101.1.2, 101.1.3, 101.1.4,
101.2
NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.3
NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 51,52,53,59,711,7.1.3,8,81,9,9.1,9.2

Normas de salud

NOM-025 lluminacién 5.4,5.7,12,12.1
NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: 51,71,711,71.2,713,7.2,7.21,7.2.2,
Manejo manual de carga 7.23,7.24,725,73,73.1,7.3.2,7.4,7.41,

7411,741.2,7413,74.2,74.3,7.4.4,
7.45,746,746.1,746.2,746.3,7.6,7.6.1,

76.2,7.7
Normas de organizacion
NOM-017 Equipo de proteccién personal 5.2
NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y 43,51,6.2
salud
NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene 51,5.2,53,54,71,7.2,73,74,75,7.6
Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023)
Tabla 48. Programas especificos NOM
NOM Secciones de la NOM
Normas de seguridad
NOM-001 Edificios, locales e instalaciones 8, 8.3
NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en 53,7,71,7.2,7.21,7.2.2
maquinaria

NOM-002 Prevencién y proteccion contra incendios 58,72,74,75,75.2,7.6,7.6.1,10.2
NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.7

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 5.4,5.5,10.1

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 51,7.1,7.2,9.6,10.1,10.2, 10.4
Normas de salud

NOM-025 lluminacién 5.1

NOM-035 Factores de Riesgo Psicosocial 51,5.11,5.1.2,51.3

NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: 5.3,84,8.5,85.1,85.2,8.5.3, 854,
Manejo manual de cargas 8.5.6,9,9.1,9.2,9.2.1,9.2.2,9.2.3

Normas de organizacién
NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud  4.4.1,5.2,5.4,5.5,7.2
NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene 5.5,9.3,94

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).
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Tabla 49. Procedimientos de seguridad NOM

NOM
Normas de seguridad:

Secciones de la NOM

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridaden  5.3,7,7.2,7.2.2

maquinaria

NOM-002 Prevencién y proteccion contra incendios 5.2, 5.5,7.1, 8, 8.1.1
5

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones
eléctricas

5.2,54,58,5.10,5.15,7.1,7.2,7.3,7.4,
8.1,8.2,8.3,8.4, 131

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 5.6, 5.8, 5.12, 11, 11.1, 11.1.1, 11.1.2,

1.2, 11.2.1,11.2.2, 11.3, 11.3.1, 11.3.2, 15

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.2,5.3,7.3,7.4,7.5,7.6,7.7,8.1,9.1

Normas de salud:

NOM-036 Factores de riesgo ergondmico. Parte 1: 8.2, 8.2.1,8.2.2,8.2.3,8.2.4,8.2.5,8.2.6

Manejo manual de cargas
Normas de organizacion:
NOM-017 Equipo de proteccién personal

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene

7,71
8.1,8.2,8.3,8.4

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023)

Tabla 50. Reconocimiento, evaluacion y control NOM

NOM
Normas de salud:
NOM-025 lluminacién

NOM-035 Factores de Riesgo Psicosocial

Secciones

5.3,55,56,8,81,82,9 9.1,9.11, 9.1.2, 10,
10.1, 10.2, 10.3, 10.4
54,55,81,8.1.1,812,813,82,821,
821.1,8212,8213,8214,8215,822,
8.2.21,8222,8223,823,823.1,8232,
8.23.3,824,8241,8242,8243,8244,
8.25,825.1,825.2,8253,8254,8.26,
8.2.6.1,8.26.2,8.26.3,8.27,8271,827.2,
8.27.3,8.28,828.1,828.2,8283,829,
8.2.9.1,8.292,8.293

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).

Tabla 51. Seguimiento a la salud NOM

NOM Secciones
Normas de seguridad:
NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.9, 10.3, 10.5, 10.6, 10.7
Normas de salud:
NOM-025 lluminacién 5.9
NOM-035 Factores de Riesgo Psicosocial 5.5

NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: Manejo 5.3, 9.3,9.4, 9.5

manual de cargas

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).
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Tabla 52. Medidas de seguridad NOM

NOM
Normas de seguridad:

NOM-002 Prevencién y proteccion contra
incendios

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y
calderas

NOM-006 Manejo y almacenamiento de
materiales

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad
en magquinaria

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones
eléctricas

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones

Normas de salud:

NOM-025 lluminacién

NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte
1: Manejo manual de cargas

Normas de organizacion:
NOM-026 Colores y sefales de seguridad

NOM-017 Equipo de proteccién personal
NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y
salud

Secciones de la NOM

5.7,5101,7.2,7.4,753,76.2,7.8,7.9, 7.10,
7.11,712,7.13,7.14,7.15, 7.16, 7.17, 7.18,
7.19,10.1,10.3

5.7,5.8,5.10,5.11, 12, 12.1, 12.1.1, 12.1.2,
12.2,12.2.3, 13, 13.1, 13.2, 13.3, 13.5, 13.6,
14,14.1,14.2,14.3, 14.4
54,55,56,58,7.71,7.8.1,7.8.21,7.8.2.2,
7.8.2.3,7.8.3.1,7.8.3.2, 82,83, 84, 8.5, 9.1,
9.2,9.3,94,95
53,7,72,722,8,68.1,8.1.1,8.1.2,81.3, 8.2,
8.2.1,8.22,8.2.3,8.2.4,825
5.1,5.5,5.6,5.11,5.12, 5.16, 5.18, 9.1, 9.2,
9.3,9.4,9.5,10.1,10.2, 10.3, 10.4, 10.5, 10.6
51,54,55,711,71.2,713,7.1.4,7.1.5,
716,72,73,74,8,81,8.2

5.2,5.11,7, 11
5.2,75,8.1,8.3,8.3.1,83.1.1,8.3.1.2,
8.3.1.3,8.3.1.4,8.3.1.5, 8.3.1.6, 8.3.1.7,
8.3.1.8,8.3.1.9,8.3.2.1, 8.3.2.2,8.3.2.3,
8.3.2.4,8.3.2.5,8.3.3.1, 8.3.3.2,8.3.3.3,
8.3.3.4,8.3.3.5,8.3.3.6, 8.3.3.7, 8.3.3.8,
8.3.3.9, 8.3.3.10, 8.3.3.11, 8.3.3.12, 8.3.3.13,
8.4,8.6,8.6.1,8.6.2,86.3,86.4,8.7,8.7.1,
8.7.2,8.73

53,54,71,72,8,8.1,82,82.1,822,823,
8.24,8.25,83,83.1,8.3.2,84,8.5,85.1,
8.56.2,8.5.3,8.6

55.2,5.7,5.8

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).

Tabla 53. Equipo de proteccion personal

NOM
Normas de seguridad:

NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
NOM-002 Prevencion y proteccion contra incendios

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas
NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales

Normas de organizacion:
NOM-017 Equipo de proteccién personal

5.2,5.3,5.5,56,5.7,5.8,5.9,5.10, 5.11, 5.12,
9.1,9.2,9.5,9.6,9.7,9.8,9.9,9.10, 9.11, 9.12,
9.13
41,411,4.2,5.3,5.6,5.9
Secciones

5.3

5.9

5.9

5.7,8.5

53,54

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).
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Tabla 54. Capacitacion NOM

NOM Secciones
Normas de seguridad:
NOM-001 Edificios, locales e instalaciones 5.6
NOM-004 Sistemas y dispositivos de seguridad en 53,54
maquinaria
NOM-002 Prevencién y proteccion contra incendios 53,58,74,751,753,7.6.1,7.6.2,
11.1, 11.2

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.14, 5.15,5.17, 13.1, 14.1, 14.2
NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 5.14,5.15,17,17.1,17.2

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 5.10,5.11,11.1,11.2, 11.3, 11.4, 11.5
Normas de salud:

NOM-025 lluminacién 5.8

NOM-035 Factores de Riesgo Psicosocial 51,51.1,51.2,51.3,5.7,5.7.1,
5.7.2,5.7.3,5.7.4,5.7.5,5.7.6

NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: 54,55, 10.1,10.1.1, 10.1.2, 10.1.3,

Manejo manual de cargas 10.1.4,10.2, 10.3, 10.3.1, 10.3.2,
10.3.3

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 5.5,5.5.1,56

NOM-026 Colores y sefiales de seguridad 5.2

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud 4.5, 4.7

NOM-019 Comisiones de seguridad e higiene 5.13, 10.1,10.2, 10.3

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Previsién Social, 2023).

Tabla 55. Autorizacion NOM

NOM Secciones
Normas de seguridad:

NOM-002 Prevencion y proteccion contra incendios  7.5.1, 7.6.1
NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.2, 5.11, 5.13, 7.1, 9.1, 10.6

NOM-020 Recipientes sujetos a presion y calderas 13.7,13.71
Fuente: (Secretaria del Trabajo y Previsién Social, 2023).

Tabla 56. Registros Administrativos NOM

NOM Secciones de la NOM
Normas de seguridad:

NOM-001 Edificios, locales e instalaciones 5.2,5.3,8,83
NOM-002 Prevencion y proteccion contra incendios  7.3,7.4,7.5,7.6,7.7,10.3

NOM-029 Mantenimiento de instalaciones eléctricas 5.7, 5.19
NOM-020 Recipientes sujetos a presién y calderas 5.16, 5.17, 13.2, 18, 18.1, 18.2, 18.3, 18.4

NOM-006 Manejo y almacenamiento de materiales 512,7.1,9.7,11.6

Normas de salud:

NOM-025 lluminacién 8, 8.2

NOM-036 Factores de riesgo ergonémico. Parte 1: 5.6,10.4,10.4.1,10.4.2,10.4.3,10.4.4
Manejo manual de cargas

Normas de organizacion:

NOM-017 Equipo de proteccién personal 5.2

NOM-030 Servicios preventivos de seguridad y salud 4.6, 4.8,5.7, 5.8

Fuente: (Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2023).
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ANEXO Il. Cuestionario

Estudio de Mercado sobre el Consumo de Cerveza Artesanal en la Zona Sur de

Tamaulipas

Este estudio de mercado forma parte de una tesis de posgrado realizada por Jorge Diaz
Flores, estudiante del Instituto Tecnoldégico de Ciudad Madero. El objetivo principal es
recopilar informacion relevante para el desarrollo de este proyecto académico. En caso de
cualquier duda, sugerencia o reclamo, puedes ponerte en contacto directamente con Jorge
Diaz Flores a través del correo: G23073003@cdmadero.tecnm.mx. Tu participacion vy

aportes son altamente valorados y seran utilizados unicamente con fines académicos.
* Indica que la pregunta es obligatoria
Seccion Datos demograficos

1. Rango de edad * Marca solo un 6valo.

e 20-24
e 25-34
o 35-44
o 45.54
e 55+

2. Género * Marca solo un évalo.

e Femenino
e Masculino
¢ Prefiero no decirlo

3. Niveles de ingresos mensuales * Marca solo un 6valo.

e $1-%$10,000

e $10,001 - $15,000
e $15,001 - $25,000
e $25,000 +

e Prefiero no decirlo

4. ; Cual es tu nivel escolar? * Marca solo un évalo.

e Basico
e Medio
e Superior

e Posgrado
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5. ¢ Cual es tu ocupacion laboral actual? Marca solo un 6valo.

e Estudiante

e Empleado

e Automono / Freelancer
e Empresario

e Desempleado

6. Ubicacién geografica Marca solo un évalo.

e Tampico
e Madero
e Altamira

Seccion Habitos de Consumo de cerveza artesanal

7. ¢,Con qué frecuencia consumes cerveza artesanal? * Marca solo un 6valo.

e Diario

e Semanal
e Mensual
e Aveces
e Nunca

8. ¢Donde sueles comprar cerveza artesanal? Selecciona todas las opciones que

correspondan.

e Supermercado

e Tienda especializada
e Restaurantes/Bar

e Enlinea

9. ¢ Cual es el tamano de envase que prefieres para la cerveza? Marca solo un dévalo.

e Botella de 330 ml
e Botella de 500 ml
e Botella de 940 ml

10. ¢Cual es tu tipo de cerveza artesanal favorita? Selecciona todas las opciones que

correspondan.
e Ambar
e Dorada

e Oscura/Negra
e Roja



11. ¢ Qué aspectos valoras de una cerveza artesanal? Marca solo un 6valo.

e Precio
e Sabor
e Envase

e Grados de alcohol

12. ¢ Cuanto es lo maximo que pagaria por una cerveza artesanal? (MXN Pesos) Marca

solo un évalo.

e $45-49
o $50-$55
o $56 - %60
o $61-%65
° $66 +

Seccion Comportamiento y Actitudes

13. ¢, Qué te motiva a probar nuevas cervezas artesanales? Selecciona todas las opciones

que correspondan.

e Recomendaciones de amigos/familia
e Publicidad

e Eventos o festivales de cerveza

o Degustaciones en tiendas o bares

¢ Reviews en blogs o redes sociales

e Viagjes

14. ;Con qué frecuencia asistes a eventos relacionados con la cerveza artesanal? (por

ejemplo, festivales, catas, etc.) Marca solo un 6valo.

e Unavezal aiio

e Varias veces al afio
e Unavezal mes

e Nunca

15. ¢ Qué tan dispuesto estas a pagar un precio mas alto por una cerveza artesanal si sabes

gue esta hecha con ingredientes locales y métodos sostenibles? Marca solo un évalo.

e Dispuesto

e Ocasional

e Indiferente

¢ No dispuesto

16. ¢ Hay algo mas que te gustaria compartir sobre la cerveza artesanal?
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Seccion Gracias

Agradecemos sinceramente tu tiempo y colaboracién al responder esta encuesta. Tu
participacién es fundamental para el desarrollo de esta investigacion. Si estas interesado(a)
en conocer los resultados finales de este estudio, te invitamos a compartir tu correo
electrénico al final de la encuesta. Los resultados seran enviados a quienes lo soliciten una

vez que el andlisis esté completo.

Tus datos personales no seran compartidos con terceros bajo ninguna circunstancia y seran
tratados de forma estrictamente confidencial. Implementando medidas de seguridad
técnicas y organizativas para proteger tu informacién, garantizando su resguardo frente a
accesos no autorizados, pérdida o alteracion. Cumplimos con las normativas de proteccion
de datos aplicables, asegurando que tu informacion se maneje de manera segura y

responsable en todo momento.

Correo:
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ANEXO Illl. Amortizacion de financiamiento

Tabla 57. Amortizacién de financiamiento (MXN)

Mensualidad

Mes Balance Pago Capital Interés IVA Total
1 241,760 3,628 3,223 5ill5 7,367
2 238,131 3,676 3,175 508 7,359
3 234,455 3,725 3,126 500 7,351
4 230,729 3,775 3,076 492 7,343
5 226,954 3,825 3,026 484 7,335
6 223,129 3,876 2,975 476 7,327
7 219,252 3,928 2,923 467 7,319
8 215,324 3,980 2,871 459 7,310
9 211,344 4,033 2,817 450 7,302
10 207,310 4,087 2,764 442 7,293
11 203,223 4,141 2,709 433 7,285
12 199,081 4,197 2,654 424 7,276
13 194,884 4,253 2,598 415 7,267
14 190,631 4,309 2,541 406 7,258
15 186,321 4,367 2,484 397 7,249
16 181,953 4,425 2,426 388 7,239
17 177,528 4,484 2,367 378 7,230
18 173,043 4,544 2,307 369 7,220
19 168,499 4,604 2,246 359 7,211
20 163,894 4,666 2,185 349 7,201
21 159,228 4,728 2,123 339 7,191
22 154,499 4,791 2,060 329 7,181
23 149,708 4,855 1,996 319 7,170
24 144,853 4,920 1,931 309 7,160
25 139,932 4,985 1,865 298 7,150
26 134,947 5,052 1,799 287 7,139
27 129,894 5,119 1,731 277 7,128
28 124,775 5,187 1,663 266 7,117
29 119,587 5,257 1,594 255 7,106
30 114,330 5,327 1,524 243 7,095
31 109,003 5,398 1,453 232 7,084
32 103,604 5,470 1,381 221 7,072
33 98,134 5,543 1,308 209 7,060
34 92,591 5,616 1,234 197 7,049
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35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48

86,974
81,282
75,515
69,670
63,747
57,746
51,664
45,501
39,257
32,928
26,516
20,018
13,433

6,761

5,691
5,767
5,844
5,922
6,001
6,081
6,162
6,244
6,328
6,412
6,497
6,584
6,672
6,761

Fuente: Elaboracién propia.

1,159
1,083
1,006
928
849
769
688
606
523
439
353
266
179
90

185
173
161
148
136
123
110
97
83
70
56
42
28
14

7,037
7,024
7,012
7,000
6,987
6,974
6,961
6,948
6,935
6,921
6,908
6,894
6,880
6,865
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