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RESUMEN

El presente documento del proyecto web “Disefio e implementacion de la
arquitectura de un sistema de informacion para gestion de expedientes en el
Tribunal Laboral del Estado de Tlaxcala”, el cual tiene el propdsito el facilitar la
informacion mediante un sistema informatico a las distintas personas involucradas

en el Tribunal.

Este sistema involucra a cuatro usuarios diferentes y son: El usuario de buzén
electronico que son la persona litigante que puede ser un abogado, persona fisica,
persona moral, etc., quien tiene las tareas de revisar constantemente las
notificaciones que le hacen llegar para ver la situacion legal del caso que va
llevando. El segundo tipo de usuario es el administrador del sistema, que es el
encargado de la gestion de usuarios tanto los que haran uso de buzdn electrdonico,
asi como aquellos que van a hacer el manejo de su expediente, también tiene la
tarea del manejo de los expedientes donde podra dar de alta, editar y eliminar todos
los datos que conlleve dichos documentos y hacer las descargas de todas sus
acciones como respaldo fisico de las tareas realizadas respecto a su rol de trabajo.
El tercer usuario Coordinador de Actuarios quien tiene la responsabilidad de aceptar
la Transferencia de Expedientes, que el Administrador entrego en una boleta de
forma fisica y procedera a la realizacién de escanear la clave para que el sistema
muestre los expedientes asi el procedera a revisar todos los documentos y pasar a
asignar tareas en cada una de ellas, de esta forma el siguiente usuario del sistema
sabra que debe realizar. Finalmente, el cuarto usuario es el Actuario el responsable
de igual manera debe aceptar la Transferencia de Expedientes por parte de su
Coordinador, donde inicialmente debe escanear la clave de transferencia y
posteriormente ver los expedientes asignados, de esta forma el sistema sera capaz
de mostrar los documentos y tareas asignadas. Realizando estas actividades podra
hacer la impresion de sus listas de estrados y hacer su respectiva publicacion en su

sitio web oficial.



La importancia de este proyecto tiene varios enfoques, desde la facilidad de
proporcionar informacion a donde sea que estén los usuarios de buzon, agilizar el
proceso de las tareas a realizar dentro del Tribunal y hacer menos uso de papel

con fines ecoldgicos,
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INTRODUCCION.

Ante los cambios constantes en el Tribunal Laboral del Estado de Tlaxcala,
la ley ahora demanda que ciertos procesos ya cuenten con sistemas
informaticos para la realizacion de determinadas tareas, de esta forma se
hace mas agil y eficaz las mismas. Para la realizacion de este proyecto se
analizo y disefio un sistema de buzon electrénico para la agilizacion de las
tareas que incluye el manejo de los expedientes y con ayuda del personal
laboral, personal informatico y asesores interno y externo se pudo compactar
la informacién necesaria para el levantamiento de requerimientos de dicho

proyecto, asi aterrizar las funciones del sistema que los usuarios necesitan.

El objetivo principal de este proyecto es llevar un mejor control de las
notificaciones a realizar referente a los expedientes que son manejados
dentro de esta organizacion. De esta forma con ayuda de las tecnologias
informaticas hacemos posible que la informacion llegue a las personas
exteriores involucradas y el personal del tribunal ademas de tener un mejor
aprovechamiento en sus jornadas laborales, se tiene registro de que cumplen
con sus actividades en tiempo y forma evitando actos de corrupcion y

acusaciones falsas por parte del usuario exterior.

Este proyecto de acuerdo con lo solicitado por parte del Tribunal sera
desarrollado con la herramienta de LARAVEL que es un framework basado
en PHP.



1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

1.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA U ORGANIZACION

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE TLAXCALA

El Poder Judicial del Estado de Tlaxcala cuenta con las atribuciones necesarias para
impartir justicia de manera pronta y expedita a toda la ciudadania en general. Dentro
de sus objetivos se menciona “En el Poder Judicial de Tlaxcala impartimos y
administramos justicia de manera Eficiente, Oportuna e Imparcial, a través de la
resolucidon de conflictos juridicos y de los mecanismos alternativos de solucién de
controversias, garantizando el respeto irrestricto a los derechos humanos de los
justiciables y fortaleciendo la seguridad, la certeza juridica y la paz social dentro del
marco de un estado de derecho”. De acuerdo con la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala, el Poder Judicial se deposita en: El Tribunal Superior

de Justicia, El Consejo de la Judicatura y los juzgados.

El Tribunal Superior de Justicia del Estado de Tlaxcala es el 6rgano judicial
encargado de impartir justicia del fuero comun en la capital del Estado, y lo hace en
las materias penal, civil, mercantil, familiar, de justicia para adolescentes, ejecuciéon
de sanciones penales y ejecucion de medidas sancionadoras. llustracion 1 del logo
de Ciudad Judicial

.~ _|PODER JUDICIAL
%2 | DELESTADG DE TLAXCALA

llustracion 1 Logotipo de la Organizacion de Ciudad Judicial

El tribunal Superior de Justicia del Estado de Tlaxcala actualmente se
encuentra ubicada en el Libramiento Apizaco-Huamantla Km 1.5, 90407
Santa Anita Huiloac, Tlax. llustracion 2 muestra la ubicacién de la

organizacion.
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MISION

En el Poder Judicial de Tlaxcala impartimos y administramos justicia de manera
Eficiente, Oportuna e Imparcial, a través de la resolucion de conflictos juridicos y de
los mecanismos alternativos de solucion de controversias, garantizando el respeto
irrestricto a los derechos humanos de los justiciables y fortaleciendo la seguridad,

la certeza juridica y la paz social dentro del marco de un estado de derecho.

VISION

Ser un poder judicial de vanguardia, que impulse la modernizacion integral en la
imparticion y administracion de justicia, que mejore de manera continua con su
posicionamiento en el contexto nacional y que trabaje dia a dia con excelencia,

disciplina, calidad y humanismo institucional.

VALORES

» Respeto a los derechos humanos y a la perspectiva de género.
+ Compromiso.

+ Etica, honestidad y transparencia.

+ Calidad y eficiencia en el servicio.

* Trato cordial a los judiciales.



DESCRIPCION DEL PUESTO O AREA DE TRABAJO.

El Departamento de Informatica del Tribunal Superior de Justicia del Estado de
Tlaxcala es la parte encargada de resolver problematicas relacionados a la
informatica como son Redes, Software y Mantenimiento. Este departamento tiene
como objetivo ofrecer un servicio de calidad a los usuarios y al personal que labora
en él. Dicha area se dispone a apoyar y contribuir con los alumnos de Ingenieria en
Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones en asignarles proyectos

relacionados a la carrera, guiandolos para la realizacion de estos.

1.2 PROBLEMAS PARA RESOLVER.

Los siguientes puntos son algunos de los problemas a resolver para la elaboracion
del sistema, se muestran en el orden de prioridad segun en su tiempo de ejecucion

durante el desarrollo.

Analisis de requerimientos a implementar para los médulos.
Analisis en la estructura a emplear en el desarrollo de los modulos.
Analisis de peticiones por parte de los usuarios.

Disefio y arquitectura del plan de proyecto.

Desarrollo de requerimientos en un maquetado (modulos).

Modelado de la base de datos.

© N o bk~ DN =

Programacién de interfaz con el framework LARAVEL (front-end).

1.3 OBJETIVOS.
OBJETIVO GENERAL

Analizar, disefar e implementar una arquitectura a un sistema informatico para la
gestion de expedientes en el Tribunal Laboral del Estado de Tlaxcala, enfocandose

en las notificaciones por medio de un buzén electronico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a. Analizar la informacion relacionada al proyecto en materia laboral.



b. Analizar los procesos o actividades que se automatizaran.

c. Disefiar la arquitectura de los diferentes médulos que haran uso del sistema.

d. Disefar las vistas del sistema en un maquetado con interactividad.

e. Implementacion el disefio con la herramienta LARAVEL.

1.4 JUSTIFICACION.

A la fecha no hay una herramienta informatica que ayude a la realizacién de las
tareas que se llevan a cabo para la imparticion de informaciéon de materia laboral
para el Tribunal Laboral del Poder Judicial del Estado de Tlaxcala; para ello se
pretender desarrollar un sistema para la gestion de expedientes que aportara y
optimizara la realizacion de las tareas de notificacién a realizar por medio de un
sistema de buzdn electronico para darle continuidad a los procesos legales. De esta
manera la informacion se hace llegar de forma rapida y accesible a todas las
personas involucradas en los lapsos de tiempo en que se deben realizar, asi poder
evitar se extiendan a periodos largos y sin resultado.

Una parte fundamental de un sistema informatico es la arquitectura de este, por lo
que es necesario realizar el analisis, disefio e implementacion de una arquitectura
que satisfaga los requerimientos funcionales y no funcionales identificados para este

sistema.

2. MARCO TEORICO

2.1 ARQUITECTURA DE SOFTWARE

En palabras simples la arquitectura de software son patrones o lineamientos que
ayudan a la construccion de un programa (aplicacion). Estos patrones permiten
tener una guia para los desarrolladores, analistas y todos los cargos relacionados
para lograr cumplir con los requerimientos de la aplicacion (Ricalde Poveda, 2019).
¢.POR QUE ES IMPORTANTE LA ARQUITECTURA DE SOFTWARE?



Para la informatica, la arquitectura de computadoras abarca el disefio, a nivel
conceptual, y la estructura en la que se basa la operacion de un sistema.

La arquitectura de software nos traza un camino a seguir para lograr cumplir con los
requerimientos de la aplicacion, por lo tanto, tenemos que analizar cada uno de
estos requerimientos para definir qué se va a hacer y como se va a hacer, aqui se
comienza a definir temas como servidores, tecnologias, bases de datos entre otras
cosas (Ricalde Poveda, 2019).

ETAPAS PARA LA DEFINICION DE UNA ARQUITECTURA

De acuerdo con Lopez (2019), para definir de la mejor forma la estructura de nuestra
aplicacién con base en la arquitectura de software es necesario considerar 5 etapas

principales:

a) Requerimientos: En esta etapa se recolecta la informacion y se documentan
los requerimientos que influyen en la arquitectura de la aplicacion, por
ejemplo, que lenguaje se utilizara, que marcos de trabajo se requeriran, en
que especificaciones de equipos esta destinado a funcionar el sistema o
sistemas.

b) Analisis: En esta etapa se profundiza en los procesos de negocio que estan
involucrados en el sistema, y se procede a generar los casos de uso a nivel
de borrador hasta tener la informacion necesaria para cada caso.

c) Disefio: Es la etapa mas crucial, aqui se define el uso de tecnologias
adecuadas para resolver el problema y no solo porque una tecnologia esta
de moda. También se tienen en cuenta los patrones de disefio como por
ejemplo MVC (Modelo, Vista, Controlador) o arquitectura de microservicios,
Directorios de datos.

d) Desarrollo: En esta etapa los programadores tienen asignadas tareas
especificas y el arquitecto de software estara probando los diferentes

modulos para poder hacer mejoras, o correcciones al sistema final.



e) Implementacién: en esta etapa se realiza el montar el sistema en produccién

y evaluar su comportamiento, verificando qué funciona correctamente.

2.2 PATRONES DE ARQUITECTURA DE SOFTWARE
ARQUITECTURA DE CAPAS

Se puede decir que Lopez (2019), define este tipo de arquitectura como la mas
comun para la mayoria de software, y que su punto central es la base de datos en
casi todos los casos para persistir la informacion. Todo el codigo en esta arquitectura
se organiza para que accedan por una capa superior y ésta pase la peticién a una

capa inferior hasta llegar a la capa de persistencia (base de datos, ficheros).

ARQUITECTURA MVC.

La arquitectura MVC (Modelo, Vista, Controlador), es el mas comun porque la
mayoria de framework de desarrollo lo ofrecen como version estandar al iniciar un
desarrollo. Su principal caracteristica son las diferentes capas de desarrollo que

maneja, pues en cada una se desarrollan cosas diferentes como:

1. Capa logica negocio (Modelo): En esta parte del aplicativo, tenemos toda la
l6gica perteneciente a nuestro negocio, el mapeo con las bases de datos si es el
caso y los tipos de datos que existen en nuestra persistencia.

2. Capa intermedia (Controlador): Capa que recibe una peticién del usuario y
contienen todas las reglas y métodos para transformar y realizar el proceso de
obtencion de datos, que se intercambian entre la vista y el modelo.

3. Capa publica (Vista): Es la capa superior que se compone de codigo HTML,
CSS3, JavaScript, por ejemplo, mezclado con cédigo dinamico que nos proporciona

el motor de vistas si es el caso (Jorge Lopez 2019).

La ilustracion 3 muestra los componentes de la arquitectura MVC y la relacion entre
ellos.
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llustracion 3 Arquitectura MVC

ARQUITECTURA POR EVENTOS (EVENT-DRIVEN ARCHITECTURE Y EVENT
SOURCING).

La mayoria de software, que existen en el mercado, estan pensados para esperar
que ocurra un evento para empezar a realizar las acciones asociadas. La ventaja
de este tipo de arquitectura es que se desarrolla una capa central que acepta toda
la informacion/datos y éste se encarga de delegar esta informacion al modulo
encargado de tratar estos datos.

Esta accion se le conoce como "generar un evento".

Un ejemplo muy basico seria cuando desarrollamos en front-end con javascript,
donde declaramos "escuchadores" (listeners) a las acciones del usuario, como un
click del ratén, scroll de la pagina, carga de la pagina. Dentro de estas funciones
listeners solo se ejecuta la accion determinada para tratar los datos de ese evento
(Jorge Lopez 2019).

La ilustracién 4 muestra los elementos de esta arquitectura y su relacion entre los

componentes.
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llustracion 4 Arquitectura MVC

Es una buena arquitectura para un aplicativo que escala muy rapidamente o son
entornos muy complejos, ya que permiten afadir nuevas funcionalidades con

nuevos eventos, sin tener que adaptar codigo ya escrito.

ARQUITECTURA DE MICRO-KERNEL (MICROKERNEL ARCHITECTURE).

La mayoria de las aplicaciones tienen un grupo de basico de tareas que se utiliza
frecuentemente en diferentes patrones y acciones del aplicativo. Para evitar tener
que desarrollar una y otra vez estas tareas, este patrén de arquitectura nos permite
realizarlas una vez y compartir esta base de codigo. A las otras capas de la parte
superior de la aplicacion se les suele denominar complementos o plugins y permiten
extender la base de cddigo.

Uno de los problemas que se encuentra cuando uno desarrolla este tipo de
arquitectura, es decidir qué partes del cédigo son introducidas en el microkernel y
cuales no, y este proceso puede ser muy complicado, como también la modificacion
del cédigo base una vez desarrollado.

A cambio nos ofrece una versatilidad par aplicaciones que se actualizan con
frecuencia, y son utilizadas por muchos usuarios. Quizd mas orientada a
aplicaciones de escritorio que a un entorno web (Jorge Lépez 2019). En la ilustracion

5 se presenta sus componentes y la relacidn entre ellos
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llustracién 5 Arquitectura de MICRO-KERNEL

2.3 METODOLOGIAS DEL PROYECTO.

Actualmente existen diversas metodologias para el desarrollo de software,
incluyendo metodologias tradicionales como cascada o espiral, asi como
metodologias con un enfoque de desarrollo agil como Scrum, XP o Cristal, entre

otros. Se describe la metodologia agil SCRUM que se utilizé en el proyecto.

SCRUM.

La metodologia Scrum es un marco de trabajo o framework que se utiliza dentro de
equipos que manejan proyectos complejos. Es decir, se trata de una metodologia
de trabajo agil que tiene como finalidad la entrega de valor en periodos cortos de
tiempo y para ello se basa en tres pilares: la transparencia, inspeccion y adaptacion.
Esto permite al cliente, junto con su equipo comercial, insertar el proyecto a la web

lo mas pronto posible.

Con la metodologia Scrum el cliente se entusiasma y se compromete con el proyecto
dado que lo ve crecer iteracion a iteracion. Asimismo, le permite en cualquier
momento realinear el software con los objetivos de negocio de la empresa, ya que
puede introducir cambios funcionales o de prioridad en el inicio de cada nueva

iteracion sin ningun problema. Esta metddica de trabajo promueve la innovacion,



motivacion y compromiso del equipo que forma parte del proyecto, por lo que los
profesionales encuentran un ambito propicio para desarrollar sus capacidades
(ANONIMO 2021).

BENEFICIOS.

* Cumplimento de expectativas: El cliente establece sus expectativas indicando el
valor que le aporta cada requisito / historia del proyecto, el equipo los estima y
con esta informacion el Product Owner establece su prioridad. De manera
regular, en las demos de Sprint el Product Owner comprueba que efectivamente
los requisitos se han cumplido y transmite se feedback al equipo.

* Flexibilidad a cambios: Alta capacidad de reaccion ante los cambios de
requerimientos generados por necesidades del cliente o evoluciones del
mercado. La metodologia esta disefiada para adaptarse a los cambios de
requerimientos que conllevan los proyectos complejos.

* Reduccion del Time to Market: El cliente puede empezar a utilizar las
funcionalidades mas importantes del proyecto antes de que esté finalizado por
completo.

* Mayor calidad del software: La metddica de trabajo y la necesidad de obtener
una version funcional después de cada iteracion, ayuda a la obtencion de un
software de calidad superior.

* Mayor productividad: Se consigue entre otras razones, gracias a la eliminacién
de la burocracia y a la motivacién del equipo que proporciona el hecho de que
sean autonomos para organizarse.

* Predicciones de tiempos: Mediante esta metodologia se conoce la velocidad
media del equipo por sprint (llamados puntos historia), con lo que
consecuentemente, es posible estimar facilmente para cuando se dispondra de
una determinada funcionalidad que todavia esta en el Backlog.

* Reduccion de riesgos: El hecho de llevar a cabo las funcionalidades de mas
valor en primer lugar y de conocer la velocidad con que el equipo avanza en el

proyecto, permite despejar riesgos eficazmente de manera anticipada.



En la llustracion 6 vemos de manera grafica la forma de trabajo con la metodologia
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llustracion 6 Metodologia SCRUM

MANEJO DE SPRINT.

Se trata de un mini proyecto de no mas de un mes (ciclos de ejecucion muy cortos
-entre una y cuatro semanas), cuyo objetivo es conseguir un incremento de valor en
el producto que estamos construyendo. Todo ‘sprint’ cuenta con una definicion y una

planificacion que ayudara a lograr las metas marcadas.

DURANTE EL ‘SPRINT".

Cuando el ‘sprint’ ha comenzado, cada uno de los miembros del equipo ejerce su

rol, asegurandose de que se cumplan siempre las siguientes condiciones:

* No se realizan cambios que pongan en peligro el objetivo.

* Los estandares de calidad no disminuyen.

* EIl ‘Product owner’ y el equipo de desarrollo trabajan conjuntamente ajustando
el detalle de las funcionalidades planificadas para el ‘sprint’.

 Ademas de construir el producto, todo equipo trabaja conjuntamente en la
redefinicién del proyecto. El ‘Product owner’ y los miembros del equipo aclaran

y negocian entre ellos a medida que se aprende mas.



REVISION DEL ‘SPRINT'.

Al final de cada ‘sprint’ se lleva a cabo una labor de inspeccion y revision del trabajo
realizado, en la que el ‘Product owner’ (o incluso el propio cliente) da ‘feedback’ al
equipo. En esta sesion, el propietario del producto decide si se acepta o no como
valida la funcionalidad o entregable desarrollado. La reunién debe cumplir una serie

de condiciones:

* Los asistentes son el equipo ‘scrum’ y otros interesados que puedan resultar
clave.

» Se identifica lo que se ha hecho y lo que no respecto a lo inicialmente acordado.
* Se detectan los problemas y se analiza cdmo se resolvieron.

* Todo el equipo debe colaborar a la hora de decidir qué hacer a continuacion.

2.4 HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO.

HTML.

HTML es un lenguaje de marcado de hipertexto o “HyperText Markup Language” por
sus iniciales en inglés, basicamente este lenguaje se escribe en su totalidad con
elementos, estos elementos estan compuestos por etiquetas, contenido y atributos.
HTML es un lenguaje que el navegador web interpreta para mostrar los sitios o
aplicaciones web. Los documentos HTML son archivos que terminan con una
extension .html o .htm. Son usados por cualquier navegador web (como Google
Chrome, Safari o Mozilla Firefox). El navegador lee el archivo HTML y muestra su
contenido para que los usuarios de Internet puedan verlo.

Por lo general, el sitio web promedio incluye varias paginas HTML diferentes. Por
ejemplo: las paginas de inicio, las paginas de acerca de y las paginas de contacto,
todas tendran documentos HTML separados. Cada pagina HTML consta de un
conjunto de etiquetas (también denominadas elementos), a las que te puedes referir

como los componentes basicos de las paginas web. Crean una jerarquia que



estructura el contenido en secciones, parrafos, encabezados y otros bloques de
contenido (Gustavo B. 2021).

llustracion 7 muestra una estructura sencilla en HTML

Estructura basica

= <html|>
<head>

Informacion técnica
para el navegador

</head>
<body>

Contenido que aparecera
en la pagina web

</body>
=</html>

Lenguaje html

llustracion 7 Estructura de un documento HTML

CSS.

Las hojas de estilo en cascada (CSS) ofrecen un modo flexible de agregar estilos a
las paginas de un sitio web. Este conjunto de reglas de formato rige el aspecto de
las paginas y permite definir las fuentes, los colores, el formato y otras
caracteristicas de presentacion. Al utilizar CSS para controlar sus fuentes, puede
garantizar una mayor coherencia en el aspecto y formato de sus paginas en
multiples navegadores. Algunas de las muchas propiedades de texto que CSS
permite controlar incluyen la familia y el tamano de la fuente, el color del texto y del
fondo, el formato del texto y el color de los vinculos.

Mediante CSS, también se puede colocar, agregar color, hacer que el texto flote
alrededor y establecer margenes y bordes para elementos a nivel de bloque. Un
elemento de nivel de bloque es una porcidn de contenido independiente con un
formato visual de bloque. Por ejemplo, los bloques de contenido (equivalentes a
etiquetas p) y los paneles (equivalentes a etiquetas div) son elementos de nivel de
bloque. llustracién 8 muestra el logo del CSS (Redator Rock 2019). llustracion 8
logo de CSS3.



llustracion 8 Logo CSS

BOOSTRAP.

Bootstrap, es un framework originalmente creado por Twitter, que permite crear
interfaces web con CSS y JavaScript, cuya particularidad es la de adaptar la interfaz
del sitio web al tamano del dispositivo en que se visualice. Es decir, el sitio web se
adapta automaticamente al tamafo de una PC, una Tablet u otro dispositivo. Esta
técnica de disefio y desarrollo se conoce como ‘responsive design” o disefo
adaptativo.

Bootstrap se ha convertido en una de las herramientas mas utilizadas hoy en dia a
la hora de realizar cualquier diseio web. Esto es debido a sus principales
caracteristicas que lo han hecho muy atractivo para los desarrolladores (Anénimo

2018). llustracién 9 muestra logo de Bootstrap.

B Bootstrap

llustracion 9 Logo de Bootstrap




BENEFICIOS.

a) Facil e intuitivo

A pesar de las muchas opciones y posibilidades que ofrece este framework, su curva
de aprendizaje es muy rapida, mas para aquellas personas que tengan
conocimientos de disefio web. Alguien que no sepa nada de estilos CSS podria ser
capaz de crear un portal totalmente responsive, utilizando algunas de las muchas
etiquetas que se ofrece para ello. b) Compatibles con todos los navegadores

Uno de los principales problemas a la hora de disefiar un portal web es hacer que
éste se vea de forma similar en cualquier navegador web del mercado. Esto que
puede suponer un gran trabajo, Bootstrap lo convierte en algo muy sencillo ya que
su codigo viene optimizado para ello.

c) Optimizado para dispositivos méviles

Hoy en dia, la mayoria de las personas acceden a los portales de Internet desde
sus dispositivos méviles. Esto ha provocado que a la hora de empezar un nuevo
proyecto haya que tener muy presente este tipo de dispositivo, para que el contenido
se adapte al tamano de la pantalla.

Bootstrap ofrece todas las reglas CSS que necesitas para hacer que el sitio se
adapte dinamicamente a la gran mayoria de pantallas y resoluciones existentes en
el mercado. En esto, tiene mucho que ver la forma de trabajar mediante el sistema

Grid System, del cual hablaremos mas adelante.

LARAVEL

Laravel es un framework de PHP para ayudarnos en un tipo de desarrollo sobre
aplicaciones escritas en este lenguaje de programacion. Esté framework que ayuda
al desarrollar una aplicacion, por medio de sus sistemas de paquetes y de ser un
framework del tipo MVC (Modelo-Vista-Controlador) da como en ciertos aspectos
del desarrollo, como instanciar clases y métodos para usarlos en muchas partes de
la aplicacién sin la necesidad de escribirlo y repetirlos muchas veces con lo que eso
conlleva a la hora de modificar algo en el cédigo (Rafael Altube Vera 2021).

llustracion 10 muestra logo de Laravel
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llustracion 10 Logo Laravel

Funciona como muchos otros ya, desde la linea de comandos con el famoso Artisan
que es el nombre que le dan a esta interfaz por comandos para ejecutar muchas
funcionalidades como ver todas las rutas de la aplicacion disponible, o poner a correr
la aplicacién o pararla. Es tan potente y sencillo de usar que una vez que sea
probado en alguna aplicacion lo puedes “malacostumbrar” y echarlo de menos

cuando haces otra aplicacién con otro framework que no cuenta con él.

CARACTERISTICAS DE LARAVEL.
Laravel usa muchas herramientas o utilidades con distintos fines asi que se

mencionara algunas de las mas significativas:

a) Su motor de plantilla, llamado Blade, da numerosas posibilidades para hacer
unas paginas visualmente muy potentes y eficaces, capaz de utilizar sus propias
variables y reutilizarlas.

b) Su arquitectura es conocida como MVC (Modelo-Vista-Controlador) que da
muchas facilidades para relacionar de manera clara y sencilla todas las partes
de una aplicacion. Esta arquitectura es muy usada en el mundo del software,
otros framework pueden distintos de Laravel pueden resultar muy similares
gracias a compartir la misma arquitectura MVC.

c) Eloquent ORM, es muy intuitivo para escribir consultas en PHP sobre objetos.
Otros framework cuenta con Doctrine por ejemplo, otro tipo de ORM que quizas

te podria sonar mas que el que usa Laravel.



d)

En seguridad, ofrece un nivel bastante fuerte con mecanismos de hash y salt
para encriptar por medio de librerias como BCrypt, que también lo usa por
ejemplo Zend Framework.

Artisan, su sistema de comandos otorga al framework gran poder y a los
programadores grandes facilidades y posibilidades, para crear controladores,

entidades o actualizar la base de datos por ejemplo entre muchisimas cosas.

Librerias y modularidad. Laravel aparte de sus propias librerias cuenta con
ayuda de Symfony en otras muchas, otro MVC de los mas usados en los ultimos
tiempos y con una gran comunidad detras que hace que su avance y evolucion
sea muy significativo. También condiciona que la evolucién de Laravel en parte
dependa de Symfony en estos aspectos.

Base de datos y migraciones. Permite actualizar y migrar la base de datos una
vez que el desarrollo ya esta comenzamos y hay cambios en el codigo conforme
se requiera sin necesidad de borrarla y volverla a crear, gracias a esto el riesgo
de perder datos sean del valor que sean es minimo. Ademas, gracias a su
Schema Builder hace que no requiera usar el SQL, cuenta con un sistema

intuitivo en PHP para hacerlo mas facil.

GIT

Git es un sistema de control de versiones, lo que eso significa es que Git ayuda a

gestionar los archivos de proyecto. Una de las cosas principales que hace y

también la razdn principal por la que existe es para mantener un registro de toda

la historia de las cosas en las que se ha trabajado (Machine Learning 2021).

Esto es especialmente util para los desarrolladores porque cuando se trabajan en

un proyecto primero se construye una versién basica del mismo y luego va

mejorando como se va agregando nuevas caracteristicas o simplemente

experimentando con las cosas. Todo este proceso de experimentar con nuevas



caracteristicas es increiblemente propenso a errores y es posible que desee volver
a su codigo original.

Aqui es donde el control de versiones entra en juego, realiza un seguimiento
automatico de cada minuto de cambio en tu proyecto y permite volver a una version

anterior sin importar cuantas veces haya cambiado sus archivos.

Otra cosa asombrosa que Git permite hacer es que poder trabajar juntos en el
mismo proyecto al mismo tiempo sin perturbar los archivos de los demas. La
colaboracion es aun mas facil con Git, los miembros de un equipo pueden trabajar

en diferentes caracteristicas y fusionar facilmente los cambios.

GITHUB.

GitHub es un servicio basado en la web para el control de versiones usando Git.
Basicamente, es un sitio de redes sociales para desarrolladores. Puedes mirar el
coédigo de otras personas, identificar los problemas con su cédigo e incluso
proponer cambios. Esto también le ayuda a mejorar su cédigo. En una nota mas
ligera, es un gran lugar para mostrar tus proyectos y ser notado por los

reclutadores potenciales (Machine Learning 2021).

¢(CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE GIT Y GITHUB?

Git es una herramienta de control de versiones distribuida que puede gestionar el
historial de codigo fuente de un proyecto de desarrollo, mientras que GitHub es
una plataforma basada en la nube construida alrededor de la herramienta Git.

llustracién 11 tabla comparativa entre git y github.



Q} git GitHub @

Herramienta de Plataforma
control de versiones basada en la
distribuida nube
Herramienta de Servicio en linea al
codigo abierto que que los

los desarrolladores | desarrolladores que
instalan localmente | utilizan Git pueden
para gestionar el conectarse y cargar

codigo fuente o descargar recursos

llustracion 11 Diferencias entre GIT y GITHUB

PHP

PHP es un lenguaje de cddigo abierto muy popular, adecuado para desarrollo web
y que puede ser incrustado en HTML. Es popular porque un gran numero de paginas
y portales web estan creadas con PHP. Codigo abierto significa que es de uso libre
y gratuito para todos los programadores que quieran usarlo. Incrustado en HTML
significa que en un mismo archivo vamos a poder combinar cédigo PHP siguiendo

unas reglas (ANONIMO 2019). llustracion 12 logo de lenguaje de

programacion php.

llustraciéon 12 Logo de PHP



PHP se utiliza para generar paginas web dinamicas. Hay que recordar que se le
llama pagina estatica a aquella cuyos contenidos permanecen siempre igual,
mientras que llamamos paginas dinamicas a aquellas cuyo contenido no es el
mismo siempre. Por ejemplo, los contenidos pueden cambiar en base a los cambios
que haya en una base de datos, de busquedas o aportaciones de los usuarios, etc.
El lenguaje PHP se procesa en servidores, que son potentes ordenadores con un
software y hardware especial. Cuando se escribe wuna direccion tipo
http://www.aprenderaprogramar.com/index.php en un navegador web como Internet
Explorer, Firefox o Chrome, se envian los datos de la solicitud al servidor que los
procesa, reune los datos (por eso es un proceso dinamico) y el servidor lo que
devuelve es una pagina HTML como si fuera estatica.

El esquema es: Peticion de pagina web al servidor --> El servidor recibe la peticion,
reune la informacion necesaria consultando a bases de datos o a otras paginas
webs, otros servidores, etc --> El servidor responde enviando una pagina web
“‘normal” (estatica) pero cuya creacion ha sido dinamica (realizando procesos de

modo que la pagina web devuelta no siempre es igual).

3. DESARROLLO

Como primer paso se tuvo una entrevista con el personal del Departamento de
Desarrollo e Innovacién Tecnolégica y Administrativo del Tribunal, de esta forma
saber cdmo podria operar el sistema a desarrollar, en este levantamiento de hizo

una lista de los siguientes requerimientos para el proyecto:

3.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

- El primer modulo para desarrollar debe contar con un Pre-registro de los
usuarios de buzon, estaran los campos para ingresar su correo electronico y

contrasenfa.



- El segundo médulo sera el Administrador el cual contara con los apartados de
Usuarios y Expedientes donde realizara sus altas, ver, eliminar, editar e imprimir
las actividades realizadas con la intencion de tener respaldos de forma fisica.

« El tercer médulo Coordinador de Actuario, tendra los apartados de Aceptar
Transferencia, Expedientes asignados y Asignar Expedientes para realizar las
acciones de ver y revisar sus documentos, de igual manera asignar el Actuario
encargado y las tareas a realizar.

« Desarrollar un modulo de Actuarios contara con apartado de Aceptar
Transferencia,

Expedientes Asignados, Asignar Expediente, Imprimir Listas de Estrados e
Imprimir Acuses de Buzdn, en el sistema podra navegar entre los documentos
de cada expediente, realizar las tareas asignadas y como ultima accion tendra
el apartado de generar sus listas de estrados con la finalidad de actualizar lo
realizado, imprimirlos y hacer su publicacion en su sitio web oficial como lo

demanda la ley.

3.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

* Disponible en cualquier navegador web.

* Adaptacion en dispositivos moviles solo para uso del usuario de buzon
electronico.

» El sistema estara disponible siempre y cuando se cuente con conexion a
internet.

+ Mantenibilidad: Se podra dar mantenimiento en caso de que tenga algun
error o al momento de agregar nuevas mejoras.

» Seguridad: El sistema cuenta con el grado de proteccion de datos.

» Usabilidad: De uso facil y entendible para el usuario que lo esté operando.

» El sistema contara con un buzén electrénico para los usuarios.

» El sistema sera capaz de hacer notificaciones a los usuarios.



3.3 PLANIFICACION DEL DESARROLLO DEL SISTEMA

Como se menciond anteriormente este proyecto necesita de una metodologia de
desarrollo de software (SCRUM), para ello se utilizaron software como PLANNER
de Microsoft Office 365 y la creacién de un cronograma de actividades. De esta
forma vamos dando semanalmente entregables (SPRINT) con valor agregado a
nuestro sistema. La visualizacion del uso de esta herramienta y del cronograma se

encontraran anexados en el apartado de “Resultados.”

3.4 MAQUETACION DEL SISTEMA.

Teniendo en cuenta los requerimientos del sistema solicitado se procede a la
realizacion de un maquetado en una version sencilla con interactividad entre las
pantallas con fines de explicar las acciones a realizar.

Es importante esta parte porque los usuarios nos apoyan en cuestion de como
perciben el sistema, dado que varias personas van a interactuar con ella y su
principal caracteristica que sea un software de facil uso y realice las tareas
deseadas, ademas de que en este apartado todavia se puede estimar ciertos
cambios antes de realizar la codificacion y asi evitar contratiempos. En este caso la
herramienta que se utilizé para hacer dicha actividad fue el software Balsamiq

mockups. Las capturas de pantallas se mostraran en el apartado de “Resultados”.

3.4 DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA.

Con el personal del Departamento de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica,
analizando diferentes framework y arquitecturas se definié que pasos su desarrollo
seria LARAVEL 8.

¢POR QUE LARAVEL?
Vera (2021) define Laravel como un framework PHP de cddigo abierto que intenta

aprovechar las ventajas de otros Frameworks y poder desarrollar cédigo PHP de



forma elegante y simple basado en un modelo arquitectonico MVC(Modelo-Vista-
Controlador)

Y entre las caracteristicas mas notables que aporta Laravel para nuestro proyecto
son las siguientes:

* Blade: Blade es un sistema de plantillas para crear vistas en Laravel con
posibilidad de utilizar cédigo PHP en ellas, ademas de ir ligado al uso de
bootstrap u otro famework HTML.

* Eloquent: Ayuda para manejar de una forma facil y sencilla los procesos
correspondientes al manejo de bases de datos.

* Routing: El sistema de organizacion y gestion de rutas que nos permite
controlar de manera exhaustiva las rutas de nuestro sistema.

+ Middlewares: Son los controladores que se ejecutan antes y después de una
peticion al servidor, lo que nos permite insertar multiples controles,
validaciones o procesos en estos puntos del flujo de la aplicacion.

Poniendo a comparacién LARAVEL con otros framework, ademas de que el
aprendizaje y manejo es mas rapido (para aquellos que estén familiarizados con el
lenguaje de programacion PHP), identificamos ciertas ventajas que ayudarian al
desarrollo de este sistema informatico, como:

* Estructura y organizacién del cédigo predeterminada
LARAVEL proporcionan un esqueleto, asi se evitan donde situar los diferentes

archivos de la aplicacion (recursos, controladores, vistas, modelos, etc.).

* Reutilizacion del codigo.
Evita duplicidad de cddigo y se ahorra tiempo en desarrollar funcionalidades que ya

estan cubiertas.

* Agilidad y rapidez en el desarrollo.
Con la reutilizacion de codigo conseguimos mayor rapidez en el desarrollo, ya que

no se pierde tiempo en desarrollar funcionalidades nuevas.

* Buenas practicas de desarrollo con el uso de patrones.
Esta basado en patrones de disefios como el MVC (Modelo-Vista-Controlador), que

nos ayuda a separar la capa de datos de la légica del negocio de la interfaz con el

usuario.



* Minimizar errores y mayor facilidad para solucionarlos.
Como el framework ya incorpora codigo implementado por otros programadores.

* Facilidad de encontrar una libreria o codigo
Es mas facil encontrar herramientas (utilidades, librerias) adaptadas al framework.

» Facilita el mantenimiento.
Como algunos de los sistemas ya fueron desarrollados en LARAVEL cualquier

persona del departamento con conocimientos de este framework podra actualizar la

aplicacion o realizar algun evolutivo.

MANEJO DE MVC EN LARAVEL.

Como se menciond, LARAVEL esta basado en patrones de disefio MVC, esta
caracteristica fue determinante para decidir elegir este framework, dado que
satisface los requerimientos de la arquitectura para el sistema informatico

propuesto, ademas de que su configuracion resulta muy facil.

El MVC en LARAVEL esta implementado de la siguiente manera: En una aplicacion
web, los controladores estaran situados en la carpeta app/Http/Controllers, los
modelos directamente en app y las vistas en resources/views. Abriendo el proyecto
con el editor de texto visualizara las carpetas para trabajar en ellas. llustracion 13
MVC con laravel 8.

Exceptions

Http

Controllers
resources
Middleware
Kernel.php assets

Models

lang

Providers T

User.php

bootstrap

llustracion 13 Carpetas de trabajo MVC en LARAVEL



En las demas carpetas iran los elementos como los estilos, imagenes y codigo JS

public

css

is

.htaccess

favicon.ico

index.php

llustracién 14 Carpetas public en LARAVEL

Para que se visualice las plantillas o views debe agregar en la hoja de web.php con

las rutas y controladores de cada una.

routes
api.php

channels.php

console.php

web.php

llustracién 15 Carpetas routes en LARAVEL

3.5 INSTALACION DE HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DEL SISTEMA.

Para iniciar con el proyecto es necesario contar con diversos programas que en
conjunto nos ayudaran a la creacién de este.

XAMPP

XAMPP es una distribucion de Apache que incluye varios softwares libres. El

nombre es un acréonimo compuesto por las iniciales de los programas que lo

constituyen: el servidor web Apache, los sistemas relacionales de administracion de

bases de datos MySQL y MariaDB, asi como los lenguajes de programacion Perl y

PHP.

Paso 1: Descarga

» Las versiones con PHP 5.5, 5.6 o0 7 se pueden descargar gratuitamente desde
la pagina del proyecto Apache Friends.

Paso 2: Ejecutar el archivo .exe

* Una vez descargado el paquete, ejecute el archivo .exe haciendo doble clic en
él.

Paso 3: Desactivar el programa antivirus



« Se recomienda desactivar el programa antivirus hasta que todos los
componentes estén instalados, ya que puede obstaculizar el proceso de
instalacion. Paso 5: Iniciar el asistente de instalacion

* Una vez superados estos pasos, aparece la pantalla de inicio del asistente para
instalar XAMPP (llustracion 16). Para ajustar las configuraciones de la

instalacion se hace clic en “Next”.

Setup e

Setup - XAMPP

Wekcome to the XAMPP Setup Wizard.

0 bitnami

llustracién 16 Asistente de instalacion

Paso 6: Seleccion de los componentes del software

* En la rdbrica “Select components” se pueden excluir de la instalacién
componentes aislados del paquete de software de XAMPP (llustracion 17). Se
recomienda la configuracidon estandar para un servidor de prueba local, con la
cual se instalan todos los componentes disponibles. Confirma la seleccion

haciendo clic en “Next”.



sewp —_—

Select Components D

Select the components you want to instal; dear the components you do not want to install. Cick
Next when you are ready to continue.

Cick on a component to get a detaded descrption

llustracién 17 Selecciéon de Componentes de XAMPP

Paso 7: Seleccion del directorio para la instalacion

En este paso se escoge el directorio donde se instalara el paquete. Si se ha

escogido la configuracion estandar se creara una carpeta con el nombre XAMPP
en C:\

(llustracion 18).

J Setp

Installation folder

3|

Please, choose a folder to install XAMPP

Select a foider | C:\xamppl

llustracion 18 Seleccién de Directorio

Paso 8: Iniciar el proceso de instalacion

El asistente extrae los componentes seleccionados y los guarda en el directorio
escogido, en un proceso que puede durar algunos minutos. El avance de la

instalacion se muestra como una barra de carga de color verde (llustracion 19).



() Setup ] ——

Welcome to XAMPP!
XAMPP is an easy to install Apache distributior
ontaining MySQL, PHP and Per
Instaling
Unpadang fies

llustracion 19 Instalaciéon de XAMPP
Paso 9: Configurar Firewall
» Durante el proceso de instalacion es frecuente que el asistente avise del bloqueo
de Firewall. Marcar las casillas correspondientes para permitir acceso a la
comunicacion del servidor Apache en una red privada o en una red de trabajo

(llustracion 20).

Firewall de Windows bloqued algunas caracteristicas de este

programa

Frewall de Windows bloquesd aigunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas las redes
plblicas y privadas.
\ Nombee: Apache HTTP Server
ditor Apache Software Foundation
Ruta de C:\xampp\apache bin \hitod.exe
acceso
Permits que Apache HTTP Server se comunique en estas redes:
| Redes privadas, como las domésticas o del yrabajpo

Redes plbicas, como las de aeropuertos y cafeterias (no se recomienda porque
estas redes plblicas susien tener poca seguridad o carecer de ela)

llustracion 20 Configuracion Firewall

Paso 10: Cerrar la instalacién Una vez extraidos e instalados todos los componentes
puede cerrar el asistente con la tecla “Finish” y se cerrara la ventanilla del instalador
(llustracién 21).



J Setup

Completing the XAMPP Setup Wizard

0 bitnami

llustracion 21 Instalacion Completada

Paso 11: Iniciar modulos
* En la parte superior se pueden iniciar o interrumpir los médulos de XAMPP por
separado mediante los comandos “Start” y “Stop” bajo “Actions”. Los mddulos

gue se activaron aparecen marcados en verde.

%) XAMPP Control Panel v3.22 [ Compiled: Nov 12th 2015 ]
| { XAMPP Control Panel v3.2.2 Coofl
Modules
w Netstat
Service Module  PID(s) Port(s) Actions .
8032
Apache o) 80, 443 Stop Admn Config Logs B Shet
uysaL 5440 3308 [ swp Admin Config Logs Explorer
FieZila Start Config Logs ¥ Services
Mercury Start Contig Logs i Help
Tomcat Start Config Logs

] Qut

Checking for prerequisites

All prerequisites found
Initializing Modules

Starting Check-Timer

Control Panel Ready
Attempting to start Apache app.
Status change detected: running
Attempting to start MySQL app.
Status change detected: running

llustracion 22 Inicio de Médulos

Una vez terminado esto procede a la instalacion de COMPOSER, que es una
herramienta muy importante de LARAVEL dado que aporta un administrador de
dependencias para PHP, es una herramienta simple y confiable que los
desarrolladores usan para administrar e integrar paquetes o bibliotecas externas en
sus proyectos basados en PHP. De esta manera, no tienen que crear sus paginas

web o aplicaciones web desde cero.



INSTALACION DE COMPOSER.

No se necesitan instrucciones de linea de comandos para descargar e instalar el

software en el caso de computadoras con sistema operativo Windows. Simplemente

sigue estos pasos:

Una vez que XAMPP esté instalado, descargar la ultima version de Composer

en la pagina oficial (llustracion 23).

£} Inicio Empezando Descargar Documentacién Explorar paquetes

Descargar Composer  Laest v2.1.:

instalador de ventanas

llustracion 23 Archivo para Descargar y ejecutar para COMPOSER
Ejecuta el asistente de instalacion de Composer. Cuando solicite que active el

modo desarrollador, igndralo y continuar con el proceso de instalacion

(llustracion 24).

llustracién 24 Instalador de Composer
Aparecera otra ventana y pedira que ubiques la linea de comando PHP. Por
defecto, esta en C:/xampp/php/php.exe. Después de especificar la ubicacion,
haz clic en Siguiente.
Se solicitara la configuracién de proxy. Dejar la casilla sin marcar y omite esta

parte presionando Siguiente. Luego, en la ultima ventana, haz clic en Instalar.



* Después de completar la instalacion, abre el simbolo del sistema. Presiona

CTRL + R, escribe «cmd» y haz clic en OK (llustracién 25).

Run

Type the name of a program, folder, document, or
Internet resource, and Windows will open it for you.

Qpen: c'rczi

[ oK Cancel Browse.

llustracién 25 Comando para ingresar a CMD

llustracién 26 Composer en terminal CMD

« Se abrira la ventana de CMD e ingresar el siguiente comando para comprobar

que se instal6 COMPOSER (llustracion 26).

INSTALACION DE LARAVEL.

Instalacion a través de Composer

Si la computadora ya tiene PHP y Composer instalados, puede crear un nuevo
proyecto de Laravel usando Composer directamente. Una vez creada la aplicacion,
puede iniciar el servidor de desarrollo local de Laravel utilizando el serve comando
de Artisan CLI:

« composer create-project laravel/laravel example-app

* cd example-app



Una vez terminado esto y comprobar que el proyecto ha sido creado con laravel,
desde el editor de texto solo se debe ubicar en la carpeta del proyecto y ejecutar el

comando (llustracién 27):

PS C:\xampp\htdocs\BuzonElectronicolLaboral> php artisan servel]

llustracion 27 Comando para ejecutar LARAVEL

Se dirige al navegador con la direccién proporcionada y asi empezar realizar con el

proyecto (llustracion 28).

L% Laravel

Documentation

llustracion 28 Proyecto LARAVEL desde navegador

INSTALACION DE VISUAL STUDIO CODE.

Se dirige al navegador y buscar la pagina oficial para descargar el software
(llustracion 29).

Edicion de
codigo.
Redefinido.

Descarga para Windows .,

llustracion 29 Pagina Oficial para la descarga.



Busque el archivo en descargar y seguimos las instrucciones para su instalacion

(llustracion 30).

A PTEET  VILSI JNOIC LOOE

Bicnvenido al asistente de
instalacion de Visual Studio Code

il

W0 Prog s el 3 M0 e e SLate Cod
W sstere

[eali] | conse

llustracion 30 Instalador del editor de texto VCS

Una vez terminado, abrir el software y aparece la siguiente ventana (llustracioén 31).

llustraciéon 31 Instalacion finalizada.



INSTALACION DE GIT

Abrir el navegador y descargue el software (llustracion 32).

llustracion 32 Pagina oficial para descarga de GIT

Buscar el archivo en descargar y ejecute para su instalacion.

Selact Destination Location
Whets sunbd Gt e necdad?
St wl sl CE ko De fobiwng foder

To contirms, Chet Wl If pou vouahd M 1o se et 3 A%t foider, dab Brimse

-0 o © deodiad 80w

AL 2579 ME of i S paCe 12 "ounes.

< Bt Nog = Cenzel

llustracion 33 Instalador de GIT

Dejar las opciones que vienen por defecto y damos NEXT (llustracion 34).



Please wait while Setup installs Git on your computer.

Extracting files...
C:\Program Files\Git\ming

i Git 2.29.2.2 Setup s X

Adjusting the name of the initial branch in new repositories ’\?)
What would you like Git to name the initial branch after "git init"?

@ Let Git decide
Let Git use its default branch name (currently: "master") for the initial branch
in newly created repositories. The Git project intends to change this default to
a more inclusive name in the near future.

() override the default branch name for new repositories

NEW! Many teams already renamed their default branches; common choices ar
“"main", "trunk" and "development". Specify the name "git init" should use for th
initial branch:

main

This setting does not affect existing repositories.

/faitforwindows,org/

Cewe o] | o

» Git 2.29.2.2 Setup - X

Choosing the default editor used by Git ’\5\’
Which editor would you like Git to use?

|Use Vim (the ubiquitous text editor) s Git's default editor v

The Vim editor, while powerful, can be hard to use. Its user interface is
and its key bindi are

Note: Vim is the default editor of Git for Windows only for historical reasons, an
it is highly recommended to switch to a modern GUI editor instead.

Note: This will leave the 'core.editor' option unset, which will make Git fall back

to the 'EDITOR' environment variable. The default editor is Vim - but you
may set it to some other editor of your choice.

18 //aitforwindows.org/

| <Back [l Next > |\ Cancel

% Git 2.29.2.2 Setup - X

Choose the default behavior of ~git pull” ’\s\)
What should ~git pull” do by default?

(@ Default (fast-forward or merge)
This is the standard behavior of " git pull” : fast-forward the current branch to
the fetched branch when possible, otherwise create a merge commit.

() Rebase
Rebase the current branch onto the fetched branch. If there are no local
‘commits to rebase, this is equivalent to a fast-forward.

() Only ever fast-forward
Fast-forward to the fetched branch. Fail if that is not possible.

https://gitforwindows.org/

<sack |[ Net> | | cancel

llustracion 34 Pasos para la instalacion de GIT




Por ultimo, damos en finalizar (llustracion 35).

¥ Git 2.29.2.2 Setup -

Completing the Git Setup
Wizard

Setup has finished installing Git on your computer. The
application may be launched by selecting the installed

s shortouts.
\ Click Finish to ext Setup.
[ taunch Git Bash

View Release Notes

llustracién 35 Instalacion finalizada

Nos aparecera un poco de documentacion respecto a lo instalado y esta lista para

usarse (llustracion 36).

» M o e - -]

Notas de la version de Git para Windows v2.29.2 (2)

Ultima acl

Introduccién

stemas operativos.

llustracién 36 Documentacion de GIT

Si buscas git en la barra de inicio del ordenador, te aparecera las siguientes opciones

(llustracion 37).



llustracién 37 Comprobacion de GIT en el sistema

CONFIGURACION DE EDITOR DE TEXTO (VISUAL CODE) A CUENTA DE
GITHUB.

CONFIGURACION DE GIT

En la terminal de Visual Code Studio ingresa este comando con el usuario y correo

para la sincronizacién de informacién que envie git (llustracion 38).

git config --global user.name "Jourmundgander"

git config --global user.email "kitsune_domo96 @hotmail.com"
llustracion 38 Configuracion por medio de comandos

Comprobamos con el comando siguiente comando (llustracién 39):
user.name=Jourmundgander

user.email=kitsune domo96 @hotmail.com

llustracién 39 Comprobacion de configuracion de cuenta

CONFIGURAR NUESTRO GIT CON GITHUB (YA CON UNA CUENTA CREADA).

Regresamos al editor de texto podemos ver que hay una opcién en la parte inferior
izquierda que nos dice publicar en git hub y después de seleccionarlo nos dice se
desea continuar para que se pueda conectar a github damos en allow para continuar

(llustracién 40).



4

Authorize Visual Studio Code to access GitHub

llustracion 40 Autentificacion de GIT HUB a nuestro editor

Una vez se autentifique nos aparecera la confirmacion en la web (llustracion 41)

»

Success!

llustracion 41 Autentificacion exitosa

Y en el editor se muestra de la siguiente forma cuando se quiera subir cambios

(llustracion 42).

) File Edit Selection View Go Run Terminal Help index.html (Untracked) - Prueba - Visual Studio Code
SOURCECONTROL E v O - |prieba

EJ Publish to GitHub private repository @

5 B Publish to GitHub public repository @

v Changes

charset charset
name: content= ELT content

llustracion 42 Comprobaciéon de Cuenta desde Editor de texto



4. RESULTADOS

4.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Con findes de llevar un control en el proyecto se elaboré un cronograma de
actividades para dar fecha de los entregables del proyecto (SPRINT). De esta forma

se aplica nuestra metodologia de desarrollo SCRUM (llustracion 43).

De esta forma cada reunion agendada se mostraban los avances del proyecto y los

usuarios internos daban la aprobacion de lo mostrado.

Cronograma de trabajo
Sistema de Gestion de Expediente Laboral - Buzén electronico

ANALISIS Y DISENO Fecha Inicio | Fecha Final | mar abril mayo junio julio
Definicién de objetivos 19-mar-21 | 26-mar-21
Definicién de requerimientos 26-mar-21 02-abr-21
Establecer alcance y limitaciones 02-abr-21 09-abr-21
Definicién estandares de software 09-abr-21 16-abr-21
Plan de proyecto 16-abr-21 23-abr-21
Especificacion de los casos de uso 23-abr-21 07-may-21
Flujograma de procesos 30-abr-21 14-may-21
Historias de usuario 07-may-21 14-may-21
Disefio y modelado de la base de datos 07-may-21 | 21-may-21
Disefio de maquetado de interfaz de usuario 21-may-21 28-may-21
DESARROLLO

Disefio de prototipo interfaz de usuario 28-may-21 04-jun-21
Desarrollo (Codificacion) 04-jun-21 09-jul-21

llustracién 43 Cronograma de actividades



4.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Como se observa en el diagrama de casos de uso identificamos cuatros usuarios y
las acciones a realizar en el sistema. Se menciond anteriormente que el personal
interno del tribunal de acuerdo con su manual elegira determinadas areas que
manejaran el lado del administrador, coordinador de actuarios y el actuario, llevaran
a cabo diferentes y en cuanto a los usuarios externos solo tendran los permisos de
lectura, dado a que solo sera un sistema de notificacion con los expedientes

manejados (llustracion 44).

« Administrador: Unica persona con los permisos de realizar el CRUD de los
usuarios de buzon, coordinador de actuario y actuario.

* Coordinador de Actuarios: Persona responsable de aceptar las
transferencias asignadas por parte del Administrador, con permisos de
agregar los documentos al expediente de no estar completos y de asignar las
tareas correspondientes a cada actuario registrado.

» Actuario: Persona responsable de aceptar la transferencia otorgada por su
coordinador, revisar que la documentacion del expediente este completa,
realizar sus tareas asignadas y realizar capturas e impresiones de lo
realizado.

* Usuario de buzdn: Usuario responsable de leer y dar aviso al sistema que

recibioé sus notificaciones enviadas.



Buzon Electronico

Editar expediente
Dar de alta expediente

Ver expediente

Dar de baja expediente

Impresion de la accién

itar i i
Editar usuario realizada

Dar de alta usuarios

Ver usuario

Dar de baja usuario
Administrador

Dar de alta documentos

Ver documento

Realizar Pre-registro

Revisar Documentacion y
asignar tareas

Aceptar Transferencias

Ver Expedientes s
Usuario de

Aceptar Notificaciones Buzén

Revisar Notificaciones

Asignar Expedientes

Coordinador de

Actuarios Asignar Actuario

responsable

Aceptar Transferencia

Revisar Documentacion y
editar de ser necesario.

Ver Expedientes asignados
Realizar Tareas

Actuario Realizar notificaciones al

2 usuario de buzon
(Notificador) Imprimir Listas de Estrados

Imprimir Acuses de Buzon

llustracion 44 Diagrama de Casos de Uso



4.3 HISTORIAS DE USUARIO

Una vez realizado nuestro diagrama de forma mas especifica elaboramos nuestras
historias de usuario (llustracion 45), donde hablaremos sobre las actividades a
realizar. Como esta tabla es parte de nuestros entregables utilizamos este formato

donde se identificaran los siguientes elementos:

« IDdelaHU
Donde se identificaran por numero las historias de usuario.
* Rol

Con este nos referimos a los usuarios que fueron identificados.

* Funcionalidad
Este apartado hablamos de las acciones que quiere realizar los usuarios dentro del
sistema.
* Razon
El usuario nos habla para que necesita realizar la tarea dentro del sistema.
» Criterios de aceptacion
Este apartado lo manejamos como la respuesta del sistema o lo que debe verse.



ID de la Historia
de Usuario

Historias de usuario

Funcionalidad

"Buzoén Electrénico”

Razo6n

Criterio de aceptacion

1D.01 Usuario de Buzén Quiero una pagina de inicio del sistema Para estar informado sobre las funciones del sistema Ventana de inicio
1D.02 Usuario de Buzén Quiero saber sobre los terminos y condiciones Para saber como se aplican en el sistema Ventana con terminos y condicicones
1D.03 Usuario de Buzén Quiero saber como se recupera la contrasefia Para saber que hacer en este tipo de casos Ventana con instrt de i6n de fi
Quiero un login que tenga los campos de correo electrénico,
ID.04 Usuario de Buzén contrasefia, recuperacién de contrasefia y me notifique si estan |Para acceder a mi buzén electronico Ventana con login
bien los datos ingresados
ID.05 Usuario de Buzén Quiero un boton que me permita iniciar y cerrar mi sesién Para acceder o salir de mi cuenta de usuario. Botén funcional
5 , Quiero iniciar mi pre-registro de comparecencia para ser usuario 5 o <
ID.06 Usuario de Buzén e busé o I = Para poder hacer uso del buzén electrénico Ventana de registro
le buzén
ID.07 Usuario de Buzén Quiero iniciar mi pre-registro de comparecencia Para validar la promocién o comparenecia Ventana de registro
5 Al o . Ventana con tabla de Notificaciones pendientes con su
. - = N —— . Para revisar las notificaciones recibidas respecto a mi .. . .
ID.08 Usuario de Buzén Quiero una bandeja de entrada de notificaciones pendientes dient respectiva informacion y con un boton recibir la
expediente .
2 notificacion
Ventana con tabla de Notificaciones recibidas con su
1D.09 Usuario de Buzén Quiero una bandeja de entrada con las notificaciones recibidas  |Para poder ver el historial de las notificaciones respectiva informacion y con un boton para ver la
ID.10 Como administrador Quiero un login para acceder al sistema de buzén electrénico Para hacer la administracion del mismo Ventana con campos de correo electrénico y contrasefia
A Quiero imprimir los documentos aceptados dentro de las i e Ventana con informacion de la notificacién y boton que
1D.11 Como administrador i L A s Para tener comprobante fisico de lo que se a recibido i u ¢!
notificaciones recibidas. permita descargar documento.
e : : 3 & Ventana con campos para creacion de usuario y/o
1D.12 Como administrador Quiero terminar la alta usuarios y expedientes % X 5 :
Para gestionarlos y hagan uso de su buzén electronico expediente
- . . . Ventana con campos para creacion de usuario y/o
ID.13 Como administrador Quiero dar de alta usuarios y expedientes . > X < B Y
Para gestionarlos y hagan uso de su buzén electronico expediente
s 5 o = 5 - Ventana con campos ya previamente llenados pero con la
ID.14 Como administrador Quiero modificar y dar de bajalos usuarios y expedientes S p v . 2
Para tener la base de datos. de modificar o dar de baja
bt - o » Para que el usuario se le notifique de manera electronica v ¢
1D.15 Como administrador Quiero asignar un buzén electronico g A Ventana para asignar buzon al usuario.
sobre el proceso de sus documentos.
ID.16 Conioadminlstrado Quiero agregar, modificar y dar de baja partes procesales de los |Para recabar la informacion, actualizacion y de como se  [Ventana con formulario para registrar, modificar partes
3 i r 2 A 8
d hara las notificaciones procesales y dar de baja parte procesal.
1D.17 Como administador Quiero que cada accion realizada en el sistema se genere un PDF |Para tener un respaldo fisico de lo realizado. Ventana con boton de generar cédula en pdf e imprimir.
- 5 s 5 % o o Para identificarme como usuario coordinador y hacer las o
ID.18 Como coordinador de actuarios  |Quiero un login para ingresar al sistema de buzon electrénico : i A5 b 2 Ventana con campos de correo electrénico y contrasefia
corr P a mi tipo de usuario.
. Para revisar la d hacer de :
: A Quiero hacer el escaneo de la cédula entregada por el 3 6, 1 Ventana con tabla que sera llenada de forma automatica al
ID.19 Como coordinador de actuarios i alos que operan en el :
administrador it escanear documento y boton para guadar la transferencia.
sistema
. . . . Para verificar que la documentacién esta completo Ventana con tabla de documentos, boton de agregar
1D.20 Como coordinador de actuarios |Quiero ver los documentos de cada expediente 5 ‘q % it ¥ 2 % AR
hacer asignacion de tareas a realizar. documento y lista despleguable de tareas.
" " . P " " " " Ventana con formulario y lista desplegable de los
1D.21 Como coordinador de actuarios |Quiero un apartado para admistrar la seleccion de actuario Para repartir cada expediente a ¥ 24 s
diferentes actuarios que hay
. - S £ sy . Para hacer entrega fisica de transferencia de expedientes |Ventana con boton de imprimir pdf con cedula de
iD.22 Como coordinador de actuarios |Quiero imprimir cédula de asignacion de expedientes X o g X e P 2
a los actuarios asignacion.
. R _ . _ . Para identificarme como usuario notificador y hacer las .
1D.23 Como notificador Quiero un login para ingresar al sistema de buzén electrénico % e R o 5 Ventana con campos de correo electrénico y contrasefia
acciones correspondientes respecto a mi tipo de usuario.
o uiero la cedula gad rel inador de X <
1D.24 Como notificador g tificad po Para realizar las tareas asignadas de cada documentos Ventana con tabla y botén para guardar escaneo de cédula
notificadores
e . 7 . = Ventana con tabla de expedientes y botén de "Ir a
1D.25 Como notificador Quiero acceder a todos los documentos del expediente Para realizar tareas asignadas o DY ¥ A 5
Documento" y ventana con de con
= z T = = " % " Ventana con informacion de expediente, tabla con usuarios
o Quiero poder enviar las notificaciones a cada usuario de Para finalizar tareas asignadas e informar a los usuarios 5 2
1D.26 Como notificador % z que pertenecen al expediente y botén de enviar
expediente sobre su priceso >
notifi
& S S A Para tener respaldo fisico y se anexe al expediente de las R
1D.27 Como notificador Quiero imprimir las cédulas de estrados i pe \/ pe Ventana con boton para imprimir cédula de estrados
tareas realizadas
o Quiero que se genere una lista de todas las listas de estrados o oy " Ventana con tabla de las listas de estrados realizadas en el
1D.28 Como notificador X ¢ ge Para poder hacer su publicacién en el sitio oficial
realizadas al dia dia actual
g 5 . . . . Para poder hacer su publicacién en el sitio oficial Ventana con tabla de las listas de estrados realizadas en el
1D.29 Como notificador Quiero imprimir lista de los acuses realizados al dia L o a2 A
firmarlo dia actual y botén de imprimir
X S = B % 3 Para tener respaldo fisico y se anexe al expediente de las = SN
1D.30 Como notificador Quiero imprimir lista de los estrados realizadas al dia e Ventana con boton para imprimir cédula de estrados

tareas

llustracion 45 Historias de Usuarios



4.4 UTILIZACION DE PLANNER (SPRINT).

La herramienta de Planner de Microsoft Office 365 fue el apoyo para sacar los sprint

0 entregables del proyecto. Se fueron marcando las diversas tareas a realizar y

quienes eran los encargados de hacerlas (llustracion 46).

Panel Graficos Programacién ---

‘ Mis tareas

No iniciado

Residencias Sistema de Gestion de Expediente

En curso

O Implementacién del Buzén
Electronico

Residenclas Sistema de Gestién de Expediente ...

(O Pruebas del sistema

' EXE -

Completada

Residencias Sistema de Gestion de Expediente

@ brogramatoron e

e Completada por 16371153 DAVL...

Residencias Sistema de Gestion de Expediente
@ ODefinie Cronograma de trabajo

0 Completada por 16371153 DAVL...

Residencias Sistema de Gestion de Expediente

@ Fiujode Expediente Hectronico

e Completada por 16371153 DAVL...

llustracion 46 Tabla de Planner

10 (0) Vv

Agrupat por Progreso
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Con Planner incluso identificamos mediante graficas el estado de nuestro proyecto
conforme a lo realizado (llustracion 47).

. Mis tareas

Estado

Panel

Graficos

Programacion ==

Prioridad

12

r

Urgente Importante Meda

Baa

Filro (0) v Agrupar por Progreso N

Tareas

No iniciado ~

Azul claro

Residencias Sistema de Gestion de Expediente

Implementacidn del Buzdn
Electronico

Azul claro

Residencias Sistema de Gestion de Expediente

O)
(o

~
() Prucbas del sistema

. EXm -

llustracion 47 Grafica de Planner




4.5 PROTOTIPO DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA GESTION
DE EXPEDIENTES PARA BUZON ELECTRONICO.

PRE-REGISTRO DEL USUARIO DE BUZON ELECTRONICO.

llustracion 48 Ventana de Pre-registro

llustracion 49 Confirmacion de Pre-registro con aviso

USUARIO DE BUZON ELECTRONICO.

A0 X0 e =)

4

llustracion 50 Login Usuario de Buzén Electrénico

O o b 4 Q [tto 7718 tiaxcal la gobmx/n1SJ Tiax/ = @

Buen trabajo!
Bienvenido "Usuario"

v/
L oK

llustraciéon 51 Ventana de confirmacion




A Web Page.

e}

oonog

(AVISO IMPORTANTE!

Trabore

Facuerde que tene un termno de Dos Dios hibdes pora recibe estas

oMficads y ef documento posard o ol apartodo de Notitcs
Lo enterior con fundamento en of Articulo XXX de ko Ley Federal del

2

llustracion 52 Ingreso al Buzén Electronico en apartado notificaciones

pendientes

A Wet Poge
Yoy T e —

o
— pap—
T P
—— 1] 1D Documenta
e
S
B —
Iy
P - S
S o
TR e
SRR,
e —

llustracion 53 Ventana de recibir notificacion

ESTADO DE TLAXCALA

Este es un ejemplo de
Acuerdo

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL

EFICACIA, HONESTIDAD Y Tmlt

llustracion 54 Ventada que genera PDF al aceptar notificacion

A Web Page.
QO XO [ Termey

1€ D

e
£y
£ | @ r—— o
N
e
Notiticociones Pendentes [Nim Expe ¥ | B B B B [Acciones

/2020

22/2020

atomsnce Ver Documento
ar2020 Por Usuaro | |
712020 automarco Ver Documanto

A

Los Notificociones Marcadas con tipo de recencién automatics, se tuviercn
por noticadas de ccuerdo o to establecido en el Articuls XXX de la Ley
Faderal el Trabor, ro1n por 1o cual aparecen en este apartad, surtendo
sus etecton o parts de ia fecha de recepcitn

llustracién 55 Ventana de apartado notificaciones recibidas




USUARIO ADMINISTRADOR.

A Web Page
4 C> X Q (htto77ts taxcala gobmx/nTSJ Tlax/ @ )
Inicio de Sesitn
& @rooEloclrbmco j
a G —]
L4
llustracion 56 Login de Administrador
A Web Page
o Q x Q |n|2/lu tlaxcalo gobma/nTSJ Tiax/ === O
(I‘\J
Panel de Control
(@ s edente ) [ - = - )
Usuario

Nom Expe. ¥ |Actores ® [Demandados ¥ [Fecha Inicio ® [ID ¥ |Fecha Terminacion ® |ACCIONES ]

Edtor N Ver Bajo

i

goter J[__ver ]

Ednor I Ver Boja

| Estar B v ) 2oe
1de 10

llustraciéon 57 Veentana de ingreso al sistema



Panel de Control ||

Expedientes.

Usuario ||

Numero de Expedientes:

Fecha de ingreso:

Tipo de Expediente

Detalle Expediente

Secretaria

Expediente Principal

12020

COMENTARIO

Campo
automdticamente “Folio/
ARo" (V2021)

011072020 08:00 hrs

COMENTARIO
Campo Generado

automaticamente
Datel timaatamn)

Seleccion

1+

Colectivo
Indvidual

Seleccion

s

Conflicto de Traboo
Juicio Especiol
Emplazamiento Huelga

Seleccion -
Expe 1/2019
Expe 895/2020
Expe 845/2020

COMENTARIO

Pueden ser un numero N de
expedientes Todos los Activos o
dados de alta

Motivo:

Giro Empresa:

Municipio Relacién Laboral

Observaciones:

Despido Injustificado
xd

Seleccion

Tlaxcalo 033
Apizaco 005

60 Municipios.

e Porte P

ol

[ Agregar Parte Procesal

|

| Edar ] ver |

Editor _J|  ver ][

@1 0BG

llustracion 58 Agregar Nuevo Expediente




9obmx/nTS Tiax/

D)

() e

~ Alta de Parte P

Tipo de Persona

Nombre/Razén Social

Primer Apelido:

Segundo Apelido:

Tipo de Parte Procesal

Municipio.

Estado

EXPEDIENTE 12020 ] 16 Expedents 1

e — oo I
Masculing
Femenino.
0

foree

oo o F
Escrito

Seleccion I

Actor

Apoderado Actor

| ndodo

Tipo de Domicilio Procesal O Buzén Comuntarks
En caso de Seleccionar Casila
“Buzbn" se Habilta botén para ¥ o
&2 Personal formulario y asociar Numero de.
Buzén con Usuano
[ Estrados
Comentario

@

Apoderado Demandado
Tercer Interesado
Apoderado Tercer Interesado

Domicilio Particular

Localidad:

Tlaxcalo 033

Apizaco 005 Colonia

Municipio Otro Estodo 888
Calle
Namero Exterior: Escribr Texto

Seleccidn -

Puebla

o it

Entidod Federativa no Especificada 033
ceas
.
Altitud

Domicilio Procesal

Comentario
En caso de Seleccionar Estrodos
1o se ogrega Ninguna otra
Informacion.

[ Guardor Datos y Asignar Domiciio Procesal (BUZON) |

[Buardor Datos y Asignar Domicio Procesal (PERSONALY

Comentario
Dependendo del Tipo de Domicibo
Procesal i es Buzén,

‘entonces nos bevara o vista V1111, Si

Parsonal, entonces nos llevara

Vista V1112, en caso de ser estrodos

o acceder a ninguna vista, solo

llustracion 59 Agregar Partes procesales del Expediente
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— Vor Forte Broc,
l EXPEDIENTE V2020 l I 32 ExpeCutiin 1 l
Fonel de Comtrol
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Usuo

Nomere/Rezon Socar [ DWUIDWGNS de Bebi0s LINDE, SAGe GV | Tio ce Controme E

Domiciio Particular

tunicee [Peumiceio Otre Estono 688 ] Locokds N0 Especitca |
Estom [Entizos Feseriva o Eswatca 033 | — ;
Cate [Ne Sefao ]
Nimero Extaror: | No Seficio —
Nimers Inteioe | N Seficia |
e |
Lana [Fe= =]
stz | =
Domicilio Procesal
Too de Domciss Procesdl W Personal

womumma@ewﬂ
@ ‘ Ve Dotos del Domiciio Procesal BUZON) ‘

llustracion 60 Agregar domicilios de partes procesales




A Web Poge

c O X Q {(http://ts tioxcola gobmx/nTSJI Thax/

| [ 10 Expediente 1 | | 1d Parte Procesol 6 ]
Nombre/ Razén Sociot | Distribudona ce Bebicos LINDE, SA ge CV |
Tipo Ge Persona lm
Geneo INthlco
Tipo de Controto ] No Especifica
Tpo de Forte Procesat Dbcmondodo

Debe ser tec enla On 0 &
Seleccione of Nomero de Buzén: | Nimero de Buzén e kA Mledtrénion

1D 1- Juon Pérez Parcero

Esconeor BorCooe Clave L‘;z.rm._yu I
Buzén Electronico

()

Debido 0 que serd en & MISMO &N & que & enviaron
108 NOtIfCOCIONes

A

Al trometar SU DUZ6n eectr SNico Se le entregora un
formato con un Coago de barras con lo clave del buzén
miIsmo que deberd anexar CO00 vez que solicite que
SUS NOLNCOCIONES s& hogan por vio de buzén
Electrénico

llustracion 61 Agregar Buzoén a parte procesal
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<F| L\) X u [http//tsjtiaxcala.gobmx/n TSI Tlax/

Administrador

~ Informacién del E:

Panel de Control

Expedientes

Usuario Buzén

Namero de Expediente:

Fecha de Ingreso

Tipo de Expediente:

Detalle de Expediente:

Secretaria

Expediente Principal

Motivo.

Giro Empresa

Municipio Relacién Laboral

Observaciones:

Expediente: 1/2020

| 2020 |
| 1/10/202108:00 hrs |
| Individual |
| Confiicto de Trabajo ]

[ton

l 1/2020

| Despido injustificado |

| Transporte Publico Estatal |

[Tiaxcala 033 |
Ninguna

- Partes P

¥ [Contrato  [ID ¥ |Domicilio

1D Domicilio

ACCIONES

==
om—

L1 10313

llustracién 62 Vista de Expediente




L€ )) L‘) X U [http//tsjtiaxcala.gobmx/n TSI Tlax/

/1) -+ D=

Numero de Expediente: 1/202!

Fecha de Captura: 15/11/2020 18:00:01
Usuario Capturista (Administrador): AdminO1Laboral

Nombre: Sergio Laguna Santos

Firma del Modificador

|EXPEDIENTE: /2020 |  |id Expediente:1 | |Id Parte Procesal: 6 |

Nombre/ Razén Social:

Tipo de Persona

Genero

Tipo de Contrato:

Tipo de Parte Procesal

Numero de Buzén

Nombre de la Persona
Fisica Usuaria de Buzén

Clave Buzén Electrénico:

I Distribuidora de Bebidas LINDE, S.A de C.\l

L__] No especifica
D Demandado

N |

llD 1- Juan Pérez Parcero l
|1Buz-T8IT-3L1 |
CTEL-1-2022-

CTEL-1-2022

llustracion 63 llustracion 63 Boleta de nuevo usuario




USUARIO COORDINADOR DE ACTUARIOS.

A Web Page

4 X Q (bitp771sitioxcola gobm/n TSI Tiax/

= N

Inicio de Ci de Actuanos

o [comosectrtnico |
a [contraseta |

llustracion 64 Login de Coordinador de Actuario

A Web Poge

OQ XQ hitp //1s|tiaxcalo god mx/nTS I Tiox/

)&

(I}

(@Buscor Transierencia

[Escanear Transterencia

Expedientes Asignados

Transferencia Aceptadas

Guordor Clave Transterencia !

Clave Transterencio » | Are Remitente » |Fecha Horo Oe Remisibn = |Areo Receptor =

ASIgNOCIN Expedente

[Fecha rora Oe Recepcien 3 |Aceptocs & [Nam Express &

[Loreta ¥ [Observaciones

10 3]1[]

llustracion 65 Inicio del sistema de coordinador




A Web Poge

a Q X Q {rtip//tsjtaxcaia god mx/nTS TTiax/

Ponel ge Control

Expedientes Asignados

(@ Buscor Transterencia

lexm Transterencio

[Ciave Transterencia ¥

123456789
123456789

123456789

04/11/2021

Oficiofla Oe partes
Oficiala ce partes
(Oficiala o partes

Onciola Oe portes

[Avea Receptor % [Fecha Hora oe Recepcion % |

Transferencia Aceptadas

)

(Aceptace & Express ¥ [Libreto 3
06/1v2021 o 269 L1b-9684
06/1/2021 =4 269 Lib-9684
05/1V2021 =4 269 LiD-9684
08/1v2021 =4 269 L1b-9684

K140 [3]1[]

QO X e

llustracion 66 Transferencia Aceptada

A Wb Poge

LA @
s
L% M Coardnom de Actuonce
BV Y8
SN
M Asignote:
Ponel Se Control (@ Buscer Tionsterences

K 1ewB3>

llustracion 67 Apartado de Expedientes Asignados
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llustracion 68 Documentos de Expediente

A Web Poge

a Q X Q hitp //tsjtioxcolo gobmx/nTSJ Tlax/

@ Coordinador de Actuarios

r—Datos del D

Panel de Control

Namero de Expediente:

Aceptor Transferencia Expedientes |

ID Documento:

Expedientes Asignados 3

Fecha Documento:

Asignacidn de Expedientes

Emisor Documento

Tipo de Documento:

Resumen del Documento:

[Expedente V2020 ]

C—

1/11/2021 ]
[Eserive Texto ]

I Escribe Texto l

Fecha de Asignacion: [16/11/2021 =)

llustracion 69 Agregar datos del documento




A Web Poge

QO XQ

http //tsjtiaxcolo. mx/nTSJ Tlax/

Panel de Control

Aceptor Transferencia Expedientes|

Expedientes Asignados

@ Coordinador de Actuarios

Usuaro

Seleccione el Actuario:

Seleccibn |+

Actuario 3
Actuario 2
Actuario 1

Libreto de Turno

Observacones

| Guordor y Comenzor asignar Expedientes ¥

llustracion 70 Apartado de asignar Expediente

A Wed Poge

QO XD

SITian/

— |

[ () e s

<

= ABIGnor Expedientes y T

Esconear Expeciente

Parel oe Control

Aceptor

Resumen Expedentes ASgnosos

A0 6 10 e v e ASIGRG. Actuono 1

- Facha y Horo Os AMGnocin: 15/10/2021 16,0000 hrs

Expederies Asgnodss

- Librels LTHact-LABY

- Area que tuma: Cooranador Ge Actuanss

Comentano
En este punto se pusden omgnar Expecientes sn Toreas score
DOcuUTentos, 8010 PaBIaN PO e drea perd no habrd

”

"
POdrd tuman debico G que tiene O tarecs
pencentes sotre ese expesents

llustraciéon 71 Asignar expediente y tareas




o D b 4 Q (Pt 77ts axcaia gobmu/nTS I Tiax/ ] D

@ Cooranodor de Actuonos G

— Asignar T¢

Ponel g Control Nimero de Expediente 2020 |
Actor: [2uan perez |

Demandado: [3uana vazquez |
ID Transterencia: 1D ]
Fecna ge Transterencia )

Aceptor Transterencia Expedientes |

Expedientes Asignados

e

Agregor Documento ol Expediente (+)

llustracion 72 Asignar tareas

A Wab Poge
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llustracion 73 Asignar Documento
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Expedientes Asignados
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llustracién 76 Inicio de Actuario
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llustracién 78 Visualizacién de documentos del expediente
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llustracion 79Visualizacién de datos de documento y realizar tarea

A Web Poge

8T Tian/

|

CJQ xo(mu

[ (=) mrnrcar

Ponel e Cantrol

4600200 TrrGtarwisd € spwthen

| —

nor Exsediwnies

mprame Lista Eatrodee

Imgcme Acuses de Buzsn

NImwD Ce Erpedecte

Fecho Documents

T0 de Documents

Fatha ce Asignazin

Emisor Decuments

Fiadman Sei DoCuUmento

Sl

Porte & Perta ¥ [Oom Procesal & Not. Estr Par Esvados
Juen Pérez AUt Baatn wivzozs
Siva Noms Domoso Feico  |irmvzozs D
Seit Store Méxica, 3A de C 5. wmvzozs

3 Fov 50 [\ 2w Calud
. v oo [cto e Cedua

Enviar Notrcoin o Buzoras Elecroncis )

Impame Cocbos de Estraoos )

[ o eto oo Eovass )

llustracion 80 Realizar notificacion
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llustracion 81 Apartado de Imprimir Lista de Estados
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llustracion 82 Lista de Estrados
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llustracion 83 Apartado de Imprimir Acuses de Buzén

4.6 PRODUCTO FINAL

Una vez aceptada la maquetacion realizada procedemos a la codificacién del
sistema, implementando en codificacion de vistas los mdédulos de Pre-registro,
Usuario, Coordinador de Actuarios y Actuarios que son los que se presentaran en

las siguientes capturas.
« Como se hara de manera local ingresamos los siguientes comandos desde nuestra

terminal del editor de texto para que podremos hacerla visualizacién del sistema

en nuestro navegador (llustracién 83-84).

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

Prueba la nueva tecnologia PowerShell multiplataforma https://aka.ms/pscore6

PS C:\xampp\htdocs\BuzonElectronicoLaboral> php artisan serve

Starting Laravel development server: http://127.0.0.1:8000

[Mon Jul 19 16:13:42 2021] PHP 7.4.15 Development Server (http://127.0.0.1:8000) started
[Mon Jul 19 16:13:58 2021] 127.0.0.1:53657 Accepted

[Mon Jul 19 16:13:58 2021] 127.0.0.1:53657 Closing

llustracion 84 Inicio del proyecto de LARAVEL




Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados.

Prueba la nueva tecnologia PowerShell multiplataforma https://aka.ms/pscore6

PS C:\xampp\htdocs\BuzonElectronicoLaboral> npm run watch

> @ watch C:\xampp\htdocs\BuzonElectronicolaboral
> mix watch

llustracion 85 Iniciar NODE para visualizar los estilos

VISTA DE PRE-REGISTRO

Cuando los usuarios ingresen por primera vez al sistema de buzén observaran un

login (llustracion 85).

~{ 7 .| PUDER JUDICIAL

# | DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

Bienvenido

Registrarse

jAtencién!

llustracion 86 Login del Sistema.

Cuando el usuario se registra por primera vez envia un mensaje donde dice que su

preregistro ya se ha realizado (llustracion 86).

Pre-registro realizado con éxito.

llustracion 87 Aviso de Confirmacién pre-registro.



Se le deja el mensaje con el aviso de los 10 dias habiles para concluir con su registro
de forma presencial en el Tribunal (llustracion 87).
= ~_|PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO
Bienvenido David H _—

r al Juzgado Laboral y confirmar su cuenta,

llustracion 88 Inicio del Pre-registro

VISTA DE USUARIO DE BUZON ELECTRONICO
Home, se presenta una breve informacion sobre lo que es el buzén electrénico para

el usuario con un botén ingresar para mandarlo a la vista del login (llustracién 88).

— * -|PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

INFORMACION

llustracion 89 Inicio (Home) del sistema informatico

En caso de que los usuarios quisieras saber mas informacion del sistema cuenta

con el apartado de términos y condiciones (llustracion 89).



- PODER JUDICIAL

| DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

Terminos y Condiciones

llustracién 90 Vista con Términos y Condiciones

Una vez completado su registro el usuario visualizara el Login campo para ingresar

al sistema (llustracion 90).

— ‘ | PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

' SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

Bienvenido

Inicio de Usuario

a3

L]

llustracién 91 Login de Usuarios

Si un usuario no esta registrado o esta mal los datos insertados en los campos envia

un mensaje de error (llustracién 91).



= ' - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

Bienvenido

Inicio de Usuario

llustracion 92 Error al ingresar datos en el Login

En caso de que los usuarios no recuerden su contrasefa, el sistema cuenta con su
recuperacion, basta con oprimir el boton de “Recuperar contrasefa” donde se
mandara a otra pantalla para que ingrese su email con el que se registro y de esta
forma se le enviara un correo recordando su contraseina para poder recuperar su
cuenta (llustracion 92).

— - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

llustracion 93 Recuperacion de contraserfia

Una vez que el usuario se ha logrado ingresar exitosamente al sistema, se le
mandara al inicio, donde podra realizar sus acciones de ver las notificaciones

pendientes (llustracion 93).



—~ |PODER JUDICIAL
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if

PANEL DE

EEEREEEL

CONTROL

AVISO IMPORTANTE!

llustracion 94 Inicio del Usuario de Buzén-Notificaciones Pendientes

Una vez revisadas sus notificaciones esto se convierte en un historial que ya ha
aceptado o en caso de exceder las 48 hrs se tomaran como recibidas, aun asi,
contara con un botdn para abrir las notificaciones y poder descargar los documentos

dentro (llustracion 94).

—~ |PODER JUDICIAL

| DEL ESTADO DE TLAXCALA

SISTEMA DE BUZON ELECTRONICO

Notificaciones Recibidas

"
172020 123 120220 120220 m

PANEL DE
CONTROL

David Hemandez

llustraciéon 95 Apartado de Notificaciones Recibidas

VISTA DE COORDINADOR DE ACTUARIOS

Una vez que el coordinador se ha identificado en el sistema, su pantalla de inicio es
la siguiente, donde al igual que el maquetado tiene su Panel de Control con las

acciones a realizar en el sistema. Cuando el coordinador acepte la transferencia



dada por el administrador su tabla procedera a llenarse con los expedientes

asignados (llustracién 95).

- PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR DE ACTUARIOS

Gestién de Expedientes

Aceptar Transferencias Expedientes

PANEL DE
CONTROL

llustracion 96 Inicio coordinador

Ya cargados los documentos podra ir al apartado de “Expedientes Asignados”,

donde visualizara los documentos (llustracion 96).

- PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR DE ACTUARIOS

Expedientes Asignados

Mis Expedientes Aceptados

PANEL DE
CONTROL

llustracién 97 Expedientes Aceptados

El sistema cargara los datos de los documentos de cada expediente asignado

(llustracién 97).



— 7 PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR

Expedientes Asignados

Documentos del Expediente

PANEL DE
CONTROL

llustraciéon 98 Ver Documentos del Expediente

Se mostrara los datos precargados y otros campos para que el coordinador ingrese

informacion adicional (llustracién 98).
— | PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR DE ACTUARIOS

Gestién de Expedientes

Documentos del Expediente

PANEL DE

CONTROL

N - |
llustraciéon 99 Datos del Documento

En el apartado de “Asignar expedientes” de nuestro Panel Control el coordinador
seleccionara el numero de actuario, también escribira el libro que le corresponde y
algunas observaciones de ser necesario, ya seguro de lo ingresado guardara la

asignacion de expediente (llustracion 99).



- PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR

Gestién de Expedientes

Asignar Expedientes

PANEL DE

CONTROL

Guardar y comenzar 3 asignar Expedientes

llustracién 100 Asignar Expediente

Se hace el escaneo del expediente para empezar a hacer a asignacion de tareas y

podra agregar un resumen de este (llustracion 100).

— - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR

Gestién de Expedientes

Asignacién de Expedientes y Tareas

PANEL DE Actores mandacon a nicio o Expedert Fisico Erviaco. NoToreas Asignadas
CONTROL

llustracion 101 Asignacion de expedientes y tareas

Nos precargan los datos y empezaremos a subir los documentos del expediente
para hacer sus asignaciones de tareas que son las notificaciones. Terminado eso

guardara los cambios realizados (llustracion101).



Gestidn de Expedientes

Asignacién de Tareas

PANEL DE
CONTROL

Documentos del Expediente

Agregar Documento al Expedients

10 Documento Emisor del Documenta Fecha det Documento Resumen Documento Tareas Asignadas

01 12-02-2
Guardar tarea de Expediente y Regresar

llustracion 102 Agregar documentos al expediente para asignar tareas

Cuando accionamos el boton de “Agregar documento” (llustracion 101) nos
aparece esta seccidon donde podremos ir agregando los documentos y datos
necesarios del expediente para que después regresemos a la pestana anterior y se

asignen tareas (llustracion 102).

—/|PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

BIENVENIDO COORDINADOR

Gestidén de Expedientes

Agregar Documento

PANEL DE
CONTROL

Facha de Transferencia
Datos de Documento

Guardar Documento y Regresar

llustracion 103 Agregar datos y documentos de expediente




VISTA DE ACTUARIO

Cuando nuestro Actuario ingrese al sistema le aparecera esta primera ventana,
donde el debera escanear la clave de transferencia entregada por el Coordinador
de Actuarios (llustracion 103).

— - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

Aceptar Transferencia de Expedientes
Panel de Control Acepta Transferencia

Aceptar Transferencia de
Expedientes &

Expedientes Asignados

Clave Area FechaMorade  Area Fecha/Hora No.

jmpeimi: - txtn de Fstraxios Transferencia  Remitente  Remision Receptora  Recepcion Aceptada  Expediente  Libreta  Observaciones

Imprimir acuses de Buzén

llustracion 104 Inicio de Actuario

De esta forma cuando vaya al apartado de “Expedientes asignados” ubicado en el

Panel de Control mostrara la tabla con datos ya llenados (llustracion 104).
PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

Aceptar Trasnferencia de Expedientes

Panel de Control Mis expedientes asignados

Aceptar Transferencia de
[

No. Fecha Expediente No.Tareas  Fechade  Tareas Tareas
Expedientes Asignados Expediente  Actores Demandados Inicio ID  Fisico i Pendi Ce

Imprimir acuses de Buzén y Tarea:

llustraciéon 105 Actuario acepta Transferencia

Cuando el actuario de en el botén de “Ver Docs y tareas” (llustracion 104) se le
aparecera la siguiente ventana, algo similar a la del coordinador, esto es porque es
importante que tengan acceso a los documentos de cada expediente asignado y

colaborar que son correctos (llustracién 105).



Panel de Gontrol Documentos del Expediente
Numero de Expediente:

Aceptar Transferencia de
Expedientes

Expedientes Asignados

Imprimir Lista de Estrados

Imprimir acuses de Buzén

No. E di ID Doc Fecha Documento  Tipo de Doc R Y Doci Tareas Pendi Acciones

Ira
Documento

llustracién 106 Ver Documentos del Expediente

Cuando el Actuario de en el boton de “Ir a Documento” (llustracion 105), este nos
mandara a la ventana donde el actuario empezara a realizar sus tareas asignadas

en cada documento (llustracién 106).

Panel de Control Datos del Documento - Documento de fecha:
Numero de Expediente;

Aceptar Transferencia de
Expedientes

ID Documento:
Expedientes Asignados

Imprimir Lista de Estrados

Fecha de Documento:

Imprimir acuses de Buzén
Emisor de Documento:

Tipo de Documento:

Resumen del Documento:

Fecha de asignacion:

Fecha

Tareas asignadas

No. Expediente ID Tarea Tarea Asignada Tarea Completada Fecha de Asignacion Fecha de Finalizacion Acciones

llustracién 107 Tareas Asignadas



Una vez realizadas sus tareas el Actuario podra ir al apartado de “Imprimir acuses
de Buzoén” donde se generara las listas de las notificaciones realizadas dia al dia
(llustracion 107).

=;f'" ‘ - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

Imprimir acuses de Buzén

Panel de Control Actuario:

D Nombre Tipode Domicilio Fecha de No. Fecha D Fecha de
Expedientes Asignados Buzén  de Parte Parte Procesal ! 6 Ex C D
Imprimir Lista de Estrados Ver
Acuse
Imprimir acuses de Buzén
Imprimir todos los acuses pendientes

llustracion 108 Imprimir Acuses de Buzén

Y también puede dirigirse al apartado de “Imprimir listas de estrados”, con la

finalidad de realizar su respectiva publicacién en su sitio web oficial (llustracion 108).

— 1 - PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE TLAXCALA

Imprimir Lista de Estrados

Panel da Gontrol Listas de Estrados

Aceptar Transferencia de

Expedientes
Fecha de la No. de No. de Usuario Datos Fecha de
Expedientes Asignados Publicacién Notificaciones Expedientes Notificador Publicados Publicacién
Imprimir Lista de Estrados o
Lista
Imprimir acuses de Buzén
Generar Lista del dia Actual

llustraciéon 109 Imprimir Listas de Estrados



5. CONCLUSION

El sistema de informacion para gestion de expedientes enfocado al buzén
electronico) al ser algo nuevo, tuvo muchos conflictos en cada uno de momentos en
los que se estuvo trabajando con él, pues no es sencillo realizar un proyecto en que
se maneje muchos términos y asuntos legales, debemos tener cuidado de con

quebrantar alguna ley o norma.

Siendo asi un sistema complejo fue importante el estudio de las arquitecturas para
ver cual en toda su variedad eran de los mas aptos para desarrollarlo, pues
tomemos en cuenta que este seria el pilar para el sistema. Para desarrollar este
proyecto se estudié el MVC que se maneja en laravel 8, dado a que apoya al
desarrollo rapido y paralelo, de esta forma es mas eficiente debido a que cada
persona integrante del equipo puede trabajar en la vista, mientras que otra puede
trabajar en el controlador y asi crear un limpio codigo. Usar esta arquitectura nos
ayuda a que nuestro proceso de desarrollo se vea beneficiado, agil, rapido y eficaz.
pues al ser un framework basado en php ya tenia precargado varios esqueletos para
facilitar la codificacion del sistema, de esta forma evitamos ciertos errores que se
llegan a generar a cuando se hace desde cero, ademas de que implementa

seguridad en su arquitectura



6. COMPETENCIAS DESARROLLADAS

En el transcurso de la carrera y en el desarrollo de este proyecto me di cuenta de

que las competencias que obtuve fueron:

* Administrar proyectos que involucren Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones para el logro de los objetivos organizacionales conforme a
requerimientos establecidos.

+ Desarrollar e implementar sistemas de informacion para la gestion de procesos
y apoyo en la toma de decisiones, utilizando metodologias basadas en
estandares internacionales.

* Disenar, desarrollar y gestionar sistemas de bases de datos para garantizar la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién.

* Integrar soluciones de sistemas de comunicacion con diferentes tecnologias,
plataformas o dispositivos.

+ Disefiar e implementar estrategias para optimizar los procesos en la generacién
de negocios.

« Utilizar tecnologias emergentes y herramientas actuales para atender
necesidades acordes al entorno.

+ Disefiar e implementar interfaces graficas de usuario para facilitar la interaccién
entre el ser humano, los equipos y sistemas electronicos.

+ Desempefiar sus actividades profesionales considerando los aspectos legales,

eticos, sociales y de desarrollo sustentable.
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8. ANEXOS

Carta de autorizacion por parte de la empresa u organizacién para usar el proyecto

para la titulacion

Apizaco, Tlaxcala, PIITRAz

Asunto: CARTA DE NO INCONVENIENCIA

ING. SERGIO OCTAVIO ROSALES AGUAYO
DIRECTOR DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE APIZACO
PRESENTE

Referente a la atenta solicitud del C. JULIA MALENI RIVERA DIAZ, con nimero de control 16371187,
estudiante de la carrera de INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES, de la
Institucion educativa a su digno cargo, comisionada en esta institucion, donde realizé cabalmente su
“RESIDENCIA PROFESIONAL”, durante el periodo del 22-Febrero-2021 A 22-Julio-2021, por medio del
presente informo a usted que No Existe Inconveniente alguno para que la interesada utilice con fines de
titulacion el proyecto denominado: “DISENO E IMPLEMENTACION DE LA ARQUITECTURA DE UN SISTEMA
DE INFORMACION PARA GESTION DE EXPEDIENTES EN EL TRIBUNAL LABORAL DEL ESTADO DE TLAXCALA”.
Agradezco al asesor externo LIC. CAROLINA MONTIEL CORONA y al asesor interno la MTRA. ELIZABETH
CUATECONTZI CUAHUTLE
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