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RESUMEN.

La administracion es en definitiva importante y fundamental en cada momento de la
vida, desde la administracion de nuestro tiempo personal, de un hogar hasta la

administracion de toda empresa sin importar el tamafio o rubro de las mismas.

Y claro que esta presente en Mota-Engil Mexico empresa encargada de la obra en
construccion de la linea 4 y linea 6 del metro de Monterrey, Nuevo Ledn, cabe
mencionar que a pesar de ser una empresa con un giro enfocado a la construccion
tiene la necesidad béasica de administracion en todas sus areas algunas enfocadas
mas a la administracién y planeacién de tiempo, otras enfocadas a los recursos
financieros, recursos humanos, recursos materiales y demas aspectos a considerar,

importantes para el flote de una empresa de gran tamafio como lo es Mota-Engil.

Es asi que mediante la planeacion, organizacion, direccién y control se logra una
administracion y avance de obra hacia un crecimiento positivo y aunque no todas
las areas estan directamente ligadas a mandos de direccion estos pilares

representan gran impacto y beneficios para cada area involucrada en la empresa.

En este proyecto se tendra enfoque al area de concreto, encargada basicamente
del suministro de concreto a la linea 4 y linea 6 del metro de Monterrey, esta area
involucra necesariamente una buena planeacion y control para lograr un suministro

diario de concreto a ambas lineas.

En coordinacion con residentes de obra y con las empresas concreteras Cemex y
Holcim el area de concreto se encarga de planear y coordinar pedidos para el
suministro de concreto manteniendo controles a partir de una planeacién semanal
y gestién diaria de demanda de concreto por obra asi como la capacidad de
abastecimiento de las concreteras, analizando y planeando los colados diarios de
gran factibilidad para poder suministrar concreto, asi mismo mantiene un control de
concreto suministrado y situaciones presentes en el suministro del mismo que
impliquen reestructurar el orden de los colados, gestionando y controlando que el
abastecimiento de concreto sea continuo y apto de acuerdo a las necesidades de

obra logrando asi un abastecimiento optimo.



CAPITULO I. GENERALIDADES DEL PROYECTO




1.1. INTRODUCCION.

El presente proyecto se desarrolla dado la intervencién de la administracion
presente en esta area de concreto, para este caso enfoca especialmente a dos
fases del proceso administrativo, la planeacion y control cuyos importantes pilares
estan presentes en el dia a dia de esta empresa para suministrar concreto a las
linea 4 y linea 6 del metro en construccion en el proyecto que tiene lugar en
Monterrey, Nuevo Ledn y es que al ser el concreto un elemento fundamental para
el desarrollo de este proyecto de movilidad de transporte en el estado de Nuevo
Ledn, exige de una buena planeacion y control para la gestion de concreto que va
desde planeaciones semanales de suministro del mismo hasta la generacion de
programas diarios de suministro, solicitudes de pedidos y seguimiento a los
camiones que transportan dicho material asegurando un suministro de concreto
optimo y constante mediante una buena coordinacion para lograr abastecer de

manera satisfactoria a linea 4 y linea 6 del metro.

De igual manera se gestiona el orden de suministro mediante priorizaciones de
acuerdo con las necesidades diarias de los residentes en campo, considerando en

la distribucion de horarios las bombas a disposicion de obra.

Se realiza conciliaciones mensuales que permiten pagar al proveedor pero también
que indican el rendimiento de ambas concreteras hacia la obra en construccion,
dichas conciliaciones se logran gracias a una trazabilidad diaria donde se recaban
los colados dejando ver que tan eficientes y éptimos fue cada concretera al
momento de realizar el suministro de colado, de igual manera se crean informes a
gerencia que indican los avances semanales permitiendo asi la debida toma de

acciones de mejora continua para culminar debidamente esta obra.



1.2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA U ORGANIZACION Y DEL
PUESTO O AREA DEL TRABAJO.

Mota-Engil, empresa multinacional con operaciones centradas en la construccion y
gestion de infraestructuras en los segmentos de Ingenieria y Construccion,
Ambiente y Servicios, Concesiones de Transportes y Energia es una empresa con
un trayecto empresarial de mas de 77 afos, cuenta con presencia en alrededor de

21 paises de América Latina, Africa entre otros.

Sin embargo, fue hasta 2007 que inicio sus actividades en México a través del area
de las Concesiones de Transporte con la adjudicacidon de la concesion vial Perote-
Xalapa, en el estado de Veracruz, como actividad reciente en nuestro pais Mota-
Engil tuvo participacion en la construccion del Tren Maya encargado de la
construccion del tramo 1 y 5, proyecto al que calific6 como el de mayor inversion

ferroviaria publica de los ultimos afios en América Latina.
Datos de la empresa:
Nombre de la empresa: Mota-Engil México

Direccidon de la matriz ubicada en la ciudad de México: Av. Horacio 828, Polanco,

IV Seccidn, alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

Direccion De Oficinas en Monterrey: Tacubaya 140-S, Churubusco, 64590
Monterrey, N.L.

Teléfono: 5641749536

R.F.C: MOM1709228J2

Datos de contacto del asesor externo:
Asesor externo: Violeta Cruz Alvarado

Puesto: Coordinadora de concreto



Mota-Engil comienza actividades en septiembre de 2022, iniciando la construccion

de las lineas 4 y 6 del metro de Monterrey, Nuevo Ledn.

El actual proyecto se realizara en oficinas de Mota-Engil ubicadas en la colonia

Churubusco, municipio de Guadalupe, CP. 64590 Monterrey, Nuevo Leon.
Latitud: 25.67507

Longitud: -100.31847

NUEVO LEON

GOLFO DE
MEXICO

OCEANO
PACIFICO

www.paratodomexico.com

La imagen de la derecha muestra el municipio de Guadalupe
Latitud 25.67678

Longitud -100.25646




La siguiente imagen muestra el Terreno en Av. Constitucion y Churubusco, 64580,
Guadalupe, Nuevo Leon entre el local Tim Hortons y Oxxo Gas
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El 4rea de trabajo en que se desarrollara este proyecto es en el &rea de
administracion de produccion siendo participe del area de concreto, desempefiando
el puesto de auxiliar de produccion, se cubriran actividades que implican de
planeacion y control en lo que concierne al suministro de concreto a la linea 4 y
linea 6, mismas que exigen de gran dedicacion y responsabilidad en el desarrollo
de actividades como la planeacion de un programa de suministro de concreto pre
semanal y diario, asi como una trazabilidad diaria de concreto suministrado y

conciliaciones con las concreteras manteniendo un control e informe a gerencia.

A continuacion, a través del siguiente diagrama se muestra el proceso que lleva a
cabo el area para lograr un control de concretos 6ptimos, con ayuda de la
coordinadora y analista del area se logro el desarrollo del mismo para identificar de

mejor manera como es que funciona esta area administrativa



Produccion elabora programa de necesidades de concreto considerando
insumos, horarios, tipo de elemento.

Entrega el programa los dias miercoles al area de concreto de manera
semanal

En base a las indicaciones de gerencia el &rea gestiona programa semanal y
envia a proveedor los dias jueves

De manera diaria se adecua la programacion de acuerdo al avance real de
produccion se envia a proveedor del cual se espera confirmacion de
disponibilidad

Se comunica disponibilidad a los solicitantes; en caso de que no este listo el
elemento se reprograma.

El CR llega a obra donde control de calidad realiza pruebas de revenimiento
(deben cumplir con las especificaciones sefialadas al proveedor)

Inicia el proceso de vaciado de concreto; se solicita colocar en cada remision
los datos del elemento colado asi como la firma de produccion

Recibe remisiones al dia siguiente del colado para su trazabilidad y control.

Se trabaja en el concentrado de control de concreto el cual se envia al cierre
de mes para control de avance de obra

Se efectua conciliacion y se solicita correcciones en casos necesarios, se
complementa y balancea informacion cantidades - costos

Se valida que todos los datos sean correctos y se carga soportes en el
programa "Sistemas, Aplicaciones y Productos” (SAP)
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1.3. PROBLEMAS A RESOLVER PRIORIZANDOLOS.

Control y concentrado incompleto de colados diarios que retrasan las
conciliaciones con las concreteras Cemex y Holcim,

Informes incompletos y sin bases sélidas a gerencia en lo que respecta a
colados finalizados de manera satisfactoria

Identificar las principales fallas por parte de las concreteras al suministrar el
concreto a obra asi como definir de que plantas de dichas concreteras se
obtuvo menor o mayor rendimiento de acuerdo con las necesidades de obra.
Falta de indicadores de desempefio de linea 4 y linea 6 asi como escaso
control del avance de sus correspondientes tramos.

Dar un mayor respaldo y control de informacién archivada de manera fisica
y electronica

Programacion diaria considerando todos los factores que intervienen en el
objetivo de colados continuos y satisfactorios

Asegurar que los datos en remisiones sean claros y completos de acuerdo a
las necesidades del area de concreto.

Lograr conciliaciones semanales

(|



1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Planeacion y control para lograr una Optima coordinacion en el suministro de
concreto por parte de las empresas concreteras Cemex y Holcim, alalinea 4y linea

6 del metro en construccion en Monterrey, Nuevo Leon.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar una correcta planeacion y programacién diaria para el suministro de
concreto a los diferentes elementos que se tengan estimados semanalmente
enlinea4y linea 6.

e Mantener un control diario del concreto verdaderamente suministrado al
proyecto por parte de las concreteras Cemex y Holcim

e Mejora continua para la programacion y logistica en la trazabilidad del
suministro de concreto diario a linea 4 y linea 6.

e Realizar informes mensuales de cantidades de concreto suministrado asi
como cantidades monetarias, costos adicionales generados en el suministro
de concreto y desempefio de cada linea y sus correspondientes tramos.

e Realizar facturas en el programa "Sistemas, Aplicaciones y Productos” (SAP)
mediante la gestién y seguimiento de informacion que presenta la concretera
Cemex e informacion interna que lleva el area de concreto.

e Coordinar los pedidos de suministro de concreto bajo la prioridad que indica
gerencia coordinado a las necesidades de residentes en obra y disponibilidad

de bombas pluma a disposicién de obra

12



1.5. JUSTIFICACION

El desarrollo de este proyecto se debe a la planeacién, control y gestion que exige
cada tarea dentro de esta area, pues a pesar de ser un area que requiere de
conocimientos en lo que respecta al concreto y condicionales que interfieren para
lograr un suministro optimo y temas relacionados a la construccion y otras
especialidades, la administracion est4 presente de manera y con ella cada una de

sus fases, pilares fundamentales para el logro de los objetivos del proyecto.

Esta claro que en toda empresa y cada una de sus correspondientes areas hay
planeacién, organizacion, direccion y control, predominando algunas fases mas que
otras, pero siempre con presencia en todo. En Mota-Engil, dentro del area de
concreto esta mas que presente la planeacion y control que a criterio personal y
criterio de la coordinadora del area estas dos fases predominan con mayor impacto
e influencia dentro de esta area siendo la encargada de asegurar el suministro de
concreto a linea 4 y linea 6, la planeacion y el control estan presenten en cada una
de las actividades mismas y sus diversos alcances que representan mas que una
buena gestion, coordinacion y suministro de concreto, representan gran impacto
para la obra en si, siendo que el concreto es un material indispensable para esta

obra en construccion.

Cada una de las actividades del area de concreto exige tener una buena planeacién
y control todo lo que respecta al suministro diario de concreto desde el momento en
que se atiende solicitudes de concreto por parte de los residentes en obra, en el
momento en que se gestionan pedidos y horarios considerando tiempos, recursos

y disponibilidad por parte de las concreteras asi como las indicaciones de gerencia.

Si bien es cierto que el area exige de una buena organizacion entre todos los
miembros, también implica una direccion y coordinacion constante que permita
cumplir con los objetivos organizacionales del area y de la empresa pues finalmente
el area de concreto tiene un papel indispensable y de gran impacto para la empresa

Mota-Engil y el proyecto en desarrollo.

13



CAPITULO Il. MARCO TEORICO
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2.1. LA ADMINISTRACION

2.1.1. FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACION

“La palabra administracion viene del latin ad (hacia, direccion, tendencia) y minister
(subordinacion u obediencia), y significa aquel que realiza una funcion bajo el
mando de otro, es decir, aquel que presta un servicio a otro. Sin embargo, el
significado original de esta palabra sufri6 una trasformacion radical. La tarea de la
administracion pasé a ser la de interpretar los objetivos propuestos por la
organizacion y transformarlos en accion organizacional a través de la planeacion, la
organizacion, la direccion y el control de todos los esfuerzos realizados en todas las
areas y en todos los niveles de la organizacion, con el fin de alcanzar tales objetivos
de la manera mas adecuada a la situacion y garantizar la competitividad”
(Chiavenato, 2004)

La administracion es el proceso de tomar decisiones sobre los objetivos y la
utilizacion de los recursos. (Amaru, 2009)

“La administracion es un fendmeno universal en el mundo moderno. Cada
organizacion debe alcanzar objetivos en un ambiente de competencia acérrima,
debe tomar decisiones, coordinar multiples actividades, dirigir personas, evaluar el
desemperio con base en objetivos determinados-, conseguir y asignar recursos. Las
diversas actividades administrativas realizadas por varios administradores,
orientadas hacia areas y problemas especificos, deben realizarse y coordinarse de

manera integrada y unificada” (Chiavenato, 2004)

“La administracién es una actividad indispensable en cualquier organizacién, de

hecho, es la manera mas efectiva para garantizar su competitividad” “Es la
herramienta mas poderosa para la permanencia y competitividad de cualquier

organizacion. ( Minch, 2014)
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“La administracion ha contribuido en el desarrollo de la sociedad al proporcionar
lineamientos para optimizar el aprovechamiento de los recursos y realizar cualquier

actividad con la mayor eficiencia” ( Minch, 2014)

“La administracion tiene como mision el uso racional de los recursos con los que
cuenta la organizacion o grupo humano. Por ende, su funcién principal es la
coordinacion de dichos recursos de forma tal que se logre la sinergia y una relacion
de productividad en donde no se sacrifique la calidad del producto o servicio que se
ofrece a la sociedad.” (UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO,
2003)

“Objetivos y recursos son palabras clave en la definicibn de administracion y de
organizacion. Una organizacion es un sistema de recursos encaminados a realizar

algun objetivo” (Amaru, 2009)

“La administracion se volvié fundamental en la conduccion de la sociedad moderna.
Ella no es un fin en si misma, sino un medio de lograr que las cosas se realicen de
la mejor manera, al menor costo y con una mayor eficiencia y eficacia.” (Chiavenato,
2004)

“‘La administracién es el proceso de tomar decisiones sobre los objetivos y la
utilizacion de los recursos. Abarca cinco tipos principales de decisiones, llamadas
también procesos o funciones: planeacion, organizacion, liderazgo, direccién vy
control” (Amaru, 2009)

“Elingrediente final de cualquier sistema es otro sistema de administracién y control;
su objetivo es garantizar la realizacion de los objetivos. El control se inspira en el
principio de la retroalimentacion, que produce la informacién necesaria para que el

sistema sea capaz de regular su propio funcionamiento” (Amaru, 2009)

“El proceso de planeacion es la herramienta para administrar las relaciones con el
futuro; es una aplicacién especifica del proceso de tomar decisiones. Las decisiones
gue buscan influir en el futuro o que se pondran en practica en él son decisiones de

planeacién.” (Amaru, 2009)
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2.2.2. PROCESO ADMINISTRATIVO

“Es el conjunto de fases o0 etapas sucesivas a través de las cuales se efectua la
administracion, mismas que se interrelacionan y forman un proceso integral, esta

compuesta por la fase mecénica y dindmica” (Bustos Farias, 2003)

Fase mecénica: planeacion: comprende la planeacion (que cosas se van a realizar
en la empresa, se realizan planes programas y presupuestos) y la organizacién
(Bustos Farias, 2003)

Fase dindmica: la direccion se encarga de ver que se realicen las tareas y para ello
cuenta con la supervision y liderazgo, comunicacion y motivacién (Bustos Farias,
2003)

“Fayol sugirié que la funcién administrativa era la mas importante de todas y definié

cada uno de sus componentes de la siguiente manera:

Planeacion (previsidon): examinar el futuro y trazar un plan de accion a mediano y

largo plazos.

Organizacion: montar una estructura humana y material para emprender un

negocio.
Direccion: mantener activo al personal en toda la empresa.
Coordinacion: reunir, unificar y armonizar toda la actividad y el esfuerzo.

Control: cuidar que todo se realice de acuerdo con los planes y las 6rdenes.”
(Amaru, 2009)
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2.2.3. PLANEACION

Es una herramienta para administrar las relaciones con el futuro. Es una aplicacion
especifica del proceso de decision. Las decisiones que, de alguna manera, buscan

influir en el futuro o que se pondran en préactica en él, son decisiones de planeacion.

“La planeacion es una actividad clave para cualquier empresa en la que la aplicacion
de los principios de factibilidad, objetividad, cuantificacion, flexibilidad, unidad y
cambio de estrategias es imprescindible para planear correctamente las actividades

de la organizacion” (Munch Galindo, 1997)

“‘Gran parte del éxito administrativo de una organizacion depende de la
determinacion exacta de los resultados que se puede obtener, asi como del analisis
del entorno para prever el escenario futuro, riesgos y oportunidades, los recursos y
alternativas optimas que se requieren para lograr dichos resultados. Todas estas
actividades se realizan a través de la planeacién en la que se trata no solo de
predecir el camino a transitar sino también de anticipar su rumbo, minimizar riesgos

y si es posible mejorar condiciones futuras.” (Munch Galindo, 1997)

Gracias a la planeacion “se promueve eficiencia, se optimizan recursos, se reducen
costos y se incrementa la productividad de la empresa”; en la administracion es
imprescindible “el estudio de tiempos y movimientos generando un analisis de las
actividades basicas y determinacién del tiempo 6ptimo para cumplirlas, con el fin de
simplificarlas y reducir el tiempo de ejecucion.” (Munch Galindo, 1997)

Los presupuestos son “instrumentos de planeacién y control para las operaciones,
ya que comprenden la estimacion de gastos... asi como la cantidad de materia
prima necesaria y las unidades producidas al concluir determinado tiempo. Los

distintos presupuestos de produccion son: materia prima” (Munch Galindo, 1997)

La planeaciéon y el control de inventarios “son actividades que determinan qué
bienes y servicios se generaran, en qué cantidades y cuando. El diagrama de la

produccion y el control de inventario es un diagrama de flujo que contiene las
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principales actividades que se realizan” donde “produccion establece las
necesidades especificas de materiales” mientras que “los proveedores deben
proporcionar insumos de alta calidad y con puntualidad, pues los insumos

defectuosos pueden detener la linea de produccién.” (Munch Galindo, 1997)

Es importante “mantener relaciones estrechas y una firme cooperacién con los
proveedores. Preferentemente, los proveedores deben estar ubicados cerca de la

empresa y contar con sistemas de transporte confiables.” (Munch Galindo, 1997)

“Agustin Reyes Ponce sefala que "la planeacion consiste en fijar el curso concreto
de accion que ha de seguirse, estableciendo los principios que habran de orientarlo,
la secuencia de operaciones para realizarlo, y la determinacion de tiempo y cifras

necesarias para su realizacion.
1. Objetivo: la planeacion determina los resultados a obtener por la empresa.

2. Cursos alternos de accion: busca determinar diversos caminos para cumplir con

sus objetivos.

3. Eleccion: implica la determinacion, el analisis y la seleccion de la decision mas

adecuada.

4. Futuro: busca anticipar hechos y situaciones, ademas de formas de actuar en

caso de contingencias.” (México, Fundametos de administracion)
“Los principios basicos para la etapa de planeacion son:

1. Factibilidad: la planeacién debe ser acorde a la realidad, lo que se planee debe

ser realizable.

2. Precision: este principio es muy importante y se conoce también como objetividad
y cuantificacion. La planeacion consiste, concretamente, en hacer planes que deben
estar basados en fuentes de informacion fidedigna, programadas y proyectadas de
acuerdo al analisis formal de los recursos de la organizacion. Todo ello indica que

la informacién no debe ser vaga sino precisa.
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3. Flexibilidad: el principio anterior habla de precisidn, esto no quiere decir que los
planes no cuenten con un margen para los cambios que se susciten en el proceso,

a este margen de movilidad se le llama flexibilidad.

4. Unidad: todos los planes de la empresa deben obedecer a un plan general, ya
sean propdsitos u objetivos generales. Toda area de trabajo debe de funcionar bajo
un mismo criterio, politica y normas de trabajo, permitiendo asi poder evaluar los

resultados de acuerdo con el objetivo general.

5. Del cambio de estrategias: a largo plazo se necesitara rehacer la planeacion
completamente por causas de fuerza mayor que originan la necesidad de cambios
definitivos. Sin embargo, esto no implica que se abandonen los propésitos, sino que
habra que modificar las estrategias, asi como las politicas, programas,
procedimientos y presupuestos para lograrlos.” (México, Fundametos de

administracion)

“De acuerdo con Minch y Garcia (2009), un programa es “un esquema en donde
se establecen: la secuencia de actividades especificas que habran de realizarse
para alcanzar los objetivos, y el tiempo requerido para efectuar cada una de sus

partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecuciéon”.
Cbmo establecer un programa:

1. Identificar y determinar las actividades comprendidas.

2. Ordenar cronologicamente la realizacion de las actividades.

3. Interrelacionar las actividades. Es decir, determinar qué actividad debe realizarse
antes de otra, cuales se dan simultaneamente y por ultimo, qué actividades deben

efectuarse posteriormente.

4. Asignar a cada actividad la unidad de tiempo de su duracion, asi como los

recursos necesarios.

El procedimiento determina el orden en que debe realizarse un conjunto de

actividades; no indica la manera en que deben realizarse, pues de esto se encargan
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los métodos, mismos que van implicitos en el procedimiento.” (México, Fundametos

de administracion)

2.2.4. ORGANIZACION

“‘La obtencion de eficiencia solo es posible a través del ordenamiento y la
coordinacion racional de todos los recursos que forman parte de un grupo social.
En esta etapa se disefia la estructura que permite una Optima coordinacion de los
recursos y las actividades para alcanzar las metas establecidas en la planeacién.”
(Munch Galindo, 1997)

“‘Mediante la organizacion se determinan funciones y responsabilidades y se
establecen los métodos tendientes a la simplificacion del trabajo. Es imprescindible
aplicar principios como tramo de control, coordinacion y continuidad”. (Munch
Galindo, 1997)

“El proposito de la organizacion es simplificar el trabajo, coordinar y optimizar
funciones y recursos; en otras palabras, lograr que el funcionamiento de la empresa
resulte sencillo y que los procesos sean fluidos para quienes trabajan en ella asi

como para la atencion y satisfaccion de los clientes” ( Miinch, 2014)

“Es indispensable que la division de trabajo se sustente en la coordinacion. La cual
consiste en lograr la unidad de esfuerzos de firma tal que las funciones y los
resultados se desarrollen sin duplicidades, tiempos ociosos y fugas de
responsabilidad” ( Minch, 2014)

“La eficacia de cualquier sistema organizacion al estara en relacion directa con la
coordinacién, misma que se obtiene a través del establecimiento de lineas de

comunicacién y autoridad fluidas” ( Minch, 2014)

“Organizar es, como todas las funciones de la administracién, un proceso de tomar

decisiones. Dividir el trabajo, atribuir responsabilidades a las personas y establecer
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mecanismos de comunicacion y coordinacion son decisiones de organizacion”
(Amaru, 2009)

2.2.5. DIRECCION

“Si bien es cierto que todas las etapas del proceso administrativo revisten igual
importancia para lograr eficazmente los objetivos de una organizacion, es en la
direccion donde se realiza todo lo planeado y se ejecutan los elementos de la

administracion” “La toma de decisiones es un proceso sisteméatico y racional a través
del cual se selecciona entre varias alternativas el curso de accion optimo.” En donde
“‘indiscutiblemente, tomar decisiones es una funcion inherente. “ (Munch Galindo,

1997)

“La toma de decisiones es de gran importancia porgue tiene repercusiones internas
en la organizacion en cuanto a el producto, personal... y externas ya que influye en
proveedores, clientes, entorno, economia, etc. También posee un efecto
multiplicador debido a que provocan implicaciones que a su vez originan efectos no
s6lo en las areas de la organizacién sino en diversos segmentos del entorno tales

como los clientes, el personal y el entorno econémico.” (Munch Galindo, 1997)

“Al tomar decisiones es importante tener presente la “determinacion de parametros”
donde “se establecen suposiciones relativas al futuro y presente tales como:
restricciones, efectos posibles, costos, variables, objetivos por lograr” (Munch
Galindo, 1997)
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2.2.6. CONTROL

“El control es la actividad de seguimiento encaminada a corregir las desviaciones
gue puedan darse al respecto de los objetivos. Se ejerce con referencia a los planes
y mediante la comparacion regular y sisteméatica de las previsiones habidas respecto
de los objetivos. El control es la fase final del proceso administrativo, pero a la vez
es el eslabon que se une a la planeacion. El control y la planeacion son
considerados como "hermanos siameses" porque van tan unidos y dependen uno

del otro” (México, Fundametos de administracion)

“Intimamente ligado con la planeacion, el control es la fase del proceso
administrativo a través del cual se evaltan los resultados obtenidos en relacion con
lo planeado, a fin de corregir desviaciones y mejorar continuamente. De hecho, el
control es un medio de retroinformacion que sirve para reiniciar el proceso. Todas
las herramientas o técnicas de planeacién son técnicas de control; a partir del
momento en que se determina un objetivo (si éste es correctamente definido) se
establece un control, ya que un objetivo es un estandar. Por tanto, un adecuado

control depende de una eficiente planeacion y viceversa.” (Munch Galindo, 1997)

“La cultura de calidad total propone que la prevencion es la mejor forma de control,
porque si se planean las actividades y se capacita al personal para trabajar
eficientemente, lo mas probable es que se minimizaran los errores y se evitara el

control correctivo” (Munch Galindo, 1997)

“El control implica las etapas de: establecimiento de estandares, medicion de
resultados, correccion y retroalimentacion, asi como el ejercicio de los principios de
excepcion, funcién controlada, desviaciones, oportunidad, equilibrio y de los
objetivos.” (Munch Galindo, 1997)

“Las actividades que sirven como indicadores para evaluar la efectividad de la

administracion de operaciones son:
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a) Planeacion y programacion de la produccion. Revisibn de planes y
programas de produccion con el fin de establecer la eficiente utilizacién de
los recursos.

b) Calidad: evalua el sistema de control de calidad que abarca el procedimiento
de inspeccién y muestreo asi como otros métodos para asegurar que la
calidad se ajuste a las especificaciones

c) Inventario de materiales. Revision de los niveles de inventarios para la
continuidad de la produccién

d) Automatizacién. Grado de automatizacion de procesos que permita una
constante productividad.

e) Reduccion de costos. Revision periddica del mejoramiento de procesos, la
programacion de los mismos y el uso eficiente de planta y equipo, asi como
de materias primas

f) Compras. Evaluacion de la oportuna y adecuada provisibn de materiales,
suministros y equipos utilizados en las operaciones de fabricacion y
produccion, determinando que se ajusten a las especificaciones de calidad.

g) Andlisis de métodos. Analisis de alternativas, a fin de determinar el método

de produccién mas eficiente.

La finalidad del analisis de operaciones es encontrar el grado de automatizacion con
que se realizan las funciones de produccion y fabricacion de los productos
elaborados, asi como los estandares de calidad seguidos para su fabricacién. El
analisis de métodos seguido, las compras que se efectian, el mantenimiento de la
planta y del equipo, el inventario de materiales y demas, son medidas que nos

permiten conocer el grado de excelencia de la compafia” (Munch Galindo, 1997)

“El concepto de control es “la evaluacion y medicion de la ejecucion de los planes,
con el fin de detectar y prever desviaciones, para establecer las medidas correctivas

necesarias” (Minch y Garcia, 2009)

Los cuatro factores a considerar en la aplicacion del proceso de control son:
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1. Cantidad: factor de caracter cuantitativo. Aplica en actividades en las que el

volumen es importante.
2. Tiempo: factor de caracter cuantitativo. Controla las fechas programadas.
3. Costo: factor de caracter cuantitativo. Indica la eficiencia administrativa.

4. Calidad: factor de caracter cualitativo. Especificaciones del producto o ciertas

funciones de la empresa.” (México, Fundametos de administracion)

“Los sistemas de control permiten evaluar las ejecuciones, tanto a nivel genérico
como especifico, a fin de determinar la accion correctiva necesaria, asi como en las

areas bésicas de la empresa y a cada una de sus subfunciones:
*Mejora la eficiencia

*Reduce los costos

*Mejora la calidad

*Control de calidad

*Control de inventarios

*Control de produccién” (México, Fundametos de administracién)

2.2.7. AREA DE PRODUCCION

“Comprende todos los procesos que se realizan desde que llega la materia prima
hasta que esta se convierte en producto terminado. Las actividades basicas que se

desempeiian en el area de produccion son:

Programacion de produccion

Disefo del producto o ingenieria de desarrollo

Procesos o administraciéon de manufactura

Control de calidad
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e Administracion de materiales

El objetivo ultimo de la produccion son: localizacion de la planta, estudio del trabajo,
control de inventarios, planeacion y control de manufactura, disefio del producto,

control de procesos seguridad industrial y calidad” ( Minch, 2014)

2.2.8. PLANEACION Y PROGRAMACION DE LA PRODUCCION:

“‘En el proceso de produccidén intervienen instalaciones, insumos, equipos,
maquinaria, tecnologia y mano de obra. Se determinan cantidades especificas por
lote de produccion de acuerdo a los requerimientos del cliente; se inicia con
prondsticos de la demanda que constituyen el fundamento del plan de produccién”
( Miinch, 2014)

“El control de produccion consiste en vigilar la actividad de fabricacion de un
producto, una de las actividades mas importantes consiste en asegurarse de que la
capacidad de los equipos esté disponible para ejecutar los planes de produccion” (
Mtnch, 2014)

“La clave de la administracion de la capacidad radica en comparar continuamente

la capacidad disponible en relacidn con la capacidad requerida” ( Minch, 2014)

“El control total de calidad utiliza el proceso PHVA (planear, hacer, verificar, actuar)
para impedir que los defectos se repitan” ( Miinch, 2014)

2.2.9. ADMINISTRACION DE MATERIALES

“Uno de los recursos mas importantes de las empresas son los recursos materiales,
incluyen ademas de materias primas, la produccion en proceso, el producto
terminado, las herramientas, equipos y todos los recursos materiales necesarios” (
Minch, 2014)
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“La administracion de materiales se relaciona intimamente con los prondsticos de
venta y de produccién; y una de sus actividades mas importante es calcular los
puntos de pedido y de reorden, o sea, el momento exacto para solicitar los
materiales necesarios y evitar desabasto. Esta funcién incluye el abastecimiento,
almacenamiento y surtido oportuno de todos los insumos en la cantidad, calidad y

tiempo para cumplir con las especificaciones del usuario” ( Minch, 2014)

“La finalidad de esta area es dispones de todos los materiales en la cantidad y

calidad requeridas y asignarlos en el lugar adecuado” ( Minch, 2014)

“Una de las funciones basicas de la administracion de recursos materiales es el
control de inventarios. EI mantener, ordenar y almacenar existencias implica costos,
entre estos el deterioro y mermas; el control de inventarios tiene como finalidad
disponer de la cantidad exacta de materiales” y pueden ser de tipo “de materia

prima, produccién en proceso, producto terminado” ( Minch, 2014)
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CAPITULO Ill. PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE

LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
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3.1. PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS.

La linea 4 del metro en construccion de Monterrey, Nuevo Le6n obra en
construccion de 7.51 kilbmetros del centro de la ciudad hacia los limites
con Santa Catarina, como se puede ver en la FIGURA 1, la linea 4 lleva una

trayectoria que pasa por los municipios de Monterrey y San Pedro Garza

Garcia
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FIGURA 1. VISTA SATELITAL DE TRAYECTORIA DE LA LINEA 4 DEL METRO DE MONTERREY, NUEVO
LEON
Ademas, la linea 4 del metro contara con nueve estaciones vea la FIGURA 2,

misma que muestra la trayectoria, nombre y ubicacién de cada estacion:
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FIGURA 2. ESTACIONES DE LA LINEA 4 DEL METRO DE MONTERREY, NUEVO LEON
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Para definir cada tramo de linea 6 y linea 4 se solicit6 apoyo al area de ingenieria
con las tablas de datos generales, archivos que indican de manera geografica
las coordenadas de la ubicacion de los elementos que conforman cada linea,
posteriormente con ayuda y asesoria del analista del area de control de
proyectos se analiza las tablas de datos generales y se define cada Intertramo
de ambas lineas del metro de Monterrey, Nuevo Leon, caracterizados por puntos
estratégicos como municipios y lugares concurridos como el hospital del ISSSTE

o Ginecologia.

A continuacion, se tiene la TABLA 1 donde se muestra mas a detalle los tramos
de linea 4, teniendo una division de nueve tramos, en la columna izquierda
podemos ver el codigo de cada tramo, el cual siempre comienza con las siglas
“L4E” para ser complementado con una serie de numeros que indican la division

de cada tramo de esta linea.

TRAMOS LINEA 4
L4E9 GINECOLOGIA- BARRIO ANTIGUO
L4ES8 BARRIO ANTIGUO- PALACIO
L4E7 PALACIO- JUAREZ
LAEG JUAREZ- CUAUHTEMOC
L4ES CUAUHTEMOC- SERAFIN PENA
L4E4 SERAFIN PENA- ISSSTE
L4E3 ISSSTE- OBISPADO
L4E2 OBISPADO- SAN JERONIMO
L4E1 SAN JERONIMO- PABLO GARZA

TABLA 1. INTERTRAMOS LINEA 4 DEL METRO DE MONTERREY, NUEVO
LEON
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Por otro lado, se tiene a linea 6, cuya trayectoria cuenta con una extension de 17
kilometros los cuales se distribuyen en trece estaciones, véase la TABLA 2, donde
se identifica en la columna izquierda el cédigo correspondiente a cada tramo de

trabajo en esta linea 6.

TRAMOS LINEA 6
L6E1 GINECOLOGIA- T. ADMINISTRATIVA
L6E2 T. ADMINISTRATIVA- Y GRIEGA
L6E4 Y GRIEGA- CHURUBUSCO
L6ES CHURUBUSCO- LINDA VISTA
L6EG LINDA VISTA- AZTECA
L6E7 AZTECA- BONIFACIO
LGES8 BONIFACIO- SAN RAFAEL
L6E9 SAN RAFAEL- RUIZ CORTINEZ
L6E10 RUIZ CORTINEZ- ARBOLEDAS
L6E11 ARBOLEDAS- PASEO LA FE
L6E12 PASEO LA FE- SEPULVEDA
L6E13 SEPULVEDA- ALTEA
L6E14 ALTEA- NAVE 01
L6E15 NAVE 01- SENDERO LA FE
L6E16 SENDERO LA FE- APODACA

TABLA 2. INTERTRAMOS LINEA 6 DEL METRO DE MONTERREY,
NUEVO LEON
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Vea la FIGURA 3, donde se muestra la respectiva trayectoria de estaciones y
ubicaciones de las mismas, la trayectoria que sigue linea 6 pasa por los municipios
de Guadalupe, San Nicolas de los Garza, Apodaca y Monterrey, teniendo conexion

con la linea 4, en su ultima estacion “Ginecologia”.
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FIGURA 3. TRAYECTORIA LINEA 6 DEL METRO DE MONTERREY, NUEVO LEON.
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En la siguiente imagen se muestra una comparativa de como se veria la linea 4 y
linea 6 del metro en construccion sobre las ya existentes lineas 1, 2 y 3 del metro
de Monterrey Nuevo Ledn?, véase la FIGURA 4 del lado izquierdo se muestra con
linea morada la trayectoria que supone linea 6 mientras que del lado derecho se
puede ver la trayectoria de linea 4 sefialada de color verde.
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FIGURA 4. VISTA COMPARATIVA DE LINEA 4 Y LINEA 6 CON LINEA 1, 2 Y 3 DEL METRO DE MONTERREY, NUEVO LEON

Aunqgue este proyecto de movilidad y transporte fue idealizado para la construccion
de la linea 4, linea 5 y linea 6, en el presente proyecto Unicamente se manejara
informacion de la construccion de la linea 4 y linea 6, omitiendo informacion en lo
gue respecta a linea 5 siendo que es una etapa a la que aun no se llega y de la que

se desconoce informacion.

"Lalinea 1 se inaugur6 en 1991, la linea 2 se inaugurd en 1994 y finalmente la linea 3 se inauguré en 2003. (Dato tomado
de la pagina oficial de Movilidad Monterrey__ https://movilidadmonterrey.com/metrorrey/linea-1/)
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3.2. REPORTE Y CONTROL DE CONCRETO SUMINISTRADO

Se comienza actividades en la empresa Mota-Engil llevando un el control y gestion
de inventarios dedicados a linea 4 y linea 6 individualmente.

Dichos inventarios se manejan en el programa de la paqueteria de office llamado
Excel, en los cuales se concentra informacion especifica, versatil y controlada que
permite no solo mantener un control interno, también permite apreciar avances de
obra en linea 6 y linea 4, asi como avances por intertramos, productividad de

personal de cada linea y avances por intertramos.

Dicho control permite manejar informacion de manera mas eficiente y eficaz, de
modo que el concentrado de informacion permita generar informes a gerencia en
lapsos cortos de tiempo con informacion confiable y rapida, de igual manera estos
concentrados de informacion ofrecen mayor agilidad para realizar conciliaciones
con las concreteras con las que se trabaja y finalmente permite generar un control
de respaldo de costos del concreto suministrado para posteriormente mandar con

el area de estimaciones para su correspondiente evaluacion y seguimiento.

Para comenzar, es importante mencionar que normalmente los colados se realizan
en la noche debido a que hay mas oportunidad de cerrar los carriles de transito para
poder operar de manera rapida, constante y segura para los involucrados en la obra
asi como para los civiles, otra razén para realizar los colados por la noche es la
probabilidad extra que ofrecen las concreteras de que el concreto llegue a obra en
las condiciones adecuadas pues debido a las temperaturas calurosas extremas del

estado de Nuevo Ledn se puede ver afectada la consistencia y calidad del concreto.

Entonces se comienza contactando a los residentes para generar un control de los
colados realizados, se investiga que elementos colaron y con cuantos metros
cubicos terminaron cada elemento, dicha trazabilidad se genera de manera diaria
en el programa Excel, en base al listado de colados programados se indica que
colados se realizaron y las posibles incidencias durante los colados, también se
sefala en rojo aquellos colados que fueron cancelados y la razén sefialando si

dichas cancelaciones se le atribuyen a Cemex o a obra.
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Se hace una comparativa sefialando los metros cubicos de concreto solicitados por
el residente y los metros cubicos de concreto efectivamente suministrados véase la
TABLA 3 que a continuacion se muestra:

REPORTE DE COLADOS AGOSTO 2024

FECHA - PLANT“' ELEMENTO LINF’." ROGRAN”.‘-‘ BP/TD o SUMINISTR/‘: T OBSERVACIONES -
Volumen total colado 57 m3, Se
7 APATA SM110- regrjsa]c ler unld;dfi 7 m3 por (:jue
19/08/2024 | cevex | (L4L05-08C2) | L4 | 53 |BPMEN| 6400 | °€C€°'as@masdelnorasypuede
53M3 guedar observada por supervicion por
posible junta fria por exceder el limite
de tiempo establecido.
S PILA SM165A y . - 2900 Volljm::n total iolzdo3455.53r113 totalzs,
(LAL04-02P1A) . resto de concre 9 e 3.5 m3 se manda
a la pila SM164
RELLENO
19/08/2024 | CEMEX SM79(L6L06- L6 23.5 D 26.00
03C2)
19/08/2024 | CEMEX RELLENO L4- L4 | 242.5 TD 133.00 Se reduce volumen por residente
242.5M3-22:00H
| e | Pt [T T L
(L4L04-02P2B) : pedi 'ro- >
de pila SM65
PLANTILLA
19/08/2024 CEMEX SM87(L6L06- L6 7 TD 7.00
06C3)+ OBRAS
INDUCIDAS
19/08/2024 CEMEX COLUMNA SM65 L6 18 BP CEMEX 18.00 ler trepado
(L6L05-11C1)
19/08/2024 CEMEX PILA SM162A L4 49 TD 46.00
(L4L04-02P3A)
19/08/2024 | CEMEX PILA SM67D L6 85 ™ 98.00
(L6LE06-01P1D)
19/08/2024 HOLCIM RELLENO L4 L4 200 D 184.00

TABLA 3. CONTROL Y REPORTE DE SUMINISTRO DE CONCRETO A LINEA 4 Y LINEA 6
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Se solicita a los residentes entregar remisiones al compafiero Francisco Torres
durante el turno de noche, a la mafiana siguiente se realiza un “Check List” véase
FIGURA 5, el cual se deriva del control de reportes de colados que basicamente
consiste en llevar un control diario referente a la entrega de las remisiones de los
colados realizados un dia anterior, en dicho control de remisiones se registra a la
persona que entrega las remisiones y se le hace responsable por cualquier dato
incompleto o remisiones extraviadas y en caso de ser necesario también se gestiona
la veracidad de informacion de manera directa con el residente de obra a cargo del

colado en caso de haya olvidado anotar alguna incidencia en remisiones.

Por otro lado, se identifica remisiones no entregadas, se hace un listado y se publica

solicitando a los residentes de obra entregar remisiones faltantes.

Es importante llevar un control de toda incidencia presentada en los colados y es
gue se solicita a residentes anotar las mismas en remisiones que entregan al area
asi como a las remisiones que se quedan de respaldo las concreteras a cargo del

suministro de concreto al elemento.

™ e CONTROL DE REMISIONES: LUN.19 AGOSTO 2024
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| Juan F ?"?rl =
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FIGURA 5. CHECK LIST CONTROL DE REMISIONES ENTREGADAS
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Recibidas las remisiones se identifica que la suma de todas cumpla con los metros

cubicos de concreto reportados, se verifica que cumplan con todos los datos que a

continuacion se mencionan en forma de listado, véase la FIGURA 6 donde se

referencia dicho listado con nimeros.

Fecha del colado
Folio/ numero de remision
Numero del CR (camioén con
revolvedora trasportador del
concreto

4. Cantidad en metros cubicos
(m3) de la unidad

5. Sondeo de apoyo

REMISION / CARTA PORTE

cENEX

AV CONSTITUCION PTE 444
CEMﬂ e

MONTERRE Y WX

TEL &1 8300 1000

ID
Contratista responsable del
colado

8. Hora inicio del colado

9. Hora fin del colado

10.Hora llegada del CR

11.Nombre y firma del residente

ORIGINAL

PECHA FOUO
1 12000034 2255427788

D1701000037223

[EXPECIDA EN

o170 MX-FOO0I) RULZ CORTINEZ
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FIGURA 6. REMISION DE CEMEX CORRESPONDIENTE AL COLADO DE RELLENO FLUIDO
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A continuacion, se presenta la FIGURA 7 la cual representa la estructura de las

remisiones que entrega la concretera Holcim, se sefiala con los nimeros en rojo los

datos que resultan indispensables para su correcto concentrado

1. Fecha en la que se realiza el
colado

2. Folio/ numero de remision

3. Se identifica el numero del CR
(camién  con revolvedora
trasportador del concreto

4. Cantidad en metros cubicos
(m3) de la unidad

5. Sondeo de apoyo

6. ID
Contratista encargada del
colado

8. Hora inicio del colado

9. Hora fin del colado

10.Hora llegada del CR

11. Temperatura revenimiento*

12.Nombre y firma del residente
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FIGURA 7. REMISION DE HOLCIM CORRESPONDIENTE A COLADO DE COLUMNA



En cuanto a los datos de revenimiento y temperatura es importante mencionar que

no todos los elementos a colar requieren de estas pruebas de laboratorio, pero en

los que si se realiza un control de temperatura y revenimiento al concreto de cada

CR que llega a obra, con la
finalidad de asegurar la calidad del
concreto y asi lograr colados
optimos, véase la FIGURA 8
donde se muestra y sefala de
manera grafica los elementos que
requieren de estas pruebas de
laboratorio como las zapatas,
dados, columnas, capiteles, no
esta demas mencionar que todos
estos elementos requieren de ser
bombeados con bomba pluma
para realizar colados con mayor
facilidad mientras que los rellenos

y plantillas son a descarga directa.

Cabezal  1L6VICAB

Columna 1L6VICOL

Zapata/Dado/
Plantila  TLOVICIZ

FIGURA 8. ESTRUCTURA DE ELEMENTOS

Ahora bien, dichos concentrados nos permiten llevar un inventario diario del

concreto que realmente se suministra a linea 4 y linea 6 respectivamente, en dicho

concentrado también se sefala que concretera suministro el concreto y que tipo de

concreto fue asi como sefalar las incidencias que pudieran interferir durante el

colado de los elementos.

Si bien es cierto que cada remision contiene la mayoria de esa informacion, también

hay informacién que se debe conocer de manera interna como lo es el cédigo de

fase, véase la FIGURA 9, donde se muestra la base de cdmo se conforma segun la

linea, tipo de elemento y el que tipo de obra es ya sea viaducto o estacién, entonces

cada ID escrito en las remisiones esta conformado por 2 partes, la primera indica



linea y segmento en el que tiene lugar el colado de linea 4 y linea 6 respectivamente

y el tipo de elemento.

DEL PLAN DE FASES

- Trabayoe Las wcmas de Jos 1adayos

| Bl Code TasK Code I < Descripcicn
FASE

[TAPA L~ UNEAG- TPV
VIADUCTO
ILEVICIP ETAPA 1 - LINEA 6 - VIADUCTO - OMENTACION DE PRAS
wevicr ETAPA 1 - LINEA 6 - VIADUCTO - OMENTACION ZAPATAS
ESTACIONES
1LGESMOV ETAPA 1 < LINEA 6 - ESTADONES - MOVIMIENTO TIERRAS

1LGESCIM ETAPA 1 - LINEA 6 - ESTACIONES - OMENTACON _j

FIGURA 9. ESTRUCTURA DE CODIGO DE FASES

Con asesoria de la analista del area de concretos se desarrolla los cédigos de fase
correspondientes a cada elemento a colar, siempre y cuando se traten de elementos
viaducto, estos codigos aplican para linea 4 y linea 6 respectivamente, véase la
TABLA 4

ELEMENTOS VIADUCTO
LINEA 4

2L4VICIZ 2L4VICIP 2L4vICOL 2L4VICAB 2L40INDU

ZAPATA PILA COLUMNA CAPITEL OBRAS INDUCIDAS
PLANTILLA

RELLENO

1L6VICIZ 1L6VICIP 1L6VICOL 1L6VICAB 1L6OINDU

ZAPATA PILA COLUMNA CAPITEL OBRAS INDUCIDAS
PLANTILLA

RELLENO

TABLA 4. CODIGOS DE FASE PARA ELEMENTOS VIADUCTO



Enla TABLA 5 se muestra los codigos de fase para aquellos elementos de estacion,
estos codigos aplican para linea 4 y linea 6 respectivamente; basicamente estos
codigos se refieren a puntos precisos donde se ubicaran las estaciones que cada

metro haga las paradas correspondientes.

ELEMENTOS ESTACION

LINEA 4
2L4ESCIM 2L4ESCIM 2L4ESESC 2L4AVITRP | 2L4ESESC
ZAPATA PILA COLUMNA CAPITEL TRABE
PLANTILLA
RELLENO

1L6ESCIM 1L6ESCIM 1L6ESESC 1L6VITRP |1L6ESESC
ZAPATA PILA COLUMNA CAPITEL TRABE

PLANTILLA

RELLENO

TABLA 5. CODIGOS DE FASE PARA ELEMENTOS DE ESTACION

Es ma&s comun concentrar remisiones de elementos de viaducto sin embargo
cuando se trata de elementos de estacion, en su mayoria se identifican cuando su
ID lleva la letra “E” por ejemplo L6LE06-01P1D o L4E09-01P2 pertenecientes a linea

4y linea 6 respectivamente



3.3. CONTROL DE CONCRETO SUMINISTRADO A LINEA 4

Entonces una vez identificada toda la informacién anterior se comienza actividades
de trazabilidad de concreto suministrado a linea 4 mediante la recoleccion y
concentrado de remisiones en el inventario “ACUMULADO DE CONCRETO LINEA
4”

Durante la captura surge el siguiente caso con el concentrado de remisiones
correspondientes a dos colados, mismo elemento viaducto, mismo concreto y

misma linea:

o PILA L4L04-02P2B- SM-164B — 49m3
o PILA L4L04-02P1A SM-165A- 42m3

Las remisiones entregadas reportan que la PILA SM-164B termino con 49m3
mientras que la PILA SM165A reportaba haber concluido con 42m3, sin embargo al
hacer una comparativa con el area de calidad se encuentra que la olla nimero siete,
de la PILA SM-165A compartio 3.5m3 con la PILA SM-164B por lo que se verifica
dato con el residente a cargo, el ingeniero Angel Carrizosa, quien confirma haber
compartido la séptima olla, argumentando que el colado de la primera pila ya habia
concluido por lo que decide mandar sobrante a la segunda pila en proceso siendo
factible este envio debido a la corta distancia permitiendo la llegada de concreto en
condiciones aceptables pues de superar el tiempo permitido podria no ser
aceptable, finalmente se le hace la peticion al residente para colocar todos los datos
correspondientes, en la TABLA 6 se puede ver las remisiones correspondientes a
ambos elementos colados, las filas rosadas indican las remisiones de la PILA SM-
164B mientras que las filas azules muestran las remisiones correspondientes de la
PILA SM-165A, por otro lado se puede identificar dos celdas resaltadas en rojo que
indican la duplicidad de la remisién indicando que ambas pilas compartieron

concreto de un mismo CR.



Cantidad No. Caodigo
Fecha Proveedor CR Elemento | Apoyo ID APOYO

(m3) Remisidén de fase
19/08/2024 7 CEMEX 255735615 5700 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255735617 4639 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255736079 5682 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255737273 5685 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255739992 5288 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255750390 5693 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 3.5 CEMEX 255736093 4941 2L4VICIP PILA 164B L4L04-02P2B
19/08/2024 7 CEMEX 255735302 5696 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 7 CEMEX 255735096 5288 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 7 CEMEX 255735322 5866 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 7 CEMEX 255735523 5557 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 7 CEMEX 255735618 5697 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 7 CEMEX 255736161 5581 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A
19/08/2024 3.5 CEMEX 255736093 4941 2L4VICIP PILA 165A L4L04-02P1A

TABLA 6. CONCENTRADO PILA SM165A

De igual manera se extrae el tipo de concreto que se utilizd, se concentra el

revenimiento y temperatura correspondiente a las pruebas que se realizan al

concreto previo al colado, se indica la hora de salida de planta del CR, hora de

llegada del CR a obra, hora de inicio y hora fin de cada descarga en el colado.

Se continua con el concentrado de ZAPATA L4L05-08C2 -SM110, se identifica un
comentario en la ultima remision, véase FIGURA 10, donde el residente solicita

llevar a conciliacion dicha remisién pues no se concluyo el elemento con lo que se

tenia estimado haciendo la solicitud de 4m3 de concreto agregados al volumen

calculado y solicitado al area.
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CEMEX
VAN AV. CONSTITUCION PTE. 444 FECHA FOLIO
Pﬂﬂ i 19/082024 255735605
AILATER  MONTERREY MX
el TEL 81 &3 00 10 00 1651000043076

EXPEDIDA EN:

D16s MX-PD-022 INSURGENTES #9
AV. CONSTITUCION PTE. 444 C.P. 64000 MONTERREY MX
TEL. 81 83 0010 00
STE COMPROBANTE £5 EXPEDIDO PARA EL TRANSPORTE DE E
ERCANCIA QUE SERA FACTURADA A: £ o
50161134 MOTA-ENGIL MEXICO PEDIDO 8215919117 S
HORACIO 828 POLANCO REFORMA 11550 M3 PEDIDOS ©4 000 = S
M3 POR SURTIR 000 7 O
Uso: ZAPATA FE N
ENVIADO A/ OBRA: ORDEN DE COMPRA 'V <
67197283 Lineaq MTY DESPACHADOR: ELIUD COSTILLA '
67197283  Lineaq MTY UNIDAD: Ra7SL 3_ 3
venida Constitucion SIN >
i OPERADOR JUAN CARLOS MARTINEZ s
MONTERREY Centro 64000 3’
NOMINA 1701615 =
SOLICH PRODUCTO Di CANTIDAD * §
43002 C-38-23-1-3 1L 10209219 4:300-2C 282213110 SUA- LS 4.000 M3 o
Aot charde. b mirerslisodn o0 seosdents de Fuveranmmn Tote - > L
oD 9 e G ¢ Mesladarts @ lo6 plaimas O CIMEN con NTC RCDF GLASE 1 E8TRUCTURAL LYy os—-0B8c? ==
T O o g WOENE. LE HO0esans Gue el RE SIS TENCIA 200 mowy B S
e e 4548 S INAG0 g s PgDS cn NG TGS TREA BN Uean IO <
CALA N
NOMMAL, 78 Lnas At 7
B T VAL ENTO 23 O Te ] -
BOMOE AR \ -—
cPC r
Fome WYL C/TEMPERATUSRA CONTROLAUA ‘N. ('0 Z 3 f" S
e B 23 59 \-.«
e P adedal Tampy 8- 2°¢ Reur Zlem

honermes & su JEPOSO0N 195 CpCionEs 00 Pago Con Cheque, LAMOLA 00 CHGED y GIDILD, VI TrancAiranca TANCArS © GEPORED N (NS CUPNAS MAIZAdas. Lo
notficames gue § SU SN G0 DIG0 95 0N feCiive, deberd reslizanc dwectamente en 1 vertanie 0o Us MOS0 Dascanes COMESPondeentes yo que @
persone Ge CEMEX N0 e318 Sutomeado Pard reoty pagos en efectivo.

PRULSALS) DE LABORATORIO:. SIN PRUCEA UNA PRUE A MAS OF UNA PRUEBA SOORMANTE _
ELEMENTO(S) OF DESCARGA
DESERVACIONES:

fon Paclh ~olvmen de o
P

Yot wnanstrad v

de \a 1apara sm-\16 (52.7 #3)

La det reune las ol o comen acusedo por ks pares en cumplemients & e Norma
IMexicana NMX.C166

HORA PLANTA HORA OBRA ACUSE RECIBO SELLO ;

Salida Enlndn_ s!na_- Entrada :::a 2
22:53:00 2314 Pussto % Z‘
JRECIBO DE CONFORMIDAD e 3

Nombre Wy st 2 Frma 1 P
4.8 -Lgm—(.ﬂ.&.!.__f_.!h — e B R —
A CEMEX

2 REdUCka. sin malla

D concreto que & y o el oy PO CONFOUUSN o P
swondo. debndo 0 COMEros wohmmdrICos POr temperohea a

Frri3 @ mcthy wioc (1o stthordn & i len [rane) | e v sem e et 0e pas Se————y

POPOLITISE R WWW, CINEEme s, oy B00 CONCRETO
Revision 0.0 B00 26627386

FIGURA 10. REMISION CEMEX, ELEMENTO ZAPATA SM110

En la TABLA 7 se puede identificar que la descarga de concreto para el elemento
ZAPATA SM110 fue con bomba pluma, Mota-Engil tiene por prioridad que la
concretera Cemex abastezca a las lineas con 2 bombas pluma sin embargo por la
cantidad de colados también se tiene en renta la bomba a SECEYCO. Por otro lado,
en el apartado “INCIDENCIAS” se agrega el numero de remision de la hoja de
bomba de la que se extrae el nimero econémico de bomba pluma utilizada en el
colado y el nUmero de remision.



Finalmente se sefala el comentario adjunto en la remisién nueve por el recuadro

amarillo:
Tipo Proveedor [Planta que ; i
o Incidencias
Descarga bombeo |suministra

BOMBA SECEYCO D165 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D201 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D165 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D165 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D201 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D201 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240

BOMBA SECEYCO D165 BOMBA 61/ MX330/A033/ REM 9240
CONCILIAR EL VOLUMEN DE AJUSTE YA QUE EL VOLUMNE
TOTAL SUMINISTRADO SUPERA LO REQUERIDO PARA EL

BOMBA SECEYCO D165
COLADO DE LA ZAPATA SM110 (52.2M3)/ BOMBA 61/ MX330/A033/
REM 9240

TABLA 7. CONCENTRADO DE ZAPATASM110

Esto significa que al cubicar la ZAPATA L4L05- 08C2 - SM110 el residente obtiene
un volumen de 52.2 m3, redondeando el volumen a solicitar en 53 m3 por los
desperdicios que pueden haber en el uso de la bomba pluma, sin embargo, al
momento del colado se solicitdé un ajuste de 4m3, es decir 4m3 mas de concreto a
lo que estimo el residente, indicando incidencias en el abastecimiento de concreto
por parte de la concretera Cemex, cabe mencionar que para que esto proceda se
debe realizar nuevamente una cubicacién de los elementos en base a los planos
del elemento mismo, teniendo a consideracién un desperdicio como maximo del
0.5% para validar que la conciliacion proceda pues teéricamente no deberia ocupar
mas concreto del que cubica y reporta el residente (cabe mencionar que en su

cubicacion el residente siempre debe considerar el desperdicio).

Se hace llegar remision correspondiente al RELLENO L4EQ09-01P1- SM31, véase
FIGURA 11, se adjunta nota que indica que la olla de concreto no paso prueba de




revenimiento? sin embargo, la remisién se entregd con datos incompletas por lo que
se solicita al residente Jahir Diaz definir a que apoyo iba destinado inicialmente
dicho CR sin embargo al ser una olla que iba destinada a otro residente el ingeniero
que firmo la remisién desconocia el dato, igual se le solicita su apoyo para definir el
apoyo de referencia donde se vacio el concreto, se solicita indicar ID, hora de inicio
y fin de descarga del concreto.
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FIGURA 11. RELLENO SM-31

2 Las pruebas de revenimiento deben ser + 3 y una temperatura no mayor a 38°C



Se indaga en grupos donde se reporta toda situacion relacionada a los colados, se
logra identificar que esta olla pertenece inicialmente a la COLUMNA (L4L08-50C3-
SM42), la remision indica que la olla contenia concreto de tipo autompactable
(F'C300 28DIAS REV 55), sin embargo al llevar a cabo dos pruebas
correspondientes de laboratorio, el concreto indicaba tener un revenimiento de 48 'y
49 lo que lo hace inaceptable para el elemento columna, se gestiona con Cemex y
se le indica que el concreto le sera aceptado con la condicién de conciliar como
concreto de relleno, la concretera acepta y se llega a acuerdo con un residente de

linea 4 para ocupar dicho concreto como relleno.

Se continua la jornada laboral en donde se reporta que hubo cancelacién de colados
causa Cemex por temas de clima, por lo que, de diez elementos programados para
colar, se cancelaron cuatro, siendo el CAPITEL (L4L07-07C1-SM65), CAPITEL
(L4L07-05C3-SM70) y PILA (LALE04-01P2C-SM172C) véase la TABLA 8.

REPORTE DE COLADOS SEPTIEMBRE 2024

ELEMENTO = | LINE - [SUMINISTRAI - | OBSERVACIONES -
COLUMNA (L6L06-01C2-SM72) L6 12.00
RELLENO (L4L07-02P1-SM77) L4 77.00
COLUMNA (L6L06-06C2-SM86) L6 11.50(|2do trepado, En esta columna se tira
1 m3 del pedido de la columna SM89
L6 para completar.

ZAPATA SM109 L4 58.00
PILA (LAE04-01P3B-SM171B) L4 98.00

COLUMNA (L6L06-07C1-SM89) L6 16.00 ler trepado.
Volumentotal: 16 m3, 1m3 se cuela
en columna SM86 L6, 5m3se
alcanzan a colar en columna SM89
elresto del pedido se regresan
causa comex portemas climatico.
retiran sus unidades sin avisar.

TABLA 8. CONTROL DE SUMINISTRO DE CONCRETO

©



Sin embargo, se identifica que el CAPITEL L4L07-07C1- SM65 programado con
34m3 de concreto F'C300 28DIAS REV18, se comenzd a colar con un primer CR
de 7m3, sin embargo por justificacion de Cemex respecto a temas de clima,
probabilidad de tormenta eléctrica y riesgo de accidentes por el uso de la bomba
pluma la concretera decide cancelar el colado y retirar sus unidades sin avisar
dejando el elemento incompleto, cabe mencionar que este tipo de elementos a colar
son de gran cuidado pues el tiro de concreto debe ser continuo y constante para
evitar juntas frias, se solicita remision del CAPITEL SM65 véase FIGURA 12, misma
gue viene con una nota que indica que Cemex retiro sus 4 unidades en espera por
lo que los costos del elemento quedan bajo responsabilidad de Cemex ya que el
elemento resulto dafiado, siento necesario colar desde cero, se captura y adjunta
evidencias para continuar con su debida conciliacion.
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FIGURA 12. REMISION CEMEX, CAPITEL SM65
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Es importante mencionar que en elementos como capitel, dado, zapata y pila el
colado debe ser completo mientras que en las columnas rellenos y plantillas puede
ser por partes, trepados en el caso de las columnas, siempre recordando que la
descarga de concreto en cualquier elemento debe ser constante ya que son el
soporte y base respectivamente del de los monorrieles a introducir, de lo contrario
se formarian las famosas “juntas frias” que causan fisuras y dafios al elemento lo

que puede ser catastréfico para los mismos.

Se tiene otra incidencia en la que una olla de 6m3 se compartio entre dos elementos
la columna SM86 y la columna SM89, sin embargo lase culmina la columna SM86
con 12.5m3, tomando de la olla tres 1m2, se gestiona y se envia 5m3 de sobrante
al colado de la columna 86, sin embargo, nuevamente se cancela colado por
condiciones climatolégicas dejando inconcluso el elemento columna 86 con 6ma3,
cabe mencionar que en este caso no hay temas porque las columnas normalmente
se cuelan por trepados sin embargo se captura y se paga solo el concreto
suministrado pasando por alto las 3 ollas en espera la columna SM83 que se

retiraron sin previo aviso y sin las prueba de revenimiento y temperatura realizadas.

Se continda trabajando con el inventario de concreto suministrado a linea 4 donde
se identifica siete remisiones correspondientes a la ZAPATA L4L04-08P3 SM-140,
para este colado estaban destinadas siete olla CR’s de 7m3 de concreto cada olla
y una octava olla de 5m3, elemento comienza a colarse como de costumbre, sin
embargo tras haber tirado 49m3 de concreto cimbra del elemento comienza a
abrirse por lo que se cancela colado y se envia ultima olla de 5m3 a la ZAPATA
L4L05-02P2 — SM133, se concentra el registro de dicho concreto véase TABLA 8
donde se presente el concentrado de remisiones del elemento ZAPATA SM133, sin
embargo se registra en 0 todas las ollas tiradas pues al abrirse la cimbra tubo de
lavarse todo el material para volver a colar el elemento dejando como responsable
de dicho suceso a la contratista Geopresas a quien se le atribuyen los cargos del

concreto suministrado, bombeo y cargos extra como materiales o cimbra dafiado.
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i Subcontratista
Cantidad . . .
(m3) Elemento | Apoyo | ID APOYO | que realiza el Incidencias
m
colado

(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 | GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 | GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 | GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 | GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563
(7M3) SE ABRE CIMBRA, CARGO A

0 ZAPATA 140 L4L04-08P3 | GEOPRESAS
GEOPRESAS/ BOMBA 712 REM 197563

TABLA 9. CONCENTRADO ZAPATA SM140

Se procede con el colado de la COLUMNA L4L08-50C3- SM42, tratandose de su
ler trepado se solicitaron 24m3 de concreto FC300 28 DIAS REV 55, es decir
concreto autocompactable, sin embargo el concreto presenta complicaciones para
el colado por no cumplir con las pruebas de revenimiento en laboratorio, véase
FIGURA 13 donde se adjunta remision 257840984 indicando que se rechaza olla
por presentar un revenimiento de 48y 49 en las dos pruebas realizadas esto debido
a que no entran en los parametros de tolerancia que se solicita para este tipo de

concreto debiendo tener un revenimiento entre 55y 75 cm.
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A la llegada de la segunda unidad se realizan pruebas de laboratorio, sin embargo,

nuevamente presenta un revenimiento de 45y 49. CR, se rechaza y se lleva esta

olla al RELLENO SM30, siendo la remision 257848584 véase FIGURA 14
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Aunque el concreto de ambos CR’s no es aceptable para este elemento, se puede
rescatar y vaciar como relleno asi que se gestiona con residentes que tengan listos

espacios para relleno donde se pueda tirar el concreto.

Al mismo tiempo se gestiona con Cemex proponiendo la aceptacion de su concreto
siempre y cuando se pague como concreto de relleno fluido F’C100 28 DIAS REV.
18, el ingeniero Jahir Diaz acepta el concreto para el RELLENO (L4E09-01P1-
SM31) y RELLENO (L4E09-01P2-SM30).

Entonces se concentran y se adjunta nota que indica que se rechazan unidades
para la columna 42 y se vacian en los apoyos SM31 Y SM30 reconociendo
remisiones como concreto de relleno fluido, véase TABLA 10 donde se muestra la
captura de las remisiones mencionadas anteriormente y la nota que indica que

dichas remisiones se reconocerdn como a pago como concreto de relleno.

Cantidad No. ID ) .
Proveedor L Elemento | Apoyo Incidencias
(m3) Remision APOYO

(CONCRETO EN REMISION: 300 REV
55 TMA20_ajs2) SE RECHAZA
UNIDAD POR NO PASAR PRUEBA DE

RELLENO L4EQ9-
7 CEMEX 257840984 31 EXTENSIBILIDAD PARA LA
FLUIDO 01P1

COLUMNA L4L08-50C3- SM42/ ESTA
REMISIONE SE RECONOCE COMO
RELLENO FLUIDO.

(CONCRETO EN REMISION: 300 REV
55 TMA20_ajs2) SE RECHAZA

UNIDAD POR NO PASAR PRUEBA DE
RELLENO LAE09-
7 CEMEX 257848584 30 EXTENSIBILIDAD PARA LA
FLUIDO 01P2

COLUMNA L4L08-50C3- SM42/ ESTA

REMISIONE SE RECONOCE COMO
RELLENO FLUIDO.

TABLA 10. CONCENTRADO RELLENO SM30, SM31

Se solicita a Cemex la reposicion de dichas ollas para comenzar con el colado de la

COLUMNA SM42, sin embargo, Cemex envia solo dos ollas de 7m3 y 3m3

15



correspondientemente por complicaciones para lograr las condiciones adecuadas

en el concreto, por lo tanto, el colado del elemento queda inconcluso siendo que de

24m3 de concreto solicitado solo se suministraron 10m3 a la columna, véase TABLA

11
Cantidad No. ID ) )
Proveedor L Elemento | Apoyo Incidencias
(m3) Remision APOYO
ELEMENTO QUEDA INCONCLUSO
L4L08- CAUSA CEMEX ARGUMENTANDO
7 CEMEX 257840979 | COLUMNA 42 50C3- 1ER TENER COMPLICACIONES PARA
TREPADO | AJUSTAR UNIDADES/ BOMBA 586
REM 197102
ELEMENTO QUEDA INCONCLUSO
L4L08- CAUSA CEMEX ARGUMENTANDO
3 CEMEX 257840992 | COLUMNA 42 50C3- 1ER TENER COMPLICACIONES PARA
TREPADO | AJUSTAR UNIDADES/ BOMBA 586

REM 197102

TABLA 11. CONCENTRADO COLUMNA SM42

Se continua con el control de inventario de concreto para ello se realiza el
concentrado de remisiones de la COLUMNA L4L08-50C3- SM42 / 3er trepado, para
este caso el residente a cargo del colado solicitd un suministro de 24m3 de concreto
de tipo F'C300 28 DIAS REV 22, sin embargo, como se puede ver en la TABLA 12,
el residente reporta solo haber descargado 14m3 de concreto, mientras que los
10m3 de concreto restantes decidi6 enviarlos al RELLENO L4L07-05P3 SM70.

En la misma tabla se afiade, en la parte de incidencias, comentarios que confirman
el uso de ese tipo de concreto F'C300 28 DIAS REV 22 como relleno.
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Cantidad No.

Proveedor L Elemento | Apoyo | ID APOYO Incidencias
(m3) Remision
L4L08-
7 CEMEX 257931319 COLUMNA 42 50C3- 3ER | BOMBA 712 REM 197947
TREPADO
L4L08-
3 CEMEX 257931935 COLUMNA 42 50C3- 3ER | BOMBA 712 REM 197947
TREPADO
L4L08-
4 CEMEX 257931322 COLUMNA 42 50C3- 3ER | BOMBA 712 REM 197947
TREPADO
SE USO EL CONCRETO
RELLENO SENALADO PUES FUE
3 CEMEX 257931322 70 L4L07-05P3
FLUIDO SOBRANTE DEL PEDIDO DE
LA COLUMNA SM42
SE USO EL CONCRETO
RELLENO SENALADO PUES FUE
7 CEMEX 257931384 70 L4L07-05P3
FLUIDO SOBRANTE DEL PEDIDO DE

LA COLUMNA SM42

TABLA 12. CONCENTRADO REMISIONES COLUMNA SM42 Y RELLENO SM70

Esto representa una incidencia de gran relevancia puesto que lejos de que el
residente gestione un adecuado uso del concreto esto representa desventajas para
la empresa debido al costo que tiene este tipo de concreto siendo innecesario para
relleno por lo que se solicita a los ingenieros hacer sus cubicaciones con mayor
precaucion, también se solicita al compafiero Francisco Torres informar todo tipo de

incidencias presentes en los colados.

Se presenta otra situacién similar a la anterior con el colado de la COLUMNA L4L08-
01C4-SM49y el RELLENO L4E09-01P1- SM31, sucede que se solicitaron 24m3 de
concreto F’C 300 28 DIAS REV 55 (autocompactable) para el colado de la segunda
parte de la COLUMNA SM49, solicitan liberar concreto en planta Cemex para estar
en obra a las 21:00 horas, sin embargo CR’s comienzan a llegar y aglomerarse, a
lo que residente reporta que la contratista Vilariiio no tiene listo el elemento por lo
que se envian unidades al RELLENO SM31, en la TABLA 13 se puede ver el
concentrado de las remisiones de 24m3 de concreto vaciados al RELLENO SM31,
cabe mencionar que en este caso el concreto se pagara tal como se solicito,

concreto de tipo autocompactable pues el retraso fue cuestion de obra.
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TABLA 13. CONCENTRADO RELLENO SM31

Cantidad No. i i
Proveedor L Elemento | Apoyo | ID APOYO Incidencias
(m3) Remision
RELLENO
7 CEMEX 258013839 31 L4E09-01P1
FLUIDO
7 CEMEX 258013934 RELLENO 31 L4E09-01P1
FLUIDO i ESTE CONCRETO SE TIRA COMO
RELLENO DEBIDO A QUE EL
ELEMENTO AL QUE IBA
RELLENO
3 CEMEX 258013950 31 Lagg-o1p1 | DESTINADO (COLUMNA SM49)
FLUIDO
RELLENO
7 CEMEX 258013927 31 L4E09-01P1
FLUIDO

Se habla con el ing. Jahir Diaz quien hace nuevamente la solicitud de 24m3 de

concreto asegurando tener listo el elemento alrededor de las 23 horas, se gestiona

con Cemex posibilidad de mandar este volumen extra siendo que no estaba

considerado en el volumen general solicitado en la previa programacion, Cemex

acepta y se lleva a cabo el colado reportado con 22m3 para la COLUMNA SM49 y
mandando 2m2 sobrantes al RELLENO L4L08-02P1 SM48, véase TABLA 14

Cantidad No. ) )
Proveedor L Elemento |Apoyo | ID APOYO Incidencias
(m3) Remision
L4L08-
1 CEMEX 258066432 COLUMNA 49 01C4- 2DO | BOMBA 72 REM 197556
TREPADO
2 M3 SOBRANTES DE LA
RELLENO ULTIMA OLLA DE LA COLUMNA
2 CEMEX 258066432 48 L4L08-02P1
FLUIDO 49 SE USARON COMO
RELLENO (3M3)

TABLA 14. CONCENTRADO COLUMNA SM49 Y RELLENO SM48
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Se programa con Holcim 98m3 para el colado de la PILA L4E06-01P3B-SM106B,

sin embargo, se terminan vaciando 102m3 debido a que la calidad del concreto

presento fallas de taponamiento en la tuberia tremi a partir de la olla namero 12,

causando que el concreto de la olla 13 interrumpiendo el vaciado de esa misma olla

a solo 3m3 de concreto, se procede a tirar la siguiente olla y también presenta leves

signos de taponamiento, véase la TABLA 15

01P3B

TABLA 15. CONCENTRADO PILA 106B

Cantidad No. . i
Proveedor L Elemento | Apoyo | ID APOYO Incidencias
(m3) Remision
SE PRESENTA TAPONAMIENTO
L4EO6 EN TUBERIA TREMIE POR
4 HOLCIM 14328237 PILA 106B GRUMOS DE CONCRETO, QUEDA

BAJO RESPONSABILIDAD DE
HOLCIM

Se reporta un CR de 7m3 de concreto F'C300 3DIAS REV 18 enviado de linea 6
para el colado de la PLANTILLA L4L05-05C4- SM118B y la PLANTILLA L4L05-

05C2- SM119, ambos elementos compartieron la olla reportando haber culminado

con 3.5m3 de concreto cada uno, véase TABLA 16.

Cantidad
(m3)

Proveedor

No.

Remision

Elemento

Apoyo

ID APOYO

Incidencias

3.5

CEMEX

258483742

PLANTILLA

118B

L4L05-05C4

SE UTILIZO EL CONCRETO
SENALADO, ESTA OLLA FUE
MANDADA DE LINEA 6 DEL
CAPITEL182 DEBIDO A QUE SE
DETUVO EL COLADO POR FALLA
EN LA BOMBA BP 20

3.5

CEMEX

258483742

PLANTILLA

119

L4L05-05C2

SE UTILIZO EL CONCRETO
SENALADO, ESTA OLLA FUE
MANDADA DE LINEA 6 DEL
CAPITEL182 DEBIDO A QUE SE
DETUVO EL COLADO POR FALLA
EN LA BOMBA BP 20

TABLA 16. CONCENTRADO PLANTILLA SM 118B Y SM119
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Esta situacion se present6 debido a que la bomba pluma de Mota-Engil comenzé a
presentar fallas durante el colado del CAPITEL L6L04-01C2 SM182, por lo que se
detuvo colado sin embargo mientras se instalaba otra bomba pluma el concreto
bajaba la calidad de sus propiedades por lo que se gestioné el uso de este concreto

siendo apto para el colado de plantillas.
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3.4 CONTROL DE CONCRETO SUMINISTRADO A LINEA 6

Se continua con la trazabilidad de concreto en “ACUMULADO DE CONCRETO
LINEA 6” , en donde se identifica que las remisiones del RELLENO L6L06-03P2
SM-79 no estaban completas pues se realizé un pedido de 28 m3, sin embargo el
residente encargado del colado de dicho elemento solo entrego 3 remisiones
correspondientes a 21 m3, se procede a rastrear la remision faltante gracias a la
aplicacion movil de Cemex y el numero de pedido impreso en remisiones, una vez
dada la disponibilidad del residente Manuel Mosqueda para aclarar la duda,
argumenta haber mandado mandar 4m3 de concreto sobrante a linea 4 y con ello
la remisién, de igual manera se deja el comentario para reconocer los 7m3 de
concreto que llevaba dicho CR, se rastrea remision con residentes de linea 4 y sin
embargo ningun residente comenta haber recibido dicho concreto sobrante del CR
5830, mas sin embargo se reconoce a pago la olla completa de 7m3, véase TABLA

17 que muestra el numero de remision

Cantidad No. Cédigo de ; :
Proveedor . CR Elemento |Apoyo | Incidencias
(m3) Remision fase

7 CEMEX 255736100 | 5690 | 1L6VICIZ | RELLENO 79

7 CEMEX | 255749397 | 5679 | 1L6VICIZ | RELLENO | 79

7 CEMEX 255750481 | 5665 | 1L6VICIZ | RELLENO 79
4M3 SE

3 CEMEX | 255750628 | 5830 | 1L6VICIZ | RELLENO | 79 | MANDARON A
L4

TABLA 17, CONCENTRADO RELLENO SM79

Se reciben remisiones de la PILA L6LE06-01P1D- SM-67D, se identifica leyenda
en remision catorce que hace referencia a la responsabilidad que cae sobre Cemex
en caso de que la PILA SM67D presente junta fria, véase FIGURA 26 esto indica
que la dltima unidad no llego dentro de los parametros de tiempo adecuados para

un colado satisfecho en el elemento, por lo que, al hacer las respectivas pruebas
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por las &reas correspondientes, de fallar el elemento la empresa Cemex quedara

como la responsable y pagara los dafios y costos implicados en el elemento.

P\'aa §M o3V
L6EOG6 —61P1D

REMISION / CARTA PORTE ORIGINAL
CEMEX
AV. CONSTITUCION PTE. 444 FECHA FoLo
Pﬂﬂ C.P. 84000 2008/2024 255758214
MONTERREY MX
TEL. 8183 00 10 00 D2011000020852
EXPEDIDA EN:
0201 MX-PD-246 MONTERREY 11 He i STFS 8 53
AV. CONSTITUCION PTE. 444 C.P. 64000 MONTERREY MX e Fpene. Of:

TEL. 81 83 001000

ESTE COMPROBANTE ES EXPEDIDO PARA EL TRANSPORTE DE
IMERCANCIA QUE SERA FACTURADA A:

50161134 MOTA-ENGIL MEXICO PEDIDO 8215922374
HORACIO 828 POLANCO REFORMA 11550 M3 PEDIDOS: 98.000
M2 POR SURTIR .000
uso OTROS
NVIADO A / OBRA: ORDEN DE COMPRA
67136487 Linea & Metro MTY DESPACHADOR
67136487 Linea & Metro MTY UNIDAD: RS04
Prolongacién Madero 3900
R
MONTERREY Fierro €4590 OPERADO JOSE MARIA ORTIZ
NOMINA 1716851
RODUCTO SOLICITADO PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD
23002-C2s-22-1-311L 10205219 4-300-2-C-28-22-1-3-11L 00 M3
Se autoriza, por parte del diecte, b admINstracdn de excedente de Revenimiento Toul %‘5- é MHP ‘é
conoreto de s remasan y rmsladaic 4 s plartas de CEMEX con NTC RCOF CLASE 1 ESTRUCTURAL ” ‘
GRG0 & I OaTa CON Dase on ¢ Preco wigenie. Le recordamos que o RESISTENCIA 200 KGOM2 J "
Cperador n0 €5t AULCIEDAS Para rechi DOgeS G NNUN 1P TMA 20 M éb
- a N 52‘;2:‘1 28 DIAS. % '“ a“d { (I]o
Norrlre 0w G aulorus REVEMINEENTO 22 CM / “ el _X
BOMBEABLE ’
— e CPC w0
fems V1L CTENMPE RATURA CONTROLADA

L 220 // o P

IPonemcs 3 su dSposiion 13s opciones Ce Pago 0on cheque, taneta de orédito (hebw wia transferenca bancarid o depdsito en 1as cuentas autorzadas. Le
Inotificamos que s su ODKdN G2 Pago es en efectvo, ceberd realzario drectamente en s ventanila de ks emidades bancarias correspandientes ya que el
[personal de CEMEX no €St autonizaco para redbir pagos en efectiva,

IPRUEBALS) DE LABORATORIO: SIN PRUEBA UNA PRUESA, MAS DE UNA PRUESBA_______ SOBRANTE
ELEMENTO(S) DE DESCARGA: __
SER :

jLa L ia del pr el une las de coman acuerdo por las parnes en cumplimiento a la Norma
IMexicana NMX-C155
HORA PLANTA HORA OBRA ACUSE RECIBO SELLO

" | salida | Entrada | Salida | Entrada :e‘*‘a
ora

\| 08:28:00 850

S IRECIBO DE CONFORMIDAD

Reducrack

E2ipe
El concreto que disminuye v cantrolo ol agretamiento contraccién por AR ,g'
q wye v grietamiento por 5 o R
secodo. detido @ icos por temparetura i‘—rém ol
POPO1.IT16 FO1 ] W CEEXTENICD COTY 500 CONCRETO
Revision 0.0 800 26627386

FIGURA 15, REMISION PILA 67D, CON NOTA DE RESPONSABILIZACION A CEMEX

Cabe mencionar que el tiro de concreto a los elementos debe ser continuo este
factor es indispensable en algunos elementos mas que en otros, por lo que en
elementos estructurales (pilas, zapatas, columnas y capiteles) como se mencioné
anteriormente el concreto debe pasar las pruebas correctas cumpliendo con una
temperatura que no supere los 38°C y un parametro de revenimiento +3.5m; se da
un lapso de tiempo de 2 horas como parametro entre cada vaciado de concreto

permitiendo una consistencia y unién de concreto optimo de lo contrario se tiene lo
22



que se llama “posible junta fria

e

indicando que la union entre el concreto ya vaciado

en el elemento y el nuevo a tirar puede generar grietas en el elemento.

Como se puede visualizar en TABLA 18 se puede identificar el concentrado de la

PILA SM67D, aun fila marcada de color azul identifica que fue una remision a la que

se le realizaron modificacion fuera de tiempo para el cierre de mes, por lo que se

marca en azul para el siguiente cierre de mes y que el &rea de estimaciones pueda

considerar ciertas variabilidades en los reportes de concreto.

CEMEX

255758214

5694

1L6VICIP

PILA

67D

Cantida ;
d Proveedo N.o.., CR Codigo de Elemento . Incidencias
(m3) r Remision fase (o]
7 CEMEX | 255752673 | 5682 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255752674 | 5685 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255752738 | 5697 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255752745 | 4941 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255753080 | 2951 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255753088 | 5866 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255753787 | 5700 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255753892 | 5557 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255754617 | 4639 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255754071 | 4751 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255755908 | 5682 | 1L6VICIP PILA 67D
7 CEMEX | 255757197 | 5866 | 1L6VICIP PILA 67D

POSIBLE
FORMACION DE
JUNTA FRIA POR
RETRASO DE
UNIDAD; QUEDA
BAJO
RESPONSABILIDA
D DE CEMEX

TABLA 18. CONCENTRADO PILA SM67D

Se continua la jornada laboral en donde se reporta cancelacion de varios colados

debido al clima y aunque algunos colados se cancelaron por obra otros se vieron
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cancelados por Cemex en donde los residentes argumentaban que los colados
podian realizarse sin riesgos, aun asi Cemex decide cancelarlos argumentando
tomar dichas decisiones por temas de clima con posibles tormentas eléctricas y el
riesgo de uso de la bomba pluma, ademas de probabilidades de alteracion en la
resistencia del concreto por el contacto con lluvia, véase TABLA 19 que muestra las
cancelaciones de la COLUMNA (L6L06-07C1-SM89), RELLENO (L6L08-08P4-
SM168), CAPITEL (L6L06-08C1-SM93), PILA (L6L08-08P3-SM167), para este
altimo elemento, la PILA SM167, fue el Unico colado que se cancel6 por parte de la
obra, el resto resulto ser cancelado incluso el elemento RELLENO SM168 que se

argumenta podia colarse sin tema alguno.

REPORTE DE COLADOS SEPTIEMBRE 2024

FECHA - |PLAN1-T ELEMENTO - LIN-T|INIS ~ |OBSERVACIONES v

TABLA 19. CONCENTRADO COLUMNA SM89
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Se reciben remisiones de la PILA L6E06-01P1C-SM67C nuevamente linea 6,

presentando inconvenientes en las dos ultimas ollas, como puede ver en la TABLA

20, el CR numero doce presento temas pues al realizar sus correspondientes

pruebas de laboratorio, el revenimiento del concreto de este CR dio resultados

bajos.
Fecha Cantidad Proveedor N,O'_ CR Codigo Elemento | Apoyo Incidencias
(m3) Remisién de fase

28/08/2024 7 CEMEX |256075089 | 5863 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256073945 | 5584 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075100 | 5595 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075232 | 5568 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075259 | 5574 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075250 | 5716 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075679 | 5679 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256076567 | 5825 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256075676 | 5594 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256076862 | 5863 | 1L6ESCIM PILA 67C

28/08/2024 7 CEMEX |256077489 | 5584 | 1L6ESCIM PILA 67C
NO PASO

28/08/2024 0 CEMEX |256077493 | 5590 | 1L6ESCIM PILA 67C PRUEBADE
REVENIMIENTO
(7M3)
NO SE TIRA EL
CONCRETO
POR POSIBLE

28/08/2024 0 CEMEX |256079169 | 5595 | 1L6ESCIM PILA 67C |[JUNTA FRIA YA
QUE REBASA
MAS DE DOS

HORAS (7M3)

TABLA 20. CONCENTRADO PILA SM67C

Se rechaza unidad y se devuelve a planta, cabe mencionar que normalmente se

paga un costo extra por devolucion de material a planta, sin embargo, para este

caso se llevara a conciliacion para evitar dicho pago por manejo de residuos
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(devolucién de concreto) asi como también se solicita conciliar el pago del concreto
pues no fue tema de obra el hecho de que el concreto de este CR no pasara las

correspondientes pruebas de laboratorio

Se pide reposicion de la olla con la misma cantidad de concreto sin embargo el CR
tuvo una demora de méas de dos horas para llegar a obra por lo que la residente
Joseline Hernandez decide no tirar concreto para no arriesgar el elemento a posible
junta fria, residente pone por escrito en remision nota que solicita conciliar el pago
de concreto de este ultimo CR de 7m3 ya que fue falla por parte de la concretera
Cemex, véase la FIGURA 30.

REMISION / CARTA PORTE ORIGINAL

CEMEX

AV. CONSTITUCION PTE 444 FECHA FOLIO
cEMEx C P. 64000 28082024 256079169

MONTERREY MX

TEL 81 83001000 D1701000027520

EXPEDIDA EN: .
D170 MX-PD0033 RUIZ CORTINEZ cFC
AV. CONSTITUCION PTE. 444 C.P. 64000 MONTERREY MX

TEL. 61 63 0010 00 M f .
STE COMPROBANTE ES EXPE PARA EL TRANSPORTE DE
ERCANCIA QUE SERA FACTURADA A:
50161134 MOTA-ENGIL MEXICO PEDIOO: 8215945667
HORACIO 828 POLANCO REFORMA 11550 M3 PEDIDOS 85.000
M3 POR SURTIR: 8000
uso: OTROS
TADO AT OBRAT ORDEN DE COMPRA:
67136487 Unea 6 Metro MTY DESPACHADOR JESUS MANUEL HDZ BALTIER
67136487 Lnea 6 Metro MTY UNDAD CRS595
Frilongacin s 3 OPERADOR CARLOS ALFONSO LIRA
MONTERREY Flerro 64550
NOMINA: 17491119
RODUCTO SOLICITADO PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD
4-500-2-C-28-22-1-3-11L 10209215 3300-2C2522-13-11L 7.000 M3
tracee r<bren Meverereess Toss =
e v ek estn TT;L&:’I': e e e CEVEX o NTC FIDE CUASE 1 ESTRUCTURAL f‘)':’ ve e <\
g0 & e QU Con base en of precks wierte. Le secondamos aue of RESS TENCIA 307 KGTMI )—o
Cpprador 80 S5lE MAONDOT DD reChir PAgTS e Rl B0 TMA 20 MM Concee Y=
g‘:l\:u 28 oA rouisa My d( Jo3 Yeris
wtl’(-:a(“linl(llzl - st
FREVENMENTO 22 G\
BOMBEAME P"b\‘)lc _}‘“\_“\ “\‘-& .
= = csC 40
Tera WL CTENPERATURA CONTRILADA

Jo waviengn <\

Vel
PRAS NV SwETS
Ponemos 3 su CEPOSCCN Bs opoones OF PAgC CON chegque, taneta de Crédto y GéBRD, wa transforencls Sancaris © depGeio en las CuNtas autoruadas. Le
hotificamaos que si su OpciSn O PAgo €5 an fecve, deberd reslizario drectamanie en B ventaniia de les ertidades Dascaris correspon dientes yo Q-! o«
persondd ge CENEX no o<t 2utorizado pers reGtir pagos en efoctve.

FPRUEBA(S) DE LABORATORIO: SIN FRUEBA . UNA PRUESA, MAS DE UNA PRUEBA SOBRANTE,
ELEMENTO(S) DE CESCARGA:
JOESERVACIONES:

= C ia del eune as ones de comun aceerdo por las partes en cumplimienio a la Norma
Mexicana NMX.C165. =
HORA PLANTA HORA OBRA ACUSE RECIBO / SELLOQ L—
Salida | Ertrada | Salida | Entrada Fecha
Hora
05:35:00 Puesto:

RECIBO DE CONFORMIDAD s 5&/1“/ /—}Wit’\df v

& Reducrack. sin mallo

El concreto que o wl per
secods, debido a combics ahm«nc.x;.:r temperaturo /

w1 ra b mollc eloctToacksado o Dok e PaSA) . OUE ¥ e Chres

| Revisicn 0.0 800 26627386

POFO1.IT16FDL ]'A\vw.’_éﬂ'ﬁ("‘é'xko comy I 800 CONCRETO

FIGURA 16. REMISION CON NOTA DE CONCILIACION POR POSIBLE JUNTA FRIA.
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Se continua con la captura del CAPITEL L6L06-09C2- SM-98, sin embargo, en la
remision namero cuatro, véase FIGURA 31 se adjunta nota que indica que la cuarta
olla de 3.5 m3 de concreto se compartio siendo 1m3 para el CAPITEL SM-98y 2.5
para el RELLENO L6L08-11P2- SM292, por lo tanto, se reporta que el capitel SM98
se culmind con un colado de 22m3 de concreto.

REMISION / CARTA PORTE ORIGINAL
CEMEX
AV CONSTITUCION PTE &4 FECHA FOLIO
C P 64000 121072028 257594584
MONTERREY MX
TEL BT 8200 1000 D1501000047230
EXPEDIDA EN: i
D158 MX-#D-011 MORONES PRIETO
AV. CONSTITUCION PTE. 444 CP. 64000
TEL. 81 83001000
TE COMPROBANTE ES EXPEDIDO PARA EL TRANSPORTE DE
RCANCIA QUE SERA FACTURADA A
50161134  MOTA-ENGIL MEXICO PEDIDO 8216099805
HORACIO 828 POLANCO REFORMA 11550 M3 PEDIDOS 24 500
M3 POR SURTIR 000
uUso. S TEL
1ADO AT OBRA ORDEN DE COMPRA
67136487 Unea 6 Metro MTY DESPACHADOR SAUL R GARCHA IBARRA
67264450 FRENTE LINDAVISTA SORIANA UNIDAD CRS890
AV MIGUEL ALEMAN 4422 OPERADOR X )
2 UPE coL 35 67130 = JESUS MUMEE RTO ADAME
E- NOMINA 1735719
RODUCTO SOUCITADO PRODUCTO DESCRIPCION CANTIDAD
4300209183300 10256719 4 300-2<03-18-1-5-3U0 % 1500 M3
AADRTA, DOr DRt (06 O, 13 Reesiraces de mondete e ((([.1, | xw-4¢
s de esty remisn y Dascdr 3 B plavms de OFWESR e na ¥
arxs & Tty T base en - . wdamos qase BICNT LéLo6 -Bar2 >
Ter Aty ~O erls A0 ey eohE DagEt N Cerean hon Y MA 20K —— -
i T - sav "
HonEre B G atives ANPL 3 DIAS
REVENMENTO "1 CH L 7 )
DOVEE Al ! r 4 . -
N« -
P VIO TEMPERATURA COWTRGUA DA M U, la -
T= 2 :
SARUEL smess . — [L".-"L i
TNEMoS 3 SU dEPESICEN 3% CpCONeS 08 Dag0 CON EgUE, AR Op Oedin v Oetn, via arnferencs e o ¢ Lo
hotificamos Que ® i opciin G2 Pago @5 on ofectivo, Seberd reslzario deectaments e la vertanils de b otxtades bee wpanserees ya que o T
prersonal Ge CEMEX 50 esth scton2a00 para recte pagos en efective c
PRUEBACS) DE LABORATORIO. SIN PRUEEA LA PRULSS MAS DE UNA PRUESA SORSANTE B
FLEMENTOCS) DE DESCARGA -~
DESERVACIONES. -
ILa resistencia 00 produtio SUMINSIrado reene les sspecificaciones estableckdas dp COMUN Cwdo por (e partes on cumplimento a W Nooms —
Mexscanas NMX.C155 3 ¢
HORA PLANTA HORA OBRA ACUSE RECISO SELLO -
Salida | Entrada | Salida | Entrada Fecha 5 A
o - —— Hora | / 4 % ) cs
04:21:00 [ A0 | Puesto sk (OAAI'L‘! = = .
RECIBO DE CONFORMIDAD 3 I
Nombre Flrma
~
W CEMEX :
> )
Reducrack. -+ ~
0]
L concreto que Saminuys y cantraia ol OGretamiento Dor o Ecodn mor A
M CO00. Sebidn 3 Camtios »olUIMMINCos PO SeMperotur e y
Ok
Sorre o retin secr st . o =—boen e -
POPO1.ITLS MDY W CEMTERITex 00 Comy 800 CONCRETD
Ravision 0.0 800 26627386

FIGURA 17. REMISION COMPARTIDA ENTRE CAPITEL SM-98 Y RELLENO SM292
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Residente comenta que el CAPITEL SM98 se culmin6é con 22m3, resultando ser

menos de lo que solicito en su previa programacion, con ello se justifica el envio de
concreto al RELLENO SM292.

Se continua con el debido concentrado de remisiones, véase TABLA 21 en donde

se indica que la cuarta olla del CAPITEL SM98 se compartié con el RELLENO

SM292
Cantidad No. Cadigo ) .
Fecha Proveedor L CR Elemento | Apoyo Incidencias
(m3) Remision de fase
BOMBA586 / REM
11/10/2024 7 CEMEX |257994942 | 5683 | 1L6VICAB | CAPITEL 98
198106
BOMBA586 / REM
11/10/2024 7 CEMEX |257994945 | 5675 | 1L6VICAB | CAPITEL 98
198106
BOMBA586 / REM
11/10/2024 7 CEMEX |257994946 | 5680 | 1L6VICAB | CAPITEL 98
198106
BOMBA586 / REM
198106, SE
COMPARTE 2.5M3 A
11/10/2024 1 CEMEX |257994984 | 5890 | 1L6VICAB | CAPITEL 98
RELLENO 292,
VOLUMEN TOTAL
DE UNIDAD 3.5Mm3
11/10/2024 7 CEMEX |257996385 | 5574 | 1L6VICIZ | RELLENO | 292
11/10/2024 7 CEMEX |257996368 |5867 | 1L6VICIZ | RELLENO | 292
CONCRETO QUE
11/10/2024 2.5 CEMEX |257994984 | 5890 | 1L6VICIZ |RELLENO | 292 |VIENE DEL
CAPITEL SM98

TABLA 21. CONCENTRADO CAPITEL SM98 Y RELLENO SM292

Se entregan remisiones de colado de la COLUMNA L6L06-06C2- SM86 / Segundo

trepado cuya solicitud de concreto fue inicialmente de 11.5m3 de concreto, mientras
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que para la COLUMNA L6L06-07C1- SM89 se solicitaron 14.5m3 para su ler

trepado.

Residente reporta que la COLUMNA SM86 logro colarse con 12.5m3, es decir las

dos primeras ollas de 7m3 y 4.5 m3 correspondientemente donde para el vaciado

de la tercera olla ocuparia solo 1m3 de concreto, se vacia el concreto que se

requiere a la COLUMNA SM86 y mandando los 5m3 restantes de concreto a la

COLUMNA SM89, se vacia el concreto y se interrumpe colado causa Cemex,

justificando la cancelacion por temas climaticos vease FIGURA 33.
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FIGURA 18 REMISION COMPARTIDA ENTRE LA COLUMNA SM86 Y COLUMNA SM89
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Por lo tanto, el primer trepado de la COLUMNA SM89 se concluye unicamente con
5 m3, TABLA 22

Cantidad No. Cdédigo . )
Fecha Proveedor L CR Elemento [Apoyo Incidencias
(m3) Remisién de fase
BOMBA 586 REM
02/09/2024 7 CEMEX | 256313064 | 5700 | 1L6VICOL | COLUMNA | 86
195373
BOMBA 586 REM
02/09/2024 4.5 CEMEX |256313065 | 5693 | 1L6VICOL | COLUMNA| 86
195373
BOMBA 586 REM
02/09/2024 1 CEMEX |[256313949 | 5690 | 1L6VICOL | COLUMNA | 86
195373
DE DETIENE
VACIADO POR
02/09/2024 5 CEMEX | 256313949 | 5690 | 1L6VICOL | COLUMNA | 89
CONDICIONES
CLIMATOLOGICAS

TABLA 22. CONCENTRADO COLUMNA SM86

Se presenta remisiones destinadas a la COLUMNA SM94, sin embargo, la bomba

pluma de Cemex presento fallas en colados anteriores con la tuberia en la que baja

el concreto, se gestiona con residente a cargo del colado de la COLUMNA SM94 y

se decide cancelar el colado para no arriesgar el elemento a una posible junta fria
véase TABLA 23

Fecha

Cantidad
(m3)

Proveedor

No.
Remisién

CR
fase

Cdédigo de

Elemento

Apoyo

Incidencias

11/09/2024

CEMEX

256716368

5571

1L6VICIZ

RELLENO

83A

FALLA EN
BOMBA'Y
FALTA DE
SUPERVICION,
SE CANCELA

11/09/2024

15

CEMEX

256717301

5680

1L6VICIZ

RELLENO

83A

COLADO DE LA
COLUMNA 94.
CONCRETO
INICIAL FC300
REV 20

TABLA 23. CONCENTRADO RELLENO SM83A
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Cabe mencionar que el tiempo de espera que tomaria en llegar otra bomba pluma
era extenso a lo que se agrega la ausencia del personal de supervision para el
elemento, con los CR’s en espera dentro de obra se vence tiempo de dicho concreto
y se manda al RELLENO L6L06-05P1- SM 83,

Se continua con el control de concreto suministrado a linea 6, donde se presenta el
CAPITEL L6L02-15C1 SM190 el cual se programo6 con 45.5m3 de concreto F'C300
3DIAS REV 18, la cuestidon es que residente solicita liberar concreto para colar sin
embargo este elemento aln no se encontraba liberado por personal de topografia
encargado de supervision, para ello el residente desconocia esta informacion para
cuando se dieron cuenta la concretera Cemex ya habia cargado un CR de 7 m3
véase TABLA 24, a eso se le agrega que el operador de la bomba pluma MEM no
puede colar por seguridad debido a las condiciones del clima (presencia de lluvia)

y cercania a los cables de media tension por lo que dicho colado queda cancelado.

Cantidad No. Cdédigo de

Fecha

(m3)

Proveedor

Remisién

CR

fase

Elemento

Apoyo

Incidencias

20/09/2024

CEMEX

257040228

5579

1L6VICAM

CAPITEL

190

SE CANCELA
POR LLUVIA Y
CERCANIA CON
CABLES DE
ALTA TENSION
7M3 (EL
ELEMENTO AUN
NO ESTABA
LIBERADO)

TABLA 24. CONCENTRADO CAPITEL SM190

Finalmente vence el tiempo de resistencia y aceptacion del concreto por lo que se
rechaza el concreto del CR 5825 y se devuelve a planta, sin embargo, dicho
concreto se reconoce como pago a Cemex por que el problema inicial fue por

cuestiones de produccién de Mota-Engil pues el elemento aun no era liberado.
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Se entregan remisiones del colado de la COLUMNA L6L06-02C2- SM75 para la
cual se solicitaron 17m3 de concreto F'C300 28DIAS REV20 para el colado de su
2do trepado, sin embargo, la 3ra remision no reportaba datos de inicio y fin por lo
gue se indaga con el residente y el mismo procede a informar que el colado concluyo
con 14m3 de concreto por lo que decide regresar ultimo CR de 3m3 de concreto a
planta, véase TABLA 25. Entonces esta claro que la raiz de esta situacion fue por
una cubicacion errdnea ademas de una mala gestion del residente a cargo de dicho
colado pues bien pudo vaciado dicho concreto como relleno, se procede a reconocer
este CR pues fue cuestion del residente que no se usara el concreto.

Cantidad No. Caodigo . )
Fecha Proveedor . CR Elemento |Apoyo Incidencias
(m3) Remision de fase

BOMBA 712 REM
06/09/2024 7 CEMEX |256500654 | 5718 | 1L6VICOL | COLUMNA | 75

194600

BOMBA 712 REM
06/09/2024 4.5 CEMEX | 256500670 | 5675 |1L6VICOL | COLUMNA| 75

194600

BOMBA 712 REM
20/09/2024 7 CEMEX |257041841 | 5790 | 1L6VICOL | COLUMNA | 75

196555

BOMBA 712 REM
20/09/2024 7 CEMEX |257041862 | 5690 | 1L6VICOL | COLUMNA | 75

196555

SE REGRESA

ESTA OLLA A

PLANTA (3M3)
20/09/2024 0 CEMEX | 257046762 |5825 | 1L6VICOL | COLUMNA 75

DEBIDO A QUE EL

ELEMENTO SE

LLENO CON 14M3

TABLA 25. CONCENTRADO COLUMNA SM75

Se reporta colado del DADO L6L06-05P2-SM83 con 10.5m3 de concreto
suministrado sin embargo al tirar los dltimos 2m3 de concreto del segundo CR la
cimbra se comienza a levantar lo que resulta en un colado fallido, se procede a
retirar cimbra para eliminar todo el concreto que se vacio, se procede a hacer la

captura de remisiones correspondientes a los CR dedicados al DADO SM-83 véase
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TABLA 26 y se reconoce a pago dicho concreto sin embargo este va con cargo a la

subcontratista Vilariio a quien se le

implique dicho colado.

atribuye la responsabilidad de costos que

Fecha Cantidad | Proveedor No. CR Cadigo de Elemento | Apoyo Incidencias
(m3) Remision fase
30/09/2024 0 CEMEX 257454569 | 5577 | 1L6VICIZ DADO 83 NO SE LLEVO A CABO EL
COLADO A CAUSA DE
VILARINO 7M3, BOMBA 61/
MX330/A033/ REM 9300/
CON CARGO A VILARINO
30/09/2024 0 CEMEX 257455446 | 5685 | 1L6VICIZ DADO 83 NO SE LLEVO A CABO EL
COLADO A CAUSA DE
VILARINO 3.5M3, BOMBA
61/ MX330/A033/ REM
9300 / CON CARGO A
VILARINO
TABLA 26. CONCENTRADO DADO SM83
Se concentra las remisiones del colado del CAPITEL L6L06-07C3 SM91, elemento
para el cual se solicitaron 25m3 de concreto F'C300 3DIAS REV 18, para ello el
colado del CAPITEL SM91 se culmina con 24m3 y se manda 1m3 al RELLENO
L6L06-05P2 SM83 véase TABLA 27, cabe mencionar que el ultimo CR contenia
7m3 de concreto lo que indica ge Cemex mando 28m3, por lo tanto, del dltimo CR
solo se reconocen a pago 4m3 y 3m3 se solicitan conciliar.
Fecha Cantida | Proveedor No. CR Cddigo de | Elemento | Apoyo Incidencias
d Remision fase
(m3)
09/10/202 7 CEMEX | 257899099 | 5586 | 1L6VICAB | CAPITEL 91 |BOMBA 586 / REM 198104
4
09/10/202 7 CEMEX | 257900683 | 5867 | 1L6VICAB | CAPITEL 91 |BOMBA 586 / REM 198104
4
09/10/202 7 CEMEX | 257902683 | 5706 | 1L6VICAB | CAPITEL 91 |BOMBA 586 / REM 198104
4
09/10/202 3 CEMEX | 257900695 | 5587 | 1L6VICAB | CAPITEL 91 |BOMBA 586 / REM 198104
4
09/10/202 1 CEMEX | 257900695 | 5587 | 1L6VICIZ | RELLENO | 83 [BOMBA 586 / REM 198104,
4 SOLO SE RECONOCE OLLA CON
4M3, EN LA CUAL CEMEX
MANDA OLLA COMPLETA, ESTA
REMISION PERTENECE AL
CAPITEL SM91 (7M?3)

TABLA 27. CONCENTRADO CAPITEL SM91 Y RELLENO SM83
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3.5. PLANEACION Y PROGRAMACION DE COLADOS

De manera diaria se desarrolla la programacién y durante toda la jornada laboral se
modifica debido a diversos factores tanto por parte de obra como por parte de las
concreteras y gerencia, es importante mencionar que la mayoria de los colados se
realizan durante la noche debido a la mayor accesibilidad para trabajar en 6ptimas
condiciones el concreto asi como la posibilidad del cierre de vialidad por un tiempo

extenso a diferencia de lo que seria durante el dia.

Durante el desarrollo de la programacion se toma en cuenta las prioridades que
previamente sefala gerencia asi como la solicitud de los residentes en obra para el
colado de elementos de acuerdo a sus avances reales, también se considera el
namero de elementos estructurales y de cimentacién que se desean colar pues esto
permitird definir que colados requieren de bomba pluma, teniendo a consideracion
que el numero de bombas que ofrecen las concreteras pueden variar de acuerdo a
disponibilidad la concretera Cemex y Holcim, por otra parte también se cuenta con
la bomba pluma que renta Mota-Engil de SECEYCO misma que esta a
disponibilidad de renta desde las 20:00 a las 8:00 hrs.

Entonces se continua la jornada con la programacion de concreto, con la asesoria
de la coordinadora del area y la analista se gestiona los pedidos con la empresa
concretera Cemex, basado en la solicitud de gerencia referente a que elementos
desea dar prioridad gerencia y la solicitud de concreto por parte de acuerdo a los
avances de cada linea respectivamente, cabe mencionar que gerencia pide cubrir
alrededor de 500 m3 sin embargo Cemex argumente tener una disponibilidad de
concreto de 300m3 debido a la demanda de concreto y falta de funcionamiento de
todas sus plantas, entonces se planea de la siguiente manera los colados a modo
gue las columnas, zapatas y capitel, colados que requieren de bomba pluma,
queden en horarios adecuados que permitan ocupar una bomba a renta de
SECEYCO y 2 bombas de Cemex , finalmente la programacion queda de la

siguiente manera, véase TABLA 28.
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SABADO 24 AGOSTO 2024

PLANTA| HORA ELEMENTO LINEA FRENTE |PROGRAMADC BP/TD
CEMEX 20:00:00|COLUMNA SM93 (L6L06-08C1) L6 | DELAMANO 15 BP CEMEX 1
CEMEX 22:00:00|CAPITEL SM62 (L6L05-10C1) L6 GALLARDO 32 BP CEMEX 1
CEMEX 23:00:00{COLUMNA SM72 (L6L06-01C2) L6 GALLARDO 16.5 BP CEMEX 2
CEMEX 00:00:00{PILA SM91B (L6L06-07P3) L6 [MONTALVAN 85 1D
CEMEX 01:30:00| PILA SM69D (L6LE06-01P3D) L6 |MONTALVAN 85 D
CEMEX 02:00:00| PLANTILLA SM85 (L6L06-06C1) L6 OBRASIND 7 D

TABLA 28. PROGRAMACION SABADO 24 AGOSTO 2024

En la siguiente jornada se desarrolla un concentrado donde se resume, informa y
se especifica que elementos se colaron durante la noche y con cuantos metros
cubicos de concreto efectivamente suministrados culminaron, mediante este archivo
se cubren temas de gran importancia como si fue cancelado algun elemento y la
razén del mismo, también se especifica si hubo CR compartidos entre dos o0 mas
elementos y se define cuantos metros cubicos correspondieron a cada elemento
permitiendo hacer una comparativa de los elementos que se colaron de acuerdo al
programa de colados publicados en el trascurso del dia anterior, asi como
elementos que fueron cancelados y la razén de los mismo, se hace mencién si algin
elemento se intercambi6 por otro y de qué manera se suministro el concreto a los
elementos, es decir si hubo cambios en la manera del vaciado de concreto, si hubo
intercambio en algin elemento programado a colar, si compartieron una olla entre
dos 0 mas elementos, si hubo devolucién de concreto a planta o si el suministro de
concreto fue lento y poco constante entre otras situaciones que pudieran surgir

durante el colado de los elementos previamente programados.

Tome como ejemplo la TABLA 29 se puede ver en la imagen, se cumplié y cubrié
toda la programacion con un total de 239m3 de concreto suministrado a ambas

lineas:
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REPORTE DE COLADOS 24 AGOSTO 2024

FECHA PLANTA ELEMENTO LINEA PROGRAMADO BP/TD SUMINISTRADO OBSERVACIONES
COLUMNA SM93 (L6LO06- BP CEMEX
24/08/2024 | CEMEX | 08C1) L6 15 1 15.50
BP CEMEX
24/08/2024 | CEMEX | CAPITEL SM62 (L6L05-10C1) | L6 32 1 32.00
COLUMNA SM72 (L6LO06- BP CEMEX
24/08/2024 | CEMEX | 01C2) L6 16.5 2 16.50
Volumen total
colado 72 m3, se
tiran 2 m3 de pila
24/08/2024 | CEMEX | PILA SM91B (L6L06-07P3) L6 85 TD 70.00 SM69D
Volumen final: 96
m3 totales, de
este volumen se
PILA SM69D (L6LEO6- mandan2 m2ala
24/08/2024 | CEMEX | 01P3D) L6 85 TD 98.00 pila SM91
PLANTILLA SM85 (L6L06-
24/08/2024 | CEMEX | 06C1) L6 7 TD 7.00

TABLA 29. REPORTE DE COLADOS DEL 24 AGOSTO 2024

Se continua la jornada gestionando la programacion del sabado 31 de agosto para
la cual gerencia indica darle prioridad en nimero de colados a linea 6, teniendo esto
a consideracion se programa por solicitud del superintendente Miguel de la Mano,
para el segmento Intertramo: Linda Vista - Azteca (L6L06), dos dados y dos
columnas, por solicitud del superintendente Gallardo se programa una columna en
T. Administrativa (L6L01),

superintendente Montalvan se programa dos pilas y una columna en el Intertramo:

el Intertramo: ginecologia - por solicitud del
Linda Vista - Azteca (L6L06) y el Intertramo Bonifacio-San Rafael (L6L08) por otro
lado se programa para linea 4 por solicitud del superintendente Arturo Alcazar se
gestiona dos pilas para el Intertramo Serafin Pefia — ISSSTE (L4L04) y una zapata

para el Intertramo Ginecologia — Barrio Antiguo.

Se procede a hacer la solicitud con Cemex quien comenta tener a disposicion

alrededor de 800m3, se coordina horarios con intervalos de tiempo que permitan
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colados Optimos?3, se les da seguimiento a los pedidos en conjunto con la

disponibilidad de bombas pluma y la preparacion del elemento, de igual manera se

comienza con todos aquellos elementos que requieren vaciado con bomba pluma,

para posteriormente pasar a rellenos y finalmente pilas, véase la TABLA 30 donde

se muestra como quedo la programacion de ese dia sin embargo se reporta

cancelacion de cinco elementos causa Cemex, debido a retrasos en el suministro

de concreto, la escasa continuidad de retorno CR a obra asi como la demanda de

mercado que le dificulta el continuo suministro a obra, véase TABLA 30

REPORTE DE COLADOS 31 AGOSTO 2024

PLANTA | ELEMENTO LINEA | PROGRAMADO | SUMINISTRADO OBSERVACIONES
CEMEX | DADO (L6L06-02P1-SM74) L6 11.5 11.00

CeMEX | DADO (L6L06-08P3-SM95) L6 10.5 10.00

COLUMNA (L6L01-08C3-

CEMEX | SM267) L6 13 13.00 1ER TREPADO
CEMEX | ZAPATA (L4E09-01P2-SM30) L4 252 252.00

CEMEX | PILA (L6L06-05P2-SM83) L6 85 95.00

CEMEX | RELLENO (L4/0. | INDUCIDAS) L4 150 91.00

CEMEX | PILA (L4L04-03P3A-SM159A) L4 42 44.00

TABLA 30. REPORTE DE SUMINISTRO DE CONCRETO SABADO 31 AGOSTO

3 Deber4 tenerse en cuenta que los colados de una zapata grande (aprox.250m3) tarda en colarse alrededor de 8hrs, el colado
de dados lleva un tiempo aproximado de 20 min, columnas alrededor de 2hrs, en pilas se estima 3 hrsy rellenos de 30 min a 1hr.
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Se comienza jornada laboral con el desarrollo de la programacion de concreto para
el sabado 21 de septiembre, cabe mencionar que el clima lluvioso resulto ser un
factor que afectaba los colados en dias anteriores por lo que se espera los colados
salgan lo mas apegados al programa de la mejor manera dando prioridad a
elementos estructurales como pilas, zapatas, capiteles, columnas. Se concluye
jornada enviando programacion a los superintendentes de cada linea, véase la
TABLA 31

SABADO 21 SEPTIEMBRE 2024
PLANTA | HORA ELEMENTO LINEA FRENTE PROGRAMADO BP/TD
CEMEX |21:00:00 | CAPITEL (L6L02-15C1) SM190 L6 GALLARDO 45.5 BP CEMEX 2
CEMEX |21:00:00 | COLUMNA (L4L07-02C4) SM76P4 L4 CEMEX 27 BP CEMEX 1
CEMEX | 21:30:00 | ZAPATA (L4L05-02C3) SM129 L4 GALLARDO 54 BP MEM
CEMEX | 22:00:00 | PILA (L6L08-10C2) SM173 L6 | MONTALVAN 85 D
CEMEX | 22:00:00 | PLANTILLA (L4L04-08C3) SM14 L4 CEMEX 5 D
CEMEX | 23:15:00 | RELLENO SM46 L4 CEMEX 35 BP CEMEX 1
CEMEX | 23:30:00 | COLUMNA (L6L06-09C2) SM98 L6 CEMEX 16.5 BP CEMEX 2
CEMEX | 00:00:00 | PLANTILLA (L4L04-08C2) SM141 L4 CEMEX 5 D
CEMEX | 00:30:00 | PARAPETO (L6 SM-47.1 a SM-46.1) L6 CEMEX 8 BP MEM
CEMEX | 01:30:00 | CAPITEL (L6L06-07C1) SM89 L6 CEMEX 31.5 BP CEMEX 2
CEMEX | 01:30:00 | PILA (L6E08-01P3B) SM145B L6 | MONTALVAN 85 D
CEMEX | 02:00:00 | CAPITEL (L4L09-03C3) SM17 L4 CEMEX 25 BP MEM
CEMEX | 02:30:00 | PILA (LALE05-05P4B) SM118B L4 CEMEX 70

TABLA 31. PROGRAMACION SABADO 21 SEPTIEMBRE 2024

Se continua con la programacion de suministro de concreto para el dia sabado 12
de octubre, véase TABLA 32 donde se muestra programacion realizada
considerando las indicaciones de gerencia y los avances de obra, se extiende la
solicitud a Cemex y su personal comenta cubrir hasta 1000m3 con disponibilidad de
2 de sus bombas pluma a partir de las 9:00 pm, se gestiona el suministro dando
prioridad a linea 6 colando al menos tres pilas, dos columnas y complementos en
los Intertramos: San Rafael- Ruiz Cortinez (L6L09), Bonifacio-San Rafael (L6L08),
Azteca-Bonifacio (L6L07), mientras que linea 4 hace la solicitud de concreto para
tres pilas y al menos tres columnas entre otros elementos, listas para colar esa

misma tarde, se acomodan los colados de manera que en las columnas, dados,
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zapatas y capiteles, elementos que ocupan de bomba pluma puedan tener la

disponibilidad suficiente las bombas pluma de Cemex y las bombas de MEM

SABADO 12 OCTUBRE 2024
PLANTA | HORA ELEMENTO LINEA FRENTE PROGRAMADO | BP/TD
ceMex | 20:00:00 | DADO (L6L08-07P4-SM164) L6 | DELAMANO 12.5 BP;;EM
CeMex | 21:00:00 | COLUMNA (L4L08-01C4-SM49) L4 ARTURO 24 CEI\B/IFI)EX
ceMex | 20:30:00 | COLUMNA (L6L06-06C3-SM87) L6 | DELAMANO 12.5 CEI\B/IFI)EX
CEMex | 21:00:00 |PILA (L6EO7-01P1D-SM100D) L6 | MONTALVAN 85 D
CEMEX | 22:00:00 |PILA (L6L09-07C1-SM322) L6 | MONTALVAN 85 D
CeMex | 23:00:00 | DADO (L6L08-11P4-SM294) L6 | DELAMANO 12.5 szgEM
CeMEx | 23:30:00 |ZAPATA (L4AL08-08P1/L4L04-07P4-SM142) L4 ARTURO 54 CEIE;/IFI’EX
ceMex | 23:30:00 | CAPITEL (L6L06-05C3-SM84B) L6 | DELAMANO 24 CEE/IFI’EX
ceMex | 00:00:00 | COULUMNA (L4L05-07C4-SM111) L4 | GALLARDO 10 szl\gEM
ceMex | 01:30:00 |PILA (L4L05-03P1B-SM127B) L4 ARTURO 63 D
CEMEX 01:30:00 | PILA (L6E09-01P5A-SM302A) L6 | MONTALVAN 96 D
CEMEX 2:00:00 | CAPITEL (L6L02-11C5/L6L02-12C1-SM201) L6 | GALLARDO 32 BP;\;EM
CEMEX 2:30:00 | COLUMNA (L6L08-11C2-SM292) L6 | DELAMANO 16.5 CEIEIFI’EX
CEMEX 2:30:00 | CAPITEL (L4L08-02C4-SM45) L4 ARTURO 24 CéI\B/IFI’EX
CEMEX 3:00:00 | COLUMNA (L4L05-02C2-SM133A) L4 ARTURO 16.5 szwcl)EM
CEMEX 3:00:00 | PILA (L4L03-03P3A-SM189A) L4 CEMEX 46 D
ADECUACION DE CARRIL (LINEA 6 SEGMENTO 15)

20:00:00 | CONCRETO MR L6 | DELAMANO 150 D

20:30:00 |ZAPATA (LAL05-01P3-SM134A) L4 | GALLARDO 53.5 BP£2)EM

02:00:00 | PILA (L4E06-01P1-SM107C) L4 ARTURO 98 D

TABLA 32. PROGRAMACION SABADO 12 OCTUBRE 2024

Se le da seguimiento a los pedidos de concreto ya solicitados y a lo que llega a obra,

por lo que dentro de la programacion se encontraba la COLUMNA L4L08-01C4-

SM49 cuyo elemento no estaba listo y las ollas ya estaban en espera se vence el

tiempo de vida del concreto para usarse en el elemento columna por lo que se
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gestiona con residentes que requiera de colar un relleno por lo que dicho concreto
se manda al RELLENO SM31, se pagan las ollas como concreto de relleno y se
hace la diferencia del cargo a la contratista Vilarifio por no tener listo el elemento,

tirando asi 24m3 de concreto que iba destinado a la columna
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3.6. GESTION DE CONCILIACIONES CON LA EMPRESA CEMEX

A partir del control de colados que se genera dia a dia se comienza las debidas

conciliaciones con la empresa Cemex y Holcim.

Se comienza comparando los archivos de inventarios que desarrolla dia con dia el
area de concreto versus el archivo “Detalle de remisiones” que envia Cemex uno
para cada linea, el archivo que manda esta empresa es similar a los inventarios que
genera el area de concreto pues basicamente contiene el concentrado de
remisiones, metros cubicos de concreto suministrados, nimero de pedido, facturas,
tipo de producto, planta de donde se envi6 el concreto y precio del concreto, dicho
control Cemex lo genera a partir de las remisiones que debe entregar cada

residente.

Entonces se hace la comparativa e identifica diferencias y con ayuda del residente,
en base a reportes de calidad, se le da seguimiento a las remisiones en las que se
tiene diferencia para poder asegurar la informacién, esto se hace ya que en
ocasiones Cemex presenta informacion que no fue reportada por el residente ni en
remisiones, como la devolucién de concreto a planta o variaciones en el pedido de
concreto y lo que suministra Cemex en donde el residente no deja la nota de

conciliacién, entonces se rastrean dichas diferencias se resuelven y se validan.

Posteriormente se procede a revisar el “CRBQO” correspondiente que basicamente
es una carpeta donde se incluye el archivo anteriormente mencionado “Detalle de
remisiones”, las facturas, érdenes de compra y las remisiones con las que Cemex

se queda.

Se procede a desarrollar el A1 que es un archivo en Excel mediante el cual se hace
el concentrado de informacion como lo es el nimero de orden de compra, nimero
de remision, producto (tipo de concreto), recibo SAP,fecha de contabilizacion,
cantidad, unidad y factura, este archivo es muy similar al que manda Cemex
inicialmente “Detalle de remisiones” pero adaptado al formato e informacion que se

maneja en el area de concreto.
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Una vez dado el visto bueno y en base al archivo Al, se ingresa al sistema SAP y
se comienza a cargar la cantidad de concreto
validada, el tipo de concreto y la cantidad de
concreto bombeada, se generan y se
descargan las oOrdenes de compra en el

sistema SAP, posteriormente se envia a
gerencia y se espera aprobacion para mandar

aceptacion a Cemex.
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7. RESULTADOS

Al hacer clic en los siguientes enlaces 1y 2 se identificard de manera detallada los
inventarios mediante los cuales se realiz6 una trazabilidad diaria del concreto
suministrado a ambas lineas manteniendo un control de suministro de concreto, asi
como detalles del producto mismo, con que proveedor se gestiond dicha solicitud,
tramo y elemento al que fue destinado el concreto, datos de calidad como
temperatura y revenimiento asi como horarios de carga y descarga considerando
también de manera imprescindible los costos por el suministro de concreto asi como

costos extra por uso de bomba pluma y disposicién de residuos a la concretera.

De igual manera se presentan de manera sub - numerada enlaces que permitiran

ver gréaficos con informacién que usualmente suele solicitar gerencia.

1. ACUMULADO DE CONCRETO LINEA 6
1.1.DEMANDA
1.2 INTERTRAMOS.
1.3. SUMINISTRO POR
PLANTAS
1.4 CAPACIDAD DE BOMBEO

2. ACUMULADO DE CONCRETO LINEA 4
2.1. DEMANDA
2.2 INTERTRAMOS.
3.3. SUMINISTRO POR
PLANTAS
4.4 CAPACIDAD DE BOMBEO

https://apizacotecnm-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/l19371502 apizaco tecnm mMx/ET8UWr2CYjhK
nOkSdikdOOcB4NgShAaHEACalganAFiEyg?e=99DkCu

Contrasefia: 54321 RESIDENCIAS
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8. CONCLUSIONES Y EXPERIENCIA PROFESIONAL ADQUIRIDA.

Ser parte de este proyecto como colaboradora en la empresa Mota-Engil México no
solo me permitié comenzar a adquirir experiencia en el mundo laboral, también me
hizo reflexionar cuan importante es la administracion asi como la extensibilidad que

tiene.

Estoy convencida de que la administracion definitivamente es basica y primordial
para cualquier empresa, pues toda aquella ge la implementa de la mejor manera
obtiene resultados positivos que permiten a la empresa crecer y mantenerse en un

mercado que actualmente esta lleno de variaciones constantes.

Es claro que desarrollar este proyecto en esta empresa de construccion resulto ser
un reto completamente nuevo dado que no tenia conocimientos en lo absoluto de lo
que interviene en esta area enfocada al concreto, mas auln no veia con claridad de
gué manera podria estar presente la administracion en esta area siendo un empresa
dedicada a la construccion mas sin embargo con el tiempo pude notar con seguridad
que en definitiva esta presente la administracion desde el momento en que se
planea y controla todo lo que tiene que ver con el suministro de concreto a estas

lineas del metro en construccion.

Como experiencia profesional me vi en la necesidad de mejorar dia con dia mi
manera de analisis y el actuar bajo presion teniendo siempre en cuenta diferentes
factores que intervienen en la programaciéon, en el control de inventarios, en la
solucién de conciliaciones y un trabajo en equipo constante que involucra a personal
de gerencia, personal del area de concreto, personal de obra y personal de las
concreteras con las que se trabaja. En esta area aprendi de todo un poco tanto
conocimientos fuera de mi area, pero definitivamente apliqué pilares fundamentales
de la administracion como el planear, gestionar y controlar. Ser colaboradora de una
empresa dedicada a la construccion me ayudo a empaparme de como es que
funciona el mundo laboral, a hacer frente a las diversas adversidades que se

presentan dia con dia debido a los contantes cambios en ritmos de trabajo y
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cambios externos casi imposibles de controlar, en definitiva, aprendi a perseverar y

estar dispuesta a enfrentar los retos que estan por venir.

En cuanto a mi experiencia personal me motivo a querer ser parte de un puesto mas
alto que no solo me permita ver la administracion de manera global dentro de un
empresa, que también me permita identificar areas de oportunidad y aplicarlas

siempre con beneficio a las personas de la empresa como la empresa misma.

Hubo ocasiones de trabajo bajo presién y dias agotadores sin embargo eso era lo
que hacia interesante cada dia laboral, incluso llegué a identificar las posibles &reas
de oportunidad del area permitiendo mejorar desde mis actividades diarias, de igual
manera pude apreciar cuan importante son todas las areas de una empresa asi
como la correlacion ente las mismas y es que es bastante cierto que el buen trabajo
en equipo asi como la correctas planeacion, organizacion, direccion, control e

intereses comunes permitiran lograr el éxito en cualquier empresa.

De manera mas personal aprendi a valorar mas aun las cosas que parecen ser
cotidianas en la vida, un dia estamos en casa y al otro se esta lejos debo admitir
que la parte méas dura fue la lejania de mi familia sin embargo también fueron el

motivo para no rendirme.

Finalmente he decidido querer seguir superdndome y crecer al punto en que pueda
adquirir un puesto gerencial y entonces seguir mejorando continuamente con la
finalidad de siempre ayudar a estabilizar a las organizaciones y en beneficio de la

mejora continua.
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9. COMPETENCIAS DESARROLLADAS

Definitivamente ser parte de este proyecto de gran magnitud me permitié adquirir
muchos conocimientos, me vi en la iniciativa y necesidad de desarrollar
competencias en las que en definitiva quiero trabajar dia con dia para mejorar,

competencias como:

o Coordinacion: con el equipo de trabajo del area y personal de otras areas
tanto directivas como de produccion.

o Mejora constante para la toma de decisiones y resolucion de problemas:
implementacion de ideas, sugerencias, modificaciones en momentos donde
el factor tiempo es corto.

o Gestion y comunicacion para el logro eficiente y eficaz del suministro de
concreto de acuerdo con demanda de obra e indicaciones de gerencia

o Negociacion: trabajo a la par con las concreteras que abastecen a la empresa

o Aprendizaje continuo.

o Colaboracion y trabajo en equipo.

o Paciencia ante los contantes cambios

o Manejo del tiempo y organizacion de tareas

Durante este periodo en la empresa Mota-Engil he adquirido constantemente
conocimientos que me permiten mejorar mi desempefio dia a dia, comprendiendo

la importancia de mi trabajo en el area y en el proyecto.

Sin embargo, también he aprendido a ser consciente de la presencia de la
administracion y su importancia en cada puesto y por consecuente en cada area y
empresa, lo que me genera mayor interés en absorber nuevos conocimientos en su
mayor posibilidad, mismos que me permitan trabajar constantemente en mi

desarrollo y crecimiento profesional.
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