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RESUMEN

Con el paso del tiempo la tecnologia avanza a pasos agigantados con esto los
usuarios han tenido que trabajar mutuamente con las tecnologias emergentes tanto
nivel empresarial como educativo, esto ha llevado también a las empresas a
cambiar su manera de organizacion, y MBN no se quedo atras ya que al ser una
empresa consultora de IT emplearon un sistema de ERP para dar soporte y servicio
a Empresas, Gobierno, entre otras. El sistema de ERP designado fue el de la
compainiia de Oracle ya que este ofrece numerosas ventajas y beneficios para las
organizaciones. Al ser el ERP un sistema que integra y centraliza los diferentes
procesos y funciones empresariales en una unica plataforma, esto permite una
mejor comunicacion y colaboracion entre los departamentos, evitando la duplicaciéon

de esfuerzos y mejorando la eficiencia operativa.
PALABRAS CLAVE: ERP, ORACLE, EMPRESAS, TECNOLOGIAS EMERGENTES, SOPORTE.
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INTRODUCCION

MBN IT Consulting cuenta con un equipo altamente calificado y con experiencia en
el disefio, implementacién y configuracién de sistemas ERP. Su enfoque se centra
en proporcionar soluciones personalizadas que se ajusten a las necesidades
especificas de cada cliente.

La empresa se destaca por su conocimiento profundo de los sistemas ERP, incluido
Oracle Fusion. Han demostrado su capacidad para brindar asesoramiento
estratégico, asi como servicios de implementacion y soporte técnico durante el ciclo
de vida del proyecto.

En el ambito empresarial actual, la implementacion y configuracion de sistemas ERP
desempefian un papel fundamental para mejorar la eficiencia operativa y respaldar
la toma de decisiones informadas. En este contexto, Oracle Fusion ha surgido como
una soluciéon destacada, proporcionando una plataforma integral y flexible para
administrar los procesos empresariales.

El objetivo de este proyecto es explorar la implementacidon y configuracion de un
sistema ERP en el area de Finanzas, analizando sus funcionalidades,
caracteristicas y beneficios. Asimismo, se examinara la arquitectura del ERP y cémo
sus componentes colaboran para ofrecer capacidades esenciales de gestion de
datos.

En el transcurso del proyecto, se abordaran diferentes aspectos relevantes. Se
describira el concepto de un sistema ERP y su relevancia en el entorno empresarial,
se discutiran los desafios comunes asociados con su implementacion y se
exploraran las consideraciones clave al seleccionar una solucion adecuada.

Se analizaran los modulos funcionales pertinentes, en particular el modulo de
Finanzas, y se exploraran las funcionalidades y caracteristicas especificas que
ofrecen. Se examinaran los procesos y flujos de trabajo relacionados con las
finanzas, como la contabilidad, cuentas por pagar y recibir, gestion de activos y

planificacion financiera.
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1. DATOS DE LA EMPRESA

La empresa MBN IT Consulting es un corporativo el cual se dedica a la consultoria
y tiene amplia gama de servicios en el estado de Tlaxcala esta siendo su sede matriz
y teniendo 2 ramas, una en Guadalajara y otra CDMX.

La compainiia se fundd en 2006 con el objetivo de innovar en la rama de desarrollo
de software. En su fundacion la empresa logro convertirse en partners de Oracle y
en 2008 de Moprosoft, gracias a eso la empresa a lo largo de 17 afos logro
conseguir afiliaciones como partners a empresas como Microsoft, IBM, Amazon
AWS y su mas reciente proyecto Alfresco.

En la actualidad la empresa es exitosa a nivel nacional e internacional debido a sus
multiples proyectos exitosos estos siendo de la mano de empresas como
Megacable, AT&T, Grupo Salinas, y Profeco. Gracias a su éxito la companiia ha
logrado posicionarse como una de las mejores empresas de consultoria tecnolégica

e innovadoras de Mexico en estos 17 anos.

1.1 MISION

Fortalecer a nuestros clientes a través de la transformacién digital, sumando la
actitud y experiencia de nuestros colaboradores con nuestro compromiso por

brindar bienestar a nuestro entorno.

1.2 VISION

Nos distinguimos por ser una empresa innovadora por su modelo de operacién,
escalable, rentable, y exitoso, logrando su expansion nacional e internacional con

la incorporacién de nuevas sucursales.
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1.3 VALORES

Dia a dia construimos en MBN los cimientos con los valores de la Responsabilidad,

Innovacion, Liderazgo, Calidad, Rentabilidad, para llegar a ser eficiente en la

implementacion tecnologica para la empresa.

1.4 UBICACION

Domicilio: Calle 37, No. 216B, Loma Xicohténcatl, Tlaxcala. CP: 90070.

RFC: MBNO060316RI9.
Ciudad: Tlaxcala, Tlax.
Teléfono: 246 416 45 08

Pagina web: mbn.com.mx
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2 PROTOCOLO DE INVESTIGACION

En este apartado se describe el protocolo de investigacion, haciendo referencia al
planteamiento del problema, objetivo general, objetivos especificos, justificacion,

delimitacién y limitacion.

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la empresa MBN, se ha identificado la necesidad de implementar y configurar un
sistema ERP (Enterprise Resource Planning) en el area de finanzas. A medida que
la empresa ha experimentado un crecimiento significativo en los ultimos anos, se ha
vuelto evidente que los procesos financieros existentes no son eficientes ni
escalables para manejar las demandas actuales y futuras de la organizacion.

El problema radica en que los sistemas y procesos financieros actuales de MBN
carecen de integracién y automatizacién adecuadas, lo que dificulta la generacion
de informes financieros precisos y oportunos, la gestion eficiente de los recursos
financieros y la toma de decisiones basada en datos solidos. Ademas, los
departamentos y equipos dentro del area de finanzas trabajan de manera aislada,
utilizando diferentes sistemas y hojas de calculo, lo que conduce a la duplicacién de

esfuerzos y a la falta de coherencia en la informacion.

2.2 OBIJETIVO GENERAL

Implementar y configurar un sistema ERP en el area de finanzas de MBN para
mejorar la integracién y automatizacién de los procesos financieros, optimizar la
gestion de recursos financieros, generar informes precisos y oportunos, y facilitar la

toma de decisiones basada en datos sélidos.
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2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Configurar y personalizar el sistema ERP segun los requerimientos
especificos de MBN, asegurando la integracion con los sistemas existentes
y la compatibilidad con los flujos de trabajo financieros.

e Realizar la migracién de datos de los sistemas financieros actuales al nuevo
sistema ERP de manera precisa y segura, asegurando la integridad de la
informacion.

e Realizar pruebas exhaustivas del sistema ERP implementado en el area de
finanzas de MBN para garantizar su funcionamiento correcto, identificar
posibles errores y realizar ajustes necesarios antes de su puesta en
produccion.

e Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion periddica del sistema
ERP implementado en el area de finanzas de MBN, con el objetivo de
monitorear su desempefo, identificar areas de mejora y asegurar la

continuidad operativa a largo plazo.

2.4 JUSTIFICACION

La implementacion actual de ERP es propicia para la automatizacién de la cadena
de suministro, por lo que en esta etapa después de la fase de desarrollo, se podra
ver cual sera la funcionalidad del ERP Oracle Standard, implementaremos el
modulo de Finanzas, el cual se le permitira ver desde negociaciones con
proveedores, automatizar lo mismo hasta que se realice el reporte que introducen

las finanzas de control. Fortalecer la comprension e implementacion de ERP.

2.5 DELIMITACION

La implementacion del prototipo de ERP Cloud enfocado en el area de finanzas se
llevara a cabo dentro de la empresa Miracle Business Network S.A de C.V durante
un periodo de cuatro meses, todo dato utilizado dentro de este sistema sera

propiedad exclusiva de la empresa objetivo.
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2.6 LIMITACION

La implementaciéon de un ERP en cualquier compafia consta de fases para su
desarrollo las cuales son: Compras, Inventario, Finanzas, e Implementacion. La fase
de Finanzas es la tercera en desarrollarse por lo cual en este documento se veran
también cuestion relacionadas con el area de Compras e Inventario ya que estos

estan relacionados entre si.
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3 MARCO TEORICO

En este apartado se describiran los principales conceptos que sustentan la investigacion del
proyecto de residencias profesionales “implementacion y configuracién de un ERP en el
area de finanzas (fase en desarrollo) para la empresa MBN”, dentro de los temas que se
abordan son la definicién sobre lo que es un ERP, asi como sus beneficios en el area de
finanzas, y también ventajas y desventajas de estos. También se abarcaran temas de
finanzas en ERP como FACTURAS, COMPRAS, ACTIVOS, estos siendo algunos de los
temas mas destacados.

Es importante considerar que la mayoria de las empresas que incluyen un ERP obtienen un
excelente control tanto interno como externo. Con esto, se espera mejorar la comprension
de las implicaciones tedricas y practicas de la implementacion de un sistema ERP en el area
de finanzas, permitiendo a MBN abordar de manera efectiva los desafios y aprovechar las
oportunidades para mejorar su rendimiento financiero y su capacidad de toma de decisiones

basada en datos.

3.1 INTRODUCCION A ERP ORACLE FUSION

Oracle Fusion es una plataforma de ERP (Enterprise Resource Planning) desarrollada por
Oracle Corporation. Se lanzé6 por primera vez en 2006 y se ha convertido en una solucién
popular para muchas organizaciones debido a su capacidad para integrar y automatizar una
amplia gama de procesos empresariales.

Oracle Fusion se basa en una arquitectura orientada a servicios (SOA) que permite la
integracion fluida de diversos sistemas y aplicaciones empresariales. Esta arquitectura
modular proporciona una estructura flexible y escalable, lo que permite a las organizaciones

adaptar y personalizar la plataforma segun sus necesidades especificas.
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Oracle Fusion también se destaca por sus capacidades analiticas y de generacion de
informes. La plataforma proporciona herramientas avanzadas de analisis de datos y
generacion de informes que permiten a las organizaciones obtener una vision profunda de
su desempefio y tomar decisiones basadas en datos solidos.

Ademas, Oracle Fusion se integra con Oracle Business Intelligence (Bl), lo que brinda
capacidades aun mas robustas en términos de analisis y generacion de informes.

Al adoptar Oracle Fusion, las organizaciones pueden beneficiarse de una serie de ventajas,
como la mejora de la eficiencia operativa, la reduccion de costos, la optimizacién de la
cadena de suministro, la automatizacion de procesos manuales, la estandarizaciéon de
practicas comerciales y la mejora de la toma de decisiones. La plataforma también ofrece
capacidades de escalabilidad y adaptabilidad, lo que permite a las organizaciones crecer y
evolucionar con el tiempo sin necesidad de realizar cambios drasticos en su infraestructura
de TI.

3.1.1 Propdsito del ERP

Su propdsito principal de un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) como Oracle
Fusion es integrar y optimizar los procesos empresariales de una organizacién. Proporciona
una plataforma centralizada para administrar y coordinar los recursos, actividades y datos
de la empresa en todos los departamentos y funciones.

Algunos de los propdsitos clave de un ERP son:

1. Integraciéon de procesos: Un ERP permite la integracion de procesos
empresariales, lo que significa que diferentes departamentos y funciones pueden
trabajar en colaboracion y compartir informacién en tiempo real. Esto elimina silos de
datos y facilita la comunicacion y la colaboracion entre los diferentes equipos de una

organizacion.

2. Automatizacion de tareas: Un ERP automatiza muchas tareas y procesos
empresariales, lo que reduce la necesidad de realizar actividades manuales y
repetitivas. Esto ahorra tiempo y recursos, mejora la eficiencia y minimiza errores

humanos.

3. Gestion de recursos: Un ERP ayuda a gestionar eficientemente los recursos de una

organizacion, como personal, inventario, activos y finanzas. Proporciona una vision
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3.1.2

unificada y en tiempo real de estos recursos, lo que permite una mejor planificacion

y toma de decisiones basadas en datos precisos y actualizados.

Estandares y mejores practicas: Un ERP generalmente se basa en estandares y
mejores practicas de la industria, lo que ayuda a estandarizar los procesos
empresariales en toda la organizacién. Esto facilita la adopcion de practicas eficientes

y alineadas con los estandares de la industria.

Generacion de informes y analisis: Un ERP proporciona capacidades robustas de
generacion de informes y analisis, o que permite a las organizaciones obtener
informacion valiosa sobre su desempefo y tomar decisiones fundamentadas. Los
informes y analisis pueden abarcar areas como ventas, finanzas, inventario, recursos

humanos, entre otros.

Escalabilidad y flexibilidad: Un ERP esta disefiado para adaptarse y crecer junto
con una organizacion a medida que sus necesidades cambian. Proporciona una
plataforma escalable y flexible que se puede personalizar y configurar para satisfacer

los requisitos especificos de la empresa.

Cumplimiento normativo: Un ERP puede ayudar a las organizaciones a cumplir con
las regulaciones y requisitos legales en su industria. Proporciona funciones para el
seguimiento de cumplimiento normativo, auditorias internas y externas, y generacion

de informes necesarios para cumplir con las obligaciones legales.

Arquitectura del ERP

La arquitectura de un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) se refiere a la estructura

subyacente y la organizacion de componentes que conforman el sistema. Aunque las

arquitecturas de los ERP pueden variar entre diferentes proveedores y sistemas especificos,

a continuacioén, se describe una arquitectura tipica de un ERP:

1.

Capa de presentacién (Front-end): Esta capa es la interfaz de usuario a través de
la cual los usuarios interactuan con el sistema ERP. Puede estar compuesta por
aplicaciones de escritorio, aplicaciones web o aplicaciones modviles que brindan

acceso a las funciones y datos del sistema ERP.

21|Pagina



2. Capa de aplicacion (Middleware): La capa de aplicacién actua como el "cerebro”

3.1.3

del sistema ERP. Aqui se encuentran los componentes responsables de procesar la
l6gica empresarial y coordinar las actividades en el sistema. Puede incluir médulos
funcionales como finanzas, ventas, compras, produccion, gestién de inventario,
recursos humanos, entre otros. Estos modulos estan disefiados para trabajar de
manera integrada y proporcionan las funcionalidades especificas para cada area de

la organizacion.

Capa de datos (Back-end): La capa de datos es donde se almacena y gestiona la
informacion del sistema ERP. Puede utilizar una base de datos centralizada que
contiene los datos maestros y transaccionales necesarios para el funcionamiento del
sistema. Los datos almacenados incluyen informacién sobre clientes, proveedores,

productos, empleados, transacciones financieras, inventario, entre otros.

Capa de integracién: Esta capa se encarga de facilitar la integracion del sistema
ERP con otros sistemas y aplicaciones utilizados en la organizacion. Puede utilizar
tecnologias como servicios web, APIs (Interfaces de Programacién de Aplicaciones),
middleware de integracién y conectores para permitir el intercambio de datos y la
comunicacion entre el ERP y otros sistemas externos, como sistemas de gestion de

relaciones con los clientes (CRM) o sistemas de gestion de almacenes (WMS).

Ventajas del ERP

Un sistema ERP como Oracle Fusion puede brindar una serie de ventajas significativas para

una organizacion. A continuacion, se presentan algunas de las ventajas clave de un ERP:

1.

Integracién de procesos: Un ERP permite la integracion de procesos empresariales
en toda la organizacion. Esto significa que los diferentes departamentos y funciones
pueden compartir informacién de manera mas eficiente y colaborar en tiempo real.
La integracion de procesos mejora la comunicacion interna, evita la duplicacion de

datos y optimiza la eficiencia operativa.
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Automatizacién de tareas: Un ERP automatiza numerosas tareas y procesos
empresariales, lo que reduce la carga de trabajo manual y las actividades repetitivas.
Al automatizar estas tareas, se aumenta la eficiencia y se minimizan los errores

humanos, lo que ahorra tiempo y recursos para la organizacion.

Datos integrados y precisos: Un ERP centraliza la informacién de la empresa en
una unica base de datos. Esto garantiza que todos los departamentos accedan a los
mismos datos actualizados en tiempo real. La disponibilidad de datos precisos vy

actualizados permite una toma de decisiones mas informada y fundamentada.

Estandarizacién de procesos: Un ERP facilita la estandarizacion de los procesos
empresariales en toda la organizacion. Los procesos se definen y se implementan
segun las mejores practicas de la industria, lo que promueve la eficiencia y la
coherencia en las operaciones. La estandarizacién también facilita la capacitacion

del personal y permite una mayor transparencia y visibilidad en los procesos.

Informes y analisis avanzados: Los sistemas ERP como Oracle Fusion ofrecen
capacidades robustas de generacién de informes y andlisis de datos. Estas
herramientas permiten a las organizaciones obtener informacion detallada sobre su
desempefio financiero, operativo y estratégico. Los informes y analisis ayudan a
identificar tendencias, oportunidades y areas de mejora, lo que respalda la toma de

decisiones basada en datos.

Mejora de la productividad: Al automatizar tareas, integrar procesos y proporcionar
acceso rapido a informacion precisa, un ERP puede mejorar la productividad general
de la organizacion. Los empleados pueden enfocarse en actividades de mayor valor
agregado en lugar de tareas administrativas. Ademas, la colaboracion mejorada y la
visibilidad de los procesos facilitan un flujo de trabajo mas eficiente.

Adaptabilidad y escalabilidad: Un ERP esta disefiado para adaptarse y crecer junto
con la organizacion a medida que cambian las necesidades empresariales. Los
sistemas ERP son altamente escalables y pueden admitir tanto pequefias empresas
como grandes corporaciones. Ademas, los médulos y funcionalidades adicionales se
pueden agregar segun sea necesario, lo que permite una adaptacion flexible a

medida que la organizacion evoluciona.
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8. Cumplimiento normativo y legal: Los sistemas ERP ayudan a las organizaciones

a cumplir con las regulaciones y requisitos legales en su industria. Proporcionan
funciones y caracteristicas especificas para garantizar la conformidad, como el
seguimiento de auditorias, la gestion de cumplimiento normativo y la generacién de

informes requeridos por las autoridades.

3.2 MODULOS FUNCIONALES DENTRO DEL ERP

Dentro del sistema ERP Oracle Fusion, se encuentran varios médulos funcionales que

desempefian un papel crucial en la gestién empresarial. Estos médulos abarcan diversas

areas de la organizacion, proporcionando funcionalidades especificas para optimizar los

procesos Y recursos. A continuacion, se describen algunos médulos funcionales relevantes

de Oracle Fusion que se destacan por su importancia e impacto en las operaciones

empresariales:

1.

Finanzas (Financials): El médulo de Finanzas de Oracle Fusion permite gestionar
de manera integral las actividades financieras de una organizacién. Incluye funciones
como contabilidad general, cuentas por pagar, cuentas por cobrar, gestién de activos
fijos, gestidn de efectivo y presupuesto. Con este modulo, las organizaciones pueden
registrar transacciones financieras, generar informes precisos y en tiempo real,

realizar conciliaciones y administrar eficientemente el ciclo de vida de los activos.

Cadena de Suministro (Supply Chain Management): El médulo de Cadena de
Suministro de Oracle Fusion se enfoca en optimizar los procesos relacionados con la
adquisicién, producciéon y distribucion de productos y servicios. Ofrece
funcionalidades como gestion de pedidos, gestion de inventario, compras,
planificacion de la demanda, planificacion de la produccion y logistica. Este modulo
permite una gestion eficiente de la cadena de suministro, reduccion de costos, mejora
de la satisfaccién del cliente y toma de decisiones basadas en datos en toda la

cadena de valor.

Gestion de Recursos Humanos (Human Capital Management): EIl mddulo de
Gestion de Recursos Humanos de Oracle Fusion abarca todas las actividades

relacionadas con la gestiébn del capital humano de una organizacion. Incluye
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funcionalidades como reclutamiento, gestion del talento, administracién de nominas,
beneficios, desarrollo y capacitacion, gestion del desempefio y cumplimiento
normativo. Este maédulo facilita la optimizacién de los procesos de recursos humanos,
mejora de la eficiencia operativa y desarrollo y retencion del talento adecuado para

la organizacion.

Gestion de Proyectos (Project Portfolio Management): El mddulo de Gestion de
Proyectos de Oracle Fusion permite la planificacion, ejecucidn y control efectivos de
los proyectos. Incluye funciones como gestibn de proyectos, programacion,
seguimiento de costos y recursos, gestion de riesgos y colaboracién en equipo. Este
modulo proporciona una visibilidad completa de los proyectos en curso, optimiza la
asignacion de recursos, mejora la planificacion y controla los costos y riesgos
asociados a los proyectos.

Ventas y Marketing (Sales and Marketing): El modulo de Ventas y Marketing de
Oracle Fusion se centra en la gestion de las actividades de ventas y marketing de
una organizacion. Ofrece funcionalidades como gestion de clientes, automatizacién
de la fuerza de ventas, gestion de contactos, gestion de campanas de marketing,
analisis de ventas y prevision. Este modulo permite una gestion integral del ciclo de
vida de las oportunidades de ventas, mejora la eficiencia de los equipos de ventas,
aumenta la efectividad del marketing y facilita la toma de decisiones estratégicas

basadas en analisis de datos.

3.3 BI (BUSINESS INTELLIGENCE)

Oracle Business Intelligence (OBI) es una suite integral de herramientas y tecnologias de

Business Intelligence proporcionada por Oracle Corporation. Su objetivo principal es

recopilar, analizar y presentar informacién empresarial de manera efectiva para facilitar la

toma de decisiones estratégicas en las organizaciones.

OBl ofrece un conjunto completo de capacidades que abarcan desde la extraccion y

transformacién de datos hasta el analisis avanzado y la presentacion de informes

interactivos. Esta disenado para permitir a los usuarios acceder y comprender rapidamente

los datos empresariales relevantes, lo que les permite tomar decisiones informadas y

basadas en datos.
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La suite de Oracle Business Intelligence incluye varios componentes clave que trabajan
juntos para brindar un entorno de Bl completo y poderoso. Algunos de estos componentes
son:

1. Oracle Bl Server

2. Oracle Bl Repository

3. Oracle Bl Presentation Services
4. Oracle Bl Dashboards

Oracle Business Intelligence se destaca por su capacidad de integracion con otros
productos y soluciones de Oracle, como Oracle Database, Oracle E-Business Suite y Oracle
Fusion Applications. Esto permite a las organizaciones aprovechar los datos de diferentes
sistemas y aplicaciones para obtener una vision integral y coherente de la informacion

empresarial.

3.3.1 Componentes del Bl

3.3.1.1 Oracle Bl Server

El Oracle Bl Server actua como una capa intermedia entre las fuentes de datos subyacentes
y las herramientas de visualizacién y analisis en Oracle Business Intelligence. Su funcién
principal es recopilar y transformar los datos de diversas fuentes en un formato coherente y
comprensible para su analisis. Proporciona capacidades de integracioén de datos, incluyendo
la combinacion de datos de diferentes fuentes, el filtrado y la limpieza de datos, y la
definicion de relaciones entre los conjuntos de datos. El Bl Server también administra la
seguridad y el acceso a los datos, asegurando que solo los usuarios autorizados puedan

acceder a la informacion pertinente.
3.3.1.2 Oracle Bl Repository

El Oracle Bl Repository es un componente clave en el que se almacenan los metadatos
necesarios para el andlisis de datos en Oracle Business Intelligence. Contiene informacion
sobre la estructura, organizacion y semantica de los datos empresariales. Esto incluye la
definicion de los objetos de negocio, como dimensiones, atributos, medidas y jerarquias, asi
como las reglas de negocio y las consultas predefinidas. El Bl Repository asegura la
coherencia y la reutilizacion de los datos y las definiciones en toda la plataforma de Oracle
BI.
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3.3.1.3 Oracle Bl Presentation Services

Oracle Bl Presentation Services es el componente encargado de la presentacion de los
datos y los resultados del andlisis a los usuarios finales. Proporciona una interfaz de usuario
intuitiva y amigable que permite a los usuarios interactuar con los datos y realizar consultas
ad hoc. Los usuarios pueden crear informes personalizados, paneles de control interactivos
y visualizaciones atractivas para comprender y comunicar los insights obtenidos del analisis
de datos. Oracle Bl Presentation Services ofrece opciones de navegacion, busqueda y

filtrado para explorar los datos de manera eficiente.
3.3.1.4 Oracle Bl Dashboards

Los Oracle Bl Dashboards permiten la creacion y visualizacién de paneles de control
interactivos y personalizables. Estos paneles de control proporcionan una vista consolidada
y resumida de los indicadores clave de rendimiento (KPI) y métricas relevantes para un area
de negocio especifica. Los usuarios pueden configurar y organizar los paneles de control
segun sus necesidades y prioridades. Los Oracle Bl Dashboards facilitan el monitoreo y
seguimiento de los KPI en tiempo real, lo que permite a los usuarios identificar rapidamente

desviaciones y tomar acciones correctivas.
3.3.2 Arquitectura del Bl

La arquitectura de Oracle Business Intelligence (OBI) se basa en un modelo de tres capas:
la capa de presentacion, la capa de légica empresarial y la capa de datos. Estas capas
trabajan en conjunto para proporcionar capacidades integrales de extraccion,
transformacién, carga, modelado y visualizacion de datos, permitiendo a las organizaciones
aprovechar al maximo su informacion empresarial.

1. Capa de presentacion: La capa de presentacion es la interfaz de usuario de Oracle
Business Intelligence, donde los usuarios finales interactuan con los datos y obtienen
informacion valiosa. Aqui se encuentran componentes como paneles de control,
informes ad hoc y visualizaciones interactivas. Los usuarios pueden explorar los
datos, realizar consultas personalizadas, generar informes y crear paneles de control
atractivos. La capa de presentacion ofrece opciones de navegacion, filtrado y
busqueda para acceder y visualizar los datos de manera eficiente.
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2. Capa de légica empresarial: En la capa de l6gica empresarial, se lleva a cabo el
procesamiento y analisis de los datos. Aqui se encuentran componentes clave como
el Oracle Bl Server y el Oracle Bl Repository. El Oracle Bl Server actia como una

capa intermedia entre las fuentes de datos subyacentes y la capa de presentacion.

Su funcién principal es recopilar, transformar y combinar los datos de multiples
fuentes en un formato coherente y comprensible para el analisis. Ademas,
proporciona capacidades de seguridad y rendimiento para garantizar un acceso
rapido y confiable a los datos. Por otro lado, el Oracle Bl Repository almacena los
metadatos necesarios para el analisis de datos, incluyendo la estructura,
organizacion y semantica de los datos empresariales. Esto asegura la coherencia y
reutilizacion de las definiciones de datos en toda la plataforma OBI, permitiendo una
gestion centralizada y una vision unificada de los datos empresariales.

3. Capa de datos: La capa de datos es donde se almacenan y gestionan los datos
empresariales utilizados por Oracle Business Intelligence. Puede incluir diversas
fuentes de datos, como bases de datos relacionales, sistemas ERP, sistemas CRM,
entre otros. En esta capa, se llevan a cabo procesos de extraccion, transformacion y
carga (ETL) para obtener datos relevantes y de calidad para su posterior analisis.
Ademas, se pueden implementar modelos de datos y esquemas que faciliten la

comprensién y el analisis de los datos por parte de los usuarios.

Estas tres capas de la arquitectura de Oracle Business Intelligence trabajan en sinergia para
proporcionar capacidades integrales de extraccion, transformacion, carga, modelado y
visualizacion de datos. La capa de presentacion ofrece una interfaz amigable para los
usuarios finales, la capa de légica empresarial asegura el procesamiento y analisis de los
datos, y la capa de datos almacena y gestiona los datos empresariales. En conjunto, estas
capas permiten a las organizaciones obtener informacion valiosa, respaldando la toma de

decisiones estratégicas basadas en datos soélidos y confiables.
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333

Caracteristicas del Bl

Oracle Business Intelligence (OBI) ofrece una amplia gama de funcionalidades vy

caracteristicas que permiten a las organizaciones aprovechar al maximo su informacién

empresarial. A continuacion, se destacan algunas de las funcionalidades clave de OBI, asi

como caracteristicas especificas que lo diferencian como una solucion de inteligencia

empresarial robusta y versatil:

1.

Generacion de informes ad hoc: OBl permite a los usuarios generar informes ad
hoc de manera rapida y sencilla. Los usuarios pueden acceder a los datos relevantes,
realizar consultas personalizadas y obtener resultados instantaneos. Esto
proporciona flexibilidad y agilidad en la generacién de informes, permitiendo a los

usuarios obtener informacion en tiempo real para respaldar la toma de decisiones.

Creacion de paneles de control interactivos: OBl permite a los usuarios crear
paneles de control interactivos y personalizados. Los paneles de control ofrecen una
vista consolidada de los indicadores clave de rendimiento (KPIs) y métricas
empresariales relevantes. Los usuarios pueden visualizar y analizar los datos de
manera intuitiva, identificar tendencias y patrones, y monitorear el rendimiento en

tiempo real.

Analisis avanzado de datos: OBI proporciona capacidades avanzadas de analisis
de datos, como mineria de datos, analisis predictivo y analisis de tendencias. Estas
funcionalidades permiten a los usuarios descubrir conocimientos ocultos en los datos,
identificar correlaciones y patrones, y tomar decisiones informadas basadas en

analisis avanzados.

Programacion de informes: OBl ofrece la capacidad de programar la generacion y
entrega automatizada de informes. Los usuarios pueden programar informes para
que se generen en momentos especificos y se distribuyan a los destinatarios
designados. Esto asegura la entrega oportuna de informes relevantes a las personas

adecuadas, optimizando la eficiencia en la distribucion de informacion empresarial.

Distribucién automatizada de informes: OBl permite la distribucién automatizada
de informes a través de diferentes canales, como correo electronico o portales web.
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Los usuarios pueden configurar reglas y notificaciones para que los informes se
entreguen de forma automatizada a los usuarios relevantes. Esto mejora la

colaboracion y la accesibilidad a la informacién empresarial en toda la organizacion.

Ademas de estas funcionalidades clave, Oracle Business Intelligence también ofrece

caracteristicas especificas que lo diferencian:

Consulta federada: OBl admite la consulta federada, lo que significa que puede
acceder y consultar datos de multiples fuentes, incluso si estan distribuidos en
diferentes sistemas o bases de datos. Esto proporciona una vision integral de la
informacion empresarial, incluso cuando los datos se encuentran en ubicaciones

dispersas.

Seguridad basada en roles: OBl ofrece capacidades de seguridad robustas y
basadas en roles. Los administradores pueden definir roles y permisos de acceso, lo
que garantiza que los usuarios solo accedan a la informacion y los recursos que les
corresponden. Esto ayuda a proteger la confidencialidad de los datos y garantiza un

acceso controlado a la informacion empresarial.

Capacidades de movilidad: OBI proporciona capacidades de movilidad que permiten
a los usuarios acceder a informes y paneles de control desde dispositivos moviles,
como smartphones o tabletas. Esto brinda a los usuarios la flexibilidad de acceder a
la informacion empresarial en cualquier momento y lugar, facilitando la toma de

decisiones basadas en datos en tiempo real.

Estas funcionalidades y caracteristicas de Oracle Business Intelligence proporcionan a las

organizaciones herramientas poderosas para analizar, visualizar y distribuir informacion

empresarial de manera eficiente y efectiva.
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3.4 ORACLE FINANCIALS CLOUD

3.4.1 Introduccién

En el entorno empresarial actual, la gestion financiera efectiva es esencial para el éxito y la
sostenibilidad de las organizaciones. Para abordar los desafios financieros y cumplir con las
demandas de un mundo empresarial en constante evolucidén, Oracle Corporation ha
desarrollado Oracle Financials Cloud, una solucion integral de gestion financiera basada en
la nube.

Oracle Financials Cloud se ha convertido en una opcion preferida para las organizaciones
que buscan optimizar sus operaciones financieras y mejorar la toma de decisiones
estratégicas. Esta suite de aplicaciones financieras ofrece una amplia gama de
funcionalidades y capacidades, que incluyen contabilidad general, cuentas por pagar y
recibir, gestion de activos, presupuesto y planificacién financiera, informes y analisis
financieros, entre otros aspectos clave.

Con su enfoque basado en la nube, Oracle Financials Cloud permite a las organizaciones
acceder a su informacién financiera de manera segura desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Esto brinda a los profesionales financieros la flexibilidad necesaria para gestionar
sus responsabilidades y tomar decisiones informadas de manera agil.

Ademas, Oracle Financials Cloud se destaca por su capacidad de integracion con otros
sistemas empresariales, lo que facilita la sincronizacion y la transferencia de datos
relevantes entre diferentes departamentos y procesos comerciales. Esto promueve una
vision holistica de la organizacién y ayuda a mejorar la colaboracion y la eficiencia operativa.
La seguridad y el cumplimiento normativo son aspectos fundamentales en la gestion
financiera, y Oracle Financials Cloud no escatima en brindar soluciones robustas en este
sentido. La suite ofrece controles de acceso y seguridad avanzados, asi como funciones de
auditoria y seguimiento de transacciones, lo que garantiza la integridad y la confidencialidad

de los datos financieros.
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34.2

Elementos basicos

Oracle Cloud Financials Management ofrece una solucién completa que automatiza,

simplifica y optimiza el siguiente proceso financiero:

Contabilidad financiera

Procesamiento de transacciones
Entrega de pagos

Conciliacion de efectivo

Procesamiento de gastos de empleados

Gestion de activos

Los mdédulos de finanzas se muestran asi:

Expenses

>

YV V V V V V V VY

Oracle Cloud
Financials

Receivables & Engine Tax &
Collections Intercompany

9

Financial Reporting

llustracion 1 Modulos de finanzas

Expense: Este mddulo proporciona diferentes herramientas para organizar el proceso
de gastos.

Cuentas por pagar y pagos: Agilizar las cuentas por pagar profesionales.

Cuentas por Cobrar y cobranzas: Para minimizar los tiempos

Activos fijos: Es seleccionar los mejores contables y fiscales

Impuesto de motor comun e intercompainiia: Es todo para la solucion de impuestos
Cash management: Optimizar la liquidez

Contabilidad auxiliar: Transacciones financieras

Libro mayor — Saldos de cuentas: Es para ver la actividad financiera de la empresa
Informe financiero: Tableros e informes a las partes interesadas internas y externas
al proceso de analisis.
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3.4.3 Roles Oracle Financials

Roles

Global

Record to Report

Proceso de gestion de finanzas y contabilidad que recopila,
procesa y entrega informacion relevante, oportuna y precisa

Accounts Payables

Introducir facturas y confrontar facturas para recepciones u

Specialist ordenes de compra

Accounts Payables Supervisa las actividades de los especialistas de cuentas a
Supervisor pagar, gestiona las ejecuciones de pago

Accounts Receivables Gestiona todas las actividades de cuentas a cobrar como la
Specialist supervision y el andlisis de saldos

Accounts Receivables
Manager

Gestiona todas las actividades de cuentas a cobrar, define
politicas y controles, establece procesos y procedimientos,
resuelve incidencias, supervisa y analiza saldos de cuentas a
cobrar y crea informes.

Asset Accountant

Realiza todas las transacciones de activos, incluidas las altas,
los ajustes, las transferencias y las bajas.

Cash Manager

Gestiona las actividades de conciliacion con las actividades
bancarias y controla el posicionamiento de efectivo en una
organizacion

Billing Specialist

Rol de trabajo que respalda los requisitos relacionados con la
facturacion del proyecto en una empresa, como una factura
creada e impuestos.

Billing Manager

Crea y gestiona transacciones de cuentas a cobrar, gestion de
ingresos y otras.

Colletions agent

Procesa pagos, inicia disputas de facturacion, revisa la
informacion de facturacion del cliente y envia cartas de
reclamacion.

Cash manager

Protege y desarrolla los activos liquidos de la compaiiia
maximizando su uso y devolucion a la organizacion

Asset Acquisition to

retirement Los asientos contables actualizan los saldos en el libro mayor

Acquire Assets Adquisicién de activos

Recognized and register Reconocimiento automatico de los activos

Assing

depreciation/Amortization | Monto de depreciacion y amortizacion

Prepare Mast Additions Preparar las lineas de origen para agregarlas al libro de
activos

Poss Mast Additions Crear activos a partir de las lineas de altas masivas en la cola

de contabilizacion con los datos del formulario de altas
masivas.
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3.4.4 FACTURAS
3.4.4.1 Factura a efectivo

3.4.4.1.1 Introduccion

El modelo de negocio de Oracle Cloud Financials consta de cinco ciclos de vida de proceso
de negocio.
El proceso Factura a efectivo es una actividad completa, que abarca desde el momento en
que se crea la factura hasta el momento en el que la deuda del cliente (el pago) se liquida y
concilia con el extracto bancario.
El proceso Factura a efectivo ayuda a las organizaciones a:

e Registrar las cuentas a cobrar pendientes de los clientes

e Reconocer que los ingresos cumplen con las normas contables

o Garantizar que las disputas o los problemas de facturacion con los clientes se

resuelvan a tiempo
e Garantizar la recopilacion puntual de pagos de los clientes para mejorar la

rentabilidad general y el ahorro de costos
3.4.4.1.2 Ciclo de vida del proceso Factura a efectivo

Las organizaciones suelen dedicarse a la venta de productos o a la prestacion de servicios
a otras organizaciones para satisfacer las necesidades de estas ultimas. Factura a efectivo
es un ciclo de vida de proceso de negocio muy importante dentro del modelo de negocio de
Financials que se activa después de que los bienes se hayan enviado o después de que se
hayan prestado servicios al cliente.
La solucidn Oracle Fusion Cloud proporciona capacidades para simplificar el ciclo de vida
del proceso de negocio Factura a efectivo. Oracle Receivables Cloud es la piedra angular
de la solucion Factura a efectivo de Oracle, que le ayuda a:
e Mejorar el flujo de efectivo, aumentar la eficiencia y optimizar las relaciones con los
clientes
e Ultilizar interfaces intuitivas para gestionar de forma eficiente el proceso Factura a
efectivo, gestionar de forma proactiva todo el ciclo de facturacion del cliente y

procesar los pagos del cliente
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Ut I I

Invoice

llustracion 2 Funcionamiento de la factura

3.4.4.1.3 ¢Qué es el proceso Factura a efectivo?

Factura a efectivo es un proceso financiero integral que se desarrolla en las organizaciones
y les ayuda a:

e Facturar a los clientes por bienes o servicios proporcionados

e Reconocer los ingresos

e Recopilary realizar un seguimiento de los pagos vencidos a tiempo

e Registrar la recepcion del pago

e Reducir el saldo pendiente de los clientes

e Conciliar los pagos de clientes con las lineas de extracto bancario

En el modelo de negocio de Oracle Cloud Financials, el proceso de negocio Factura a
efectivo se ha dividido ampliamente en los subprocesos Factura del cliente a recibo,
Contrato del cliente a ingresos, Capturar impuestos, Extracto del cliente a cobros y

Transaccién bancaria a posicion:

The Invoice to Cash

Capture Business Process at a Glance
Taxes

Order to Ship Customer Customer Customer
Invoice Receipt Contract to Statement to Transaction
Revenue Collection to Position

Financial Business Model

llustracion 3 Proceso de factura a efectivo

3.4.4.1.4 Procesos del ciclo de Factura a efectivo
Factura del cliente a recibo
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El subproceso Factura del cliente a recibo incluye lo siguiente:

e Registrar las facturas que se enviaran a los clientes por bienes o servicios
proporcionados

e Abordar cualquier problema relacionado con la facturacion

e Registrar los pagos del cliente

e Realizar ajustes en importes pendientes

e Contabilizar actividades de cuentas a cobrar para garantizar el cierre sin problemas
de la contabilidad auxiliar de cuentas a cobrar

e Usar herramientas de analisis e informes para obtener insights mas detallados sobre

la informacién y mejorar la toma de decisiones

Contrato del cliente a ingresos

El subproceso Contrato del cliente a ingresos abarca el proceso de gestion de contratos con
clientes, la definicion de las obligaciones de cumplimiento y su cumplimiento con la
contabilizacién de ingresos, y cualquier variacion que pueda surgir en el futuro respecto a
los ingresos reconocidos.
Capturar impuestos
El subproceso Capturar impuestos abarca el proceso de aplicacion de los impuestos
necesarios en funcion de los requisitos legislativos. Se basa en la informacion introducida
en el nivel de factura y linea de factura; por ejemplo, en relacion con la direccion de envio
del cliente, la direccidén de facturacion del cliente, el producto y el cddigo de clasificacion
fiscal, etc. El sistema aplica automaticamente los impuestos en el nivel de linea de factura
y calcula el total de impuestos aplicables en el nivel de factura.
Extracto del cliente a cobros
El subproceso Extracto del cliente a cobros incluye:

e Enviar extractos a los clientes en intervalos periédicos

¢ |dentificar morosidades

e Creary asignar tareas relacionadas con cobros a agentes de cobros

e Registrar y resolver disputas emitidas por los clientes

e Registrar pagos
Transaccidén bancaria a posicién de efectivo
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En el proceso Factura a efectivo, el subproceso Transaccion bancaria a posicion de efectivo
trata sobre la confrontacién de las lineas de extracto bancario con los pagos recibidos de
los clientes. Los contadores que trabajan en el departamento de tesoreria pueden preparar
la posicion de efectivo esperada, en funcidn de los recibos y pagos previstos que se

realizaran en ese periodo especifico.
3.4.4.1.,5 KPI de Factura a efectivo

Es fundamental que una organizacién realice un seguimiento de determinados indicadores
clave de rendimiento (KPI) desde el departamento de cuentas a cobrar para sentar las bases
de un proceso Factura a efectivo optimizado. Algunos de los KPI comunes de los que se
hace un seguimiento para el proceso Factura a efectivo son los siguientes:

e Periodo medio de cobro (DSO)

e Porcentaje de cuentas a cobrar actuales

e Media de antigliedad de factura

e Porcentaje de facturas en disputa

e Costo operativo por cobro

e Numero de cuentas morosas

e Tiempo de liquidacién

e Tiempo de conciliacidon

345 COMPRAS
3.4.5.1 Compras hasta el pago

3.4.5.1.1 Introduccion

Nuevamente el modelo de negocio de Oracle Cloud Financials consta de cinco ciclos de
vida de proceso de negocio.
Compra al pago (P2P) es un proceso esencial para practicamente cualquier organizacion,
ya que permite a las empresas:
e Incorporar su valor agregado unico en la compra de bienes y servicios de
proveedores

e Impulsar la eficiencia y mejorar la rentabilidad en sus procesos de compra al pago
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e Transformar sus relaciones con los proveedores para crear nuevas oportunidades de

diferenciacion competitiva

El valor real reside en automatizar el proceso y obtener insights, asi como alertas de la
aplicacién Oracle Cloud para mejorar el proceso y aumentar la eficiencia. Por ejemplo, la
creacion automatica de 6rdenes de compra a partir de solicitudes reduce los errores
humanos y ahorra esfuerzo manual. Los analisis integrados en la aplicacion proporcionan
insights sobre los gastos, oportunidades de ahorro y eficiencia de procesamiento en varias

etapas.
3.4.5.1.2 Ciclo de vida de Compra al pago

Aunque el proceso Compra al pago se origina en el area de negocio Compras, también es
una parte integral y esencial de la funcion de negocio Cuentas a pagar. Desde el cotejo de
las solicitudes en la orden de compra hasta el pago final por bienes o servicios adquiridos,
tanto los miembros del equipo de compras como el de cuentas a pagar tienen un gran interés
en garantizar que todos los procesos estén optimizados para obtener ahorros, eficiencia y
valor. Automatizar el proceso Compra al pago y eliminar la intervencién manual siempre que

sea posible puede generar eficiencia y ahorrar costos.

Procure to Pay Business Process Overview

BT,

L&D y
\
| Capture | J

e /
\ /

< g

Reconcile

~ Financial Business Model

llustracion 4 Proceso de compra a venta
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3.4.5.1.3 Fases de Compra al pago

Compra al pago es un proceso financiero integral dentro de las organizaciones, que ayuda
a las empresas a:

e Registrar la demanda procedente de los empleados o registrar la demanda que se
genera automaticamente a partir de las aplicaciones de fabricacion o de la cadena
de suministro

e Comprar al proveedor en funcion de estas demandas

e Registrar el pasivo mediante el registro de una factura

e Aplicar o retener los impuestos necesarios

e Realizar los pagos de estas facturas

e Conciliar la parte de los extractos bancarios con los pagos realizados a los

proveedores

A lo que se refiere realmente el proceso Compra al pago (0 P2P) es a un sistema
automatizado que integra las compras con las cuentas a pagar para simplificar el proceso,
garantizar la precision y crear eficiencias en cuanto a costo y tiempo.

El proceso Compra al pago se puede desglosar en tres fases clave: proceso de compra,

proceso de recepcion y factura, y pago y conciliacién, que se pueden ajustar y mejorar con

cada ciclo.
Receive against Create
Purchase Order Supplier Invoice
Create & Approve Match Invoice to

Purchase Orders

Create & Approve
Requisitions i

3.4.5.1.4 Procesos de Compra al Pago

Purchase Order

___“%‘.\-—‘_

T
— —n

w'

llustracion 5 Fases del proceso de compra a pago

Payment
to Supplier

Desde la perspectiva del modelo de negocio de Financials, el ciclo de vida del proceso de
negocio Compra al pago se puede desglosar en los siguientes cuatro procesos:
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Informe de gastos a reembolso

El proceso Informe de gastos a reembolso se ocupa de reembolsar los gastos de negocio a
los empleados y trabajadores subcontratados.

Factura del proveedor al pago

El proceso Factura del proveedor al pago se ocupa de registrar el pasivo de las compras
que la organizacion ha realizado directamente a partes externas y de pagar esas compras.
Capturar impuestos

El proceso Capturar impuestos se ocupa de aplicar impuestos de transacciones o
retenciones de impuestos en funcion de la informacion introducida en una factura, el nivel
de linea de factura y los requisitos legislativos.

Transaccidén bancaria a posicion de efectivo

En Compra al pago, el proceso Transaccion bancaria a posicion de efectivo trata la
confrontacién de las lineas de extracto bancario con los pagos realizados a los proveedores.
Los contadores que trabajan en de departamento de tesoreria pueden preparar la posicion
de efectivo esperada, en funcién de los recibos y pagos previstos que se realizaran en ese

periodo especifico.

3.4.5.1.5 KPIde Compra al pago
Es fundamental que una organizacién realice un seguimiento de determinados indicadores

clave de rendimiento (KPl)dentro del departamento de cuentas a pagar para que el proceso
Compra al pago esté optimizado. Normalmente, algunos de los KPI de los que se hace un
seguimiento respecto al proceso Compra al pago son los siguientes:

e Gastos frente a presupuesto

e Dias de pago de facturas

e Porcentaje de descuento aplicado

e Tiempo de liquidacién
3.4.5.1.6 Uso de tecnologias emergentes en Compra al Pago

Las tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, los asistentes digitales y escaneo
de imagenes se estan utilizando ampliamente en varias areas del proceso Compra al pago.
Hay modelos de inteligencia adaptativa que se pueden aplicar al mdédulo Payments para
calcular y recomendar descuentos por pagos unicos.
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El escaneo de imagenes se puede aplicar al escaneo y la automatizacion del proceso de
creacion de facturas en Payables, incorporando las revisiones y aprobaciones necesarias.

En el médulo Expenses, los asistentes digitales se pueden usar para introducir los gastos y
enviarlos automaticamente. También puede hacer fotos de recibos y procesarlas para
introducir los gastos necesarios. Se puede acceder facilmente al asistente digital sobre la

marcha, ya sea a través de SMS o Microsoft Teams, 10 que facilita su uso rutinario.

4 DESARROLLO

En el desarrollo del proyecto consta de 4 fases el médulo General, Compras, inventario, y
finanzas. En un sistema de ERP su proceso va muy de la mano con todos los mddulos

siendo el mddulo de finanzas el que mas esta incluido en todos los modulos.

4.1 GENERAL

4.1.1 Creacion de usuario

Para la creacidn de usuarios es necesario que un usuario nos haga un registro, pero en este
proyecto queremos saber la implementacién y configuracién de un ERP asi que lo haremos

con el usuario de administrador.
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Inicio de sesidn

Sign In

Oracle Applications Cloud
7] S T B ST 4

Efren.montiel

Password

Forgot Password

Select Language

|English v

llustracion 6 Inicio de sesion

Para crear nuestra cuenta deberemos de iniciar sesion con las credenciales que la empresa
nos ha proporcionado, es importante que el lenguaje de la plataforma este en ingles debido
a que la mayoria de los términos se manejan en ese idioma y va a ser mas facil de identificar.

Menu

Good evening, Efren Montiel!

Administration Sales Contract Management
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Una vez dentro del menu nos mostrara este dashboard el cual nos permitira navegar para
hacer nuestras actividades en el ciclo del trabajo, ahora para agregar los nuevos usuarios

nos dirigiremos en el apartado de arriba en la flecha a la derecha hasta llegar al apartado

de tools.

Security console

llustracion 8 Tools

Ahora en este apartado nos dirigiremos al apartado de security console.

Alerts Composer Developer
Connect

i

Scheduled Security Console
Processes

N

Collaboration
Mo 2ninA

llustracion 9 Security console
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Después de abrir el security console nos encontraremos con el siguiente menu.

llustracion 10 Menu de security console
Después nos dirigiremos hacia el apartado de users.

€

@ Roles

0 Users

ﬂ). Analytics

llustracion 11 Usuarios
Nuevo usuario

Una vez dentro le daremos en el apartado de add user account y este nos dirigira a este

nuevo mendu.

Add User Account Save and Close Cancel
P
Associated Person Information User Information
Associated Person Type Mone User Category | DEFAULT
Account Information First Name
¥ Active Locked *Last Name
“Email
*User Name
*Password (i ]

*Confirm Password

llustracion 12 Agregar usuario
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En este apartado nos permitira introducir nuestros datos con el nombre, apellido y un email,
el nombre de usuario se crea automaticamente y nada mas faltaria ponerle la contrasefia y

listo, con estos datos nos permitira acceder a nuestro usuario de manera correcta.

First Name | Efren ‘

*Last Name | Torres ‘

*Email | efrenmoto@live.com ‘

*User Name | efrenmoto1@live.com ‘

onfirm Password ‘

‘ Add Role . Add Auto-Provisioned Roles ‘ Rel

1sfer job.

llustracion 13 Datos del usuario

Luego de introducir nuestros datos nos dirigiremos al boton que dice “"Add Role”.

*User Name | efrenmotol1@live.com

*Password sssesssss e

nfirm Password -]

‘ Add Role._‘ ‘ Add Auto-Provisioned Roles ‘ ‘ R

sfer job.

llustracion 14 Agregar roles
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Nos mostrara el siguiente menu:

dd Role Membership from Role

" Search | Roles v Enter 3 or more characters to search Q

:arch Result Count: 0

Jo data to display.
llustraciéon 15 mendu de roles

Luego de esto le colocaremos los proveedores correspondientes de nuestra area que son
los financieros y quedaria de la siguiente forma:

Roles

Role Role Code Assignable Auto-Provisioned
Accounts Payable Invoice Supervisor ORA_AP_ACCOUNTS_PAYABLE_INVOICE_SUPERVISOR_JOB Yes No
Accounts Payable Manager ORA_AP_ACCOUNTS_PAYABLE MANAGER_JOB Yes No
Accounts Payable Payment Supervisor ORA_AP_ACCOUNTS_PAYABLE_PAYMENT_SUPERVISOR_JOB Yes No
Accounts Payable Specialist ORA_AP_ACCOUNTS_PAYABLE_SPECIALIST JOB Yes No
Advanced Procurement Requester ORA_POR_ADVANCED_PROCUREMENT_REQUESTER_ABSTRACT Yes No
Application Administrator ORA_FND_APPLICATION_ADMINISTRATOR_JOB Yes No
Application Developer ORA_FND_APPLICATION_DEVELOPER_JOB Yes No

llustracion 16 Roles

Y ya solo queda guardar los cambios vy listo.
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4.1.2 Permisos del usuario

Para darle permisos al usuario de poder moverse libremente por la plataforma tenemos que

dirigirnos hacia la pestana de “My Team”

Good evening, Efre

My Team My Client Groups

QUICK ACTIONS

—> Manage Collaboration Messaging
Histor
llustracion 17 My team

Luego iremos al apartado de “Users and Roles”

Benefits Administration Sales Contract Manac

& s

Talent Review Users and Roles

llustracion 18 Users and roles
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Ahora seleccionaremos el botén de +

Search Person @

Keywords | Q ‘Advanced

4 Search Results @

|J
| Actions w .

No search conducted.

Show Photo H SortBy ¥ ‘

llustracion 19 Agregar

Llenaremos la informacion importante

= ORACLE O sy B o
Edlt User:Mont]el, EfI‘en @ Print User History | ¥ ‘ ‘ Save and Close ‘ ‘ Cancel |
4 Personal Details
. . Email efren1313@gmail.com
Last Name Montiel Hire Date 5/8/23
First Name | Efren Phone
Middle Names Work Fax
Title
4 User Details
®) Enter user name Link user account
User Name  Efren.Montiel No user account selected
*Active  Active
4 Employment Information
*Person Type Employee
Legal Employer BANCO DE COSTA RICA D " "
epartment
*Business Unit BCR BCO Lot
ocation
Job
Mail Stop
Grade
Manager

llustracion 20 Llenar formularios users
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Nos aseguraremos de que las opciones de “Resource Information” estén seleccionadas el role de
contract administrator y organizacion de contratos.

®/ Enter user name

User Name | Efren.Montiel

*Active | Active

4 Emp\oyme rEnmmT FCToTTT g ET

N Channel Administrator
Person Type,

Legal Employer Channel Operations Manager

o Depart
. | Channel Partner Administrator
*Business Unit
Channel Sales Director Loc
Jobl hannel sales Manager Mail
Grade| Chief Executive Officer
Mai

Collector

Collector Manager
4 Resource Info

Contract Administrator

Resource Role I Contract Administrator

Reporting Manager
Organization | Organizacion de contratos

llustracion 21 Resource Information

Solo nos queda guardar nuestra configuracién y salir.

nt User History | ¥ Save and Close

llustracion 22 Guardar

Ahora después de darle permisos de empleado a nuestro usuario toca darles acceso a
nuestros roles que anteriormente le dimos al crear el usuario por eso nos dirigiremos al icono
de nuestro perfil.

N % B g

llustracion 23 Perfil
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Ahora seleccionaremos “Setup and Maintenance”

Feature Opt In

shared n
shared
3hared
Shared
Shared

Shared

shared

Search Tasks

Set Preferences

Administration

llustracion 24 Setup and Maintenance

En la barra de busqueda escribiremos “%manage%data%access%users%”

Initial Users

View w Format w Freeze || Detach Wrap
Task

Run User and Roles Synchronization Process

Columns Hidden 4

llustracion 25 Data users

Show | Required Tasks v
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Seleccionamos la primera opcion

Search Task Results

Task F

Manage Reference Data Set Data Access for Users, 3

Manage Reference Data Set Data Access for Users

llustracion 26 Manage

Al darle click nos abrira un menu donde le diremos que nos muestre usuarios con acceso
a datos.

ORACLE

anage Data Access for Users @

) Users without Data Access USEI’S with Data Access

Security Context ‘ Reference data set v ’

4 Search

* User Name | Efren.Montiel ‘ v

llustracion 27 Data Access

También le pondremos que su contexto sea de todo tipo.
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Users without Data Access @) Users with Data Access

Security Context || 2 ~ l

4 Search

(

** User Name v

Search Results

Actions w View v <= FH Q=4 u7 Detach | Authorize Additional Data Access |~ Ex

s \
llustracion 28 Security context

Pondremos nuestro nombre de usuario y daremos enter.
age Data Access for Users @

ers without Data Access @) Users with Data Access

security Context | All v

earch

** User Name | Efren.Montie| l -

1 Results

s w View w + 7 =4 =" Detach Authorize Additional Data Access

llustracion 29 User name

Ex
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Ahora en este paso tendremos que darle acceso a los roles que requerimos de acuerdo el
trabajo que vayamos a realizar, para esto le daremos en “+”.

** User Name | Efren.Montiel {

Search Results

Actions w View w i: = Detach Authorizi

llustracion 30 Agregar permiso

Escribiremos nuestro nombre de usuario

Create Data Access for Users

View v o= »

* Securi
* *
User Name Role Context
| 4 NN
Columns Hidden 2
llustracion 31 Nombre
Agregamos el rol
:ate Data Access for Users
eww o= »
* i
Security <
* * *
User Name Role Bt Securil
Efren.Mon| w | I v ‘ ‘ v‘ ‘

olumns Hidden 2

llustracion 32 Rol
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En el “Security Context” es el contexto o el ambiente al cual va ir dirigido el rol.

1 Access for Users

&= »
* Security )
* *
Name Role Context Security Context Value
Aon{ v Accounts ﬁ v l
lidden 2

llustracion 33 Context

Por ultimo, a quien va dirigido ese contexto

* Security

* -
Context Security Context Value
Inventory orga v | | BODEGA_TI i - ’
BODEGA_TI

BODEGA_BCR_TIRIBI
BODEGA _TI
BODEGAQVD
BODEGACMV
BODEGAMHP
BODEGAEMT

BODEGAKALZ

Search...

llustracion 34 Security context value
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Asi es como quedarian todos los roles asignados con sus permisos y acceso a los datos.

= ORACLE

Manage Data Access for Users ®

Security Context | Al

4 Search

** User Name | Efren Montie

Search Results

Actions w View w

m E Detach

’
Security Context Value
BODEGA_TI
BODEGA_BCR_TIRIBI
BODEGA_BCR_TIRIBI
BCR_BCO
BCR_BCO
BODEGA_BCR_TIRIBI
BCR_BCO
BODEGA_Ti
BCR_BCO
BODEGA_TI

Columns Hidden 3

Authorize Additional Data Access

Export All Data Access

Security Context

Saved Search | Default Search v

Search Reset Save..

Solo nos queda darle en “Done” y quedarian listos los permisos

llustracion 35 Roles con acceso

llustracién 36 Done

Ahora a antes de terminar todo con nuestro usuario nos queda sincronizar todos los
procesos que hicimos, para eso nos iremos al apartado de “tools” otra vez.

ening, Efren Montiel

My Enterprise

llustracion 37 Tools

\Tools

Configuration
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Ahora en “scheduled Processes”
Alerts Composer Developer
Connect

&

Reports and Scheduled
Analytics Processes

caction
llustracion 38 Boton Scheduled

En este menu le daremos el boton de la imagen
uverview ()

b Search
Search Results @

View (@) FlatList () Hierarchy

Actions v View v u Schedule New Process I Resubmit PutOnHold Cance

llustracion 39 Boton process

Desplegaremos el menu

lule New Process

Type (@) Job Job Set

Name

2 Evaluate Certification Updates
iption

Evaluate Certification Updates: Subprocess
Generate Dally Breakdown of Absence Detalls

‘Generate Daily Breakdown of Absence Details: Subprocess

Evaluate Absences

Evaluate Absences: Subprocess
Process Events
Process Events: Subpracess
Migrate Previous Versions of Absence Data

Advanced Conlrols Notifications

Search.,,

llustracion 40 Menu desplegable
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En este nos mostrara un nuevo menu al presionar el botén de search en este escribiremos
la palabra de LDAP y presionaremos en “search”.

Search and Select: Name x
4 Search
NamelLDAF‘l I

[ Search H Reset }

N
Name

-

4 »

llustracion 41 Search

Seleccionaremos la primera opcion y presionaremos en ok.

Search and Select: Name x

4 Search | Basic |

Name LDAP |

| search } Reset |

Name

Retrieve Latest LDAP Changes

Send Pending LDAP Requests

Send Personal Data for Multiple Users to LDAP

4| 3

o e |

llustracion 42 Seleccion de LDAP

Solo nos queda dar en “submit”

'ss Options } Advanced ‘ ‘ Submit ‘ [ Cancel ‘

j Notify me when this process ends

llustracion 43 Guardar cambios
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Una vez enviado la peticion nos mostrara un cuadro de notificacion que el proceso se ha
enviado.

&4 Confirmation
Process 1942237 was submitted.

(k]

Para verificar si el proceso se envia le daremos en el botén de recargar y el proceso debe
salir como corriendo el proceso ya cuando se termine el evento se cargaran los cambios.

llustracion 44 Envio de solicitud

Saved S

Release Process View Log
Process ID Status Scheduled Time
1942237 Running 8/20/23 9:36 PM M
1942230 Wait 8/20/23 10:30 PM b
1942216 Wait 8/20/23 10:19 PM h

llustracion 45 Status del proceso

Con este ultimo paso finaliza toda la creacién del usuario y asignacién de los roles, asi
como los permisos y envio de cambios.
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4.2 BODEGAS

La creacién de una bodega en el médulo de finanzas va de la mano con el moédulo de
compras debido a que un encargado de finanzas debe de estar con conocimiento necesario

sobre la bodega, asi como datos de la bodega, sub-bodegas y sus cuentas de cada una.
4.2.1 Creacion de la bodega

Para crear nuestra bodega de nuestro usuario es necesario dirigirnos al boton de nuestro
perfil y seleccionar la opcién de “Setup and Maintenance”.

Administration

Troubleshooting

llustracion 46 Setup

Para crear nuestra bodega es necesario primero crear la locacién de esa bodega, de donde
sera ubicada, asi como, sus datos. Para esto en la flecha de la imagen desplegaremos el
menu y seleccionaremos “Procurement”.

ORACLE

betup: Procurement [ L2
Enterprise Contracts

Financials
Functional Areas Fusion Accounting Hub
Manufacturing and Supply Chain Materials Management

* Initial Users \rs
Procurement

* Enterprise Profile Workforce Deployment Format w
* Legal Structures ared KD Task
Run User and Roles Synchronization Proce:

* Financial Reporting Structures Shared n
. Columns Hidden 4
* Organization Structures shared (D

Workforce Structures ared (D
* Users and Security ared (D
* Purchasing Categories [+ ]

llustracion 47 Menu desplegable de Setup
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En el buscador escribiremos “%Location%”

Search TasksI%LOCAT\ON%l ]I [ Q

Feature Opt In

-
ed n Initial Users

N v | View w Format w Freeze '5:;'] Detach Wrap  Show | Required Tasks v
et D Task
Run User and Roles Synchronization Process
«s &2
Columns Hidden 4
e G2
= &
= BB

llustracion 48 Busqueda de location

Seleccionamos la primera opcidn de “Manage Locations”

Search Task Results

Task

Manage Locations

Manage Inventory Qrganization Locations

Manage Location of Final Discharge
Manage Tax Box Allocation Rules

Specify Contract Clause Import XML File Location

llustracion 49 Manage Locations
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Al acceder le daremos click en “Create”

4 Search Results

P Results on Map

4 Results in Table

View v Format » Edit Export | M
Tap - Name Code

llustracion 50 Create Location

Le escribimos todos los datos necesarios para crear la locacion.
= ORACLE O /B o [

Edit Location : BodegaEMT - B... ® : _ Gncel |

4 Basic Details

Location Set Common Set

*Effective Start Date  1/1/51 Y
Effective End Date Action Reason
4 | ocation Information
*Name  BodegaEMT *Status | Active
*Code Bodega EMT Inventory Organization BodegaEMT
Description  Bodega de Efren Montiel
y
Attachments None ==
Context Value
4 Contact Details Add Another Address ¥
4 Main Address
90500 s Official Language = Spanish
Hidalgo poniente 401
Address HUAMANTLA Email efrenmoto@live.com
. TLAXCALA
MEXICO Geoaraphic Hierarchy

llustracion 51 Datos de Location

Al final le daremos en “Submit”

0w B

Submit | Cancel

llustracion 52 Submit Location
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Yes
x

itted. Do you want to continue? (HRC-1035163)

B0

llustracion 53 Continuar con el proceso

Y se nos mostrara una ventana emergente de que se ha guardado correctamente.

o Confirmation X

The request was submitted.

llustracion 54 Ventana emergente de confirmacion

Ahora volveremos al menu de la imagen 47 y seleccionaremos “Organization Structures”

Manufacturing and Supply Chain Materia
* Initial Users

Procurement

* Enterprise Profile Workforce Deployment
* Legal Structures shared (KD
* Financial Reporting Structures Shared ﬂ
[* Organization Structures ] Shared ﬂ

Warkforce Structures Shared ﬂ
* Users and Security shared (KD
* Purchasing Categories &
* Suppliers shared (D

llustracion 55 Organization estructures
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Nos desplegara opciones, entonces seleccionaremos “Manage Inventory Organizations’
Shared ﬂ Task

Manage Business Unit

shared (KD
Assign Business Unit Business Function

shared ) Manage Facility Shifts

shared (KD Manage Facility Workday Patterns
Manage Facility Schedules

Shared °
[Manage Inventory. Grganizalions]
Manage Item Organizations

snared (KD Columns Hidden 4

&=
ahaea IR

llustracion 56 Manage inventory

Después le daremos en el botdn de + para crear la bodega.

YU NS

Management Business Unit v

arch Results

ctions w View w Format w efa I Freeze [g| Detact

Organization Organization Name

llustracion 57 Creacion de bodega

Entonces llenaremos todos los datos como se muestra en la imagen y nuestra locacion ya
creada.
= ORACLE 0O v B &5 B

Edit Inventory Organization: BodegaEMT @ ack | Nest | s ciose || Cancel |

T

Basic Information

* Name | BodegaEMT Primary Ledger BCR_BCO

Organization BODEGAEMT * Legal Entity BANCO DE COSTA RICA v

u Inventory
sage Inventory management Profit Center Business Unit BGR_BCO v

* Management Business Unit BCR_BCO
3 - v Status | Active

Location Address

* Name | BodegaEMT v Internal or External Internal
90500
Hidalgo paniente 401 Internal Address Line
Address HUAMANTLA
, TLAXCALA
MEXICO

llustracion 58 Datos de la bodega
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Seleccionamos en “Next”

L45

llustracion 59 Next

Y solo nos queda guardar y salir.

O w B & @

| ‘gack pxt Save’ Save and Close (o 1) (-]

llustracion 60 Guardar y salir (Bodega)

4.2.2 Creacion de Sub-inventarios

Ahora en la barra de busqueda escribiremos "%SUB

Materials Management 8 = @

0,
Feahure Optin Search Tasks! %SUB II ‘ Q ‘

<t (KD Inventory Management

e v | View w Format w Fr l= | Detach Wrap  Show | All Tasks v

s D Task Sc
Manage Subinventories and Locators

= (K2
Manage ABC Classes

-« &2 Manage ABC Classification Sets

" v Manage ABC Assignment Groups
Manage Interorganization Parameters

= (K

Manage Intersubinventory Parameters
llustracion 61 Sub-inventarios
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Esta al buscarlo nos encontraremos con la siguiente, la cual daremos click para acceder a ella.

Search Task Results

Task
Review and Submit Accounting Configuration
Review and Submit Accounting Configuration
Review and Submit Accounting Configuration

Manage Related Item Subtypes

[Manage Subinventories and Lucalcrs]

Manage Intersubinventory Parameters

Manage Subledger Application

Update Subledger Application Options

Manage Subledger Application Transaction Objects

Manage Subledger Journal Entry Rule Sets

llustracion 62 Manage subinventories

Ahora en este menu lo primero que haremos es cambiar la organizacion, para ello daremos click en

"Change Organization"

ly Organization

N Y P g®

‘ Change Organization | H Done |

llustracion 63 Change organization

Seleccionamos nuestra bodega que creamos

hange Organization

Organization

BODEGAEMT

BODEGACMV
BODEGAEMT
BODEGAKALZ
BODEGAMHP
BODEGAQVD
BODEGA_BCR_TIRIBI

BODEGA_TI

BodegaEMT

BODEGACMV
BodegaEMT
BodegaKALZ
BodegaMHP
BodegaOVD
Bodega BCR Tiribi

Bodega TI

Search...

llustracion 64 BodegaEMT
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Y solo damos ok

ition X
DEGAEMT v
‘ OK‘ Cancel

llustracion 65 Ok cambios

Al cambiarse ya la bodega le damos en el botdn de + para crear nuestros sub-inventarios

Vianage Subinventories

" | J |
b Search

Search Results

Actions w View w LS B | Manage Item Subinvent

Subinventory Description

SUBINVEMT1 Sub inventario de prueba 1
SUBINVEMT2 Sub inventario de prueba 2

llustracion 66 Creacion de sub-inventarios

Llenamos nuestros sub-inventarios con lo que requerimos
= ORACLE O O o=

Edit Subinventory SUBINVEMT1 @ [ save andciose TH ;lnnal]

Summary

INVEMT1
Subinventory SUBINVE Picking Order

Description | Sub inventario de prugba 1 ¥ Asset subinventory
p Depreciable
End Date | midlyy e ¥ Quantity tracked
* Material Status | Active v PAR location
Subinventory Type Storage Subinventory Group v
Eoextor Gontro |[[008 hi Replenishment Count Method
Location | BodegaEMT v

Default Replenishment Count Type

Locator Structure | Four-Segment Locator Structure Instance v Source Type |~

Default Locator Status v

Lead Times in Days

Preprocessing Postprocessing
Processing
Sourcing
Type ~ Subinventory v
Organization v Cancel Backorders | Default 1o next level in hierarchy v

llustracion 67 Datos sub-inventario
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Y ya solo le damos en guardar y salir

N & B g

- Save and Close || ¥ Cancel

llustracion 68 Guardar y salir (Sub-inventario)

Al final tendremos ya nuestros sub-inventarios ya creados
ORACLE

Manage Subinventories @

» Search

|[Search Resulis

Actions » View w + 72 A Manage Item Subinventories WManage Locators
Subi _— " : Subi ry Additional
ubinventory Description Active Material Status  Locator Control Type Information
SUBINVEMT1 Sub inventario de prueba 1 Q Active None Storage =
SUBINVEMT2 Sub inventario de prueba 2 (] Active None Storage =1

SUBINVEMT1: Subinventory Details

Subinventory SUBINVEMT1
Locator Control  Mone
Description  Sub inventario de prueba 1
Subinventory Type Storage

End Date
Replenishment Count
Method CoUnt
Material Status  Active
Default Replenishment
Location BodegaEMT Count Type

Picking Order
Default Locator Status
v Asset subinventory
Locator Structure  Four-Segment Locator Structure Instance
Depreciable
Subinventory Group
¥ Quantity tracked

PAR location

Sourcing
Lead Times in Days

Type
Preprocessing

Qrganization
Processing

Subinventory
Postprocessing

Cancel Backorders Default to next level in hierarchy

llustracion 69 Sub-inventarios

Y para salir de ese apartado le damos en "Done"

Nvw b & B

Organization BODEGAEMT | Change Organization | e

llustracion 70 Done (sub-inventarios)
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4.3 CUENTAS CONTABLES (BODEGA Y SUB-INVENTARIO)

Para que una bodega o un sub-inventario funcionen deben tener asignados cuentas donde

estas mantienen relacién con el flujo de efectivo en las cuentas contables.
43.1 Cuentas de cargo de efectivo

Para dar de alta las cuentas de cargo es necesario repetir una serie de pasos que veremos
a continuacion.

Nos metemos en el apartado de perfil

R =

bales Contract Manac

llustracion 71 Perfil

Nos metemos nuevamente en "Setup and Maintenance"

llustracion 72 Setup and Maintenance
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En el menu desplegable seleccionaremos la opcion marcada en la imagen.

Management £2

Enterprise Contracts

Financials

Search Tasks

Fusion Accounting Hub

Manufacturing and Supply Chain Materials Management

Initial Users
Procurement
View w Format wi Workforce Deployment d Tasks v
Task

Run User and Roles Synchronization Process

llustracion 73 Supply chain

Ahora del lado izquierdo nos dirigiremos hacia Cost accounting y le daremos click

pssd o S View w Format w Freeze g} Detac
* Users and Security shared (KD Task
* ltems — n Run User and Roles Synchronization Process
Inventory Management = sakmnngEidden
Receiving shared (D
* Shipping [ ~ ]
Receipt Accounting shares (KD
[' Cost Accounting “s q
* Cost and Profit Planning =
* Landed Cost Management =

llustracion 74 Cost acconting

En esta lista buscaremos la opcion de "Manage Mapping Sets"

Create and Assign Sources

hared n
&

Manage Sources

Manage User-Defined Formulas
hared n Manage Accounting Attributes
Manage Journal Line Rules

= &3

Manage Description Rules

[Manaqe Mapping Sets]

ﬂ Manage Account Rules
Columns Hidden 4

llustracion 75 Manage Mapping Sets
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La cual nos desplegara el siguiente menu

ORACLE

Manage Mapping Sets: Cost Management

b Search Advanced | S:

4 Search Results

Actions w View w + B /

Name Description Status
Accrual Account... Active
Asset In-Transit ... Mapping set created for account rule: Asset In-Transit Valuation Active
BCR_Receiving ... BCR_RECEIVING_INSPECCTION MONEDAS Active
Batch Size Varia... Mapping set created for account rule: Batch Size Variance Active
Bridging Mapping set created for account rule: Bridging Active
Component Sub... Mapping set created for account rule: Component Substitution Variance Active
Consigned Clea Mapping set created for account rule: Consigned Clearing Active
Consigned In-Tr... Mapping set created for account rule: Consigned In-Transit Active
Consigned Insp Mapping set created for account rule: Consigned Inspection Active
Consigned Inve... Mapping set created for account rule: Consigned Inventory Offset Active

llustracion 76 Menu Mapping sets

En este menu el primer paso es dirigirnos hacia "Accrual Account"

Manage Mapping Sets: Cost Management

b Search

4 Search Results

Actions w View w + B /

Name Description
[Accrual Account... ]
Asset In-Transit ... Mapping set created for account rule: Asset In-Trans

llustracion 77 Accrual Account

70| Pagina



Después agregaremos nuestra bodega con el numero de cuenta que le corresponde

When entering Input values, enter a value, an asterisk to represent

View v o= X 5 Export w (3, Import

Input Output
Default
Inventory Organi: BCR_BCO

BODEGACMV 101-04-042-2530210006-1

BODEGAEMT 101-04-042-2530210006-10

llustracién 78 Cuenta de Accrual

Y le daremos en guardar y salir

Al

S v | Save and Close

llustracion 79 Guardar y salir Mapping sets

Ahora en el mismo menu buscaremos "Invoice"
ORACLE

age Mapping Sets: Cost Management

Search

Name[ invoice

Description ‘

llustracion 80 Search Invoice
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Y esa opcidn marcada en la imagen es la que seleccionaremos

= ORACLE

Manage Mapping Sets: Cost Management

» Search

4 Search Results

Actions v Vieww < H

Name Description

(Invoice Price Va... ]

Invoice Variance... Mapping set created for account rule: Invoice Variance Gain Lost

llustracion 81 Invoice Price

Aqui también agregamos nuestra bodega y su cuenta correspondiente, luego guardamos y
cerramos
of Accounts

+ X &
‘Accounts

ple]

O: Mappings

ig Input values, enter a value, an asterisk to represent any value, or leave blank for no value.

+ X PFexportw [ Import = Set Defaulti i=" Detach

2 [y
| midlyyy\t@
t i S Effective Start E
Inventory Organi: BCR_BCO Bt
| BobEGACMY 101-04-148-1840210003-101-001-001 | 5, m/dlyy (e
BODEGAEMT 101-04-148-1840210003-101-001-001
BODEGAKALZ 101-04-148-1840210003-101-001-001
BODEGA_BCR... 101-04-148-1840210003-101-001-001
BODEGA_TI 101-04-414-1840210003-101-001-001

llustracion 82 Cuenta Invoice Price
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Ahora buscaremos "purchase"
ORACLE

age Mapping Sets: Cost Management

Search

Name " purchase "

Description

llustracion 83 Search Purchase

b Search

4 Search Results

Actions w View v o= [

Name Description

[Purchase Eriee = Mapbing set created for account rule: Purch

llustracion 84 Purchase Price

Lo mismo se repite el paso se agrega la bodega y su cuenta, y se guarda y cierra.
Qutput

BCR_BCO

| =
|
[

101-04-042-1840210003-101-001-001

101-04-042-1840210003-101-001-001

101-04-042-1840210003-101-001-001 |

101-04-042-1840210003-101-001-001

101-04-042-1840210003-101-001-001

llustracion 85 Cuenta Purchase
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Y lo mismo pasa buscamos "receiving"
ORACLE

age Mapping Sets: Cost Management

—>—a

Nam -.| receiving

Description ‘

Search

llustracion 86 Search Receiving

Click en "Receiving Inspection”

b Search

4 Search Results

Actions w View v o [F #

Name Description

[Receivingm_sp_g... gﬂapping set created for account rule: R

llustracion 87 Receiving Inspection

Agregamos la cuenta, guardamos y salimos

Output

BCR_BCO

‘ 101-04-148-1840210003-101-001-001 | E

[ 101-04-148-1840210003-101-001-001

101-04-148-1840210003-101-001-001

101-04-148-1840210003-101-001-001

101-04-042-1840210003-101-001-001

llustracion 88 Cuenta de Receiving
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Ahora buscamos "inventory"
ORACLE

age Mapping Sets: Cost Management

Search

Name" inventory ]I

Description

llustracion 89 Search Inventory

Damos click en "Inventory Valuation"

b Search

4 Search Results

Actions w View v == [H

Name Description

Inventory Valuat... | Mapping set created for account rule:

Inventory Varian... Mapping set created for account rule:

Inventory Write-Off Mapping set created for account rule:
llustracion 90 Inventory Valuation

Agregamos la cuenta y guardamos

any value, or leave blank for no value.

ault ‘= Detach

m*«d'yy;;:"‘e m/d/yyys
S Effective Start
Date

Category Item Number BCR_BCO
101-04-148-1830210003-101-001-001

101-04-148-1830210004-101-001-001

(
[ 101-04-148-1830210003-101-001-001 ]l
L

101-04-148-1830210004-101-001-001

101-04-148-1830210003-101-001-001
llustracion 91 Cuenta Inventory
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Ahora buscamos "offset"
ORACLE

Manage Mapping Sets: Cost Management

4 Search

Name loﬁset I

Description

llustracion 92 Search Offset

Agregamos la cuenta y salimos

any value, or leave blank for no value

ault | = . Detach

m/dly 1.-,7“@
Qutput Effective St £ e
Categony Item Number BCR_BCO
101-04-148-1830210003-101-001-001
101-04-148-1830210004-101-001-001
lJ 101-04-148-1830210003-101-001-001 -7.|

101-04-148-1830210004-101-001-001

101-04-148-1830210003-101-001-001

llustracion 93 Cuenta Offset

Daremos en el botdn de done para regresar al menu anterior

O s« B &

llustracion 94 Done

En el mismo apartado de "Manage Mapping Sets" en donde este marcado en la imagen le
damos click

Show | All Tasks b
Scope
Cost Management

llustracion 95 Cost Management
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Cambiamos por la opcién a "Purchasing"
lect Scope x

) Create Subledger Application

/) Manage Mapping Sets

* Subledger Application Setup || Purchasing v

l Apply and Go to Task ‘ I Cancel }

llustracion 96 Purchasing

Guardamos y entramos

ct Scope X

Create Subledger Application

Manage Mapping Sets

Subleager Applicaton Setup

{ Apply and Go to Task ] Cancel J

llustracion 97 Aplicar y entrar

En este menu va a ser el mismo proceso, seleccionamos "Expense Accrual”
b Search

4 Search Results

Actions w Vieww o [ # X
Name Description
ARTICULOS

Cuentas_Articulos

lgl:pense Accrua... The Mapping set for]Expense Accrual Account by Business Unit

Purchasing Exp... Purchasing Mapping set for expense account - item
Purchasing Nat... Mapping set for natural account by requisitioning business unit and procurement ¢.
Purchasing Nat...  The mapping set for Natural Account by Category

llustracion 98 Expense accrual Purchasing

77|Péagina



Agregamos la cuenta, salimos y guardamos
CR_BCO: Mappings

hen entering Input values, enter a value, an asterisk to represent any value, or leave blank for no value

vieww 4 ¥ Fexpotw {38, Import | 5etDeluu|t| ‘=" Detach

4 | | miaryyn e | miryyy (e
Default > i S;ff:ﬁ"e Start gerective E
Sold-to BU Name BCR_BCO
BCR_BCO 101-04-148-2530210006-101-001-001 | BB, midlyy G | | midnyy
BODEGAEMT I 101-04-148-2530210006-101-001-001 I
BodegakKALZ 101-04-148-2530210006-101-001-001
BodegaOVD 101-04-148-2530210006-101-001-001

llustracion 99 Cuenta de Purchasing

Y le damos click en "Done"
Ahora en el costado izquierdo seleccionaremos la opcion de "Receipt Accounting

* Organization Structures shared (D Manage Supporting F
* Customers shared (DD Manage Subledger J
Manage Accounting |

* Suppliers shared (D
Activate Subledger J

W,

Facilities % ED
b Import Supporting Re
* Users and Security shared (KD Manage Subledger A
* items snares () Manage Accounting (
Manage Subledger A

Inventory Management =
Columns Hidden ¢

Recsiing stares (D

* Shipping &=

[ Receipt Accounting Shared a

* Cost Accounting % ED

llustracion 100 Receipt accounting

Manage Mapping Sets

L G oo | s

Shared n
Manage Sources
Shared ﬂ
o Manage User-Defined Formulas
Shared n Manage Accounting Attributes
Manage Journal Line Rules
Shared u &
Manage Description Rules
s BB
Shared ﬂ Manage Account Rules
Shared n Manage Supporting References
Manage Subledger Journal Entry Rule Sets

Columns Hidden 4

llustracion 101 Manage mapping de Receipt Accounting
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Buscamos "Expense Accrual”
ORACLE

[Manage Mapping Sets: Receipt Accounting

4 Search

Description

4 Search Results

Actons w View v 4 B
Name Description
Accrual Mapping set created for account rule: Accrual

llustracion 102 Search Expense Accrual

Elegimos la primera opcion

» Search

4 Search Results

Actions w View w + B /
Name Description
Mapping set created for account rule: Expense Accrual
Expense Accrua... Federal Expense Accrual
llustracion 103 Expense Accrual de Receipt

Agregamos las cuentas y salimos

1 asterisk to represent any value, or leave blank for no value.

i, Import Set Default = Detach

midiyyy (@ midlyyn
1put Output 2
gf:teecttve Star Effective
ory Catego Item Number BCR_BCO
v el 101-04-042-2530210006-101-001-001 | EB, midlyy e [ mid vy
[
|[ 101-04-042-2530210006-101-001-001 ]|
(

101-04-042-2530210006-101-001-001
101-04-042-2530210006-101-001-001

101-04-042-2530210006-101-001-001

llustracion 104 Cuenta de Receipt

Y listo tendriamos las bodegas y los sub-inventarios con sus respectivas cuentas, ya solo
bastaria con darle al botdn de inicio para salir.
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4.4 FACTURAS

Al final de los pasos del modulo de finanzas sigue la factura, para que se haga una factura
deben se hacerse los pasos de la creacion de articulos, la creacidn de requisitos, la
negociacion del producto y el contrato del producto. El médulo de finanzas puede llegar a
hacer los pasos anteriormente mencionados pero los otros encargados del moédulo de
compras se encargan de lo pertinente para dar una buena resolucion de problemas, por lo

cual proporcionan el proveedor utilizado y el numero de orden de compra necesario.
4.4.1 Creacidn de facturas

En el menu de inicio nos desplazaremos con la flecha

Supplier Portal

llustracion 105 Menu inicial

Seleccionamos la opcién de "Payables"

g, Efren Montiel

Supplier Portal Payables General Accounti

llustracion 106 Payables
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Seleccionamos la opcién de "Invoices" como esta en la imagen

ig)
Payables Cesion de Facturas
Dashboard

= =)

les Invoice Approval Invoices Payments

ice Aging Report

i
Balance Report @

llustracion 107 Invoices

En la derecha de la ventana hay un conjunto de accesos, seleccionaremos la primera

opcioén

llustracion 108 Menu de tareas

Daremos click en la opcion "Create Invoce"

L45

Invoices

«| Create Invoice

« Create Invoice from Spreadsheet
« Create Recurring Invoices

« Manage Invoices

« Apply Missing Conversion Rates
« Validate Invoices

E] « Initiate Approval Workflow
O « Import Invoices

. P YRR Ny Ny
llustracion 109 Create invoice
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En la opciébn mostrada en la imagen pondremos el numero de orden de compra que nos
proporcionaran los del médulo de compras.

Consecutivo

[ | cons

4 Invoice Header  show More

Identifying PO | QC2022-000345 * Number
* Business Unit F * Amount
* Supplier Q * Type
Supplier Number Description
* Supplier Site ‘ v
Legal Entity

llustracion 110 Numero de orden de compra

En el recuadro de "Business Unit" desplegaremos la lista y seleccionamos la unidad de
negocio

4 |Invoice Header show More

Identifying PO | 0C2022-000345 Q ‘ * Number
* Business Unit v ‘ * Amount
* Supplier * Type | Ste

Supplier Number | BCR_BCO Description

* supplier Site Seandl..

Legal Entity

Invoice Group

b Lines @

llustracion 111 Unidad de negocio
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Ahora como en toda factura le asignaremos un numero de factura

Consultar

* Number || F210823EMT| "

*C
* Amount
* Payment Tel
* Type | Standard v
* Terms C
Description
Reque:

Z!
Attachme

llustracion 112 Numero de factura

Colocaremos el monto exacto con el IVA que le proporcionamos

Consultar

* Number | F210823EMT Example format: #,##0.00;+

* Amount [ 3.14
* Payment Te

* Type | Standard v
* Terms [

Description

Reque

Z
Attachme

llustracion 113 Monto con IVA

Vemos la opcion de Taxes que todo este correcto

Legal Entity BANCO DE COSTA RICA

* Invoice Group ‘

b Lines @ ‘Match Invoice Lines Ve
o
4 Totals
ltems Freight
0.00 0.00

llustracion 114 Taxes
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Guardamos y cerramos

N R o @

Save and Create Next - ‘ Save and Close \ -

llustracion 115 Guardary cerrar

Al final queda la factura de la siguiente manera. Y hasta aqui terminan los pasos de
implementaciéon del modulo de finanzas

= ORACLE O sr B =

Manage Invoices @ [ Done |
-———
Search Results  F190623EMT
Invoice Details validated Actions w Save  Save and Close | Cancel
/201, i R
Invoice Date 6/20/23 Invoice Amount 312 CRC Business Unit BCR_BCO
Invoice Type Standard Payment Business Unit BCR_BCO
Applied Prepayments 0.00 CRC
Supplier or Party EMT Payment Terms  MNet 60
Supplier Site Oficina Unpaid Amount 0.00 CRC Payment Curreney CRC
hidalgo poniente 401 Holds 0
Address | oA Tlaxcala-90500 Attachments None sjs
Notes [*
Lines Holds and Approvals Payments  Installments
Approval and Notification History
vieww 58 [F s Detach
Workflow Type Line Action Action Date Approver Reviewed Amount Comments Hold Reason
Invoice approval Manually ap... 6/19/23 11:33 PM Efren Montiel 3.12CRC =}
Holds @
View w # " Detach
Hold Release
Line Detail
Name Reason Details Held Held By Date Name Reason Date
System 6/19/23 11:28 PM > val 6/19/23 11:32 PM =]
»

llustracion 116 Factura ya realizada

84|Pagina



5 CONCLUSION

La culminacién de este proyecto de implementacion y configuracion de un sistema ERP en
el area de finanzas de MBN ha marcado un cambio significativo en mi trayectoria académica
y profesional.

La integracion fluida de los procesos financieros, la automatizacion de tareas y la generacion
precisa de informes han demostrado ser pilares fundamentales en la gestion moderna. La
toma de decisiones informada y la optimizacion de recursos financieros se han elevado a
niveles que antes parecian inalcanzables. Estos logros resaltan la importancia de abrazar
el cambio tecnoldgico y su impacto positivo en la eficiencia organizativa.

Como estudiante y futuro profesional, esta experiencia me ha proporcionado un
entendimiento profundo de la complejidad de los proyectos de esta naturaleza. La
planificacion meticulosa, la adaptabilidad ante los desafios imprevistos y la comunicacion
efectiva con los equipos han sido lecciones cruciales. Estos conocimientos no solo
enriqueceran mi camino profesional, sino que también me brindaran una perspectiva valiosa
en futuros proyectos colaborativos.

Al finalizar este proyecto, miro hacia adelante con un sentido de logro, pero también con
una creciente curiosidad y ambicién para abrazar nuevas oportunidades y desafios.
Agradezco a MBN por su confianza y apoyo en este viaje, asi como a mi mentor y equipo,
cuya guia y colaboracion han sido invaluables. Esta conclusion marca no solo el fin de un
proyecto, sino el comienzo de un futuro donde la innovacién y el aprendizaje continuo seran

los pilares de mi desarrollo profesional.
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6 COMPETENCIAS DESARROLLADAS

Gestién de Proyectos

Resolucion de Problemas

Habilidades Técnicas en ERP
Colaboracion Interdisciplinaria

Toma de Decisiones Informadas
Comunicacion Técnica Efectiva
Analisis de Datos en Sistemas
Configuracion de Sistemas ERP
Integracion de Datos

Automatizacion de Procesos
Mantenimiento y Soporte de Sistemas.
Manejo de Oracle SQL

Manejo profesional de paqueteria office

Certificacion en Oracle Financials Business Process Certified Foundations Associate
Rel 1 (ver anexos)
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ANEXOS

ORACLE

University

Certified
W\ Foundations

Oracle Certified Foundations Associate
Certificate of Recognition

Efren Montiel Torres

Oracle Financials Business Process Certified Foundations Associate Rel 1

This certifies that the above named is recognized by Oracle Corporation as Oracle Certified.

May 22, 2023 %

Date Damien Carey
Senior Vice President, Oracle University

3007875190FINBPCFAREL1

llustracion 117 Certificacion Oracle Financials
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