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4.5 PROGRAMA 5. ELABORACIÓN DE MATERIAL Y AUXILIARES 

DIDÁCTICOS PARA ENSEÑANZA 

 

4.5.5 ELABORACIÓN DE SOFTWARE EDUCATIVO, MULTIMEDIOS Y AMBIENTES 

VIRTUALES. 

 

 

 

4.5.5.2 MULTIMEDIOS 

Generación de materiales didácticos de apoyo, que utiliza conjunta y simultáneamente 

diversos medios, como imágenes, sonidos y texto, en la 

transmisión de un conocimiento que ofrece mejoras en los resultados del 

aprendizaje. 

Aquí se incluyen por ejemplo el desarrollo de Mooc´s, uso de plataforma 

moodle, etc. 

El material didáctico que se elabore deberá cubrir por lo menos una 

competencia específica completa, contenida en un programa de asignatura 

vigente o un concepto específico. 
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ANEXO Propuesta de trabajo para la solicitud. 

1. Título del proyecto. 

Creación de un ambiente virtual para el aprendizaje de Fundamentos de la Administración 

 

2. Objetivo del proyecto. 

 

Fortalecer las competencias genéricas y específicas de cualquier persona que desee 

estudiar los Fundamentos de la Administración. 

Los fundamentos de la administración permiten comprender de una manera muy particular, 

el desempeño, evolución y aplicación de los conceptos clave utilizados por los grandes 

pensadores y administradores de épocas pasadas y en tiempos modernos. 

Las nuevas tecnologías de la información deben tomarse como una convicción en el 

sentido de ser una manera de invertir en la docencia del futuro. Un futuro que ya está aquí y 

que nos está rebasando, a los que de alguna forma no tuvieron acceso a este estilo de 

aprendizaje; ya sea por falta de un nivel económico que permitiera su uso, o porque la edad 

ya oscila entre los 40 y 60 años. Generaciones de docentes que no tuvieron la oportunidad de 

aprender mediante este sistema. 

El creciente dinamismo de las empresas en ocasiones no permite que sus administradores, 

funcionarios u operadores se mantengan actualizados en los temas de la administración; y 

mucho menos, tomarse el tiempo para analizar a los grandes filósofos o pensadores de los 

nacimientos de ésta disciplina. De ahí la importancia de elaborar métodos adecuados para 

fomentar, ayudar o propiciar un acercamiento con los líderes de las empresas para que 
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puedan desarrollar sus tareas y al mismo tiempo aprender las nuevas formas de administrar;  

así como para los nuevos estudiantes de la administración. 

La educación ha generado nuevos métodos de aprendizajes y nuevos cambios que 

permiten la obtención de las competencias necesarias en casi todas las disciplinas. 

Uno de los elementos que caracterizan a las escuelas de calidad, es la pertinencia de sus 

estudios; pero sin descuidar los nuevos enfoques de la educación. Por ejemplo, la educación 

en línea, que permite al estudiante aprender a sus tiempos libres; en sus casas, oficina, desde 

su celular, computadora, etc; por ello la educación de los institutos tecnológicos debe seguir 

implementando este estilo de estudio. 

La calidad educativa está ligada a un contexto muy dinámico sobre el uso de las 

tecnologías; dichos entornos permiten un mejor desempeño, no solo del estudiante, sino del 

docente.   

Enfocándonos en los nuevos enfoques de las tecnologías de la información y entornos 

virtuales, se desarrollarán los sistemas tradicionales de enseñanza y nace un nuevo método 

de aprendizaje. 

 

3. Descripción breve de la utilización del producto final en los planes de estudio 

vigente, así como de las competencias a desarrollar. 

Se pretende utilizar este medio para la Maestría en Administración como primera opción; 

sin embargo, por tratarse de temas básicos que todo profesional debe conocer, es susceptible 

de ser utilizado en diferentes áreas del conocimiento. 

También se pretende lograr elaborar un MOOC y abarcar a toda aquella persona que 

desee conocer del tema y que pueda tener acceso al conocimiento de la administración a 
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través del presente medio virtual. Este objetivo se cumplirá siempre y cuando existan los 

recursos económicos necesarios para tal efecto. 

El desarrollo de este ambiente virtual permitirá a los estudiantes de todas las carreras que 

contemplan aspectos básicos de la Administración conocer y aplicar los conceptos y 

aplicaciones de los elementos propios de lo que se establece en los planes y programas de 

estudio. Para la Licenciatura en Administración se beneficiará en un 100% para la materia de 

Teoría General de la Administración.  

El producto final podrá ser utilizado en la web a disposición de cualquier persona que lo 

desee utilizar a través de páginas autorizadas para tal efecto. 

 

4. Elaboración de la propuesta general, indicando el hardware y el software a 

utilizar tanto en su desarrollo como en su operación. 

 

El software utilizado fue el del portal académico utilizando la plataforma de moodle dentro 

del TecNM/Instituto Tecnológico de Hermosillo, Dirección electrónica: 

www.portalacademico.ith.mx 

Se inició con el uso de plataformas genéricas como el office (Word, power point y excel) 

para el desarrollo de la primera fase del proyecto. Para la segunda fase será necesario la 

captura de video y audio, para lo cual se utilizarán cámaras de video, micrófonos y software 

sobre audio. Para la producción del material audiovisual se pretende utilizar el software 

Camtasia o alguno similar para la producción. 

 

5. Cronograma del desarrollo del proyecto. 

http://www.portalacademico.ith.mx/
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Enero y febrero: Acopio de los materiales del tema 1 (formato PS-02) 

Marzo: Acopio de materiales del tema 2 (formato PS-02) 

Abril, mayo y junio Acopio de materiales del tema 3 (formato PS-02) 

Julio: Acopio de materiales del tema 4 (formato PS-02) y entrega de Informe Intermedio 

 

Agosto: Se inician las grabaciones por temas 

Septiembre: continúan las grabaciones 

Octubre: Producción en video 

Noviembre: Post-producción 

Diciembre: Revisión y evaluación del proyecto final 

Enero: Entrega a TecNM del informe final 

 

REPORTE FINAL 

1. Estudio preliminar. 

Tanto las universidades como los gobiernos tienen diferentes enfoques sobre las 

necesidades de personas capacitadas para obtener puestos de relevancia en la industria. En 

México existen organismos dedicados a fortalecer esos ensambles que permitan una 

educación pertinente. Por ejemplo, la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de 

Educación Superior (ANUIES) y la Asociación Nacional de Facultades y Escuelas de 

Ingeniería (ANFEI) están siempre presentes en los procesos que las mismas universidades 

inician para elaborar planes y programas de estudio; así como ofrecer ambientes que 

favorezcan el crecimiento académico de estudiantes y maestros. Estos organismos no 
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gubernamentales agrupan a las principales universidades de México con el fin de propiciar y 

apoyar a la mejora continua de la educación. 

Por su parte la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), que 

es una organización internacional cuya misión es diseñar mejores políticas para una vida 

mejor, incluso en la educación,  revela en 2019 que “los más recientes resultados de PISA 

también revelan hasta qué punto las tecnologías digitales están transformando el mundo fuera 

de la escuela. Hoy en día, más estudiantes consideran la lectura como una pérdida de tiempo 

(+ 5 puntos porcentuales) y menos niños y niñas leen por placer (- 5 puntos porcentuales) que 

sus contrapartes en 2009. También pasan alrededor de 3 horas fuera de la escuela en línea 

entre semana, un aumento de una hora desde 2012, y 3.5 horas los fines de semana”. 

Según la OCDE, el sistema educativo en México es amplio y ha experimentado un 

crecimiento rápido durante las últimas décadas. En 1970-1971 había alrededor de 270 000 

estudiantes matriculados en 385 escuelas a lo largo y ancho de México. En 2016-2017, esta 

cifra había aumentado hasta cerca de 4.4 millones de estudiantes (3.8 millones de estudiantes 

en programas presenciales y 0.6 millones en programas a distancia o en línea) presentes en 

más de 7 000 escuelas y casi 38 000 programas (SEP, 2017[6]). El sistema de educación 

superior mexicano, con 13 subsistemas, es altamente complejo y diverso. Los subsistemas 

son sustancialmente distintos en cuanto a instituciones, programas, estructuras de gobierno, 

acuerdos de financiamiento, dependencia gubernamental,  calidad, así como intensidad 

investigadora y docente.  

También México poseía el más bajo nivel de adultos que poseen un título de educación 

universitario con un 17%, subiendo en 2019  al 23% siendo que el promedio es de un 
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37%;igualando a Colombia (23%) y Chile (23%) y superando a Argentina (21%). Se prevé que 

a corto plazo lleguemos a un 26% de jóvenes mexicanos con título universitario (OCDE 2018). 

Actualmente más de medio millón de egresados de educación superior entran cada año en el 

mercado laboral. 

   

Cuadro 1: Recomendaciones de política pública 

Fuente: OCDE 2019 

 

La misma OCDE promueve políticas que hagan incrementar el estudio a través de medios 

audiovisuales y en línea; programas flexibles y a distancia con la finalidad de disminuir la 

deserción de los estudiantes. 
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Cuadro 2. Recomendaciones prácticas innovadoras de enseñanza 

Fuente: OCDE 2019 

 

En Sonora la educación superior se encuentra en una etapa donde hay mucho interés por 

estudiar una licenciatura o estudios técnicos, pero según las estadísticas presentadas en el 

anuario estadístico de la ANUIES, todavía es mucha la brecha entre aquellos jóvenes que 
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quieren y pretenden estudiar un nivel universitario y aquellos que lo culminan. En la siguiente 

gráfica podemos visualizar lo anterior con mayor facilidad: 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Matricula en Sonora 
Elaboración Propia 
Fuente: ANUIES 

 

Esta es la razón por la cual las instituciones de educación superior deben encaminar sus 

esfuerzos por proporcionar al estudiante diferentes herramientas que permitan una eficiencia 

terminal adecuada a los tiempos tan cambiantes de hoy en día. Una de esas herramientas 

puede ser la educación en línea o mixta, que permita que aquellos estudiantes que trabajen o 

estén lejos de la institución de su preferencia, puedan acceder a una educación de calidad y 

pertinente a la modernidad del mundo. 

Aunado a lo anterior, si revisamos las estadísticas que tiene el TecNM en relación a la 

educación a través de multimedios como MOOCS, podemos afirmar que en México es 

necesaria esta plataforma; por ejemplo, en Sonora, como se muestra en la siguiente imagen, 

menos del 1% de estudiantes participan en la educación en línea. 

109,378

16,365

13,117

ESTUDIANTES EN SONORA 
CICLO ESCOLAR 2018-2019

Fuente:  ANUIES

TOAL DE MATRICULA EGRESADOS TITULADOS
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Distribución geográfica en MOOCS 
Fuente: TecNM 

 

 

2. Diseño instruccional, que consiste en la delimitación del curso, los objetivos 

instruccionales, la evaluación y la utilización de los medios. 

El curso está organizado en 16 sesiones de 3 horas de duración cada una. Será un medio 

alternativo para poder impartir educación a distancia o cuando se presenten inconvenientes. 

De tal modo que cada profesor que utilice el presente módulo, podrá decidir los tiempos 

mínimos y máximos para alcanzar las competencias. 

Las sesiones se impartirán a través de plataforma virtual: www.portalacademico.ith.mx, la 

cual, de manera interna, cualquier persona que quiera acceder a la misma, requiere 

autorización para hacerlo. No obstante, se pretende lograr realizar un MOOC para proponerlo 

http://www.portalacademico.ith.mx/
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a distribuirse en la plataforma de MexicoX, ya que este curso trata de temas básicos y 

necesarios para cualquier persona que estudie desde nivel Licenciatura y Maestría. 

Los medios y recursos serán utilizados para realizar todas las actividades que se soliciten 

en el curso. Estas podrán visualizarse y descargarse según sea la conveniencia del 

participante. Todas las actividades se realizarán de manera virtual dentro de la misma 

plataforma, donde el instructor puede visualizar el avance de cada uno de los participantes.  

Algunas actividades se recomienda que se establezcan los tiempos de respuesta para 

poder avanzar todos al mismo tiempo. 

Cada módulo estará compuesto por fechas establecidas por el instructor, quien, dependiendo 

del semestre, alumnos inscritos, etc., las puede establecer de acuerdo a su conveniencia. 

Los contenidos de cada módulo son como se describen a continuación: 

El primer módulo se refiere a la Introducción a la Administración y a las organizaciones; el 

objetivo primordial de este apartado es que el estudiante podrá comprender la importancia 

que tiene la Administración adecuada dentro de cualquier organización; tanto pública como 

privada. Se abordarán conceptos, antecedentes y la evolución que se ha tenido en el tema 

administrativo; por otra parte, el estudiante podrá apreciar y/o analizar desde otra perspectiva 

las entrañas de la organización. 

Los temas a tratar son:  

 Introducción a la Administración 

 Evolución de la Administración 

 La Administración en el entorno competitivo 

 Conceptos de Organización, el entorno y sus demandas 
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El segundo módulo abarca la Evaluación en la Administración; su objetivo es que 

estudiante podrá comprender y aplicar diversas formas de evaluación interna y externa de la 

empresa. 

Los tremas a abordar son: 

 Evaluación externa 

 Modelos de Porter 

 Matriz de factores externos (MEFE) 

 Matriz de factores internos (MEFI) 

 Matriz de perfil competitivo (MPC) 

 

El tercer tema se refiere a todo lo relacionado a comprender el Proceso Administrativo y 

todos sus alcances; este módulo tiene como objetivos que  el estudiante será capaz de 

comprender, analizar y aplicar los diferentes elementos que conforman el Proceso 

Administrativo en las diferentes situaciones que se le presenten en la empresa. 

 Los temas son: 

 Planeación 

 Organización 

 Dirección 

 Control 

 

Y como último módulo, se abarcarán los enfoques Modernos de la Administración; en este 

apartado el estudiante será capaz de conocer y aplicar alguno de los nuevos enfoques de la 

administración moderna. 
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Como por ejemplo: 

 Coaching 

 Outsorsing 

 Calidad Total 

 Benchmarking 

 Equipos de alto Desempeño 

 Kaisen 

 Liderazgo 

 Empowerment 

 Entre otros 

 

Objetivos Instruccionales:  

 Al término del curso, los participantes serán capaces de: 

 Conocer la evolución de la administración, conceptos, aplicaciones y los nuevos 

enfoques surgidos en la industria. 

 Entender las razones por las cuales es importante el conocimiento del proceso 

administrativo y su buen uso en las organizaciones de una manera ordenada. 

 Realizar propuestas y modelos de procesos innovadores para la toma de decisiones en 

la industria. 

 Conocer las implicaciones del desconocimiento de los elementos básicos de toda 

administración. 

 Conocer los nuevos enfoques de la administración y su posible aplicación dentro de su 

campo de trabajo. 
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Evaluación: 

Las evaluaciones correspondientes a cada módulo se van determinando de acuerdo al 

avance del estudiante, ya que cada curso tiene diferentes maneras de evaluación.  Se 

cuentan con elaboración de resúmenes de las lecturas en cada módulo; se han implementado 

módulos para contestar los ítems para cada lectura, así como también, se evaluará la 

interacción que se tenga con los demás participantes. La doble lectura pretende una mejor 

comprensión de lo aprendido y sobre todo, que se cuente con la experiencia de cada 

participante en sus respuestas. Se implementaron exámenes escritos; algunos trabajos sobre 

matrices, etc. 

Para acreditar el curso, el estudiante deberá aprobar los 4 módulos que corresponde el 

presente curso de Fundamentos de la Administración. 

 

3. Desarrollo y características que tendrán los medios utilizados como 

pantallas, gráficos, videos, etc. 

Los materiales utilizados son en formato power point para las presentaciones del material 

de clase; se utilizarán también formatos de Excel para elaborar dos prácticas de matrices. 

Para las lecturas se establecieron documentos en formato pdf los cuales podrán descargarse 

para un mejor manejo de la  misma. Los foros están elaborados dentro de la plataforma donde 

se responde  y analiza en una misma plataforma; esto da facilidad al instructor de verificar que 

los participantes realicen las actividades solicitadas. Y por último se utilizarán videos en 

formato mp4, los cuales, debido a la delimitación dela plataforma, tendrán que enviarse 

algunos directamente a sus correos ya que se excede el tamaño permitido para subirlo. 
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4. Validación del contenido multimedia. 

Se anexa oficio de validación por revisor del proyecto 
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5. Manual Técnico y Manual de usuario. 

El manual técnico para los docentes se encuentra desarrollado en video, los cuales se 

encuentran anexos en el disco. 

 

 

 

 

Manuales 

técnicos 
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n en línea 
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