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RESUMEN

En otros estudios se ha demostrado que el sector agropecuario tiene dificultades
para encajar en este mundo altamente globalizado. Las personas campesinas que
se dedican a esta actividad luchan dia a dia por sobrevivir con ingresos de sus
cosechas. En otros casos, se le ha restado importancia a esta actividad y se ha
valorado mas a otras actividades econdmicas. Dentro de esas actividades agricolas,
se encuentra la produccion de palma de coco, el cual ha sido un cultivo muy
importante en otros paises, tanto que han desarrollado varios productos derivados.
Sin embargo, esas producciones son masivas, por lo que dejan a un lado a los
pequefios productores. La empresa social a través de la economia social, ha
demostrado que los pequefios productores agricultores son igual de importante
como las grandes organizaciones para el desarrollo de una comunidad. En este
documento, se identifica a un pequefio grupo de productores de palma de coco entre
una a diez hectdreas de produccion y se analiza para conocer su forma de
organizacién, comercializacion y sustentable, asi como los retos que enfrentan con
su actividad agricola. El caso de estudio es realizado a una cooperativa llamada
“Productores de coco y sus derivados de Laguna Guerrero, SC de RL de CV” que
se encuentra en la comunidad de Laguna Guerrero, Quintana Roo. Para obtener
resultados de esta investigacion, se utilizaron dos metodologias; 1) Metodologia Q,
una metodologia con un andlisis profundo tanto cualitativo como cuantitativo, que
se aplica a 23 actores clave de los estados de Yucatan y Quintana Roo. 2) MESMIS
Y Delphi, una combinacién de metodologias donde se utiliza un cuestionario que se
aplica a 31 productores de palma de coco (a los que pertenecen a la cooperativa y
algunos que no pertenecen a ninguna organizacion similar). Los resultados que se
obtuvieron, se relacionan con las diversas dificultades que enfrentan los productores
de palma de coco para poder comercializar su producto, mantener el cultivo de
manera sustentable, las incongruencias politicas, entre otros. Al final del
documento, se realiza una posible propuesta para la cooperativa y algunas
conclusiones o recomendaciones de la investigacion elaborada.

Palabra clave: Empresa social; Agricultura; Palma de coco



ABSTRACT

Other studies have found that the agricultural sector has difficulties to fit into this
highly globalized world. Peasant people engaged in this activity struggle day by day
to survive on income from their crops. In other cases, this activity has been
downplayed and other economic activities have been valued more. Among these
agricultural activities, there is the production of coconut palm, which has been a very
important crop in other countries, so much that they have developed several derived
products. However, these productions are massive, so they set aside small
producers. The social enterprise through the social economy, has shown that small
farmers are just as important as large organizations for the development of a
community. In this document, a small group of coconut palm producers between one
to ten hectares of production is identified and analyzed to know their form of
organization, marketing and sustainable, as well as the challenges they face with
their agricultural activity. The case study is carried out at a cooperative called
“Productores de coco y sus derivados de Laguna Guerrero, SC de RL de CV”
located in the community of Laguna Guerrero, Quintana Roo. To obtain results of
this research, two methodologies were used; 1) Methodology Q, a methodology with
a deep qualitative and quantitative analysis, which is applied to 23 key actors from
the states of Yucatan and Quintana Roo. 2) MESMIS and Delphi, a combination of
methodologies where a questionnaire is applied that applies to 31 coconut palm
producers (those who belong to the cooperative and some who do not belong to any
similar organization). The results obtained are related to the various difficulties that
coconut palm producers face in order to market their product, sustainably maintain
the crop, political inconsistencies, among others. At the end of the document, a
possible proposal is made for the cooperative and some conclusions or
recommendations of the research developed.

Keyword: Social enterprise; Farming; Coconut palm
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INTRODUCCION

CAPITULO I. INTRODUCCION

En este primer capitulo, se conocera de forma general el tema de investigacion
presente. Considerando la problematica por la cual se considera desarrollar esta
investigacion, preguntas de investigacion, objetivos, justificacion e informacion sobre
el tema en cuestion que se abordara con mas detalle durante el desarrollo del

documento.

1.1. Antecedentes

La Agricultura nace para generar el desarrollo de las grandes culturas de la
antigiiedad, incluso, es imposible separar el nacimiento de las civilizaciones del
desarrollo de la Agricultura. A través del tiempo, este nacimiento ha sido heredado
durante generaciones. Dicha actividad agricola sigue siendo importante para el
desarrollo humano. Es por eso que un campesino que a principios del siglo XX podia
alimentar solo a su familia, hoy puede mantener a més de 100 personas (Leiva, 2014).
Esta evolucion productiva, se debe en primer lugar a la mecanizacion de la agricultura,
la apertura comercial de los alimentos, tecnificacion de los procesos agricolas, entre
los que se encuentran el uso de semillas transgénicas y la mayor dependencia a los
agroquimicos (FAO, 2017). De forma general, para satisfacer la demanda constante
de alimentos, el hombre ha echado mano de la ingenieria genética y fomentado la
produccion de cultivos transgénicos, los cuales requieren de la aplicacion de
agroquimicos. Sin embargo, es dafiino tanto para la salud como para el medio
ambiente. Aun asi, existen cultivos de alimentos transgénicos funcionando en algunos

paises como Argentina y Estados Unidos (Vara, 2004).

Es decir, la funcion ambiental de la agricultura implica aspectos diferentes. Por un lado,
hay determinadas practicas en agricultura benéficas para el medio ambiente que
contribuyen a su proteccion y conservacion, éstas deben potenciarse; pero en el otro
extremo hay otras practicas agrarias que son contaminantes y depredadoras por lo
gue deben corregirse. Es por eso que se considera que la actividad agricola tiene
beneficios sociales que pueden dividirse en tres grupos: la proteccion al medio

1



INTRODUCCION

ambiente; la proporcion de la seguridad alimentaria, y la contribucion de la agricultura
al desarrollo rural, a la preservacion de la vitalidad de las &reas rurales y de la cultura

rural (Izacara, 2006).
Alteri y Nicholls (2010) hacen énfasis en lo siguiente:

“La disminucion de la pobreza y la inseguridad alimentaria son metas elusivas
para cerca de un billén de personas en el planeta. Las altas tasas de hambruna,
la inequidad en la distribucién de ingresos, tierra, agua y otros recursos, ademas
de degradacion ecoldgica son problemas persistentes y crecientes a nivel

global. A pesar de los billones de ddlares invertidos en “ayuda”, “desarrollo” y

“avances tecnoldégicos”, la situacion no mejora (pp. 62-63).

Lépez (1999), menciona que comprender la ciencia y la tecnologia desde sus
antecedentes hasta las consecuencias que tiene en la comunidad y medio ambiente,
tiene repercusiones éticas, ambientales y culturales. Es por eso que varias
organizaciones mundiales, han elaborado planes y programas para contrarrestar la
problematica de la pobrezay el hambre, cuidando los aspectos sustentables del medio

ambiente y sociedad.

Un claro ejemplo de ello es la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y Agricultura (Collette, Hodgkin, & Kassam, 2011), la cual dice que para
alimentar a una poblacién mundial cada vez mas numerosa, no hay mas opcion que
intensificar la produccion agricola. Pero los agricultores afrontan limitaciones inéditas.
A este respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2015), menciona gue para combatir las repercusiones éticas,
ambientales y culturales, es importante mirar el programa de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) que se llama “Agenda 2030”, el cual trata de contrarrestar la
pobreza y recuperar los espacios verdes. Por lo tanto, la ONU menciona una serie de
objetivos por cumplir, uno de ellos tiene mucha relacion con la agricultura y es:
“objetivo 2: cero hambre (poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, mejora

de la nutricidn y promover la agricultura sostenible)” (UNESCO, 2015). Esto significa,
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gue la seguridad alimentaria y el que ninguna persona se encuentre por debajo de la
linea de bienestar, es de vital importancia para mantener una buena calidad de vida
(idem). Por eso, Collette, Hodgkin y Kassam (2011) comentan que “La intensificacion
de la produccion agricola debe basarse en sistemas agricolas que ofrezcan a los
productores y a la sociedad en general una variedad de beneficios socioecondmicos,

ambientales y relacionados con la productividad”.

En México, la agricultura es una actividad fundamental en el medio rural, en el cual
habita todavia una parte altamente significativa de la poblacion nacional. En las
pequefias localidades rurales dispersas (con poblacion inferior a 2,500 personas) viven
24 millones de mexicanos, es decir, casi la cuarta parte de la poblacion nacional. De

las 199 mil localidades del pais, 196 mil corresponden a esa dimension (Corona, 2016).

Sin embargo, la vida rural en México se extiende mucho mas all4 de esas pequefias
localidades. Lejos de ser marginal, el desarrollo rural (empleo, ingreso, articulaciones
productivas, condiciones de vida) constituye una parte muy relevante del desarrollo
nacional. La poblacion rural desarrolla crecientemente actividades diferentes a la
agricultura, como el comercio local, la artesania, la extraccibn de materiales, el
ecoturismo, los servicios ambientales o el trabajo asalariado en diversas ocupaciones,
entre otras. Pero, la agricultura sigue siendo predominante en el campo mexicano,
sobre todo entre la poblacion méas pobre, donde representa 42% del ingreso familiar
(Corona, 2016).

Sin embargo, Alteri y Nicholls (2010) dicen:

Una creciente proporcion de la humanidad esta tomando réapidamente
conciencia de que el modelo industrial capitalista de agricultura ya no funciona
para producir los alimentos necesarios. El desafio inmediato para nuestra
generacion es transformar la agricultura industrial e iniciar una transicion de los
sistemas alimentarios a otros que no dependan del petrdleo y que, en lugar de
estimular las exportaciones, mas bien fortalezcan la produccién doméstica por

parte de los pequefios agricultores; facilitando su acceso a la tierra, agua,
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semillas, crédito, proteccion de precios, mercados locales y tecnologias
agroecoldgicas. En este sentido, la agroecologia provee las bases cientificas y
metodolégicas para poner en marcha la capacidad nacional de producir

alimento por medio de la agricultura campesina y familiar (Pp. 64-65).

El problema principal es que la civilizacion industrial utiliza el razonamiento monetario
como una guia suprema de gestidon, cerrando los ojos a los deterioros sociales o
ambientales que dicha gestion origina (Naredo, 2006). Entonces, este autor asegura
que el desarrollo sustentable, la economia y la sociedad, han tenido cambios
significativos desde sus inicios hasta la actualidad en materia de racionalidad

econdmica.

Como consecuencia, podemos percibir un mundo globalizado y motivado por la
competencia empresarial, donde la industria alimenticia responde a la demanda del
consumidor ocasionando que las grandes empresas dejen poco espacio de accién a
los pequefios productores, quienes en su mayoria acaban vendiendo sus productos a
bajo precio y generalmente no alcanzan a cubrir los costos de produccion (Otero,
2006). Estas contradicciones sociales que surgen entonces de la explotacion de la
mano de obra, de la exclusion del primer eslabon de la cadena productora, la distorsion
de precios y la pérdida de la calidad en la lucha por bajar los precios, han dado lugar
a otro tipo de produccién y distribucion mas conveniente para los pequefios
productores, la cual toma en cuenta no sélo los valores econdmicos, sino también los
aspectos sociales y los relacionados con el medio ambiente. En consecuencia, Otero

(2006) menciona que:

Una respuesta viable se empezo6 a fraguar desde hace algunas décadas por
medio de un tipo de comercio: el comercio justo. EI comercio justo ha sido una
alternativa para dar solucion a los problemas que enfrentan los productores
agricolas, quienes, a pesar de contar con poca productividad, sus actividades
son muy relevante para el sustento familiar. Entonces, el comercio justo es un

sistema que se anuncia como posibilidad para crear lazos directos entre los
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productores agricolas de paises del sur y los consumidores, que en su mayoria
se encuentran en los paises industrializados (p. 2).

En otra opinién, Garcia (2011) dice que el comercio justo es un tipo de asociacion que
busca un desarrollo durable para los productores excluidos o con grandes desventajas,
objetivo que pretende alcanzar a través de proponer mejores condiciones comerciales

a los productores y de otorgar orientacion a los consumidores.

Es por eso que el comercio justo puede ser encontrado en diversos productos, tales
como alimentos, artesanias, muebles, libros, entre otros. Existe gran variedad de
productos que ya se encuentran firmemente establecidos en el mercado, los cuales
participan de la siguiente manera: el café con un 80%; el platano en el mercado suizo
con un 16%; el té en Alemania con el 3% y la miel en Suiza con el 6% (Ceccon &
Ceccon, 2009). En México, por ejemplo, se han realizado estudios de los pequefios
agricultores cafetaleros, quienes no participan de manera incremental en el mercado,
ya que no tienen mas de 5 hectareas de terreno para su cultivo y dependen
econémicamente de este producto para mantener a su familia. De hecho el primer
Estado en trabajar con el comercio justo fue Oaxaca, al darse cuenta de lo bien que
estaba funcionando decidié unirse una cooperativa del Estado de Chiapas (Otero,
2006). Es asi como se ha introducido el comercio justo en el pais y es por esta razén
que al existir una empresa social se podra realizar un esfuerzo mayor para el
crecimiento de los productores agricolas. Puesto que el comercio justo trata de vincular

los productos con los consumidores de una manera directa.

Entonces, si los productos provienen de comunidades rurales con un bajo nivel de vida
econdmico y poca produccion, una alternativa seria la “empresa social” con un enfoque
de justicia social y comercio justo. Es a partir del aflo 1990, que se favorece a la
naturaleza de una empresa social, cuya finalidad es la solucién de problemas béasicos
de los seres humanos de una manera autosuficiente y rentable (Barrera, 2007).
Asimismo, este autor menciona que los elementos estratégicos mas importantes de
las empresas sociales son: Una misién social, que deriva a producir, cambiar y

transformar la sociedad atendiendo las necesidades basicas humanas y aportando a
5
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la solucién de problemas; un enfoque estratégico en los mercados de bajas rentas; un
modelo de negocio que impacta en los valores y comportamientos de los actores
sociales; autosuficiencia y auto sostenibilidad econdmica. Entonces, empresas
sociales agricolas podrian ser una opcion viable para aquellas comunidades rurales
dedicadas a la agricultura. La produccion de huevos con omega 3 es un ejemplo para
direccionar problemas ambientales generar ingresos y lograr que las familias
permanezcan en sus comunidades, mejorando la calidad de vida. Se pretende
fortalecer la economia comunitaria donde participen mujeres, se incrementen los
conocimientos y se obtengan productos con valor agregado, crear cadenas de
comercializacion para productos creados en condiciones rurales. Este ejemplo
investiga que es posible una respuesta campesina y rural ante la racionalidad
econdémica ambiental (Barkin, Fuente, & Rosas, 2009). En este sentido, Barkin (2001)
reconoce cuatro principios para promocionar la sustentabilidad: autonomia,
autosuficiencia, diversificacion de productos, y manejo regional e integral de recursos
naturales. En consecuencia, las experiencias de los campesinos deberian contar con
una estructura comunal basada en la equidad entre los miembros de la comunidad y
lograr una alta eficiencia tecnolégica y administrativa, logrando tener un equilibrio
productivo y de intercambios econdmicos justos con la conservacion de los recursos
naturales (Toledo, 2015).

En México, el café ha sido uno de los cultivos donde se ha aplicado la autonomia,
autosuficiencia y comercio justo, dejando ver que existe una gran variedad de
productos agricolas que se ha desarrollado desde épocas ancestrales. Esto no quiere
decir que ha tenido mejoras con el paso del tiempo, al contrario, el valor de la
produccion de la agricultura ha disminuido (Sarmiento, Ulibarri, & Canto, 2010). Esto
significa que problemas sociales y ambientales han creado una crisis en los campos
agricolas. No solo es una cuestién macroeconémica, sino de estructuras sociales y de
politicas ecoldgicas internas (Toledo, 2015). Entonces, una de las respuestas a esta
crisis podria ser la creacion de cooperativas agricolas que se encarguen de promover

una produccion sana, colaboracion entre diversos productores y comercializacion justa
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en mercados locales, nacionales e internacionales. Asi como, politicas que apoyen la

creacion de dichas cooperativas o empresas.

La produccion de la palmera de coco es la mas cultivada e importante del mundo, ya
gue actualmente es la principal especie productora de grasa vegetal. Es una de las
plantas que proporciona una mayor variedad de productos en el mundo, siendo una
fuente primaria de alimento, bebida y de abrigo para las personas que se dedican a
esta actividad agricola (Chavarria, 2010). Mayormente la palma de coco o Cocos
nucifera L (Nombre cientifico) se conoce como el “arbol de la vida”, y se encuentra en
el doceavo lugar en la lista de especies de plantas alimenticias mas importantes del
mundo para el hombre (Granados & Lopez, 2002). Hoy en dia se encuentra en todos
los paises tropicales del mundo. Los principales productores son: Filipinas, Indonesia,
India, Sri Lanka y Malasia, en América: México y Brasil (Chavarria, 2010). La
produccion de coco en México, es de alrededor del 96% que corresponde a pequefios
agricultores, los cuales poseen superficies menores a cuatro hectareas y con hogares
de 4 a 5 miembros, lo que repercute en muy bajos ingresos familiares en promedio

anual (Vasquez, 2011).

La oferta de la fruta del coco en México esta constituida por la produccién de los
estados de Yucatan, Quintana Roo y Veracruz en la region del Golfo, Guerrero,
Colima, Oaxaca, Michoacan, Sinaloa, Nayarit y Jalisco. Siendo la region del Pacifico
la de mayor importancia productiva y social, ya que aporta el 77.60% de la oferta de
coco fruta que se comercializa en México, con 67,785.65 toneladas de fruta en 2011
(Uzcanga, 2012). Un estudio realizado por Cortazar y Carrillo (2008), mencionan que
la obtencion de derivados del coco solo se efectia en un 25% de los estados
productores; esto significa que se estan desaprovechando las amplias oportunidades
que ofrece el cultivo, pues practicamente todas sus estructuras pueden ser

aprovechadas.
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1.2. Planteamiento del problema

En Quintana Roo, el desempefio del sector agropecuario expresa claramente las
dificultades que tiene para participar en la contribucion a solucionar el déficit en
alimentos y otros productos basicos (Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA, 2010). La produccién del coco no es la
excepcion, ya que actualmente no estd cumpliendo con las expectativas del mercado.
Actualmente, se estima que en el Estado de Quintana Roo hay 36 ejidos con 450
productores efectivos vigentes y 1750 hectareas con produccion de palma de coco
(Rodela, comunicacion personal, 26 julio 2018). Debido a multiples problemas
sociales, politicos, econémicos y ambientales, cada vez es mas dificil llevar la
agricultura a cabo en el estado. Hay cambios frecuentes en el poder que, aunque son
buenos desde una perspectiva democratica y politica, desde una perspectiva social no
siempre funcionan muy bien. Se tiene una sociedad muy poco motivado y mal
remunerado. Por eso, a pesar de estos problemas, la agricultura comunitaria puede
funcionar bien, no sélo en una comunidad de estudio, sino también en muchas
comunidades alrededor del mundo (Jiwa, 2005). Por consiguiente, la posibilidad de
gue a nivel comunitario puedan existir empresas sociales agricolas impulsadas por los

propios productores rurales es viable.

La produccion agricola que existe en Laguna Guerrero en el Municipio de Othon
Pompeyo Blanco en el estado de Quintana Roo, es importante para el ingreso
econdémico de las familias, dado que la agricultura en el poblado es una fuente primaria
de ingresos, pero existen muchas limitantes a nivel estatal y municipal para dicha
actividad econdémica. El cultivo de coco en Laguna Guerrero, Quintana Roo es el
segundo con mayor produccion dentro del municipio de Oth6n Pompeyo Blanco. En
esta comunidad, hay personas que no solamente se dedican al cultivo de la palma de
coco, sino que también elaboran algunos subproductos de la fruta, comercializacion
del agua, aceite, postres, leche, entre otros. Sin embargo, no existe una conexion
dentro de la cadena productiva que impulse la agricultura comunitaria a través de

cooperativas o empresas sociales (Cortazar, Comunicacion personal, 17 noviembre
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2017). El comercio justo no es propiamente conocido dentro de la comunidad, por lo
tanto, se podria generar una nueva cultura entre los productores de coco, gobierno y

empresas.

Hablar de comercio justo y la economia social en la agricultura, es hablar sobre la
importancia de insertar e impulsar en la comunidad una economia local con vision
empresarial, social y ambiental, impulsando a toda la cadena productiva del coco.
Contar con empresas sociales agricolas es generar valores ambientales, sociales y
econdémicos simultaneamente (Jiwa, 2005). Esto podria permitir el estudio de nuevas
alternativas hacia un desarrollo econdmico mas justo, y menos desigual en un mundo
globalizado. En la actualidad, pocos estudios se han hecho sobre las oportunidades
gue existen con la idea de crear empresas sociales agricolas con certificacion de
comercio justo en México, en particular, en Quintana Roo. Por eso, la siguiente

pregunta de investigacion guiard nuestra propuesta de estudio.

1.2.1. Pregunta general

¢,Cuadles son las oportunidades y retos para el buen funcionamiento de una empresa
social agricola en una cooperativa productora de coco desde la sustentabilidad en la

comunidad de Laguna Guerrero, Quintana Roo?

1.2.2. Preguntas especificas

1. ¢COmo esta relacionada la sustentabilidad con la situacién actual de la
produccion de palma de coco y sus derivados a nivel regional?

2. ¢Como se vinculan e integran los aspectos sustentables en una empresa
social agricola para la comunidad de Laguna Guerrero, Quintana Roo?

3. ¢Qué posibilidad existe de promover la construccion de una empresa social
agricola que apoye al comercio justo en la comunidad de Laguna Guerrero,

Quintana Roo?

Por consiguiente, se estiman alcanzar los siguientes objetivos.
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1.2.3. Objetivo general

Identificar y Analizar las oportunidades y retos del buen funcionamiento de una
empresa social para una cooperativa de productores de coco desde la sustentabilidad

en la comunidad de Laguna Guerrero, Quintana Roo.

1.2.4. Objetivos especificos

1. Analizar a nivel regional la situacion actual de la produccion de la palma de coco
y sus derivados desde la perspectiva de la sustentabilidad.

2. Analizar tres aspectos de sustentabilidad como parte vinculante e integral de
una empresa social agricola para la comunidad de Laguna Guerrero, Quintana
Roo.

3. Elaborar una propuesta promoviendo la posibilidad de construir una empresa
social agricola que apoye al comercio justo en la comunidad Laguna Guerrero,

Quintana Roo.

1.3. Justificacion

Stiglitz (2006) menciona:

El desarrollo es un proceso que implica todos los aspectos de la sociedad, que
precisa del esfuerzo de todos: mercados, gobiernos, ONG, cooperativas e
instituciones sin animo de lucro. El desarrollo consiste en transformar la vida de
las personas y no solo la economia. Por eso hay que considerar las politicas de
educacion o empleo a través de la doble 6ptica de como promueven el

crecimiento y como afectan de manera directa a los individuos (p. 2).

Esto quiere decir que, si se unen varios factores que ayuden al desarrollo sustentable
por medio de la agricultura, la sociedad y la economia equitativamente dentro de un

grupo social, se estaria contribuyendo a dicho desarrollo como parte de un proceso.

La economia social debe englobar aspectos del desarrollo sustentable y su relacion

con la creacion de empresas con sentido social y ambiental, ademas del econémico;

10
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y que ayuden a alcanzar los objetivos de la agenda 2030 como asegurar alimentos
para todos, reducir los indices de pobreza, e incrementar el desarrollo econémico de

comunidades rurales.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Estatal de Quintana Roo 2017-2022 (DOF, 2017)
para tener un sustento primario y una idea panoramica del Estado y saber como ayudar
a la comunidad, se describe el siguiente parrafo: “La tendencia de ocupacién en
Quintana Roo se concentra en el Sector terciario, con mas de 600 mil empleos que
representan el 79.32%, seguido del sector secundario, con el 14.84% y finalmente el
sector primario, con apenas 5.47%” (p.36). Esto significa que las comunidades
agricolas no estan alcanzando un desarrollo econébmico y es necesario crear las

condiciones que ayuden a incrementar su capacidad productiva.

Entonces, se podria analizar si en la comunidad es factible establecer empresas
sociales agricolas orientadas al comercio justo, bajo las normas del Plan de Desarrollo
Estatal de Quintana Roo 2017-2022 (DOF, 2017), teniendo en cuenta el eje de
“desarrollo, innovacién y diversificacion econdmica”, el cual menciona aspectos
relevantes sobre la situacion econdémica del estado y los agricultores de la siguiente
manera: “Hoy en dia, la poblacién busca sustento econdmico a través del sector

terciario, y se resta importancia al sector primario de nuestra comunidad” (Ibidem).

Laguna Guerrero es una comunidad incipiente, que desde el primer momento reflejo
interés por parte de la Federacion para impulsar el desarrollo del campo y de las
actividades agricolas tendientes a satisfacer las necesidades de la nacién y de las
propias comunidades. Desde entonces, existe un bajo promedio de produccion, que
es de autoconsumo, mismo que le impide establecer procesos de comercializacion en
forma, sumando a ello las pocas posibilidades de vias de comercializacion por lo que

se ven obligados a vender sus productos a bajos precios (Dzay, 2000).

Por tal motivo, se toma como caso de estudio el poblado de Laguna Guerrero, ya que
al ser el segundo productor de coco en el estado y no contar con un sistema productivo

establecido en la comunidad, existe la necesidad de fortalecer mediante diversos

11
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mecanismos, como el comercio justo y el establecimiento de cooperativas o empresas,
la reactivacion de la economia a través del campo, y que los habitantes de las
comunidades rurales obtengan una fuente de ingreso a través de sus cosechas, y no
solo lo ocupen para su consumo diario (DOF, 2017). De esta manera los habitantes de
Laguna Guerrero, podran conocer cual es la situacion actual de la produccion del coco,
asi como, la propuesta de alternativas para participar en un comercio justo,
protegiendo al medio ambiente y ser equitativos socialmente. Ademas, informar a los
tomadores de decisiones sobre los resultados y alternativas para apoyar el desarrollo

y crecimiento econdémico de la comunidad, impulsando el sistema producto coco®.

1.4. Delimitacion

La investigacion de este proyecto se desarrollard en el poblado de Laguna Guerrero,
gue se encuentra en el municipio de Othén Pompeyo Blanco, Quintana Roo. El estudio
se realizara con los pobladores que conforman la Sociedad Cooperativa y los
productores de coco en dicha comunidad. De igual manera, se tomaran como
informantes clave a algunas autoridades que forman parte importante de la cadena
productiva y en la toma de decisiones para los productores de palma de coco a nivel
regional, se pueden mencionar algunos como el Instituto Nacional de Investigaciones
Agricolas, Forestales y Pecuarias (INIFAP), Sistema Producto Coco, empresas,
investigadores, técnicos, entre otros que durante el desarrollo de esta investigacion se

estaran explicando con mas detalle.

Esta investigacion, pondra en contexto los obstaculos que padece el sector primario
en el estado de Quintana Roo, en especial a la produccion de palma de coco. También,
se identificara las oportunidades que tienen los agricultores, si estos se organizan para
impulsar la produccion de su cultivo. No obstante, se relacionara el buen
funcionamiento de la empresa social con los aspectos basicos de la sustentabilidad y

la posible adopcidon de estas en una cooperativa. Todo lo anterior, con la finalidad de

! Orientacién administrativa que utiliza el gobierno mexicano para organizar diversos actores, instituciones y
recursos en torno al producto agroalimentario (Reyes, Baca & Aguilar, 2011).
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incentivar un buen desarrollo econémico en las comunidades rurales con sistema

producto.

1.5. Contenido de los capitulos

Esta investigacion, consiste en explicar el impacto que existe entre la agricultura, los
productores y la economia social. Partiendo de un contexto de general a lo particular,
para comprender que los problemas sociales, ambientales y economicos es muy
complejo de predecir y cada vez se le toma la menor importancia.

Por eso la presente investigacion, explica apartados como el marco teérico, donde se
identifica los principales problemas que existen en la agricultura tanto a nivel global
como a nivel local, abordando los tres ejes principales de la sustentabilidad. Después,
en el marco contextual, se identificara la potencialidad del sistema producto coco
desde lo global hasta local. Posteriormente, se presentara la metodologia con la que
se trabajd, seguido de los resultados que se obtuvieron. Por ultimo, se encuentra las

conclusiones de la investigacion.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En este apartado, conocerd algunos temas relacionados con el proyecto de
investigacion, con amplia informacion sobre la problematica que se esta abordando en

este tema de investigacion.

2.1. Impacto de la agricultura al medio ambiente desde una perspectiva global

La agricultura y el medio ambiente estan relacionados a través de los servicios
ambientales y el paisaje natural. Haciendo que la actividad agricola cambie dichos
paisajes debido a la necesidad de provision de alimentos. Por lo tanto, la agricultura
ha creado diversos entornos y variados paisajes, que hacen posible un habitad para la
flora'y fauna (Europea, 2014). Sin embargo, el medio ambiente debe ser preservado y
cuidado por el impacto de las actividades agricolas. Su funcién primaria es producir
alimentos y materias primas. Es decir, la agricultura proporciona bienes
medioambientales y sociales como la preservacion de la biodiversidad y el desarrollo

rural (J. Gbmez, Picazo, & Martinez, 2008).

El medio ambiente es un sistema conformado por elementos y procesos los cuales

intervienen los siguientes factores (D. Gémez, 2003):

e El hombre, la faunay la flora.
e Elclima, el aire, el suelo, el agua y el paisaje.
e Las interacciones entre los anteriores.

e Los bienes materiales y el patrimonio cultural.

Es por eso que, los agricultores comprenden la necesidad de cuidar los recursos
naturales, ya que se enfrentan a dos retos que deben superar: producir alimentos y al

mismo tiempo proteger la naturaleza y la biodiversidad (Europea, 2014).

2.1.1. Sustentabilidad

Debido a los cambios que condicionan la supervivencia de la especie humana sobre
la Tierra (Fuentes & Soto, 1993), en las ultimas décadas se ha observado un
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importante deterioro en el ambiente, y al mismo tiempo, la concentracion de la pobreza
ha aumentado. Diversos organismos, gobiernos y la sociedad civil exigen un cambio
gue permita romper con estas tendencias desoladoras. Esto ha llevado a que, desde
finales de los afios sesenta se agrupen presiones y elementos politicos, econémicos y
sociales, que al paso de los afios recaerian en la propuesta de un nuevo modelo: el
Desarrollo Sustentable (DS) (lbafiez, 2012). Entonces, la actividad agricola,
proveedora de alimentos para el hombre, debe transformarse acorde con la necesidad
de preservar los recursos naturales. Sin embargo, se agudiza el problema de producir
grandes cantidades y al mismo tiempo proteger el ambiente (Fuentes & Soto, 1993).
Es por eso que la ética de la sustentabilidad va mas alla de la l6gica de la distribucion
de costos y beneficios actuales a la que la somete el mercado, y de los efectos

transgeneracionales, que son incalculables e inactualizables (Leff, 2013).
Gutiérrez, Aguilera & Gonzalez (2008), lo explican de la siguiente manera:

Dado que la sustentabilidad es un concepto que requiere de una vision holistica
gue involucra aspectos inherentes a las esferas de interaccion del hombre
(social, econ6mica y politica), es substancial dirigir su aplicacion a la
sustentacion presente y futura de su entorno. A este respecto, sera necesario
direccionar esfuerzos a la mejora de la calidad de vida, la cual es reflejo fiel de
la calidad del sistema y del proceso definitorio de los factores empleados para
evaluar y lograr la sustentabilidad de un territorio. Por lo tanto, la calidad de vida
es la felicidad individual y satisfaccién con la vida y el ambiente, incluyendo
necesidades y deseos, asi como otros factores tangibles e intangibles que
determinan el bienestar. La importancia de los factores varia de individuo a
individuo, su calibracion e interpretacion representan gran dificultad, pues
incluye desde servicios hasta recreacion y cultura. Definir cuando un sistema se
encuentra en estado de sustentabilidad o no sustentabilidad esta influido por

juicios éticos o de valor (p. 57).
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La sustentabilidad bajo este enfoque de estudio se caracteriza por la influencia de los
sistemas socioecondmicos Yy culturales sobre la capacidad de las poblaciones para
aprovechar racionalmente el medio ambiente y garantizar tanto la produccién como
ciertos niveles de competitividad (Torres, Rodriguez, & Sanchez, 2004). Segun los

mismos autores se consideran los siguientes criterios de sustentabilidad:

1. La actividad y productividad agropecuaria y forestal como elemento de
respuesta econdmica frente al proceso de urbanizacién de las areas verdes.

2. La presion ambiental de las actividades agricolas, pecuarias y forestales sobre
la conservacion de los recursos naturales.

3. El disefio y aplicacion de las politicas de desarrollo regional y rural hacia las

actividades de la produccién agropecuaria.

En este sentido, se toman en cuenta tres pilares que se destacan en el Principio de
Desarrollo Sustentable los cuales son el econémico, social y el ambiental; y que deben
respetarse equilibradamente en la vida de todas las personas (Minaverry & Gally,

2014). Sin embargo, Leff (2010) nos comparte su opinidén acerca de esto, la cual es:

Para que hubiera una conciencia ecoldgica generalizada y comun a toda la
especie, seria necesario que la humanidad en su conjunto compartiera la
vivencia de la crisis ambiental como una catastrofe comuan, o la visién de un

destino compartido por todo el género humano en términos equivalentes (p. 60).

Por otro lado, el manejo de las sociedades hace de su ambiente y recursos naturales
dependan de las actividades y valores humanos, que como elementos socioculturales
merecen ser definidos y caracterizados, pues el efecto que provocan determina la
calidad de los ecosistemas y su capacidad para brindar bienes materiales y servicios
ambientales a la sociedad local. En este sentido, el valor ecoldgico y el bienestar
humano adquieren relevancia (Gutiérrez et al., 2008). Por ultimo, lo primordial de la
sustentabilidad consiste en encontrar formas en que la especie humana pueda vivir en
este planeta indefinidamente, sin comprometer su futuro; dada la capacidad de nuestra

especie de modificar conscientemente algunos elementos de la interaccién con el
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ambiente. Es sobre estas decisiones de manejo y sus consecuencias que se puede
fundamentar el balance sociedad-naturaleza (Gutiérrez et al.,, 2008). Sin embargo,
existen protestas sociales debido a que la economia deteriora la naturaleza. A veces
los afectados son generaciones futuras que no pueden protestar porque aun no han
nacido. Pero otras veces los desastres ecologicos afectan también a personas
actuales que protestan. Son luchas por la justicia ambiental, luchas del ecologismo de
los pobres (Martinez, 2008).

Segun Masera, Astier & Lopez (2000):

El concepto de desarrollo sustentable es como el proceso mediante el cual se
cubririan de manera permanente las necesidades materiales y espirituales de
todos los habitantes del planeta sin deterioro o incluso mejora de las
condiciones socio ambientales que les dan sustento. Resumiendo, el desarrollo
sustentable se considera como un proceso de cambio dirigido a las nociones de
permanencia (en cuanto al cuidado adecuado del entorno socio ambiental) y la
equidad (en cuanto a la justa distribucion intra e intergeneracional de costos y
beneficios) (p. 10).

Por lo tanto, el Marco para la Evaluacion de Sistemas de Manejo de Recursos
Naturales incorporando indicadores de sustentabilidad, surge a partir de las
inquietudes expuestas anteriormente. Abarca elementos generales como: atributos
basicos del sistema sustentable, delimitacion de objeto bajo estudio, objetivos y
caracteristicas del sistema de manejo, criterios de diagndstico, analisis e integracion

de los resultados, propuestas y recomendaciones (Masera, Astier & Lopez, 2000, p. 5
y 6).
2.1.2. Agriculturay medio ambiente

A pesar de que la agricultura y el medio ambiente estan muy ligados, tiene algunas
dificultades, es decir, la agricultura afecta negativamente al medio ambiente. Estas

afectaciones se presentan en funcién de tres indisociables de la produccién: insumos
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que utiliza y extrae del entorno, la efluentes que emite y el espacio que transforma (ver
figura 2.1) (Gémez, 2003).

Figura 2.1
Relaciones entre agricultura, medio ambiente, impactos y desarrollo sostenible
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Asi mismo, el agricultor tiene un sentido del funcionamiento del medio y del espacio
muy ambientalista, manifestando lo peligroso que resulta para la economia, una
explotacion para adaptar la naturaleza a las necesidades de la produccién, en lugar de
adaptar la produccién a las limitaciones y potencialidades de aquella (Gémez, 2003).
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Todo esto parece confirmar que la agricultura de los paises desarrollados se ha
intensificado fuertemente en las Gltimas décadas, incrementando la utilizacion de
qguimicos, lo cual ha conducido a importantes aumentos de productividad, pero también

ha provocado impactos ambientales negativos (Sumpsi, 1993).

Por ejemplo, la emision de gases de efecto invernadero hacia la atmésfera es uno de
los problemas principales de la agricultura, en especial en Latinoamérica. En el caso
de Brasil esta actividad representa el 20% de las emisiones de gases de efecto
invernadero, mientras que Colombia tiene el 29% de las emisiones totales, segun se
muestra en figura 2.2 (De los Rios, 2008).

Figura 2.2
Emisiones estimadas en diferentes regiones y paises
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America Unidos Europea

Paises e regiones
Fuente: De los Rios (2008) p.63
La figura anterior muestra que América Latina tiene una participacion importante en
las tazas de emision de gases efecto invernadero, pero sus principales fuentes de
emision son totalmente diferentes a las de los paises industrializados (De los Rios,
2008). Todas estas observaciones se relacionan también con los sistemas
convencionales de produccion agricola, los cuales estan basados en quimicos y han

creado muchas fuentes de contaminacién que, directa o indirectamente, pueden
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contribuir a la degradacion del medio ambiente y la destruccion de la base de los
recursos naturales (Higa & Parr, 1989). El mal y excesivo uso de pesticidas y
fertilizantes quimicos han afectado adversariamente el medio ambiente y creado
muchos problemas de seguridad alimentaria, calidad de los alimentos, salud animal y
humana. Es por eso que en otros paises se han motivado por el interés de una
produccion natural y agricola organica tanto en consumidores, como en ambientalistas,

siendo una posible alternativa para la agricultura (Higa & Parr, 1989).

Sin embargo, “la naturaleza se declara “no culpable” y el hambre no es mas que la
“verdadera cara” del cambio climatico, ya que los impactos de la agricultura con el
medio ambiente se agudizan atin mas con las politicas neoliberales” (Alteri & Nicholls,
2010, p.64). Integrar ambientalmente la agricultura significa practicar una gestion que
respete y aproveche las oportunidades que le brinda el medio ambiente; esta idea no
debe asociarse a una agricultura ecoldgica, sino a una agricultura profesional,
productiva y moderna, ambientalmente comprometida (Gémez, 2003). Por ejemplo, la
produccion ecoldgica, al igual que la produccién integrada, estdn despertando el
interés de los productores agrarios en la Unién Europea, ya que se observa por parte
de los consumidores un claro aprecio por una alimentacion mas sana, que ademas es
fruto de una préactica de cultivo mas respetuosa con el medio ambiente. Por tanto, ante
un mercado que puede representar oportunidades de futuro para la agricultura, desde
el punto de vista de un previsible mayor apoyo institucional frente a la agricultura
convencional, como también desde un punto de vista meramente comercial, parece

apuntar a un crecimiento de la demanda de este tipo de productos (Julia & Mari, 2002).

Los posibles impactos del cambio climatico sobre la agricultura de algunos paises
todavia son indeterminados, la Unica certeza que se tiene, es la necesidad de
fortalecer la capacidad de adaptacion de este sector econémico y sus comunidades
rurales frente a dichos cambios (De los Rios, 2008). Dada esa necesidad se han
tomado medidas para preservar el medio ambiente, la mas comun es la
sustentabilidad, el cual se ocupa en equilibrar varios aspectos con relacién al medio

ambiente y la sociedad.
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2.1.3. Situacion social y econ6mica de la agricultura

Durante siglos la agricultura campesina e indigena en algunos paises, se construyo
sobre los recursos locales de tierra y agua, asi como en el conocimiento tradicional
(Alteri & Nicholls, 2010), sin ninguna restriccion o politica ambiental. La agricultura ha
producido bienes que contribuyen a la prosperidad econdémica de una regién y a la
calidad de vida de los ciudadanos, la conservacion de suelos y de la biodiversidad en
general (Gémez, 2003). Tomando en cuenta lo anterior (Escalante, 2009) afirma que:

La situacion actual del sector agropecuario representa uno de los enormes retos
en la estrategia de desarrollo del pais, hacia el futuro inmediato. En efecto, la
politica agropecuaria debe buscar (como principal objetivo) que la oferta de
productos agropecuarios garantice la autosuficiencia alimentaria, en el marco
de un desarrollo sustentable y un mejor nivel de vida para las familias
campesinas. Las politicas publicas, instrumentadas durante las ultimas tres
décadas, no han logrado cabalmente el cumplimiento de estos objetivos; por el
contrario, se ha incrementado la pobreza y la produccién se ha estancado (p.
70).

La estrecha relacion que existe entre agricultura y medio ambiente provoca que las
decisiones del agricultor sean realizadas con el proposito de optimizar su funcion
agraria, de esta manera es que hay una repercusion inmediata sobre el medio
ambiente (Atance & Tio, 2000). Es decir, se reconoce la necesidad de transformar las
practicas agricolas de tal forma que no deterioren al ambiente y que sean compatibles
social y economicamente. Esto se refiere a un nuevo concepto de agricultura
sustentable que es cada vez mas empleado al referirse a las actividades agricolas y
sus interacciones con la sociedad y el medio ambiente, de manera que debe
considerarse como una parte vital del proceso de desarrollo sustentable (Fuentes &
Soto, 1993).

Asi mismo, la crisis ambiental que se nota cada vez mas a nivel global, aun se percibe
COmMo una premonicion catastrofista, mas que como un riesgo ecolégico real para toda
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la humanidad. En el mundo actual se toma como “sociedad del riesgo”, la inseguridad
global que estd méas concentrada en la guerra generalizada y en la violencia cotidiana
antes que en el peligro de un colapso ecoldgico (Leff, 2010). Por ejemplo, cuando una
empresa se instala en una region, necesita comprar a los proveedores de forma
competitiva y venderles a los clientes; entonces, la forma en como la empresa debera
estructurar estas relaciones con tales agentes sera fundamental para su desarrollo
(Fava & Thomé, 2008). Todo esto parece confirmar una economia orientada hacia la
produccion, de tal manera que la naturaleza es codificada, desnaturalizada de su
complejidad ecoldgica y convertida en materia prima de un proceso econémico; los
recursos naturales se vuelven simples objetos para la explotacion del capital. En la era
de la economia ecologizada la naturaleza deja de ser un objeto del proceso de trabajo

para ser codificada en términos del capital (Leff, 2013).

En la actualidad, el manejo que el productor campesino haga de los recursos naturales
y de su propia fuerza de trabajo, dependera del grado en que pueda satisfacer sus
necesidades basicas y las de su familia (Fuentes & Soto, 1993). Esto hace que la
habilidad de una comunidad para movilizar sus recursos es esencial en el desarrollo
del capital social y constituye una parte vital de la infraestructura social (Chiappe,
2002). El mismo autor afirma que:

Los recursos son definidos de manera amplia, abarcando no sélo recursos
monetarios, sino también el conocimiento acumulado por algunos miembros de
la comunidad, el acceso a la educacion, y la realizacidbn de inversiones
colectivas y privadas. Cuanto mas sean las inversiones realizadas en la
comunidad y el acceso a las mismas sea equitativo, existira una mayor

infraestructura social y, por ende, una mejor calidad de vida (p.72).

Por consiguiente, la estabilidad social ha sido alterada por la imposiciébn de una
racionalidad sobre la naturaleza, socavando las bases de sustentabilidad de la
sociedad (Leff, 2011). En otras palabras, la sociedad moderna, que pretendia el control

efectivo de los fendbmenos del mundo basado en un conocimiento objetivo de la
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naturaleza, condujo hacia la incertidumbre y el riesgo de la vida (Leff, 2010). Leff (2013)

menciona;

Hacia el fin de siglo, lejos de percibirse una estabilizacion del desequilibrio
ecoldgico (crecimiento de la poblacion, de la economia, de la tecnologia), se
siguen acelerando las sinergias negativas y los circulos perversos de pobreza,
desigualdad social y degradacion ambiental. Hoy, no sélo constatamos signos
contundentes del colapso ecoldgico (las sequias y los incendios forestales
atribuidos a “El Nino” o “La Nifa”; los ciclones y huracanes que han azotado en
forma particular a los ecosistemas y los pueblos de las regiones tropicales);
también se avecina una crisis econdmica global sin precedentes, sin que se
manifieste la voluntad y la factibilidad de desacelerar el crecimiento econémico

y la produccion de gases invernadero (p. 194-195).

Es entonces urgente entender la raiz de las causas de la pobreza y atacar tales
factores preponderantes a través de la investigacion agricola, y sobre cémo mejorar
los sistemas campesinos de pequefios propietarios (Gutiérrez et al.,, 2008). Esto
porque, todos los productos afectan el medio ambiente de alguna forma, en cualquiera
de sus etapas de produccién. Las materias primas tienen que extraerse; el producto
tiene que fabricarse, distribuirse, embalarse y, por ultimo, eliminarse. Durante la
utilizacion de los artefactos suele producirse también un impacto ambiental. Si se
desea valorar el dafio ambiental de un producto se deben estudiar todas las etapas de
su ciclo de vida; dicho estudio ambiental se conoce como “Andlisis de Ciclo de Vida”
(GObmez & Bedoya, 2014).

2.1.4 Mecanismo de mercado en la agricultura

La agricultura esta constituida por las comunidades rurales y las personas que viven
en ellas, es el campo y sus valiosos recursos naturales. La agricultura y la produccion
de alimentos son elementos esenciales de la economia y sociedad. Una agricultura
sostenible desde el punto de vista medioambiental, que utilice los recursos naturales
con prudencia, es esencial para la produccion de alimentos y la calidad de vida: hoy,
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mafana y para las generaciones venideras (Europea, 2014). Esta actividad ha sido la
base del desarrollo de la civilizacion; por ejemplo, durante la edad moderna fue el
centro de la actividad comercial entre el nuevo y el viejo mundo, lo que dio como
resultado la expansion de los cultivos. En esta época se marca la diferencia entre los
paises desarrollados y subdesarrollados. Los primeros invirtieron grandes esfuerzos
en tener un desarrollo cientifico y tecnoldgico aplicado a una agricultura de grandes
rendimientos, asociados a mercados dinamicos y libres; mientras que los segundos
mantuvieron mercados rigidos asociados a politicas de fuerte control central,

gobernados por las monarquias que finalmente vieron caer sus imperios (Leiva, 2014).

Es por eso que los agricultores constituyen un agente econdmico y social muy
importante en las zonas rurales. Las habilidades agricolas basicas e instintivas no se
aprenden en las paginas de un libro, sino que pasan de una generacion a otra. Sin
embargo, muchos jovenes en la actualidad ya no ven la agricultura como una profesion
atractiva, y el resultado es que hay menos agricultores (Europea, 2014). En el caso de
los agricultores de menor produccién también se les dificulta adaptarse a las nuevas
demandas sociales; ya que no es facil comprender para los pequefios agricultores la
idea de excedente alimentario; por eso, muchos productos y materias primas
tradicionales han perdido mercado. Como resultado, no acaba de comprenderse la
necesidad y justicia de retribuir al pequefio agricultor por los servicios indispensables

gue presta a la sociedad (Gomez, 2003).

Por consiguiente, los costos ambientales son generados por la inexistencia e
imperfeccion de los mercados, la falta de informacion, derechos de propiedad mal
definidos o inexistentes, altos costos de vigilancia y problemas de distribucién del
ingreso, desempleo y pobreza extrema, que se traducen en una explotacion irracional
de los recursos naturales y en el aumento de la contaminaciéon (Escalante, 2009). El
sector agrario sigue teniendo un peso significativo dentro del mercado laboral,
ocupando al 28,5% de la poblacion activa, porcentaje muy superior a la media nacional
(5,9%) y de la Union Europea (4,2%). Esta demanda de mano de obra, unida a la

estructuracién de las explotaciones agrarias, en su inmensa mayoria de caracter
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familiar, evidencia el relevante papel que ejerce la agricultura para la permanencia en
los pueblos de estas familias (el 70% de los agricultores residen en el mismo municipio
donde tienen su explotacion), que constituyen la base del tejido social de la zona
(Gbémez et al., 2008).

Para las condicionantes del desarrollo rural en términos generales es posible pensar
en por lo menos tres procesos de nivel global o extra sectorial, que resultan
determinantes para las oportunidades y obstaculos que deberan enfrentar las
estrategias de desarrollo rural en las proximas décadas: el proceso de globalizacién y
la apertura de las economias; la internacionalizacion de los sistemas alimentarios; y
La modernizacion del Estado y descentralizacién de la gestién publica (Escalante,
2009).

La particular importancia para el desarrollo rural, esta el acelerado proceso de
globalizacion de los sistemas agroalimentarios, cuyo motor principal es la notable
expansion de las cadenas de supermercados, que no sélo inducen a cambios en las
pautas de consumo, sino que tienden a determinar la definicion de las normas y
estandares a las que deben ajustarse los productos alimenticios y los productores
(Escalante, 2009). Entonces, si existiera interaccion entre consumidores urbanos y
agricultores, los consumidores urbanos tuvieran la opcion de tomar decisiones de
abasto en interaccion con las decisiones de produccion de los agricultores, convendria
asegurar que los consumidores contaran con informacién para una comprension
basica sobre lo relacionado con la agricultura. Se propone que un consumidor urbano
cuente con informacion que le permita comprender, como consideraciones basicas,
que el arreglo fisico con el que se establecen los cultivos sobre la tierra, diferenciado
en monocultivo y policultivo, determina el tipo de tecnologia que se aplica en un
sistema de agricultura y las caracteristicas del sistema alimentario del que forma parte
(Salgado, 2015).

Todo esto parece confirmar que, la sociedad esta preocupandose cada vez mas con

el concepto de sustentabilidad en la agricultura. Esto a su vez, involucra a aquellas
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empresas que se dedican a producir y comercializar productos agricolas, asi como
propuestas relacionadas con la produccion de organicos o de comercio justo (fair
trade), incluyendo aspectos sobre condiciones adecuadas de trabajo, economia y
produccion solidaria. Esto porque el movimiento ambiental u «onda verde»,
conjuntamente con el movimiento organico y comercio justo, ejercen enorme presion

sobre las cadenas productivas (Fava & Thomé, 2008).

2.2. Economiasocial y el mercado entorno a la agricultura

La situacion de crisis econémica que muchos paises enfrentan actualmente pone en
riesgo la continuidad de los sistemas de produccién agricola. Sin embargo, los efectos
a nivel de cada localidad agricola seran menores en la medida que existan
determinadas caracteristicas que contribuyan a otorgar mayor capacidad de
produccion a estas comunidades. Entre estas caracteristicas se encuentra el
predominio de establecimientos familiares, que ha sido asociado con sistemas mas

sustentables y permanentes (Chiappe, 2002).
Segun Martinez, (2003):

La ciencia economica estudia, los precios y cantidades intercambiados en
mercados y las magnitudes agregadas de la contabilidad macroeconémica. Esa
economia no puede entenderse como un sistema autosuficiente. La economia
esta necesariamente abierta a la entrada de energia y materiales y a la salida
de residuos y de calor disipado. La economia debe verse desde el punto de

vista del metabolismo socio-econémico (p. 17).

Entonces, la economia depende de los recursos naturales que provee el planeta, y la
agricultura se hace presente dentro de los recursos naturales, ya que es necesario
para el suministro de alimentos. Asimismo, existen cuestiones sociales de
contaminacion y de degradacion ambiental en diversos lugares. Como consecuencia,

los movimientos sociales de protesta crecen (Martinez, 2003).
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La Economia Social es un agente econémico que actla con personalidad propia
aportando riqueza colectiva, empleo y cohesién social (Rodriguez, 2003) Sin embargo,
el mercado no garantiza que la economia encaje en la ecologia, ya que el mercado
infravalora las necesidades futuras y no cuenta con los perjuicios externos a las
transacciones mercantiles (Martinez, 2008). La relaciéon entre crecimiento econémico
y medio ambiente ha sido polémica durante mucho tiempo, por los diversos
planteamientos existentes en torno a tal relacion (Grupo de Economia Ambiental [GEA]
& Correa, 2004). El mismo autor asegura, que algunos economistas y muchos
cientificos no economistas han argumentado que si existiera un incremento del
Producto Interno Bruto (PIB), esto causaria dafios graves en el ambiente natural sin
duda alguna. De hecho, durante las ultimas décadas, el crecimiento econémico se ha
dado, gracias a un incremento en el uso de energia y a una mayor utilizacién de los
recursos naturales. Pero, otros economistas no comparten la misma opinion, ya que
han dicho que la economia puede crecer por siempre sin dafiar la calidad del medio
ambiente. Asi, el progreso técnico es considerado como un factor critico para la

reconciliacion entre crecimiento y medio ambiente.

Esto ha causado que, en las Ultimas décadas, el sector agricola ha pasado a
representar una parte cada vez mas pequefa del comercio mundial de bienes; sin
embargo, continda siendo una de las principales fuentes de ingresos externos para
numerosas naciones en desarrollo. Por eso, la cuestion agricola es desde hace mucho
tiempo, uno de los temas de mayor controversia en el contexto de las negociaciones
comerciales a nivel global (Dario, 2006). Por esa razon, los espacios rurales (donde
se practica la agricultura) tiene retos por superar y consisten en la implementacion de
estrategias y opciones de desarrollo en el ambito local que respondan
significativamente al crecimiento econdmico y la satisfacciébn de las necesidades
agroalimentarias como parte de las fuerzas de mercado y procesos ambientales que

operan en el ambito regional y nacional (Torres et al., 2004).

Conforme pasa el tiempo, se consolidé el concepto de economia social como sector

intermedio entre la economia publica y privada que aporta valores propios, como la
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participacion democratica, la solidaridad entre sus asociados y un compromiso social
inequivoco con su entorno, no refiidos con la blusqueda de la eficiencia y la presencia
competitiva en los mercados. Para ello, resultd esencial también el desarrollo del papel
institucional de las Organizaciones representativas de los distintos colectivos de
empresas y entidades que forman este tipo de economia participativa, es decir el
desarrollo del sector cooperativo o de las sociedades laborales (Rodriguez, 2003).

2.2.1. Sociedades cooperativas en la agricultura

Estas cooperativas han surgido entonces, en las comunidades para combatir los
problemas sociales, economicos y ambientales de la actividad agricola. El alcance de
una empresa cooperativa debe abordarse como un todo donde coexisten los términos
técnico econdmico y social (Fernandez, Fernandez, Rivera, & Calero, 2016). Arcas &

Alcon (2007) mencionan que:

Con caréacter general, y en el ambito agroalimentario en particular, las
cooperativas son el nicleo y el componente econdémicamente mas importante
de la economia social. Al basar su funcionamiento en los denominados
“principios cooperativos”, inspiradores en buena medida del concepto clasico de
economia social, dan cumplida respuesta a los requisitos para ser consideradas

empresas de este sector (p.12).

Esto se da mientras los objetivos sociales no sean reconocidos dentro de los objetivos
empresariales; por lo que, el aspecto técnico econémico deberia ser privilegiado en el

sistema de gestion empresarial (Fernandez et al., 2016).

Es asi como, una cooperativa puede definirse como una empresa formada por un
conjunto de personas que se han unido voluntariamente para gestionar de forma
democrética la propiedad colectiva, con vistas a satisfacer las necesidades
economicas y sociales propias, de sus familias, la comunidad y la sociedad (ver figura)
(Fernandez et al., 2016). En el marco comunitario europeo, las cooperativas agrarias,
afrontan retos de la globalizacién econémica con procesos de integracion empresarial

y capitalizacion que les permiten dimensionarse adecuadamente y actuar en mercados
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cada vez mas amplios para competir con los grandes grupos alimentarios mundiales.
En Espafia el proceso es similar con la creacion de grandes grupos cooperativos, la
reduccion del nimero de cooperativas y los procesos de fusion, que agrupan a un
elevado namero de agricultores y ganaderos, respondiendo a esta tendencia general
(Argudo, 2007).

Asimismo, constituye un desafio para la gestion de las cooperativas agropecuarias que
la realizacién satisfactoria de la funcion productiva y econdmica sea una condicion para
el cumplimiento de los objetivos sociales por los cuales surgié la empresa, si es que
efectivamente se encuentra apegada a los principios de funcionamiento del
cooperativismo (Fernandez et al., 2016). Por otro lado, las empresas sociales se
limitarian a las cooperativas, fundaciones y ONG con modelos de negocios orientados
a la solucion de problemas sociales, limitando el concepto a las organizaciones del
“tercer sector”. La empresa social no es solamente una figura organizativa del “tercer
sector”, sino que también incluye a las sociedades comerciales, incluso las cotizadas
en la bolsa de valores, siempre y cuando cumplan con los elementos de una empresa

social (Barrera, 2007).

2.2.2. Empresas sociales agricolas

Las empresas sociales agricolas surgen por la necesidad de crear un equilibrio y

satisfaccion de los consumidores, como menciona Fernandez (2016):

El consumidor de hoy exige productos y servicios fabricados mediante procesos
mas eficientes, con tecnologias eco-amigables y por personas a quienes se les
pague un salario justo por su trabajo. Sin embargo, con clase, el mercado ha
sabido aprovechar esta tendencia en la demanda de bienes y servicios y ha
hecho de la sustentabilidad un nicho muy préspero. De esta manera la
adquisicion y el consumo no satisfacen propiamente una necesidad real, sino
que se estd satisfaciendo una carencia implicita que tiene que ver con el
posicionamiento o el estatus social del interesado. En términos de consumo,

esto no seria mayor inconveniente porque, después de todo, al proveedor
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Unicamente le incumbe que su producto se comercialice. Se llega entonces al
dilema inicial de si realmente hay algo del ser humano mismo en juego cuando
se habla de sustentabilidad. (p. 84)

Por lo tanto, los agricultores se integran en cooperativas agrarias con la motivacion de

mejorar sus niveles de renta (Arcas & Alcon, 2007).
Como dice Argudo (2007):

La prioridad comunitaria de mejora de la calidad de vida en las zonas rurales y
fomento de la diversificacion de la economia rural, tiene, entre otras finalidades,
devolver “el alma” a los pueblos mediante iniciativas integradas en pro de la
diversificacion de las actividades econdmicas en el mundo rural, buscando un
mayor equilibrio territorial, tanto desde el punto de vista econémico como el
social. Por ello, las actuaciones se dirigen a la creacién de microempresas
promoviendo el espiritu empresarial, facilitando la entrada de mujeres y jévenes
en el mercado laboral mediante la creacion de nuevos servicios y nuevas
iniciativas econdmicas, impulsando las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC), la utilizacion de fuentes renovables de energia y

modernizando las infraestructuras locales (p.16)

Sin embargo, las empresas sociales agricolas que actualmente estan surgiendo tienen
diferentes objetivos a las empresas que buscan un fin lucrativo, ya que se enfocan en
el desarrollo de la sociedad tanto econdmica como ecolégicamente. Por ejemplo, en
Sonora se preocupan por el medio ambiente pero no dejan atras la actividad agricola,
lo cual lo convierte en una agricultura protegida, y han demostrado que es una
actividad que ha crecido y fortalecido la produccion ya que su produccion ha estado
enviandola principalmente a mercados externos. Es por eso que las exportaciones de
alimentos en Sonora juegan un papel importante en la economia del sector primario y
los productores deben enfrentarse a diferentes retos como la competitividad y
productividad de su empresa (Arvizu & Borbon, 2017). A continuacion, se abordara el

tema de empresa y empresa social.
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2.2.3 Concepto, similitudes y diferencias entre empresa y empresa social

Como parte del significado o concepto de una empresa, existen multiples definiciones
de diferentes autores, en este caso solo se mencionan algunos. Por ejemplo, Gonzélez
(2003), se basa en la teoria econdmica, donde describe que la empresa es una unidad
de produccién, cuyo objetivo es la maximizacion de los beneficios. Es decir, una
empresa es: en primer lugar una entidad legal, que puede establecer acuerdos con
sus proveedores, distribuidores, empleados y clientes; en segundo lugar, una entidad
administrativa, constituida por una serie de conocimientos, activos fisicos y capital;

igualmente, un instrumento para distribuir bienes y servicios (Gonzalez, 2003).
Barrera (2007) tiene un concepto de empresa, el cual se trata de lo siguiente:

Las organizaciones en general tienen varias clasificaciones en funcién de los
factores predominantes en su analisis. Las que estan vinculadas con la
estructura de propiedad y el animo de lucro proponen en términos generales
una categorizacion de la siguiente manera: las organizaciones sin animo de
lucro (como las fundaciones y las ONG), las entidades publicas, las
organizaciones cooperativas y las sociedades comerciales de caracter privado
con animo de lucro. Y a las que tradicionalmente se les adhiere la etiqueta
“‘empresas” son las sociedades comerciales de propiedad privada con animo de

lucro, asi como a las empresas del Estado y las de caracter mixto (p. 60-61).

Por otro lado, el emprendimiento social es una de las herramientas personales y
organizacionales con mayor relevancia para incluir los segmentos de rentas bajas en
los mercados (Barrera, 2007). Por eso, son complejas porque estan compuestas de
elementos que equilibran, por un lado, los resultados econdmicos que se tienen que
cumplir para la supervivencia de la mismay por otro lado el resultado social. Es decir,
se tienen que establecer medidas que cumplan con el resultado econémico-social
conjuntamente que permitan tener una vision global de la actividad de estas empresas
(Arvizu & Borbon, 2017). Sin embargo Llopis (2008), describe:

30



MARCO TEORICO

Aunque el modelo de consumo de masas sigue siendo dominante en las
sociedades occidentales, durante la ultima década se han desarrollado
alternativas como el comercio justo, el consumo responsable, el comercio
reciclado o el desarrollo sostenible, que han permitido hablar de la aparicion de

un sentido de “Ciudadania a través del consumo” (p.62).

Por lo tanto, el término “empresa”, se usa especialmente para etiquetar las sociedades
comerciales con animo de lucro de estructura de propiedad privada, en donde
predomina la l6gica de la creacion de riqueza y valor econémico para los propietarios.
Pero el surgimiento de la denominada empresa social amplio esta frontera al permitir
el uso de la palabra “empresa” para sefialar también a algunas organizaciones en las
cuales, a pesar de no perder la importancia de la creacion de valor econémico,

predomina la creacion de valor social (Barrera, 2007).

Barrera (2007), denomina el concepto de empresa relacionandolo con la empresa
social. Es decir:

El término “empresa”, implica un modelo de negocio creador de valor
econdémico, es decir, que la comercializacion de los bienes y servicios genera
flujos econdmicos suficientes para autofinanciar la actividad empresarial, pero
gue también tiene la capacidad actual o potencial para generar flujos
econdmicos excedentes para apoyar el crecimiento. Si la empresa presenta una
alta creacion de valor econdmico y un bajo nivel de creacion de valor social, se
denomina empresa “tradicional”, ya que no ha podido integrar la dimension
social en su estrategia de negocio ni en su propuesta de valor. Y cuando la
organizacion genera simultdneamente altos niveles de creacion de valor social
y econdmico, se presenta un indicio para calificarla como “social’, y se
denomina “pre-social” porque aun no ha terminado de recorrer la definicion (p.
63-64).
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A pesar de las diferentes definiciones de empresa, es relevante continuar con la
reflexion tedrica sobre lo que “es” la empresa social, asi como la materializacién de su
responsabilidad social, ya que los trabajos tedricos y empiricos vinculados con este
altimo concepto —responsabilidad social- se enfocan en las empresas comerciales
(corporations) y poco en nuevas formas organizativas denominadas empresas
sociales (social entreprise) (Barrera, 2007). A continuacién, se presenta algunas

caracteristicas principales de estos dos conceptos (ver tabla 2.1):

Tabla 2.1
Caracteristicas principales entre empresa y empresa social
Empresa Empresa social
e Obijetivo es la maximizacion de los e Incluye segmentos de rentas bajas
beneficios en los mercados
e Sociedades comerciales de e Equilibrio entre los resultados
propiedad privada con animo de econdmicos y el resultado social
lucro e Ademds de no perder la
e Predomina la logica de la creacion importancia de la creacion de valor
de riqueza y valor econémico econémico, predomina la creacién

de valor social
Fuente: Elaboracion propia con citas mencionados

El sector agropecuario de México, como el resto de sus sectores productivos, ha
sufrido grandes transformaciones en los dltimos cuarenta afios. Sin embargo, los
cambios generados en los ambitos productivos y de negocios no necesariamente se
corresponden con el desarrollo de las condiciones de vida y de trabajo de los agentes
gue interactdan en ese mercado. Por lo regular, cuando se analiza el campo se tiende
a pensar en una actividad estacional, con periodos de trabajo reducidos, donde
predominan las empresas muy pequefias (en México) y donde el empleo es

intermitente (Hernandez & Barrén, 2013).

Como estrategia de produccién de fuentes de trabajo y de derechos sociales, la
empresa social crea espacios de trabajo emprendedores, compartidos solidariamente
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y democraticamente por un grupo que crea o genera ciudadania, por la ganancia de
unos derechos que se desarrollan teniendo en cuenta y potenciando las capacidades
de las personas que han sido dafiladas por problemas sociales, sufrimientos
personales, entre otros. Articula la promocion social, la reinsercion laboral y la
generacion de beneficios econdmicos con un enfoque proactivo (Arvizu & Borbon,
2017).

La empresa social, representa entonces una solucién de mercado que involucra
actores que se encuentren comprometidos con la conservacion del medio ambiente,
la generacion de empleo de calidad que permita capacitacion constante en la
comunidad y la creacion de valor social, sin olvidar el enfoque empresarial que debe
sustentar el desarrollo de la actividad, pues no solo se trata de generar un beneficio
social sino también un beneficio econémico que permita lograr el primero (Arvizu &
Borbon, 2017).

2.3. Comercio justo como alternativa

El Comercio Justo es una herramienta de cooperacion, que cambia las expectativas
vitales de los miembros de las organizaciones productoras con las que se trabaja vy,
como consecuencia, colaborar a la erradicacion de la pobreza en los paises en
desarrollo y ayudar a las poblaciones empobrecidas a salir de su dependencia y
explotacion (Quintela, 2004). Esta iniciativa nace en Europa hace ya varias décadas,
como el movimiento internacional del Comercio Justo (Idem). A este respecto, es
importante mencionar que existen dos conceptos muy diferentes sobre el tema, uno
es la “red de comercio justo” y otro es el “movimiento de comercio justo”. La diferencia
entre ellas es: la categoria de red se usa para referirse a una red formal de
organizaciones no gubernamentales (ONG) que conecta a campesinos y trabajadores
del sur con socios del norte a través de un sistema de reglas de comercio justo. Por lo
contrario, el movimiento de comercio justo se usa para referirse a un movimiento mas
general e informal que ha tenido una influencia significativa en los circulos

internacionales del desarrollo desde finales de la Segunda Guerra Mundial (Fridell,
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2005). Tomando en cuenta lo anterior, se profundizara el tema sobre la red de
comercio justo que ha surgido como una iniciativa de desarrollo que busca confrontar
al subdesarrollo en el sur, desafiando los desiguales términos de intercambio para los

productos basicos agricolas (Fridell, 2005).
Barrero (1998), menciona que:

La red de comercio justo ofrece a los productores de los paises menos
desarrollados del sur los mercados mas ricos del norte, a los cuales no podrian
llegar siguiendo las actuales reglas de mercado y garantiza un precio justo que
no solo permite su supervivencia, sino que reporta beneficios que pueden
invertirse en la propia produccion o en la mejora de la comunidad. Ademas, la
demanda de las organizaciones de comercio justo y los precios minimos a los
gue compran hace subir los precios de todos los productores, comercien 0 no

con ellas. (p.1).

El mismo autor menciona que hay dos principales premisas del comercio justo, las
cuales son: permitir el acceso de los productores de los paises menos desarrollados a
los mercados de los paises ricos y garantizar un precio justo por sus cosechas o

manufacturas que no solo permita su supervivencia, sino que les reporte beneficios.

Esto se debe porque, dentro de la cadena de valor de un producto cotidiano para
nosotros, por ejemplo, un paquete de café, sélo entre un cuatro y un seis por ciento
del valor generado va a parar a las manos del productor. Al mismo tiempo, un sesenta
por ciento se lo queda la distribuidora en cuya tienda que se compro el café. En buena
|6gica, parece extrafia esta distribucion del valor. Y esto es lo que trata de equilibrar el
Comercio Justo (Quintela, 2004). El comercio justo también ofrece apoyo técnico y de
mercado a los productores, para que puedan adaptar su produccion a los intereses de

los compradores de la extensa red de tiendas especializadas (idem).

Sin embargo, existen autores que no estan de acuerdo con esa idea, puesto que en

términos monetarios no representa el cambio cualitativo tan celebrado, para los
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productores. Concha & Figueira (2011), explican que si una de las estrategias para
elevar el precio pagado al productor es eliminar los "especuladores” intermediarios

locales, este ahorro no se traslada como ganancia para el productor local.

A pesar de varios discursos dentro del "movimiento" y en pro de la diversidad cultural,
se persigue la formacion y conservacion de rasgos étnicos para una cultura
comerciante. Si se ha dado la comercializacion de la etnicidad, como caracteristica
fundamental del comercio justo, es porque detras de la imagen étnica se esconde la
expropiacion conocedora de las poblaciones, en tanto generadoras y portadoras de
saberes marginados de las formas occidentales de conocimiento, pero que son
valorizados al ser aprovechados por la cultura occidental (Concha & Figueira, 2011).
A pesar de estas criticas, el comercio justo ha adoptado por seguir ciertos
requerimientos que logre estabilizar a las comunidades participativas y que puedan
confiar libremente de su certificacion. Segun Barrero (1998), el comercio justo debe

cumplir con una serie de requisitos:

Los productos que se venden en las tiendas de comercio justo tienen que
cumplir cinco requisitos: en su fabricacion o manipulacion no pueden haber
trabajado nifios o nifias en condiciones esclavizantes; los productores y
trabajadores perciben un salario justo que les permite tener una vida digna;
hombres y mujeres tienen que recibir el mismo sueldo por el mismo trabajo; la
produccion ha de ser ecolégicamente sostenible y la estructura de la empresa

debe ser participativa (p.3).

En general, las mercancias son certificadas por las organizaciones si son
intercambiadas bajo términos de un precio minimo garantizado y si son producidas
siguiendo los principios de las organizaciones democraticas: no utilizacion de trabajo
infantil, sindicatos de trabajadores rurales reconocidos y sustentabilidad ambiental
(Fridell, 2005).

El comercio justo sigue en evolucidon. Se ha hecho una reciente creacion del sello FLO

Espafia (Fair Trade Label Organization), que trata de certificar los productos que
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verifican los principios de esta red, es uno de los ultimos retos asumidos por el sector.
No cabe duda de que FLO va a ser un instrumento que permita una expansion de esta
herramienta de cooperacion y sensibilizacion. Pero también presenta algunos
aspectos a los que habra que saber reaccionar, aprendiendo y mejorando el modelo
(Quintela, 2004). Sin embargo, en una investigacion se encontré que, aunque el
comercio justo ha experimentado un fuerte crecimiento en los Ultimos afios en
Ecuador, aquellas familias campesinas y de pequefios productores que conocen 0
estan enterados del tema y de sus beneficios todavia representan un porcentaje
minimo. Ademas, hay factores que facilitan o dificultan el alcance de estos buenos
resultados en la practica del Comercio Justo y desafortunadamente no son pocas las

experiencias que fracasan en el intento (Lozano, 2011).

En general, las cooperativas han surgido en distintos grupos sociales, sin embargo, en
las comunidades rurales aun no es muy comun. Por eso, es importante conocer sobre
el tema e incentivar a los productores agricolas a formar dichas cooperativas y
transformarlo en empresas sociales que se comprometan no solo en la economia de
escala, sino a una economia que apoye a los tres pilares de la sustentabilidad. En el
siguiente capitulo, se describe més acerca de la situaciobn de produccién de la

comunidad donde se realizé la presente investigacion.

36



MARCO CONTEXTUAL

CAPITULO Ill. MARCO CONTEXTUAL

El tema de palma de coco es muy conocido actualmente, sin embargo, es importante
conocer los datos mas relevantes en los diferentes lugares que se ha producido y sobre

todo en el lugar donde se realiza la investigacion.

3.1. Situacién de mercado agricola nivel mundial, nacional y regional

El potencial de crecimiento del sector agropecuario se ha reducido respecto a las
décadas anteriores. En el periodo 1999-2004, la tasa de crecimiento del PIB
agropecuario fue de 2.3% anual en términos reales y, no obstante que la inversién
crecio a un ritmo de 3.5% en el mismo periodo, por lo tanto no se han generado los

empleos necesarios (Escalante, 2009).

La Comisiébn Economica para América Latina y el Caribe, la Organizacion de las
Naciones Unidad para la Agricultura y la Alimentacion y el Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (CEPAL, FAO, & IICA, 2017) presenta un cuadro con
dos medidas de crecimiento en el sector agropecuario: “Una mide el cambio en los
voliumenes de produccion, en cuyo calculo se utilizaron las tasas de crecimiento del
Valor Agregado Agricola (VAA) medido en Moneda Local y en términos Constantes
(MLC); la otra mide los cambios en los ingresos reales agricolas” (p. 42-44). Por lo

tanto, la interpretacion fue la siguiente:

En estos andlisis se pueden distinguir cuatro grupos de paises. Un grupo
importante muestra crecimientos sostenidos durante diez afios del volumen de
produccion y los ingresos agricolas reales. En él sobresalen Republica
Dominicana, Colombia, Guyana, Peru y Chile. En el segundo grupo de paises
la produccion aumentd, pero los ingresos reales cayeron. Se trata
principalmente de paises agroexportadores de América del Sur, entre los que
se incluyen Argentina, Brasil, Bolivia, Paraguay y Uruguay. El tercer grupo de
paises presenta tasas negativas de crecimiento de los volimenes de produccion

y los ingresos reales. La mayoria de ellos son paises del Caribe (Belice,
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Bahamas, Barbados, Dominica, San Cristébal y Nieves). En el cuarto grupo de
paises se encuentra Costa Rica, cuyo caso resulta particular, ya que su
produccion disminuyd, pero sus ingresos reales aumentaron por el efecto
favorable de los precios relativos de los productos que el pais produce y exporta
(ver tabla 3.1) (p. 42-44).

Tabla 3.1
Tasas de crecimiento promedio anual del valor agregado agricola (VAA) expresado
en volumen e ingresos reales en las Américas (2006-2015)

Pais VAA MLC VAA MLD
2006- 2013- 2013- 2006- 2013- 2013-
2015 2015 2014 2015 2015 2014
Primer grupo
Republica Dominicana 4.23% 2.16% 1.16% 1.52% 10.60%  13.03%
Colombia 2.07% 3.17% 3.34% 1.48% 9.15%  11.23%
Guyana 2.04% 3.29% 1.11% 1.70% 4.94% 8.29%
Peru 2.94% 1.26% 3.71% 5.57% 5.62% 7.27%
Chile 1.43% 0.58% 4.25% 3.20% 9.98% 6.07%
Segundo grupo
Argentina 0.89% 4.75% 6.54% -0.16% -9.28% -22.93%
Brasil 2.87% 1.94% 1.83% 2.93% -2.52% -4.16%
Bolivia 2.78% 4.37% 5.12% 4.05% 6.38%  10.23%
Paraguay 5.90% 4.82% 5.18% 4.05% -3.67% -6.47%
Uruguay 1.91% 0.57% 0.87% 1.50% -8.15% -6.95%
Tercer grupo
Belice 1.39% -5.78% -13.15% 3.52% -3.26% -10.13%
Bahamas -3.71% -2.52% -2.37% -3.16% -4.63% -9.39%
Barbados - - - 0.58% -7.10% -6.85%
Dominica 2.23% -2.15% -4.07% 3.83% -1.43% -4.09%
San Cristdbal y Nieves -0.80% -5.26% -5.27% 1.08% -6.90% -6.08%
Cuarto grupo
Costa Rica 1.15% -1.08% -2.90% -2.67% 3.09% -0.30%
México 1.36% 2.24% 0.39% 2.97% 1.87% 2.38%

Fuente: Elaboracion propia adaptado de CEPAL, FAO, & IICA (2017) p. 43
Como se observa, México se encuentra en el Ultimo lugar de crecimiento agricola, sin
embargo, los datos preliminares del afio 2016 de algunos paises de la region (entre

ellos México), indican que el VAA (en moneda local constante) ha tenido un
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incremento, donde México presenta un 4,1 % respecto a 0,39 % del 2015 (CEPAL et
al., 2017).

A pesar de las cifras comparadas, existen muchas opiniones sobre cdmo es un sistema
agricola ideal, para un mejor incremento y desarrollo. Muchos estan de acuerdo en
gue es un sistema idealizado que debe producir alimento sobre una base sostenible a
largo plazo. Otros insisten que debe mantener y mejorar la salud humana, ser
econdémica y espiritualmente benéfico para productores y consumidores, preservar
activamente y proteger el medio ambiente, ser auto regenerativos y producir suficiente

alimento para una poblacion mundial en constante crecimiento (Higa & Parr, 1989).

Sin embargo, Gémez, Picazo y Martinez (2008), estan de acuerdo con la segunda
afirmacion, ya que ellos mencionan que el reconocimiento de la agricultura constituye
en una actividad capaz de satisfacer multiples demandas sociales, en areas tan
diversas como la proteccion de la biodiversidad, el mantenimiento de paisajes
tradicionales, la produccién de alimentos, la salvaguardia de parte del patrimonio
cultural de un pais o el mantenimiento de la vitalidad de los espacios rurales, es algo

ampliamente compartido.

Dicho de otra manera, el sector agropecuario es el principal demandante de recursos
naturales; ademas de que el atraso tecnoldgico, la pérdida de competitividad y el
fracaso de las politicas publicas agudizan las condiciones de pobreza que se traducen

en un mayor deterioro del medio ambiente (Escalante, 2009).

En la regidén sur-sureste de México, es evidente que existe una crisis agricola y la
dependencia alimentaria la padece su poblacién todos los dias. La tendencia
decreciente del sector primario en lo que corresponde a su contribucion al PIB
nacional; es una pendiente negativa ligera pero sostenida y cada vez mas el sector
primario contribuye menos a generar rigueza del pais. De acuerdo con los datos
estadisticos de la participacion del sector primario en el PIB de los estados sur-sureste
del pais, la contribucién en 1999 fue de 4.61% y para el 2011 fue de 3.45% (Vela &

Armenta, 2015).
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Los autores mencionan que hay una tendencia declinante a la contribucién del PIB
estatal, teniendo un comportamiento de abandono del sector agropecuario en la tltima
década, de tal manera que la aportacion al PIB de los estados de Campeche, Quintana

Roo y Tabasco es insignificante. De igual manera, explica lo siguiente:

En lo que corresponde a la Produccion Econémicamente Activa (PEA) en el
sector agropecuario, tanto a nivel nacional como para las entidades de la regién
sur-sureste, se aprecia una expulsion de la mano de obra, drastica y sostenida,
para el periodo 1990-2000, y una pendiente negativa mas suave, pero también
sostenida, para el periodo 2000-2010. Esto se expresa por lo menos en tres
fendmenos: una pérdida de productividad en el sector agropecuario,
particularmente para la region sur-sureste, debido a que existe menos
tecnologia en el ambito productivo y la mano de obra es basicamente la
determinante de la productividad; un flujo migratorio de mano de obra rural hacia
las ciudades; vy, tercera, una agudizacién de la dependencia alimentaria y
pérdida de la autosuficiencia (Vela & Armenta, 2015, p. 25).

Estos datos historicos, muestran la pérdida de produccién agricola no solo en el
mundo, sino a nivel nacional y regional, la importancia de recuperar las cifras es
urgente y necesario, pues a medida que pasa el tiempo la poblacion aumenta mientras
la produccién alimentaria es escasa. Finalmente se puede observar que a pesar de la
baja produccion, el desarrollo de la Agricultura es capaz de alimentar a siete mil
millones de habitantes en el planeta con suelos y recursos hidricos cada vez mas
escasos (Leiva, 2014). Parece ser que la agricultura a nivel global esta siendo escasa
por el deterioro del medio ambiente, esto hace que la creciente poblacion mundial
demande alimentos que el campo provee y en su momento llegara al limite de no poder

satisfacer dicha demanda.

3.1.1. Situacion actual del cocotero

Como parte de la produccion agricola, se encuentra la oferta mundial de coco, el cual
ha estado liderada histéricamente por los paises asiaticos. Los tres principales
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productores del mundo han sido Indonesia, Filipinas e India, con producciones entre
los 10 y 20 millones de Toneladas; le siguen Brasil, Sri Lanka, Tailandia, México, Viet
Nam y Papua Nueva Guinea, con una escala de produccion entre 1.0 y 3.2 millones
de Toneladas durante el periodo 2000-2010. Como se puede observar México se
encuentra en la posicion numero siete en la produccion mundial de coco en toneladas
y posicion numero 9 en superficie mundial de coco en hectareas (Ver figura 3.1y 3.2)
(Quintana, 2013).

Figura 3.1
Produccion mundial de coco en toneladas métricas

No| PRODUCCION | 5055 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | %
(Toneladas)

+ |indonesia 182500 [ 17.125.0 | 19.625.0 | 17.937.0 | 19.000.0 | 18.000.0 | 30.7

00 00 00 00 00 00 %

> | Fiioinas 14.8246 | 149579 | 14.852.9 | 153195 | 156676 | 155400 | 255

P 00 00 00 00 00 00 %

3 lindia 8.629.00 | 10.190.0 | 10.894.0 | 10.148.3 | 10.8243 | 10.840.0 | 17.2

0 00 00 00 00 00 %

- 3_1103.94 2.9?{}5.22 2_3301_% 3.2203.93 2.9500.05 2_330?_53 0%

c S Lanka 1_550340 2.11ﬂ5.a4 2_1300_44 2.21ﬂu.34 2.1608.28 1.?5[]1_53 2%

6 | Tatandi 1_94[]&.33 1.31ﬂ5.3a 1_?201_54 1.4&;}3.93 1.3500.93 1_2905.15 -

I Vexion 1_1505.30 1.13ﬂ2.3n 1.15;.0& 1.21]5.40 1.1901.01] 263,000 | 1.9%

8 | Viet Nam 977 200 1.00{}0.?1} 1.0304.90 1.11%5.10 1.1205.511 1_1?09.90 1 o%

Papua Mueva 1.196.00 | 1.196.00
9 | gapud 651.000 | 651.000 | 783.000 | 880.000 | g 0 [15%
10 |Malasia 571.000 | 512.700 | 530.040 | 555120 | 459.640 | 527.622 | 0.9%

Fuente: Quintana (2013) (p.2)
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Figura 3.2
Evolucion de la superficie mundial de coco en hectareas
No
PAIS 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | %
324328333738 3359.78| 3.379.74| 340150 346485| 295
1_| Filipinas 0 0 0 0 0 0] %
271000 | 2.650.00| 2.900.00 | 2.880.00 | 2.900.00 | 2.980.00 | 249
2 |Indonesia 0 0 0 0 0 0] %
193500 194680 | 194000 190320| 189520| 189590 168
3 |India 0 0 0 0 0 0] %
4 |Tanzania 656.350 | 622.273| 679.886| 663.933| 676.821| 310.000] 5,3%
5 |Sri Lanka 394.640 | 394840 | 394.840| 394.840| 394.840| 393.200] 3,5%
6 | Brasil 290.515| 289.815| 283.205| 287.016| 284.058| 274.773| 2,5%
7_| Tailandia 265403 | 258187 | 255697 | 245725| 237.882| 230.950] 2.2%
Papua Mueva
8 | Guinea 195.000 | 198.000| 199.000| 210.000| 216.000| 220.000| 1,8%
9 | México 169.000 | 164.100| 171.000| 178.500| 172.600| 149.400 | 1,5%
10 |Malasia 175.000 | 173.000| 172.000| 174.000] 174.000| 110.000 | 1,4%

Fuente: Quintana (2013) (p. 3)

La presencia mas importante en el mercado internacional son los tres principales
paises asiaticos mencionados, ya que produjeron en conjunto el 73,4% a nivel
mundial. Esto es debido a la industrializacién de los subproductos y al desarrollo de
su capacidad exportadora. Sin embargo, en el continente Americano el Pais mas
desarrollado en cuanto a su industria y su produccion, es Brasil, ya que se encuentra
conformando por cluster de muy alta calidad e integralidad, con un importante apoyo

del Estado y la empresa privada (Quintana, 2013).

En Ameérica, el cultivo del cocotero se encuentra desde Florida hasta Brasil, esto es,
en regiones de clima tropical. Sin embargo, a nivel mundial la superficie de América
representa aproximadamente 5% del total. Al interior del continente americano, México
y Brasil son los paises mas importantes por superficie y produccion (Gonzalez,
Gonzalez & Félix, 2006).

Para el afio 2001 el area cultivada con cocotero en México represento el 1.44% del
total mundial y 28% del total de América (Gonzalez, Gonzalez & Félix, 2006). Tomando
en cuenta esa referencia, en México, se utiliza principalmente la copra o coco, con
fines industriales en la elaboracion de jabones, fibras y para la alimentacion, el cual

aumentd su produccion un 9.2 por ciento entre 2013 y 2016, de acuerdo con
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estadisticas de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA). Con base en estadisticas del Servicio de Informacion
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), la SAGARPA reporté que la produccion de coco
“Hecho en México” alcanz6 el afio pasado mas de 221 mil toneladas (SAGARPA,
2017).

Lo anterior representa un aumento a tasa anual (comparado con 2015) de 5.6 por
ciento, lo que equivale a un volumen adicional de 11 mil 803 toneladas, asi como un
incremento en la producciéon con relacion a 2013 de 18 mil 598 toneladas de este
producto. De 2013 a 2016, se informé que el promedio de produccion fue de 209 mil
269 toneladas de copra, con una Tasa Media de Crecimiento Anual para este periodo
de 2.2 por ciento. Actualmente, México ocupa el octavo lugar mundial en la produccién
de este cultivo, el cual ha registrado un crecimiento constante en su productividad en
los ultimos cuatro afios, con una mayor aceleracion en 2016 (SAGARPA, 2017).

La mayoria de los estados de la regién sur-sureste destinan mas cantidad de tierra
cultivable para productos perennes que la que utilizan para los ciclicos. La produccion
que domina el escenario es la cafia de azUlcar, ya que se encuentra presente en seis
de los ocho estados de la region. Los pastos y naranjas estan presentes en cinco
entidades, y la café cereza se encuentra entre los cinco cultivos mas importantes de
cuatro estados. Sin embargo, la produccién de coco se encuentra presente en dos
estados, los cuales son Guerrero y Quintana Roo, en el afio 2000 solo se aprecia el
estado de Guerrero con una produccion de 110,504.29 y en el afio 2013 aparece
Quintana Roo con una produccion de 17,916.73 y para Guerrero 158,999.86. Como se
puede notar, en el afio 2000 Quintana Roo no tenia participaciéon en la produccién del

coco, pero en el 2013 aparece con una significativa cantidad (Vela & Armenta, 2015).

3.1.2. Nivel de productividad en el cultivo de coco

Los mayores indices de productividad de la palma de coco en el mundo los tienen
Peru, Puerto Rico, El Salvador, China y Brasil, sobrepasando las 10 Ton. / Ha, mientras

que los tres paises asiaticos de mayores voliumenes producen entre 4.5y 6.5 Ton. /
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Ha. El promedio mundial es de cerca de 5,2 Ton. / Ha. México registra un promedio de

6.9 Ton. / Ha, como se aprecia en la tabla 3.2 (Quintana, 2013).

Tabla 3.2
Rendimiento del cocotero

(promedio 2000-2010)

N° Pais Ton.
1 Peru 13.3
2 Puerto Rico 1.8
3 El Salvador 12.7
4 China 11.5
5 Singapur 10.8
6 Brasil 10.5
7 Surinam 9.3
8 Venezuela 9.3
9 Viet Nam 8.9
10 Myanmar 8.8
11 Honduras 8.7
12 Islas Salomon 7.8
13 Nauru 7.5
14 Tonga 7.4
15 Colombia 7.0
16 México 6.9
17 Pakistan 6.6
18 Tokelau 6.6
19 Indonesia 6.5
20 Tailandia 6.5
Fuente:

Quintana (2013)

(p. 5y 6)

En México, el coco se genera en una superficie de 124.3 mil hectareas en nueve

entidades del pais, Campeche, Colima, Chiapas, Guerrero, Jalisco, Michoacan,

Oaxaca, Tabasco y Veracruz (SAGARPA, 2017). Sin embargo, la oferta nacional de la

palma de coco esta constituida en dos zonas del pais; por la produccién de los estados

de Yucatan, Quintana Roo y Veracruz en la region del Golfo y Mar Caribe y la

produccion de Guerrero, Colima, Oaxaca, Michoacan, Sinaloa, Nayarit y Jalisco

pertenecientes a la region del Pacifico, ésta ultima zona es de mayor importancia
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productiva y social, ya que aporta el 77.60% de la oferta de coco fruta que se
comercializa en México destacando Michoacéan, Jalisco y Oaxaca con 67,785.65
toneladas de fruta en 2011 (Ver figura 3.3) (Uzcanga, 2012).

Figura 3.3

Estadisticas de produccién de coco fruta por estado y region
Estado Superficie Superficie Produccion Rendimiento PMR Valor de la Participacion Participacion FPreciokg

sembrada cosechada (ton} (ton/ha) produccitn produccitn walor

{ha) (ha) {miles de (%) produceion
pesos) (%6}

Veracruz 470.00 470.00 4,021.60 8.56 $3,679.06 $14,795.69 3.63 5.35 $3.68
Yucatan T56.50 555.50 10,329.05 18.59 $3,246.18 $33,529.94 9.32 12.12 $3.25
Quintana Roo 955.50 T34.50 10,485.24 1428 $3,873.11 540,610.47 9.46 14.65 53867
Guerrero 301.00 301.00 2,990.37 993 $1,881.55 $5,626.52 2.70 2.03 F1.58
Colima 36.00 36.00 236.00 6.50 $3,305.94 $773.59 0.21 028 3.3
Daxaca 1,511.00 1,503.00 19,903.05 13.24 $2,366.20 $47 094 81 17.95 17.03 $2.37
Michoacan 3.457.50 3,350.50 25,292.00 71.55 $1,160.04 $29,339.76 22.81 10.61 $1.16
Sinaloa 4.107.00 4,107.00 5,941.50 1.45 $2,000.00 $11,883.00 5.36 4.30 $2.00
Jalisco 2,043.00 1,432.00 22,591.60 15.78 $2,990.51 F67,560.31 20.38 24.43 $2.99
MNayarit 957.00 919.00 9,078.15 9.88 $2,792.54 $25,351.12 219 217 $2.79
Golfo y Mar Caribe 2,185.00 1, 760.00 24,835.89 13.81 $3,600.45 $88,936.10 22.40 32.16 $3.60
Pacifico 12,412.50 11,648.50 86,032.67 9.19 $2,356.68 $187,628.91 77.60 67.84 $2.36
Macional .14,59?.5-0: l 13,4.-0!?.5!] 110_,86_8.56 : 8.27 _32.119415_5 1 _3276,565.!11 : 10[_!.00 100.00 $2.49

Fuente: Uzcanga (2012) (p. 1-45)

Sin embargo, las cifras han cambiado, ya que SAGARPA (2017) menciona que el
principal estado productor de palma de coco es Guerrero, entidad que aporta un
volumen de 178.2 mil toneladas, las cuales representan el 80 por ciento de la
produccion nacional seguidamente de Colima, con 18 mil 574 toneladas; Tabasco, 10
mil 955 toneladas; Oaxaca, siete mil 823 toneladas, y Michoacan, dos mil 588
toneladas. De igual manera, se menciona que, en su conjunto, estas cinco entidades

concentran el 98.6 por ciento del volumen producido a nivel nacional.

Respecto a los incrementos mas importantes durante 2016, SAGARPA (2017)
puntualizé que Guerrero aumentd su produccion en 6.2 por ciento; Tabasco, 4.9 por

ciento; Oaxaca, 2.7 por ciento; Michoacan, 2.2 por ciento y Colima, dos por ciento. Con
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respecto a afios anteriores, Vela & Armenta (2015) mencionan que, para el caso de
los cultivos perennes, el Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP)
registro 22 en el Estado de Quintana Roo durante el periodo 2000-2013. En términos
de productividad destaca la cafia de azlucar con una produccion de 1, 115,298.57 ton,
en el 2000, y 1, 894,448 ton en el 2013, es decir hubo un crecimiento de 69.9 %, de
igual manera aparece el coco (fruta) donde en el afio 2000 no habia produccion, pero
en el 2013 tuvo una productividad de 17,916.73, esto quiere decir que se insertd una

nueva produccion entre esos periodos.

3.1.3. Condiciones de la comercializacion

A nivel mundial la palmera de coco es la més cultivada e importante porque se obtiene
una gran diversidad de productos, registrandose mas de cien derivados de las cuatro
partes principales del fruto y del resto de la planta. El principal producto exportado
desde las distintas zonas de cultivo es el aceite de coco, seguida de la copra coco, la
torta de coco, coco deshidratado y fibra respectivamente. En los Ultimos afios, los
mercados de Asia, Europa y Norteamérica muestran un mayor interés en el agua de
coco envasada; de gran aceptacion y mayor demanda cada afio. EI mayor importador
de coco a nivel mundial es China con un 36%, seguido de Malasia, USA, Paises Bajos,
Singapur y Pakistan. Un total del 70% de las importaciones mundiales esta destinada

a los paises mencionados (Quintana, 2013).
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Figura 3.4
Principales paises importadores de coco
2002 2003 2004 2005 2006
China 78.775| 85871| 95076 88.322 123.322
Malasia 17.982 6.786| 11433| 24.157 35.877
USA 24.797| 27451 26340 26.708 27.310
Paises Bajos 9418 10178 11.381| 11.560 21.893
Singapur 7.195| 12.364 9.922| 17.225 20.366
Pakistan 8.482 6.911 8.937 9.460 12.768

‘Fuente: Quintana (2013) (p. 6)

Figura 3.5
Consumo mundial
PRODUCTO DECADAS
CONSUMO
U$ y Ton Métricas 61-69 70-79 80-89 90-99 1999
Aceite 130.691 496.165 769.362 945.499 1.096.761
467.191 943 .441 1.280.839 1.557.427 1.521.512
o 254 417 272711 139.932 109.653 143.768
opra
P 1.383.842 927.110 360.527 286.126 290.268
38.277 106.048 166.815 142.740 59.540
Torta de Coco
950.693 1.520.395 | 2.057.484 | 2.034.187 1.096.230
5535 0.868 19.698 32.354 40.471
Fibra de Coco
34.505 41.186 55.000 85.181 123.340
3.361 9.232 24974 57.850 68.254
Coco Fresco
37.328 48.263 104.380 161.834 184.496

Fuente: Quintana (2013) (p. 6y 7)

Figura 3.6
Principales paises exportadores de coco
2002 2003 2004 2005 2006
Indonesia 32.916 26.915 31619 59 874 113.103
Vietnam 67.077 76.432 83.119 79.108 104.978
Sri Lanka 23683 34.546 41.439 58.758 57.078
Tailandia 23.068 26,573 33.853 39757 37.120
Malasia 14.912 11.028 7.882 8.544 17.596
Rep. Dominicana 21582 30927 27.509 19.492 14.642

Fuente: Quintana 2013 (p. 7)
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Por las grandes propiedades que posee la fruta, en los udltimos afios se ha
incrementado el consumo mundial del agua de coco como bebida para deportistas y
como bebida saludable, a la vez que se extiende la invitacion de los usos de la fibra
de coco como sustrato para la agricultura, y el uso de tejidos para varios usos:
geotextiles para control de erosion, mallas para pavimentos, empaques de alta
duracion, entre otros (Quintana, 2013).

En México, este cultivo tiene un valor comercial estimado en mil 544 millones de pesos
y es cosechado principalmente entre los meses de febrero y mayo, cuando se obtiene
cerca del 43.9 por ciento del volumen total anual. A partir de la copra se obtiene aceite
de coco, el cual se emplea en la elaboracién de jabones, cosméticos, velas, glicerina
y otros insumos industriales, también se fabrican dulces y en la ganaderia se utiliza la
harina de coco como alimento y en la agricultura para hacer abono (SAGARPA, 2017).
El valor de la produccién va en aumento al tener en el afio 2000 un ingreso de $588.64
millones de pesos comparado con el afio 2010 de $1,294.1 millones de pesos cantidad
superior en un 220%; sin duda alguna esta diferencia es muy significativa, como se

observa en el siguiente cuadro (Palma de coco A.C., 2011).

Figura 3.7
Valor de la produccion por entidad federativa (miles de pesos)
ESTADO 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2008 2009" 2010
Guerrero 339.27 | 360.52 4626 5921 655.13 664.48| 680.45) 0904.69 8246 8450
Colima 185.45 9917 117.05]| 1626 178.58 175.41 155.5 217.7 118.1 106.9
Tabasco 57 53.58 87.45| 82.09 96.82 43.8| 4265 65.06 45.3 52.4
Oaxaca 49.22 47.98 521 3267 29.57 3199 2914 35.82 60.5 716
Michoacan 32.75 17.49 20.37| 23.58 12.58 1520 14.54 16.42 54.2 75.8
Jalisco 10.06 6.33 7.87 9.47 10.06 822 8.42 11.97 59.8 515
Veracruz 2.25 2.26 1.61 315 3 5.54 3.65 3.98 6.9 253
Chiapas 1.27 1.33 1.57 1.49 215 2.56 2.58 4.25 0.5 33
Campeche 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0
Q Roo 0 0 0 0 0.1 0 0 0 41 165.7
Yucatan 0 0 0 0 0 0 0 0 278 26.9
Nayarit 0 0 0 0 0 0 0 0 246 20.4
Total 677.26| 58864 750.61| 907.1| 98798 947.20| 936.93| 1259.89| 1226.3| 1294.7

Fuente: “Plan Rector Sistema Producto Nacional Palma de Coco”, de
Palma de coco A.C. (2011) (p. 25)
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Siendo el Estado de Guerrero con mas produccién de coco, es importante sefalar que
se destina mayoritariamente a la comercializacion de copra, ya que el 99.5% de las
ventas totales provienen de copra al estar representadas por 840,842.03 Has.
vendidas a la industria; la diferencia esta representada por la venta de coco fruta. Por
lo tanto, la produccién de Guerrero se orienta en un 99% a la produccién de copra para
satisfacer a las empresas aceiteras estatales y a los acopiadores de copra nacionales.
El restante 0.5% se destina a la venta de coco fruta en diversas presentaciones, coco
verde con cascara para los lugares turisticos y coco jimado o destopado para su venta
en las Centrales de Abasto, sobre todo de su mercado natural en la Cd. de México la
cual tiene un valor de $4,121,620 pesos (Palma de coco A.C., 2011).

Aungue existan mas de cien derivados de la palma de coco, no todos se comercializan
a nivel nacional o regional, por lo tanto, en la peninsula de Yucatan, la comercializacion
se deriva del agua, postres, comida, aceite, entre otros derivados. Sin embargo, existe
un estudio realizado en tres ciudades del sureste de México por Uzcanga, Camarena,
Cortazar y Dario (2015), con el objetivo de conocer diferentes opciones que agreguen
un valor a los productos y derivados del coco, ya que es una necesidad para
incrementar la competitividad de los productores y de esta forma analizar las
preferencias de los consumidores hacia tres derivados alternativos del cocotero: tuba,

aceite y agua de coco. El cual se obtuvo los siguientes resultados:

Para la tuba de coco se identifico que el sabor fue el atributo que obtuvo mayor
puntaje con 5.97, ubicandose en el gusto del 93.9% de los entrevistados en las tres
entidades. Le siguen otros atributos como la apariencia y color, ambos calificados
con 5.95. En el caso de la comida elaborada con aceite de coco fue calificada como
sabrosa y se identificO un consumo potencial de tres botellas de aceite de coco al
mes de 500 ml, siendo el envase de plastico el mas elegido. En el agua de coco se
trata principalmente de consumidores estacionales, aunque la mayoria estarian
dispuestos a consumir agua de coco embotellada en presentacion de 500 ml si el
proceso del envasado garantiza una conservacion del sabor y propiedades

nutricionales (Uzcanga, Camarena, Cortazar y Géngora, 2015, p. 45-46).

48



MARCO CONTEXTUAL

3.2. Condiciones socioecondmicas del Estado de Quintana Roo

El estado de Quintana Roo cuenta con una superficie de 44,705 km?, se localiza al
sureste del pais, el clima es calido subhumedo, principalmente, con una temperatura
media anual de 26 grados centigrados, y una precipitacion anual promedio de 1,300
mm?. La poblacion total es de 1.501,562 personas, de las cuales el 49.9% son mujeres
y el 50.1% hombres, segun la Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) (Garcia & Salgado, 2014).

Actualmente el Estado cuenta con 11 municipios constitucionales (Plan de Desarrollo
Municipal Othon P. Blanco 2016-2018). Quintana Roo es un estado que depende
econdmicamente del sector terciario, por los atractivos turisticos que oferta, sin
embargo, en la zona sur donde se encuentra el municipio de Othn Pompeyo Blanco,
la segunda actividad econdmica y fuente de trabajo es la actividad agropecuaria. A
pesar de que en 84 localidades rurales y algunas rancherias dependen los ingresos
familiares de las labores del campo, no hay un desarrollo importante (Municipio, 2018).

De los cultivos ciclicos se tiene 25 958 hectareas, 97.3% es de temporal y 2.7 % de
riego de cultivos como el chile habanero, elote, maiz de grano, sandia, sorgo de grano,
tomate, calabacita, semilla de calabaza o chihua, chile verde, frijol, jicama, pepino,
soya y tomate verde. El cultivo de la cafia de azUcar es el sistema productivo de mayor
representatividad por el impacto econdmico, la superficie sembrada es de 32,229
hectareas, el 6% de riego y 94% de temporal. Los cultivos perennes son el limon,
papaya, achiote, coco fruta, mandarina, naranja, pitahaya, pifia, platano y semilla de

cafia de azucar, 6.25% de riego y de temporal con un 93.75% (Municipio, 2018).

Dentro de las 84 localidades rurales que se encuentran en el municipio de Othdn
Pompeyo Blanco, las que se dedican al cultivo de la palma de coco son: Ejido
Calderitas y su anexo Luis Echeverria, Ejido Ursulo Galvan, Ejido Laguna Guerrero,
Ejido Subteniente LoOpez, Ejido La Peninsula, Ejido Juan Sarabia. Todos ellos
pertenecientes al Municipio de Otén P. Blanco, Quintana Roo, las superficies

cultivadas se encuentran en areas de mediano potencial localizadas alrededor de los
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18:39'24.09” Ny 88:13°03.82” con altitudes de 0 a 100 msnm, en estas areas las
condiciones ecoldgicas (suelo, precipitacion, temperatura, etc.) reinen los requisitos

necesarios para un adecuado desarrollo del cocotero (Vasquez, 2011).

3.2.1. Condiciones socioecondmicas de Laguna Guerrero

Laguna Guerrero, es un Ejido ubicado a media hora de la ciudad Chetumal, la capital
del Estado. El ejido cuenta con una poblacion de 654 habitantes (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2016). La Comunidad de Laguna Guerrero es llamada asi en
honor a Gonzalo Guerrero, quien fue un naufrago espariol que fue al cacicazgo maya
de Chactemal y luego se convirti6 a las costumbres del lugar para luego dirigir al
ejército maya. Los fundadores del poblado Laguna Guerrero fueron personas que no
eran nacidos en el Estado de Quintana Roo, por lo general los fundadores fueron
personas que vinieron de la parte norte del pais; algunos personajes son: Rosendo
Méndez Pech, familia Tamay, Familia Barbosa, Pedro Lugo Valdenegro, Gregorio y
Alfonso que eran procedentes de Nayarit (Cabrales, 2008).

El poblado de Laguna Guerrero cuenta con un sistema de canales de
aproximadamente 15 kilbmetros, sus aguas son levemente turbias, las cuales se
alimentan de ojos de agua de diferentes tamafios. Asi mismo es punto de confluencia
para la desembocadura de aguas de las lagunas de Bacalar, Chile Verde y Salada
(idem).

Esta comunidad se dedica a la agricultura, pero al contar con bellezas escénicas y
contar con sefiales que ayudan a conservar la riqueza natural y la gran diversidad de
plantas y animales, en la comunidad se ofrecen servicios de actividades ecoturisticas:
paseos en lancha para la observacion de manaties, venta de alimentos (Cabrales,
2008). Otros servicios que se pueden agregar son: balneario familiar, hotel
ecoturistico, mirador, un santuario del manati donde se tiene en cautiverio el manati
“Daniel”’, que actualmente funcionan dentro de la comunidad y genera un ingreso
familiar a las personas que ahi habitan. La principal actividad de Laguna Guerrero es

la agricultura, donde se cosecha: coco, nance, aguacate local, guayaba, guanabana,
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zapote, mango, tamarindo y anona (actualmente se cuenta también con pitahaya).
También se distribuye el espacio para criar aves (pollos, pavos) y cerdos. Algunas
personas laboran como peones en la misma comunidad cultivando y jornaleando
papaya, naranja dulce, limén, toronja, chile serrano, y pepino (Quintana Roo, 2000).
Debido a que su actividad principal es la agricultura y que Unicamente aprovechan el
suelo como una fuente de ingresos (Dzay, 2000), es decir, existe una capacidad de
conocimientos del uso de la tierra por los afios que tienen de trabajarla y es por eso
gue se pretende desarrollar una investigacion a la comunidad con fines de conocer las
oportunidades y retos para adoptar una empresa social agricola con certificacion de

comercio justo.

3.2.2. Produccién de coco en Laguna Guerrero

En la zona sur de la entidad, existen cerca de 2 mil 400 hectareas de coco en
produccion, y cada uno estan afiliados a la Unién de Productores de Coco de Quintana
Roo y al Sistema Producto Coco, el cual tienen en promedio 3.5 hectareas y producen
aproximadamente entre 15 mil y 20 mil cocos al afio, lo que posibilita el consumo tanto
de la poblacion en general, asi como de empresas restauranteras, industriales y

artesanales (Rodriguez, 2015).

La produccion de coco de la comunidad de Laguna Guerrero, cuentan con mas de 20
personas con aproximadamente 30 hectareas de produccion de cultivo de coco
(Comunicacion personal, Dr. Ruty Carlos Buenfil Magafia, 02 de octubre 2017). Las
cosechas grandes como la papaya, el pepino, el coco, sandia, limén, entre otros, son
vendidas en el “Mercado Lazaro Cardenas” y “Mercado Manuel Altamirano” de la
ciudad de Chetumal; mientras que las cosechas minimas, se aprovecha para
venderlas a los turistas que acuden a la comunidad, y también se vende a granel en el

poblado mismo.

Asimismo, las familias que se dedican a la produccién del cocotero, extraen los
derivados para dar sustento economico a las mismas. Esta tarea es respetable ya que

se ha convertido en el oficio de mucha gente gracias a las bondades que tiene la fruta.
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Beneficia no solo a los productores de coco, también a la gente que trabaja de manera
eventual en el cultivo, fumigacion y limpieza del terreno donde tiene asentada la

plantacion (Rodriguez, 2015).

La mayoria de los productores de coco actualmente ofrecen sus productos los fines de
semana en el parque de “Las Casitas”, mejor conocido como “Tianguis del Productor”,
ante la necesidad de no contar con clientes fijos como restaurantes y bares para
comercializar el agua, el aceite, para la preparacion de alimentos y bebidas que son
tan comunes en la zona sur del Estado. También, asisten a encuentros como “La Feria
del Coco”, que permiten llegar a mas gente para incrementar la clientela, y de igual
manera intercambiar conocimientos con los demas participantes, tomar talleres y

conferencias que ahi mismo imparten (Rodriguez, 2015).

3.2.3. Productores de coco y sus derivados de Laguna Guerrero, SC de RL
de CV
Los productores de coco que radican en la comunidad de Laguna Guerrero,
desarrollan esta actividad desde hace 15 afios, comercializando los derivados més
conocidos como agua, carne, aceite de coco, dulces, leche, artesanias y demas que
esta fruta ofrece (Rodriguez, 2015). Entonces, ante la necesidad de darle valor
agregado a su producto, se redne un grupo de 18 personas para iniciar un nuevo
proyecto, que es la realizacion de la cooperativa, misma, que se dio de alta a finales
del afo 2017, llevando por nombre “Productores de coco y sus derivados de Laguna
Guerrero, SC de RL de CV” Por los afios que respaldan la produccion de su cultivo, la
reciente Cooperativa ha buscado apoyo para que le otorguen asesoria sobre la
creacion de la Sociedad, asi como para el disefio de una marca y actualmente se
encuentran en espera de una embotelladora de agua de coco para iniciar produccion

(Comunicacién personal, Graciela Espinoza, 31 marzo 2018).
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3.3. Marco legal para generar una empresa social agricola

La Ley de la Economia Social y Solidaria, Reglamentaria del Parrafo Séptimo del
Articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo
Referente al Sector Social de la Economia, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de Mayo de 2012 (DOF, 2012), es una de las leyes que establece
mecanismos para fomentar el desarrollo, fortalecimiento y visibilidad de la actividad
econdmica del sector social de la economia, y define las reglas para la promocion,
fomento y fortalecimiento del sector social de la economia, para contribuir al desarrollo
social y economico del pais y generacion de fuentes de trabajo digno. El cual menciona
en su articulo cuarto que el Sector Social de la Economia estara integrado por las
siguientes formas de organizacion social: Ejidos; Comunidades; Organizaciones de
trabajadores; Sociedades Cooperativas; Empresas que pertenezcan mayoritaria o
exclusivamente a los trabajadores; y En general, de todas las formas de organizacion
social para la produccién, distribucion y consumo de bienes y servicios socialmente
necesarios.

Para que estas leyes se puedan establecer, existen instituciones que se encargan de

regularlas, en este caso se mencionan a continuacion algunas:
Instituciones federales

Instituto Nacional de Economia Social (INAES): En el Titulo Il de la misma Ley de
la Economia Social y Solidaria (DOF, 2012), se establece la Estructura del Sector
Social de la Economia. En el capitulo I (del Instituto), menciona en su articulo 13, una
descripcion general sobre el Instituto Nacional de la Economia Social el cual fue creada
como un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia, cuenta
con autonomia técnica, operativa y de gestion en los términos establecidos en esta
Ley. El Instituto tiene como objeto instrumentar politicas publicas de fomento al sector
social de la economia, con el fin de fortalecer y consolidar al sector como uno de los
pilares de desarrollo econémico del pais, a través de la participacion, capacitacion,

investigacion, difusion y apoyo a proyectos productivos del sector. La organizacion y
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funcionamiento del Instituto, ademas de lo previsto en la Ley, sera determinada en

términos del Acuerdo que al respecto emita el Secretario de Economia.

Secretaria de Economia (SE): La Secretaria de Economia en Quintana Roo es la
Secretaria de Desarrollo Econémico (Secretaria de Desarrollo Econdémico, 2017), que
se encarga de fomentar y potenciar la competitividad empresarial; Asesorar y
establecer las normas en materia de: Emprendurismo, MIPIMYES, Atraccion de
Inversiones, agroindustria, pesca y acuacultura, mineria, energia, industria, comercio
exterior e interior, servicios, artesanias y la industrializacion forestal; Encabezar los
esfuerzos en los temas de: Financiamiento empresarial, temas mejora regulatoria,
simplificacion Administrativa y Eficiencia Energética; Promover la innovacion,
desarrollo tecnolégico y desarrollo de marcas y patentes en las empresas,
organizaciones y sectores productivos estratégicos del Estado; Consolidar la
infraestructura fisica del sistema comercial y de abasto, comunicaciones y transporte,
aduanal, industrial y de alta tecnologia ante las instancias y dependencias
correspondientes; Promover la realizacion de ferias, exposiciones y congresos, de
caracter local, nacional e internacional, vinculadas a la promocion de actividades

industriales, comerciales, pesqueras, acuicolas y artesanales.

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA), ahora Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER): La
SAGARPA, es una Dependencia del Poder Ejecutivo Federal, que tiene entre sus
objetivos propiciar el ejercicio de una politica de apoyo que permita producir mejor,
aprovechar mejor las ventajas comparativas de nuestro sector agropecuario, integrar
las actividades del medio rural a las cadenas productivas del resto de la economia, y
estimular la colaboracién de las organizaciones de productores con programas y
proyectos propios, asi como con las metas y objetivos propuestos, para el sector

agropecuario, en el Plan Nacional de Desarrollo (‘SAGARPA w,” n.d.).

Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO): Es una entidad paraestatal, creada
por Decreto Presidencial y sectorizado en la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,

Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), para fomentar el agro negocio, el
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desarrollo rural y realizar funciones de agente técnico en programas del sector

agropecuario y pesquero.

La mision de esta entidad es: Promover e impulsar en el espacio rural agronegocios
competitivos y sustentables, a través de los programas de fomento, facilitando el
acceso de la poblacién a los recursos publicos y privados con la conjuncién de
servicios especializados de excelencia.
Y como parte de sus objetivos se pueden mencionar algunos como: Otorgar apoyos
temporales de riesgo compartido, participar en la insercibn de productores
agropecuarios a las cadenas productivas, fomentar a los agronegocios, Impulsar la
energia renovable y apoyar a la SAGARPA para la competitividad de la produccion del

campo mexicano (“FIRCO,” n.d.).
Institucién estatal

Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Rural (SEDARPE): La Secretaria de
Desarrollo Agropecuario y Rural, fue creada con el fin de impulsar el desarrollo
agropecuario y rural, mediante la planeacion, ejecuciéon de las politicas y programas
sectoriales sustentable, para propiciar el desarrollo integral de las comunidades rurales
del estado de Quintana Roo. Su principal objetivo es lograr vincular a los distintos
sectores relacionados con la agricultura, fruticultura, horticultura, apicultura,
ganaderia, agroindustria, desarrollo rural, de aprovechamiento rural, de
aprovechamiento forestal, de desarrollo indigena y para los grupos marginados, a
efecto de lograr la formulacién de politicas y programas sectoriales de desarrollo,
promociéon y fomento econdmico que eleven el bienestar de la poblacién y productores

del campo quintanarroense (“SEDARPE,” n.d.).
Requisitos para adquirir un certificado comercio justo

Para que los pequefios productores puedan ingresar al comercio justo dentro de

México, segun Aguirre (2005) necesitan cumplir con los siguientes requisitos:
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e Estar certificados por Certificadora Mexicana de Productos y Procesos
Ecologicos S.C. (CERTIMEX) como productores y/o comercializadores de
comercio justo.

e Firmar un contrato con Comercio Justo México (CJM) para obtener la licencia
de uso del sello.

e Sujetarse a los sistemas de control de flujo y de revisiones externas.

e Pagar a CJM un pequeiio porcentaje del valor de las transacciones de Comercio
Justo, de acuerdo con el Reglamento de Producto respectivo. CIM devuelve
estos pagos mediante acciones de promocion, en apoyo a las marcas en
particular, y en apoyo al sello de garantia en general.

e Participar en el Comité de Licenciatarios del sello de garantia de CJM para

evaluar y orientar las actividades de promocion del comercio justo.

Certificadora Mexicana de Productos y Procesos Ecologicos (CERTIMEX, 2005), es
una sociedad civil legalmente registrada bajo el numero 164/97. La sociedad
CERTIMEX fue constituida con la finalidad de coadyuvar en el desarrollo de la
produccién ecoldgica, mediante la inspeccién y certificacion de calidad de los
productos y procesos ecoldgicos agricolas, pecuarios, agroindustriales y forestales. En
su documento de certificacion menciona lineamientos que se deben seguir para poder
obtener la certificacion. Entre esos lineamientos se encuentra el apartado dos, que
trata de informacién del Sistema de Certificacion CERTIMEX, ahi mismo se describen
los grupos de pequeiios productores, productor individual, procesador vy
comercializador y en el apartado 2.5 se encuentra los requisitos para la certificacion

de Comercio Justo de México (CJM), el cual describe que:

En el caso especifico de Comercio Justo México, es requisito indispensable que
todos los integrantes sean pequefios productores. Por pequeiio productor se
entiende a aquel productor o aquella productora que no depende
estructuralmente de la mano de obra contratada, que opera su unidad de

produccion predominantemente con su propia mano de obra y con la mano de
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obra no remunerada de sus familiares y/o de intercambio laboral comunitario (p.
5).

CERTIMEX (2005), tiene procedimientos que se deben aplicar no solo la inspeccion
de productos organicos o ecolégicos, sino también se pueden aplicar los de Comercio
Justo México, el Comercio Justo Internacional (FLO) y el café organico bajo sombra
“Café Bird Friendly’.

Asimismo, la Norma de Comercio Justo en México A.C. (CJM, 2007), que es una
asociacion civil 100 % mexicana, que tiene como mision la promocién del desarrollo y
la comercializacion de productos y servicios de los pequefios productores mexicanos
en beneficio de su desarrollo social, econdbmico y ambientalmente sustentable, en una
relacion solidaria con los consumidores. Por lo tanto, en el documento especifica los
requisitos que deben desarrollarse para la certificacion, entre los cuales se toman en
cuenta los criterios del trabajo, criterios de desarrollo medioambiental, criterios de
desarrollo econémico y sustentable y criterios de desarrollo social, entre otros. En este
ualtimo criterio, se mencionan los requisitos minimos para el comercio justo los cuales

son:

a) Las organizaciones de pequefios productores deben demostrar que
practicamente, tienen un compromiso con el desarrollo integral sustentable de
las familias de productores y sus comunidades.

b) La organizacion de pequefios productores debe demostrar que los ingresos del
comercio justo promueven el desarrollo social y econdmico de los pequefios
productores, sus familias, comunidades y regiones.

c) La organizacion de pequefios productores debe garantizar que los ingresos
obtenidos por la diferencia entre el precio de mercado y el precio minimo de
garantia se traduzcan, en la medida de lo posible, en un mejor precio para sus

SOCios.
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CAPITULO IV.- MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo, se describira la metodologia y las herramientas que se

utilizaron para el desarrollo y aplicacion de esta investigacion.

4.1. Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacidbn que se utilizd es mixto. Por lo tanto, Herndndez,
Fernandez y Baptista (2006) mencionan que este tipo de estudio representa un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion que al mismo
tiempo implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la
informacion recabada para lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio.
Mientras, Creswell (2009) opina que la investigacion mixta ha ganado popularidad
debido al desarrollo y veracidad que se ha comprobado al combinar la investigacion
cualitativa y cuantitativa, en las ciencias sociales y humanas. Tener un resultado de un
producto como combinar dos enfoques de investigacion, hace que el tema a desarrollar
permita tener un panorama muy amplio en cuanto a su caso de estudio, de tal manera
que permita analizar mejor en entorno de la investigacién de una forma mucho mas

precisa.

Por otro lado, Silverman (2010) menciona que en las investigaciones cualitativas
contemplan una combinacidon con las investigaciones cuantitativas y este puede ser
utilizado desde un caso de estudio hasta una gran poblacién. Es por eso que, los
métodos mixtos caracterizan a los objetos de estudio mediante nimeros y lenguaje e
intentan recabar un rango amplio de evidencia para fortalecer y expandir nuestro
entendimiento de ellos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). Por consiguiente, el

método mixto permitié profundizar mas en el tema de esta investigacion.

4.2. Disefio de la Investigacion

Para realizar la investigacion se utilizé el disefio descriptivo, que segun Hernandez,

Fernandez y Baptista (2006) este disefio busca especificar las propiedades, las
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caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis. Por lo tanto, se eligi6 este disefio
porque en esta investigacion solo se recolectd informacion de manera independiente

y no se buscara una relacién entre conceptos o variables.

4.3. Tipo de Investigacion

Debido a que esta investigacién tiene un alcance y disefio descriptivo, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) se considera un enfoque no experimental, lo
gue significa que, por su dimensién temporal, nUmero de momentos o puntos en el
tiempo, se recolectan datos, clasificandose en transversal o longitudinal. Para efectos
de esta investigacién se utilizara el disefio transversal, es decir, se recolectan datos
en un solo momento, en un tiempo Unico teniendo como propédsito describir variables
y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006), menciona que se pueden abarcar varios grupos o
subgrupos de personas, objetos o indicadores; asi como diferentes comunidades,
situaciones o eventos. En este sentido, el objetivo del disefio transversal descriptivo
en la investigacion sirvi6 para analizar y describir los acontecimientos con los
productores de palma de coco en la Peninsula de Yucatan, tanto en el estado de

Quintana Roo, el poblado de Laguna Guerrero, como en Mérida, Yucatan.
4.4. Unidad de Andlisis y Sujeto de Estudio

En el municipio de Oth6n Pompeyo Blanco del estado de Quintana Roo se desarrolla
el sector agricola en los diferentes poblados. Entre la agricultura se nota la produccién
de palma de coco en varias poblaciones, entre ellos los principales productores de
coco se localizan en Luis Echeverria y Laguna Guerrero. En este ultimo poblado,
surgid una “Cooperativa Productores de coco y derivados de Laguna Guerrero,
Quintana Roo, S.C. de R.L. de C.V.”, conformada por 16 socios. Ademas de la
cooperativa, han surgido organizaciones de productores, departamentos
gubernamentales, asi como investigadores y actores involucrados dentro de la
actividad agricola del sistema producto palma de coco; los cuales fueron tomados en
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cuenta para el estudio de caso a nivel regional, es decir, en el municipio de Othén P.
Blanco, Quintana Roo y Mérida, Yucatan.

Un estudio de caso es muy flexible y se adapta muy bien para una investigacion
cuantitativa y cualitativa, tanto que puede valerse de diferentes herramientas de
investigacion mixta; son unidades de estudios especificos, desde un individuo hasta
una organizacion o un desastre natural (Hernandez, Fernandez y Baptista (2006).
Considerando importante que, el estudio de caso conserva la opinidon de los eventos
de la vida real de los participantes (Yin, 2013). De tal manera que, esta investigacion
refleja resultados del sistema producto coco como caso de estudio; y se baso en la
opinién de la cooperativa del poblado de Laguna Guerrero (16 personas de cooperativa
y 15 productores que no pertenecen a la cooperativa), asi como 23 personas externas
involucradas en el tema de la produccion de palma de coco (organizaciones,

investigadores, profesores, productores, gobierno).

4.5. Poblacion y Muestra

La poblacion que se estudi6 son los 16 socios que conforma la cooperativa, ademas
de otros actores claves, tales como productores, académicos, técnicos, entre otros de
la regidbn como se menciond en el parrafo anterior, dando un total de 54 participantes.
De este modo, la seleccion de los actores clave para describir la investigacion fue a
criterio porque no hay cifras exactas que pueda definir una muestra total. Por lo tanto,
se considera no probabilistico ya que, para conocer la muestra de esa poblacion, se
utilizé el muestreo en cadena o por redes (“bola de nieve”), el cual la dinamica fue que
a partir de una estancia de investigacion que se realizé en el Instituto Nacional de
Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias (INIFAP), se identificaron algunos
participantes clave, los cuales se fueron agregando a la muestra. Cada vez que se le
iba a aplicar una entrevista a los primeros participantes identificados se les pregunto
si conocen a otras personas que puedan proporcionar mas datos o ampliar la
informacion y una vez contactados, se incluyeron en la lista de poblacién y muestra
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006) (Ver tabla 4.1).
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Tabla 4.1
Caracteristicas de los sujetos de estudio
N° Actores Lugar Instrumento
4  Investigador Quintana Roo y
agricola/socioeconémico  Yucatan
6 Profesores Quintana Roo y
investigadores Yucatan
3 Funcionario Publico Quintana Roo
4  Técnicos Quintana Roo y Entrevista y
Yucatan Plantilla
1 Productor de Palma de Quintana Roo
coco
2 Representantes de Quintana Roo
productores
2 Productor/Empresario Quintana Roo
1 Empresario Quintana Roo
26 Miembros de Laguna Guerreroy Cuestionario
Cooperativa Luis Echeverria
6 Productores de palma de Laguna Guerrero Cuestionario
coCOo

4.6. Conformacién Metodolégica

Para realizar la conformacion metodoldgica, se dividié en dos fases, las cuales se
describen en los parrafos siguientes junto con la explicacion metodoldgica. A
continuacion, se observa en la figura 4.1 el desarrollo de la conformacion

metodoldgica y su relacién con los objetivos de la investigacion:

Figura 4.1

Conformacion metodoldgica

Fase 1 Fase 2
Metodologia Q I Metodologia MESMIS Metodologia DELPHI |
| |
Objetivo 1 Objetivo 2
A ' A

Objetivo 3

Fuente: Elaboracion propia
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Primera fase:

Como parte de la generacion de nuevo conocimiento, se propone utilizar una
herramienta metodoldgica: “methodology Q”. La metodologia Q, es una forma poco
conocida en la investigacion de las ciencias sociales. Fue creada por el psicélogo
William Stepheson en la década de 1930, y la mayoria de las aplicaciones de esta
metodologia han sido dentro de la psicologia. La metodologia Q se ha utilizado cada
vez mas en otras disciplinas. Su uso se ha extendido a los campos de gestion de
recursos naturales (Barry y Proops, 1999; Davies y Hodge, 2007), politica alimentaria
(Mandolesi et al., 2015), politicas de uso de la tierra (Zasada, 2011; Kvakkestad et al.,
2015 ), sistemas de produccién agricola (Brodt et al., 2006; Pereira et al., 2016), y
desarrollo rural (L6pez-i-Gelats et al., 2009; Zabala et al., 2017; Géngora et al. 2019).

Algunos autores mencionan que este tipo de metodologia es semi-cualitativa, otros
dicen que es un método mixto, lo importante es que ha surgido para hacer frente a las
necesidades de la investigacion cualitativa y cuantitativa. Se ha comprobado que esta
metodologia estudia distintas perspectivas existentes dentro de un grupo sobre un
tema de interés (Zabala & Held, 2017). Es decir, se desarrollan unos posibles
enunciados que expresan un grupo de personas de acuerdo a sus creencias y
actitudes acerca de un tema en particular garantizando cobertura y equilibrio en el
tema. Una muestra de participantes clasifica sus propias declaraciones, de acuerdo a
si estdn de acuerdo o0 no con sus propios puntos de vista. Se contabilizan las
perspectivas de una manera sistematica permitiendo a los formuladores de politicas
aclarar y dar opiniones a intereses comunes reduciendo la incertidumbre (Diaz, Adler,
& Patt, 2017).

En la aplicacion de la metodologia Q, se ejecuta por medio de un proceso analitico
estandar, que contempla generalmente seis etapas: En primer lugar, identifica las
areas de “discurso” que se desean explorar, y la poblacién relevante. En segundo
lugar, se estructuran y aplican entrevistas a una muestra de la poblacion relevante. En
tercer lugar, se analizan las respuestas de las entrevistas y se hace una seleccion de

estas declaraciones, para su uso en las clases “Q”; es decir, uno establece un conjunto
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de declaraciones a las que se les pide a los participantes que respondan; uno tiene
que decidir sobre el nimero de declaraciones a presentar a los participantes,
generalmente en los estudios aplicados con esta metodologia han utilizado entre 24 y
36 declaraciones. En cuarto lugar, se pide a los participantes que clasifiqguen las
declaraciones de acuerdo a una escala que comprende desde “completamente de
acuerdo” hasta “completamente en desacuerdo”. Este conjunto de estados clasificados
se le llama “tipo Q” para ese individuo, ya que permite clasificar las opiniones de varios
actores desde su propia perspectiva. En quinto lugar, a partir de este tipo Q, se deben
extraer las respuestas de todos los individuos para realizar un analisis estadistico, de
esta forma se obtiene como resultado la esencia comun de las respuestas de los
actores clave (tipo Q). En sexto lugar, estos tipos de Q deben interpretarse
verbalmente para dar los discursos sociales revelados por el analisis estadistico. Estos
discursos generalmente no estan representados por ningun individuo en particular; en
cambio, representan una version de la idea pura o de una forma de ver el mundo de

varios individuos (Barry & Proops, 1999).

Para la recopilacién de datos se utiliza un paquete de software “gmethod” que mejora
la Q existente en varias maneras. Es totalmente multiplataforma. Permite un examen
completamente transparente de las ecuaciones y las constantes utilizadas en la
computaciéon en cada paso del andlisis, lo que ayuda a comprender mejor el proceso.
Para la técnica de reduccion de datos, también se permiten coeficientes de correlacion
distintos de Pearson. La salida esta estructurada y tabulada de forma concisa en forma
numeérica en lugar de un archivo de texto grande, proporciona un medio mas sencillo
y flexible para estudiar y manejar los resultados. Se pueden usar facilmente para
realizar mas modelos cuantitativos y para la representacion grafica. Ademas, el
resultado final de este paquete proporciona un informe mas claro y mas sintético sobre

las declaraciones de distincién y consenso (Zabala, 2014).

La metodologia Q, esta dirigida a explorar las distintas perspectivas, discursos, 0
estilos de toma de decisiones dentro de un grupo con el fin de abordar las cuestiones

practicas tales como la aceptacién de nuevas politicas y la tecnologia o el aumento de
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la participacion del publico. El método se puede utilizar, por ejemplo, para identificar
los estilos de aprendizaje de los estudiantes, las actitudes de los agricultores hacia la
conservacion natural (Zabala, 2014). También, se han realizado estudios en temas de
valores sociales (MacDonald, Murray, & Patterson, 2015), sostenibilidad (Barry &
Proops, 1999), pero sobre todo en ruralidad y empresa social (Zografos, 2007), el cual
arroja un antecedente similar a esta investigacion para utilizar este tipo de

metodologia.

Desarrollar esta metodologia en nuevas investigaciones permite conocer la
certidumbre de las subjetividades humanas valoradas por diferentes actores en el caso
de estudio. Esta metodologia se utilizé6 para conocer la situacion actual del sistema
producto coco y de esta forma dar respuesta al objetivo especifico uno de la

investigacion.
Segunda fase:

Para estudiar a los productores de la cooperativa de la comunidad de “Laguna
Guerrero”, fue importante combinar algunas metodologias que involucraran aspectos
del desarrollo local, de la sustentabilidad, y del emprendimiento. En este sentido, se

tomao informacién util de dos marcos metodolégicos:

a) Marco para la Evaluacion de Sistema de Manejo de Recursos Naturales
incorporando Indicadores de Sustentabilidad (MESMIS)

b) Marco para un emprendimiento social y empresas de insercion en Espafa.
Aplicacion del método Delphi para la determinacion del perfil del emprendedor

y las empresas sociales creadas por emprendedores.

El Marco para la Evaluacion de Sistema de Manejo de Recursos Naturales
incorporando Indicadores de Sustentabilidad (MESMIS) es una herramienta
metodoldgica que: a) ayuda a evaluar la sustentabilidad de sistemas de manejo de
recursos naturales, con énfasis en el contexto de los productores campesinos y en
ambito local, desde la parcela hasta la comunidad; b) Brinda una reflexion critica

destinada a mejorar las posibilidades de éxito de las propuestas de sistemas de

64



MARCO METODOLOGICO

manejo alternativos y de los propios proyectos integrados en la evaluacion; c) busca
entender de manera integral las limitantes y posibilidades para la sustentabilidad de
los sistemas de manejo que surgen de la interseccion de procesos ambientales con el
ambito social y econdémico; d) Evalla la sustentabilidad comparativa de los sistemas
de manejo, ya sea mediante la confrontacion de uno o mas sistemas alternativos con
un sistema de referencia o bien mediante la observacion de los cambios de las
propiedades de un sistema de manejo particular a lo largo del tiempo; €) Presenta una
estructura flexible para adaptarse a diferentes niveles de informacion y capacidades
técnicas disponibles localmente; f) constituye una herramienta en desarrollo (Masera,
Astier & Lépez, 2000). En esta herramienta metodologica se desarrolla un ciclo de

evaluacion el cual constituye de seis pasos:

Figura 4.2
Muestra del ciclo de evaluacion de MESMIS

1) Determinacion

del objeto de
estudio
. 2) Determinacién de
6) Conclusiones y e
. los puntos criticos
recomendaciones .
del sistema
5) Presentacioén e 3) Seleccién de
integracién de indicadores
resultados estratégicos
4) Medicién de
monitoreo e
indicadores

Fuente: Elaboracion propia con base a MESMIS (pag. 28-29)
Para formar la metodologia que se desarrolldé en esta investigacion se tomo el paso
tres, el cual consiste en la seleccién de indicadores estratégicos. Algunos criterios de
diagndstico que aparecen frecuentemente en los analisis de sustentabilidad son: area
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ambiental, area econdémica y area social. En este caso se tomaron en cuenta los
criterios del area social que forman parte de la distribucion de costos y beneficios, para
el atributo de la equidad; calidad de vida, para el atributo de estabilidad; fortalecimiento
del proceso de aprendizaje, para el atributo de adaptabilidad; y participacion, control y
organizacion, para la autogestion (Masera, Astier & Lopez, 2000). Segun los autores,
normalmente este tipo de indicadores se incorpora de forma muy fragmentada o casi
por compromiso en las evaluaciones convencionales, esto se debe a que tienden a ser
cualitativos y dificiles de definir con cierta precision, por lo que no es sencillo ubicarlos

en un marco de evaluacion de tipo numérico (Masera, Astier & Lopez, 2000).

Para complementar la metodologia de Marco para la Evaluacion de Sistema de Manejo
de Recursos Naturales incorporando Indicadores de Sustentabilidad (MESMIS), se
recopilo informacién de otros estudios realizados por otra metodologia, que a

continuacion se describe:

Por otro lado, el marco para medir el emprendimiento social fue tomado a partir del
articulo “Emprendimiento social y empresas de insercion en Espafa. Aplicacion del
método Delphi para la determinacién del perfil del emprendedor y las empresas
sociales creadas por emprendedores” elaborado por Melian, Campos & Sanchis
(2011), utilizaron una metodologia llamada “Delphi”. Esta metodologia, segun Linstone
y Turoff (1975) citado por Melian, Campos, & Sanchis (2011) “el delphi puede ser
caracterizado como un método para estructurar el proceso de comunicacion grupal, de
modo que ésta sea efectiva para permitir a un grupo de individuos, como un todo, tratar
con problemas complejos”. De acuerdo con Melian et al. (2011) la aplicacion de esta
metodologia resulta de utilidad en un estudio para la investigacion del emprendedor
social y las empresas sociales, creadas con la finalidad de la insercion socio-laboral
de colectivos.

Esta segunda metodologia fue importante para identificar y medir las posibilidades que
tiene la cooperativa de emprender socialmente, adaptando indicadores de la

sustentabilidad. Es por eso que se consideraron las dos metodologias mencionadas
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anteriormente para la elaboracion de las herramientas, las cuales se describen a

continuacion.

4.7. Descripcion del instrumento de recoleccion de informacion

Los instrumentos que se utilizaron para recolectar los datos fueron diferentes de
acuerdo al tipo de metodologia que se implementd. Como primer instrumento se aplicé
una entrevista, como parte de la primera fase a través de la metodologia “Q”. En este
caso, se puede definir entrevista como una reunién para conversar e intercambiar
informacion entre una persona y otra. Se pueden dividir en estructuradas,
semiestructuradas y no estructuradas o abiertas (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006). Se utilizdé la entrevista “no estructurada”, la cual es una guia general de
contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2006). La entrevista se realiz6 a investigadores, técnicos,
cooperativas y personal del sector publico de los estados de Quintana Roo y Yucatan,
con una guia de 10 preguntas y que tuvo una duracién de 15 minutos a 1 hora 30
minutos, esto ultimo fue dependiendo de la informacion que poseia cada persona (Ver

anexo |).

Se utilizé la entrevista para estructurar una segunda fase, asi como menciona
Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), en la investigacion cualitativa, las primeras

entrevistas fueron abiertas y de tipo “piloto”.

En la segunda metodologia, se aplicé un cuestionario tipo encuesta, el cual consiste
en un instrumento utilizado para recolectar datos a través de un conjunto de preguntas
con una o mas variables que se pueden medir (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2006). Por lo tanto, este instrumento fue un cuestionario hibrido porque se elabor6
basado en los dos marcos metodoldgicos explicados anteriormente. Estos marcos se

caracterizaron como se muestra en la tabla 4.2:
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Marcos metodolégicos

MARCO METODOLOGICO

Autor Marcos metodoldgicos

Categorias

Masera, Astier & Lopez, Marco para la Evaluacion

2000 de Sistema de Manejo de
Recursos Naturales
incorporando Indicadores
de Sustentabilidad
(MESMIS)

Melian Navarro, Campos Emprendimiento social y

Climent y Sanchis empresas de insercidén en

Palacio, 2011. Espafia. Aplicacion del
método Delphi para la
determinacién del perfil

del emprendedor y las

empresas sociales
creadas por
emprendedores

Economia
Social
Ambiente

Empresa social

El cuestionario que se elabord y aplicé a los productores consta de 46 preguntas entre

ellas de opcion multiple, abiertas y de escala tipo “Likert” (ver anexo II). A continuacion,

en la tabla 4.3 se presenta los indicadores:
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Tabla 4.3
Indicadores
Eje Indicador Método de medicién Numero de
pregunta
Beneficiarios del N“.”.‘er.o y tipo ,de P
. beneficiario por género, 1; 2; 3;
sistema : :
sector social, edad, etnia.
indices de calidad de Indice de r?utrlmon;_lndl.ce .
i de salud; escolaridad; 4,
vida i
esperanza de vida
Tipo y frecuencia de la
capacitacion;
Capacitacion y mecanismos de difusion
generacion de del conocimiento entre 5;6;19; 42
_ conocimientos miembros (transferencia
8 de campesino a
3 campesino)
n L Control local sobre
Poder de decision . Lo 10 11- & 7-
e precios y abasto de 8;9; 10; 11; 6; 7;
sobre aspectos criticos : _ S
i ; insumos o productos; 13; 22; 23
del sistema de manejo o
acceso a maquinaria.
Existencia de
asociaciones para compra
Tio. estructura de insumos o venta de
erFr)na’lnencia de Igs productos, cooperativas, 12; 14; 20; 21; 24;
permane uniones de crédito. 25; 30; 31; 32-39
organizaciones locales .
Reglas y sanciones para
la toma de decisiones
colectivas.
©
= Con_s_umo de 45:44
@ fertilizantes
S ;
£ Contaminantes 27; 28; 46; 18
< organicos
= Ahorros domesticos 26:
O brutos
S © indices de precios al
o pr 25; 26
L consumidor
U) — - . . . -
o -g Comunidad Creacion de trabajo 31,15 ii 17; 40,
Q o
,_,EJ ﬁ Medio ambiente Terreno 31;43; 29;

Fuente: Elaboracion propia, adaptado a MESMIS y Delphi

69



MARCO METODOLOGICO

Estos indicadores permitieron conocer una opinién integral de los productores de
palma de coco que pertenecen a una cooperativa, considerando las practicas que
establecen tanto en su organizacion como en su cultivo, relacionandolo con los
principales aspectos de sustentabilidad y los principios de empresa social. Asi mismo,
se identificaron las diferentes perspectivas que existen entre un productor de palma de

COCO que pertenece a una cooperativa de los que no pertenecen.

4.8. Validez y confiabilidad

Para que la investigacion cualitativa tenga un trabajo de calidad que cumpla con el
rigor de las metodologias de investigacion, se necesita la aceptacién de un grupo de
expertos que tengan el bien de validar y dar confiabilidad a los instrumentos
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006).

Es por eso que la entrevista se valido en el Instituto Nacional de Investigaciones
Forestales, Agricolas y Pecuarias, Campo Experimental Chetumal, por investigadores
expertos del Programa de Investigacion Socioecondmica. Esta validacion se dio a
través de una estancia que se realiz6 en dicho lugar y después se realizdé una prueba

piloto del instrumento.

El cuestionario fue validado por el comité investigador del Instituto Tecnolégico de
Mérida, en la linea de investigacién “Desarrollo Regional Sustentable”, por expertos
académicos del area. Se obtuvieron modificaciones del cuestionario, mismas que

fueron corregidas y posteriormente aplicados con los actores involucrados.

4.9. Procedimiento de analisis de la informacién

El analisis de la informaciéon mixta se puede hacer una combinacion de resultados
utilizando tanto los datos cuantitativos (estadistica descriptiva e inferencial) y los
cualitativos (codificacion y evaluacion tematica) de la investigacion (R. Hernandez,
Ferndndez, & Baptista, 2014). Para ello, el PQMethod se utilizd para analizar la
informacion recabada en la primera fase, a través de las encuestas aplicadas a actores

claves a nivel regional. Este programa es sencillo de utilizar y permite calcular
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correlaciones entre Q-Sorts, analizdndolos mediante factores que se pueden rotar
analiticamente o de manera critica con la ayuda de graficos bidimensionales (Manual
PQMethod, 2014). Para la fase dos, se utilizo las funciones basicas del programa de
Paqueteria Office Excel para la cuantificacion y andlisis de resultados de la encuesta,

y para las preguntas abiertas se hizo un analisis de forma manual.

71



ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

CAPITULO V.- ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados del estudio de campo se obtuvieron mediante entrevistas a profundidad
y encuestas, que se presentan de acuerdo a los objetivos de esta investigacion y de la

metodologia.

5.1 Situacion actual de produccion de palma de coco y sus derivados, desde
una perspectiva de sustentabilidad.

En la primera fase de la investigacion, los siguientes actores son los que participaron

en las entrevistas a profundidad (ver tabla 5.1):

Tabla 5.1
Caracteristicas principales de los participantes
Naturaleza de los NUumero Genero Edad
participantes

Empresario 1 1 (Femenino) 1 (40-54)
Funcionario publico 3 3 (Masculino) 3 (40-54)
Investigador 4 2 (Femenino) 2 (40-54)
agricola/socioeconémico 2 (Masculino) 2 (55-69)
Productor de coco 1 1 (Femenino) 1 (55-69)
Productor/empresario 2 2 (Femenino) 2 (40-54)
Profesor investigador 6 1 (Femenino) 1 (40-54)

5 (Masculino) 5 (40-54)
Representante de 2 (Masculino) 2 (40-54)
productores 2
Técnicos 2 (Femenino) 2 (25-39)

4 2 (Masculino) 2 (55-69)

9 (Femenino) 2 (25-39)
16 (40-
12 (Masculino) 54)
5 (55-69)

Total 23

Fuente: elaboracion propia

Estos participantes fueron localizados en los estados de Yucatan y Quintana Roo, de
tal manera que pudieran proporcionar una amplia informacién desde su perspectiva

sobre la situacion actual de la produccion de palma de coco.
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Seguidamente, se analizo la informacidn proporcionada, en la cual coincidieron con la

falta de organizacion, conflictos internos, desplazamiento, politicas publicas, entre

otros factores que se describirdn en este apartado y afectan de manera directa e

indirectamente a los productores de palma de coco. Esta informacion, fue depurada

para obtener lo mas importante de las respuestas, uniendo y contrastando opiniones

de los actores. Es asi como se obtuvieron 36 afirmaciones o frases sobre la situacion

actual que viven los productores de coco a nivel regional, y que a continuacién se

enlistan:

1.

La produccién atomizada, la falta de compromiso y competencia desleal entre
productores hacen que los proyectos enfocados a la transformacion de
derivados del cocotero fracasen.

Es importante un diagnostico de necesidades de los productores de coco por
region, con la finalidad de reorientar programas y recursos econémicos de
manera equitativa.

La calidad del producto es diferente entre las organizaciones que cultivan el
coco y aquellas que solo compran el producto a otros productores de la region.
La Unién de Productores y el Sistema Producto Coco tienen ventajas sobre los
productores independientes, ya que estan vinculados con el gobierno y tienen
produccion propia.

La escasez de recursos econémicos de los pequefios productores hace que no
participen en programas gubernamentales de fomento al cultivo, produciendo el
abandono de las plantaciones de coco en los ejidos.

La produccion de coco y su transformacion artesanal, no es suficiente para
abastecer la demanda local de sus derivados.

Es necesario que el sistema producto coco tenga productores activos que
puedan tomar decisiones y que trabajen en colaboracion.

Es necesario que cada productor se encargue de comercializar su propio

producto.
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9. Es necesario una campafia de publicidad a nivel federal para incentivar el
consumo Yy la difusion de beneficios del producto coco.

10.Los productores de coco al no estar interesados en participar en el sistema
producto coco, ahora se orientan de cooperativas privadas para seguir
creciendo.

11.Hay una necesidad de extender e intensificar la produccién de coco a través de
un programa que apoye al productor desde la siembra hasta su cosecha.

12.Existe un interés de las pequefias y medianas empresas en transformar el
producto coco hacia algo méas saludable.

13.Las cooperativas no son muy funcionales, excepto las sociedades familiares
gue son mas rentables y solidas.

14.Es necesario la combinacién de conocimientos entre centros de investigacion y
productores para fortalecer la variedad de palma de coco, inocuidad alimentaria,
combate de plagas, produccion, entre otros.

15.Hay una reduccién de la produccion de agua de coco debido a la venta de la
palma como cultivo ornamental.

16.Hace falta contar con un Sistema Producto Coco funcional, estratégico,
inclusivo y de eleccién popular, que fomente la zonificaciéon de las plantaciones
segun su orientacion productiva.

17.Hace falta mayor sensibilizacion por parte del gobierno para la recuperacion
intensiva de la palma de coco, asi como la facilidad en apoyos econémicos y de
tramites.

18.El abandono de los cultivos de coco provoca que las empresas privadas no
deseen invertir en la produccion.

19.Existe una falta de aprovechamiento de la infraestructura como el centro de
acopio y maquinaria extractora de aceite.

20.El gobierno no deberia ser el Unico promotor de proyectos para evitar el
surgimiento de malos entendidos entre productores.

21.Es necesario que el productor de coco se identifigue y capacite como
empresario.
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22.Hace falta aprovechar los derivados del coco, pero los productores solo
dependen del agua.

23.Es importante fortalecer la participacion de las mujeres en la produccion de coco
como el principal pilar del nucleo familiar.

24.Es indispensable implementar un sistema de riego que incremente la
productividad, aun cuando las condiciones agroecoldgicas y climatolégicas son
favorables para el cultivo.

25.Se deberia aprovechar integralmente todas las partes de la palma del coco
porque existe un mercado potencial.

26.La existencia de productores, los cuales su principal fuente de ingresos
econdmicos es el aprovechamiento de la palma de coco, depende del fomento
de nuevos negocios entorno al cultivo.

27.Es necesario mostrar interés desde los productores de coco hasta los
empresarios para promover proyectos de infraestructura y equipamiento.

28.Es necesario un acompafiamiento para implementar el paquete tecnoldgico,
asistencia técnica y capacitacion para el mantenimiento del cultivo con abono
natural.

29.Los productores de coco piensan en recibir recursos econémicos del gobierno
sin buscar la autosuficiencia y el autodesarrollo.

30.La falta de supervision, capacitacién y trabajo en conjunto hace que las
cooperativas no funcionen.

31.Las autoridades piensan que el productor cuenta con el recurso economico que
solicita la convocatoria de apoyos, pero no estan dispuestos en aportarlo.

32.Se necesita una produccion local de plantas para la renovacion de plantaciones
de cocotero envejecidas.

33.El conflicto interno entre productores y lideres es la principal barrera que
debilitan la organizacion de la cadena de valor y fomentan el uso inadecuado
de recursos econdémicos.

34.Falta una industria agricola que fortalezca la produccion de coco desde el cultivo
hasta la transformacion de la fruta.
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35.Se necesita un grupo de expertos que organice y comunique los diferentes
programas publicos con financiamiento, asi como dar seguimiento y
cumplimiento a dichos programas.

36.Es necesario fortalecer la relacion entre empresarios y productores para

asegurar ventas y compartir beneficio mutuo.

El siguiente paso consistié en plasmar las 36 afirmaciones en tarjetas, de tal manera
gue de un lado se encuentre escrita la afirmacion (ver figura 5.1), y del otro lado un
namero del 1 al 36 (ver figura 5.2). Cabe mencionar que no existe una relacion entre
el numero, colores y afirmaciones. Para el analisis de dichas afirmaciones, se
construy6 una plantilla en forma de pirdmide inversa, con el nimero de casillas igual
al numero de tarjetas (36). Las columnas se repartieron en puntuaciones desde
totalmente de acuerdo (4) hasta totalmente en desacuerdo (-4), tal como se muestra

un ejemplo en la figura 5.3.

Figura 5.1 Figura 5.2
Plantilla con tarjetas con frase escrita Plantilla con tarjetas con nimero de

Plantilla de vc de las dfirr Plantilla de valoracién de las afimaciones

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5.3
Plantilla tipo, utilizada para darle valor a las
36 afirmaciones por cada persona
R1-Plantilla valoracién de las afirmaciones

c o ) ()

] o o ) o Lo o = O L o
£ T T | T| ©% cQ = % o w© | €T
O O =0 |8Bco| 25 oc s |5l ©T 3o
ES3 231|893 58| S| §3|S08 >3 | E3
£°8 ¢ 523 58 | 52| 58 |82 23| S8

+— Ty —
|9 $ $ -8 % 20 CDE o0 -g @© © |9CD
© ko] s —lg P 3 S ©
-4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante mencionar, que la visién de cada actor es muy diferente, ya que depende
del puesto en que se encuentra o de la situacidon que ha vivido en tiempos anteriores.
Estas afirmaciones reflejan distintas opiniones que podrian ser de alguna forma
opuestas o similares. Por eso, la importancia de regresar con cada actor entrevistado
con la finalidad de reafirmar o contrastar su respuesta. Ya que, a través de estas frases
todos conocerian la opinion de los demas y de alguna manera se ven obligados a darle
una puntuacion dependiendo de su perspectiva. Cabe sefalar, que este paso fue un
poco mas complicado tanto en localizar a los entrevistados como en el analisis de la

plantilla.

Una vez que se obtuvieron todas las respuestas de las plantillas, se utilizé un software
estadistico que se llama “PQMethod”. El software analiza las afirmaciones por grupos
dependiendo de las puntuaciones (cargas factoriales) que cada actor le dio a cada
afirmacion. Al mismo tiempo, arroja una varianza que identifica el nivel de participacion

de cada actor en el grupo de afirmaciones. En este ultimo, resaltan los actores que
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tengan una varianza igual o mayor a 0.45. La importancia de identificar la participacion
de cada actor es por la variedad de opiniones con diferentes actores y que el grupo de
frases se haya formado por diferentes personajes. En este sentido, se obtuvieron ocho
grupos a los cuales se les da el nombre de “discurso" y cada uno debe contener mas
de tres actores diferentes que se relacione con la varianza anterior. Sin embargo, de
los ocho grupos que arrojo el sistema se detectaron tres que no aportaban mucha
informacion, ya que no cumplian con los requisitos mencionados. Entonces, se
obtuvieron en total cinco discursos de las 36 afirmaciones y por participante (ver tabla
5.2). Posteriormente, se observan las 36 afirmaciones con la mayor puntuacion
obtenida por los actores sefialados (4, 3, 2, 1, 0, -1,-2, -3, -4). Cada discurso (grupo de
afirmaciones) aun conserva las 36 afirmaciones, sin embargo, no se analizan todas,
se seleccionan aquellas afirmaciones con mayor y menor puntuacion de la plantilla que
el sistema arrojd. A estas puntuaciones se le da el nombre de “cargas factoriales” y se

consideran solo las cuatro siguientes: 4, 3, -3, -4 (ver tabla 5.3).
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Tabla 5.2
Perfiles de los participantes y valor de sus cargas en cada discurso
Discursos
Participantes 12 23 34 45 56

Empresario (Cooperativa) -0.28745  -0.12979 0.44504  0.56798 0.172

Funcionario Publico (Departamento de Agro negocio) 0.40068 0.42499 -0.16372  0.27047 0.10863
Funcionario Publico (Departamento de Agro negocio) 0.25903 -0.15294 -0.02562 0.36752 -0.45571
Funcionario Publico (Departamento de Agro negocio) 0.67198* 0.05832 -0.00211 0.04711 -0.18302
Investigador agricola (Especialidad en edafologia) 0.61872* -0.2226 -0.1076  0.23076 -0.12772
Investigador agricola (Especialista en palma de coco) 0.34023 0.34693 0.05097  0.38107 -0.30058
Investigador agricola (Investigador agricola) 0.24967 -0.00669 -0.13178 0.71409* -0.12938
Investigador Socioecondmico (Investigador socioecondmico) 0.78202* 0.1496 0.05837 0.06196 0.17104
Productor de coco (Organizacion de productores de coco) 0.20959 0.36926 0.56741* -0.01843 0.0459

Productor/empresario (Cooperativa) 0.17825 0.14516 0.81689* 0.00728 0.17145
Productor/empresario (Cooperativa) 0.27686 0.21273 -0.5001 0.22632 0.33624
Profesor investigador (Especialista Biotecnologia) -0.10017 0.71568* -0.0261 0.40451 0.10273
Profesor investigador (Especialista Cultura Forestal) 0.29069 -0.13696 0.08751 0.52681 0.46084
Profesor investigador (Especialista en Biotecnologia) 0.7273* -0.06865 -0.14538 -0.01651 0.17814
Profesor investigador (Especialista en Desarrollo Regional) 0.68104* 0.34267 0.12155  0.22524 0.03511
Profesor investigador (Especialista en innovacion social) 0.69665* 0.21036 0.07777  0.02499 -0.04832
Profesor investigador (Especialista en Materiales) 0.04823 0.37259 -0.02056 0.57089* 0.16792

Representante de Productores (Organizacion de productores -0.03053 -0.07245 0.17357 0.04321 0.70473*
de coco)

2 Desarticulacién productiva
3 Cooperativismo rural
4 Empoderamiento organizacional
5 Emprendimiento familiar
5Gestacién de un plan estratégico
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Tabla 5.2
Perfiles de los participantes y valor de sus cargas en cada discurso
- Discursos
Participantes 17 08 39 410 511

Representante de productores (Organizacion de productores 0.03005 0.23072 -0.23652  0.12329 0.54213*
de coco)

Técnico de campo (Brigada agropecuaria) 0.18143 0.16991 -0.63733* -0.04827 0.09266
Técnico de campo (Coordinador de productores) 0.39761 0.47672 0.37848 -0.04275 0.30807
Técnico de campo (Enlace Institucionales) 0.08628 0.76178* 0.02966 -0.1812 -0.10454
Técnico extensionista (Especialista en Agricola) 0.1838 0.66409* -0.0068 -0.04211 0.53696

Q Sorts (6) 1(3) 1(3) 2(2) 3(2)

% Explained Variance 17% 12% 10% 9% 9%

% de Participacion 26% 17% 17% 17% 22%

* ‘defining Q-sorts’ son los Q-sorts que cargan de forma significativa en cada discurso (p <0.01).

Las cargas solo resaltadas en negritas no son definitorias de los discursos.

Entre paréntesis se describe el perfil laboral u orientacién productiva de los participantes.
Fuente: Elaboracion propia.

7 Desarticulacién productiva

8 Cooperativismo rural

° Empoderamiento organizacional
10 Emprendimiento familiar

11 Gestacidn de un plan estratégico
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Tabla 5.3
Valores de cada afirmacién por discurso.

. . Discursos
Afirmaciones

112 213 314 415 516
1 Laproduccién atomizada, la falta de compromiso y competencia desleal
entre productores hacen que los proyectos enfocados a la transformacién 2 -1 -3 1 0
de derivados del cocotero fracasen
2 Esimportante un diagnéstico de necesidades de los productores de coco
por region, con la finalidad de reorientar programas y recursos 3 1 0 1 0
econdémicos de manera equitativa
3 Lacalidad del producto es diferente entre las organizaciones que cultivan
el coco y aquellas que solo compran el producto a otros productoresdela 0 -4* 0 2 0
region
4  La Union de Productores y el Sistema Producto Coco tienen ventajas
sobre los productores independientes, ya que estan vinculados con el 0 3* 3 -3 O
gobierno y tienen produccion propia
5 La escasez de recursos econdmicos de los pequefios productores hace
que no participen en programas gubernamentales de fomento al cultivo, -1 1 0O -4 2
produciendo el abandono de las plantaciones de coco en los ejidos
6 La produccion de coco y su transformacion artesanal, no es suficiente
; 0 0 -1 0 0
para abastecer la demanda local de sus derivados
7  Es necesario que el Sistema Producto Coco tenga productores activos 2 2 1 1 0
gue puedan tomar decisiones y que trabajen en colaboracién
8 Es necesario que cada productor se encargue de comercializar su propio 4 3 3 . 3
producto
9 Es necesario una campafia de publicidad a nivel federal para incentivar el
A - 2 2 4 1 0
consumo Y la difusion de beneficios del producto coco
10 Los productores de coco al no estar interesados en patrticipar en el
Sistema Producto Coco, ahora se orientan de cooperativas privadas para -3 3 0 2 0
seguir creciendo
11 Hay una necesidad de extender e intensificar la produccién de coco a
través de un programa que apoye al productor desde la siembra hasta su -1 2 2 -1 4
cosecha
12 Existe un interés de las pequefias y medianas empresas en transformar el 3 1 2 0 o+
producto coco hacia algo mas saludable
13 Las cooperativas no son muy funcionales, excepto las sociedades o 1 1 5
familiares que son mas rentables y sélidas
14 Es necesario la combinacién de conocimientos entre centros de
investigacion y productores para fortalecer la variedad de palma de coco, 4 1 1 4 4
inocuidad alimentaria, combate de plagas, produccién, entre otros
15 Hay una reduccion de la produccion de agua de coco debido a la venta de 2 3 1 4 -2

la palma como cultivo ornamental

12 Desarticulacién productiva
13 Cooperativismo rural
14 Empoderamiento organizacional
15 Emprendimiento familiar
16 Gestacion de un plan estratégico
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Tabla 5.3
Valores de cada afirmacion por discurso.

Discursos

Afirmaciones 117 918 319 420 g2

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Hace falta contar con un Sistema Producto Coco funcional, estratégico,

inclusivo y de eleccion popular, que fomente la zonificacién de las 4 4 1 0 -3*
plantaciones segun su orientacion productiva

Hace falta mayor sensibilizacion por parte del gobierno para la

recuperacion intensiva de la palma de coco, asi como la facilidad en 0 0 3F -1 -
apoyos econdmicos y de tramites

El abandono de los cultivos de coco provoca que las empresas privadas
no deseen invertir en la produccion

Existe una falta de aprovechamiento de la infraestructura como el centro
de acopio y maquinaria extractora de aceite

El gobierno no deberia ser el Unico promotor de proyectos para evitar el
surgimiento de malos entendidos entre productores

Es necesario que el productor de coco se identifique y capacite como
empresario

Hace falta aprovechar los derivados del coco, pero los productores solo
dependen del agua

Es importante fortalecer la participacion de las mujeres en la produccién
de coco como el principal pilar del nucleo familiar

Es indispensable implementar un sistema de riego que incremente la
productividad, aun cuando las condiciones agroecolégicas y -2 2 2 12
climatoldgicas son favorables para el cultivo

Se deberia aprovechar integralmente todas las partes de la palma del
coco porque existe un mercado potencial

La existencia de productores, los cuales su principal fuente de ingresos
econdmicos es el aprovechamiento de la palma de coco, depende del 0 0 3 11
fomento de nuevos negocios entorno al cultivo

Es necesario mostrar interés desde los productores de coco hasta los
empresarios para promover proyectos de infraestructura y equipamiento
Es necesario un acompafamiento para implementar el paquete
tecnoldgico, asistencia técnica y capacitacion para el mantenimiento del 0 0 2 Y
cultivo con abono natural

Los productores de coco piensan en recibir recursos econémicos del
gobierno sin buscar la autosuficiencia y el autodesarrollo

La falta de supervision, capacitacion y trabajo en conjunto hace que las
cooperativas no funcionen

3 -4 2+ 3 1%

17 Desarticulacién productiva
18 Cooperativismo rural
1% Empoderamiento organizacional
20 Emprendimiento familiar
21 Gestacién de un plan estratégico
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31

32

33

34

35

36

Tabla 5.3
Valores de cada afirmacién por discurso.
. . Discursos
Afirmaciones 122 923 24 g2 526

Las autoridades piensan que el productor cuenta con el recurso
economico que solicita la convocatoria de apoyos, pero no estan -4 0 0 -1 -3
dispuestos en aportarlo
Se necesita una produccion local de plantas para la renovacion de 1 5 1 3 g
plantaciones de cocotero envejecidas
El conflicto interno entre productores y lideres es la principal barrera que
debilitan la organizacion de la cadena de valor y fomentan el uso F 2 -2 -4 -2
inadecuado de recursos econdémicos
Falta una industria agricola que fortalezca la produccién de coco desde el

) . 0 0 3 3 3
cultivo hasta la transformacion de la fruta
Se necesita un grupo de expertos que organice y comunique los
diferentes programas publicos con financiamiento, asi como dar 1 -1 -1 0 0
seguimiento y cumplimiento a dichos programas
Es necesario fortalecer la relacion entre empresarios y productores para 0 3 0 5 0

asegurar ventas y compartir beneficio mutuo

*indica las afirmaciones distintivas, con un nivel de significancia de p <0.01. Se trata de aquellas

declaraciones que muestran diferencias significativas entre un discurso y el resto. En sombreado lo
‘Consensus statements’ es aquella declaracion que no genera distincién para ningun par de factores. En

negrita se marcan aquellas valoraciones que por cada discurso son consideradas de menor o mayor
acuerdo (-3, -4 y +3, +4, respectivamente)

Fuente: Elaboracion propia.

22 Desarticulacién productiva

23 Cooperativismo rural

24 Empoderamiento organizacional
2> Emprendimiento familiar

26 Gestacién de un plan estratégico
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Después de haber identificado las afirmaciones con mayor o0 menor carga
factorial en cada discurso, se construyé una narrativa coherente de acuerdo a
las cargas factoriales que arrojo el sistema y complementando con frases
textuales de los entrevistados. De tal manera que se obtuvo una historia sobre
lo que esta pasando actualmente con los productores de palma de coco en los
estados de Yucatan y Quintana Roo. A dichos discursos, se les dio un titulo de
acuerdo a los resultados obtenidos, y se le deja de llamar discurso para
convertirlo en caracteristicas de la situacion actual de la produccion de la palma
de coco. Estas son a) desarticulacion productiva, b) cooperativismo rural, c)
empoderamiento organizacional, d) emprendimiento familiar y e) Gestacion de

un plan estratégico.

5.1.1. Desarticulacion productiva

Esta caracteristica corresponde una combinacién de la primera columna que se
muestra en las tablas 5.2 y 5.3. Esta columna, muestra las afirmaciones con
mayores cargas factoriales positivas o negativas (Q-SV) y después se identifica
cudl es su desviacion estandar (Z-scores). La razén es comparar los factores con
la desviacidn estandar, ya que cada puntaje de factor tiene la misma media (0) y
desviacién estandar (1). Cada discurso tiene factores distintivos, lo cual significa
que la afirmacion no tuvo mucha relevancia en ese grupo de afirmaciones y por
lo tanto existe una discrepancia entre el factor y la desviacion estandar (ver la

siguiente tabla).

83



ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Tabla 5.4
Declaraciones caracteristicas del discurso 1 (Desarticulacién productiva)
N° Afirmacion Q- Z-
SV scores

14 Es necesario la combinacion de conocimientos entre centros  +4 1.798
de investigacion y productores para fortalecer la variedad de
palma de coco, inocuidad alimentaria, combate de plagas,
produccién, entre otros.

16 Hace falta contar con un Sistema Producto Coco funcional, +4 1.591
estratégico, inclusivo y de eleccién popular, que fomente la
zonificacién de las plantaciones segun su orientacion
productiva.

25 Se deberia aprovechar integralmente todas las partes de la +3 1.508
palma del coco porque existe un mercado potencial.

33 El conflicto interno entre productores y lideres es la principal +3 1.369
barrera que debilitan la organizacion de la cadena de valor y
fomentan el uso inadecuado de recursos econémicos.

2 Es importante un diagnéstico de necesidades de los +3 1.358
productores de coco por region, con la finalidad de reorientar
programas y recursos econémicos de manera equitativa.

10 Los productores de coco al no estar interesados en participar -3 -1.241
en el Sistema Producto Coco, ahora se orientan de
cooperativas privadas para seguir creciendo.

18 El abandono de los cultivos de coco provoca que las -3 -1.309
empresas privadas no deseen invertir en la produccion.

12 Existe un interés de las pequefias y medianas empresas en -3 -1.418
transformar el producto coco hacia algo mas saludable.

31 Las autoridades piensan que el productor cuenta con el -4 -1.666
recurso econémico que solicita la convocatoria de apoyos,
pero no estan dispuestos en aportarlo.

8 Es necesario que cada productor se encargue de -4 -1.672
comercializar su propio producto.

Factores distintivos
5 Laescasez de recursos econémicos de los pequefios -1 -0.869

productores hace que no participen en programas
gubernamentales de fomento al cultivo, produciendo el
abandono de las plantaciones de coco en los ejidos.

Fuente: Elaboracion propia.

El analisis de las afirmaciones se interpreta dependiendo del factor y el

contenido. Se escribe una historia que relaciona cada frase dependiendo la carga

factorial de manera coherente y es asi como se obtienen diversas situaciones
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que expresan los entrevistados. En este caso, se presenta la primera
caracteristica que se le dio por nombre “Desarticulacion productiva”. Los
principales actores que representan este factor son investigadores agrarios,
profesores investigadores y funcionarios publicos. Estos comprenden el 26% del

total de participacion y explica el 17% de la varianza.

Se pudo observar claramente los problemas organizacionales que existen entre
productores y lideres, teniendo como consecuencia que los productores de
palma de coco busquen orientacion en diferentes cooperativas agricolas.
Considerando que el aprovechamiento de la palma de coco es integral, ya que
se pueden utilizar todas sus partes y diversificar productos para atender nuevos
mercados, el sistema de produccion que prevalece, orienta a que cada productor
se encargue de la producciéon y comercializacion de manera individualizada.
Aunque es muy baja la inversién por parte de la iniciativa privada, algunas
pequefias y medianas empresas empiezan a interesarse en el aprovechamiento
integral de este cultivo. Por ejemplo, algunas personas de la comunidad se
interesan en la produccion y comercializacién del coco para promocionar un
consumo mas saludable y la de elaboracion de artesanias. Sin embargo, la falta
de una organizacion estratégica, inclusiva y de eleccion popular que fomente la
zonificacion de las plantaciones segun su orientacion productiva, ha provocado
una desconfianza entre los principales actores de la cadena de produccion, en
consecuencia, se aprecia el abandono de algunos cultivos, el debilitamiento de
la cadena de valor y el uso inadecuado de recursos econémicos. Una forma de
conocer realmente la situacién que enfrentan los productores, es por medio de
un diagndstico de necesidades reales de los productores de palma de coco por
region y de esta manera reactivar un trabajo en conjunto donde intercambiar
conocimientos entre centros de investigacion, productores u otras instituciones

sea una actividad de transicion estable.

Las practicas organizacionales del sistema producto? y funcionarios publicos,
han ocasionado una falta de comunicacion entre los productores y lideres de

organizaciones. También existe un descontento entre los mismos productores,

27 Orientacién administrativa que utiliza el gobierno mexicano para organizar diversos actores,
instituciones y recursos en torno al producto agroalimentario (Reyes, Baca & Aguilar, 2011).
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el cual consiste en no tener una buena organizacion y tener conflictos internos.
Esto ha debilitado la estructura productiva, olvidando el trabajo en el campo y al
mismo agricultor (afirmacion 33, valoracion +3) “no todo productor puede ser
lider, ni todo lider puede ser productor” (investigador agricola/socioeconomico,
R1). Esto ha ocasionado que los productores de palma de coco desconfien de
los programas sociales, pero aun asi estén interesados en participar en el
Sistema Producto Coco, como un actor mencioné que “buscando apoyo y
orientacion a las pequefias empresas que han podido consolidarse en la region”

(empresario, R18) (afirmacién 10, valoracion -3).

Uno de los principales problemas que enfrenta el sistema producto y en particular
las cooperativas, puede o no obedecer al abandono de parcelas con cultivos de
palma de cocos ya establecidos, suponiendo que sea este Ultimo el factor
causante por falta de producto, las empresas privadas empiezan a interesarse
en el establecimiento de nueva superficie (afirmacién 18, valoracion -3). De caso
contrario, donde los cultivos de palma de coco no son abandonados, el productor
se ha obligado a comercializar de manera individual su producto, utilizando
solamente lo esencial para vivir al dia. Lo adecuado es que se puedan organizar
en varias agrupaciones para aprovechar la gran diversidad de derivados que
ofrece la misma palma de coco y satisfacer distintos mercados (afirmacion 8, 25
valoracion -4, +3, respectivamente), aunque varios de los entrevistados
mencionan que “no hay mercado potencial, pero si el producto se da a conocer
se encontraria” (Investigador agricola/socioeconémico, R3 y

productor/empresario, R6).

La via de comunicacion que existe entre los productores y las autoridades se ha
deteriorado, de tal forma que hay una desconfianza mutua, como ya se ha
mencionado anteriormente. Esto ha causado que los programas de gobierno no
sean faciles de otorgar, aunque se conozca la informacion sobre la situacion
actual de los productores, regularmente parece ser inalcanzable para los mismos
(afirmacién 31, valoracion -4). Es por eso que los programas que establecen los
gobiernos actuales, a veces no se acoplan a las necesidades de los productores,
entonces es importante realizar un diagnéstico real que los apoye y se ajuste de

acuerdo a sus necesidades (afirmacion 2, valoracion +3). Tal como dice un
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investigador "no es lo mismo un programa en un lugar donde ya esta
industrializado a ese mismo programa en donde aun no existe la industria y solo
hay produccion” (investigador agricola/socioeconémico, R4), similarmente un
profesor comento “establecer lazos entre el sector gobierno y productor, no solo
para bajar programas, sino para que se faciliten algunos tramites que los
productores pudieran requerir’ (profesor investigador, R23). El diagnostico
deberia de considerar la experiencia de los productores de palma de coco en el
campo, el conocimiento de los investigadores y las gestiones del sector
gubernamental, con el objetivo de lograr un verdadero trabajo mutuo e
intercambiar saberes para el desarrollo de mejores programas que fortalezcan la
produccién del cultivo. Por eso es importante que se pueda establecer un
intercambio de conocimientos de tal manera que se conozca realmente las

necesidades de los agricultores en la regidn (afirmacién 14, valoracion +4).

Entre otros aspectos, las pequefias y medianas empresas se pudieran interesar
en diversificar el aprovechamiento de todas las partes del cultivo y no solo en
transformar el producto coco hacia algo mas saludable. Pero para lograrlo, es
necesario ubicar las zonas de plantaciones considerando el acceso y tiempo de
traslado. Dando como resultado una mejor agrupacion y logistica entre

productores y empresas (afirmacién 12, 16, valoracion -3, +4, respectivamente).

Sin embargo, el abandono de los cultivos no puede ser determinado por falta de
recursos econémicos, ni que no puedan participar en los programas
gubernamentales, ya que los productores viven y dependen de los ingresos
diarios de su produccion. Aungue, se puede considerar una agrupacion entre
varios pequefios productores para apoyarse mutuamente y participar en dichos

programas (afirmacion distintiva 5, valoracion -1).
5.1.2. Cooperativismo rural

La segunda columna de la tabla 5.2 y 5.3 muestra la presente caracteristica. Asi
como en el primer discurso, antes de redactar la historia, se construye una tabla
donde se muestran las afirmaciones con mayores cargas factoriales positivas o
negativas (Q-SV) y después se identifica cual es su desviacion estandar (Z-
scores). La razon es comparar los factores con la desviacion estandar, ya que

cada puntaje de factor tenga la misma media (0) y desviacion estandar (1). Cada
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discurso tiene factores distintivos, lo cual significa que la afirmacién no tuvo

mucha relevancia en ese grupo de afirmaciones y por lo tanto existe una

discrepancia entre el factor y la desviacion estandar. Asi como se muestra en la

tabla 5.5:
Tabla 5.5
Declaraciones caracteristicas del discurso 2 (Cooperativismo rural)
Ne Afirmacién Q- Z-
SV scores

16 Hace falta contar con un Sistema Producto Coco funcional, +4 2.008
estratégico, inclusivo y de eleccion popular, que fomente la
zonificacién de las plantaciones segun su orientacion
productiva.

30 La falta de supervision, capacitacion y trabajo en conjunto +4 1.492
hace que las cooperativas no funcionen

10 Los productores de coco al no estar interesados en participar +3 1.418
en el Sistema Producto Coco, ahora se orientan de
cooperativas privadas para seguir creciendo.

36 Es necesario fortalecer la relacion entre empresarios y +3 1.335
productores para asegurar ventas y compartir beneficio mutuo

4  La Unién de Productores y el Sistema Producto Coco tienen +3 1.307
ventajas sobre los productores independientes, ya que estan
vinculados con el gobierno y tienen produccion propia

20 El gobierno no deberia ser el Gnico promotor de proyectos -3 -1.17
para evitar el surgimiento de malos entendidos entre
productores

8 Es necesario que cada productor se encargue de -3 -1.179
comercializar su propio producto

15 Hay una reduccion de la produccién de agua de coco debido -3 -1.446
a la venta de la palma como cultivo ornamental

3 Lacalidad del producto es diferente entre las organizaciones -4 -1.538
gue cultivan el coco y aquellas que solo compran el producto
a otros productores de la region

18 El abandono de los cultivos de coco provoca que las -4 -1.575
empresas privadas no deseen invertir en la produccion

Factores distintivos
9 Es necesario una camparfia de publicidad a nivel federal para -2 -1.096

incentivar el consumo y la difusion de beneficios del producto
coco

Fuente: Elaboracion propia

La funcion de este discurso es similar al primero, el andlisis de las afirmaciones

se interpreta dependiendo del factor y el contenido. Se escribe una historia que

relacione cada frase dependiendo de la carga factorial de manera coherente y
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es asi como se obtienen diversas situaciones que expresan los entrevistados.
Se presenta la segunda caracteristica que se le dio por nombre “Cooperativismo
rural”, donde los principales actores que representan este factor son los técnicos
y un profesor investigador que atienden el sector productivo agricola,
especialmente la palma de coco. Estos comprenden el 17% de participacion y

explica el 12% de la varianza.

La falta de organizacion entre agentes econdmicos es lo que mas resalta en este
factor. Para evitar los malos entendidos y que el sector gubernamental no sea el
anico promotor de gestion de proyectos, se crearon dos organizaciones de
productores para fomentar un apoyo externo: La Unién de productores de Palma
de Coco y el Sistema Producto Coco. Se considera que existe una reduccion de
produccion de palma de coco por factores como el abandono de cultivos y ventas
de palma como ornamentales, esto hace que las empresas privadas no quieran
seguir invirtiendo en la produccion. Por eso, hace falta supervision, capacitacion
y trabajo en conjunto para que los productores de palma de coco se interesen en
participar en dichas organizaciones y no solamente busquen apoyo en
cooperativas privadas para seguir creciendo. Es necesario fortalecer la relacién
entre empresarios y productores para asegurar las ventas y compartir beneficio
mutuo, ademas de fortalecer la calidad del producto, ya que se menciona que es

diferente la forma de cultivo y la compra del fruto entre las organizaciones.

El gobierno es la institucion que regula y administra los programas, hasta ahora
se conoce como el unico promotor de proyectos orientados al fomento de la
agricultura. Considerando que pueda o no ser el Unico en promoverlos y evitar
malos entendidos, existe algunas organizaciones de productores agricolas que
funcionan de manera externa para promover programas ayudando al sector
gubernamental (Afirmacion 20, valoracion -3). Estas organizaciones de
productores tienen la facilidad de estar al pendiente de los programas y ayudar
a los agricultores de la organizacion; en otras palabras, existe un vinculo
estrecho entre produccion de palma de coco de los agricultores participantes y
el sector gubernamental (Afirmacion 4, valoracion +3). Sin embargo, no es
suficiente y se especula en una nueva creacion de organizacion externa que

pueda a completar el funcionamiento de dichas organizaciones, es decir, “falta
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un érgano externo que regule y verifique que los programas se estén otorgando
de manera eficiente” (Profesor investigador, R3). El cumplimiento de una
organizacion capaz de poder realizar las gestiones de manera oportuna es
importante. Tal parece ser que en la organizacion actual no se estan cumpliendo
con algunos factores que demandan los productores; tales como inclusion social,
eleccion popular de la organizacion, fomentar la zonificacion del cultivo entre
otros problemas o necesidades que padecen los productores agricolas
actualmente. Los agricultores al darse cuenta de esta problematica, ya no se
interesan en participar en ese tipo de organizacion, aunque se encuentren
motivados, ahora “buscan orientacion y consejos en cooperativas consolidadas”

(Empresario, R18) (Afirmacion 16, 10 valoracion +4, +3, respectivamente).

Dicho lo anterior, la mayoria de los productores de palma de coco se encargan
de comercializar su propio producto de manera individual. Tal vez esta accion no
deberia seguir asi, porque no se aprovecha la mayoria de los derivados que este
fruto pueda otorgar. Es necesario que los productores se agrupen y organicen
para el desarrollo y comercializacion de algunos derivados de la palma de coco
gue no se estan aprovechando en el mercado regional. Pero, los productores no
tienen conocimiento, ni la educacién para emprender nuevas asociaciones o
alianzas. Como menciona un actor “siempre han dedicado su vida al campo que
no se idealizan como emprendedores” (Investigador agricola/socioeconémico,
R1). De esta manera, la supervision, capacitaciéon y trabajo en conjunto es
importante para los grupos que deseen evolucionar y transformarse hacia
nuevas agrupaciones. Como resultado, cuando los productores se animan en
formar una cooperativa se ven amenazados por la falta de informacion para
tramites gubernamentales y de desarrollo empresarial para crear una
organizacion. Este desconocimiento de informacion hace que los productores se
desanimen y ya no deseen seguir trabajando para consolidar esa pequefia
empresa (Afirmacion 8, 30, valoracion -3, +4, respectivamente). “Se necesita que
los programas tengan un acompafiamiento hasta la consolidacion de la
cooperativa, porque los productores solos no podran, aunque sean apoyados por

el programa” (empresario, R18).
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Otra opcidon para el impulso de los productores, es que los empresarios se
interesen en establecer compras seguras, fortaleciendo una relacion entre ellos.
De esta manera se aseguran ventas para los productores y comparten beneficio
mutuo. “Es necesario un vinculo directo Empresario-productor de manera que
lleguen a un beneficio mutuo” (Profesor investigador, R3) (Afirmacion 36,
valoracion +3). Tal vez, las empresas privadas tienen otras perspectivas para no
invertir en la produccion de palma de coco de la regién, porque el abandono del
cultivo no es la causa principal. Ya que para los productores esta actividad
representa un ingreso economico para sus familias. Por ejemplo, como se
menciona en los resultados “los actores regionales no ven el cultivo de palma de
coco como negocio sino como huertos de ftraspatio” (Representante de
productores, R7). Esto significa, que hace falta un analisis real de la situacion
actual del cultivo de palma de coco, asi como, un mejoramiento en las vias de
comunicacién entre los diferentes actores de la region. Una solucién que se
menciona es, la posibilidad de establecer una campafia de publicidad a nivel
federal para incentivar el consumo y la difusién de beneficios del producto coco.
De esta manera, se puede motivar la inversion empresarial para y entre los
productores, asi como el apoyo de los diferentes sectores gubernamentales. Sin
embargo, la idea es buena para implementarla en cada region, tomando en
cuenta que los problemas y necesidades reales de los productores son diferentes

(Afirmacion distintiva 9, valoracion -2).

Se considera, que la falta de interés en que las empresas no deseen invertir, sea
por una baja produccion del fruto por la venta de palma como ornamental ya que
“se ha dado en pocas ocasiones y es posible que se siga dando, pero a menor
escala” (Funcionario publico, R9). Sin embargo, esta actividad no asegura que
sea el principal factor por el cual las empresas no deseen invertir ya que “hay
muchas otras razones por las que puede existir la reduccién de agua de coco,
pero no solo por la venta de la palma ornamental” (Funcionario publico, R9)
(Afirmacion 18, 15, valoracion -4, -3, respectivamente). El cuidado del cultivo de
palma de coco es de manera universal entre los productores, por lo tanto, no
deberia existir una diferencia de calidad entre los que la cultivan y la transforman
al mismo tiempo y aquellos que solo compran el producto a los agricultores y lo

transforman (Afirmacion 3, valoracion -4). De esta manera, se puede reafirmar la
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importancia del vinculo entre empresas y productores organizados para el

aprovechamiento integral de la palma de coco.

5.1.3. Empoderamiento organizacional

Esta seccion corresponde a la tercera columna que se muestra en la tabla 5.2 y
5.3. Antes de redactar la historia, se construye una tabla donde se muestren las
afirmaciones con mayores cargas factoriales positivas o negativas (Q-SV) y
después se identifica cual es su desviacion estandar (Z-scores). La razon es
comparar los factores con la desviacion estandar, ya que cada puntaje de factor
tiene la misma media (0) y desviacién estdndar (1). Cada discurso tiene factores
distintivos, el cual significa que la afirmacion no tuvo mucha relevancia en ese
grupo de afirmaciones y por lo tanto existe una discrepancia entre el factor y la

desviacion estandar. Asi como se muestra en la tabla 5.6:

Tabla 5.6
Declaraciones caracteristicas del discurso 3 (Empoderamiento
organizacional)
Ne Afirmacion Q- Z-
SV scores
23 Es importante fortalecer la participacion de las mujeres en la +4 2.069
produccién de coco como el principal pilar del nicleo familiar

9 Es necesario una campafia de publicidad a nivel federal para  +4 1.762
incentivar el consumo y la difusion de beneficios del producto
coco

17 Hace falta mayor sensibilizacién por parte del gobierno para +3 1.479
la recuperacién intensiva de la palma de coco, asi como la
facilidad en apoyos econémicos y de tramites

26 La existencia de productores, los cuales su principal fuente +3 1.398
de ingresos econdmicos es el aprovechamiento de la palma
de coco, depende del fomento de nuevos negocios entorno
al cultivo.

34 Falta una industria agricola que fortalezca la produccion de +3 1.357
coco desde el cultivo hasta la transformacion de la fruta

4  La Unién de Productores y el Sistema Producto Coco tienen -3 -1.14
ventajas sobre los productores independientes, ya que estan
vinculados con el gobierno y tienen produccién propia

1 La produccion atomizada, la falta de compromiso y -3 -1.148
competencia desleal entre productores hacen que los
proyectos enfocados a la transformacion de derivados del
cocotero fracasen

8 Es necesario que cada productor se encargue de -3 -1.479
comercializar su propio producto
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Tabla 5.6
Declaraciones caracteristicas del discurso 3 (Empoderamiento
organizacional)

. - Q- Z-

N° Afirmacion SV scores
19 Existe una falta de aprovechamiento de la infraestructura -4 -2.069

como el centro de acopio y maquinaria extractora de aceite
29 Los productores de coco piensan en recibir recursos -4 -2.101

econdémicos del gobierno sin buscar la autosuficiencia y el

autodesarrollo

Factores distintivos

18 El abandono de los cultivos de coco provoca que las 2 0.872

empresas privadas no deseen invertir en la produccion

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de las afirmaciones se interpreta dependiendo del factor y el
contenido. Se escribe una historia que relacione cada frase dependiendo la carga
factorial de manera coherente y es asi como se obtienen diversas situaciones
que expresan los entrevistados. Se presenta la tercera caracteristica que se le
dio por nombre “Empoderamiento organizacional”’. Los principales actores que
representan este factor son técnicos, representantes del cultivo de palma de
coco y cooperativas. Estos comprenden el 17% del total de participacion y

explica el 10% de la varianza.

En este apartado, resalta la importancia de los productores y la participacién de
las mujeres en las actividades para el fomento de nuevos negocios entorno al
cultivo. Asimismo, la necesidad de comercializar el producto (coco) de forma
organizacional con ayuda de una posible campafa de publicidad a nivel federal
para potencializar la produccién de palma de coco en la zona. La falta de
compromiso y la competencia desleal entre los productores, hace que la
infraestructura existente como el centro de acopio y maquina extractora de aceite
no tenga un buen aprovechamiento y no todos dispongan del uso de dicha
infraestructura. Si los representantes de las organizaciones tuvieran un objetivo,
se podria incentivar una industria agricola para fortalecer la cadena de valor de
palma de coco desde su cultivo hasta la transformacion. Sin embargo, la
burocracia que existe para realizar dicha actividad, hace que los productores se
desanimen y no se interesen en buscar su propia autosuficiencia y
autodesarrollo. Por lo tanto, la unién de productores y el sistema producto son

93



ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

las organizaciones con mayores ventajas para tener una vinculacion con el
sector gubernamental. Falta entonces impulsar a los pequefios productores
hacia la reduccion de esas brechas organizacionales y elevar sus capacidades

tanto de infraestructura y conocimiento como de trabajo en equipo.

De acuerdo con los resultados, no se percibe una falta de compromiso,
competencia y produccion atomizada entre los mismos productores. Esto hace
gue los pequefos productores se encuentren motivados en realizar proyectos en
la transformacion del producto (Afirmacién 1, valoracion -3). Es por eso que la
posibilidad de que una industria agricola pueda fortalecer la produccion de coco
desde el cultivo hasta la transformacion de la fruta, puede potencializar el
aprovechando de sus derivados (Afirmacion 34, +3). Por ello, algunos comentan
la existencia de infraestructura, tales como un centro de acopio y una maquina
extractora de aceite, pero éstos, no esta siendo aprovechados por parte de todos
los productores de palma de coco (Afirmacion 19, valoracién -4).

El vinculo entre el gobierno y las organizaciones mas grandes de productores,
no genera una ventaja en la obtencién de apoyos econdmicos y productivos
distintas a la relacion con los productores independientes, tal como lo menciona
un participante, los prestadores de servicio de gobierno solo recibimos proyectos
de las personas interesadas en participar en programas participantes
(Funcionario publico, R19). Por otro lado, algunos actores comentan que los
cultivos de palma de coco se encuentran abandonados y esto provoca que las
organizaciones privadas no deseen invertir (Afirmacién 4, valoracion -3;
Afirmacion distintiva 18, valoracién 2).  Esto quiere decir, que es necesario
tomar el control de la produccion de palma de coco, considerando el
acompafamiento técnico, asistencia técnica y capacitacion, de manera que se
extienda e intensifique la produccién con una organizacién mas sostenible y un
cultivo con mejores condiciones para el medio ambiente para obtener mejores
productos valorados. Mientras tanto, se necesita una mayor sensibilizacion para
recuperar la produccion del cultivo, asi como la estabilidad de los productores
del campo. Como menciona uno de los entrevistados “es necesario mantener

una buena comunicacion con el personal gubernamental, ya que esto puede
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ayudar a facilitar tramites y otorgar apoyos de programas” (Profesor investigador,

R23) (Afirmacioén 17, valoracion +3).

Esto es importante porque, dicha actividad es un negocio crucial para muchos
pequefios productores ya que, es su principal fuente de ingresos econémicos y
este ultimo depende del fomento de nuevos negocios que puedan diversificar el
producto (Afirmacion 26, valoracion +3). De tal manera, es importante
incrementar la participacion de las mujeres en los grupos de productores de
palma de coco; ya que, ‘las mujeres han demostrado ser el pilar del ntcleo
familiar” (Profesor investigador, R23) (Afirmacién 23, valoracién +4). Esto
significa que las mujeres también pueden emprender proyectos desde una vision
diferente. Sin embargo, la falta de esos negocios ha ocasionado que cada
productor se encargue de comercializar la poca produccion que emana de su
cultivo (Afirmacién 8, valoracion -3). Es aqui donde, tienen la oportunidad de
organizarse de manera grupal y unir fuerza para el aprovechamiento integral del

cultivo, creando su propia fuente de ingresos econémicos.

La mayoria de los productores de palma de coco estan interesados en tener una
autosuficiencia y autodesarrollo a pesar de no recibir algin programa de apoyo
econdémico (Afirmacién 29, valoracion -4), pero tal vez no sepan como lograrlo
empresarialmente, ya que se han dedicado la mayor parte de su vida al campo.
Las pequefias y medianas empresas agricolas pueden incrementar su interés en
diversificar el producto coco a través de la busqueda de nuevos segmentos de
mercado a nivel nacional/global, donde se incentive el consumo de nuevos
productos industriales y/o artesanales de coco. (Afirmacién 9, Valoracion +4). Y
a su vez motivar que los productores pequeiios e independientes se junten para

formar emprendimientos sociales comunitarios.

5.1.4. Emprendimiento familiar

La cuarta columna corresponde a la penultima caracteristica como se muestra
en latabla 5.2 y 5.3. Se construye una tabla donde se muestran las afirmaciones
con mayores cargas factoriales positivas o negativas (Q-SV) y después se
identifica cual es su desviacion estandar (Z-scores). La razon es comparar los
factores con la desviacion estandar, ya que cada puntaje de factor tiene la misma

media (0) y desviacion estandar (1). Cada discurso tiene factores distintivos, el
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cual significa que la afirmacion no tuvo mucha relevancia en ese grupo de
afirmaciones y por lo tanto existe una discrepancia entre el factor y la desviacién

estandar. Asi como se muestra en la tabla 5.7:

Tabla 5.7
Declaraciones caracteristicas del discurso 4 (Emprendimiento familiar)
N° Afirmacion Q- Z-

SV  scores
14 Es necesario la combinacién de conocimientos entre centros +4 2.288
de investigacién y productores para fortalecer la variedad de
palma de coco, inocuidad alimentaria, combate de plagas,
produccion, entre otros
19 Existe una falta de aprovechamiento de la infraestructura +4 1.447
como el centro de acopio y maquinaria extractora de aceite

32 Se necesita una produccién local de plantas para la +3 1.354
renovacién de plantaciones de cocotero envejecidas

34 Falta una industria agricola que fortalezca la produccién de +3 1.354
coco desde el cultivo hasta la transformacién de la fruta

4 La Unién de Productores y el Sistema Producto Coco tienen -3 -1.144
ventajas sobre los productores independientes, ya que estan
vinculados con el gobierno y tienen produccién propia

18 El abandono de los cultivos de coco provoca que las -3 -1.354
empresas privadas no deseen invertir en la produccion

5 La escasez de recursos economicos de los pequefios -4 -1.926
productores hace que no participen en programas
gubernamentales de fomento al cultivo, produciendo el
abandono de las plantaciones de coco en los ejidos

15 Hay una reduccion de la produccion de agua de coco debido -4 -1.926
a la venta de la palma como cultivo ornamental

33 El conflicto interno entre productores y lideres es la principal -4 -2.078
barrera que debilitan la organizacién de la cadena de valor y
fomentan el uso inadecuado de recursos econémicos.

Factores distintivos

29 Los productores de coco piensan en recibir recursos 2 0.934
economicos del gobierno sin buscar la autosuficiencia y el
autodesatrrollo

Fuente: Elaboracion propia

El analisis de las afirmaciones se interpreta dependiendo del factor y el
contenido. Se escribe una historia que relacione cada frase dependiendo la carga
factorial de manera coherente y es asi como se obtienen diversas situaciones
gue expresan los entrevistados. Se presenta la cuarta caracteristica que se le

dio por nombre “Emprendimiento familiar’, los principales actores que
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representan este factor son profesores investigadores, centro de investigacion y
productores empresarios. Estos comprenden el 17% total de la participacion y

explica un 9% de la varianza.

Existe una necesidad de aprovechar la infraestructura, tales como el centro de
acopio y una magquina extractora de aceite para que puedan utilizar los
productores de palma de coco. De esta manera, es posible incentivar empresas
familiares agricolas rentables y soélidas como mencionaron algunos
entrevistados. Los productores podrian ser autosuficientes y fomentar su propio
desarrollo a pesar de recibir o no los recursos econémicos de los programas
gubernamentales. Asi mismo, aprovechar la mayoria de los derivados de la
palma de coco, a través del fortalecimiento de la cadena de valor, y no depender
de un solo producto. Sin embargo, es necesario vigorizar la produccion de palma
de coco con nuevas plantaciones para renovar las existentes e incentivar una
industria agricola para que pueda transformar la fruta. Para eso, es importante
la colaboracion de la iniciativa privada que esté interesada en invertir en la
produccion y que los pequefios productores agricolas puedan cuidar de los
cultivos. Como consecuencia, todos tienen la misma oportunidad de participar
en diferentes programas gubernamentales, asi como fortalecer la cadena
productiva. El trabajo en equipo para intercambiar los conocimientos entre los
productores agricolas y los actores claves, son muy importantes para que se

pueda lograr una sinergia de conocimientos entre ellos.

Entre las afirmaciones se dice, que la reduccién de la produccién y la falta de
inversion, es a causa del abandono de los cultivos y la venta de palma como
ornamental; Y a su vez, esto ocasiona la reduccion de la fruta de coco vy la falta
de interés de las iniciativas privadas en invertir. Sin embargo, los resultados
mencionan que no es necesariamente por las razones mencionadas
anteriormente, posiblemente formen parte de la existencia de muchos otros
factores que lo podrian ocasionar, por ejemplo, como se ha mencionado en los
discursos anteriores, por la falta de aprovechamiento de la infraestructura
existente tales como el centro de acopio y maquinaria de aceite (Afirmacion 15,

18, valoracién -4, -3).
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Dentro del abandono del cultivo, se menciona que la falta de escasez de recursos
econOémicos, ocasiona la baja participacién de los pequefios productores en
programas gubernamentales de fomento al cultivo. Sin embargo, algunos
actores comentan que ‘los productores cuentan con recursos economicos que
pide la convocatoria, pero no estdn dispuestos en otorgarlo” (Funcionario
publico, R22). Esto muestra que el recurso econémico no es un factor
preponderante, en la participacion de los pequefios productores en los
programas gubernamentales (Afirmacion 5, valoracion -4). Esto podria significar
el cuidado econdmico que guardan los pequefios productores al no arriesgar su

propio capital para una inversién de empresa/industria agricola.

Por otro lado, existe la necesidad de renovar algunos cultivos locales ya que,
varias plantaciones estan envejecidas, ademas, de que se demanda mejorar la
calidad e incrementar la produccion (Afirmacion 32, valoracion +3). Una opcion
para promover la renovacion de dichos cultivos, podria ser una industria agricola
que fortalezca la produccién de palma de coco desde el cultivo hasta la
transformacion (Afirmacion 34, valoracion +3). “Aunque es muy pronto para crear
una agro-industria en la peninsula de Yucatan porque aun estamos en pariales”
(Productor R12). Las organizaciones de los productores (Union de Productores
y Sistema Producto) a pesar que tienen presencia sobre productores
independientes, existe una falta de aprovechamiento de infraestructura, o la
capacidad para crear nuevas herramientas técnicas o tecnoldgicas por parte de
todos los que participan en la produccién y transformacion del coco (Afirmacion

4, 19, valoracion -3, +4).

A pesar que no existe conflicto entre los productores y lideres, existen
productores que solo buscan recursos economicos a través de los programas
gubernamentales y que no hacen lo posible por buscar nuevas formas de
generar ingresos y recursos econdomicos emprendiendo dentro de la cadena de
valor de la palma de coco (Afirmacion distintiva 29, 33, valoracion 2, -4,
respectivamente). Como menciona un actor “se deberia superar los obstaculos
mediante el acompafiamiento y frabajo en equipo” (Investigador
agricola/socioeconomico, empresario, R4, R18, respectivamente). Por eso, es

necesaria la combinacion de conocimientos entre los diversos actores, contando
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con la experiencia general de los productores en el cultivo, el conocimiento de
los investigadores y la facilidad de tramites gubernamentales, para que haya un
mejor aprovechamiento del cultivo (Afirmacién 14, valoracion +4). “El intercambio
de conocimientos podria ayudar a los productores para diversificar las
plantaciones de acuerdo con lo que quieren producir a la industria o vender al

consumidor final” (Profesor investigador, R3).

5.1.5. Gestacion de un plan estratégico

Esta caracteristica corresponde a la quinta y Gltima columna que se muestra en
la tabla 5.2 y 5.3. Al igual que en los discursos anteriores, se construye una tabla
donde se muestren las afirmaciones con mayores cargas factoriales positivas o
negativas (Q-SV) y después se identifica cual es su desviacion estandar (Z-
scores). La razon es comparar los factores con la desviacion estandar, ya que
cada puntaje de factor tiene la misma media (0) y desviacion estandar (1). Cada
discurso tiene factores distintivos, el cual significa que la afirmacién no tuvo
mucha relevancia en ese grupo de afirmaciones y por lo tanto existe una
discrepancia entre el factor y la desviacion estandar. Asi como se muestra en la
tabla 5.8:

Tabla 5.8
Declaraciones caracteristicas del discurso 5 (Gestacion de un plan
estratégico)
No . - Q- Z-
Afirmacion SV scores

11 Hay una necesidad de extender e intensificar la +4 1.617

produccién de coco a través de un programa que apoye al

productor desde la siembra hasta su cosecha

14 Es necesario la combinacion de conocimientos entre +4 1.368
centros de investigacion y productores para fortalecer la
variedad de palma de coco, inocuidad alimentaria,
combate de plagas, produccion, entre otros

8 Es necesario que cada productor se encargue de +3 1.119
comercializar su propio producto

34 Falta una industria agricola que fortalezca la produccién +3 1.119
de coco desde el cultivo hasta la transformacion de la
fruta

31 Las autoridades piensan que el productor cuenta con el -3 -1.231

recurso econémico que solicita la convocatoria de apoyos,
pero no estan dispuestos en aportarlo
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Tabla 5.8
Declaraciones caracteristicas del discurso 5 (Gestacion de un plan
estratégico)

Ne Afirmacis Q &
Irmacion SV scores
29 Los productores de coco piensan en recibir recursos -3 -1.542

econdmicos del gobierno sin buscar la autosuficiencia y el
autodesarrollo

16 Hace falta contar con un Sistema Producto Coco -3 -1.791
funcional, estratégico, inclusivo y de eleccion popular, que
fomente la zonificacion de las plantaciones seguin su
orientacion productiva.

15 Hay una reduccion de la produccion de agua de coco -4 -2.002
debido a la venta de la palma como cultivo ornamental

32 Se necesita una produccion local de plantas para la -4 -2.176
renovacién de plantaciones de cocotero envejecidas

Factores distintivos

12 Existe un interés de las pequefias y medianas empresas 2 0.846
en transformar el producto coco hacia algo mas saludable

18 El abandono de los cultivos de coco provoca que las -1 -0.385
empresas privadas no deseen invertir en la produccion

28 Es necesario un acompafamiento para implementar el -1 -0.597
paquete tecnolégico, asistencia técnica y capacitacion
para el mantenimiento del cultivo con abono natural

Fuente: Elaboracion propia

El analisis de las afirmaciones se interpreta dependiendo del factor y el
contenido. Se escribe una historia que relacione cada frase dependiendo la carga
factorial de manera coherente y es asi como se obtienen diversas situaciones
gue expresan los entrevistados. Se presenta la quinta y Gltima caracteristica que
se le dio por nombre “Programa insuficiente”. En este Ultimo apartado, se recopila
informacion que ya se ha narrado en las cuatro diferentes caracteristicas
anteriormente mencionadas, pero con diferente sentido. Esto se debe a que las
afirmaciones son muy contrastantes entre los diferentes actores claves y es un
parteaguas para integrar una solucion imparcial. Los principales actores que
representan este factor son representantes del cultivo de palma de coco,
profesor investigador, técnico y funcionario publico. Estos comprenden el 22%

de la participacion y explica el 9% de la varianza.

Existe una confusion entre los actores clave respecto a la situacion que atraviesa
la produccion de la palma de coco. Por un lado, la informacion es que el productor
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puede participar en los programas gubernamentales, pero no les interesa
hacerlo; por otro lado, es que los productores solo esperan recibir recurso
econdmico de los programas gubernamentales. Esto, se puede interpretar como
que las autoridades no cuentan con informacioén real. Por eso, el presente trabajo
puede aportar informacidén necesaria para que las autoridades gubernamentales
y el sector privado conozcan la situacion real de los productores y estructurar un
plan que pueda diversificar el cultivo y apoyar a toda la cadena de valor
productiva. También, es importante reactivar el Sistema Producto Coco de
manera que sea eficiente e incentive un programa funcional que apoye a las
necesidades reales de los productores de la region. Asimismo, fortalecer el
mantenimiento del cultivo de manera que los productores sean acompafados
por técnicos en el momento de implementar su paquete tecnolégico. De esta
manera, se evitaria el posible abandono del cultivo y la comercializacion
individual del fruto, provocando que las empresas interesadas logren invertir en
la produccion. Si se lograra todo este proceso, seria mas facil fomentar una

agro-industria del coco que beneficie al territorio y a todos los actores regionales.

A diferencia de los discursos anteriores, este menciona que no existe una
reduccion de palma de coco, mucho menos por ventas de palma ornamental, por
ese motivo no se considera necesario la renovacion local de cultivos de palma
de coco (Afirmacion 15, 32, valoracion, -4, -4, respectivamente). Entonces,
probablemente no es requerido que el productor tenga un acompafiamiento
cuando implemente el paquete tecnoldgico a su cultivo, ni tampoco capacitacion
de diferentes temas relacionados desde el cultivo hasta las propiedades de la
fruta (Afirmacion distintiva 28, valoracién -1). Esto se debe porque, los
productores tienen el conocimiento de como aplicarlo, ademas deberian
monitorear el estado de los cultivos para atenderlos y llevar un registro real de
los acontecimientos. Sin embargo, como menciona un investigador ‘el
acompafnamiento a los productores es indispensable para que se aplique el
paguete tecnoldgico, pero no tan necesario ya que existe un grupo de ayuda que
hace esta labor” (Investigador agricola/socioeconémico, R8). El acceso a
recursos de programas gubernamentales, esta limitado por los bajos ingresos
del productor de coco. Por eso, la existencia del Sistema Producto, es importante

para defender y apoyar de manera imparcial las necesidades reales de los
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pequefios productores ante diversas autoridades. Aunque, los resultados
mencionan que debe ser lo contrario, o sea que el sistema sea autbnomo y sin
estrategia productiva que fomente la zonificacion del cultivo (Afirmacion 16,
valoracion -3). Y también que no esté a favor ni en contra de organizacion de
productores y empresarios para el fomento de proyectos de infraestructura y

equipamiento.

La reducida inversion en sus plantaciones ha llevado a una disminucion en la
produccion, abandono y pérdida de sus parcelas. Esto desmotiva la inversion
privada y otras formas de organizacion empresarial, al grado que los pequefios
productores tienen que vender su propio producto de forma unilateral, siendo asi,
uno de los ingresos econdmicos principales para su familia (Afirmacion distintiva
18, afirmacion 8, valoracién -1, +3, respectivamente). Por lo tanto, es importante
implementar un programa de apoyo a los productores de la palma de coco desde
la siembra hasta la comercializacién (Afirmacion 11, Valoracion +4). Se deberia
aprovechar la oportunidad de formar una agro-industria, tal vez con las pequefias
y medianas empresas que estén interesadas en transformar el producto coco
con un proposito social y ambiental (Afirmacion 34, afirmacion distintiva 12,
Valoracion +3, +2, respectivamente). Generando ldentidad y capacitacion para
gue los pequefios productores puedan trascender a ser empresarios en el futuro.
De esta manera, se reactivaria la cadena productiva aumentando la
comunicacién con las autoridades y otros actores privados, ya que el productor
puede contar o no con los recursos econdémicos para participar en los programas;
como menciona uno de los entrevistados “los productores de palma de coco son
trabajadores, solo les hace falta una oportunidad bien implementada para
demostrarlo” (Técnico, R16). En este sentido, ellos estan dispuestos a buscar su
propia autosuficiencia y autodesarrollo (Afirmacion 31, 29, valoracion -3, -3). Tal
vez, sSi existiera la cultura de trabajar en equipo entre investigadores,
productores, funcionarios publicos, y diversos actores clave, se podria lograr
microempresas agroindustriales eficientes y exitosas (Afirmacion 14, valoracion
+4).
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5.2. Aspectos de sustentabilidad como parte vinculante e integral de
una empresa social agricola para la comunidad de Laguna Guerrero,
Quintana Roo.

Para obtener los resultados de la segunda fase, se realizd un cuestionario para
los productores de palma de coco (31 en total), la mayoria de ellos integrantes
de alguna cooperativa. Para la aplicacion del cuestionario, se contempl6 en un
principio a una sola comunidad, sin embargo, durante la aplicacion, se dio la
oportunidad de abarcar a dos comunidades, las cuales tienen mayor produccién
de palma de coco en el estado: Luis Echeverria y Laguna Guerrero. El
cuestionario, fue elaborado con la intencién de conocer un poco mas acerca de
las actividades socioeconémicas de los agricultores, la produccion,
comercializacion, organizacion, los aspectos ambientales en relacion al cultivo y
finalmente conocer aquellos productores que pertenecen a cooperativas y su

actitud hacia la formacién de una organizacién social.

5.2.1. Datos socio-econOmicos y agricolas de productores de palma de
coco del estado de Quintana Roo

El 68% de los productores pertenecen a una cooperativa y el 32% no pertenecen.
Esto no quiere decir que las cooperativas prevalecen en las comunidades por el
hecho de tener un mayor porcentaje de participacion entre los productores, la
razon de esta cifra es porque la investigacion es un caso de estudio que involucra
a productores pertenecientes a cooperativas que ayuden a determinar si los
productores poseen algunas habilidades para el desarrollo de la cooperativa y
en dado caso para adoptar un plan de trabajo de acuerdo a una empresa social

agricola.

De las personas encuestadas, 29% es del sexo femenino y el 71% es del sexo
masculino. De esta manera, podemos darnos cuenta de que aun prevalece el
género femenino dentro de las actividades agricolas, aunque se puede notar una
participacion relevante del género masculino. Los encuestados, tienen una edad
promedio de 48 afios de edad, donde la edad mas adulta es de 75 afios y la mas
joven 28 afos. En este caso, prevalecen las personas adultas trabajando esta

actividad y los jovenes ya no se notan tanto.
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El idioma que predomina dentro de la comunidad es el espafiol, esto con una
respuesta del 90%, el 6% todavia conserva el idioma maya y un 3% el nahuatl
(ver figura 5.4). Esto quiere decir que los idiomas de los grupos étnicos se han

perdido en estas comunidades.

Figura 5.4
Lenguaje predominante de la zona

3%

= Espafiol = Maya y Espafiol = Nauath y Espafiol

Fuente: Elaboracion propia

El grado académico que resalta entre los encuestados es la secundaria con un
42%, seguidamente de la primaria con un 39% y el resto de los encuestados se
distribuyen en preparatoria (10%), universidad (3%) y personas que no tienen

estudios, un grado superior a la licenciatura o similar (6%) (ver figura 5.5).

Figura 5.5
Nivel académico de los productores

3%

= Primaria

® Secundaria

= Preparatoria

Universidad

m Otro (No estudio
Doctorado)

Fuente: Elaboracién propia
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El 84% de las personas, respondieron que se han dedicado a la agricultura entre
cinco y 39 afios. Entonces, la mayoria de las personas tiene un promedio de 15
aflos que se han dedicado a esta actividad. Asi mismo, el 16% de los
encuestados dijeron que se han dedicado a la agricultura toda su vida. Esto
quiere decir que, aun prevalece el conocimiento y experiencia de los cultivos
entre los habitantes de la comunidad. El principal motivo por el cual se han
dedicado a la agricultura es por “necesidad” el cual se refleja con un 48%,
seguidamente del interés personal que se refleja con un 42% y por altimo con un
10% contestaron que por herencia (ver figura 5.6). Esto quiere decir, que la
mayoria de las personas que vive en las comunidades se ven obligadas a
dedicarse a la agricultura por la necesidad de obtener un ingreso econémico,
otras personas lo hacen porque saben que de ahi se puede obtener un ingreso
econdémico extra (interés personal), sélo un porcentaje minimo es que se ha
dedicado a la agricultura por herencia de sus antepasados y por eso es que aun

se mantiene el conocimiento de la agricultura activa en estas comunidades.

Figura 5.6
Distribucién porcentual por tipo de motivacion
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de las personas encuestadas, mencionaron que les intereso cultivar
la palma de coco por los ingresos que se obtienen a través de sus diversos
beneficios y derivados que proporciona la fruta. Otras personas, mencionaron
gue porque le gusta cultivar la palma de coco ya que es una planta noble que no

requiere de mucho mantenimiento, ademas de producir casi todo el afio y por
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ser una palma que se pueda utilizar todas sus partes para poder transformar en
derivados. La minoria de las personas respondid que es por la demanda que
existe en el cultivo o porque en su momento hubo un programa de gobierno que
les facilitaba adquirir las palmas para cultivar. Sin embargo, la inquietud de los
encuestados es que aun existe desconocimiento del proceso para realizar ciertos

derivados y les gustaria aprender para aprovechar mas el cultivo.

Tal parece que, el principal motivo por el cual empezaron a cultivar el producto
de coco fue por el programa de gobierno que otorgo a los agricultores hace mas
de 10 afos y ellos vieron la oportunidad de cultivarlo para tener una fuente de

ingresos econdmicos en su familia.

Ademas de cultivar la palma de coco, los productores mencionaron que tienen
otros tipos de cultivos. Los que mas resaltan son: el limén, maiz, pitahaya,
pepino, sandia, entre otros productos ciclicos de la regién. Esto es con la
finalidad de aprovechar las tierras que tienen mientras se cultiva la palma de

coco.

Figura 5.7
Distribucién porcentual de las diferentes actividades econémicas
45% 42%
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30%
25%
19%
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Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, el 42% de los encuestados, no tiene otra actividad econémica, por lo
tanto, se dedica solo a la agricultura. El 29% se dedica a la ganaderia, el 10% al

servicio publico, el 19% a otra actividad economica como venta de comida,
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promotora de educacion inicial, apicultura, ama de casa, entre otros (ver figura
5.7).

5.2.2.- Sistema de produccién y comercializacién del productor de palma
de coco

Cada productor tiene un minimo de una hectarea en produccion de palma de
coco y un maximo de 10 hectareas. En general, se tiene un promedio de 4.5
hectareas de cultivo de coco. Esto nos dice que los productores tienen una
produccion minima de palma de coco y no podran cubrir en algunos casos los

estandares de cantidad que piden algunas empresas.

De tal manera, el mantenimiento que se le da al cultivo depende del nimero de
hectareas que posea cada productor y de la disponibilidad que tienen.
Normalmente, el cultivo debe tener un mantenimiento dos veces al afo, sin
embargo, a veces no se puede porque esto implica algunos gastos, segun
mencionan los encuestados. El 42% le da mantenimiento al cultivo dos veces al
ano, el 26% menciona que le da mantenimiento 5 horas diarias o en otro periodo

y solo el 6% le da mantenimiento tres veces al afio (ver figura 5.8).

Figura 5.8
Frecuencia de mantenimiento al cultivo

26%
m 2 veces al afio
= 3 vecesal afio
5 hrs diarias
otro
26%

Fuente: Elaboracion propia

Para darle dicho mantenimiento al cultivo, se considera la inversion de semillas,
fertilizantes, mano de obra, maquinaria, entre otros que puedan ayudar a que la

palma de coco pueda seguir produciendo de manera saludable. El 74% de los
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encuestados respondié que en promedio necesitan $4,379 mensuales. De tal
manera que, en lo que mas invierten para el mantenimiento es en mano de obra
(32%), fertilizantes (29%) y plaguicidas (28%), el resto se distribuye en semillas,
maquinaria y otros (ver figura 5.9). Es necesario considerar que, para el
mantenimiento del cultivo también depende del nimero de hectareas que tenga
cada productor y esto puede hacer que incremente o disminuya sobre el
promedio. El resto de los encuestados no pudo responder porque tiene mucho
tiempo que no le dan mantenimiento al cultivo, no se acuerdan de lo que gastan
ya que no llevan un registro, entre otros.

Figura 5.9
Distribucién porcentual de inversion para el cultivo
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Fuente: Elaboracion propia

Los meses de produccion del cultivo, pueden ser variados dependiendo del
mantenimiento y del clima. Esto se puede notar, por las respuestas obtenidas de
los productores, ya que el 26% dijo que el cultivo produce todo el afio, mientras
otro porcentaje menciono algunos meses especificos como marzo a septiembre
(10%), julio a diciembre (16%) y abril y mayo (13%), sin embargo, el 35%
mencioné meses muy variados, es por eso que en la gréfica de la figura 5.10, se
considera en el rubro de “otro”. En todo momento, hay que tomar en cuenta que
estos resultados pueden variar dependiendo de cada productor, porque se

consideran numero de hectareas de produccién diferente de cada uno.
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Figura 5.10
Porcentaje en meses de produccion de coco en un afo
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Fuente: Elaboracion propia

Durante esos meses, los productores realizan un periodo de cosecha diaria,
semanal y a su propio ritmo, dependiendo de la cantidad que tienen para
cosechar. Los resultados sefalan que el 52% realiza su cosecha de otra manera
que no sea periédicamente, sino de acuerdo a la cantidad que exista en el cultivo,
a lo que venderan, entre otros. El 39% sefiala que realizan su cosecha de

manera semanal (ver figura 5.11).

Figura 5.11
Periodo de corte de coco
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Fuente: Elaboracion propia

Considerando los datos anteriores, de la cosecha que realizan obtienen un

minimo de 200 a 2,000 cocos mensuales, esto quiere decir que en promedio las
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personas que cortan mensualmente cosechan 856 cocos. Los productores que
realizan su cosecha de manera semanal, obtienen de 100 a 500 cocos, en
promedio pueden cosechar 238 cocos semanalmente. Existe una pequefa parte
de productores que contestd que lo hace diariamente, por lo que cosechan un
promedio de 100 cocos. Es importante mencionar, que es dependiendo del
tamafo del cultivo que tiene cada quien por lo que algunos mencionaron que la
cosecha puede variar dependiendo la cantidad que haya en el cultivo o que se

requiera para vender y lo que el cultivo pueda dar.

Ya sea que el corte de fruto sea de manera mensual, semanal o diaria, la mayoria
de los productores destinan todo en un dia normal de ventas, ya que lo venden
como coco en fruta y no elaborado en derivados. Algunas personas respondieron
gue lo venden en derivados y destinan un minimo de 36 a 200 cocos, por lo tanto,
cada productor destina un promedio de 108 cocos diarios para ventas en
derivados. Sin embargo, la minoria de las personas respondié que sus ventas
dependen del comprador o destinan una cantidad diferente. Cuando realizan los
derivados para sus ventas, invierten el 44% en fruta, mientras que el 33% en

aguay el 16% en aceite (ver figura 5.12).

Figura 5.12
Inversién para los derivados
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Fuente: Elaboracion propia
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Las ventas que obtienen responden de manera proporcional, ya que tienen una
venta de coco fruta en un 47%, en agua venden 31% y aceite 14%, entre otros.
Asi como, se pueden apreciar en la figura 5.13.

Figura 5.13
Distribucion porcentual de venta por cada derivado
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Fuente: Elaboracion propia

Para la elaboracion de los derivados, el 65% de los encuestados dijo que lo
hacen en casa y con los miembros de su familia, el 32% de los productores no
elaboran derivados (ver figuras 5.14 y 5.15). De los que elaboran lo derivados,
las herramientas que utilizan son utensilios de cocina o equipo artesanal con un
68%.
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Figura 5.14
Lugar de elaboracion de derivados
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 5.15
Personas que participan en la elaboracion de
derivados

= Familia

= Trabajador

/ = No elabora

Fuente: Elaboracion propia
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Y la manera en que venden esos derivados, el 55% de los encuestados
respondid que es por medio del ambulantaje, seguidamente el 29% dijo que por
medio de intermediarios (ver figura 5.16). La forma de vender el producto es muy
variada y en los resultados podemos darnos cuenta que dependen de cada
productor.

Figura 5.16
Forma de vender su producto
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a los ingresos que se obtienen, varias personas respondieron que los
utilizan para sus gastos familiares, para invertir en el cultivo y pagar a
trabajadores. De acuerdo con los resultados, el 44% utiliza los ingresos para
invertir en el cultivo. Por lo tanto, si utilizan este ingreso para el cultivo, no les
queda para sus gastos familiares. EI 29% respondi6 que lo ingresos que obtienen
por las ventas, lo reparten entre su familia. Y el 24% le da prioridad de pagar
gastos y sueldos, y si qguedan ganancias pues las utilizan para sus gastos

familiares (ver figura 5.17).
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Figura 5.17
Distribucidn porcentual de los ingresos
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Fuente: Elaboracion propia

Para incrementar la productividad la mayoria de los agricultores, mencionan que
necesitan maquinaria y/o tecnologia, para poder desarrollar diferentes tipos de
derivados. Por lo que, es uno de los obstaculos que enfrentan para poder crecer
como productores. Sin embargo, no es el Unico obstaculo por los que se ven
amenazados, otro obstaculo que ellos perciben es que no existe mercado, los
intermediarios compran su cosecha a un precio muy bajo. Otros obstaculos que
mencionaron es que no hay mucho apoyo por parte de gobierno para incentivar
su cultivo. Ademas, las plagas afectan al cultivo, siendo otro factor determinante
en el aumento de la productividad. Sin embargo, una persona mencion6 que no

existe ni un obstaculo, ya que todo se aprovecha.

Esto es una debilidad para el productor, ya que de la fruta o de la palma en
general se puede aprovechar todo, sin embargo, existen varias partes de la fruta
gue no utilizan, por ejemplo, el 36% menciond que no utiliza la fibra, estopa y el
hueso de la fruta, el cual puede servir para abono, sustrato, y muchos otros usos
gue a las industrias podria servir para elaborar productos terminados. El 16%
menciono que no hay una parte que no utiliza porque lo vende en fruta y no es
necesario que le quede materia prima para realizarlo, pero seguramente a la
persona que le vendié la fruta, si le queda esa parte del coco que no utiliza. El
11% menciond que no utiliza la cascar verde y como se puede notar, el 8%

menciono que no utiliza la pulpa o la copra, de tal manera se vuelve a confirmar
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que es lo que mas se utiliza para la elaboracion de postres o venta de fruta al

tener un poco porcentaje de no utilizacién (ver figura 5.18).

Figura 5.18
Distribucion porcentual de las partes del coco NO utilizadas
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de las personas respondié que vende toda la cosecha que corta, en
ocasiones la transforma en agua o postres (lo mas comun) y busca la manera de
venderla, aunque sea mas barato al dia siguiente. Esa cosecha o las partes del
coco que no pueden vender se desperdician o lo utilizan como alimento para sus
animales de patio. Otras personas lo dejan secar para después utilizarlo y
venderlo como coco seco o rallado, pero tiene un precio muy barato, es muy rara
la persona que lo ocupe para hacer aceite. Unas cuantas personas respondieron
que si no vende su cosecha lo guardan como semilla y hacen un vivero para

seguir sembrando las palmas de coco.

Mas del 70% de las personas encuestadas estan de acuerdo con que uno de los
factores mas importantes que causa la reduccion de palma de coco es la plaga
gue existe. El resto de las personas menciond que son factores ambientales
como la sequia y los fendmenos meteorologicos. También, la maleza y falta de
limpieza al cultivo. Solo un minimo porcentaje de los encuestados respondié que

no hay reduccion de coco, por el contrario, estan pensando sembrar mas.
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Con una participacion del 100% los productores estan muy de acuerdo con que
es necesario un acompafamiento para implementar el paquete tecnoldgico,
asistencia técnica y capacitacion para el mantenimiento del cultivo con abono
natural. Por lo tanto, los productores estan conscientes de que es necesario el
intercambio de conocimientos y reconocen que deben ser acompafados para

tener un control en el cultivo ademas de que aprenden sobre nuevos aportes.

El 94% de las personas menciond que estan muy de acuerdo en que se deberian
aprovechar integralmente todas las partes de la palma del coco porque existe un
mercado potencial. Sin embargo, existe un 3% que dice que les es indiferente y
un 3% que estan en desacuerdo.

El 97% estd muy de acuerdo en que es necesario que se implemente la
combinacién de conocimientos entre centros de investigacién y productores para
fortalecer la variedad de palma de coco, inocuidad alimentaria, combate de

plagas, produccion, entre otros y solo el 3% respondid que les es indiferente.

5.2.3.- Forma de organizacion de las cooperativas

Como se ha mencionado anteriormente en este capitulo, el 68% de los
participantes, pertenecen a una sociedad cooperativa, la cual esta integrada por
un pequefio Comité con el presidente, secretario, tesorero, secretario del consejo
y los demas integrantes de la cooperativa participan automaticamente como
socios. Se estructuro un apartado especialmente para ellos, que permite conocer
algunas habilidades, caracteristicas y como se desenvuelven en la cooperativa

para identificar la posibilidad de crear una empresa social (ver figura 5.19).
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Figura 5.19
Identificacion de caracteristicas principales de una empresa social a integrantes de cooperativa
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CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

La figura 5.19, muestra el porcentaje de las respuestas obtenidas por los integrantes
de las cooperativas, donde se reflejan las habilidades y el entusiasmo que tienen
por pertenecer a una organizacion. El 95% de los encuestados respondio que estan
de acuerdo en participar en proyectos sociales y economicos, asi como la
preocupacion de no contaminar el medio ambiente. La preocupacion por la forma
en que trabaja la cooperativa, en ayudar a su comunidad y por los clientes, son otras
caracteristicas que resaltaron con el 90% que estd de acuerdo con dichas
afirmaciones. Esto quiere decir que los integrantes tienen un sentido de
responsabilidad con la organizacion al querer ayudar y preocuparse por la
cooperativa, comunidad y clientes. Esto no quiere decir que todos los productores
se consideren con la habilidad de hablar frente a los demas o de ser lider de algun
grupo de personas, pues en las respuestas se considera un 52% de personas que
estan de acuerdo en considerarse lider y el 71% esta de acuerdo con la facilidad de

palabra para hablar frente a los demas.

Como sociedad cooperativa, los encuestados respondieron en un 90% que no han
recibido apoyo de alguna organizacién estatal o nacional. Solo el 10% de las
personas contestaron que si han recibido apoyo, de las cuales las organizaciones
qgue han recibido apoyo son de Sanidad Vegetal, FIRCO, SEDARU y normalmente
reciben apoyo de insumos para el cultivo, teniendo un apoyo ya sea fisico o fondo

perdido.

Independientemente que como cooperativa mas del 80% no reciba apoyo externo,
se intentd conocer si como productor independiente han recibido apoyo, por lo tanto,
el 42% respondidé que si y el 58% dijo que no. Si comparamos los resultados
anteriores, han recibido mas apoyo como productor independiente que como

cooperativa.

El 42% que respondio que si recibe apoyo de alguna institucion, se ilustra que el
69% reconocié al INIFAP como uno de los que mas apoyo les ha dado, el 15%
mencion6 que FIRCO y el 8% SEDARU Y SEDARPE dependencias del estado de
Quintana Roo. Asi mismo, el 69% dijo que el apoyo que ha recibido por parte de las
instituciones es de capacitacion para el cultivo, seguidamente el 23% dijo que, para
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la compra de insumos, ya sea fertilizante o pesticidas y el 8% menciono que el apoyo
que han recibido es de manera econdmica. Las condiciones por las que han recibido
el apoyo, el 69% menciond que no hubo ni una condicién, mientras que el 31%

menciono que las condiciones son ya sea por fondo perdido o un apoyo del 50%.

También fue importante conocer la opinion de los productores de palma de coco en
cuanto a si les gustaria pertenecer a una empresa social agricola que integre varios
socios o productores. El 77% dijo que si, por que de manera individual se dan cuenta
gue no hay muchos apoyos y el trabajo en equipo les ayudaria a tener un producto
que tenga valor agregado, ademas de establecer vinculos de trabajo para ellos y la
comunidad, tienen la esperanza de que solo organizados de esta manera podran
vender su producto de manera formal. ElI 13% mencion6 que no, porgue aun existe
una desigualdad donde solo las personas que se encuentran en la administracion
del sistema producto o union de productores son los mas beneficiados y los demas
no se toman en cuenta, es decir, no existe un compromiso real que les interese el
bien comun entre los productores.Otras personas mencionaron que no porque no

hay suficiente produccién de la fruta.

Los encuestados respondieron que una empresa agricola impactaria de manera
positiva a la comunidad, ya que visualizan una oportunidad para mejorar las
condiciones de vida en el campo, tener una fuente de empleo, asegurar clientes
para mejores ventas de su producto, para mejorar el desarrollo de la comunidad.
Sin embargo, aun queda la incertidumbre de la organizacion de los productores, ya
gue también mencionan que, aunque exista tal empresa, no hay una buena
organizacién, no llegan a un acuerdo entre productores y siempre ven por los
intereses personales. Es por eso que, el 77% de los encuestados respondio que, si
les gustaria tomar algun curso de capacitacion para fortalecer el conocimiento
empresarial, de igual manera mencionaron que les gustaria aprender mas sobre el
tema, mejorar las ventas, para tener una buena organizacion, comercializar el
producto, entre otros temas y conocimientos que beneficien su cooperativa como
negocio. Algunos productores, mencionaron que han tomado varios cursos para

mejorar el cultivo de la palma de coco, pero no han tomado cursos para
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emprendimiento. El 23% menciono que no, porque no tienen tiempo para tomar

cursos.

5.2.4.- Percepcion del medio ambiente para los productores de palma de
coco

El cuidado del medio ambiente y la agricultura es importante por su estrecha
relacion que tienen, tanto es asi que los productores de palma de coco lo tienen
muy presente. Sin embargo, por los cambios climaticos que han existido, les
gustaria conocer nuevas practicas agricolas que permitan a los productores cuidar
de la mejor manera la naturaleza y al mismo tiempo seguir cultivando la palma de
coco. Por lo tanto, todos manifestaron que les gustaria tomar cursos de
capacitacién para el cuidado del medio ambiente donde se les muestre nuevas

técnicas del cuidado para los cultivos que ellos realizan.

Asi mismo, recalcaron su compromiso con el cuidado del medio ambiente y quieren
tener esa preparacion para el cuidado de los suelos, evitar la contaminacioén, reducir
malos liquidos, cuidar la flora y la fauna, cuidar las condiciones de vida del campo,

y por ende la salud, respetar a la naturaleza.

En cuanto al mantenimiento del cultivo, los encuestados respondieron que utilizan
fertilizante para darle nutrientes al cultivo de palma de coco, la mayoria compra el
fertilizante o en ocasiones reciben ese apoyo en especie por parte de las
autoridades. La forma en que lo aplican, es manual ya que rodean cada planta de
manera que se forme una zanja pequefa, riegan el fertilizante y lo entierran. Esta
actividad, se deberia hacer dos veces al afo, sin embargo, por la falta de insumos
algunos lo realizan una vez al afio, otros si cumplen con la condicion y lo realizan
dos veces al afio. Otra forma de mantenimiento, es por medio de la fumigacion, si
bien no todos respondieron esta opcion, pero se sigue practicando dentro de los
cultivos. Esta es la forma en que realizan el mantenimiento del cultivo para darle

nutrientes y que puedan tener una cosecha fructifera.

El cultivo, ademas de fertilizantes, necesita estar libre de maleza y monte, por lo

que la limpieza se realiza también de manera manual. Algunos utilizan quimicos por
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medio de fumigacion para acabar con el monte, otras personas utilizan herramientas
como el machete y el pico, de esta manera realizan el “desmonte” del cultivo para
dejarlo limpio. Lo més sano es realizar un desmonte con el machete, sin embargo,
muchos prefieren la opcidn de fumigacion para optimizar el tiempo ya que con el
machete o el pico tardan mas en realizar la limpieza. A pesar de las practicas
convencionales que aun tienen los productores, tienen conocimiento que es mejor
una agricultura organica, ya que tiene mas beneficios para la salud que la
convencional. Ademas, la agricultura organica no afecta a los suelos y es un método
de reducir la contaminacion. Los frutos son mas sanos y tiene mas nutrientes para

la salud humana.

5.2.5.- Colaboracién con la cooperativa

Se hicieron algunos acercamientos con la cooperativa para identificar como se
podria colaborar y de esta manera conocer mas acerca de sus intereses, asi como

de la forma de trabajo. Estos acercamientos consistieron en cuatro etapas:

1.- Juntas de cooperativa: Para conocer un poco mas sobre la cooperativa, fue
necesario participar como observadora en algunas de sus juntas que se llevaron a
cabo. A pesar de la poca participacion de los integrantes a las juntas, se nota la
intencion y el interés de los productores en colaborar para darle valor agregado a
su producto, sin embargo, consideran necesario el apoyo de unas herramientas

para facilitar el proceso de produccion.

La motivacién por participar en proyectos productivos que ayuden a crear un
producto con valor agregado, es muy fuerte entre los productores de la cooperativa,
tanto que han estado gestionando proyectos con algunos organismos
organizacionales tales como el CICY, Secretaria de Economia, entre otros. A pesar
gue no asistieron todos los miembros de la cooperativa, en todo momento se

mostraron interesados en la participacion de esta investigacion.

La incertidumbre de los productores porque no les alcance la cosecha que realizan
actualmente en el momento de impulsar un proyecto de gran magnitud, se hace

presente en cada uno de ellos, ya que en ocasiones lo poco que venden no les
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alcanza para el mercado. De igual forma, la preocupacion de utilizar fertilizantes y
querer suplirlos con fibra natural de la misma fruta, se hace presenten ya que estan
generando conciencia de la preservacion de los suelos y disminuir sus gastos de

cultivo.

Existe una controversia entre los cultivos intercalados que se practican en este tipo
de palmas, ya que es necesario para los productores porque no pueden con sus
gastos diarios y tienen que buscar otra forma de tener ingresos para a completar el
gasto familiar para a completar su economia familiar. Sin embargo, se menciona
que si se sigue practicando se le pierde el interés al cultivo y lo dejan a un lado.
Ademas, de la falta de un negocio exclusivamente para el producto coco en la

ciudad de Chetumal.

2. Instituto Tecnoldgico de Mérida/Cooperativa: Se propuso realizar un convenio
entre la Cooperativa Productores de coco y derivados de Laguna Guerrero,
Quintana Roo, S.C. de R.L. de C.V. y el Instituto Tecnolégico de Mérida. Con la
intencion de que se puedan desarrollar proyectos de servicio social o residencias a
través del alumnado de esta casa de estudios y al mismo tiempo puedan contribuir
con la cooperativa en el desarrollo de algunos productos que les pudiera ser de
utilidad para su pequefia organizacion. Ademas, de que los productores de esta
localidad puedan incrementar sus capacidades a través de la transferencia de
tecnologia/maquinas que procesen y transformen la fruta de coco (como materia

prima) en diversas opciones de derivados del coco.

De inmediato se obtuvo respuesta por parte de dos departamentos del instituto
tecnologico de Mérida, el cual se trata de Ing. Mecanica e Ing. Bioguimica. De tal
manera que en el departamento de Ing. Bioguimica se estd gestionando la
realizacion de un experimento para el desarrollo de bebidas fermentadas acido
lacticas en base de coco, leche de coco y sus mezclas de los mismos. De igual
manera en el departamento de Ingenieria Mecéanica, se esta disefiando
tecnologia/maquinaria tal como una maquina extractora de aceite de coco y una

cortadora de cascara.
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3. Feria de Coco en Bacalar: Se participo en el marco de la primera feria de palma
de coco en el municipio de Bacalar, Quintana Roo, a través de una ponencia donde
se obtuvo la participacién no solo de los miembros de la cooperativa, sino que
también de varios productores de palma de coco de otros poblados aledafios a
Chetumal. Es asi como participaron mas de 45 personas, la mayoria fueron

productores y campesinos de més de ocho poblados diferentes de la region.

La participacion de los productores fue relativamente buena, ya que hubo varias
opiniones sobre lo que piensan de lo que esta ocurriendo en el campo. Los
productores mostraron su inconformidad por los intermediarios, reconocen que
pueden compartir los gastos, pero es un abuso que los intermediarios ganen mas
gue los productores en menos tiempo. De igual manera, los productores muestran
la necesidad de conocer las investigaciones que se han realizado de acuerdo con
las plagas, propiedades de la fruta entre otros, esto con la finalidad de reforzar su
cultivo de acuerdo a lo que quieren comercializar en el mercado. También se
mencioné que no hay una buena organizacion entre los productores y las
organizaciones estatales, ya que necesitan unirse mas como productores del coco,
y tener fuerza de voluntad para dar un precio fijo sin competencias entre ellos

mismos.

Entre la platica, se pudo percatar que es necesario armar un buen plan de trabajo
con los productores, desde la capacitacion para el conocimiento y la formacion de
grupos sociales, hasta como crear microempresas agricolas sustentables, mediante

la colaboracion para poder comercializar el producto y darle valor agregado.

5.3 Promoviendo la posibilidad de construir una empresa social agricola que
apoye al comercio justo en la comunidad Laguna Guerrero, Quintana Roo

De acuerdo con los resultados obtenidos en el capitulo anterior, se construye una
propuesta/plan de trabajo para la cooperativa, con el propdsito de fortalecerla como
una empresa social. Como se recordara, una cooperativa es el nucleo econémico
mas importante de la economia social, su funcionamiento se basa en los principios
cooperativos, dando facilidad de los requisitos para ser consideradas empresas

(Arcas & Alcon 2007). Normalmente, el alcance de una empresa cooperativa debe
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abordarse como un todo donde coexisten los términos técnico econémico y social
(Fernandez, Fernandez, Rivera, & Calero, 2016). Es asi como, una cooperativa
puede definirse como una empresa formada por un conjunto de personas que se
han unido voluntariamente para gestionar de forma democratica la propiedad
colectiva, con vistas a satisfacer las necesidades econdmicas y sociales propias, de
sus familias, la comunidad y la sociedad (Fernandez et al., 2016). Sin embargo, la
explotacion de los recursos naturales, la desigualdad social y econémica ha hecho
que, en la actualidad una cooperativa no sea suficiente, ya que se necesitan grupos
sociales que sean capaces de conservar las tres dimensiones importantes de la

sustentabilidad.

Como resultado, surgen las empresas sociales para crear espacios de trabajo con
estrategia de produccion y de derechos sociales (Arvizu & Borbon, 2017). La
empresa social, representa entonces una solucibn de mercado que involucra
actores que se encuentren comprometidos con la conservacion del medio ambiente,
la generacion de empleo de calidad que permita capacitacion constante en la
comunidad y la creacion de valor social, sin olvidar el enfoque empresarial que debe
sustentar el desarrollo de la actividad, pues no soélo se trata de generar un beneficio
social sino también un beneficio econdmico que permita lograr el primero (Arvizu &
Borbon, 2017) . Con esta informacion y los resultados obtenidos, se realiza una
propuesta en este trabajo de investigacion que ayude a la cooperativa de

productores de coco en centrar sus ideas hacia algo mas social.

De acuerdo con los resultados, existe mucho desperdicio de la fruta coco, puesto
gue no se ocupa ni el 50% para su comercializacion, dejando por entendido que el
aprovechamiento de la palma de coco deberia ser integral. Partiendo con esta
informacion, la propuesta se enfoca en la necesidad de organizar a los productores
agricolas de la comunidad y en ocupar los desechos de la fruta para una
transformacién a nuevos derivados que no se producen en la comunidad y por ende

un acercamiento a nuevos mercados.

Como primer paso, se analiza la integracion de los diferentes productores de palma

de coco con la finalidad de inspirar el trabajo en equipo y avanzar en la cadena
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productiva. En este caso, la integracion fue una sociedad cooperativa de
responsabilidad limitada de capital variable con denominacion “productores de coco
y sus derivados de Laguna Guerrero SC de RL de CV”. Posteriormente, generar un
vinculo de conocimientos entre instituciones educativas y productores de palma de
coco, para intercambiar conocimientos y actividades mutuas, que pueda ayudar a

desarrollar productos con desechos de la fruta coco.

El proposito de una integracion de productores de palma de coco (y de cualquier
sector agricola) deberia ser para un trabajo en equipo, de esta manera se
aprovecharia la transformacion de los componentes de la fruta coco y por ende las
condiciones econdémicas de sus familias. Cabe mencionar, que esta cooperativa ya
estaba formada por su propia voluntad, ya que desean trascender hacia algo mucho
mas que la agricultura. Esto es importante, porque se necesita la iniciativa de los
productores que deseen buscar su propia autosuficiencia y autodesarrollo. Sin
embargo, la falta de conocimientos para formar una organizacion podria ser un
obstaculo significativo en la cooperativa. Es por eso que conservar el cultivo de la
palma de coco en el nucleo familiar, formar parte de una organizacion e invitar a
personas de la misma comunidad para que participen en las actividades de la
cooperativa, es un factor importante para el desarrollo econdémico, social y ambiental

tanto de la comunidad como de la region.

Por lo tanto, existe un arduo trabajo para formar agricultores empresarios en las
comunidades. En este estudio de investigacion se identificaron algunos principales

retos y oportunidades:

e Organizar a los productores para la transformacién de sus productos

e Disminuir los desechos y aprovechar en transformar a productos comerciales
e Unir vinculos para el intercambio de conocimientos

e Generar nuevos mercados de consumo

e Ensefiar sobre manejo de sus costos y gastos para las actividades

e Disminuir la agricultura convencional e incentivar una agricultura organica
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Para enfrentar uno de esos retos y oportunidades, se impartio un curso-taller de
“‘emprendimiento” a los integrantes de la cooperativa en cuestion. Con el propdsito
de que los productores de palma de coco puedan aclarar algunas dudas y sus
actividades como empresa, de esta manera se encamino la idea de la empresa
social y no solo de cooperativa. Los principales temas que se abordaron, fueron
conceptos béasicos de: empresa social, constitucion legal, algunos términos de su
acta constitutiva, cooperativa, obligaciones fiscales, elaboracion de mision y vision,
acercamiento a los posibles mercados que podria tener cuando inicien su

produccion.

La construccion de la misién y visién con los mismos productores en el taller, logro
darles un panorama muy amplio, donde pudieron forjar metas y objetivos a corto y
largo plazo en su organizacion, ademas de unirse como cooperativa para lograr

dichas metas. Por lo tanto, el resultado fue el siguiente:

Misidn: Somos una cooperativa de pequefos agricultores, preocupados por
incrementar el bienestar econdmico, social y ambiental para cultivar palma de
coco en una comunidad, transformarla en aceite y sustrato, ademas de cubrir

nuevos mercados en el estado de Quintana Roo.

Vision: Ser una cooperativa lider en el mercado, con nuevas técnicas de cultivo
organico en la palma de coco para convertirlo en derivados y distribuirlo a nivel

regional.

Otra actividad que se les propuso a los integrantes de la cooperativa, es tener un
control de su produccion a cada determinado periodo, con el objetivo de crear un
historial de cosechas y tener un registro mas cercano a la realidad. Los productores
de coco, confian en su instinto y solo responden un aproximado. Con este control,
ellos podran darse cuenta de lo que podrian estar produciendo. En la tabla 6.2, se

muestra un ejemplo de control que se les ofrece para iniciar esta actividad.
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Tabla 5.9
Ejemplo de control de cosechas
Nombre:
N° hectareas en produccion Recién plantadas
Mes de | Periodo | Cantidad | Cantidad | Total Cantidad Valor
produccion | cosecha | coco coco cantidad | aportado a | monetario

seco verde cooperativa

Fuente: elaboracion propia

Es recomendable, fortalecer la organizacion con talleres que puedan encaminar
este tipo de acciones: hacia una empresa social. En este sentido, se sugieren
cursos Yy/o talleres sobre, cultivo organico, finanzas, comercializacion y elaboracion
de derivados (aceite de coco y sustrato). Por lo tanto, en la tabla 6.3 se presenta

un posible cronograma de actividades.

Tabla 5.10
Cronograma de actividades (sugerencia)
o 2019 2020
Actividad .
Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Llevar registro de cosechas  x X X X X X X X
Mantener cultivo X X X X X X X X
Taller de organizacion X

(emprendimiento)

Adquirir maquinaria X X X
Tomar curso de X
comercializacion

Taller de cultivo organico X
Taller de elaboracién de X
derivados a fin

Curso de finanzas X
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Producir derivados X X
Buscar programas de
gobierno

Fuente: elaboracion propia

Cabe mencionar, que esta sugerencia no es obligada para que los productores
puedan ejercerla, ya que se elabora de acuerdo a los resultados y solamente es
para que puedan fortalecer su organizacion y puedan cumplir sus objetivos,
teniendo un enfoque de empresa social. Como se recordard, los productores
agricolas tienen conocimiento sobre sus cultivos, solo falta fortalecer, motivar e
incentivar la parte empresarial con enfoque social. Es importante mencionar
también, que son personas con triple responsabilidad, ya que no solo se encargaran

de cultivar su produccién, sino que también de transformarlo y comercializarlo.

5.4 Discusioén de resultados

Aunque, el desarrollo sustentable comprende un amplio abanico de conceptos, su
esencia consiste en mantener un equilibrio para que la especie humana pueda vivir
en este planeta de manera indefinida, modificando conscientemente algunos
elementos con los que tiene interaccion como el medio ambiente y formar un
balance entre la sociedad y la naturaleza (Gutiérrez et al., 2008). El ser humano es
muy ingenioso para poder sobrevivir, de tal manera que ha contribuido a una légica
de mercados donde interviene distribucién de costos y beneficios, utilizando como

materia prima el medio ambiente pensando en que es interminable (Leff, 2013).

Tratar de entender las consecuencias que tiene la comunidad y el medio ambiente,
a través de la ciencia y la tecnologia es un proceso muy amplio que tiene
repercusiones éticas, ambientales y culturales (Lépez 1999). Esto se debe, porque
las pequeias localidades son mas alla que un numero del censo de poblacion,
implica empleo, ingreso econdémico, articulaciones productivas, condiciones de vida,
comercio local, la artesania, la extraccion de materiales, el ecoturismo, los servicios
ambientales o el trabajo asalariado en diversas ocupaciones, entre otras actividades

gue forman parte del desarrollo econémico de un pais. Pero, la agricultura sigue
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siendo predominante en el campo mexicano, sobre todo entre la poblacién mas
pobre (Corona, 2016). Por lo tanto, la produccion de alimentos es esencial tanto
para la economia como en la sociedad, y solo se puede encontrar con las personas
que viven en las comunidades rurales, ejerciendo la agricultura. Sin embargo, el reto
para los habitantes de esas comunidades es, fomentar una agricultura sostenible
desde el punto de vista medioambiental, que utilice los recursos naturales con
prudencia, para la produccion de alimentos y la calidad de vida: hoy, mafiana y para
las generaciones venideras (Europea, 2014). Asi como el caso de estudio, un grupo
de pequefios productores de palma de coco en dos principales comunidades

productores de ese cultivo en Quintana Roo.

En otros estudios se ha encontrado que la agricultura comprende uno de los retos
mas significativos: cuidar el medio ambiente mientras garantice la autosuficiencia
alimentaria y que el mismo agricultor tenga un buen nivel de vida (Escalante, 2009).
En los resultados se obtuvo, que la mayoria de las personas que vive en las
comunidades se ven obligadas a dedicarse a la agricultura por la necesidad de
obtener un ingreso econémico, s6lo un porcentaje minimo es que menciond que se
dedica a la agricultura por herencia de sus antepasados y por eso es gque aun se
mantiene el conocimiento agricola en esas comunidades. Para mantener esta
actividad, el agricultor modifica los recursos naturales utilizando la fuerza de trabajo
y de esta manera pueda satisfacer sus necesidades tanto personales como
familiares (Fuentes & Soto, 1993). La agricultura es tan importante como cualquier
otra profesion similar o de mayor nivel, sin embargo, se ha perdido el valor necesario

que esta actividad merece.

Como consecuencia, existen problemas sociales y ambientales que han creado una
crisis en los campos agricolas, no solo en una cuestion macroeconomica, Sino
también de politicas ecologicas internas (Toledo, 2015). Asi como, se encontro en
la desarticulacion productiva, las practicas organizacionales del sistema producto y
funcionarios publicos, han ocasionado una falta de comunicacion entre los
productores y lideres de organizaciones. La via de comunicacion que existe entre

los productores y las autoridades se ha deteriorado, de tal forma que hay una
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desconfianza mutua. Esto ha causado que los programas de gobierno no sean
faciles de otorgar, aunque se conozca la informacion sobre la situacion actual de los
productores, regularmente parece ser inalcanzable para ellos. No obstante, varias
organizaciones mundiales, nacionales y estatales han elaborado planes y
programas para contrarrestar la probleméatica de la pobreza y el hambre, cuidando
los aspectos sustentables del medio ambiente y sociedad (Lépez 1999), parece ser
gue no han logrado cumplir sus expectativas y objetivos.

El acceso a recursos de programas gubernamentales, esta limitado por los bajos
ingresos del productor de coco. Por eso, la existencia del Sistema Producto, es
importante para defender y apoyar de manera imparcial las necesidades reales de
los productores ante diversas autoridades. Pero, la poca colaboracién y la falta de
interés por fortalecer el sistema a nivel estatal, hace que los pequefios productores
no alcancen una mejor calidad de vida. Tal como sefiala Grupo de Economia
Ambiental (GEA & Correa. 2004), la relacion entre crecimiento econémico, medio
ambiente y sociedad ha sido polémica durante mucho tiempo, por los diversos
planteamientos existentes y lejos de mejorar la produccion agricola se ha disminuido

con el paso del tiempo (Sarmiento, Ulibarri, & Canto, 2010).

La agricultura y la produccion de alimentos son elementos esenciales de la
economia y sociedad, tanto que ha sido la base del desarrollo de la civilizacion;
suficiente como para recordar que en la edad moderna fue el centro de la actividad
comercial dando como resultado una expansion de los cultivos. En esta época se
marca la diferencia entre los paises desarrollados y subdesarrollados. Los primeros
invirtieron grandes esfuerzos en tener un desarrollo cientifico y tecnoldgico aplicado
a una agricultura de grandes rendimientos, asociados a mercados dinamicos y
libres; mientras que los segundos mantuvieron mercados rigidos asociados a
politicas de fuerte control central, gobernados por las monarquias que finalmente

vieron caer sus imperios (Leiva, 2014).

Como se menciona en el empoderamiento organizacional, los productores de palma
de coco estan interesados en tener una autosuficiencia y autodesarrollo a pesar de

no recibir algun programa de apoyo econémico, pero tal vez no sepan cémo lograrlo,
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ya que se han dedicado la mayor parte de su vida en el campo. Dada esta situacion,
los productores han buscado orientacion en otras instancias tales como
cooperativas. Es asi, que algunos productores se han agrupado en otras formas
organizacionales para combatir los problemas sociales, econdmicos y ambientales
de la actividad agricola (Fernandez, Fernandez, Rivera, & Calero, 2016). Sin
embargo, en un mundo desigual donde las grandes empresas dejan poco espacio
en el mercado para el pequefio productor, quienes en su mayoria venden sus
productos a un bajo pecio y normalmente no alcanzan los costos de produccion
(Otero, 2006), los pequefios productores aun siguen teniendo problemas para poder
vender su cosecha a grandes industrias, ya que no cuentan con la informacién

necesaria para realizar los contratos.

La Economia Social es un agente econémico que actia con personalidad propia
aportando riqueza colectiva, empleo y cohesion social (Rodriguez, 2003). De
acuerdo con ese concepto, en el apartado de cooperativismo rural, se encontré que
es necesario que los productores se agrupen y organicen para el desarrollo y
comercializacién de algunos derivados de la palma de coco que no se estan
aprovechando en el mercado regional. Pero, los productores no tienen
conocimiento, capacidad técnica/tecnoldgica, ni la educacion para emprender y
crear nuevas asociaciones o alianzas. Como menciona el actor R1, los productores
no se ven como emprendedores, sienten que no cuentan con las herramientas
necesarias. Sin embargo, las cooperativas agricolas fortalecidas podrian
encaminarse hacia la formacion de empresas agricolas sociales capaces de
transformar y comercializar el producto coco de una manera mas sustentable. Por
ejemplo, Toledo (2015) menciona que los campesinos deberian tener un registro de
las experiencias formando en una estructura comunal basada en la equidad entre
los miembros de la comunidad y lograr una alta eficiencia tecnoldgica y
administrativa, teniendo un equilibrio productivo y de intercambios econémicos
justos con la conservacion de los recursos naturales. Fridell, (2005) comenta que
algunas comunidades agricolas ya comienzan a aliarse y certificarse en el comercio

justo como una manera de iniciativa de desarrollo que busca confrontar al
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subdesarrollo en el sur, desafiando los desiguales términos de intercambio para los

productos béasicos agricolas.

Considerando que los mercados cada vez mas son exigentes en cuanto a la calidad
y cantidad, las industrias también se vuelven mas estrictas para satisfacer al
consumidor, sin embargo no se da cuenta de la capacidad que la tierra posee y le
hace dafio al producir mas alimentos de los que puede (Naredo, 2006). O
simplemente, no aceptan la produccion de los agricultores por falta de estandares
adecuados que deberia coincidir con el producto. Tal es el caso de los productores
de palma de coco, donde manifiestan que han intentado vender su producto a
grandes empresas e industrias con grandes cantidades de coco, sin embargo,
cuando es el momento de cargar el producto, la empresa decide no llevarselo,
dejando una desilusion total en los productores por no volver a confiar mas en este
tipo de tratos. Por ejemplo, cuando una empresa se instala en una region, necesita
comprar a los proveedores de forma competitiva y venderles a los clientes;
entonces, la forma en como la empresa debera estructurar estas relaciones con
tales agentes serda fundamental para su desarrollo (Fava & Thomé, 2008). Se
deberia fomentar un programa integral por parte de la iniciativa privada que abarque
desde la siembra de la produccién hasta que se coseche, asegurando convenios de
compra y venta con productores pequefios de la region donde se establece. De esta
manera, se cumplirian algunos objetivos sociales que aun no se han reconocidos
dentro de los objetivos empresariales; por lo que, el aspecto técnico econdémico
deberia ser privilegiado en el sistema de gestion empresarial (Fernandez,

Fernandez, Rivera, & Calero, 2016).

Los agricultores comprenden dos retos muy importantes, ya que necesitan cuidar
los recursos naturales, mientras producen alimentos y al mismo tiempo protege la
naturaleza y la biodiversidad (Europea, 2014). En este caso, el sistema de
produccion y comercializacion del productor de palma de coco, se encontrd que las
hectareas del cultivo que tienen son suficientes si se llega a sumar entre todos, ya
que cada quien tiene en promedio desde una hasta 10 hectareas de produccion. El

desafio mayor es como mantener una produccion a escala y al mismo tiempo
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sustentable ambientalmente. El mantenimiento que se le da al cultivo es de forma
convencional, sin embargo, el cultivo de la palma de coco es un poco delicado por
el tipo de plagas y mantenimiento para las plantas, es por eso que en los resultados
se encuentra que los productores estan preocupados por adoptar nuevas técnicas
de abono organico, para cuidar el medio ambiente. Similarmente, Higa & Parr (1989)
esta de acuerdo con el mal y excesivo uso de pesticidas y fertilizantes quimicos que
han afectado adversariamente el medio ambiente y creado muchos problemas de
seguridad alimentaria, calidad de los alimentos, salud animal y humana. Para darle
mantenimiento al cultivo, se considera la inversion de semillas, fertilizantes, mano
de obra, maquinaria, entre otros que puedan ayudar a que la palma de coco pueda
seguir produciendo de manera saludable y suficiente.
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CAPITULO VI. - CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

En este apartado, se podra recapitular la investigacion hecha, de modo que se

exprese los objetivos alcanzados, algunas reflexiones acerca de los temas

expuestos, asi como algunas recomendaciones.

6.1 Conclusiones

La produccién agricola en el municipio de Othon Pompeyo Blanco, Quintana Roo,

es muy importante para las comunidades, ya que ahi se almacena la mayor parte

de productores agricolas del estado, siendo este su principal fuente de ingreso

econdémico. Por lo tanto, en esta investigacidon se implementaron una serie de

objetivos, tanto especificos como general. El cumplimiento de cada uno de ellos se

expresa en la tabla 6.1.:

Tabla 6.1
Cumplimiento de los objetivos

Objetivos especificos

1. Analizar a nivel regional la situacién Si se cumpli6. Este primer obijetivo, fue

actual de la produccién de la palma

de coco y sus derivados desde la

perspectiva de la sustentabilidad.

2. Analizar tres

sustentabilidad

aspectos

como

de

parte

uno de los mas dificiles de cumplir, ya
que tuvo la participacién de diferentes
actores clave en dos estados de la
peninsula de Yucatan. Sin embargo, la
informacion que se obtuvo fue muy
interesante, ya que se analizé cinco
diferentes factores que actualmente
viven los productores de palma de coco.
Estas son a) desarticulacion productiva,
b) cooperativismo rural, C)
empoderamiento organizacional, d)
emprendimiento familiar y e) Gestacién
de un plan estratégico.

Si_se cumplid. En este objetivo, se

analizo a la cooperativa, para identificar
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de

empresa social agricola para la

vinculante e integral una los aspectos sociales, economicos y
ambientales de los productores, que se
comunidad de Laguna Guerrero, alineen o no con los estandares de

Quintana Roo. adoptar una empresa social. El
resultado fue nulo, pues la cooperativa
necesita fortalecerse primero que nada
como cooperativa, armar un plan de
trabajo de acuerdo a sus necesidades e
implementar acciones encaminadas al
desarrollo sustentable.

3. Elaborar una

propuesta Si se cumplio. Este objetivo es el mas

promoviendo la posibilidad de importante, porque se consideran el

construir una empresa agricola e acercamiento y las acciones que se

innovacion social que apoye al hicieron junto con la cooperativa, como

comercio justo en la comunidad por ejemplo el taller de
Laguna Guerrero, Quintana Roo. emprendimiento.
Objetivo general
Identificar y Analizar las oportunidades Si__se cumpli6. En general, los

de

productores de coco en la comunidad

y retos una cooperativa de
de Laguna Guerrero, Quintana Roo0.,
hacia su consolidacion como empresa
social y de apoyo a los principios

sustentables.

resultados de la investigacion son
satisfactorios, porque se confirmé lo
que se conoce. Se identific6 que son
mas los retos que las oportunidades
gue tienen los productores de palma de

coco.

Fuente: Elaboracion propia
Actualmente, la producciéon de palma de coco esta teniendo una demanda muy
grande, ya que se han dado a conocer las propiedades benéficas de sus derivados.
Sin embargo, existe la desigualdad social, econdmica y ambiental, donde los
productores de este cultivo son menospreciados por las grandes industrias y

empresas de cadena por no tener grandes hectareas de produccion.
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Esto permite que el desarrollo econémico de una comunidad no tenga un buen
funcionamiento y detiene la economia de pequefias familias productores. Para
reactivarla, es necesario tener en cuenta el valor social, econémico y ambiental. En
este sentido, la sociedad es el impulso para poder mantener el desarrollo econémico
de las comunidades. Se necesitan, organizaciones con pequefios productores
agricolas, que dediquen parte de su tiempo en emprender sus productos en
derivados para que el mercado local pueda consumirles.

Considerando que los productores agricolas tienen doble responsabilidad por
trabajar con los recursos naturales, el mantenimiento del cultivo deberia ser
organico. Los agricultores se encuentran preocupados por el consumo excesivo de
fertilizantes y pesticidas que utilizan, y desean tener un cultivo mas saludable. De
alguna manera, los mercados se estan convirtiendo muy exigentes en cuanto a la
calidad del producto. Ademas, de cuidar el medio ambiente se podra cuidar la salud,
fomentando este tipo de practicas organicas. Y de esta forma se podra ganar mas
mercado para los derivados. Una empresa social, va mucho mas alla que una
economia de escala, actividades con fines de lucro o cualquier valor monetario,

porque se preocupa por los principales ejes sustentables.

En este sentido, la produccion de palma de coco es un gran cultivo y grandes
empresas industriales estan volteando hacia este producto, sin embargo, se
desconocen las intenciones que tienen con los pequefios productores, ya que solo
les da una pequefia parte proporcional. Por eso, es necesario formar a los
agricultores para que puedan tener sus propias reglas y cuando las grandes

organizaciones se acerquen, puedan insertarse de manera legal.

6.2 Recomendaciones

La presente investigacion, ha sido testigo de la desarticulacion organizacional que
existe en la cadena productiva de la palma de coco en la peninsula de Yucatan.
Esto, despierta la probabilidad que también en otros sistemas productos. Por eso,
se realizan algunas recomendaciones a diferentes sectores que involucraron las

etapas de la investigacion.
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Primeramente, para el sector gubernamental. Es necesario, dar seguimiento a
programas institucionales de manera transparente y honestamente posible, para
asegurar mejores resultados a quienes tienen la fortuna de recibirlos, de esta forma
se lograra un desarrollo palpable en la regidn. Fortalecer las propuestas de politicas
publicas dirigido al sector primario, de tal manera que se apegue a la realidad de los

productores agricolas en las comunidades rurales.

Seguidamente, para la iniciativa privada. Fomentar un vinculo con los productores
agricolas, considerando un plan de mercadeo donde puedan acomodar su
produccién. De esta manera, se podra activar un eslabén de la cadena productiva,

ya que se estaria apoyando a productores locales de manera econémica y social.

Continuamente, para instituciones educativas. El problema social, econémico y
ambiental agricola, es un tema demasiado amplio, donde se pueden generar varias
investigaciones que al mismo tiempo ayude a los agricultores. Continuar con otras
investigaciones que se relacionen al tema de produccién de palma de coco, por
ejemplo, darle seguimiento a esta investigacién, ayudando aplicar la propuesta de
trabajo con los productores. Incentivar el intercambio de conocimientos entre las
investigaciones, las empresas privadas y comunidades. Esto es importante porque
cada parte cumple una funcién diferente que puede ayudar a complementarse uno

de otro.

Por dltimo y mas importante, para productores de palma de coco. Considerar el plan
de trabajo sugerido o adecuarlo de acuerdo a sus necesidades y conocimientos.
Acercarse a las instituciones gubernamentales para generar vinculos de trabajo.

Darle seguimiento a todas las metas y objetivos propuestos.
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ANEXOS
Anexo |. Guia para la entrevista

Instituto Tecnoldgico de Mérida

- -
Instituto Nacional de Investigaciones I n Ifa p

Instituto Nacional de Investigaciones
Forestales, Agricolas y Pecuarias

Forestales, Agricolas y Pecuarias

Guia de Entrevista

Con el objetivo de conocer la opiniébn de diferentes actores agricolas sobre la
formacion y evolucion que ha tenido la produccién del coco en los ultimos afios en
Quintana Roo, se ha considerado a usted como uno de los principales actores para
aplicarle una entrevista que ayude a otorgar informacion y fortalecer el conocimiento
del cultivo de la palma de coco. Le invitamos que responda de manera honesta y
responsable. Este instrumento es meramente académico y confidencial.

Nombre:

Puesto:

Institucion:

1. ¢ En términos generales podria mencionar por qué existe un desarrollo del
cultivo de coco en los ultimos 20 afios en Quintana Roo?

2. ¢ Qué opinion tiene del producto coco como actividad econdmica en
Quintana Roo?

3. ¢Cual es su principal fuerza que tiene el productor en el sistema de
produccion de coco en Quintana Roo?

4. ¢;Qué piensa que les haga falta a los productores de coco en Quintana Roo
para fortalecer su produccion y comercializacién de su fruto?

5. ¢ Qué tendencias productivas, de consumo y comerciales se podrian
aprovechar en la produccion del coco en Quintana Roo? (oportunidad)

6. ¢ Cuales serian los principales factores que los productores de coco en
Quintana Roo enfrentan y no pueden controlar?

7. Actualmente, ¢ Existen programas que apoyen el fomento (producciony
comercializacién) del producto coco? Si, ¢Cuales? ¢Cree que han
funcionado esos programas?; No ¢ Por qué motivos crees que no existen?
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8. ¢Qué tipo de programas y apoyos crees que el gobierno deberia de
mejorar o implementar para el fomento del producto coco en Quintan Roo?

9. ¢ Cudl es su opinién sobre la organizacién de los productores de coco con
miras a la conformacion de empresas tipo sociedades de produccién rural?

10.- ¢Le gustaria aportar algun otro dato interesante sobre el sistema
producto coco?

iMUCHAS GRACIAS!
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Anexo Il. Cuestionario

recnolégico Nacional de México/Instituto Tecnolégico de Mérid

TECNOLOGICO NACIONAL DE

MEXICO Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional
CUESTIONARIO
Clasificacion: 01) Productor miembro de cooperativa Fecha: }
02) Productores no involucrados en cooperativa N2 Cuestionario: }
03) Ejidatarios Clasificacién: }

Presentaciéon

produccién de coco desde una perspectiva de sustentabilidad en la comunidad de Laguna Guerrero, Quintana Roo", desarrollado por
el Instituto Tecnolégico de Mérida. El objetivo es obtenerinformacién que ayude a comprender la implementacién de una empresa
social que ayude al sector agricola de la comunidad. Su participacién es importante ya que proporciona valor a nuestra
investigaciéon. Asimismo, la informacién que proporcione sera con caracter confidencial y por ninglin motivo podra utilizarse para
otro fin.

- . . . s . . - .z |
Instrucciones: El cuestionario se integra por preguntas de opcién multiple y preguntas abiertas. En las preguntas con opcidn |
P . . . |
multiple, marque con una "X"la opcién que considere adecuada. Para las preguntas abiertas, procure responder de manera I
N . s . L |

concreta yclara, sin dejar alguna opcidén vacia. En caso de que tenga alguna duda, solicite apoyo al encuestador. i
|

Seccion I. Datos Generales

/
1

1. Sexo: ) 4. Ultimo grado académico: 1

!

2. Edad: 5. Tiempo que ha dedicado a la agricultura: !
3. Lengua: Maya( ) Espafiol( ) Ambos( ) :

Seccion Il. Datos Agricolas

6. ¢Por qué es agricultor? B. A parte de la palma de coco éQué otro producto siembraj
Interés

Herencia ( ) Personal ( )

Necesidad ( )

Otro
(especifique):
7. éPor qué le intereso cultivar la palma de coco? 9. Ademas de la agricultura éSe dedica a otra actividad?
Si () No ( ) pase ala pregunta 10
éCual? Ganaderia () Serv. Turistico ( Serv. Publico ( )

Otro (especifique):

Seccion lll. Produccién

10. Aproximadamente, { Cuantas hectareas de coco 14. {Cual de los siguientes derivados elabora y que
esta produciendo? porcentaje de producciéon obtiene por cada uno?
Coco fruta Agua Aceite Fibra
Otro:

11. Aproximadamente, éCada cuanto tiempo le da

T " Copra Postres Leche
mantenimiento al cultivo de coco?

15. éEn que lugar elabora los derivados de coco?

12. En un periodo de un afio, ¢ A cuanto ascienden los
gastos mensuales promedio del cultivo?

éDonde se ha invertido? Puede seleccionar varioscon "X" (16, ¢Quiénes participan en la elaboracién de derivados de

Semillas Maquinaria coco?
Fertilizantes Plaguicidas
Mano de obra Otro (especifique):

17. éCuadles son las herramientas que utiliza para la
13. En un periodo de un aiio, ¢éEn que meses produce elaboracién de sus derivados?

cocos (nueces) v cuintos? ) . i
Equipo artesanal (utensiliosde cocina) ( )

Eauino
Otro (especifique):

industrial ( )

149



ANEXOS

\ TECNM

TECNCLOGICO NACIONAL DE

1&. MEXICO

recnolégico Nacional de México/Instituto Tecnolégico de Mérid:
Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional

CUESTIONARIO

Clasificacién: 01) Productor miembro de cooperativa
02) Productores no involucrados en cooperativa

03) Ejidatarios

Fecha:

N2 Cuestionario:

Clasificacion:

Instrucciones: El cuestionario se integra por preguntas de opcién multiple y preguntas abiertas. En las preguntas con opcion
multiple, marque con una "X"la opcién que considere adecuada. Para las preguntas abiertas, procure responder de manera
concreta yclara, sindejar alguna opcién vacia. En caso de que tenga alguna duda, solicite apoyo al encuestador.

Seccion lll. Produccion

18. éExiste alguna parte de coco que NO utilice?
Si()

Copra/pulpa (

No ( ) pasealapregunta 19

éCual? Agua ( ) Fibra/Estopa (

Hueso ( ) Otro (especifique):

Muy de
acuerdo

19. ¢Qué opinidn tiene de las siguientes

frases?: (marque una "X")

Muy en

Desacuerdo
desacuerdo

De acuerdo Indiferente

Es necesario un acompafiamiento para
implementar el paquete tecnoldgico,
asistencia técnica y capacitacion para el
mantenimiento del cultivo con abono natural.

Se deberia aprovechar integralmente todas
las partes de la palma del coco porque existe
un mercado potencial.

Esnecesario que seimplemente la combinacion
de conocimientos entre centros de investigacion
y productores para fortalecer la variedad de
palma de coco, inocuidad alimentaria, combate

deplagas, produccidn, entre otros.

Seccion IV. Comercializacion

20. De acuerdo a lo que marco en la pregunta #14,
aproximadamente, {Qué porcentaje de venta obtiene
por cada producto que elabora?

Coco fruta Agua Aceite Fibra

Otro:

Copra Postres Leche

23. ¢{Cuanto fruto cosecha?

21. ¢De que manera vende su producto?

Negocio Ambulantaje

Intermediarios Otro (especifique):

24. De la cosecha que hace, ¢ Cuanto producto cosechado
destina en un dia normal de ventas?

22. ¢Cada cuando cosecha la fruta coco?
Cada dia
Otro:

Cada semana

25. Del producto cosechado que destina para un dia
normal de ventas, aproximadamente, ¢{Qué porcentaje
vende en un dia normal?

Todo (100%)
()

La mitad
(50%) ( ) Menos de la mitad (25%)( )

Otro (especifique):
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=Ny TECNM recnolégico Nacional de México/Instituto Tecnolégico de Mérid:
O

TECNOLOGICO NACIONAL DE

1& MEXICO Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional
CUESTIONARIO
Clasificacién: 01) Productor miembro de cooperativa Fecha:
02) Productores no involucrados en cooperativa Ne Cuestionario:
03) Ejidatarios Clasificacion:

Instrucciones: El cuestionario se integra por preguntas de opcidon multiple y preguntas abiertas. En las preguntas con opcion
multiple, marque con una "X" la opcién que considere adecuada. Para las preguntas abiertas, procure responder de manera
concreta yclara, sin dejar alguna opcién vacia. En caso de que tenga alguna duda, solicite apoyo al encuestador.

Seccion IV. Comercializacion
26. ¢Como son distribuidas los ingresos que se

obtienen? Marcar las que sean necesarias 28. ¢Qué hace con la cosecha que no puede vender?
Se obtienen ganancias después de pagar gastos
y sueldos

Los ingresos son repartidos entre la familia

Un porcentaje de las ganancias se invierte en el 29. {Cudl cree que sea el factor mas importante que
cultivo causa una reduccién de la producciéon de coco?

Otro (especifique):

27. éCudles son los factores o que obstaculos tiene el
aprovechamiento de otras partes del coco?

Seccién V. Organizacion

30. iForma parte de una sociedad cooperativa? Si ( ) Conteste lasig. Tabla No ( ) pasealapregunta 32

31. ¢Cudl es su funcion o puesto dentro de la cooperativ*

Leer con cuidado cada frase, considerando que 1 es "muy en desacuerdo", 2 es "indiferente o no se" y 3 es "muy
de acuerdo”, coloque una "x" en la celda que usted considere necesario.

1 2 3

Participa en la cooperativa por ganancias econémicas

Se creo la cooperativa para crear nuevos puestos de trabajo

Se creo la cooperativa por solidaridad y para cubrir necesidades de un grupo
determinado

Me siento responsable al pertenecer en una cooperativa

Me siento importante al pertenecer en una cooperativa

Me siento comprometido al pertenecer en una cooperativa

Me siento motivado al pertenecer en una cooperativa

Me gusta trabajar en equipo

Se me facilita comunicarme con los demas

Me considero una persona lider

Me considero con experiencia en el cultivo

Considero que tengo conocimiento en emprendimiento

Me preocupo por mis trabajadores/compaiieros

Me preocupo por no contaminar el medio ambiente

Me preocupo en ayudar a mi comunidad

Me preocupo por la forma en que trabaja la cooperativa

Me preocupo por mis clientes

Me gusta participar en proyectos sociales y econémicos



ANEXOS

NM

TECMOLOGICO NACIONAL DE

MEXICO

CUESTIONARIO

recnolégico Nacional de México/Instituto Tecnolégico de Mérid:
Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional

Clasificacion: 01) Productor miembro de cooperativa
02) Productores no involucrados en cooperativa

03) Ejidatarios

Fecha:

N2 Cuestionario:

Clasificacion:

Instrucciones: El cuestionario se integra por preguntas de opcién multiple y preguntas abiertas. En las preguntas con opcién

multiple, marque con una "X"la opcién que considere adecuada. Para las preguntas abiertas, procure responder de manera

concreta yclara, sindejaralguna opcién vacia. En caso de que tenga alguna duda, solicite apoyo al encuestador.

Seccion V. Organizacion

32. Como cooperativa, ¢Han recibido alguna ayuda de
una organizacion estatal o nacional?

Si () No ( )

No: pasarala 36

36. Como productor, ¢Han recibido alguna ayuda de una
organizacion estatal o nacional?

Si () No ( )

No: pasarala 40

33. Tipo de organizacion y nombre
Publica

Privada

Nombre

37. Tipo de organizacion y nombre
Publica

Privada

Nombre

34. Tipo de apoyo recibido (marque una o varias con una "x")

Econémico Capacitacion

Insumos Otro (especifique) :

38. Tipo de apoyo recibido (marque una o varias con una "x")

Econémico Capacitacion

Insumos Otro (especifique) :

35. Condiciones del apoyo (marque con una "x")

Crédito

Fondo Perdido Otro (especifique):

39. Condiciones del apoyo (marque con una "x")

Crédito

Fondo Perdido Otro (especifique):

40. ¢éLe gustaria formar parte de una empresa social
que integre varios socios/productores?

si ()

éPorqué?

No ( )

42. ¢Le gustaria tomar cursos de capacitacion para
fortalecer el conocimiento empresarial?

Si ()

éPorqué?

No ( )

41. {Como cree que impactaria una empresa agricola al
desarrollo de la comunidad?
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recnolégico Nacional de México/Instituto Tecnoldégico de Mérid:
Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional

Clasificacion: 01) Productor miembro de cooperativa
02) Productores no involucrados en cooperativa

03) Ejidatarios

ANEXOS

Fecha:

N2 Cuestionario:

Clasificacion:

Instrucciones: El cuestionario se integra por preguntas de opciéon multiple y preguntas abiertas. En las preguntas con opcidn
multiple, marque con una "X"la opcién que considere adecuada. Para las preguntas abiertas, procure responder de manera
concreta yclara, sin dejar alguna opcidn vacia. En caso de que tenga alguna duda, solicite apoyo al encuestador.

Seccion VI. Medio Ambiente

43. ¢ Le gustaria recibir capacitacion para el beneficio
del medio ambiente y la agricultura?

Si () No ( )
éPorqué?

45. ¢Como realiza el desmonte o limpieza de su cultivo de
palma de coco?

Depende de agroquimicos
Utiliza agroquimicos y utiliza métodos manuales
Solo utiliza métodos manuales y algo de maquinari

Otro (especificar):

e —

44. {Como realiza la fertilizacion de su cultivo de palma
de coco?

46. ¢Considera usted que la agricultura organica tiene
mas beneficios que la convencional?

Si () No ( )
éPorqué?

TERMINA

Observaciones o sugerencias:

Su cooperacion ha sido muy importante para nosotros. i MUCHAS GRACIAS!
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