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Resumen

San Martin Texmelucan se encuentra en una situacion relevante donde las
industrias se encuentran en una inestabilidad por falta de recursos e innovacion,
razon por la que la fuente de empleo se ve en situacion critica, por tal motivo
surge la necesidad de hacer un analisis de los Proyectos Productivos que ofrece el

Gobierno Federal.

El proyecto busca el acercamiento con los propietarios de las industrias de
manera profesional para ofrecer e impulsar estrategias que cumpla con lo
establecido en las Reglas de Operacion de los diferentes Proyectos Productivos
del Gobierno Federal, asi como el seguimiento del mismo para atender cualquier
aclaracion o documento adicional que pudiera ser solicitado, toda asesoria que se
requiera para la obtenciéon de documentos, asi como la elaboracion, presentacion
y seguimiento del Proyecto ante las dependencia gubernamental de manera facil y

rapida.

De acuerdo al Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas DENUE
del INEGI en el 2019, existen 1010 entidades del sector industrial, mismas que

mas del 50% se encuentran en carencia de crecimiento y necesidad de recurso.
Se obtiene el vinculo con la Secretaria del Bienestar, quien tiene objetivo contribuir

reduccion de las carencias, mediante una coordinacion eficiente y programas para

el bienestar que inciden en las condiciones de vida de la poblacion.
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1.1. Problemas a Resolver Priorizandolos

En un estudio realizado en Cuba se identific6 que la planificaciéon de proyectos
comienza a gestarse como instrumentos de planificacion para conciliar los
intereses locales con los nacionales, aprovechando las potencialidades

existentes en los municipios.

Pérez y Arguelles, (2016) establecen un mecanismo que, paralelo a la
planificacion tradicional, permite a las diferentes formas de produccion el
desarrollo de proyectos productivos rentables y sustentables en el tiempo, que
condicionen el necesario cambio de mentalidad y gestion que debe

acompafiar al proceso de desarrollo de la economia.

Asi mismo en Ecuador se realizé entre los periodos 2013 y 2016 un analisis que
demuestra el impacto que ha tenido la implementacion de la nueva matriz
productiva en la balanza comercial del pais, en los ya mencionados afios., por
esta razon el gobierno planteo el cambio de la matriz productiva con el propdsito
de transformar la especializacion de la produccion ecuatoriana otorgandole un

valor agregado (Puglla, Mendoza, Vanegas, 2017).

Trejo et. al., en el 2018 desarrollaron un andlisis para identificar los distintos
niveles de maduracion de los sistemas nacionales de implementaciéon de
proyectos productivos en paises con diferentes niveles de desarrollo econémico,
que puedan servir de experiencia al caso mexicano para corregir o impulsar las

actuales politicas publicas en materia de apoyo a la industria mexicana.


https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4439116
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=4439117

Por lo anterior se elabora el siguiente diagrama de Ishikawa en el que se

establecen las causas y efectos del problema de estudio del presente trabajo.

Inversion Produccion Organizacion
Eliminacién del proyecto ) Rotacién de
> Calidad empleados
-5 p
Falta de requisitos > ., >
i Innovacion
. Ejecucion de Proyectos
" Productivos
Proyecto confiable Talento Protocolo
" >
Proyecto establecido Estrategias
> —»
Crecimiento Competitividad Procedimientos

Figura 1.1. Diagrama Ishikawa
Fuente: Elaboracion propia

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivos Generales
Analizar los proyectos productivos federales de gobierno como estrategia del

sector industrial de la regién de San Martin Texmelucan en el departamento de
investigacion del ITSSMT.

1.2.2. Objetivos Especificos

1.- Caracterizar los proyectos productivos federales de gobierno, analizando los
trabajos que se han realizado para identificar las fortalezas y debilidades de los

mismos, asi como determinar cuales se pueden aplicar en las industrias.

2.- Describir estrategias existentes para las empresas de sector industrial a traves

de un diagrama.



3.-Analizar los proyectos productivos federales de gobierno que permitan el
crecimiento y sustentabilidad de los comercios identificando ventajas vy

desventajas de cada uno.

1.3. Justificacién

El presente proyecto se desarrolla para la investigacion de los proyectos
productivos del sector industrial con el objetivo de impulsar el crecimiento y

sustentabilidad de la industria de la region de San Martin Texmelucan.

Ofrecer a los propietarios de las industrias de manera profesional estrategias que
cumpla con lo establecido en las Reglas de Operacion de los diferentes Proyectos
Productivos del Gobierno Federal, asi como el seguimiento del mismo para
atender cualquier aclaracion o documento adicional que pudiera ser solicitado,
toda la asesoria que se requiera para la obtencion de documentos, asi como la
elaboracion, presentacion y seguimiento del Proyecto ante las dependencia

gubernamental que se desee obtener el apoyo financiero.

Impulsar al sector industrial de San Martin Texmelucan con iniciativa
emprendedora, el fortaleciendo de financiamiento por parte del Gobierno Federal,
buscando elevar el crecimiento y sustentabilidad de cada entidad, permitiendo la
diversificacion de las fuentes de ingreso y la incorporacién al sector industrial con
los elementos necesarios para la obtencién de un crédito viable para cada una de
las entidades, asi mismos se enfoca a un incremento de empleos en la regién para
la sustentabilidad de las familias, puede ser Gtil para que las instituciones
encargadas de dar apoyo y ayuden a resolver algunos de los problemas de

origen econdémico que se presenten en las poblaciones de la region.

La region de San Martin Texmelucan se presume ser una zona estratégica en el
ambito industrial, por formar un triangulo con las ciudades de Tlaxcala y Puebla,
Texmelucan constituyé un paso hacia esas dos capitales desde la Ciudad de
México, por tal motivo este proyecto se realiza en esta region y asi mismo se

pretende facilitar el acercamiento de las entidades para con las dependencias



gubernamentales necesarias, evitando la distraccién y déficit de tiempo a los
dueiios de las entidades interesadas en el proyecto.

1.4. Alcances y limitaciones

1.4.1. Alcances

Se realizara un analisis de los proyectos productivos federales de gobierno, cuyo
objetivo es impulsar al crecimiento y estabilidad de los comercios de la Region de

San Martin Texmelucan.

1.4.2. Limitaciones

Este proyecto se va a desarrollar en la regiéon de San Martin Texmelucan Puebla,
especificamente analizando a las empresas del sector industrial que de acuerdo al
Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas DENUE del INEGI en el
2019, existen 1010 entidades del sector industrial, en su mayoria las del giro de
tortillerias, panificadoras, queserias, textiles entre otras. ElI proyecto se
desarrollara en 4 meses que abarca Enero a Mayo de 2019. Se cuenta con los
recursos materiales necesario para llevarlo, en el caso de recursos humanos se
utilizara el apoyo de alumnos de la carrera de contador publico para liberar

créditos complementarios.

1.5. Planteamiento de la hipotesis

Con el elemento tedrico previos se identifica y construye la relacién entre la
pregunta de la investigacion, a partir de las diferentes relaciones presentadas se
construye la hipdtesis que se presenta a continuacion la cual se justifica de la

siguiente manera:

Hipotesis 1:

H1. El analisis de los proyectos productivos permite ser una estrategia del sector

industrial de la region de San Martin Texmelucan.



HO: El analisis de los proyectos productivos no permite ser una estrategia del

sector industrial de la regién de San Martin Texmelucan.

VARIABLE DEPENDIENTE

e La estrategia del sector industrial de la region de San Martin Texmelucan.

VARIABLES INDEPENDIENTES
e Andlisis de los proyectos productivos en las empresas del sector industrial de la
region de San Martin Texmelucan.

¢ El tamafio en las empresas del sector industrial de la region de San Martin

Texmelucan.

e La actividad econémica de las empresas del sector industrial de la region de san

Martin Texmelucan.

Este proyecto pretende estabilizar el sector industrial de San Martin Texmelucan,
tomando en cuenta las principales juntas auxiliares donde radica la industria, de
acuerdo a los indicadores del INEGI, (2019) de las 11 juntas auxiliares
pertenecientes al mismo municipio las principales son San Baltazar Temaxcalac,
ubicada a la cabecera municipal de 2.7 km, Santa Maria Moyotzingo, ubicada a
3,8 km al sur de la cabecera municipal, San Rafael Tlanalapan, 4.0 km de la
cabecera municipal, asi como en la zona centro del municipio de San Martin,
satisfaciendo a 425 entidades del sector industrial, como son tortillerias,

panificadoras, queserias, textiles entre otras.

El entorno al que nos enfrentamos cada vez es mas competitivo y en constante
evolucion, por lo tanto, con el analisis de Proyectos Productivos del Gobierno
Federal, se facilita el acopio de los mismos y el mas factible para ponerlo en
practica, asi mismo establecer un corto plazo para obtener grandes resultados
apropiados para el financiamiento y el crecimiento de las entidades, de acuerdo a
las reglas de operacion del Gobierno Federal se pretende no solo entrar en

concurso con un solo proyecto si no con los necesarios y permitidos por el mismo

6



Gobierno Federal, siempre y cuando se rednan los requisitos solicitados por las
dependencias, lo cual se asignaran asesores profesionales encaminando en un
proceso que coadyuvara todos los planes operativos solicitados, hasta concluir

con el financiamiento.

El andlisis del entorno permite asegurar una vision mas exacta del futuro de las
entidades, permite formular estrategias para alcanzar los objetivos y amplia la

valoracion del impacto financiero en los planes puestos en accion.
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2.1. Proyectos Productivos

2.1.1. Concepto

Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que
se realizan con el fin de producir bienes u ofrecer servicios, capaces de satisfacer
determinadas necesidades en el marco del sector social de la economia

(Secretaria del Bienestar, 2019).

Un proyecto es, ni mas ni menos, la busqueda de una solucion inteligente al
planteamiento de un problema tendiente a resolver, entre tantos, una necesidad
humana. Cualquiera que sea la idea que se pretende implementar, la inversion, la
metodologia o la tecnologia por aplicar, ella conlleva necesariamente la busqueda
de proposiciones coherentes destinadas a resolver las necesidades de la persona

humana (Sapag y Sapag, 2008).

Gabriel Baca Urbina (2013), dice que el proyecto de inversion es un plan que, si
se le asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios

tipos, producira un bien o un servicio, (til a la sociedad.

2.1.2. Caracteristicas

De acuerdo al Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal

(2019), los proyectos productivos tienen las siguientes caracteristicas.

1. Son extraordinarios. No forman parte de los recursos que se trasfieren a los
municipios por determinacion de Ley como es el caso de las participaciones y
aportaciones federales o en general los elementos que constituyen el gasto
federalizado.

2. Son gestionables. Lo que significa que hay que solicitarlos mediante un
procedimiento determinado de manera general y publica.

3. Son concursables. Cuentan con un fin especifico, por lo tanto, son asignados a

aguellos municipios que demuestren un vinculo con ese determinado fin.
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4. Son subsidios. El recurso otorgado constituye un apoyo a la carga total, por lo
que implica la coparticipacidbn de recursos, en algunos casos, no son
obligadamente econdmicos.

5. Se rigen por un marco normativo (reglas de operacion o lineamientos), que son
instrumentos juridico-administrativos en los que se determina la estructura del
programa, procedimiento de operacién y asignacion, y en general lo

relacionado con el programa.

El estudio de proyectos, tomado como un proceso de generacién de informacion
que sirva de apoyo a la actividad gerencial, ha alcanzado un posicionamiento
indiscutible entre los instrumentos mas empleados en la dificil tarea de enfrentar la
toma de decisiones de inversion, tanto para crear nuevas empresas como para
modificar una situacion existente en una empresa en marcha, ya sea mediante el
outsourcing o0 externalizacion de actividades que realiza internamente, la
ampliacion de sus niveles de operacion o el reemplazo de su tecnologia para ello.
Sapag, 2011 caracteriza un proyecto como la generacién de la idea, los estudios
de pre inversion para medir la conveniencia econémica de llevar a cabo la idea, la

inversiéon para la implementacién del proyecto, y la puesta en marcha y operacion.

La gerencia de beneficios induce a la busqueda permanente de ideas de

proyectos a través de diversos mecanismos, como entre otros los siguientes.

e Andlisis de problemas: la posible solucién (aunque sea parcial) a los
problemas de los problemas de los deméas puede transformarse en un
proyecto (proteccion ante la inseguridad, servicios a domicilio para apoyar

el crecimiento de las esposas que trabajan, etc.).

e Andlisis de necesidades: hoy las personas pueden estar satisfaciendo una
parte de sus necesidades porque no existe la oferta de un producto que lo

haga totalmente.

¢ Andlisis de los deseos: vestirse es una necesidad, pero estar a la moda es

un deseo.
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e Andlisis del cambio en los gustos y preferencias: la mayor preocupacion por
el ocio y la apariencia fisica.

e lIdentificar. El proceso de evaluar implica identificar, medir y valorar los
costos y beneficios pertinentes de distintas y multiples alternativas de
proyectos para lograr los objetivos propuestos, a los efectos de establecer

cual de ellos es mas conveniente ejecutar.

e Medir. Una vez identificados los beneficios y costos pertinentes, debe
medirseles. El proceso de medir los costos y beneficios correctamente
identificados requiere de unidades de medida o normas: metros lineales,
metros cubicos; grados centigrados; cantidad de calorias o proteinas;
namero de vehiculos, por tipo; indices de morbilidad y mortalidad, por tipos
de enfermedades; consultas médicas; afios de escolaridad, entre otros que

son Mas o0 menos estandares y aceptados.

e Valorar. Finalmente, hay que valorar los beneficios y costos que se
identificaron y midieron. Normalmente, los precios de mercado constituyen
el patron o norma para valorar los beneficios y costos de caracter privado;
los precios sociales o precios sombra se utilizan para la evaluacién social.
(Fontaine, 2008)

2.1.3. Clasificacion

Es muy importante saber como se clasifican los proyectos, ya que no es solo
satisfacer una necesidad de alimentacién, trabajo, vivienda, salud, educacion,
cultura, entre otras, sino saber que cada proyecto pertenece a una rama de donde
depende su constitucion. En la plataforma creacion de proyectos federales de
gobierno 2018, se encuentra una clasificacion de los proyectos que se menciona a

continuacion.
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Segln su CARACTER:

Proyectos SOCIALES: Estos son los que dependen del presupuesto
publicoy cuando se realiza se tiene en cuenta que los consumidores o
usuarios no pagan por el uso del servicio o producto final.

Proyectos FINANCIEROS: cuando su factibilidad depende del mercado y el

nivel adquisitivo que este tenga.

Segln su SECTOR ECONOMICO:

Proyectos AGROPECUARIOS: son dirigidos a la produccion animal y
vegetal.

Proyectos INDUSTRIALES: pertenecen a la industria manufacturera y de la
produccion de productos extraidos de la pesca y agricultura.

Proyectos DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL: Son aquellos que estan
dirigidos a atender necesidades bésicas de la poblacién (seguridad,
educacion, salud, vivienda, otros)

Proyectos DE INFRAESTRUCTURA ECONOMICA: son aquellos que
proporcionan insumos, bienes o servicios de utilidad general (construccién,
energia eléctrica, transporte, mantenimiento de carreteras)

Proyectos DE SERVICIOS: estos proyectos se caracterizan por que no
producen bienes materiales. Solo prestan servicios de caracter personal,
material o técnico mediante profesionales o instituciones. También pueden

ser proyectos de investigacion tecnoldgica o cientifica.

Segun su OBJETIVO:

Proyectos PRODUCCION DE BIENES: Son aquellos de produccion
primaria (extraccion pecuaria, agricola, forestales, mineros) o secundaria
(trasformacién de bienes a consumo final)

Proyectos PRESTACION DE SERVICIOS: Son los de infraestructura fisica
(transporte, comunicaciones, recuperacion de tierras, urbanizaciones)
de infraestructura social (administracion social y seguridad nacional)
Proyectos DE INVESTIGACION: son proyectos en investigacion en ciencias

0 investigacion aplicada.
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Segun el EJECUTOR:

e Proyectos PUBLICOS: son ejecutados por entidades del gobierno y con
presupuesto de inversion publica.

e Proyectos PRIVADOS: aquellos ejecutados por personas naturales o
juridicas con recursos privados o de crédito.

e Proyectos MIXTOS: son coordinados entre el sector publico y privado.

Segun su area de INFLUENCIA:

e Proyectos LOCALES

e Proyectos REGIONALES

e Proyectos NACIONALES

e Proyectos MULTINACIONALES
e Proyectos TAMANO

Segun su TAMANO:

e Proyectos PEQUENOS
e Proyectos MEDIANOS
e Proyectos GRANDES O MACROS Creacion de Proyectos.

2.1.4. Ventajas

El Instituto Nacional de la Economia Nacional, en el 2019 menciona que los
proyectos productivos tienen las siguientes ventajas que se mencionan a

continuacion.

e Compromiso. Los miembros de una familia que trabajan en un mismo
proyecto productivo hacen de éste un estilo de vida y una prioridad, ya que
desarrollan un mayor grado de pertenencia, por lo que el compromiso de
hacerlo crecer se proyecta entre todos los integrantes.

e Conocimiento. Los proyectos productivos familiares facilitan la transmision
de conocimiento y experiencias entre sus miembros.

e Flexibilidad. En los proyectos productivos familiares se otorga mayor

importancia a reinvertir las utilidades, ya que normalmente no se otorgan
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bonificaciones adicionales al esfuerzo extra de sus integrantes. Por otro
lado, su tamario les permite adaptarse con mayor facilidad a los cambios.

e Planificacién a largo plazo. Este tipo de proyectos suelen ser mas eficientes
para planear a largo plazo, y esto les permite manejar eficientemente los
imprevistos.

e Cultura del trabajo estable. Generalmente los integrantes de un proyecto
productivo familiar llevan un tiempo desarrollando esta actividad y existe el
conocimiento compartido de como opera el mismo.

e Confiabilidad y orgullo. En los proyectos productivos familiares aparece el
concepto de orgullo vinculado con la confiabilidad, ya que los integrantes
estan orgullosos con el desarrollo de su trabajo y generan un grado de

pertenencia sobre el proyecto.

2.1.5. Desventajas

A continuacién se mencionan algunas de las desventajas que se tienen en la

regiéon con los proyectos productivos.

Riesgo e incertidumbre, de resolver el problema al no hacer

el andlisis adecuado se tiende a fracasar.

e Requiere de costos, porque se establecen planificaciones a

determinado tiempo.

e La formulacion del problema no sea concreta al final de toda la

investigacion.

e Inestabilidad, es complicado decir que no a un proyecto que cumple

con los requisitos monetarios de uno por miedo a perder ingresos.

e Rechazo del proyecto por autoridades.
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2.2. Estrategias paralas Empresas del sector Industrial

Para poder competir en el turbulento mundo de los negocios internacionales, las
empresas deben desarrollar estrategias en todas las areas y, a su vez agruparlas
en una estrategia general de las compafiia, enmarcada dentro de la Planeacién
Estratégica que debe establecer toda empresa que quiera competir

internacionalmente (Lombana et al., 2012).

2.2.1. Concepto de Estrategias

Castro en su articulo las estrategias competitivas y su importancia en la buena
gestién de las empresas (2010) define en base a Johnson y Scholes, andrews y
ansolf que la estrategia es la direccion y el alcance de una organizacion a largo
plazo; consigue ventajas para la organizacion a través de su configuracién de los
recursos en un entorno cambiante, para hacer frente a las necesidades de los
mercados y cumplir las expectativas de los accionistas. La estrategia trata sobre
las decisiones acerca de en qué negocios se compite, delimitan el entorno
especifico de la empresa y fijan los limites de la misma; la estrategia persigue
adaptar la empresa a su entorno. define la estrategia como el patrén de los
principales objetivos, propdsitos o metas y las politicas y planes esenciales para la
consecucién de dichas metas, establecidos de tal manera que definan en qué
clase de negocio la empresa esta o quiere estar y qué clase de empresa es o
quiere ser. Ademds que la estrategia es la dialéctica de la empresa con su
entorno. Y puede ser concebida como el vinculo comdn existente entre las
actividades, los productos y los mercados que definen los negocios donde ya
compite la empresa o pretende hacerlo en el futuro. No obstante, si identifica
cuatro componentes que, a sSu juicio, caracterizan a este vinculo comun o
estrategia: el ambito de actuacion, el vector de crecimiento, la ventaja competitiva

y el efecto sinergia.
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2.2.2. Ventajas Competitivas

Para Porter, en su libro Estrategia Competitiva, 2007, la ventaja competitiva es el

aspecto del desempefio esencial del desempefio en los mercados competitivos.

Porter habla de tres estrategias competitivas genéricas que se pueden aplicar a
cualquier rubro empresarial; las estrategias que se pueden poner en acto,
generalmente por separado pero en algunas circunstancias también en conjunto,
segun los casos, para asegurarnos el crecimiento del valor de nuestra empresa,

los cuales se ilustran en la gréfica a continuacion:

VENTAJA ESTRATEGICA

Costo bajo Caracter anico

1. Liderazgo en

o e 2. Dferenciacion

Todos los
consumidores

3. Especializacion

(Ja. Especializada | (3b. Especializada
en costos) en diferenciacion)

segmento de
mercado

Figura 2.1 Tres Estrategias Genéricas

Fuente: Porter Michael E., Estrategia Competitiva (2007)

1. El liderazgo en costos, que es la estrategia mas intuitiva y representa una
oportunidad si la empresa esta capacitada para ofrecer en el mercado un producto
a un precio inferior comparado a la oferta de las empresas oponentes. Este tipo de
estrategia requiere una atencion prioritaria finalizada a reducir los costos de
produccion, lo que se puede lograr con distintos medios, por ejemplo: - acceso
privilegiado a las materias primas- oferta de un nimero mayor de productos en el
mercado, ya que a mayor produccion corresponde un menor costo per capita-
mayor eficiencia en las faenas que conlleva la produccion, como puede ser un
sistema de piezas obtenidas con maquinas en comparacion con la produccién

manual- un disefio del producto capacitado para facilitar su produccion
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2. La diferenciacion, que constituye una opcion atractiva para empresas que
quieren construirse su propio nicho en el mercado y no apuestan necesariamente
a un elevado porcentaje de consensos en términos generales, sino en
compradores que buscan caracteristicas peculiares del producto distintas a las
que ofrecen las empresas oponentes. Algunas buenas actuaciones de la
estrategia competitiva de la diferenciacién pueden ser:- materias primas de mayor
valor frente a los productos en el mercado- un servicio al cliente mas especifico y
capacitado para proporcionar mas seguridad a los compradores en el tiempo-
ofrecer un disefio del producto exclusivo que sea un atractivo muy fuerte para los
clientes. Es importante destacar que la diferenciacion es una estrategia de alto
costo y que siempre puede surgir otra empresa que se diferencie de la misma
forma, en el caso se recae en una estrategia de liderazgo en costos. Sin embargo
mientras éste Ultimo no permite a dos empresas oponentes de afirmarse con igual
fuerza en el mercado, con la diferenciacion dos empresas del mismo rubro que
apuestan en caracteristicas distintas para sus productos podrian lograr ambas un

buen resultado en el mercado.

3. El enfoque, que consiste en especializarse en un dado segmento del mercado y
en ofrecer el mejor producto pensado expresamente para los reales
requerimientos de nuestro segmento. Ejemplos concretos de enfoque pueden ser:-
una categoria especial de potenciales compradores- un area geografica

especifica- un segmento particular de la linea de productos.

2.2.3. Diamante de Potter

El diamante de Michael Porter es un sistema mutuamente autorreforzante, ya que
el efecto de un determinante depende del estado de los otros. El diamante es un
sistema en el que el papel de sus componentes puede contemplarse por
separado, porque como se menciond anteriormente se encuentran todos
interrelacionados entre si, y el desarrollo o actuacion de uno siempre va a
beneficiar o a afectar a los otros. (Porter, 1991)

El marco en el que se gestan las ventajas competitivas consta de cuatro atributos:
Condiciones de los factores: Condiciones de la demanda: Empresas relacionadas
horizontal y verticalmente y la Estructura y rivalidad de las industrias.1 Todos
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estos atributos conforman un sistema, al cual Porter denominé "Diamante”. Dos
variables auxiliares complementan el marco del andlisis: el gobierno y los hechos

fortuitos o causales.

Las caracteristicas de los determinantes o componentes del diamante determinan
las industrias o los segmentos industriales en los que una nacion tiene las mejores
oportunidades para alcanzar el éxito internacional. Las ventajas, en todos los
determinantes o componentes del diamante, son necesarias para alcanzar y
mantener dicho éxito. Sin embargo, gozar de condiciones favorables en cada
atributo no es algo indispensable para poder conseguir ventajas competitivas en

una industria.

Segun Michael Porter cuatro son los componentes o determinantes de la ventaja
competitiva que conforman el diamante, los cuales se ilustran en la gréfica a

continuacion:

Diamante de Porter

PN

Oportunidad

Gobierno

Figura 2.2 Diamante de Porter

Fuente: Porter Michael E., Estrategia Competitiva (2007)

1. Condiciones de los factores. La posicion de la nacion en lo que concierne a
mano de obra especializada o infraestructura necesaria para competir en un sector
dado.
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2. Condiciones de la demanda. La naturaleza de la demanda interior de los

productos o servicios del sector.

3. Industrias de soporte relacionadas. La presencia o ausencia en la nacion de

sectores proveedores y sectores afines que sean internacionalmente competitivos.

4. Estructura, estrategia y rivalidad de la empresa. Las condiciones vigentes en la

nacion respecto a cOmo se crean, organizan y gestionan las compaiiias, asi como

la naturaleza de la rivalidad doméstica.

2.2.4.5 Fuerzas de Porter

La estrategia competitiva debe ser fruto de una perfecta comprension de la

estructura del sector y de como esta cambiando. En cualquier sector, tanto si es

nacional como internacional, la naturaleza de la competencia se compone de cinco

fuerzas competitivas:

1. La amenaza de nuevas incorporaciones

2. la amenaza de productos o servicios sustitutos

3. el poder de negociacion de los proveedores

4. el poder de negociacion de los compradores y

5. la rivalidad entre los competidores existentes

LA AMENAZA DE NUEVAS
INCORPORACIONES

%

EL PODER DE
NEGOCIACION DE
LOS
PROVEEDORES

LA RIVALIDAD
ENTRE LOS
COMPETIDORE
S EXISTENTES

A\

AMENAZA DE PRODUCTOS O
SERVICIOS SUSTITUTOS

Figura 2.3 Fuerzas que Impulsan la competencia en la Industria

: Michael Porter. La Competitividad de las Naciones

PODER DE
NEGOCIACION
DE LOS
COMPRADORES

La intensidad de las cinco fuerzas varia de uno a otro sector y determina la

rentabilidad a largo plazo del sector en cuestion. Estas determinan la rentabilidad
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del sector porque conforman los precios que pueden cobrar las empresas, los
costes que tienen que soportar, y las inversiones necesarias para competir en el
sector. La amenaza de nuevas incorporaciones limita el potencial general de
obtencion de beneficios en el sector, porque los recién incorporados aportan
nueva capacidad y buscan la forma de hacerse con una participacion en el

mercado a base de reducir los margenes.

La estructura sectorial es relativamente estable pero puede cambiar con el
transcurso del tiempo a medida que el sector evoluciona. Las tendencias
sectoriales mas importantes son aquellas que afectan a su estructura fundamental.
Las empresas, por medio de sus estrategias también pueden influir en las cinco

fuerzas.

La estructura del sector tiene un especial significado en la competencia
internacional por varias razones. En primer lugar crea diferentes requisitos para el
éxito en diferentes sectores. En segundo lugar, los sectores importantes para un
alto nivel de vida suelen ser aquellos que son estructuralmente atractivos. Una
dltima razén de la importancia de la estructura del sector en la competencia
internacional, es que el cambio estructural crea auténticas oportunidades para que

los competidores de una nacion penetren en nuevos sectores (Porter, 1991)

2.3. Métodos de andlisis de los proyectos

2.3.1. Estudio Técnico

El estudio técnico puede subdividirse a su vez en cuatro partes, que son:
determinacion del tamafo 6ptimo de la planta, determinacion de la localizacion
optima de la planta, ingenieria del proyecto y analisis organizativo, administrativo y
legal.

e La determinacién de un tamafio Optimo es fundamental en esta parte del
estudio. Cabe aclarar que tal determinacion es dificil, las técnicas existentes
para su determinacidn son iterativas y no existe un método preciso y directo
para hacer el calculo. El tamafio también depende de los turnos a trabajar,
ya que para cierto equipo la produccion varia directamente de acuerdo con

el nimero de turnos que se trabaje. Aqui es necesario plantear una serie de
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alternativas cuando no se conoce y domina a la perfeccion la tecnologia
que se empleara.

Acerca de la determinacién de la localizacion éptima del proyecto, es
necesario tomar en cuenta no soélo factores cuantitativos, como los costos
de transporte de materia prima y del producto terminado, sino también los
factores cualitativos, tales como apoyos fiscales, el clima, la actitud de la
comunidad, y otros. Recuerde que los analisis deben ser integrales, si se
realizan desde un solo punto de vista conducirdn a resultados poco
satisfactorios.

Respecto de la ingenieria del proyecto se puede decir que, en términos
técnicos, existen diversos procesos productivos opcionales, que son los
muy automatizados y los manuales. La eleccion de alguno de ellos
dependera en gran parte de la disponibilidad de capital. En esta misma
parte se engloban otros estudios, como el andlisis y la seleccion de los
equipos necesarios, dada la tecnologia elegida; en seguida, la distribucion
fisica de tales equipos en la planta, asi como la propuesta de la distribucién
general, en la que se calculan todas y cada una de las areas que formaran
la empresa.

Algunos de los aspectos que no se analizan con profundidad en los
estudios de factibilidad son el organizativo, el administrativo y el legal. Esto
se debe a que son considerados aspectos que por su importancia y
delicadeza merecen ser tratados a fondo en la etapa de proyecto definitivo.
Esto no implica que deba pasarse por alto, sino, simplemente, que debe
mencionarse la idea general que se tiene sobre ellos, pues de otra manera
se deberia hacer una selecciéon adecuada y precisa del personal, elaborar
un manual de procedimientos y un desglose de funciones, extraer y analizar
los principales articulos de las distintas leyes que sean de importancia para
la empresa, y como esto es un trabajo delicado y minucioso, se incluye en

la etapa de proyecto definitivo (Baca, 2013).
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2.3.2. Estudio Econdmico

La antepenultima etapa del estudio es el estudio econémico. Su objetivo es
ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario que proporcionan las
etapas anteriores y elaborar los cuadros analiticos que sirven de base para la
evaluacion economica.

Comienza con la determinacién de los costos totales y de la inversion inicial a
partir de los estudios de ingenieria, ya que estos costos dependen de la tecnologia
seleccionada. Continda con la determinacion de la depreciacion y amortizacion de
toda la inversion inicial. Otro de sus puntos importantes es el calculo del capital de
trabajo, que aunque también es parte de la inversion inicial, no esta sujeto a
depreciacion ni a amortizacion, dada su naturaleza liquida.

Los aspectos que sirven de base para la siguiente etapa, que es la evaluacion
econdmica, son la determinacion de la tasa de rendimiento minima aceptable y el
calculo de los flujos netos de efectivo. Ambos, tasa y flujos, se calculan con y sin
financiamiento. Los flujos provienen del estado de resultados proyectados para el
horizonte de tiempo seleccionado.

Cuando se habla de financiamiento es necesario mostrar como funciona y como
se aplica en el estado de resultados, pues modifica los flujos netos de efectivo. De
esta forma se selecciona un plan de financiamiento, y se muestra su calculo tanto
en la forma de pagar intereses como en el pago del capital.

Asimismo, es interesante incluir en esta parte el célculo de la cantidad minima
econémica que se producird, llamado punto de equilibrio. Aunque no es una
técnica de evaluacién, debido a las desventajas metodologicas que presenta, si es
un punto de referencia importante para una empresa productiva la determinacién
del nivel de produccion en el que los costos totales igualan a los ingresos totales
(Baca, 2013).

22



2.3.3. Estudio de mercado

Estudio de mercado con el nombre de estudio de mercado se denomina a la
primera parte de la investigacion formal del estudio. Consta de la determinacion y
cuantificacion de la demanda y la oferta, el analisis de los precios y el estudio de la
comercializacion.

Aunque la cuantificacion de la oferta y la demanda pueda obtenerse facilmente de
fuentes de informacidn secundarias en algunos productos, siempre es
recomendable la investigacion de las fuentes primarias, ya que proporcionan
informacion directa, actualizada y mucho més confiable que cualquier otra fuente
de datos. El objetivo general de esta investigacion es verificar la posibilidad real de
penetracion del producto en un mercado determinado. El investigador del
mercado, al final de un estudio meticuloso y bien realizado, podra palpar o sentir el
riesgo que se corre y la posibilidad de éxito que habré con la venta de un nuevo
articulo o con la existencia de un nuevo competidor en el mercado. Aunque hay
factores intangibles importantes, como el riesgo, que no es cuantificable, pero es
perceptible, esto no implica que puedan dejarse de realizar estudios cuantitativos.
Por el contrario, la base de una buena decision siempre seran los datos recabados
en la investigacion de campo, principalmente en fuentes primarias.

Por otro lado, el estudio de mercado también es Util para prever una politica
adecuada de precios, estudiar la mejor forma de comercializar el producto y
contestar la primera pregunta importante del estudio: ¢existe un mercado viable
para el producto que se pretende elaborar? Si la respuesta es positiva, el estudio
continla. Si la respuesta es negativa, se plantea la posibilidad de un nuevo
estudio mas preciso y confiable; si el estudio hecho ya tiene esas caracteristicas,
lo recomendable seria detener la investigacion. Si la intencién de invertir en el
proyecto es irrenunciable y no se detecta una clara demanda potencial
insatisfecha del producto, el camino a seguir es incrementar sustancialmente el
gasto en mercadotecnia y publicidad para promover con fuerza la aceptacion del

nuevo producto (Baca, 2013).
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2.4. Marco Juridico

A continuacién se daran a conocer las diferentes disposiciones y leyes que
establecen las bases o el fundamento legal de los programas de apoyo a

proyectos productivos.

2.4.1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

El articulo 25 de la CPEUM establece que corresponde al Estado la rectoria del
desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, que
fortalezca la Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante la
competitividad, el fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mas justa
distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la
dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta
Constitucion. La competitividad se entender4 como el conjunto de condiciones
necesarias para generar un mayor crecimiento econdémico, promoviendo la

inversion y la generacion de empleo.

También establece que el Estado velara por la estabilidad de las finanzas publicas
y del sistema financiero para coadyuvar a generar condiciones favorables para el
crecimiento econdmico y el empleo. El Plan Nacional de Desarrollo y los planes
estatales y municipales deberan observar dicho principio.

Asi mismo el Estado planeara, conducira, coordinard y orientard la actividad
econdémica nacional, y llevara al cabo la regulacién y fomento de las actividades
gue demande el interés general en el marco de libertades que otorga esta

Constitucion.

El sector publico tendra a su cargo, de manera exclusiva, las areas estratégicas
gue se sefialan en el articulo 28, parrafo cuarto de la Constitucion, manteniendo
siempre el Gobierno Federal la propiedad y el control sobre los organismos y
empresas productivas del Estado que en su caso se establezcan. Tratandose de
la planeacion y el control del sistema eléctrico nacional, y del servicio publico de

transmision y distribucion de energia eléctrica, asi como de la exploracion y
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extraccion de petréleo y demds hidrocarburos, la Nacién llevard a cabo dichas
actividades en términos de lo dispuesto por los péarrafos sexto y séptimo del
articulo 27 de esta Constitucion. En las actividades citadas la ley estableceréa las
normas relativas a la administracion, organizacion, funcionamiento,
procedimientos de contratacibn y demés actos juridicos que celebren las
empresas productivas del Estado, asi como el régimen de remuneraciones de su
personal, para garantizar su eficacia, eficiencia, honestidad, productividad,
transparencia y rendicion de cuentas, con base en las mejores practicas, y

determinara las demas actividades que podran realizar.

Asimismo podra participar por si o con los sectores social y privado, de acuerdo

con la ley, para impulsar y organizar las areas prioritarias del desarrollo.

Bajo criterios de equidad social, productividad y sustentabilidad se apoyara e
impulsara a las empresas de los sectores social y privado de la economia,
sujetandolos a las modalidades que dicte el interés publico y al uso, en beneficio
general, de los recursos productivos, cuidando su conservacion y el medio

ambiente.

2.4.2. Ley Orgénica de la Administracién Publico Federal

En el articulo 32 de esta ley asigna a la Secretaria de Bienestar los siguientes
asuntos:

I. Fortalecer el bienestar, el desarrollo, la inclusién y la cohesién social en el pais
mediante la instrumentacion, coordinacion, supervision y seguimiento, en términos

de ley y con los organismos respectivos, de las politicas siguientes:

a) Combate efectivo a la pobreza;
b) Atencion especifica a las necesidades de los sectores sociales mas
desprotegidos, en especial de los pobladores de las zonas éaridas de las areas
rurales, asi como de los colonos y marginados de las areas urbanas; y
c) Atencion preponderante a los derechos de la nifiez, de la juventud, de los
adultos mayores, de los pueblos indigenas y de las personas con discapacidad;

25



II. Formular, conducir y evaluar la politica general de desarrollo social para el
combate efectivo a la pobreza;

Fraccion reformada DOF 02-01-2013

[ll. Coordinar las acciones que incidan en el bienestar de la poblacion, el combate

a la pobreza y el desarrollo humano, fomentando un mejor nivel de vida;

IV. Fomentar las actividades de las organizaciones de la sociedad civil en materia

de bienestar, combate a la pobreza y desarrollo humano;

V. Evaluar la aplicacion de las transferencias de fondos a entidades federativas y
municipios, y de los sectores social y privado, que se deriven de las acciones e

inversiones convenidas en los términos de este articulo;

VI. Coordinar, concretar y ejecutar programas especiales para la atencion de los
sectores sociales mas desprotegidos, en especial de los pobladores de las zonas
aridas de las areas rurales, asi como de los colonos de las areas urbanas, para
elevar el nivel de vida de la poblacion, con la intervencion de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal correspondientes y de los
gobiernos estatales y municipales y, con la participacion de los sectores social y

privado;

VII. Impulsar politicas y dar seguimiento a los programas de inclusion social y
proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, en coordinacién con
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como de

los diferentes niveles de gobierno;
VIIl. Elaborar politicas publicas y dar seguimiento a los programas de apoyo e
inclusion de los jovenes a la vida social participativa y productiva;

Fraccion reformada DOF 28-12-1994.

IX. Impulsar las politicas publicas y dar seguimiento a los programas de inclusion y

atencion de los adultos mayores y sus derechos;
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X. Fomentar las politicas publicas y dar seguimiento a los programas que
garanticen la plenitud de los derechos de las personas con discapacidad,;

XI. Impulsar a través del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada
politicas publicas en materia de asistencia social e integracion familiar, en

coordinacion con el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

XIl. Promover la construccion de obras de infraestructura y equipamiento para
fortalecer el desarrollo e inclusion social, en coordinacion con los gobiernos de las
entidades federativas y municipales y con la participacién de los sectores social y
privado;

XIll. Coadyuvar en las politicas publicas que garanticen el pleno ejercicio de los

derechos y el desarrollo de los pueblos indigenas;

XIV. Formular, conducir y evaluar la politica de fomento y desarrollo del sector

social de la economia;

XV. Fomentar la organizaciobn y constitucion de toda clase de sociedades
cooperativas, cuyo objeto sea la produccion industrial, la distribucion o el

consumo, y

XVI. Fomentar y apoyar a las unidades de produccion familiar rural de
subsistencia;
XVII. Participar en la coordinacion e instrumentacion de las politicas de desarrollo

rural para elevar el nivel de bienestar de las familias, comunidades y ejidos;
XVIII. Coadyuvar en el disefio e implementacion de politicas publicas orientadas a

fomentar la agroforesteria, la productividad, la economia social y el empleo en el

ambito rural y a evitar la migracion de las areas rurales;
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XIX. Impulsar programas para promover la corresponsabilidad de manera
equitativa entre las familias, el Estado y las instituciones de asistencia social y

privada, para el cuidado de la nifiez y de los grupos vulnerables;

XX. Coordinar, en conjunto con la Coordinacion General de Programas para el
Desarrollo, las Delegaciones Estatales de Programas para el Desarrollo de las
Entidades Federativas, asi como la planeacion, ejecucion y evaluacion de los

planes, programas y acciones que desarrollen;

XXI. Integrar, mantener y actualizar un sistema de informacion con los padrones
de beneficiarios de programas sociales de la Administracién Publica Federal, asi

como depurar sus duplicidades, y

XXIl. Las demas que le encomienden expresamente las leyes y reglamentos.

2.4.3. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

Por su parte el articulo 43 de la (LFPRH) establece que en el afio en que termina
su encargo, el Ejecutivo Federal debera elaborar anteproyectos de iniciativa de
Ley de Ingresos y del proyecto de Presupuesto de Egresos en apoyo al Presidente
Electo, incluyendo sus recomendaciones, a efecto de que éste Ultimo los presente
a la Camara de Diputados, a mas tardar en la fecha y en los términos a que se
refiere el articulo 74 fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Para realizar las actividades a que se refiere este articulo y la elaboracion del Plan
Nacional de Desarrollo, se podran aprobar recursos en el correspondiente
Presupuesto de Egresos para cubrir los gastos de un equipo de asesores que
apoye los trabajos del Presidente Electo, estableciendo para tal efecto un Fondo
especifico que estara sujeto a las normas de ejercicio y fiscalizacion de los
recursos federales que correspondan. Asimismo, se deberd informar al respecto

en la Cuenta Publica.
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Para la aprobaciéon de la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos en el afio
en gue inicie una nueva Administracion del Ejecutivo Federal, se observar, en lo

conducente, el procedimiento establecido en el articulo 42 de esta Ley.

Las obligaciones subsecuentes a la aprobacion de la Ley de Ingresos y el
Presupuesto de Egresos a que se refieren los articulos 42, 44 y 77 de esta Ley
deberan realizarse conforme a los plazos y procedimientos establecidos en los
mismos articulos, en lo conducente. Para el caso de las reglas de operacion a que
se refiere el articulo 77 de esta Ley, el procedimiento no podra exceder del primer

bimestre del ejercicio que corresponda.

Ademas en el articulo 77 nos habla de los Subsidios, Transferencias y Donativos
con el objeto de cumplir lo previsto en el segundo parrafo del articulo 1 de esta
Ley, se sefialaran en el Presupuesto de Egresos los programas a través de los
cuales se otorguen subsidios y aquellos programas que deberan sujetarse a reglas
de operacién. La Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos, podra
sefialar los programas, a traveés de los cuales se otorguen subsidios, que deberan
sujetarse a reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacion de los
recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y
transparencia. Asimismo, se sefalaran en el Presupuesto de Egresos los criterios

generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacién de los programas.

Las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias
coordinadoras de sector 0, en su caso, las entidades no coordinadas seran
responsables de emitir las reglas de operacion de los programas que inicien su
operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a
aguéllas que continlen vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la
Secretaria y dictamen de la Comision Federal de Mejora Regulatoria sujetandose

al siguiente procedimiento:

|. Las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias
coordinadoras de sector o, en su caso, las entidades no coordinadas deberan
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presentar a la Secretaria, a mas tardar el 21 de noviembre, sus proyectos de
reglas de operacion, tanto de los programas que inicien su operacion en el
ejercicio fiscal siguiente, como las modificaciones a aquéllas que continden

vigentes.

Dichos proyectos deberan observar los criterios generales establecidos por la
Secretaria y la Funcion Publica.

La Secretaria debera emitir la autorizacion presupuestaria correspondiente en un
plazo que no deber4d exceder de 10 dias hébiles contado a partir de la
presentacion de los proyectos de reglas de operacion a que se refiere el parrafo
anterior. La Secretaria so6lo podra emitir su autorizacion respecto al impacto

presupuestario, y

II. Una vez que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas
dependencias coordinadoras de sector o, en su caso, las entidades no
coordinadas, obtengan la autorizacion presupuestaria de la Secretaria, deberan
hacer llegar, en un plazo méaximo de 3 dias naturales, a la Comision Federal de
Mejora Regulatoria, los proyectos de reglas de operacion, para que ésta emita
dentro de los 10 dias habiles siguientes el dictamen regulatorio tomando en

consideracion los siguientes criterios:

a) El cuerpo de las reglas de operacion debera contener los lineamientos,
metodologias, procedimientos, manuales, formatos, modelos de convenio,

convocatorias y cualesquiera de naturaleza analoga;

b) Las reglas de operacion deberan contener para efectos del dictamen de la

Comisién Federal de Mejora Regulatoria, al menos lo siguiente:
i) Deberan establecer los criterios de seleccion de los beneficiarios, instituciones o
localidades objetivo. Estos deben ser precisos, definibles, mensurables y

objetivos;
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ii) Debe describirse completamente el mecanismo de seleccién o asignacion, con
reglas claras y consistentes con los objetivos de politica del programa, para ello

deberan anexar un diagrama de flujo del proceso de seleccion;

iil) Para todos los tramites debera especificarse textualmente el nombre del tramite

que identifique la accion a realizar;

iv) Se deberan establecer los casos o supuestos que dan derecho a realizar el

tramite;

v) Debe definirse la forma de realizar el tramite;

vi) Solo podran exigirse los datos y documentos anexos estrictamente necesarios
para tramitar la solicitud y acreditar si el potencial beneficiario cumple con los

criterios de elegibilidad;

vii) Se deberan definir con precision los plazos que tiene el supuesto beneficiario,
para realizar su tramite, asi como el plazo de prevencion y el plazo maximo de

resolucién de la autoridad, y

viii) Se deberan especificar las unidades administrativas ante quienes se realiza el

trAmite o, en su caso, si hay algin mecanismo alterno.

Las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias
coordinadoras de sector o, en su caso, las entidades no coordinadas, publicaran
en el Diario Oficial de la Federacion las reglas de operacion de programas nuevos,
asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas tardar el
31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la
informacion que corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de
conformidad con el Titulo Tercero A de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Las dependencias, o las entidades a través de sus respectivas dependencias

coordinadoras de sector o, en su caso, las entidades no coordinadas que
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modifiqguen sus reglas de operacion durante el ejercicio fiscal, se sujetaran al

procedimiento establecido en el presente articulo.

Las reglas de operacion deberan ser simples y precisas con el objeto de facilitar la
eficiencia y la eficacia en la aplicacion de los recursos y en la operacion de los

programas.

2.4.4. Ley de la Economia Social y Solidaria

Por su parte el articulo 46 dltimo parrafo indica que la operacion de los programas
se sujetara a las Reglas de Operacion o Lineamientos que al efecto emita la

Secretaria.

2.4.5. Ley Federal de Procedimiento Administrativo

En su articulo 4 de esta ley establece que los actos administrativos de caracter
general, tales como reglamentos, decretos, acuerdos, normas oficiales mexicanas,
circulares y formatos, asi como los lineamientos, criterios, metodologias,
instructivos, directivas, reglas, manuales, disposiciones que tengan por objeto
establecer obligaciones especificas cuando no existan condiciones de
competencia y cualesquiera de naturaleza analoga a los actos anteriores, que
expidan las dependencias y organismos descentralizados de la administracion
publica federal, deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacidén para que

produzcan efectos juridicos.

2.4.6. Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social (RISD)

En el articulo 4 del (RISD) establece que Corresponde originalmente al Titular la
representacion de la Secretaria, asi como el tramite y resolucién de los asuntos de
su competencia. Para la mejor distribucion y desarrollo del trabajo, el Titular podra
delegar las facultades que asi lo permitan a los servidores publicos subalternos,
sin perjuicio de su ejercicio directo, conforme a lo previsto en este Reglamento y

demas disposiciones aplicables, mediante la expedicién de acuerdos que deberan
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publicarse en el Diario Oficial de la Federacion y por consiguiente en el articulo 5,
fraccion XIV de este reglamento se establecen Autorizar y expedir las reglas de
operacion de los programas sociales propuestas por las unidades administrativas
y los 6rganos administrativos desconcentrados de la Secretaria, asi como por las

entidades del Sector, ademas de las medidas de seguimiento y control interno.

2.4.7 Ley de Egresos

Dentro de la ley de Egresos en su Titulo Cuarto de la operacion de los programas,
CAPITULO |, en su Articulo 26 nos indica lo siguiente. Los programas que
deberan sujetarse a reglas de operacion son aquéllos sefalados en el Anexo 25
de este Decreto. El Ejecutivo Federal por conducto de la Secretaria, podra incluir
otros programas que, por razones de su impacto social, deban sujetarse a reglas
de operacion. Para tal efecto, se debera observar lo siguiente.

I. Las reglas de operacion de los programas federales deberan sujetarse a los
siguientes criterios generales:

a) Deberan ser simples, precisas, transparentes, de facil acceso y claras de tal
manera que faciliten la comprension por parte de los ciudadanos;

b) Se procurard que la ejecucion de las acciones correspondientes a los
programas federales que por su naturaleza asi lo permitan, sea desarrollada por
los 6rdenes de gobierno mas cercanos a la poblacion, debiendo reducir al minimo
indispensable los gastos administrativos y de operacion del programa respectivo;
los gobiernos municipales deberén llevar un registro de beneficiarios y realizar el
seguimiento para verificar la efectividad y coadyuvar en la evaluacion de las
acciones;

c) Se deberan tomar en cuenta las caracteristicas de las diferentes regiones
socioecondmicas del pais;

d) Se deberan considerar las caracteristicas sociales, econdémicas y culturales de
la poblacion obijetivo;

e) Preveran que las aportaciones acordadas se realicen oportunamente y sean
ejercidas de inmediato;

f) Se promovera una calendarizacion eficiente para el ejercicio de los recursos

federales respectivos;
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g) Se asegurard la transparencia en la distribucién, aplicacion y comprobaciéon de
recursos;
h) Considerar las caracteristicas sociales, econdmicas y culturales de la poblacién
objetivo, priorizando los principios de igualdad, no discriminacion, interés superior
de la nifiez, integridad, integracion familiar, igualdad de género, inclusion social de
las personas con discapacidad, libre determinacion de las comunidades indigenas,
proteccion al medio ambiente, proteccién a la vida, salud e integridad de las
personas, incluyendo el fomento a las condiciones necesarias para que la libertad
e igualdad de las personas sean reales y efectivas, segun corresponda;
i) Daran prioridad en la asignacion presupuestaria a las acciones para la atencion
de nifas, nifios y adolescentes, personas con discapacidad permanente y a los
pueblos indigenas;
j) Se promoveran mecanismos para facilitar a los mexicanos repatriados, el acceso
a los beneficios de los programas y garantizar su atencién y proteccién de manera
prioritaria;
k) Deberan promover la eliminacién de aquellos obstaculos que limiten el ejercicio
de los derechos e impidan el pleno desarrollo de las personas asi como su
efectiva participacion en la vida politica, econémica, cultural y social del pais y
promoveran la participacion de las autoridades de los deméas 6rdenes de Gobierno
y de los particulares en la eliminacién de dichos obstaculos;
[) Se promovera la transparencia y acceso a la informacién publica, asi como la
eficiencia y eficacia de los recursos publicos, y
m) Se promovera el establecimiento de una estructura informatica que permita
homologar la informacion proveniente de los datos de los beneficiarios de los
Programas;
II. Las dependencias y entidades que tengan a su cargo dichos programas
deberan observar las siguientes disposiciones para fomentar la transparencia de
los mismos:
a) La papeleria y documentacion oficial para los programas deberan incluir la
siguiente leyenda: Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.
Todo el gasto en comunicacién social relacionado con la publicidad que se
adquiera para estos programas, por parte de las dependencias y entidades, asi
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como aquél relacionado con los recursos presupuestarios federales que se
transfieran a las entidades federativas, municipios y las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de Meéxico, que se aplique a través de anuncios en medios
electronicos, impresos, complementarios o de cualquier otra indole, debera
sefalar que se realiza con los recursos federales aprobados en este Presupuesto
de Egresos y restringirse a lo establecido en el articulo 14 de este Decreto;

b) En el caso de programas que no cuenten con padron de beneficiarios deberan
manejarse invariablemente mediante convocatoria abierta y, en ningun caso, se
podra etiquetar o predeterminar de manera especifica recursos a determinadas
personas fisicas o morales u otorgarles preferencias o ventajas sobre el resto de
la poblacion obijetivo;
c) Poner a disposicion del publico en general un medio de contacto directo, en el
cual se proporcione asesoria sobre el llenado de los formatos y sobre el
cumplimiento de los requisitos y trdmite que deben observarse para obtener los
recursos o los beneficios de los programas, y
d) Las reglas de operacion, los formatos, las solicitudes y demas requisitos que se
establezcan para obtener los recursos o los beneficios de los programas; los
indicadores de desempefo de los programas, y los medios de contacto de las
unidades responsables de los mismos deberan estar disponibles en las paginas de
Internet de las dependencias y entidades.
La Secretaria publicara en el Portal de Transparencia Presupuestaria la
informacion que permita identificar las caracteristicas de cada programa federal
con base en sus reglas de operacion. Para efecto de lo anterior, las dependencias
y entidades remitiran a la Secretaria la informacién relacionada con las reglas de
operacion de los programas federales a su cargo, asi como las modificaciones a
las mismas, en los términos que la Secretaria determine.
Queda estrictamente prohibida la utilizacion de los programas de apoyo para
promover o inducir la afiliacibn de la poblaciébn objetivo a determinadas
asociaciones o personas morales.
Para la entrega de los apoyos a la poblacion objetivo de los programas de
subsidios en numerario, las dependencias y entidades deberan promover la
inclusion financiera mediante el uso de cuentas bancarias personales, a través de
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instituciones de banca de desarrollo o de intermediarios financieros, de
conformidad con lo previsto en el articulo 67 de la Ley General de Contabilidad

Gubernamental.

2.4.8. Reglas de Operacion

A continuacién se presenta los lineamientos para la operacion de los programas

de proyectos productivos.

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA DE FOMENTO A LA ECONOMIA SOCIAL PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2019

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la
Cémara de Diputados en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los
programas, a través de los cuales se otorguen subsidios, que deberan sujetarse a
reglas de operacion con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia.
Asimismo, se sefialaran en el Presupuesto de Egresos los criterios generales a los

cuales se sujetaran las reglas de operaciéon de los programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Bienestar”, entre
ellos, el Programa de Fomento a la Economia Social, se destinaran, en las
entidades federativas, en los términos de las disposiciones aplicables,
prioritariamente a los Organismos del Sector Social de la Economia que se
encuentran en municipios con mayor nivel de marginacion, en zonas de mayor
presencia indigena, asi como en zonas con altos indices de violencia, de acuerdo
con los criterios de resultados que defina el Consejo Nacional de Poblacién y a las
evaluaciones del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, mediante acciones que promuevan la superacion de la pobreza a través de
la educacion, la salud, la alimentacién, la generacibn de empleo e ingreso,
autoempleo y capacitacion; proteccién social y programas asistenciales; y el

fomento del sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de
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la Ley General de Desarrollo Social, y tomando en consideracion los criterios que
propongan las entidades federativas.

Que, en este marco, las dependencias son responsables de emitir las reglas de
operacion de los Programas que inicien su operacion en cada ejercicio fiscal o, en
su caso, las modificaciones a aquellas que continden vigentes, previa autorizacion
presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y Dictamen de la

Comisién Nacional de Mejora Regulatoria.

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias de
sector coordinadoras de sector o en su caso, las entidades no coordinadas,
publicaran en el Diario Oficial de la Federacion las reglas de operacion de
programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas
vigentes, a mas tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y en su caso,
deberan inscribir o modificar la informacion que corresponda en el Registro
Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
General de Mejora Regulatoria.

Que en virtud de que en el afio 2018 termind su encargo el anterior titular del
Ejecutivo Federal, la publicacion de las presentes reglas de operacién, no podra

exceder del primer bienestar del ejercicio fiscal 2019.

Que tomando en cuenta que con oficio numero 312.A.- 00345 del 25 de febrero de
2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico emiti6 la autorizacién
presupuestaria correspondiente a las Reglas de Operacién del Programa de
Fomento a la Economia Social, a cargo del Instituto Nacional de la Economia
Social y de la Direccion de Opciones Productivas, para el ejercicio fiscal 2019, y la
Comision  Nacional de Mejora Regulatoria mediante oficio numero
CONAMER/19/0724, de fecha 27 de febrero de 2019, emiti6 el dictamen

respectivo, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA DE FOMENTO A LA ECONOMIA SOCIAL, PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2019
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UNICO: Se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Fomento a la

Economia Social, para el ejercicio fiscal 2019.

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las reglas de operacion
del Programa de Fomento a la Economia Social, para el ejercicio fiscal 2018,

publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2017.

TERCERO.- En caso de que sea necesario emitir alguna Nota Aclaratoria
relacionada con las reglas de operacion del Programa de Fomento a la Economia
Social, para el ejercicio fiscal 2019, dicha Nota debera ser firmada por el Titular de

la Unidad Responsable del Programa, correspondiente.

CUARTO.- Se continuara aplicando hasta la total extincion de las relaciones
juridicas surgidas de los apoyos otorgados en 2013 y afios anteriores, la
normatividad vigente en 2013. El Instituto Nacional de la Economia Social, por
conducto de las Unidades Administrativas competentes, expedird los
procedimientos que correspondan para el finiquito de los asuntos pendientes de

conclusion derivados del FONAES”.

QUINTO.- La Matriz de Indicadores de resultados referida en el Anexo 13 de las
presentes Reglas de Operacion, se adecuara, con base en las disposiciones que
para tal efecto emita la Unidad de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico.

Dado en la Ciudad de México a los veintisiete dias del mes de febrero de dos mil

diecinueve.- La Secretaria de Bienestar, Maria Luisa Albores Gonzalez.- Rubrica.

1. Introduccion
El programa busca resolver el siguiente problema publico: Los Organismos del

Sector Social de la Economia (OSSE) —con medios y capacidades limitadas tienen
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dificultades para consolidarse como una alternativa para la inclusién productiva,
financiera y al consumo, a partir del trabajo colectivo, que permita mejorar el

ingreso y contribuya al desarrollo social y econémico del pais.

El Programa de Fomento a la Economia Social es la herramienta del Gobierno
Federal que da respuesta al mandato del Articulo 46 de la Ley de Economia Social
y Solidaria, y los articulos 33 y 34 de la Ley General de Desarrollo Social, de
atender iniciativas productivas del Sector mediante el apoyo a proyectos
productivos, identificar oportunidades de inversion, brindar capacitacion; asistencia
técnica, organizacion y disefio de proyectos productivos. Asimismo, el articulo 19
de la Ley General de Desarrollo Social establece entre los Programas prioritarios a
los destinados a la generacion y conservacion del empleo a las actividades
productivas sociales y a las empresas del Sector Social de la Economia, asi como
a aquellos dirigidos a las personas en condicién de pobreza, marginacion o en

situacion de vulnerabilidad.

El Sector Social de la Economia opera como un sistema socioeconémico
constituido por organismos de propiedad social, basado en relaciones de
solidaridad, cooperacion y reciprocidad, en los cuales se privilegian el trabajo y al
ser humano, conformados y administrados en forma asociativa, para satisfacer las

necesidades de sus integrantes y de sus comunidades.

Para contribuir a las Directrices hacia el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
establecidas en el Manual de Programacion y Presupuesto 2019, este Programa
se encuentra alineado a la Directriz 2 “Bienestar social e igualdad”, que tiene como
finalidad favorecer el acceso a mejores niveles de bienestar y revertir la situacion

de desigualdad social en México.

El Programa es ejecutado a través de dos Unidades Responsables:
i. Instituto Nacional de la Economia Social (INAES)

ii. Direccion General de Opciones Productivas (DGOP)

El Programa de Fomento a la Economia Social, materia de las presentes Reglas

de Operacion, se enmarca en el articulo primero de la Constitucion Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos que establece el derecho a la igualdad entre mujeres y
hombres y a la no discriminacion, asi como en los instrumentos internacionales de

derechos humanos.

En este sentido, este programa se alinea a lo establecido en el articulo 3 de la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés), donde se establece que “Los Estados
Partes tomaran en todas las esferas, y en particular en las esferas politica, social,
econémica y cultural, todas las medidas apropiadas, incluso de caracter
legislativo, para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el objeto
de garantizarle el ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en igualdad de condiciones con el hombre”, a fin de respetar,
proteger y garantizar el pleno ejercicio a los derechos humanos; a la Conferencia
Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo de El Cairo; a la Declaracion y
Plataforma de Accion de Beijing; a la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién Belém do Pard” y
el Consenso y Guia Operacional de Montevideo; a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, en particular el 1 y el 5; a la Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres, a la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia; y a la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion; y a la
Ley General de Desarrollo Social que establece que la Politica de Desarrollo
Social se sujeta entre otros, a los principios de libertad, justicia distributiva,
solidaridad, integralidad, participacion social, sustentabilidad, respeto a la
diversidad, libre determinacién y autonomia de los pueblos indigenas y sus

comunidades, transparencia y perspectiva de género.

En el Anexo 1 se presenta un glosario con los conceptos y siglas utilizadas
frecuentemente en las presentes Reglas de Operacion.

2. Objetivo del Programa

2.1 Objetivo General

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el fortalecimiento de las

capacidades y medios de los Organismos del Sector Social de la Economia.
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2.2 Objetivo Especifico

Fortalecer capacidades y medios de los Organismos del Sector Social de la
Economia (OSSE), que cuenten con iniciativas para la inclusiéon productiva,
financiera y al consumo, a partir del trabajo colectivo.

3. Lineamientos

3.1. Cobertura

El programa tendr4& una cobertura nacional, con base en la disponibilidad
presupuestal, otorgando prioridad a los Organismos del Sector Social de la
Economia ubicados en municipios de mayor marginacion, mayor presencia de
poblacion indigena y considerando los indices de violencia registrados en dichos
territorios.

3.2. Poblacion objetivo

Los Organismos del Sector Social de la Economia previstos en la LESS (*), que
presentan medios y capacidades limitados para la inclusion productiva, financiera

y al consumo, a partir del trabajo colectivo.

3.3. Tipos y montos de apoyo

I. Aportaciones para la promocién y el fomento de la economia social, a través de
Laboratorios de Bienestar y Economia Social (LAB_ES) y apoyos para la
implementacion, desarrollo, consolidacion y crecimiento de proyectos de economia

social para la produccién y el consumo, a partir del trabajo colectivo.

Se trata de recursos publicos otorgados por INAES, via aportaciones, para la
promocién y el fomento de la economia social, a través de LAB_ES, asi como
apoyos concursables para la implementacion, desarrollo, consolidacién vy
crecimiento de proyectos de economia social para la produccion y el consumo, a
partir del trabajo colectivo, de conformidad con lo establecido en las presentes

Reglas de Operacion y la convocatoria emitida en cada caso.
I.1 Aportaciones en efectivo, no recuperables, para el disefio y ejecucion de
acciones de promocion y fomento de la economia social, a través de los

Laboratorios de Bienestar y Economia Social (LAB_ES)
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Aportaciones en efectivo, no recuperables, que otorga el INAES a los LAB_ES, de

acuerdo con las siguientes especificaciones:

Las aportaciones a los LAB_ES se destinan para que estas instancias promuevan
y fomenten la economia social, a nivel local, realizando acciones que contribuyan

a los siguientes objetivos especificos:

e Visibilizacion del sector social de la economia

e Desarrollo de capacidades de los OSSE en operacion

e Incubacion de proyectos de OSSE nuevos

e Fortalecimiento de los OSSE de la banca social e inclusién financiera a
través de ésta.

e Contribucién al mejoramiento del marco juridico y normativo del sector

Para tal efecto, se haran aportaciones en efectivo no recuperables cuyo monto

anual sera de hasta 3.5 millones de pesos por ejercicio fiscal.

El monto total de la aportacion estara en funcién de las acciones que programe
realizar cada LAB_ES. Por cada accion que realice la aportacion maxima podra

ser de hasta 100 mil pesos.

Las acciones que deberan incluir en su programa de trabajo anual deberan ser de

las siguientes:

Objetivo Accién Unidad de Cantidad minima
Medida
Documento Documento 2

audiovisual de
visibilizacion de

OSSE en
operacion
1. Visibilizacion
Formacion de Organismo 2
organismos de constituido

representacion del
Sector Social de la
Economia

Acciones de OSSE apoyado 5
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2. Desarrollo de
Capacidades

fortalecimiento de
habilidades
gerenciales,
capacidades
técnicas y/o de
comercializacion
de OSSE en
operacion

Convenios para la
comercializacion
de bienes 'y
servicios de OSSE
en operacion

Convenio

Convenios de
articulacion de
OSSE productivos
con OSSE de
consumo

Convenio

Acompafamiento
y asistencia
técnica a OSSE en
operacion

OSSE apoyado
por seis meses

Integracion de
OSSE al Balance
Social Cooperativo
(BSC)

OSSE que
implanta BSC

10

3. Incubacién

Incubacion de
proyectos de
OSSE de
produccién

Proyecto

10

Proyectos de
integracion de
OSSE a cadenas
de valor

Proyecto

Proyectos de
adopcion de
innovaciones
tecnoldgicas en
OSSE de
produccién

Proyecto

Incubacion de
proyectos de
OSSE de
consumo

Proyecto

4. Banca social

Constitucion de
nuevos OSSE de
banca social

OSSE creado

Acciones de
fortalecimiento de

OSSE apoyado
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OSSE de banca
social en
operacion

Acciones de OSSE formalizado 10
formalizacion de
5. Marco juridicoy | OSSE en
normativo operacion, que
estan en etapa
previa a su
constitucion legal

Tabla 2.1. Acciones que deberan incluir en su programa de trabajo anual.
Fuente: Reglas de Operacion 2019.

La propuesta del LAB_ES deberd incluir lo siguiente: En el caso de los objetivos 1,
4y 5, por lo menos una accién y un maximo de tres eventos por accion; en el caso
de los objetivos 2 y 3, por lo menos dos acciones y un maximo de cuatro eventos

por accion.

Independientemente de lo anterior, podran incluir acciones adicionales de otra
naturaleza, que también contribuyan a la promocion y fomento de la economia
social, las cuales seran consideradas en la priorizacién de las propuestas pero no
implicaran aportacién de recursos por parte del INAES. Para que estas acciones
sean consideradas en la priorizacion deberan estar claramente identificadas y

presupuestadas.

El destino de la aportacion del INAES ser& exclusivamente para: remuneracion del
trabajo de los integrantes del laboratorio; becas para estudiantes de servicio social
gue colaboren en las actividades del laboratorio; contratacion de consultores y/o
especialistas externos; gastos de traslado y viaticos nacionales de los integrantes
del laboratorio y de estudiantes de servicio social, gastos de produccion y
reproduccion de material impreso y audiovisual. Se podra destinar un maximo de
10% de la aportacion total a cubrir gastos asociados a la realizacién de eventos
fuera de las instalaciones sede del laboratorio, tales como renta de espacios y

servicios de alimentacion colectiva.
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I.2 Apoyos en efectivo, capitalizables, para la implementacion, desarrollo,
consolidacion y crecimiento de proyectos de economia social para la produccion y

el consumo, a partir del trabajo colectivo.

Son apoyos otorgados por INAES, dirigidos a OSSE legalmente constituidos o en
etapa previa a su constitucion legal, y que cumplan con los criterios y requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion, asi como en las

convocatorias correspondientes.

El importe otorgado por el Programa, podra destinarse a los siguientes rubros de
inversién: inversion fija; inversion diferida; materias primas y servicios; bienes de
consumo, y pago al trabajo, conceptos cuya definicion se encuentra en el Anexo 1

de las presentes reglas de operacion.

El importe otorgado por el Programa, podra destinarse a los siguientes rubros de
inversion: inversion fija; inversion diferida; materias primas y servicios; bienes de
consumo, y pago al trabajo, conceptos cuya definicion se encuentra en el Anexo 1
de las presentes reglas de operacion.

La adquisicion de maquinaria, equipo, vehiculos ligeros o pesados, mobiliario y
herramientas, prevista en los estudios de inversion deberan ser necesarios en
alguna de las etapas del proceso de produccidn, transformacion y/o
comercializacién del bien o servicio, asi como reunir las caracteristicas y requisitos
para desarrollar la actividad a la que se destinen, en la cantidad requerida

conforme a la naturaleza del proyecto.

Si en la evaluacion del estudio de inversion que realice INAES, no se justifica la
adquisiciébn de los activos propuestos 0 sus caracteristicas y cantidad, no
corresponde a la necesaria para la adecuada puesta en marcha o continuidad del

proyecto, la solicitud sera desechada.

El apoyo de INAES que el solicitante pretenda destinar a la construccion de obra

civil o de instalaciones de caracter permanente, en bienes inmuebles que no sean
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propiedad del OSSE o estén en posesion del mismo por algun instrumento legal
que garantice dicha posesion por el plazo referido en el estudio de inversibn como

horizonte del proyecto, no podra rebasar la cantidad de 150 mil pesos.

Los OSSE solicitantes de apoyo para proyectos productivos en las
submodalidades 1.2.1, 1.2.2 y 1.2.3 que hayan cubierto el costo del estudio de
inversion, podran incorporar en la comprobacion de la correcta aplicacion del
apoyo otorgado el pago de la elaboracion del mismo, siempre y cuando dicho
costo se haya integrado como inversion diferida en el estudio de inversion y éste
haya sido elaborado por consultores externos que se encuentren listados en el
sitio www.gob.mx/inaes. El monto maximo que el Programa reconocera por este

concepto, sera de hasta 15 mil pesos.

Un OSSE podra recibir solo un apoyo de cada modalidad (implementacion,
desarrollo, consolidacion y crecimiento), las cuales estan relacionadas. EI maximo
de apoyos sera de cuatro, uno por ejercicio fiscal, siendo uno por cada modalidad.
Los OSSE que hayan sido apoyados por el INAES u otra dependencia del
gobierno federal entre 2013 y 2018 podran recibir un maximo de tres apoyos
adicionales, uno por ejercicio fiscal, dependiendo de la modalidad a la que
accedan en el presente ejercicio fiscal. Si en el presente ejercicio fiscal, reciben un
apoyo en la modalidad CRECE, éste sera el dltimo; si reciben un apoyo en la
modalidad CONSOLIDA, podran recibir posteriormente el de la modalidad
CRECE; y si reciben un apoyo en la modalidad DESARROLLA, podran recibir dos
apoyos mas, uno en la modalidad CONSOLIDA y otro en la modalidad CRECE,
siempre y cuando cumplan las condiciones y requisitos establecidos en las

presentes reglas de operacion.

En todos los casos, los apoyos estaran sujetos a suficiencia presupuestal.

[.2.1 Apoyos capitalizables para la implementacion de proyectos nuevos
(ARRANQUE)
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Son apoyos capitalizables dirigidos a OSSE de reciente integracion,
preferentemente derivados de algun proceso de incubacién promovido por el

INAES u otra dependencia del gobierno federal.
El monto méximo de apoyo por proyecto nuevo, esta en funcion del nimero de
integrantes o socios del OSSE y de su tipo de constitucion (legalmente

constituidos o en etapa previa a su constitucion legal)

Monto M&ximo (pesos)

OSSE legalmente | OSSE en etapa previa a su
Tamafio del OSSE en | constituido constitucién legal
ndmero de socios 0
integrantes

Por Por proyecto | Por Por proyecto

S0Cio integrante

Proyecto de Produccién
5al0 75,000 750,000 50,000 500,000
11a20 60,000 1,200,000 40,000 800,000
21a 30 45,000 1,350,000 30,000 900,000
Proyecto de Consumo

25a50 2,000 100,000 500 50,000
51a100 1,600 160,000 400 80,000
101 a 200 1,000 200,000 200 100,000

Tabla 2.2. Monto maximo de apoyo por proyecto nuevo
Fuente: Reglas de Operacion 2019

El importe otorgado por el Programa, debera ser integral e incorporar los rubros de
inversion inicial que posibiliten la adecuada puesta en marcha del proyecto,
incluyendo inversion fija; inversion diferida; materias primas y servicios; bienes de

consumo; y pago al trabajo.
Si en la evaluacién técnica que realice INAES, sobre el estudio de inversion del

solicitante, la composicion de la inversion inicial no corresponde a la necesaria

para la adecuada puesta en marcha del proyecto, la solicitud sera desechada.
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2.5. Sector Industrial

2.5.1. Concepto

La palabra Industrial hace referencia al sistema de produccién de bienes que,
remplazando al artesanado, nace con la Revolucién Industrial, proceso historico
gue se gesta en Inglaterra a fines del Siglo XVIII y comienzos del XIX, marcando el
comienzo de la fabricacion en serie. Al respecto, y como una excepcion, podemos
sefalar un antecedente, los libros, que podemos considerar la primera produccion

en serie, pero que durante mucho tiempo fue artesanal (Gay y Samar, 2007)

Astudillo Moya, Marcela (2012) en su libro Fundamentos de Economia considera
que el Sector secundario es el sector de la economia que comprende las
industrias manufactureras y otras actividades similares: construccion, generacion

de energia, etcétera.

2.5.2. Caracteristicas

El sector industrial es el conjunto de actividades econémicas que se realizan en
empresas industriales, que se caracterizan segun la fase de produccién en la
gue se encuentra involucrado, el cual se divide en dos subsectores, que son la
industria extractiva y la industria de transformacion.
e La industria extractiva es el conjunto de actividades que se efectdan con el
objeto de extraer del subsuelo recursos naturales que se utilizan en la

economia, sobre todo minerales y petrdleo (Méndez, 2008).

e La industria de transformacion es el conjunto de actividades econdémicas
que se llevan a cabo con el objeto de producir bienes minerales o
mercancias que han tenido algun cambio durante el proceso productivo.
Esta conformada por todas las ramas de la economia que se dedican a la

transformacion de recursos naturales y de materias primas (Méndez, 2008).

Otra de sus caracteristicas es que la industria produce tres tipos de bienes:
Bienes de consumo no duradero, bienes Intermedios y bienes de consumo

duradero y de capital.
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Bienes de consumo no duradero son aquellos que produce la industria y
que son consumidos rapidamente o en forma inmediata. Algunas ramas
productoras de bienes de consumos no duraderos son envasados de frutas
y legumbres, procesamiento de café, bebidas alcohdlicas, cuero y sus
productos, imprenta y editoriales.

Bienes Intermedios Materias primas o insumos que ya han sufrido una
transformacion, pero que no satisfacen necesidades finales y que requieren
ser transformados para convertirse en bienes de consumo o de capital.
algunas ramas productivas de bienes intermedios son: petroquimica basica,

abonos y fertilizantes, quimica basica, productos de hule.

Bienes de consumo duradero estos son los bienes que se consumen
inmediatamente, duran mucho y se van gastando poco a poco, (por ejemplo

estufas, lavadoras, refrigeradores).

Bienes de capital o bienes de inversion son los que ayudan a producir otros
bienes, algunas ramas productoras maquinaria y equipo no eléctrico,

aparatos electrodomeésticos, vehiculos y automotores. (Méndez, 2008)

2.5.3 Importancia al Sector en México

A continuacion se describe como México sufre cambios importantes en el proceso

de la industrializacion.

La industrializacion es un proceso econémico mediante el cual se fomenta en los
paises el desarrollo de industrias, es decir, fabricas que produzcan bienes
transformados en el proceso de fabricacion. La industrializacion implica el
incremento sostenido de la inversion de las empresas en la compra de maquinaria,
equipo, herramienta e innovaciones tecnoldgicas, asi como la contratacion de
mano de obra asalariada. Todo esto trae como consecuencia el crecimiento de las
actividades industriales, lo cual a su vez provoca aumento de la produccion,

productividad, empleo, salarios, ventas y ganancias.
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La industrializacion en México se inicia practicamente desde finales del siglo XIX,
durante la época porfirista. Algunas de las fabricas que habia entonces eran

textiles, de productos alimenticios, de cerveza y tabaco.

Estas empresas se instalaron en ciudades importantes del pais, con el
consiguiente proceso de urbanizacion. Algunas de ellas fueron Distrito Federal,

Puebla, Guatemala y Guadalajara.

Después del movimiento armado que comenzé en 1910, vino un periodo de ajuste
en el cual fue formado el nuevo Estado, que surgid precisamente de la lucha
armada. La industria a una no alcazaba a ser una actividad fundamental, debido a

que la oligarquia terrateniente conservaba un gran poder econémico y politico.

Sin embargo las condiciones internas del pais, asociadas con la crisis capitalista

mundial de 1929, obligaron al Estado a cambiar el rumbo de la nacion.

México tuvo que seguir un modelo de crecimiento hacia adentro, lo cual significaba
producir para producir para satisfacer las necesidades del mercado interno, puesto
qgue las condiciones internacionales a causa de la Gran Depresion orillaron a un

drastico descenso de bines procedentes del mercado externo.

A este proceso de o via de industrializacion se reconoce como modelo de
sustitucion de importaciones, ya que se van a producir en el pais bienes

industriales que antes se importaban y que el mercado externo no produce.

De hecho, durante el periodo de 1921 a 1939 la industrializacion sigue los mismos
causes que a fines del siglo XIX; es decir, se observa un desarrollo industrial
espontaneo, basado en el aumento de la demanda interna y en la integracion del
mercado nacional; la produccion se realiza en empresa pequefas y artesanales de

poco capital, y se elaboran sobre todo bines de consumo no duradero.
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1. En general, el crecimiento por afio de la produccion industrial fue bueno,
excepto en 1947, 1953, 1982, 1983, 1986, 1995, 2001, 2002. Y 2013, en los
que la produccion disminuyo, asi como en 1971, 1988, 1993 y 2005, en que
Su crecimiento es muy bajo.

2. Por sexenio, el mayor crecimiento promedio anual de la produccién
industrial se dio con Diaz Ordaz (8.9%) y el menor con De la Madrid
Hurtado (0.5%)

3. En los demas sexenios, el crecimiento promedio anual de la produccion
industrial fue: Avila Camacho, 6.3% Aleman Valdés, 7.2%; Ruiz Cortines,
6.5% LoOpez Mateos, 8.5%; Echeverria Alvarez, 6%; Lépez Portillo, 6.3%:
Salinas de Gortari, 3.5%; 4.7% con Zedillo Ponce de Leon, y 1.2% en el
periodo de Fox.

4. En casi todos los sexenios, el crecimiento promedio anual d la produccién
industrial fue mayor que el crecimiento del PIB, excepto durante los
gobiernos de Avila Camacho, De la Madrid Hurtado y Vicente Fox.

5. Lo anterior demuestra que el crecimiento industrial ha impulsado el

crecimiento de toda la economia en su conjunto (Méndez, 2008).

2.5.4 Aportaciones al Producto Interno Bruto

El INEGI presenta los resultados del Producto Interno Bruto (PIB), los cuales
indican un aumento de 0.2% en términos reales durante el cuarto trimestre de
2018 respecto al trimestre precedente, con cifras ajustadas por estacionalidad.
Por componentes, el PIB de las Actividades Primarias crecié 2.2% y el de las
Terciarias 0.7%, en tanto que el de las Secundarias disminuyd (-)1.2% en el
trimestre octubre-diciembre del afio pasado frente al trimestre anterior.
En su comparacion anual, el Producto Interno Bruto registré un incremento real de
1.7% en el ultimo trimestre de 2018 con relacién al mismo lapso de 2017. Por
grandes grupos de actividades econdmicas, el PIB de las Actividades Terciarias y
Primarias se elevo 2.7% en lo individual, mientras que el de las Secundarias se
redujo (-) 0.8% en igual periodo de comparacion.

Con la informacion anterior, durante 2018 el PIB mostro un alza promedio anual de
2% con relacion a 2017, con cifras desestacionalizadas.

Para su mayor comprension se anexa la siguiente figura.
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Producto Interno Bruto Trimestral, cifras desestacionalizadas

variacion variacion
Valores trimestral anual
Millones de pesos a precios de 2013.
0B 4T
2017 2018
Denominacién 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T aT
Praducto Interno 18,101,651 | 18,179,080 | 18,107,157 | 18298605 | 18,435,988 | 18456573 | 18,568,200 | 18614517
Bruto, a precio de
mercado
Actividades 573,859 573,386 575,979 536,738 590,777 581,536 589,396 602 582
Primarias
Actividades 5417377 | 5403255 | 5351492 | 5394126 | 5425728 | 5400564 | 5417722 | 5353156
Secundarias
Actividades 11,300,093 | 11,406,177 | 11,379,885 | 11516468 | 11620746 | 11671247 | 11745636 | 11826530

Terciarias

Figura. 2.4 Incremento Producto Interno Bruto (PIB),
Fuente: Impresion de pantalla de la pagina del INEGI, Marzo 2019

2.5.5 Caracteristicas del sector Industrial en San Martin Texmelucan

A continuacion se mencionan algunas caracteristicas de la industria en territorio de

San Martin Texmelucan

e Reconversion Industrial: Durante el siglo XX, el actual San Martin
Texmelucan sufre una transformacion acelerada con el cambio de su base
econOmica agricola a industrial, como consecuencia del proceso de
industrializacion iniciado a partir de los afios setenta y consolidado en la
década de los ochenta con el establecimiento del corredor industrial
Quetzalcoatl. Este asentamiento industrial tiene su precedente en el modelo
economico ISI, el cual fue implementado en los afios cuarenta del siglo
pasado con la idea de transformar la economia del pais de rural a urbana, y
acelerar el proceso de desarrollo nacional, bajo esta concepcion de
progreso econémico, la transformacion estructural va de lo rural hacia lo
urbano, de lo agricola a lo industrial, y por ende de lo atrasado a lo

moderno.
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Areas Industriales: Casi treinta afios después de la implementacion del
modelo ISI, se produjo una acentuada concentracion geografica de las
actividades industriales, principalmente en el Distrito Federal, Nuevo Ledn,
Jalisco y Estado de México, por lo que el gobierno federal disefi6é e impulsé
durante la década de los setenta una vigorosa estrategia de
descentralizacion de la industria en ciudades en estados y municipios de
bajo desarrollo y con aptitudes industriales.

Crecimiento: El estado de Puebla, al venir mostrando un crecimiento
positivo en su industrializacion, fue considerado para impulsar el
crecimiento de su sector secundario. Es asi que durante la década de los
sesenta, se crearon los incentivos necesarios que permitieron la creacion
de una fuerte infraestructura industrial y de servicios. En consecuencia, de
1970 a 1990 se crean los Corredores Industriales Norte, Puebla-Tlaxcala,
Puebla-San Martin Texmelucan y numerosos parques industriales en
diversos territorios del estado.

Restructuracion y reubicacion: Ante la evidente concentracion de
establecimientos con mayor tamafio de planta en el area metropolitana de
la ciudad de Puebla acaecida a finales de los setenta, se fija una politica de
restructuracion y reubicacion del sistema industrial. Para ello, se orquesta la
creacion de nuevos parques industriales y se amplian los corredores
industriales ya existentes.

Reconocimiento: San Martin Texmelucan, al estar ubicado en una regién
geografica con gran potencial industrial, y al formar parte del corredor
industrial Puebla-San Martin Texmelucan, fue incluido en la estrategia de
relocalizacion de las actividades manufactureras. Asi, el 6 de enero de
1982, en el Diario Oficial de la Federacién quedan consideradas las zonas
gue hoy constituyen el Corredor Industrial Quetzalcéatl, como zona I, con
tratamiento de Parques Industriales.

Expansion: El Corredor Industrial Quetzalcéatl abarca 500 hectareas y se
divide en cuatro zonas: la primera en San Martin Texmelucan; la segunda y
la cuarta en Huejotzingo y Juan C. Bonilla, y la tercera en Santa Ana
Xalmimilulco localidad de Huejotzingo, En San Martin Texmelucan, la

influencia del Corredor Industrial Quetzalcoatl se extendié hacia las juntas
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auxiliares de San Lucas Atoyatenco, San Jeronimo Tianguismanalco, San
Baltazar Temaxcalac y Santa Maria Moyotzingo (Transformaciones
socioecondmicas territoriales en el municipio de San Martin Texmelucan,
consultado en Tomé Hernandez, Griselda, Méndez Espinoza, José Arturo,
Ramirez Juarez, Javier, & Pérez Ramirez, Nicolds. (2017).
Transformaciones socioecondémicas territoriales en el municipio de San
Martin Texmelucan, México 1980-2010.

2.6 Evaluacién de los proyectos en el desarrollo econdémico regional

Quiza la mayoria de los habitantes de los paises de economias emergentes se
han cuestionado alguna vez sobre las causas de ser paises pobres y si existe
alguna via para salir de esa pobreza. Los paises latinoamericanos comparten, en
esencia, el idioma y la idiosincrasia, es su herencia tras la colonizacién o
conquista, principalmente, por Espafia y Portugal, aunque en el Caribe también

existian colonias inglesas, holandesas y, desde luego, estadounidenses.

Durante el siglo pasado el mundo acumulé una cantidad suficiente de experiencias
econdémicas en diversos paises como para definir, con cierta precision, cuales son
las acciones que deben seguir los paises pobres para desarrollarse y no volver a
cometer los mismos errores que se han cometido hasta ahora. Se describiran de
manera sucinta los hechos que se han dado en algunos paises que han logrado
un desarrollo econémico y se tratara de obtener algunos rasgos comunes de esos

procesos.

Japon, un pais casi desecho por la Segunda Guerra Mundial, que para la década
de los afios setenta ya tenia un enorme superavit en la balanza comercial y para
1980 tenia la mitad de las patentes tecnoldgicas de todo el mundo.19 El desarrollo
de Jap6n empieza entre 1868-1902 con la dinastia Meiji. El gobierno vio que la
economia estaba enfocada solamente a la produccion de alimentos y poco a poco
empezO a propiciar un cambio hacia la elaboracion de productos con mas
tecnologia, lo que condujo a la economia a participar en la industria quimica, textil,

de metales no ferrosos, de la cerdmica, del hierro, del acero, de la maquinaria y la
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imprenta, lo que desplazo a los sectores tradicionales de alimentos y productos de

madera, aunque su objetivo fue sustituir importaciones.

La inversion privada y subsidiada fuertemente por el gobierno fue el motor de
desarrollo de la economia japonesa durante la etapa de crecimiento acelerado. De
la inversion privada, 75% fue para plantas y equipo y 20% a la construccion de
casas, la diferencia era ejercida por el gobierno un poco de historia de éxitos
macroeconomicos 299 no en inversion en infraestructura béasica. Durante el
periodo de crecimiento el gobierno logré6 acumular un enorme superavit en la
balanza comercial, Io que a su vez le proporciondé mas recursos para financiar mas
inversion. Inicialmente el objetivo de desarrollo econdmico estuvo enfocado a la
sustitucion de importaciones y el gobierno daba premios a los mejores
exportadores y éstos consistian en acceso rapido al crédito, bajas tasas de interés

y exenciones de impuestos en funcion del desempefio del exportador.

COREA DEL SUR

Este pais se caracteriz6 en su desarrollo econémico por generar nuevas
estrategias, por acatar sélo algunos puntos del Consenso de Washington y por
integrarse a los mercados globales no sin antes pasar por severos problemas
econdémicos y sociales. Esto hizo que su economia creciera un promedio de 6%
anual entre 1983 y 2005. Para lograr este crecimiento Corea pasoé por una serie de

etapas bien definidas, algunas de mucho sufrimiento para la poblacion.

Corea también padecid una fuerte devaluacion de su moneda, tuvo alto
endeudamiento con el exterior, crisis bancaria por cartera vencida y se recurrié a
un programa de ajuste con el FMI (1997) y renegociacion de la deuda externa con
los bancos acreedores y finalmente se estabilizé la economia. Con la participacion
del gobierno en la administracion del riesgo por los créditos, los bancos crearon
incentivos para maximizar los activos y el crecimiento de las empresas que
desalentaban la busqueda de rentabilidad inmediata. Las empresas, al ampliar las
exportaciones y su planta industrial, aseguraban continuidad de los apoyos
crediticios y el gobierno redujo el riesgo de fracaso al fortalecer un ambiente de
inversidbn mas estable y de largo plazo. El financiamiento estatal posibilita que las
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empresas tengan un elevado apalancamiento y puedan arriesgar un poco mas al

operar sin la amenaza de grandes crisis financieras. (Baca, 2013)
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CAPITULO Il
MARCO REFERENCIAL



3.1. Descripcién de la Empresa u Organizacion

El Instituto Tecnoldgico Superior de San Martin Texmelucan, fue fundado el 2 de
Diciembre de 2002, inicialmente estuvo alojado en instalaciones
provisionales ubicadas en la calle Miguel Najera de la ciudad de San Martin
Texmelucan, para el afio 2004 se contaba con la primera unidad de préacticas en el
terreno ubicado en el ejido de San Lucas Atoyatenco.

En el afio 2002, el Instituto inicié actividades impartiendo las carreras de Ingenieria
en Sistemas Computacionales e Ingenieria Electromecanica. Para el afio 2003 se
incrementa la oferta educativa con la apertura de la carrera de Ingenieria Industrial
y en el 2006, en atencion a la demanda de la sociedad, se inicia la carrea de
Contaduria Publica. En el 2010 se incluye en la oferta educativa la carrera de
Ingenieria Ambiental. En 2015 se incorporan: Ingenieria en Tecnologias de la

Informacién y Comunicacioén, e Ingenieria en Gestion Empresarial.

MISION

Formar profesionistas con sentido innovador, cuyo conocimiento se base en la
investigacion cientifica y tecnoldgica, que propongan soluciones creativas a
problemas afines a su regién, para fortalecer y mejorar la calidad de vida,
vinculados al sector productivo y comprometido con la preservaciéon del medio

ambiente.

VISION

Ser la principal opcion como Institucion de Educacion Superior de la region, que
ofrezca servicios educativos de calidad, cuyos programas de estudio incorporen
tecnologia actualizada, que se constituya en el detonador del progreso econémico
- social, consolidando el desarrollo con creatividad, competitividad y sentido

humanistico.
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3.2. Organigramay Lay Out

3.2.1. Estructura Organica

[ H. JUNTA DIRECT|Vﬂ

[DIRECCI('JN GENERAL ]
| |

SUBDIRECCION DE

DIRECCION
ADMINISTRACION Y

ACADEMICA
FINANZAS

DIRECCION
DE
PLANEACION
Y
VINCULACION

1 1 I | 1 1
e (" suepieccion ) {(peparTamento | [[DEPARTAMENTO ((oeeartavento | [ eparTavento ) [ SUBDIRECCION S:EBD“‘;%:?:‘
bt DE ESTUDIOS DE RECURSOS DEREISeS DE RECURSOS DE TALLERES Y pLANETG e V‘NiESLAmN
PROFESIONALES FINANCIEROS PASTERAESY HUMANOS LABORATORIOS
SERVICIOS VINCULACION
\& GENERALES \_
(DEPARTAMENTO DIVISION DE ING. EN DEPARTAMENTO na DEPARTAMENTO
|| DE DESARROLLO SISTEMAS PLANEACION, DE GESTION
ECONOMICO COMPUTACIONALES PROGRAMACION Y TECNOLGGICA Y
PRESUPUESTACION VINCULACION
)
DIVISION DE DEPARTAMENTO DE | | { DEPARTAMENTC
INGENIERIA SERVICIOS DE EXTENSION
INDUSTRIAL ESCOLARES TECNOLOGICA
s
(DEPARTAMENTO DIVISIONDE DEPARTAMENTO DE
DE CIENCIAS INGENIERIA EN DIFUSION Y
BASICAS ELECTROMECANICA COMUNICACION
SOCIAL

DIVISION DE LA
LICENCIATURA EN
CONTADURIA

DIVISION DE
INGENIERIA
AMBIENTAL

Figura 3.1. Organigrama del Instituto Tecnoldgico Superior de San Martin Texmelucan

Fuente: Elaboracion propia con los datos proporcionados por el ITSSMT, 2019
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3.2.2. Lay Out

Figura: 3.2. Lay Out del Instituto Tecnoldgico Superior de San Martin Texmelucan
Fuente: ITSSMT, 2019
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3.3. Descripcion del puesto o area de trabajo en la que participo el estudiante

El presente proyecto se llevara a cabo en el Departamento de Investigacion del
Instituto Tecnolbégico Superior de San Martin Texmelucan, a cargo del Mtro. Luis
Ernesto Irigoyen Arroyo.

Al respecto el Area de Investigacién se encuentran en el edificio “C” del plantel del
ITSSMT, en la planta alta (junto a centro de cémputo Il), asi mismo cabe sefalar
que el area cuenta con espacio y equipos disponibles con acceso a internet lo cual

facilita la realizacion de esta investigacion.

En el ambito de innovacion e investigacion, el ITSSMT tiene el propésito de
Formar profesionistas con interés en la investigacién cientifica y tecnolégica, que
propongan soluciones creativas a problemas afines a su region, para fortalecer y
mejorar la calidad de vida, vinculados al sector productivo y comprometido con la

preservacion del medio ambiente.

En el Departamento De Investigacion del Instituto Tecnoldgico Superior de San
Martin Texmelucan, se han cultivado grandes proyectos los cuales han dado
excelentes resultados tales como: La participacion del grupo de robética (en su
origen PIAL -Proyecto de Inteligencia Atrtificial con Lego- ahora PARP -Programa
de Aplicaciones Roboéticas Programables-) en el Torneo Mexicano de Robdética
(TMR) en las categorias de robots humanoides futbolistas, robots limpiadores de
playa, y Standar Education Kits (SEK) asi como en las competencias de Robocup
(Turquia 2011, México 2012, Holanda 2013, Brasil 2014 y China 2015) en la

categoria de robots humanoides.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA



4.1. Aplicacion de Herramientas, Métodos Aplicados y/o Estudios realizados.

4.1.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo se desarrollé aplicando el tipo de investigacion cuantitativa, el
enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio. El alcance de la presente
investigacion es correlacional ya que asacian conceptos o variables, permiten
predicciones, cuantifican relaciones entre conceptos o variables. Para la
recoleccion de datos utilizaremos la informacion establecida en las reglas de

operacion de los programas de financiamiento para el apoyo del sector industrial.

4.1.2 Anélisis de datos recabados del INEGI

Para el andlisis de datos se utilizara una muestra probabilisticas ya que en este
tipo de muestra todos los elementos de la poblacién tienen la misma posibilidad de
ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo las caracteristicas de la
poblacion y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion aleatoria o
mecénica de las unidades de muestreo/andlisis. De acuerdo al INEGI, en la region
de San Martin Texmelucan existen 1010 unidades econdémicas pertenecientes al

sector industrial. Mismas que se analizaron como se muestra a continuacion.

Fabricacién de
muebles, excepto D @Ctividades con mayor demanda
cocinas integrales,

muebles
modulares de bafio

y muebles de
oficina y estanteria

5%

Fabricacion de
productos de
herreria
15%

Panificacion
tradicional

Confeccion de 18%

cortinas, blancos y
similares
33%

Figura 4.1. Gréfica de las distintas actividades del Sector Industrial de la regiéon de San Martin

Texmelucan.
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Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos del DENUE. Enero 2019.

En la figura 4.1. Se puede observar la actividad de mayor demanda en la regién
con un 33% en la confeccion de cortinas, blancos y similares, en cuanto a la
importancia de la implementacion de los proyectos productivos y de acuerdo a los

lineamientos para la operacion, nos lleva a poner como mayor factor.

A continuacion se muestra el rango de personal que ocupa cada una de las
industrias de la regién, ya que de acuerdo a los lineamientos de operacion de los

proyectos productivos es de suma importancia.

Personal ocupado por entidad

6 a 10 perosnas 11 a 30 personas
5% 2%

Figura 4.2. Gréfica del personal que ocupan las distintas actividades del Sector Industrial de la
region de San Martin Texmelucan.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del DENUE. Enero 2019.

Los datos obtenidos en esta grafica se van a utilizar para evaluar una de las
caracteristicas y percepciones solicitadas en los lineamientos de operacion de los

programas productivos.
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4.2 Resultados obtenidos

Para el logro de los objetivos de este trabajo se desarrollaron las actividades que

se describen a continuacion:

4.2.1 Caracterizacion de los proyectos productivos

Se realizé la caracterizacién de los proyectos productivos analizando los trabajos
que se han realizado para identificar medidas para la productividad,
competitividad, fortalecimiento y desarrollo sectorial.

Programa para la Productividad y Competitividad Industrial (PPCI) es un
instrumento orientado a favorecer el incremento de la Productividad de las

medianas y grandes empresas.

Nombre del Obijetivé Caracteristicas Vigenciadela | Monto
Programa General Convocatoria
Programa para | EI PPCl busca | - Certificacionesy La El monto
la contribuir a recertificaciones para Convocatoria asignado a la
Productividad mejorar la formacién de capital estara vigente presente
y productividad humano y mejora de del 10 de abril Convocatoria es
Competitividad | de las procesos y productos. al 9 de mayo de
Industrial 2019 | empresas - Fortalecimiento y de 2019, se $119,093,310.00
(PPCI) mediante el desarrollo sectorial. realizara un (Ciento
apoyo a - Equipamiento corte el 24 de diecinueve
proyectos e especializado para abril del 2019 millones noventa
iniciativas de Centros y tres mil
caracter de Potenciacion trescientos diez
industrial que Productiva, Laboratorios pesos 00/100
propicien un de Prueba y Maquinaria y M.N.)
crecimiento - Equipo para
econémico empresas destinados a
incluyente. potenciar las
capacidades productivas.

Tabla 4.1. Caracteristicas del Programa para la Productividad y
competitividad Industrial 2019.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de
Operacion del (PPCI) Mayo, 2019.
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Certificaciones y recertificaciones para formacion de capital humano y mejora de

procesos y productos.

Concepto Monto del Apoyo Restricciones

Certificaciones especializadas | Hasta $40,000.00 M.N. por | Para Proyectos convencionales

a nivel técnico persona hasta $20,000,000.00 M.N. por
Proyecto.

Certificaciones especializadas | Hasta $80,000.00 M.N. por
a nivel profesional persona

Certificaciones especializadas | Hasta $100,000.00 M.N.
para procesos y/o productos. por proceso y/o producto

Recertificaciones Hasta $80,000.00 por Para Proyectos estratégicos hasta
especializadas a nivel técnico | persona $35,000,000.00 por Proyecto.
ylo profesional

Recertificaciones Hasta $100,000.00 por
especializadas para procesos | proceso y/o producto
y/o productos

Tabla 4.2. Tipos y Conceptos de Apoyo 1 del Programa para la Productividad y Competitividad
Industrial 2019.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de Operacion del (PPCI), Mayo,
2019.
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Potenciacion  productiva.

Equipamiento

especializado para Centros de

Potenciacion Productiva, laboratorios de prueba y maquinaria y equipo para

empresas destinados a potenciar las capacidades productivas.

Concepto

Monto del Apoyo

Restricciones

Centro de Potenciaciéon Productiva

Hasta un monto maximo de
$35,000,000 M.N.

Laboratorio de prueba.

Hasta un monto maximo de
$35,000,000 M.N.

Proyecto presentado por un conjunto
de empresas a través de un
Organismo Empresarial o Asociacion
Civil. El proyecto debera reflejar la
participacion de la academia y de al
menos uno de los 6rdenes de
gobierno local (participacién de la
triple hélice); presentar un plan de
negocios que asegure la permanencia
de la operacion del Centro o
Laboratorio por lo menos cinco afios,
asi como un mecanismo para
propiciar la participacién del mayor
namero de industrias y empresas de
la Poblacion Objetivo, bajo la
perspectiva de bien publico.

Magquinaria y equipo especializado
para empresas.

Hasta un monto maximo de
$20,000,000 M.N. por
proyecto

Proyecto presentado por una empresa
de forma directa. El Proyecto debera
contar con la opinién positiva del
CADI y cumplir con alguna de las
siguientes caracteristicas: 1.
Proyectos inmersos en un programa
de inversion. 2. Proyectos orientados
al desarrollo de nuevos procesos y/o
productos inexistentes en el mercado
nacional. 3. Proyectos que promuevan
el desarrollo de industrias inteligentes.

Tabla 4.3. Tipos y Conceptos de Apoyo 2 del

Industrial 2019.

Programa para la Productividad y Competitividad

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de Operacion del (PPCI), Mayo,

20109.

66




Programa para el Desarrollo de la Industria de Software (PROSOFT) y la

Innovacion 2019.

Este programa busca contribuir al desarrollo de las vocaciones productivas
regionales, promover la innovacion industrial a través de instrumentos
especializados para el fomento a la innovacion, y la creacion de Centros de
Innovacion Industrial para la generacion de ecosistemas de innovacion (ClIl) a fin
de coadyuvar con la provision de capital humano técnico especializado y con la

oferta de servicios especializados basados en las Tecnologias de la Informacion

(TI).

Nombre del | Objetivo Caracteristicas Vigencia de Poblacién
Programa General la Objetivo
Convocatoria

Programa El (PROSOFT) -Fomentar e impulsar la 01 de abril de | Personas

para el busca contribuir | creacién de Cll, enlos que | 2019y la morales, que

Desarrollo de | al desarrollo de se generen sinergias y fecha de forman parte

la Industria las vocaciones complementariedades cierre de la de la

de Software productivas entre empresas de un misma sera el | poblacion

(PROSOFT) | regionales, mismo sector o industria. 18 de octubre | potencial y
promover la - Formacion, de 2019. gue cumplen
innovacion especializacion y con los
industrial a certificacion de capital criterios de
través de humano y la oferta de elegibilidad,;
instrumentos servicios especializados.

especializados Pueden ser conformados
para el fomento | en dos modalidades:

a la innovacion, | individual o consorcio.

y la creacion de
Centros de
Innovacion
Industrial para la
generacion de
ecosistemas de
innovacion (CII).

Tabla 4.4. Caracteristicas del Programa para el Desarrollo de la Industria de Software 2019.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de Operacion del (PROSOFT)
Mayo, 2019.
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Rubros de apoyo autorizados por el Programa de Desarrollo de la Industria de

Software (PROSOFT) y la Innovacién para el Ejercicio Fiscal 2019.

Conceptos
aplicables

Consideracién

Entregables

ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO TECNICO ESPECIALIZADO. PARA PRESTAR LOS
SERVICIOS QUE DEMANDA LA INDUSTRIA

El monto méximo de apoyo es de $30,000,000.00 por proyecto

Equipamiento
técnico
especializado

Habilitacion de
espacios para la
adecuada
instalacion y
funcionamiento de
los equipos
técnicos
especializados (no
aplica construccién
ni remodelacion ni
obra civil)

Se debe cumplir con lo

previsto en la Regla 12 de

las Reglas de Operacion.

Memoria fotografica individual y
panoramica del equipo ya instalado.
Listado del equipo, que contenga el
ndmero de serie. En caso de no contar con
ndmero de serie debera informarlo bajo
protesta de decir verdad al Consejo
Directivo.

Reporte en el que indique en qué consistio
y los resultados de la habilitacién de
espacios. Memoria fotografica del espacio
antes y después de habilitarlo.

Tabla 4.5. Rubros de apoyo autorizados para el Programa para el Desarrollo de la Industria de
Software (PROSOFT ) 2019.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de Operacion del (PROSOFT)
Mayo, 2019.
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Conceptos
aplicables

Consideracioén

Entregables

FORMACION Y
ESPECIALIZACION
DE CAPITAL
HUMANO
DEMANDADO POR
LA INDUSTRIA.

Méaximo el 10% por proyecto para la implementacién de CllI sin exceder $4,000,000.00

Entrega y ejecucion
de programas de
entrenamiento
especializado

Se debe cumplir con lo
previsto en la Regla 12 de
las Reglas de Operacion.
Al menos el 50% de los
participantes deben ser
empleados

de la Institucion Académica
colabora con la figura
juridica sin

fines de lucro del CII.

Listado del capital humano que participo
en el entrenamiento que incluya nombre,
namero de identificacion oficial, firma del
participante y fecha(s) en las que recibi6é
la

capacitacion. (Para aquellos que formen
parte del consorcio anexar comprobante
mas reciente de ndmina, honorarios y/o
constancia laboral)

Constancia o diploma del entrenamiento
con algun indicativo de la IES socia del
Cl

Carta compromiso en la que exprese
que el conocimiento adquirido en el
entrenamiento sera replicado en la IES
yl/o en el Cll al menos a una persona en
las siguientes 52 semanas de haber
recibido el entrenamiento.

Formacion y
especializacién de
capital humano

Se debe cumplir con lo
previsto en la Regla 12 de
las Reglas de Operacion.
Monto méaximo $35,000.00
por curso por persona

Listado del capital humano que particip6
en el entrenamiento que incluya nombre,
ndmero de identificacion oficial, firma del
participante y fecha(s) en las que recibio
la capacitacion. Constancia o diploma de
la formacion con algun indicativo de la
IES socia del Cll En caso de que
aplique, comprobante de certificacion
CONOCER o algun otro. Informe con el
andlisis y resultados de las encuestas de
satisfaccion de los capacitados, asi
como las encuestas realizadas.

Tabla 4.6. Rubros de apoyo autorizados para el Programa para el Desarrollo de la Industria de
Software (PROSOFT) 2019.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las Reglas de Operacién del (PROSOFT)
Mayo, 2019.
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4.2.2 Describir estrategias existentes para las empresas de sector

industrial a través de un diagrama.

La Secretaria del Bienestar (SB) tiene como misién fomentar la productividad y
competitividad de la economia mexicana mediante una innovadora politica de
fomento industrial, a continuacidbn se muestran las estrategias para lograr el

bienestar del sector industrial, un mejor ambiente de negocios y fortalecer el

mercado.

Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024

Programas y
Estrategias

!

Impulsar el desarrollo >

de las microempresas

Fortalecimiento
de sus
capacidades
productivas
mediante

Establecer programas,
estrategias e instrumentos
de apoyo

Para
incrementar la
productividad
de las micro,
peauefias v

Promover la eficiencia de los mercados de
bienes y servicios y modernizacion del
marco regulatorio y operativo en materia
mercantil, de normalizacion e inversion
extranjera que mejore sustancialmente el
clima de negocios en el pais.

Impulsar la integracion de un
mayor nimero de empresas en las
cadenas de valor, a través del

v

Acceder a nuevos
mercados de
exportacion y consolidar
con regiones que
milestren 1in crecimiento

apoyo a proyectos e iniciativas de
caracter industrial.

Contribuir al desarrollo
econdmico incluyente mediante
el aprovechamiento de la
modernizacion.

Figura.4.3. Diagrama de flujo de las estrategias de la Secretaria de Economia de México.
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos presupuesto de egresos de la federacién 2019
Estrateaia nroaramatica. consulta. Mavo 2019
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4.2.3 Analizar los proyectos productivos que permitan el crecimiento y
sustentabilidad de los comercios identificando ventajas vy

desventajas de cada uno.

Programa de microcréditos para el bienestar

De acuerdo a los lineamientos para la operacién del programa de microcréditos
para el bienestar 2019, el objetivo general es fortalecer las capacidades
productivas y de emprendimiento de las Personas Microempresarias que viven en
condiciones de marginacion, a travées de Apoyos mediante financiamiento,

Asesoria y Capacitacion, tomando como prioridad lo siguiente.

e Atender la necesidad y demanda de financiamiento de las Persona
Microempresarias que viven en las zonas de cobertura del Programa.

e Promover el desarrollo de capacidades financieras y empresariales basicas
de las Personas Microempresarias, mediante Asesoria y Capacitacion.

e Impulsar la igualdad de género y la inclusion social y econémica.

e Promover la creacion de nuevos y mejores empleos.

Caracteristicas de los apoyos

Del total de los recursos aprobados al Programa, el 94.05% se destinara al
otorgamiento de apoyos directos a la poblacion objetivo. Los gastos asociados a la
operacion, supervision y evaluacion externa del Programa, no seran mayores al
5.95%.

El Programa considera el acceso a un Apoyo mediante financiamiento sin
intereses por $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N.), que se entregaran en forma
individual a las personas que cumplan los Criterios de elegibilidad y los requisitos

establecidos respectivamente.

Asimismo, se otorgara un beneficio adicional, al que podran tener acceso las
Personas Beneficiarias que hayan recibido un primer financiamiento y reembolsen

en su totalidad el monto original al Programa, mediante reembolsos mensuales.
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Dicha accion permitirA acceder a un segundo Apoyo mediante financiamiento
sin intereses por $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.), y en caso de
reembolsarlo en su totalidad mediante entregas mensuales, se podra tener acceso
a un tercer Apoyo mediante financiamiento sin intereses por $15,000.00 (quince
mil pesos 00/100 M.N.).

El reembolso de la totalidad del tercer apoyo permitird al beneficiario acceder en
forma preferencial a otros programas orientados a las micro, pequefas y

medianas empresas (MIPYMES) de la Secretaria.

Para el reembolso que, en su caso, realicen las Personas Beneficiarias de los
financiamientos se contara con tres meses de gracia y se llevara a cabo hasta en
doce pagos mensuales, conforme a las condiciones que al efecto emita la
Coordinacion. Asimismo, las Personas Beneficiarias que lleven a cabo el
reembolso de los financiamientos en tiempo y forma podran recibir, por parte de la

Coordinacion, una constancia de cumplimiento.

El Programa estaréa dirigido a la poblacién de entre 30 y 64 afios de edad, con un
Micronegocio en operacion no agropecuario, que viva en las zonas de cobertura
del Programa y la poblacion potencial que es factible atender con los
recursos aprobados al Programa en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
del ejercicio fiscal respectivo, y con los provenientes de los reembolsos que
decidan hacer los beneficiarios para acceder a apoyos subsecuentes.

Los requisitos para ser Persona Beneficiaria del Programa son los siguientes:

e Solicitud debidamente llenada conforme al formato

¢ ldentificacion oficial vigente.

e Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP), y

e Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor a tres

meses
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4.2.3.1 Impacto de los proyectos productivos primeros resultados

Se realiz6 una busqueda de informacion durante 4 meses iniciando en el mes de
febrero de 2019 donde se analizaron los proyectos productivos como estrategia
del sector industrial de la regién de San Martin Texmelucan en el departamento de
investigacion del ITSSMT.

I Guia-d | ) Apoyo | @ Micros | @ Progre | I DOF- ' | By Correc | @ Whats: | @ FICHA | @ MEMO | 53 MSde | S imager | @ Desarre | @ PYMET | 5 crecim 8ar x [ - g
< C @ httpsy//www.milenio.com/negocios/banorte-iniciara-reparto-de-tandas-para-el-bienestar T O

EDICIONES: CDMX MONTERREY JALISCO ESTADO DEMEXICO LAGUNA TAMAULIPAS LEON PUEBLA HIDALGO

. ® ;
IMPRESO  TELEVISION Ingresar Registrate Q

= secciones | Inicio ¥ Negocios | Emprendedores  Financial Times  Finanzas Personales  + Negocios OPINION

@x
Crédito Coppel - Sin requisitos
0Obtén hasta $25,000 MN en efectivo y pagalos en plazos de 12, 18 0 24 meses
coppel.com
mparte n u . LI} rd
2 Banorte iniciara reparto de

tandas para el bienestar

En la primera tanda seran entregados 6 mil pesos con pagos de 500 pesos
mensuales.

=l whatsapp Image...jpeg = whatsapp Image...jpeg Mostrar todo X

07:16p. m.

:
Gioro %, 8O 1 ) P sboso

11/05/2019

Figura 4.4. Entrega de recursos

Fuente: Impresion de pantalla de la pagina de Milenio, 2019.

Como se puede observar en la figura 4.4 la institucion encargada de la dispersion
de los recursos otorgados mediante el programa Tandas para el bienestar fue
Banorte, misma que en la primera tanda entrego 6 mil pesos con pagos de 500

pesos mensuales.
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Pre-registro

Validacion
de campo,

normativa
y evaluacion
técnica

Autorizacion
de solicitudes

Figura 4.5. Procedimiento de Solicitud de Apoyo en el INAES
Fuente: Impresion de pantalla de la pagina oficial del INAES, 2019

En la figura anterior se muestra el procedimiento para acceder a los apoyos del
INAES, cabe mencionar que al inicio de la investigacion en el mes de enero se
realiz6 una busqueda de los distintos apoyos que habia, encontrandose en esos
momentos alrededor de 20 convocatorias, sin embargo en el mes de febrero todas
esas convocatoria fueron suspendidas en base a la estrategia del gobierno
federal, quedando vigentes el programa de tandas para el bienestar. Sin embargo,
en la primera quincena de mayo se encuentran convocatorias que habian
suspendidas cuyas reglas de operacion se estan trabajando a la par con la nueva

secretaria del bienestar.
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Un millén de créditos seran entregados a través de Tandas del Bienestar

Figura 4.6. Entrega de Tandas para el bienestar en el Estado de Puebla.

Fuente: Impresion de pantalla de la pagina oficial de Secretaria de Gobernacién, Mayo 2019

En la figura anterior se muestra la entrega de Tandas para el Bienestar en el
estado de Puebla, donde se afirma que la secretaria de Economia en conjunto con
la Secretaria de Gobernacion informan que trabajaran en conjunto para que cada
industria cuente con un proyecto productivo del Gobierno de México a través de

los Programas Integrales de Bienestar que han empezado distribuirse por el pais.
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Figura 4.7. Plataforma Prana México

16/05/2019

Fuente: Impresién de pantalla de la pagina oficial, Mayo 2019

En referencia a la figura 4.7, Prana México es una plataforma de consultoria
privada que ayuda a descargar apoyos federales, ya que te guia paso a paso y en

conjunto de un asesor para obtenerlos exitosamente.
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Figura 4.8. Beneficiario a las Tandas para el Bienestar.

Fuente: Impresion de pantalla de la pagina Televisa News, Mayo 2019

De acuerdo a las reglas de operacién del programa Tandas para el Bienestar

(publicadas en el Diario Oficial de la Federacion) los beneficiarios son los

comerciantes artesanos y microempresas que necesiten herramienta o insumos

para el desarrollo de actividad
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CAPITULO V
RESULTADOS



5.1 Definicién conceptual y operacional de las variables

Con el elemento tedrico previo se identifica y construye la relacion entre la
pregunta de la investigacion y a partir de las diferentes relaciones presentadas se
construye la hipdtesis que se presenta a continuacion la cual se justifica de la

siguiente manera:

Hipotesis 1:

H1. El andlisis de los proyectos productivos permite ser una estrategia del sector

industrial de la region de San Martin Texmelucan.

HO: El analisis de los proyectos productivos no permite ser una estrategia del

sector industrial de la regidon de San Martin Texmelucan.

VARIABLE DEPENDIENTE

e La estrategia del sector industrial de la region de San Martin Texmelucan.

VARIABLES INDEPENDIENTES
e Andlisis de los proyectos productivos en las empresas del sector industrial de la

region de San Martin Texmelucan.

e El tamafio en las empresas del sector industrial de la regiébn de San Martin

Texmelucan.

e La actividad econémica de las empresas del sector industrial de la region de san

Martin Texmelucan.
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A continuacion se hara la definicion conceptual y operacional de las variables que

se muestra en la tabla 5.1

Variable Definicion Conceptual y operacional items Indicadores
Estrategias Es la direccion y el alcance de una La empresa | Por su
organizacion a largo plazo; consigue evalla las | resultado.
ventajas para la organizacion a través de su estrategias que
configuracién de los recursos en un entorno tiene. Por su
cambiante, para hacer frente a las La empresa | funcionalidad.
necesidades de los mercados y cumplir las clasifica su
expectativas de los accionistas (Castro, estrategia. Por su
2010) La empresa | respuesta.
implementa sus
estrategias
Proyectos Conjunto de actividades concretas, La empresa | Por sus
productivos interrelacionadas y coordinadas entre si, que conocera los | convocatorias
se realizan con el fin de producir bienes u proyectos publicadas en
ofrecer servicios, capaces de satisfacer productivos el Diario
determinadas necesidades en el marco del Oficial de la
sector social de la economia (Secretaria del Federacion
Bienestar, 2019). (DOF).
El tamafio Determinacién del tamafio 6ptimo de la El recurso se | Por nivel de
planta, determinacion de la localizacion define por ingresos.
Optima de la planta, ingenieria del proyecto y El tamafio de la
analisis organizativo, administrativo y legal empresa se det | Por numero
(Baca, 2008) ermina de
trabajadores.
Actividad Son procesos que a través deluso La Actividad | Por el giro
econdémica de factores de produccion crean bienes y Econdmica se | comercial.

servicios para satisfacer las necesidades de
los consumidores en la economia
(Actividades econdémicas, 2012. Consultado

29 de agosto 2019)

clasifica

Tabla 5.1. Definicién conceptual y operacional de las variables

Fuente: Elaboracion propia.
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http://www.actividadeseconomicas.org/2013/11/factores-productivos-o-de-produccion.html
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Como se puede observar en la figura 5.1 la variable dependiente Estrategia esta
definida por tres items, el objetivo de éstos fue medir los indicadores del resultado
financiero de la empresa, la funcionalidad de cada una de sus operaciones y su

respuesta con respecto a la manera de como implementa su estrategia.

En la misma tabla 5.1 se muestran las tres variables independientes para el
analisis de los proyectos productivos del Gobierno Federal, que son las de los
proyectos productivos, el tamafio de la empresa y la actividad econémica de la

misma.

Para el caso de los proyectos productivos se definié un item, para identificar si la
empresa conoce los proyectos productivos y se midié el indicador de las
convocatorias publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

La segunda variable independiente es el tamafo de la empresa y fue definida
por dos items, con el objetivo de analizar el nivel de recursos financieros que tiene
la empresa midiéndose por el indicador del nivel de ingreso, por ultimo se definié
la tercera variable independiente que es la de la actividad econdmica definida

por un item, medida por el indicador del giro comercial.
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5.2 Comprobacion de hipotesis.

La hipotesis se elaboré con el fin de dar respuesta al problema planteado
inicialmente en el desarrollo de esta tesis, mismos que se identificaron plenamente
con el objetivo general y los objetivos especificos que se mencionan en el capitulo
[, a continuacion se muestra la prueba de hipétesis que se desarrollé en Excel

denominada prueba Z.

item Variable N Minimo | Méximo Media Desviacion
Estandar

1 15 1 5 2.6000 0.9103

2 Estrategias | 15 1 5 3.2667 1.2799

15 1 5 3.1333 1.3020

4 Proyectos 15 1 5 2.8667 1.1872
productivos

5 . 15 1 5 2.8000 1.2649

6 Eltamano 15 1 5 2.7333 1.4864

7 Actividad 15 1 5 2.8667 1.1255
econdémica

Tabla 5.2. Comprobacién de hipétesis.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

En la tabla 5.2 se pueden observar los 7 items que se utilizaron para el analisis de
cada una de la variable la dependiente, estrategia y las variables independientes
los proyectos productivos, tamafio de la empresa y la actividad econdémica
de la misma, de acuerdo de las repuestas de los encuestados, se analizaron los
datos recabados y se determinaron los parametros estadisticos de media vy
desviacion estandar. Resultando que la variable independiente que mas
impacta a la variable dependiente es la correspondiente al tamafo de la
empresa que tiene una desviaciéon estandar de 1.4864, esto significa que es el

tamafio de la empresa la que determina la estrategia a implementar para los
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proyectos financieros y la variable de actividad econdmica con una desviacion

estandar de 1.1255 es la que menos impacta a la estrategia de la misma esto

se traduce en que cada empresa puede definir sus estrategia considerando

su actividad econdmica pero que no difiere de otra que se dedique a lo mismo.

Proyectos El Actividad

productivos tamafio |econdmica

(4,5) (6) (7) Total
Media 2.8333 2.7333 2.8667 | 2.8952381
Desviacién
Estandar 1.2058 1.4864 1.1255 1.2163

En la tabla 5.3 se realiza el concentrado de los pardmetros estadisticos de la
media y la desviacion estandar para elaborar la prueba de la hipétesis como se

Tabla: 5.3. Prueba de hipotesis

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

puede observar en la figura 5. 1 prueba Z de la hipotesis.
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2.8952 promedio
desviacion
1.2163 estandar
2 Hipotesis

0.05
0.025 =B$/2

0.0125
=(B2/B1)*100

0.0667
=INV_NORM ESTAND(B9)

-2.2414 =B13*-1
2.2414 =(B3-B5)(B4/RCUAD(B2))*RCUAD((B1-B2)/(B1-1))
0.7361

Figura: 5.1. Prueba Z de la hipétesis

Fuente: Elaboracidn propia con datos de encuesta, junio 2019.
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Con el uso de una hoja de céalculo de Excel, se realiza la prueba z de la hipotesis
que se puede observar en la figura 5.1., en donde tomando en consideracion el
promedio 2.8952 y la desviacion estandar 1.2163 de la informacion recabada en
las encuestas aplicadas a los empresarios del sector industrial de la regién de San
Martin Texmelucan y aplicando la formula de la prueba z de la hip6tesis nos arroja
un resultado de 0.7361 por lo anterior se toma la siguiente:

Decision.

Dado que la prueba Z dio un resultado 0.7361 y es mayor al valor de Z mas/menos
1.96 se rechaza la hipotesis nula (HO), que dice que” El andlisis de los proyectos
productivos no permite ser una estrategia del sector industrial de la regién de San
Martin Texmelucan” y por lo tanto se _acepta la hipotesis alternativa H1 que
establece que “El analisis de los proyectos productivos permite ser una

estrategia del sector industrial de la region de San Martin Texmelucan”.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y
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Conclusiones

Con el desarrollo de este proyecto se analizaron y se caracterizaron los proyectos
productivos federales analizando los trabajos que se han realizado para identificar
las fortalezas y debilidades de los mismos, asi como determinar cuales se pueden
aplicar en las industrias de la region.

Se describieron estrategias existentes para las empresas de sector industrial a
través de un diagrama, decimos que es de gran ventaja la importancia de
proyectos productivos los cuales promueven un cambio significativo en la
economia de la region. Permitiendo el impulso del emprendimiento local
generando crecimiento econdmico y empleos dignos donde permitan involucrar la
comunidad, para impulsar sus gestiones sociales y fortalecer los factores

esenciales para lograr la realizacion una estabilidad econémica.

Se puede resumir que se analizaron cada uno de los proyectos productivos que
permitan el crecimiento y sustentabilidad de los comercios, identificando ventajas y
desventajas para desarrollar la implementacion en las industrias de la region de

San Martin Texmelucan.

El desarrollo tiene como componente central la transformacion de la economia y
sustentabilidad de la industria en la region para elevacion de su productividad y
crecimiento, por lo que las economias de la region deberian incorporar
crecientemente actividades de mayor intensidad en conocimientos como forma de

mejorar y reducir la brecha de productividad y de ingresos.
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Recomendaciones y Aportacion

Como principal aportacion podemos mencionar la innovacion, el crecimiento del
sector industrial y la oportunidad de incrementar las fuentes de empleos para la
poblacion de San Martin Texmelucan.

En el transcurso de estos 4 meses de investigacion, nos encontramos con algunas
irregularidades de la pequeias industrias, por ejemplo falta de registro ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Instituto Mexicano del Seguro
Social entre otros, por tal motivo se ofrecié a los duefios de las industrias el apoyo
para dar solucion a estas irregularidades, para que cuenten con todos los
requisitos que se mencionan en las reglas de operacidon vy lineamientos de los
Programas del Bienestar y tengan la oportunidad de adquirir la ayuda que el

Gobierno Federal ofrece.

Por otra parte nos encontramos con la inestabilidad de las industrias por falta de
recursos e innovacion, el cual es uno de los objetivos esenciales promover estos
proyectos de la manera mas facil y rapida para que las industrias de la regién
puedan competir, evolucionar y crecer al dia a dia, y disminuir muchos factores

de los que San Martin Texmelucan apalea en estos momentos.
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Anexo A

DOF: 28/02/2019
LINEAMIENTOS para la operacion del Programa de Microcréditos para el

Bienestar 2019.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
SE.- Secretaria de Economia.

GRACIELA MARQUEZ COLIN, Secretaria de Economia, con fundamento en los
articulos 34 fracciones X bis, XXIl y XXIV, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 75 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; 5 fraccion XVII del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia,
CONSIDERANDO

Que uno de los programas prioritarios que ha establecido el Gobierno de México
para el periodo 2019-2024, es el Programa de Microcréditos para el Bienestar,
destinado a la poblacion que por diferentes causas no ha tenido acceso a los
servicios que ofrece el sector financiero tradicional para iniciar un negocio o
consolidar uno existente.

Que dicho Programa forma parte integral de una politica publica que respalda las
iniciativas, creatividad y productividad de las personas que operan micro negocios,
en beneficio de sus familias y de sus comunidades.

Que entre los principales obstaculos de las personas para el acceso al
financiamiento de instituciones formales destacan: sus limitados ingresos, la falta
de garantias y la carencia de historial de crédito, por lo que las instituciones del
sector financiero tradicional consideran a dichas personas poco solventes o
altamente riesgosas, siendo que existen alrededor de 8.6 millones de personas
gue trabajan por su cuenta o cuentan con un negocio con menos de 10
trabajadores, de los cuales el 60% requiere financiamiento.

Que el Anexo 5 del "Manual de Programacion y Presupuestacion para el ejercicio
fiscal 2019" emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, establece que
el desarrollo de un pais no sélo depende de una eficaz politica monetaria, de
control de la inflacién y de disciplina fiscal, sino que también es indispensable el

crecimiento econdmico con justicia para promover la creacidon de empleos con
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salarios dignos y con ello mejorar las condiciones de vida y de trabajo de las y los
mexicanos y el bienestar, reduciendo las brechas regionales y de desigualdad,
para lo cual, se tiene como principio de participacion activa y concertada del sector
social y de los agentes econdmicos de las propias regiones. En este sentido, la
Directriz 3 (Desarrollo Economico Incluyente) establece que sera prioritario el
desarrollo regional de zonas que histéricamente han sido menos favorecidas en la
distribucién del ingreso nacional.

Que es fundamental instrumentar el Programa de Microcréditos para el Bienestar,
gue pretende respaldar la generacion de capacidades productivas y la creacion de
empleo y autoempleo de los grupos mas vulnerables en regiones de Media, Alta y
Muy Alta Marginacion, con perspectiva de género y de inclusibn social y
econdémica, contribuyendo al combate a la pobreza con el acceso a
financiamientos en condiciones preferenciales, asesorias y capacitaciones, he
tenido a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA DE
MICROCREDITOS PARA EL BIENESTAR 2019

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto regir la operacién del
Programa de Microcréditos para el Bienestar. Para la difusiébn y promociéon del
Programa podra hacerse referencia a él como "Tandas para el Bienestar".
SEGUNDO.- Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

I. Apoyo mediante financiamiento: En singular o plural es el apoyo en recursos
monetarios que se entrega a las Personas Beneficiarias del Programa que
manifiestan interés en aplicarlos con fines productivos.

II. Asesoria y Capacitacion: Acciones realizadas por personal de la Coordinacion,
Instituciones Financieras Participantes, Instituciones de Educacion Superior y
demas Organizaciones Publicas o Privadas, entre otros, para mejorar las
capacidades financieras y empresariales de la poblacién objetivo.

lll. Calendario: Documento que contiene las fechas, los montos y lugares de
reembolso del financiamiento.

IV. Capacidades financieras y empresariales: Conocimientos, habilidades,

actitudes y habitos que en conjunto contribuyen al desarrollo de las Personas
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Microempresarias, que les permite tomar decisiones para crear negocios y/o
incrementar la productividad de los ya existentes.

V. Coordinacién: Unidad Administrativa de la Secretaria de Economia facultada
para hacerse cargo de la operacion del Programa.

VI. Consejo Directivo: Cuerpo colegiado del Programa que norma condiciones y
vigila el cumplimiento de sus fines.

VII. Instituciones Financieras Participantes: Intermediarios financieros bancarios y
no bancarios que celebran contratos de prestacion de servicios con la Secretaria.
VIII. Lineamientos: Lineamientos del Programa de Microcréditos para el Bienestar.
IX. Micronegocio: Establecimiento, negocio o unidad econdémica dedicado a la
industria, al comercio y/o a los servicios, cuyo tamafio no rebase el limite de 10
trabajadores y hasta 4.0 millones de pesos por ventas anuales.

X. Persona Beneficiaria: Persona Microempresaria que cuenta con un apoyo
mediante financiamiento otorgado con recursos del Programa.

XI. Persona Microempresaria: Persona que cuenta con un micronegocio.

XIl. Programa: Programa de Microcréditos para el Bienestar.

XIll. Secretaria: Secretaria de Economia.

XIV. Solicitud: Formato con los datos generales de la persona interesada en
obtener un Apoyo mediante financiamiento y las caracteristicas del negocio.

XV. TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

CAPITULO Il

DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA

TERCERO.- El Programa tendra los siguientes obijetivos:

l. General

a) Fortalecer las capacidades productivas y de emprendimiento de las Personas
Microempresarias que viven en condiciones de marginacion, a través de Apoyos
mediante financiamiento, Asesoria y Capacitacion.

Il. Especificos

a) Atender la necesidad y demanda de financiamiento de las Personas
Microempresarias que viven en las zonas de cobertura del Programa.

b) Promover el desarrollo de capacidades financieras y empresariales basicas de

las Personas Microempresarias, mediante Asesoria y Capacitacion.
93



c¢) Impulsar la igualdad de género y la inclusion social y econdmica.

d) Promover la creacion de nuevos y mejores empleos.

CAPITULO IlI
DE LA COBERTURA Y POBLACION QUE ATENDERA EL PROGRAMA

CUARTO.- EIl Programa tendra cobertura en los municipios de Media, Alta y Muy
Alta Marginacion del pais conforme a la clasificacion del Consejo Nacional de
Poblacion. Se podra atender también a municipios con altos indices de violencia,
identificados con informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica. Asimismo, el Consejo Directivo podra autorizar la incorporacion
de localidades no consideradas en esta definicion, siempre que sean consistentes

con el logro de los objetivos del Programa.

QUINTO.- El Programa estara dirigido a la siguiente poblacion:

I. Poblacién Potencial: Poblaciéon de entre 30 y 64 afios de edad, con un
Micronegocio en operacion no agropecuario, que viva en las zonas de cobertura
del Programa.

II. Poblacién Objetivo: Proporcién de la poblacién potencial que es factible atender
con los recursos aprobados al Programa en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion del ejercicio fiscal respectivo, y con los provenientes de los
reembolsos que decidan hacer los beneficiarios para acceder a apoyos
subsecuentes.

CAPITULO IV

DE LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS

SEXTO.- Los criterios de elegibilidad del Programa estan regidos por el principio
de igualdad y no discriminacion.

Las Personas Microempresarias interesadas en obtener un Apoyo mediante
financiamiento, deberan tener las caracteristicas siguientes:

a) Tener entre 30 y 64 afos de edad al momento de la solicitud.

b) Manifestar bajo protesta de decir verdad que cuentan con un Micronegocio con

mas de seis meses de operacion cuya actividad no sea agropecuaria.
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c) Ser residente de algun municipio o localidad perteneciente a las zonas de
cobertura del Programa.

Una Persona Beneficiaria sera elegible para recibir Apoyos mediante
financiamiento subsecuentes, en los términos que se establecen en los
Lineamientos, cuando haya reembolsado los apoyos previos en tiempo y forma. La
existencia de Apoyos mediante financiamiento subsecuentes, se sujetaran a la

disponibilidad presupuestaria.

SEPTIMO.- Los requisitos para ser Persona Beneficiaria del Programa son los
siguientes:

a) Solicitud debidamente llenada conforme al formato que se presenta como
Anexo de estos Lineamientos;

b) Identificacion oficial vigente;

C) Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP), y

d) Comprobante de domicilio con antigledad no mayor a tres meses.

CAPITULO V

DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS APOYOS

OCTAVO.- Del total de los recursos aprobados al Programa, el 94.05% se
destinara al otorgamiento de apoyos directos a la poblacion objetivo. Los gastos
asociados a la operacién, supervision y evaluacion externa del Programa, no

seran mayores al 5.95%.

NOVENO.- El Programa considera el acceso a un Apoyo mediante financiamiento
sin intereses por $6,000.00 (seis mil pesos 00/100 M.N.), que se entregaran en
forma individual a las personas que cumplan los Criterios de elegibilidad y los
requisitos establecidos en los numerales SEXTO y SEPTIMO, respectivamente.

Asimismo, se otorgara un beneficio adicional, al que podran tener acceso las
Personas Beneficiarias que hayan recibido un primer financiamiento y reembolsen
en su totalidad el monto original al Programa, mediante reembolsos mensuales.
Dicha accion permitird acceder a un segundo Apoyo mediante financiamiento sin
intereses por $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.), y en caso de reembolsarlo

en su totalidad mediante entregas mensuales, se podra tener acceso a un tercer
95



Apoyo mediante financiamiento sin intereses por $15,000.00 (quince mil pesos
00/100 M.N.).

El reembolso de la totalidad del tercer apoyo permitira al beneficiario acceder en
forma preferencial a otros programas orientados a las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYMES) de la Secretaria.

Para el reembolso que, en su caso, realicen las Personas Beneficiarias de los
financiamientos se contara con tres meses de gracia y se llevara a cabo hasta en
doce pagos mensuales, conforme a las condiciones que

al efecto emita la Coordinacion. Asimismo, las Personas Beneficiarias que lleven a
cabo el reembolso de los financiamientos en tiempo y forma podran recibir, por

parte de la Coordinacién, una constancia de cumplimiento.

DECIMO.- Las Personas Beneficiarias recibiran orientacion sobre el Programa al
momento de la entrega de su Solicitud, asi como a través de Asesoria y
Capacitacion.

Las caracteristicas especificas de estos apoyos seran dados a conocer por la
Secretaria por medios electrénicos o mediante acciones de promocion, propias o
concertadas con otras Dependencias, Entidades o Instituciones de caracter
privado y social.

CAPITULO VI

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

DECIMO PRIMERO.- Los Derechos de las Personas Beneficiarias son los
siguientes:

a) Recibir el Apoyo mediante financiamiento de manera individual, aunque se
apliquen a un proyecto familiar, grupal o colectivo.

b) Obtener orientacion sobre el Programa y cualquier aspecto relacionado con los
presentes Lineamientos.

c) Recibir Asesoria y Capacitacion para el mejor desarrollo de su Micronegocio,
en su caso.

d) Ser objeto de un trato respetuoso, equitativo y no discriminatorio.
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DECIMO SEGUNDO.- Las Obligaciones de las Personas Beneficiarias son las
siguientes:

a) Cumplir con los criterios de elegibilidad del Programa.

b) Proporcionar informacion respecto a las caracteristicas de sus Micronegocios,
en la solicitud que se presenta como Anexo de estos Lineamientos.

c) Comprometerse por escrito a destinar los Apoyos mediante financiamiento a un
uso productivo, conforme a la solicitud que se presenta como Anexo de estos
Lineamientos.

d) Permitir las acciones de supervision y evaluacion que la Coordinacion lleve a
cabo.

CAPITULO VI

DE LAS INSTANCIAS COMPETENTES

DECIMO TERCERO.- Las Instancias participantes seran las siguientes:

a) Instancias ejecutoras: La Secretaria a través de la Coordinacion y las
Instituciones Financieras Participantes, en términos de la normativa aplicable.

b) Instancias normativas: La Secretaria y el Consejo Directivo conforme a lo
establecido en los presentes Lineamientos.

CAPITULO VI

DE LA COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

DECIMO CUARTO.- Para el logro de los objetivos del Programa, la Secretaria se
apoyard en las Instituciones Financieras Participantes, en términos de los
instrumentos contractuales o Convenios gue al efecto se suscriban.

La dispersidn/abono electronico a las cuentas de las Personas Beneficiarias se
realizara mediante el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal para
el pago electronico a través de la TESOFE utilizando el Sistema de Cuenta Unica
de Tesoreria.

La Secretaria podra suscribir Convenios de Colaboracion con las Secretarias del
Trabajo y Prevision Social, y de Bienestar, o cualquier otra Dependencia, Entidad
o Institucion de caracter privado y social, con el fin de establecer esquemas de
colaboracion que permitan fortalecer la capacidad operativa y la eficacia del
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Programa, reforzar sus beneficios, atender la demanda de financiamientos,
capacitar a las Personas

Beneficiarias e informar a éstas sobre las ventajas de efectuar el reembolso de los
Apoyos mediante financiamiento, entre otras tareas posibles.

CAPITULO IX

DE LA OPERACION DEL PROGRAMA

DECIMO QUINTO.- La Mecénica operativa del Programa sera la siguiente:

I. Promocion: Conforme al calendario de ejecucion que se establezca y, en funcién
de la disponibilidad presupuestaria, la Secretaria dara a conocer los términos,
plazos y procedimientos para acceder al Apoyo mediante financiamiento, asi como
los espacios fisicos donde las personas interesadas podran obtener informacion,
presentar sus solicitudes y documentacion, asi como recibir Asesoria Yy
Capacitacion.

La promocién del Programa se llevard a cabo por los medios electronicos que la
Secretaria determine, asi como mediante los esquemas, métodos y medios que en
su caso se establezcan en los Convenios de Colaboracion a que se refiere el
numeral DECIMO CUARTO.

Il. Recepcion de solicitudes: Las Solicitudes seran recibidas en los lugares que la
Secretaria dé a conocer por medios electronicos, o directamente en visitas
realizadas en el marco de los Convenios de Colaboracion a que se refiere el
numeral DECIMO CUARTO.

lll. Entrega de los Financiamientos: La Coordinacion autorizara la entrega de los
apoyos a los solicitantes que cumplan los Criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos, en los presentes Lineamientos.

Los Apoyos mediante financiamiento seran entregados a los beneficiarios a través
de una cuenta bancaria abierta a su nombre, que tendra asociada una tarjeta
bancaria, la cual serd entregada conforme al mecanismo que se acuerde entre la
Secretaria y las Instituciones Financieras Participantes. Con la tarjeta se entregara
un Calendario donde se especificaran los montos, las fechas y lugares para

realizar el reembolso del Apoyo mediante financiamiento. Los recursos que se
98



obtengan por concepto de reembolso, se administraran a través de un vehiculo
financiero adecuado, y se podran utilizar para otorgar Apoyos mediante

financiamiento nuevo o subsecuente.

IV. Apoyos de capacitacion y asesoria: Cuando presenten su Solicitud, las
Personas Beneficiarias recibirdn una orientacion inicial sobre el Programa.
Asimismo, podran recibir Asesoria y Capacitacion a partir del otorgamiento de los
apoyos inicial o subsecuente.

CAPITULO X

DEL CONSEJO DIRECTIVO

DECIMO SEXTO.- El Programa contar4 con un Consejo Directivo, Organo
Colegiado que tendra las siguientes facultades:

a) Aprobar la incorporacion de localidades o municipios no considerados en la
definicion de la zona de cobertura pero que permitan al Programa conseguir sus
objetivos.

b) Conocer sobre los avances en la entrega de Apoyos mediante financiamiento y
del comportamiento de los reembolsos, asi como aprobar la utilizacion de éstos
para el otorgamiento de nuevos apoyos.

c) Con base en lo anterior, podra decidir sobre ajustes en las condiciones
generales de otorgamiento de los apoyos, asi como sobre los mecanismos de
colaboracion que establezca la Secretaria con otras Dependencias, Entidades e
Instituciones.

d) Interpretar estos Lineamientos, para efectos de su operacion y administracion,
asi como para resolver cualquier asunto no previsto en los mismos.

El Consejo Directivo asegurara el cumplimiento de los objetivos del Programa, en

condiciones de eficiencia, eficacia, economia y acceso equitativo a los apoyos.

DECIMO SEPTIMO.- El Consejo Directivo, estara integrado por las personas
servidoras publicas siguientes, que podran designar a un suplente:

I. Con derecho a voz y voto:

a. La persona responsable de la Coordinacion, quien lo presidira.

b. Una persona representante designada por la Titular de la Secretaria.
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c. Una persona representante designada por la Titular de la Secretaria de
Bienestar.
d. Una persona representante de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e. Una persona representante de la Tesoreria de la Federacion.

I. Con derecho a voz:

a. Una persona representante de la Unidad de Administracion y Finanzas de la
Secretaria.

b. Una persona representante de la Oficina del Abogado General de la Secretaria.
c. Una persona representante del Organo Interno de Control en la Secretaria.

Las decisiones se tomaran por mayoria simple de los miembros presentes en las
sesiones. Para que una sesion sea valida se requiere la presencia de por lo
menos tres integrantes con derecho a voto.

El Consejo Directivo, sesionara de manera ordinaria al menos una vez cada
trimestre y de forma extraordinaria cuando el tema a tratar lo justifique. Funcionara
conforme al acuerdo interno de operacion que apruebe y emita, a propuesta de la
Secretaria, y debera comenzar su funcionamiento a mas tardar el altimo dia habil
de marzo de 20109.

CAPITULO XI

DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA Y CONTROL Y
AUDITORIA

DECIMO OCTAVO.- La Coordinaciéon del Programa debera integrar y reportar el
avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de desempefio del
Programa, asi como realizar evaluaciones periddicas para detectar los aspectos
gue sean susceptibles de mejora.

DECIMO NOVENO.- La evaluacién externa del Programa se llevara a cabo en
atencion a lo establecido en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal y en el Programa
Anual de Evaluacion, asi como a las evaluaciones complementarias que, en su
caso, se consideren necesarias para mejorar el Programa.

Dicha informacion sera publicada en la pagina de Internet de la Secretaria.
VIGESIMO.- Para la mejora permanente del Programa, asi como para la
integracion de informes, la Coordinacion llevara a cabo el seguimiento a la

operacion y ejercicio de los recursos asignados al Programa y a los resultados,
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indicadores y metas alcanzadas.

VIGESIMO PRIMERO.- La Coordinaciéon sera la responsable de la supervision
directa del adecuado funcionamiento del Programa, asi como de verificar que en
Su ejecucion se cumpla la normativa aplicable.

Los recursos del Programa podran ser auditados por todas las instancias de
fiscalizacion y control, interno y externo, conforme a las disposiciones aplicables,
lo que incluird de manera enunciativa y no limitativa, a la Auditoria Superior de la
Federacion, el Organo Interno de Control en la Secretaria y la Secretaria de la
Funcion Puablica.

Ademas, se establecerdn espacios y mecanismos para la participacion de la
Contraloria Social y de organizaciones de la sociedad civil que contribuyan al logro
de los objetivos del Programa con adecuada transparencia y rendicion de cuentas.
Las Coordinacion dara todas las facilidades a dichas instancias fiscalizadoras y
supervisoras para realizar, en el momento en que lo juzguen pertinente o lo
determinen las disposiciones aplicables, las auditorias, revisiones o visitas de
inspeccion que consideren necesarias; asimismo, efectuara el seguimiento y la
atencién de las observaciones planteadas.

CAPITULO Xl

DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

VIGESIMO SEGUNDO.- La Secretaria publicara las caracteristicas, beneficios y
procedimientos para la Solicitud y acceso al Apoyo mediante financiamiento del
Programa, a través de los medios y canales de comunicacion adecuados para la
poblacién objetivo y en general.

Asimismo, dara observancia a las obligaciones de transparencia y rendicion de
cuentas definidas en la normativa aplicable.

VIGESIMO TERCERO.- Los datos personales recabados seran protegidos en los
términos de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, asi como las leyes General y Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y seran incorporados a una base de datos cuya

finalidad es consultar informacioén relacionada con las Personas Beneficiarias.
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Asimismo, la Secretaria cumplira con su obligacion de proteccion de datos
personales, respecto de la informacién que le sea transmitida conforme a los
convenios sefialados en el numeral DECIMO CUARTO, quedando bajo el
resguardo y tratamiento de la Coordinacion.

CAPITULO XIlI

DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS

VIGESIMO CUARTO.- La poblacién objetivo, las Personas Beneficiarias y el
publico en general, podran presentar por escrito libre sus quejas y denuncias por
irregularidades administrativas relacionadas con la operacion y ejecucion del
Programa, ademas de aquellas que contravengan la normativa en materias de
igualdad entre mujeres y hombres, y de no discriminacion, ante las instancias que
a continuacion se sefalan:

a) El Organo Interno de Control en la Secretaria, con domicilio en el séptimo piso
del edificio marcado con el nimero 3025, del Boulevard Adolfo Lopez Mateos,
Colonia San Jeronimo Aculco, Demarcacion Territorial La Magdalena Contreras,
Caodigo Postal 10400, Ciudad de México; y/o por correo electrénico a la direccion
quejas.denuncias@economia.gob.mx y/o a los teléfonos 01(55) 5729 9100
Conmutador Extension: 21214 o 01800 08 32 666.

b) La Secretaria de la Funcién Publica, ubicada en Insurgentes Sur nimero 1735-
10, Colonia Guadalupe Inn, Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, Codigo
Postal 01020, Ciudad de México, y/o por correo electrénico a la direccion
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx y/o al teléfono 01 (55) 2000-3000
Extension: 2164.

C) Las Contralorias de los gobiernos de las entidades federativas, las cuales
deberan notificar al Organo Interno de Control en la Secretaria y/o a la Secretaria
de la Funcion Publica, y

d) Directamente al Centro de Contacto Ciudadano de la Secretaria, al teléfono
01800 083 2666 0 en el correo electronico:

contacto.ciudadano@economia.gob.mx.

TRANSITORIO
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UNICO.- Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente al de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.
Ciudad de México, a 27 de febrero de 2019.- La Secretaria de Economia, Graciela

Marquez Colin.- Rabrica.
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ANEXO. SOLICITUD DE INCORPORACION AL PROGRAMA
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Anexo B

Base de datos de la encuesta

1

Encuestado

10
11
12
13

14
15
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Glosario

Beneficiario.- Persona fisica o moral que recibe el incentivo previsto en los
presentes Lineamientos Generales.

Categoria: Clasificacion otorgada por el Organismo de Supervision Auxiliar
respectivo, a las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo con nivel de
operacion basico, segun el resultado obtenido en la evaluaciébn semestral y de
conformidad con lo establecido en el marco regulatorio correspondiente.
Consultoria: Servicio profesional dirigido a definir y atender problemas y/o
necesidades de los OSSE solicitantes de apoyo, analizando las causas que los
provocan a partir de un diagnostico y proyectando acciones correctivas a
implementar. Puede ser en el &mbito técnico, organizativo, empresarial y/o
comercial.

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion

Economia: Sistema de produccion, distribucién, comercio y consumo de bienes y
servicios de una sociedad o de un pais.

Programa: Programa de Fomento a la Economia Social.

Proyecto en Operacion: Es el proyecto en operacion de un OSSE solicitante de
apoyo para su desarrollo, consolidacién o crecimiento

Proyecto estratégico: Aquel que permite resolver una problematica de tipo social
y econdmico, propiciando el uso y aprovechamiento sustentable y competitivo de
los recursos del territorio a través de una actividad econémica ejecutada por un
OSSE, para que en el mediano y largo plazo contribuya al bienestar de una
localidad, region o zona determinada.

Proyecto productivo: Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y
coordinadas entre si, que se realizan con el fin de producir bienes u ofrecer
servicios, capaces de satisfacer determinadas necesidades en el marco del sector
social de la economia.

Reglas: las Reglas de Operacién del Programa de Fomento a la Economia Social.
Cotizaciones: Documento de caracter informativo emitido por un proveedor o
prestador de servicios, con el objeto de establecer un valor de referencia en la

compra-venta de productos o servicios.
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