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Resumen

Misantla es un municipio enriquecedor por su variedad de productos que se cultivan. La
region cuenta con cafeticultores, ganaderos, agricultores y apicultores, generando una
fuente de ingresos para su habitantes y alrededores. Pero a pesar de ellos sus apicultores
no cuenta con el mayor aprovechamiento de sus recursos derivados de la miel, en la
presente tesis se presenta un estudio de factibilidad para la industrializacién de veladoras
a base de cera de abeja de esta region, se realizd con una metodologia de ingenieria de
proyectos que consta de cuatro etapas: la primera consiste en la realizacion de un estudio
de mercado el cual fue desarrollado en la region e Misantla que consistié en la aplicacién
de un cuestionario en el parque Morelos, en la terminal de autobuses banderilla y en la
tienda bodega La Unién, posteriormente un estudio técnico clasificando la materia prima e
insumos que se necesitara para la industrializacién de las veladoras, se prosiguié a
desarrollar el marco juridico y administrativo que engloba todas las areas que van a integrar
a la empresa como también trdmites para dicho funcionamiento, y por ultimo la realizacion

del estudio financiero donde se determina la factibilidad del proyecto.
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Introduccion

El proyecto de inversion es un estudio que ayuda a encontrar si un producto/servicio es
factible dentro del mundo del mercado, gracias a esto con ayuda de herramientas de
ingenieria industrial han contribuido en las grandes industrias facilitando el proceso de

inversion.

Con informacion de SAGARPA (2015) México ocup6 el quinto lugar, con exportaciones por
110 millones de ddlares; En México se dedican a la apicultura alrededor de 43 mil
productores y se tiene el registro de 1.9 millones de colmenas. (Soto Mucifio, Elzarraras
Baena, & Soto Mucifio, 2017), en el estado de Veracruz se encuentra posicionado en primer
productor de cera y tercero de miel a nivel nacional segun la pagina del gobierno del estado

de Veracruz.

Misantla es uno de los municipios del estado que dentro de sus actividades econémicas
produce miel, es decir, posiciona un gran nimero de apicultores que no cuentan con un
aprovechamiento total de su produccién, ya que la cera de abeja es uno de los principales

derivados de la miel que ayuda a incrementar las utilidades del mismo.

La presente tesis esta integrada por cinco capitulos: capitulo uno Generalidades, capitulo
dos Analisis de fundamentos, capitulo tres Desarrollo de la metodologia, capitulo cuatro

Proyecto de inversién y capitulo cinco conclusiones.

Capitulo uno, Generalidades: dentro de este capitulo se menciona los antecedentes, la
problematica, objetivo general, objetivos especificos, justificacion, planteamiento de la

hipétesis, alcances, limitaciones y descripcion de la metodologia.

Capitulo dos, Andlisis de fundamentos: dentro de este capitulo se menciona marco
contextual contemplando la regién de Misantla como su demografia, aspectos econémicos.
Marco tedrico conceptual contempla origenes de la apicultura, clasificacién de las abejas
meliferas, productos de la apicultura, produccion mundial, nacional y estatal, indicadores

econdémicos y diagramas de procesos y el Marco referencial.

Capitulo tres, Desarrollo de la metodologia: dentro de este capitulo se menciona los cuatro
estudios que lleva un proyecto de inversién, mencionando primero un estudio de mercado
gue contempla la segmentacion de mercado, analisis del producto, andlisis de la demanda,
analisis de la oferta, analisis de la comercializacion. Dentro del estudio técnico se encuentra

la localizacion del proyecto, tamafio del proyecto, ingenieria del proyecto. Dentro del marco
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juridico y administrativo se contempla la organizacion administrativa, estructura
organizacional, aspectos juridicos, normatividad y constituciéon de la empresa. En el estudio
financiero se contempla el programa de produccidn a demanda constante, costo de
produccion variable, presupuestos de egresos, estado de resultados, punto de equilibrio e

indicadores econémicos.

Capitulo cuatro, Proyecto de inversion: dentro de este capitulo se desarrolla la metodologia
utilizada, es decir, se presentan los resultados de la metodologia que fue utilizada,
presentado en el estudio de mercado, estudio técnico, marco juridico y administrativo y por

ultimo estudio financiero.

Capitulo cinco, Se presentan las conclusiones en general del proyecto de inversion.
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1. Capitulo 1 Generalidades

1.1 Antecedentes

México cuenta con cinco regiones apicolas, siendo la mas importante la regién sureste o
peninsula de Yucatan, por su volumen de produccion y por concentrar al mayor numero de
los apicultores del pais; los cuales se encuentran organizados dentro de su region,
observando la regulacion acordada para productos alimenticios. En los ultimos afios la
apicultura se esta insertando en la apertura de nuevos mercados, con productos derivados
de la miel, estas oportunidades se presentan en la industria de la fabricacién de shampoo,
cosmeéticos, cremas, en la alimentaria, en restaurantes; se aprovechan también los
derivados de la miel como son el polen, la jalea real, propdleos, veneno, miel organica y la
polinizacién en diferentes cultivos. En funcién de lo anterior, la apicultura requiere que los
productores se organicen en sociedades y cooperativas; 0 como micro empresarios, lo cual
les permitiria mantenerse en el mercado local, regional, nacional e internacional, de este
ultimo han obtenido los beneficios por la venta en el exterior de sus productos, ademas la

industria puede tecnificarse. ( Garcia Gomez & Meza Ramos, 2012).

1.1.1 Especies de abejas nativas sin aguijon en México

En México, estan presentes 11 géneros y 46 especies de la Tribu Meliponini, los géneros
gue presentan mayor nimero de especies son Plebeia (12 spp), Trigona (9 spp), Melipona
(7 spp), y Trigonisca (5 spp) (Ayala 1999). Es interesante observar que las especies que
habitan las montafias de México y Centro América tienen limites altitudinales adaptativos

precisos, como M. fasciata que vive desde los 600 msnm. (Acereto, 2012).

1.1.2 Las abejas sin agujén y su distribucién

La mayoria de las abejas sin aguijon visitan las flores para obtener néctar y polen para su
subsistencia; existen algunas especies de meliponinos que nunca visitan las flores, se
alimentan pillando polen y miel de otras colonias de meliponinos (Guzman M. , Balboa ,

Vandame, Albores, & Gonzalez Acereto, 2011)
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1.1.3 Abeja Apis mellifera

Como se menciona en la revista nombrada. Impacto de la introduccion de la abeja
doméstica (Apis mellifera, Apidae) en el Parque Nacional del Teide (Tenerife, Islas
Canarias) publicado por A. Valido, M.C. Rodriguez-Rodriguez, P. Jordano. A diferencia de
otras abejas, Apis mellifera presenta un comportamiento social muy avanzado y con una
clara division de labores entre los miembros de la colonia. Por ejemplo, la casta de las
obreras la conforman 40 000-70 000 hembras con ovarios atrofiados. Son las encargadas
de las visitas florales. Los zanganos, corresponden a unos pocos centenares de machos
gue tienen basicamente funciones reproductivas. Por ultimo, una Unica reina es la
encargada de poner 800-2000 huevos al dia. Todas las actividades de la colonia son
controladas por la reina mediante la emision de una feromona (&cido 9-trans- 2-oxo-
decenoico), por lo que a veces se usa el término de ‘super-organismo’ ya que los individuos
gue la conforman no podrian vivir separados de sus congéneres. Recientemente se ha
confirmado que las abejas de la miel tienen incluso cierta capacidad de aprendizaje
cognitivo. Esto es, pueden relacionar diferentes estimulos (p. ej. tamafio y color de flores
con calidad del néctar) en base a experiencias previas (Montero Castafio & Vila, 2012, pags.
884-893).

Por ejemplo, y a modo anecdoético, se ha demostrado que incluso son capaces de
discriminar los estilos artisticos impresionista y cubista (en fotos en blanco y negro) a partir
de lo aprendido con ilustraciones en color de cuadros de otros artistas como Monet y
Picasso (Wu W. , Tangen, & Reinhard, 2013, pags. 45-55).

De especial interés en el presente contexto es que la ‘experiencia de campo’ que adquieren
en un area determinada la transmiten al resto de las obreras mediante una danza que

realizan en el interior de la colmena (Von Frisch, 1974).

1.1.4 Productores de miel

La actividad apicola nacional se sustenta en un inventario compuesto por 1.9 millones de
colmenas y en el sector laboran alrededor de 45 mil apicultores de todo el pais. La
produccion de miel, en promedio, durante los Gltimos cinco afios es de 57 mil 200 toneladas;

México se encuentra en el quinto lugar, después de China, Argentina, Estados Unidos y
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Turquia. La produccion de miel, en promedio, durante los ultimos cinco afios es de 57 mil
200 toneladas; México se encuentra en el quinto lugar, después de China, Argentina,
Estados Unidos y Turquia. Los principales estados productores de miel son: Yucatan con
nueve mil 654 toneladas; Campeche, siete mil 074; Jalisco, siete mil 076; Chiapas; cinco
mil 117,y Veracruz, cuatro mil 124 toneladas. Esto, con un valor de la produccion estimado
en dos mil 168 millones de pesos, de acuerdo con el Servicio de Informacion
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP). En lo que respecta a la miel orgénica, indicé que se
tiene registrada una produccion promedio anual de cuatro mil toneladas, la cual se envia
casi en su totalidad a los mercados de la Union Europea. En el rubro de la exportacion, se
reporta un promedio de 32 mil 354 toneladas de miel en los Gltimos cinco afios,
consolidandose México en el tercer lugar mundial como exportador, después de China y
Argentina. En la planta de Quintana Roo participan dos mil productores; la de Puebla la
componen 40 apicultores, y finalmente las dos plantas de Veracruz reciben miel de mas de

mil 600 apicultores. (Secretaria de Agricultura, 2015)
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1.2 Problematica

La apicultura produce un buen niumero de beneficios: la polinizacion de las plantas en flor,
salvajes o cultivadas, es indispensable para que la vida continle sobre la tierra. Este
proceso esencial es de un valor inestimable; a la gente de todo el mundo le gusta la miel:
el mas popular de los productos de la apicultura. Tradicionalmente, en casi todas las
sociedades, la miel ha tenido una funcion medicinal y nutritiva; ya sea fresca a nivel de
poblado o en envases sofisticados, la miel produce rentas y puede crear medios de vida y
desarrollo en varios sectores dentro de una misma sociedad. Este trabajo de visita a las
flores hace de las abejas los principales agentes polinizadores de las plantas. La eficiencia
polinizadora de cualquier visitante floral esta intimamente relacionada con la biologia floral
de la planta y el comportamiento de forrajeo del animal. Durante millones de afios las flores
desarrollaron mecanismos con pétalos de colores, olores y recompensas de néctar, polen,
esencias y aceites para atraer otros organismos y obtener la polinizaciéon. Sin embargo, no
todo visitante floral es un polinizador eficiente. Para que una especie cualquiera pueda ser
catalogada como buen polinizador de una especie vegetal particular, tiene que cumplir

ciertos requisitos (Freitas, 1988)

México ocupa el sexto lugar a nivel mundial en la produccién de miel de abeja y el tercero
en exportacion global; con 58 toneladas de este producto cada afio, ademas representa
una actividad econémica primaria de gran importancia para la agricultura de acuerdo con la

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (Sagarpa).

El estado Veracruz actualmente se encuentra posicionado en tercer lugar en produccion de
miel y primer lugar en produccién de cera a nivel nacional mencionado en el estado de
gobierno de Veracruz. El estado es enriquecedor por la trazabilidad de produccion que se
genera de miel en la regién, contemplando a los municipios que han contribuido a su

incrementacion.

Actualmente la miel que se produce en la region de Misantla es en a granel y a la obtencién
de esta se derivan subproductos de los cuales no se tiene suficiente aprovechamiento,

como son: el polen, jalea real, propéleo y la cera, ocasionando un desaprovechamiento en
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la produccién del mismo, por lo cual se plantea este estudio para conocer la factibilidad que
esta tiene en el comercio, y de esta forma conocer si es una fuente econémica para él
apicultor, dandole aprovechamiento a la cera que se obtiene a la hora de extraer la miel, la

cual se implementara en la fabricacion de veladoras.

Figura 1: Mapa de colocacién de apiarios de la asociacion de
apicultores de Misantla.

La asociacion de apicultores de Misantla cuenta con un mapa que utiliza de apoyo para la
localizacion de lo apiarios en la regién. Misantla es un municipio que cuenta con apicultores
gue la mayoria solo se dedica a la extraccion de la miel sin considerar la cera que generan
las colmenas, es por ello, que se estudiara y se elaborard una propuesta para darle el uso

adecuado a la cera.
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1.3 Objetivo General

Determinar la factibilidad técnica y econdmica para la industrializacion de veladoras de cera

de abeja en la region de Misantla Veracruz, con base en la metodologia de evaluacion de

proyectos, como estrategia de aprovechamiento integral de los coproductos (cera) de la

produccion de miel.

1.4 Objetivos Especificos
Realizar un estudio de mercado.

Realizar un estudio técnico.

YV V V V

Realizar un estudio financiero.

Realizar el marco juridico y administrativo.
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1.5 Justificacion

Misantla es un municipio con una region extensiva, gran parte de su geografia como lo es
su clima semicélido humedo, se registra con lluvias todo el afio (45%), célido himedo con
lluvias todo el afio (38%) y calido humedo con abundantes lluvias en verano (17%). (INEGI,
2014). Actualmente, la mayor parte del territorio misanteco presenta una gran actividad
agropecuaria, mas del 60% del territorio corresponde a tierras dedicadas a pastizales y
agricultura (Rodriguez Macedo, Gonzélez Christen, & Ledn Paniagua, 2013)

La actividad apicola mantiene una estrecha dependencia con las condiciones climéticas,
esto tradicionalmente genera incertidumbre entre los productores, no obstante, con el
cambio climatico derivado del calentamiento global, los riesgos y temores se incrementan,
obligando al sector a la adopcién de acciones que contrarresten los efectos de los meteoros,
tanto en la planta productiva como en la vegetacion de caracteristicas api botanicas de las

regiones productoras de miel mas importantes. (SAGARPA, 2010).

La polinizacién cruzada promueve la diversidad genética y, en algunas especies de plantas,
es necesaria para la produccion de frutos y semillas. Dado que las plantas carecen de
medios para movilizarse, como lo hacen los animales, las abejas sirven a las flores como
el vehiculo para el transporte del polen. De esta forma, las abejas se han convertido en los
principales polinizadores de muchas plantas, asociacién que se conoce como melitofilia vy,
en casos como el de las orquideas, es tan especializada que la planta es polinizada por

sélo una o pocas especies de abejas. (G. Quezada & Ayala Barajas, 2016)

En relacion a la problematica que se presenta en la ciudad de Misantla en relacion con el
tema de los apicultores se ha generado implicaciones en el desconocimiento de

aprovechamiento al maximo de los subproductos derivados de la produccién de miel.

Debido a la falta de conocimiento del apicultor en los procedimientos para el buen
aprovechamiento de la cera de abeja. EI motivo por el cual se decidi6 a la fabricacion de
veladoras es que en la regién de Misantla no industrializan actualmente este producto y es

por ello que se dispuso en la elaboracion de veladoras.

22



En la tabla 1 Se muestra la superficie en (km)? que se ocupa en suelo y vegetacion en el

afo 2005, la cual esté clasificada en 10 tipos de superficie.

Tabla 1:Uso de suelo y vegetacién 2005

Uso de suelo y vegetacién 2005
Tipo de superficie Superficie (Km?)
Superficie continental 524.8
Agricultura 176.6
Pastizal 293.7
Bosque 26.3
Selva 0.0
Matorral xerofila 0.0
Otros _ tipos de 8.7
vegetacion
Vegetaciéon secundaria 16.0
Areas sin vegetacion 0.0
Cuerpos de agua 0.0
Areas urbanas 3.6
Fuente: INEGI

1.6 Planteamiento de Hipotesis
La propuesta del proyecto de inversion de la industrializacion de veladoras de cera de abeja

ayudara a incrementar la fuente econémica de los apicultores.

1.7 Alcances
1. La investigacion s6lo se enfocara a diseflar una propuesta para el
aprovechamiento de la cera.
2. La investigacion aplica Unicamente en la region de Misantla.

3. Posteriormente la elaboracién de una tesis.
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1.8 Limitaciones
e Lafalta de confianza al aplicar la encuesta.
e Falta de tiempo al realizar las encuestas.

e Falta de informacion sobre la produccién de cera en la region de Misantla.

1.9 Descripcion de la metodologia

La presente investigacion corresponde a un estudio en el cual es basado en la perspectiva
cualitativa, pues su orientacion principal busca analizar casos concretos en su particularidad
temporal y local, y a partir de las expresiones y actividades de las personas en sus contextos
locales (Flick, 2004).

Durante el marco mencionado de esta investigacion presenta una metodologia exploratoria.
A través de este se permite tener conocimiento que permita un incremento en la

investigacion.

Por otra parte, la investigacién sigue una légica descriptiva, pues “busca especificar las
propiedades importantes, grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno que esté

sometido al analisis. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 1998)

La metodologia que se llevara a cabo consta de cuatro pasos, mencionada en la literatura

de Evaluacion de Proyectos segun el autor Gabriel Baca Urbina, como se en la figura 2.
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Estudio de

mercado. ‘

¥y Estudio

= técnico. ’
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Figura 2: Descripcion de la metodologia
Fuente: Elaboracion propia.

Estudio de mercado: en este punto se denomina a la primera parte de la investigacion
formal del estudio. Consta de la determinacion y cuantificacion de la demanda y la oferta,

el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion.

Estudio técnico: puede subdividirse a su vez en cuatro partes, que son: determinacion del
tamano optimo de la planta, determinacién de la localizacion éptima de la planta, ingenieria

del proyecto.

Marco juridico y legal: en el punto tres se realiza el andlisis organizativo, administrativo y

legal que comprende el proyecto.

Estudio econdmico financiero: en el punto cuatro se realiza la evaluacion econémica y

se contemplan los indicadores para probar la rentabilidad del proyecto.
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2 Capitulo 2 Andlisis de fundamentos
2.1Marco Contextual

2.1.1 Misantla

Como se muestra en la Figura 2: Macro localizacion de Misantla forma parte de la region
natural del Estado de Veracruz conocida como Totonacapan, la cual se localiza al centro-
norte del estado. El municipio cuenta con una superficie de 537.94 km2 y colinda al Norte
con los municipios de Martinez de la Torre y Nautla; al Sur con Landero y Coss, Miahuatlan
y Tonayan; al Este con Vega de Alatorre, Colipa y Yecuatla; y, al Oeste con Martinez de la
Torre, Atzalan, Altotonga y Tenochtitlan.La capital del Estado se encuentra a 88 km. de
distancia por la carretera Misantla - Naolinco - Xalapa y la capital de la Republica a 385 km.
por la carretera Misantla - Martinez de la Torre - Teziutlan - EI Carmen - Apizaco - Distrito

Federal.

El municipio se localiza en la vertiente norte de la Sierra de Chiconquiaco y al este del
Macizo de Teziutlan, que forma parte de la Sierra Madre Oriental. Aunque se cuentan con
terrenos que van desde los 100 hasta los 2300 metros de altura, la altura promedio del
municipio sobre el nivel del mar es de 410 metros. (JIMENEZ DIAZ, 2016)

Misantla

Figura 3: Macro localizacion de Misantla.
Fuente: vdocuments.mx/taller-de-carpinteria-esteban-
ramirezdocx.html.

26



2.1.2 Aspectos Demogréficos

Poblacién Misantla

oo am

POBLACION POR GRUPO QUINQUENAL DE EDAD SEGUN SEXO (%)

No especificado

75y més
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45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
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15-19 [

10-14 [

5-9

0-4

48.4%

8 7 6 5

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015,

Figura 4:Pablacion por grupo quinquenal de edad segln sexo (%).
Fuente: INEGI

En la tabla 2 se muestra la evolucién que se present6 desde el afio 1995 hasta el 2017.

Tabla 2 Evolucion de la poblacion.

Evolucion de la poblacién

Afio Total Hombres Mujeres Proporcion estatal (%)
2017 65,996 32,280 33,716 0.81
2015 64,249 31,071 33,178 0.79
2010 62,919 30,771 32,148 0.82
2005 59,980 29,074 30,906 0.84
2000 60,771 30,085 30,686 0.88
1995 59,794 30,146 29,648 0.89

Fuente: Para 1995 a 2015, INEGI. Censos y Conteos de Poblacién y Vivienda, 1995 a 2010 y

Encuesta Intercensal 2015, y para 2017, CONAPO, Proyecciones de la Poblacién de los

Municipios 2010-2030.

En la tabla 3 se muestra la poblacién de la regién de Misantla por grupos de edad.

Tabla 3: Poblacion por grupos de edad en el afio 2015

Poblacion por grupos de edad, 2015

Grupo de edad Habitantes
Infantil (0-14 afios) 16,683
Joven y adulta (15-64 afios) 40,900
Tercera edad (65 afios y mas 6,653

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015.
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NOTA: Excluye a la poblacion que no especificé su edad, por lo que la suma puede no
coincidir con el total de poblacion expresado en el cuadro de la evolucion de la poblacion.

2.1.3 Aspectos economicos
Como se muestra en la figura 5, emitido por SAGARPA para saber el nivel de produccion
gue se tuvo en el afio 2014.

Volumen de Valor de Volumen de Valor de

Especie produccidn produccién en produccion de produccion de
en pie pie (Miles de carne en canal carne en canal

{Toneladas) pesos) {Toneladas) {Miles de pesos)

Total NA 95,489.7 NA 92,637.1
Bovino 2,311.9 69,422.3 1,186.6 65,802.3
Porcino 662.2 18,331.5 450.2 18,937.9
Ovino 77.0 2,064.5 37.8 1,968.2
Caprino 5.5 165.2 2.8 134.3
Ave af 182.8 5,070.0 144.5 5,235.7
Guajolotes 11.9 436.2 9.8 558.7

Superficie dedicada a la ganaderia (Hectdreas) 17,215.0

Figura 5: Ganaderia y Avicultura, 2014
Fuente: SAGARPA. Servicio de informacién y Estadistica Agroalimentaria y Pesquera.

2.2Marco teorico conceptual

2.2.1 Origenes de la apicultura

La miel y la cera han estado presentes en la vida cotidiana de los mayas peninsulares desde
la época prehispanica hasta nuestros dias, si bien la cria de las abejas meliponas (Melipona
beechii) no ha tenido el mismo sentido y finalidad que la cria de abejas europeas introducida
y adaptada en América (Apis mellifera) que predomina en la actualidad. La cria de
meliponas era y es un trabajo muy delicado, poco parecido al de la abeja europea, sobre
todo por los rituales y cuidados con los que se les trata, ya que requieren menos "practicas
productivas" pero una mayor reverencia y practicas rituales. Las abejas tienen deidades
gue las cuidan y a las que pertenecen los apiarios, al igual que el monte. Al realizar los
rezosy las ofrendas, el hombre es perdonado por tomar su miel (y por tocar a sus insectos).
Esto explica el extremo cuidado que se tenia al extraer la miel y también el hecho de no
cosecharla toda. De manera que cuando se generaliz6 la introduccién de la abeja europea

en las selvas tropicales de la peninsula en la segunda mitad del siglo XX y fue adoptada
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ampliamente por los campesinos mayas, no se tratdé de una simple sustitucion de especies
o de la persistencia de una actividad ancestral, hubo un cambio de sentido profundo (
Rosales Gonzélez & Rubio Herrera, 2010).

Para conocer el origen y la evolucién de la Apicultura como rama agropecuaria, es
necesario remontarse al origen de las abejas y estudiar las condiciones de los ecosistemas
gue determinaron la evolucion de la Clase Insecto y del Orden Hymenoptera, a la que
pertenecen las abejas que hoy vemos en las flores de cultivos, bosques y jardines. (Verde
& Demedio, 2010).

2.2.2 Clasificacion de las abejas meliferas

La abeja melifera pertenece a la clase de insectos Himenopteros que incluye miles de
especies de abejas, avispas, hormigas y otras especies semejantes que por el momento no
interesan. Su caracteristica principal es que posee un par de alas membranosas, siendo el
par delantero mucho mayor que el posterior. Como muchos miembros de su clase,
mantienen sus crias en celdas estrechas, poseen un aguijon abdominal con el cual muchas
especies pueden inyectar un veneno poderoso en el cuerpo de sus enemigos o victimas,

esta arma es mas frecuente en abejas y avispas. (Ganaderia, 2005)

El género Apis logré una mayor distribucién en el mundo, conformado por tres sub-géneros
y nueve especies, caracterizadas todas por realizar la multiplicacién de la colonia por
“‘enjambrazon”, conducta que consiste en la agrupacién y emigracion (o separacion) de un
conjunto de los individuos que conforman la colonia, para formar otra, casi siempre con
rasgos propios que pueden diferir o no de la colonia madre. Surgen a su vez ecotipos: los
de clima tropical y los de clima templado, con una amplia diversidad de subespecies, como
consecuencia de la necesaria adaptacion a los diversos medios geograficos o ecosistemas,
hecho que llevé a identificar distintas razas de abejas como pueden ser la Apis mellifera
melifera o abeja negra alemana y la Apis mellifera liglstica o abeja italiana, ambas
presentes en el genofondo de la abeja criolla cubana, como resultado de su introduccién y
un largo periodo de cruzamiento y adaptacién. Hoy se reconocen unas 30 razas de abejas

meliferas (Apis mellifera), pero las principales, desde el punto de vista econémico son:
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* Mellifera ligustica (italiana).
 Mellifera melifera (negra alemana).
* Mellifera cérnica (cérnica).

* Mellifera caucéasica (caucasica).

» Mellifera scutellata (africana) (Verde & Demedio, 2010).

Abeja Apis mellifera

Apis mellifera es la abeja con una distribucibn més amplia en nuestro planeta,
encontrandose en todos los continentes, excepto en la Antartida. Perteneciente al orden de
los himenépteros, junto con las avispas y abejorros, se trata de un insecto social que vive
en colonias de miles de ejemplares, y donde las actividades y papeles que desempefian

estan divididos en castas muy diferenciadas.

La reina es la Unica hembra fértil de la colmena. Ella pone los huevos de los que naceran
todo el resto de abejas. La diferenciacién de las reinas se debe a que son alimentadas
durante toda su vida con jalea real, a diferencia del resto de abejas, que Unicamente reciben
este producto durante los tres primeros dias de su desarrollo (Maria Hernandez & cacién
Gamarra, 2011)

Las obreras poseen otros 6rganos que no se encuentran ni en la reina ni en los zanganos,
gue les permite realizar las innumerables tareas relacionadas con la vida de la colmena.
Ellas son las encargadas de efectuar todos los trabajos dentro y fuera de la colmena los

cuales realizan de acurdo a la edad y al desarrollo glandular (Silva Hernandez , Junio 2015)

Los zanganos son los machos de la colmena; se desarrollan en celdas mas grandes que
las obreras y proceden de huevos sin fecundar (es decir, serian 6vulos). Nacen a los 24
dias de la puesta, la celda operculada es facilmente reconocible ya que es mas abultada

gue la de una obrera. (Quero Martinez, Julio 2004)
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2.2.3 Productos de la Apicultura

La apicultura es una rama de la zootecnia que representa una gran fuente de riqueza por
los mdltiples beneficios que se pueden obtener a través de la explotacién artesanal o
industrial. Ademas de proporcionarnos miel como producto principal, con la apicultura
también se puede producir polen, cera, jalea real, propdleos y veneno de abejas y se
pueden obtener ingresos adicionales en la venta de nicleos, colmenas, reinas y alquiler de
colmenas para polinizacion. La colmena la forma el conjunto de individuos (las abejas) y los
elementos organicos e inorganicos que, a manera de un complejo dinamico, a su vez
interactda con las comunidades de elementos vegetales, animales y su medio no viviente.
(Ganaderia, 2005).

La apicultura como actividad economica

La apicultura es una actividad muy antigua que se ha desarrollado en diferentes partes del
mundo. Las culturas europeas utilizaban a la abeja Apis mellifera, en cambio en América,
las civilizaciones mesoamericanas cultivaron diversas variedades de los géneros Trigona y
Melipona. La produccion apicola en nuestro pais reviste una singular importancia, ya que,
aunque no es una actividad fundamental dentro del sector y no representa el ingreso
principal de los apicultores, permite generar una importante cantidad de empleos y es la
tercera fuente captadora de divisas del subsector ganadero. La producciéon de miel en
México para el afio 2009 fue de 52,800 toneladas y ocupa el tercer lugar mundial como
exportador con aproximadamente la mitad de su produccion anual, teniendo como destino
principal paises como Alemania, Inglaterra y Estados Unidos, generando ingresos anuales
en promedio de 32.4 millones de doélares. Sin embargo, para conservar y mejorar las
exportaciones mexicanas de miel es indispensable satisfacer un mercado cada dia mas
exigente apegado a los requisitos de calidad. ( Reséndiz Vazquez, Ulloa, Mondragén
Cortez, & Rodriguez Rodriguez, 2010)

El polen

El polen son las células reproductivas de las plantas que es transportado del estambre al
estigma de otra planta por las abejas, otros insectos, el viento y el agua, entre otros. La

jalea real. (LeBlanc, Boue, DelLucca, & Deeby, 2009)
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La jalea real

Es una sustancia blanquecina, secretada por las abejas jovenes en unas glandulas de la
cabeza, para alimentar a su reina, es acida con un ligero sabor dulce. Se compone en un
70% de agua; contiene aminoacidos esenciales; proteinas y prétidos; vitaminas; glucosidos
y carbohidratos; minerales y un factor de crecimiento aun en la investigacion. (Scott, 2001)

Miel

La miel es la sustancia natural dulce producida por la abeja Apis mallifera o por diferentes
subespecies, a partir del néctar de las flores y de otras secreciones extra florales que las
abejas liban, transportan, transforman, combinan con otras sustancias, deshidratan,
concentran y almacenan en panales. (Ulloa, Mondragén Cortez, Rodriguez Rodriguez ,

Reséndiz Vazquez, & Rosas Ulloa, 2010)

El propdleo

El propdleos es una sustancia resinosa, balsamica, de color verde pardo, castafio o incluso
casi negro (dependiendo de su origen botanico), sabor acre, frecuentemente amargo, y olor
agradable y dulce, de forma que, cuando se quema, exhala una fragancia de resinas
aromaticas) (PEREZ ARQUILLUE & JIMENO BENITO)

La cera de abejas

Esta cera tiene gran cantidad de usos dentro de los cuales solamente se mencionan
algunos: es utilizada en los cosméticos para elaboracion de cremas, ungiientos, pomadas
lapices labiales y otros productos. La iglesia catélica Romana la utiliza con fines religiosos.
Es usada en odontologia para la impresion y placas base. También se utiliza en la industria
farmacéutica para producir pomada y unguentos, bafios de pildoras y otros usos, como
elaboracion de otros productos para usos caseros, industriales y deportivos. En la
produccion de quesos se usa para recubrir quesos finos formaron una cubierta impermeable
protectora. (Scott, 2001)
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2.2.4 Produccion Mundial, Nacional

Produccién mundial

China y Argentina en este Gltimo quinquenio cambiaron sus posiciones entre el primer y
segundo puesto entre los principales paises exportadores a diversos paises. Argentina se
consolida en los ultimos dos afios e inclusive los primeros meses del afio 2014 como es
segundo exportador mundial y se encuentra entre los cinco principales productores del
mundo. (Haberle & Zarratea, Diciembre 2014 )

Produccién nacional

La apicultura en México, en especial en las regiones tropicales, es una actividad que se
practica desde hace varias centurias y en la actualidad ha adquirido gran relevancia
socioecondémica, ya que representa una fuente importante de empleos e ingresos en el
medio rural y de divisas para el pais. Sin embargo, dicha actividad ha tenido que enfrentar
graves problemas debido a la africanizacion de las colonias, la presencia del acaro Varroa
destructor, precipitaciones pluviales erraticas, el embate de los huracanes sobre la
infraestructura de produccion y la flora asi como los originados por la estructura
oligopsénica del mercado interno y la repercusion de la competencia en el mercado
internacional, entre otros factores; los cuales afectan tanto los niveles de productividad
como la rentabilidad. Pero a pesar de lo anterior y que a partir de 1990 la produccion de
miel presenta una tendencia general hacia la baja, México ocupa el sexto lugar en el &mbito
mundial por su volumen de produccién y nivel de productividad por colmena, mientras que
en el Continente Americano se sitla en el tercer lugar en ambos rubros. (Magafa Magafia,

Tavera Cortés, Salazar Barrientos, & Sanginés Garcia, 13 de Agosto de 2016)

2.2.5 Indicadores Econémicos

El valor presente

Una cantidad futura de dinero convertida a su valor equivalente ahora tiene un monto de
valor presente (VP) siempre menor que el flujo de efectivo real, debido a que para cualquier

tasa de interés mayor que cero, todos los factores P/F tienen un valor presente menor que
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1.0. Por tal razon, con frecuencia se hace referencia a célculos de valor presente con la

denominacion de flujo de efectivo descontado (FED). (Blank & Tarquin, 2006)

Tasa Interna de rendimiento

La tasa interna de rendimiento (TIR, o IRR, por sus siglas en inglés) es tal vez la técnica
refinada para preparar presupuestos de capital mas utilizada. Sin embargo, es mucho mas
dificil de calcular a mano que el NPV. (J. Gitman, 2003)

Relacion beneficio-costo

La razon beneficio/costo se considera el método de andlisis fundamental para proyectos
del sector publico. El analisis B/C se cre6 para asignar mayor objetividad a la economia del
sector publico, como una respuesta del Congreso de Estados Unidos que aprobd el Acta
de Control de Inundaciones de 1936. Existen diversas variaciones de la razén B/C; sin
embargo, el enfoque fundamental es el mismo. Todos los calculos de costos y beneficios
deberan convertirse a una unidad monetaria de equivalencia comuan (VP, VA o VF) a la tasa
de descuento (tasa de interés). La razdn convencional B/C se calcula de la siguiente

manera:

Ecuacién 1 Formula de relacion beneficio/costo.
Fuente: (Blank & Tarquin, 2006)

B VP debeneficios VAdebeneficios VF de beneficios
C VPdecostos  VAdecostos  VF decostos

Las equivalencias para valor presente y valor anual se utilizan mas que las del valor futuro.
La convencién de signos para el analisis B/C consiste en signos positivos; asi, los costos
irdn precedidos por un signo +. Cuando se calculan los valores de salvamento, se deducen
de los costos. Los contra beneficios se consideran de diferentes maneras, dependiendo del
modelo que se utilice. Mas comUnmente, los contra beneficios se restan de los beneficios
y se colocan en el numerador. A continuacion, se estudian las distintas modalidades. La

directriz de la decision es simple:
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e SiB/C = 1.0, se determina que el proyecto es econdOmicamente aceptable para los
estimados y la tasa de descuento aplicada.

e SiB/C<1.0, el proyecto no es econémicamente aceptable. (Blank & Tarquin, 2006)

2.2.6 Diagrama de procesos

Esta herramienta de analisis es una representacion grafica de los pasos que siguen en una
secuencia de actividades que constituyen un proceso o un procedimiento, identificandolos
mediante simbolos de acuerdo con su naturaleza: ademas incluye toda la informacién que
se considera necesaria para el analisis, tal como distancias recorridas, cantidad

considerada y tiempo requerido. (Garcia Griollo, 1997)

Diagrama de operacion

El diagrama de operacion es la representacién grafica de los puntos en los que se
introducen materiales en el proceso y del orden de las inspecciones y de todas las
operaciones, ademas poder cualquier otra informacién que se considere necesaria para el
analisis. (E. Meyers, 2000)

Diagrama de proceso de flujo

El diagrama de flujo de proceso es de gran utilidad para encontrar costos ocultos en el
proceso analizado, por lo regular se aplica s6lo a un componente de un ensamble. Este tipo
de diagrama utiliza los simbolos mostrados en la figura 6. Cuando sea necesario mostrar
dos actividades simultaneas las figuras relacionadas deberan sobreponerse. (Niebel &
Freivalds, 2009)

35



Simbolo Descripcion Actividad indicada Significado

Ejecucion de un

trabajo en una parte

Circulo Operacion

del producto.

Utilizado para

., trabajo de control de

Cuadrado Inspeccion

calidad.

Movimiento de un a

otro o traslado de un
Flecha Trasporte

obijetivo.

Utilizado para

. : : . almacenamiento a
Triangulo invertido | Almacenamiento

largo plazo.

Cuando no se
permite el flujo

D grande Retraso o demora
inmediato de una

O
N
=)
v
D,

pieza a la siguiente

estacion.

Figura 6: simbolos del diagrama de flujo de proceso
Fuente: https://sites.google.com/site/et111221057312211582/diagrama-de-proceso-de-flujo

Diagrama del Proceso De Operacion

El diagrama del proceso de operacion es la representacion grafica de los puntos en los que
se introducen materiales en el proceso y del orden de las inspecciones y de todas las
operaciones, excepto las incluidas en la manipulacion de los materiales; ademas, puede
comprender cualquier otra informacién que se considere necesaria para el analisis: por
ejemplo, el tiempo requerido, la situacion de cada paso o si los ciclos de fabricacion son los

adecuados (Cavassa, 2005).
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2.3 Marco Referencial

Como se menciona en la tesis “Evaluacién de indicadores de deterioro de miel de diferentes
especies de abejas” elaborado por Ana Ruby Correa Mosquera de la Universidad Nacional
de Colombia Facultad de Ciencias Agrarias, Posgrado en Ciencia y Tecnologia de
Alimentos Bogotd, Colombia, en el afio 2015, relacionado con “Identificacién de marcadores
para miel de abejas originaria de cultivos de café organico en la Sierra Nevada de Santa
Marta” y “Reconocimiento de las caracteristicas bioactivas de mieles de abejas nativas de
Colombia y desarrollo de tecnologias para su conservacion y empaque”. (Correa Mosquera,
2015)

Como se menciona la tesis “Deteccion de abeja africana (apis mellifera scutellata) en la
region lagunera del estado de Durango” por Obed Adonari Roblero Morales de la
Universidad Autonoma Agraria Antonio Narro en el afio 2013, La abeja melifera (Apis
mellifera L.) es una de las especies polinizadoras de mayor importancia en el mundo,
representa del 80 al 90% de los insectos polinizadores en ambientes naturales y pueden
realizar hasta el 100% de la polinizacion en ambientes agricolas intensivos, debido a la
escasez de insectos nativos o silvestres. Estos insectos han desarrollado comportamiento
y anatomia que los hacen mas eficientes como polinizadores, aparte de su capacidad de

producir miel, cera y propéleo. (Roblero Morales, 2013)

Como se menciona en la monografia “Causas de la pérdida de competitividad de la miel
mexicana en el mercado mundial” por Rogelio Valencia Trinidad de la Universidad
Auténoma Agraria “Antonio Narro” Division C. Socioecondmicos” en el afio 2002, para
determinar las causas de la pérdida de competitividad de la miel mexicana en el mercado
internacional para asi poder proponer alternativas de solucibn a esta problematica.
(Valencia Trinidad, 2002)

Como se menciona en el articulo “Manejo de las abejas nativas sin aguijén en México”
elaborado por Miguel Guzman, Carlos Balboa, Rémy Vandame, Maria Luisa Albores &
Jorge Gonzélez Acereto. Del Colegio de la Frontera Sur en el afio 2011. Estas abejas sin
aguijon cumplen un papel importante en la polinizacién de las plantas nativas y de cultivos

de importancia econdmica, por lo que la conservaciéon de las diversas especies de estas
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abejas depende de la conservacion de los bosques y viceversa. Debido a esto y a la
produccion de miel de varias especies existe la posibilidad de desarrollar actividades
(meliponicultura tecnificada) que generen ingresos permanentes. (Guzman M. , Balboa,
Vandame, Albores, & Gonzalez Acereto, 2011)

Como se menciona en el articulo “Disefio de una minicadena productiva para apicultura
organica en San Andrés Islas a través de un itinerario de ruta como herramienta de gestion
e integracion”. Elaborado por Diego Hernando Flérez Martinez, Sidney Ward Argota en el
afio 2013. El fortalecimiento de un sector tan prometedor como el apicultor, mediante el
disefio de una minicadena productiva (alianzas con los proveedores, distribuidores,
acopiadores; tecnologia blanda y dura para el productor; generacion de un producto
diferenciado), genera las bases para su exitosa implementacion. (Ward Argota & Flérez
Martinez, 2013)

Como se menciona en el articulo” Adulteracion de la cera de abeja. Problematica en su
industrializacion y comercializacion”. Elaborado por Alicia Trillo Soler en el afio 28 de Julio
2017. Estés practicas tienen lugar durante la fabricaciéon de las laminas estampadas ya que
el coste de la cera de abeja es considerablemente mayor al de estos productos
adulterantes, lo que hace que resulte atractiva su adulteracién. En este sentido, el objetivo
de este estudio ha sido generar informacién acerca de la calidad de la cera estampada que
estd utilizando el sector apicola espafiol. La utilizacibn de este indice minimizaria la
problematica que existe en el sector en relacién a la industrializacion y comercializacion de
cera de abeja ya que impediria la entrada de cera adulterada en la cadena de reciclaje y
por lo tanto la posterior utilizacion de laminas inadecuadas para la actividad apicola. (Trillo
Soler, 28 de julio de 2017)
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3. Capitulo 3 Desarrollo de la metodologia

3.1 Estudio de mercado

3.1.1 Segmentacion de mercado

La segmentacién del mercado es un proceso encaminado a la identificacion de aquellos
consumidores con necesidades homogéneas a fin de que resulte posible establecer para
cada grupo una oferta comercial diferenciada, orientada de un modo especifico hacia las
necesidades, intereses y preferencias de los consumidores que componen ese grupo o
segmento. Es la estrategia opuesta al ejercicio del marketing de masas en el cual la
empresa ofrece un producto basico para todo el mercado. (Munuero Aleman & Rodriguez
Escudero, 2007)

3.1.2 Anadlisis del producto
La estrategia del producto es una de las mas importantes dentro de la mezcla de
mercadotecnia, ya que los productos fracasaran si no satisfacen los deseos, necesidades
y expectativas de los consumidores. Se puede considerar un producto como “(...) un
conjunto de atributos fundamentales unidos en una forma identificable”. (Fischer de la Vega
& Espejo Callado, 2011)

3.1.2.1 Identificacién del producto

Logo del producto

La marca registrada o nombre comercial plasmados en la forma de un rotulo o disefio
distintivo. El disefio del logotipo es un elemento extremadamente importante para el

marketing exitoso de un producto. (Russell, Ronald Lane, & Whitehill King, 2005)

Etiqueta del producto

La principal funcién del etiquetado es identificar al responsable en la fabricacion y/o venta
del producto. Las etiquetas deben quedar perfectamente fijadas al articulo en venta

mediante el cosido con hilo o pegado con sustancias adhesivas, para que la etigueta no se
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desprenda a lo largo del periodo de uso o vida util del producto. Etiqueta se puede definir
como: marca, sefial o marbete que se coloca en un objeto 0 en una mercancia, para su

identificacion, valoracion, clasificacion, etc. (Pinto Rodriguez, 2013)

3.1.3 Andlisis de la demanda
En general, la demanda de un productos-mercado suele estar definida por la cantidad
vendida (LAMBIEN, 2003; 328) fisica o0 monetaria en un lugar y periodo dados. Desde la
perspectiva estratégica de marketing y su base conceptual (la satisfaccion de los deseos y
necesidades de las partes implicadas en las relaciones de intercambio), la demanda esta
definida por: capacidad de reaccion de un mercado potencial ante unos estimulos y
esfuerzos de Marketing concretos y limitada por las condiciones del entorno. (Esteban

Talaya, y otros, 2008).

3.1.3.1 Encuesta
Se puede definir la encuesta como “una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos
de una muestra de casos representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que
se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas. (Casas

Anguita, Repullo Labrador , & Donado Campos, 2003)

3.1.3.2 Muestreo y determinacién del tamafo de la muestra

Ecuacion 2 Formula para calcular el tamafio de la muestra de una poblacion finita.
Fuente: Elaboracion propia.

B N+Zi*xp*q
Ce?2x(N-1)+Zi+pxq

n
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Donde:

n = tamafo de la muestra buscado.

N = poblacién total.

Z = distribucién normalizada. Si Z= 1.96%, el porcentaje de confiabilidad es de 95%.
p = probabilidad de aceptacion deseada para el producto.

q = proporcion de rechazo.

e = porcentaje deseado de error. (Baca Urbina, 2010).

Analisis de la consistencia o confiabilidad del instrumento de medicion

Dentro del andlisis estadistico se utilizan métodos de analisis estadistico relativamente
simples. Como indicador de la consistencia o confiabilidad interna de las escalas asi
construidas se utiliza el coeficiente Alfa de Cronbach. Coeficientes de 0.70 o mas se

consideran confiables y consistentes. (Cérdova Macias, Cruz, & Seligson, 2007)

Figura 7 Escala para el coeficiente Alfa de Cronbach.

Muy baja Baja Moderada Buena Alta

0.2 0.4 0.6 0.8 1

Figura 7: Coeficiente de Alfa de Cronbach en escala.

Fuente: Elaboracién propia

Ecuacion 3 Férmula para el coeficiente Alfa de cronbach.

Ecuacion 3: Formula para calcular
el alfa de cronbach.

K 1 2Vi
K-1 Vvt
Fuente: Elaboracién propia

a =

3.1.4 Andlisis de la oferta
Se entiende como oferta, la cantidad de un satisfactor que los fabricantes estan dispuestos
a llevar al mercado de acuerdo con los precios vigentes, la capacidad de la planta y la

estructura econdmica de su produccion. (Sangri Coral, 2014)
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3.1.5 Andlisis de la comercializacién
En esta etapa el producto ya esta en situacion éptima para introducirse en el mercado. El
articulo esta en plena produccion, y la eleccion de la marca y presentacion terminaron. Esta
etapa de comercializacion representa una inversién importante tanto en dinero como en
personal especializado. Un factor importante que se debe considerar durante este ultimo
periodo es la competencia, ya que es determinante para el éxito y el fututo del producto.
(Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)

3.1.5.1 Canales de distribucion y su naturaleza
La clasificacion de los diferentes canales de distribucidon que se emplean usualmente, parte
de la premisa de que los productos de consumo (aquellos que los consumidores finales
compran para su consumo personal) y los productos industriales (aquellos que se compran
para un procesamiento posterior 0 para usarse en un negocio) necesitan canales de
distribucion muy diferentes; por tanto, éstos se dividen en primera instancia, en dos tipos
de canales de distribucion:

¢ Canales para productos de consumo; y

e Canales para productos industriales o de negocio a negocio. (Thompson, 2007)

3.1.5.2 Publicidad
La publicidad se puede definir como la practica de crear y difundir informacién acerca de la
compafiia, sus productos, servicios o0 sus actividades corporativas para asegurar noticias

favorables en los medios de comunicacién de manera gratuita. (Gémez Nieto, 2017)

3.2 Estudio técnico
El objetivo principal de este estudio es determinar si es posible lograr producir y vender el
producto o servicio con la calidad, cantidad y costo requerido; para ello es necesario
identificar tecnologias, maquinarias, equipos, insumos, materia prima, procesos, recursos
humanos, etc. El estudio técnico debe de ir coordinado con el estudio de mercado, pues la
produccion se realiza para atender las ventas de mercado, pues la produccion se realiza

para atender las ventas que se identifican en este ultimo estudio. (Meza Orozco, 2005)
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3.2.1 Localizacion del proyecto
El objetivo del Estudio de la Localizaciébn de un proyecto es analizar las diferentes
alternativas de ubicacién espacial del proyecto. La localizacién tiene por objetivo, analizar
los diferentes lugares donde es posible ubicar el proyecto, buscando establecer un lugar
gue ofrece los maximos beneficios, los mejores costos, es decir en donde se obtenga la
maxima ganancia, si es una empresa privada, o el minimo costo unitario, si se trata de un

proyecto social (Corrillo Machicado & Gutiérrez Quiroga , 2016).

3.2.1.1 Macro localizacion
En esta primera etapa, se selecciona el area general (pais, estado) en que se ubicara el
proyecto, a través del andlisis de sus condiciones generales tanto de infraestructura,
econdmicas, su poblacién, e indicadores y caracteristicas econdmicas y sociales mas

importantes (Valbuena Alvarez , 2000).

3.2.1.2 Plano de macro localizacion
Dentro del proyecto en su primera etapa es importante considerar planos de localizacién
general para cada una de las alternativas de ubicacion. Esto ayudara a encontrar la

alternativa optima para ser presentado en forma detallada.

3.2.1.3 Micro localizacion
Es la determinacion del punto preciso donde se construird la empresa dentro de la region,

y en esta se hard la distribucién de las instalaciones en el terreno elegido.

Disponibilidad y costos de Recursos: Mano de Obra, materias primas, servicios de

comunicaciones.

e Otros Factores: Ubicacion de la competencia, limitaciones tecnoldgicas vy
consideraciones ecoldgicas.

e Otros factores: Ubicacibn de la competencia, limitaciones tecnolégicas vy
consideraciones ecoldgicas.

e Costo de transporte de insumos y de productos (Corrillo Machicado & Gutiérrez

Quiroga , 2016).
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3.2.2 Tamafio del proyecto
La dimension o tamafio de un proyecto se define como su capacidad de produccién en un
determinado periodo de tiempo de funcionamiento. El tamafio del proyecto se puede dar en
un numero de unidades producidas, valor total de la produccion, niumero de personas
ocupadas en su vida util, valor de los activos totales, monto de la inversién, cantidad de
maquinaria utilizada, numero de persona beneficiarias, etc. (Prieto herrera, 2015).

3.2.3 Ingenieria del proyecto
Es el conjunto de conocimientos de caracter cientifico y técnico que permite seleccionar el
proceso productivo mas conveniente, instalacion de obras fisicas y maquinarias elegidas,

almacenamiento de los productos, entre otros ( Cosio Hurtado, 2011).

3.2.3.1 Descripcion del producto
Desde un punto de vista técnico en la descripcion del producto tiene como objetivo describir
las caracteristicas fisicas y especificaciones, como también detallar los insumos principales

y secundarios.

3.2.3.2 Proceso de produccién
En este punto se definira y se describira la seleccién del proceso de produccién para el
proyecto de inversién considerando ademas las tecnologias alternativas dentro del proceso

seleccionado.

3.2.3.3 Tipos de sistema de produccion
Dentro de los tipos de sistema de produccion existen dos; la produccion intermitente que es
la que se presenta en funcion de unidades de servicio, es decir es donde se realizan
trabajos en una o varias etapas del proceso productivo y la produccién continua se

caracteriza por ser en linea de montaje.
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3.2.3.4 Descripcion del proceso seleccionado
Este proceso determina la forma como una serie de insumos (materias primas) se
transforman en productos terminados, mediante la aplicacion de una determinada
tecnologia que combina mano de obra, maquinaria y equipos, y procedimientos de

operacion.

3.2.3.5 Programa de produccion

En este punto se establece en un reporte las metas de produccion del proyecto por unidad
de tiempo. Dentro de este programa de produccion se toma en cuenta: materias primas-
productos, eficiencia de los equipos y la relaciéon de insumos-mano de obra por unidad de

cada producto.

3.3 Marco juridico y administrativo

3.3.1 Organizacion administrativa
Esta se entiende como el proceso de planificar, controlar, dirigir y organizar los recursos
propios de una empresa, con la finalidad de alcanzar los objetivos de la misma, también se
encarga de coordinar los diferentes departamentos, conjuntamente con los empleados que

laboran en cada uno de estos.

3.3.2 Estructura organizacional
Se denomina estructura organizacional a la manera elegida por una entidad para gestionar
su actividad y sus recursos, la cual esta dada por una serie de relaciones formales e

informales que la corporacién desarrolla para alcanzar sus objetivos y cumplir sus metas.

3.3.3 Aspectos juridicos
En este apartado define el tipo de empresa que se va a crear, ya sea una sociedad limitada,
una sociedad andnima, una sociedad civil, una cooperativa, etc. Y todos los tramites legales

gue se deben realizar para poner en marcha la empresa.
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3.3.4 Normatividad
Se entiende como un conjunto de normativas que suelen plasmarse formal o informalmente
por escrito. En este sentido, se incluyen los derechos, obligaciones y sanciones segun los

criterios morales y éticos de la institucion que la rige.

3.3.5 Constitucion de la empresa
La constitucion legal de la empresa es el proceso a través del cual una persona o un grupo
de personas registran su empresa ante el gobierno con el fin de cumplir con la ley, y acceder
a las diversas ventajas que presenta tener una empresa constituida legalmente, ya que
constituir legalmente nuestra empresa nos permite que ésta sea legalmente reconocida, y
gue podamos producir, comercializar y promocionar nuestros productos o servicios con

autoridad y sin restricciones.

3.4 Estudio financiero

3.4.1 Presupuesto de inversion
El presupuesto de inversiones de capital se relaciona con la adquisicion o reposicién de
bienes de capital, tales como maquinarias, vehiculos, edificios, terrenos. El presupuesto del
capital se relaciona directamente con las operaciones de la empresa en el largo plazo para
determinar la forma como una organizacion planea asignar sus recursos en el largo plazo,
5, 10, 20 afios. (Mendoza Roca, 2004)

3.4.2 Programa de produccién a demanda constante
En el programa de produccion a demanda constante se presenta la produccion para cada

producto en lote.

3.4.3 Costo de produccion variable
Los costos variables son aquellos que varian al variar el volumen de produccién. El costo
variable total se mueve en la misma direccion del nivel de produccién. El costo de la materia

prima y el costo de la mano de obra son los elementos mas importantes del costo variable.
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3.4.4 Costos fijos
Se definen como costos porque en el plazo corto e intermedio se mantienen constantes a
los diferentes niveles de produccion. Como ejemplo de estos costos fijos se identifican los
salarios de ejecutivos, los alquileres, los intereses, las primas de seguro, la depreciacién de
la maquinaria y el equipo y las contribuciones sobre la propiedad.

3.4.5 Presupuestos de egresos
Es el documento que recoge las estimaciones de entrada y salida de recursos monetarios
para un determinado periodo, gracias a este documento, es posible calcular y plasmar en

un registro cuanto dinero se requiere para desarrollar una accién o materializar un proyecto.

3.4.6 Estado de resultados
El estado financiero pretende ofrecer, at través de un informe, la posibilidad de evaluar la
rentabilidad que obtuvo un negocio durante un periodo determinado, el estado de resultados
pretende ser un estado diacrénico, entendiendo por diacronia la percepcion de la realidad
a través del tiempo. El estado de resultados est4 conformado por los ingresos, costos y
gastos de una empresa en un periodo determinado. (Guzman Vasquez , Guzman Vasquez
, & Romero Cifuentes, 2005)

3.4.7 Punto de equilibrio
En este sentido, el punto de equilibrio es donde el ingreso total de la empresa es igual a
sus gastos totales. Esto significa que en el punto de equilibrio no hay utilidad o esta es
simplemente cero. (MAZON AREVALO, VILLAO BURGOS, & SERRANO LUYO, Junio 10, 2017)

3.4.8 Indicadores de rentabilidad
Los indicadores de rentabilidad son una serie de indices que sirven a una empresa para
medir la capacidad que tienen de obtener beneficios, principalmente a través de los fondos

propios disponibles o del activo total con el que cuenta la empresa.
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4. Capitulo 4 Estudio de factibilidad para Ila

industrializacion de veladoras de cera de abeja

4.1 Estudio de mercado

4.1.1 Segmentacion de mercado
El producto que se pretende fabricar en la region de Misantla, con ayuda de la encuesta
gue se aplico en dicha region se presenta en la figura 8 con el 38% de los 68 encuestados
de los que comprar veladoras habitan en las colonias del municipio.

Reside

m 3) Zona Centro m b) Colonia = c) Localidad

Figura 8:Gréfica de la residencia de los encuestados.
Fuente: Elaboracion propia.

También se recabo la informacién de quien es el que compra veladoras en relacion al sexo
en lafigura 9, se presenta que el 83% de los que compran veladoras son mujeres, mientras

gue el 19% hombres de los encuestados.
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Sexo

= Hombre = Mujer

Figura 9:Gréafica del sexo de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

Se muestra en la figura 10, que el 59% de los que compran veladoras son mayores a 30
afios y el 41% de los encuestados fueron de entre 18 a 30 afios de edad.

Edad

® 3) Mayoresa30 ®=b)Entre18a30 =c)Menoresal8

Figura 10: Grafica de la edad de los encuestados
Fuente: Elaboracién propia.

4.1.2 Analisis del producto
Dentro de este analisis se pretende seleccionar que tipo de veladora sera viable elaborar

ya que dentro del mercado existen muchos tipos de estas. El estudio ayudara a determinar

49



el tamafo adecuado de las veladoras y si es factible fabricarlas con cera de abeja de la
region de Misantla.

Tabla 4: Composicion de la cera de abeja

Composicién de la cera de abeja
e Monoésteres (35%)

e Hidrocarburos (14%)

e Diésteres (14%)

e Acidos libres (12%)

e Hidréxido poliésteres (8%)

e Sin identificar (6%)

e Hidréxido monoésteres (4%)

e Triésteres (3%)

e Acidos poliestéricos (2%)

e Acidos estéricos (1%)

¢ Alcoholes libres (1%)

Fuente: (Gabus Tognola , 2015)

En este apartado se presenta el producto que sera fabricado, mencionando la elaboracion
de veladoras a base de cera de abeja con tres presentaciones. Para realizar

adecuadamente el andlisis del producto se consideraron los siguientes puntos:

4.1.2.1 Identificacién del producto
Las veladoras de cera de abeja estan especialmente fabricadas con cera de abeja pura, de
manera ecoldgica que no contamina el medio ambiente. Estas veladoras al ser sumamente
naturalesy no contener agentes quimicos como la parafina, que es un derivado del petréleo,
dichos productos son muy utilizados en la actualidad. Las veladoras de cera de abeja pura

tienen un color muy caracteristico entre el amarillo y el naranja.
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Caracteristicas de las veladoras de cera de abeja:

e Duran més que las comunes.

e Son ecoldgicas, por ende, totalmente naturales.

e Ayudan a relajarnos mejor.

e Tienen un aroma muy acogedor y agradable.

e Sonideales para personas con sensibilidad a los quimicos.
e No producen alergias.

e No genera humo toxico.

Se ha escogido producir veladoras de cera de abeja en tres tamafios diferentes que se

denominan en, pequefia, mediana y grande, con textura lisa y variedad en fragancia.

L

15¢cm

12.5cm

f——10cm—]

®7.5cm ®7.5cm ®7.5¢cm

Figura 11: Presentacion del tamafio de a vela.

El producto estara disponible en tres presentaciones, teniendo veladoras chicas, medianas

y grandes. Se distinguira por su forma y su color elegante de la cera de abeja.

Se muestra en la figura 12, que el 69% de los encuestados dijeron que el tamafio con el
gue comprarian por lo regular seria grandes (150 gr.), el 27% de los encuestados dijeron
gue el tamafio con el que comprarian por lo regular seria medianas (100 gr.) y el 4% de los
encuestados dijeron que el tamafio con el que comprarian por lo regular seria pequefias
(50 gr.).
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¢Por lo regular en qué tamafio las
compraria?

= a) Pequeias (50gr.) mb) Medianas (100 gr.) mc) Grandes (150 gr.)

Figura 12: Grafica del tamafio en que comprarian veladoras.
Fuente: Elaboracion propia.

Se muestra en la figura 13, que el 78% de los encuestados compra por lo regular sus
veladoras en el tipo de envase de vidrio y el 5% de los encuestados comprar por lo regular
sus veladoras en el tipo de envase de papel. En relacion a los resultados que se obtuvieron

se eligié que la veladora se presentara en vaso de vidrio.

¢Por lo regular que tipo de envase
compra las veladoras?

® 3) Envidrio = b)enaluminio =c)En plastico = d)En papel

Figura 13: Grafica del tipo de envase de los encuestados.
Fuente: Elaboracion propia.
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La veladora estara protegida por un envase, lo cual garantiza un producto de calidad y en
un excelente estado, la presentacion de la veladora es muy importante, debido a esto llevara
una etiqueta, indicaciones de uso, precauciones, la empresa fabricante, el pais de
fabricacion y un cédigo de barras para llevar un control de la fabricacion y distribucién de

las mismas, llevara la marca, asi como el logo que la identifica.

Logo del producto

El logo del producto como se muestra en la figura 14 esta presentado por una imagen que
representa los productos esenciales de la produccién de miel, resaltando el color de la cera

en un frasco transparente con el nombre gravado de la empresa “Veladoras Cera-Bee”.

P e

o
VLA Qo -

YELADORA CHICA (50 CR.), MEDIANA (100 CR.) Y CRANDE (50 CR..)

Figura 14: Logo del producto.
Fuente: Elaboracion propia.

Etiqueta del producto

La etiqueta del producto es la parte importante de un producto ya que en ella se refleja la
esencia del producto, como su calidad y caracteristicas principales que es importante

considerar.
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En la figura 15, se presenta la etiqueta para la veladora chica (50gr.)

/_\/\/

procauciont La obscuridadds

esaparece cwando-Hega tu luz,
Ilu- y Pk g“'. -Veladora a base de cera de
-No se deje al alcance de ks - abeja 100%
nifos y/o mascotas. ) B
74 ( o - 3

-No descuide una veladora -No hace humo.
encendida.

-Veladora amigable con el
ambiente.

HECHO EN MEXICO

*VELADORA CERAGE "

Fabricado por grupo Veladoras Cera-Bee SA. de
C.V. Calle Comonfort, SIN Misantla, centro., Ver.

E-mail: veladoras.cera bee@gmail.com
Facebook: VeladorasCera-Bee SA.

Cont. Neto: 50 gr. Tel - (235) 147-45-72

Figura 15: Etiqueta para veladora chica.
Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 16, se presenta la etiqueta para la veladora mediana (100 gr.)

/\_/\/

; - La °b$_:°'f_‘:¥° upur;et
ilum :

wando-Hega tu luz,

-No se deje al alcance de los

-Veladora a base de cera de
i o
nifios y/o mascotas. abeja 100%.
-No descuide una veladora -No hace humo.
encendida.

-Veladora amigable con el
ambiente.

* Fabricado por grupo Veladoras Cera-Bea SA. de
C.V. Calle Comonfort, S/N Misantia, centro., Ver.

HECHO EN MEXICO
E-mail: veladoras.cera bee@gmail.com

*VELADORA CERASEE " Facebook: VeladorasCera-Bee SA.

Cont. Neto: 100 gr. Tel :(235) 147-45-72

Figura 16: Etiqueta para veladora mediana.
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 17, se presenta la etiqueta para la veladora grande (150 gr.)




/—\/—\/

" - La obscuridadudesaparece evando-Hega tu luz,
iluming-tu . ilyming tu hogar. Veladora a base de cera de

-No se deje al alcance de los abeja 100%.

ninos ylo mascotas.

-No descuide una veladora ( ’ -No hace humo.
encendida.
-Veladora amigable con el

ambiente.

HECHO EN MEXICO

*VELADORA CERAGEE "

Fabricado por grupo Veladoras Cera-Beg SA. de
C.V. Calle Comonfort, SIN Misantia, centro., Ver.

E-mait: veladoras.cera bee@gmail.com
Facebook: VeldorasCera-Bee SA

Cont. Neto: 150 gr. Tel - (235) 147-45-72

Figura 17: Etiqueta para veladora grande.
Fuente: Elaboracion propia.

4.1.3 Andlisis de la demanda

4.1.3.1 Encuesta
Para realizar la demanda del producto (veladoras) se realiz6 una encuesta en la regién de
Misantla en los puntos de referencia: Parque Misantla, terminal de autobuses banderilla y
en tienda bodega La Unién., con el objetivo de conocer el nivel de consumo por temporada.

Los datos recabados seran evaluados.

Estudio de mercado: Encuesta en la region de Misantla.
Veladoras a base de cera de abeja.

La informacién que se presenta a continuacion es con fines académicos.

Reside: Zona Centro colonia localidad
Sexo: M F Edad: Menoresde 18 Entrel8a 30 Mayores a 30
1. ¢Compra usted veladoras? ¢ por qué?

a) Si b) No

Si la respuesta fue si
2. ¢En qué tipo de material las compra?

a) Parafina b) Cera c) Gel

3. ¢Qué marca es de su preferencia?
a) Elfarolito b) Ecolégica C) otras
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢ Por lo regular que tipo de envase compra las veladoras?
a) En Vidrio b) En plastico c) En Papel

¢, Cudl es el uso que les da?
a) Uso religioso b) Uso utilitario c) Para decorar su casa

¢En qué temporada compra veladoras?
a) Todos Santos b) Fiestas decembrina c¢) En cualquier dia del afio

¢, Qué tipo de veladoras usa?
a) Casuales b) Decorativas c¢) De color

¢ Qué aspectos considera en el momento de comprar una veladora?
a) Precio b) Calidad c) Marca d) Estética

¢En qué cantidad compra usted?
a) 1a?2 b)3ab5 c) 5amas

¢ Cada que tiempo compra?
a) 1 vez al mes b) 2 veces a la semana c)1 vez a la semana

. ¢ En qué lugar adquiere la veladora?

a) Tiendas b) Supermercados c) Ferias artesanales

¢, Ha comprado veladoras artesanales a base de cera de abeja?

a) No b) No recuerdo c) Si

¢, Compraria veladoras a base de cera de abeja?

a) Si b) Talvez c) No

¢,Con que finalidad compraria las veladoras artesanales a base de cera de abeja?
a) Fines religiosos b) Para uso utilitario c) Para decorar su casa
¢ Por lo regular en que tamafio las compraria?

a) Pequefias (50 gr.) b) Medianas (100 gr.) c¢) Grandes (150 gr.)
¢,Cuanto pagaria por las de tamafio pequefio (50 gr.)?

a) $12 b) $15 c) $17 a mas

¢,Cuanto pagaria por las de tamafio mediano (100 gr.)?

a) $18 b) $22 c) $25 a mas

¢,Cuanto pagaria por las de tamafio grande (150 gr.)?

a) $25 b) $35 c) $50 a mas
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19. ¢ Por qué medio le gustaria que se |anunciara el producto?
a) Redes sociales b) Radio c) Carteles, tripticos, etc.

4.1.3.2 Muestreo y determinacion del tamafio de la muestra

Para encontrar el nUmero de encuestas que se aplicé se utilizé la ecuacion 2, la cual ayuda

a encontrar el tamafio de la muestra para una poblacion finita.

Ecuacién 4 Férmula para calcular el tamafio de la muestra de una poblacion finita.
Fuente: Elaboracion propia.

B N*Zi*pxq
Ce2x(N—-1)+Z2%p*q

n

B (47,553)(1.645)2(0.50)(0.50)
~(0.10)2(47,553 — 1) + (1.645)2(0.50)(0.50)

n = 67.56 ~ 68

El total nimero de encuestas que se deben aplicar en la region de Misantla es de 68

encuestas.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las 68 encuestas que fueron

aplicadas en el municipio de Misantla.

Estudio de mercado: Encuesta en laregién de Misantla.
Veladoras a base de cera de abeja

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 18. El 31% de los encuestados con residencia en zona centro, el 38%

residen en colonia y el 31% de los encuestados con residencia en localidad.
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Reside

m 3) Zona Centro m b) Colonia = ¢) Localidad

Figura 18: Gréfica de la residencia de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 19, el 19% de los encuestados fueron hombres y el 83% de los

encuestados fueron femeninas.

Sexo

= Hombre = Mujer

Figura 19: Grafica del sexo de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 20, el 59% de los encuestados fueron mayores a 30 afios, el 41% fueron

de entre 18 a 30 afios de edad y menores de 18 no se encontraron ningun registro.
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Edad

m 3) Mayoresa30 mb)Entre18a30 =c)Menoresal8

Figura 20: Grafica de la edad de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 21, el 100% de los encuestados dijeron que si han comprado veladoras.

¢,Compra usted veladoras?

ma)Si =mb)No

Figura 21: Grafica de la demanda de veladoras.
Fuente: Elaboracion propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 22 el 82% de los encuestados en el tipo de material que compra las
veladoras es de parafina, el 12% compra las veladoras es de cera y el 6% de los

encuestados en el tipo de material que compra las veladoras es de gel.
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¢En qué tipo de material las compra?

m 3) Parafina m b) Cera = c) Gel

Figura 22: Grafica del tipo de material compra.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 23 el 60% de los encuestados su marca de preferencia es El farolito, el
34% prefiere San Manuel y el 6% prefiere la marca ARAMO.

¢ Qué marca es de su preferencia?

m 3) El farolito = b) San Manuel = c) ARAMO

Figura 23: Grafica de la marca de preferencia de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 24 el 78% de los encuestados comprar por lo regular sus veladoras en
el tipo de envase de vidrio, el 10% compra en envase de aluminio, el 7% de los encuestados

compra en envase de plastico y el 5% de los encuestados en envase de papel.
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¢Por lo regular que tipo de envase
compra las veladoras?

® 3) Envidrio m b)Enaluminio = c)En plastico = d) En papel

Figura 24: Gréfica del tipo de envase de los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 25 el 71% de los encuestados les da un uso religioso a las veladoras, el

25% para uso utilitario y el 4% para decorar la casa.

¢ Cual es el uso que les da?

® 3) Uso Religioso = b) Uso utilitario = ¢) Para decorar la casa

Figura 25: Grafica del uso que les da los encuestados a las veladoras.

Fuente: Elaboracién propia.
De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 26 el 31% de los encuestados compran veladoras en la temporada de
Todos Santos, el 28% compran en cualquier dia del afio, el 25% compran veladoras en las

fiestas decembrina y el 16% en semana santa.
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¢En qué temporada compra veladoras?

® a) Todos Santos ® a) En cualquier dia del afio

= b) Fiestas decembrina m c) Semana Santa

Figura 26: Grafica en que los encuestados compran en temporadas.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 27 el 75% de los encuestados usa las veladoras casuales, el 12% usa
decorativas, el 3% usa las veladoras de color y el 10% de los encuestados usa las veladoras

con aroma.

¢ Qué tipo de veladoras usa?

m 3) Casuales = b) Decorativas

= c) Decolor md) Conaroma

Figura 27: Grafica de los tiempos de veladoras que usan los encuestados.
Fuente: Elaboracion propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 28 el 69% de los encuestados el aspecto que consideran en el momento
de comprar veladoras es el precio, el 9% consideran en el momento de comprar veladoras

es la calidad, mientras que el 4% es la Marca y el 18% la estética de la veladora.
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¢ Qué aspectos considera en el momento
de comprar una vela?

s

m3) Precio ®mb) Calidad mc) Marca =md) Estética

Figura 28: Gréfica de los aspectos que consideran en el momento de comprar una vela.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 29 el 57% de los encuestados la cantidad compra es de 1 a 2 veladoras,

el 43% compra es de 3 a 5 veladoras.

¢En qué cantidad compra usted?

ma) 1a2 mb) 3a5 =c) 5amas

Figura 29: Grafica de la cantidad que compran los encuestas.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 30 el 9% de los encuestados el tiempo en el que compran es cada afio,

el 44% es 1 vez al mes y el 47% que compran es 1 vez a la semana.
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¢Cada qué tiempo compra?

m3) Cadaafio ®ma) lvezalmes =b) 1vezalasemana

Figura 30: Grafica del tiempo en que compran los encuestados.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 31 el 68% de los encuestados el lugar donde adquieren la veladora es
en tiendas, el 26% de los encuestados el lugar donde adquieren la veladora es en

supermercados, el 6% de los encuestados el lugar donde adquieren la veladora es en ferias

artesanales.

¢En qué lugar adquiere la veladora?

m3) Tiendas ®b) Supermercados = c) Feriasartesanales

Figura 31: Grafica del lugar en que adquieren la veladora.
Fuente: Elaboracion propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 32, el 78% de los encuestados dijeron que no han comprado, el 18% de
los encuestados dijeron que no recuerdan si han comprado veladoras a base de cera y el

4% de los encuestados dijeron que si ha comprado veladoras a base de cera de abeja.
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¢Ha comprado veladoras artesanales a
base de cera de abeja?

ma) No ®=b) Norecuerdo =c) Si

Figura 32: Grafica de la compra de veladoras a base de cera de abeja.

Fuente: Elaboracién propia.
De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 33, el 90% de los encuestados dijeron que, si compraria veladoras a
base de cera de abeja, el 10% de los encuestados dijeron que talvez si comprarian
veladoras a base de cera.

¢Compraria veladoras a base de cerade
abeja?

ma) Si mb) Talvez =c) No

Figura 33: Grafica de que si compra de veladoras a base de cera de abeja.
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 34, el 68% de los encuestados dijeron que la finalidad con qué compraria

veladoras a base de cera de abeja es para fines religiosos, el 25% compraria para uso
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utilitario y el 7% de los encuestados dijeron que la finalidad con qué compraria velas a base

de cera de abeja es para decorar la casa.

¢,Con que finalidad compraria las veladoras
artesanales a base de cera de abeja?

® a) Fines religiosos m b) Para uso utilitario

® c) Paradecorar sucasa

Figura 34: Grafica del porqué comprarian veladoras a base de cera de abeja
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 35 el 69% de los encuestados dijeron que el tamafio con el que
comprarian por lo regular seria pequefias (50 gr.), el 27% medianas (100 gr.) y el 4% de los

encuestados dijeron que comprarian grandes (150 gr.).

¢Por lo regular en qué tamafio las
compraria?

m 3) Pequefias(50gr.) mb) Medianas (100 gr.)

= c) Grandes (150gr.)

Figura 35: Grafica del tamafio en que comprarian veladoras
Fuente: Elaboracién propia.
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De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 36, el 88% de los encuestados dijeron pagarian $12, el 12% dijeron
pagarian $15 y el 0% de los encuestados dijeron que no pagarian $18 a mas.

¢, Cuéanto pagaria por las de tamafio
pequeiio (50 gr.)?

ma) S12 mh) S15 mc) S$18amas
Figura 36: Grafica de cuanto pagarian por las de tamafio pequefio (5 gr.).

Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 37, el 88% de los encuestados dijeron pagarian $18, el 12% pagarian
$22 y el 0% de los encuestados dijeron que no pagarian $25 a mas.

¢, Cuanto pagaria por las de tamafio
mediano (100 gr.)?

m3) S18 mb) S22 ®c) S$25amas

Figura 37: Grafica de cuanto pagarian por las de tamafio mediano (100 gr.).
Fuente: Elaboracién propia.
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De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 38, el 88% de los encuestados dijeron pagarian $25, el 12% de pagarian

$35 y el 0% de los encuestados dijeron que no pagarian $50 a mas.

¢Cuanto pagaria por las de tamafio
grande (150 gr.)?

ma) $25 mb) S35 mc) $50amas

Figura 38:Grafica de cuanto pagarian por las de tamafio grande (150 gr.).
Fuente: Elaboracién propia.

De las 68 encuestas que se aplicaron los siguientes resultados fueron los obtenidos con
relacion a la figura 39, el 81% de los encuestados dijeron que les gustaria que se anunciara
el producto en redes sociales, el 15% les gustaria que se anunciara el producto en la radio

y el 4% les gustaria que se anunciara el producto por carteles, tripticos, etc.

¢Por qué medio le gustaria que se
anunciara el producto?

® a) Redes sociales = b) Radio

m c) Carteles, tripticos, etc.

Figura 39: Grafica del medio en que les gustaria que se anunciara el producto.
Fuente: Elaboracién propia.
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Analisis de la consistencia o confiabilidad del instrumento de medicion
En la figura 40 Se muestra la escala desde 0.2 hasta 1, con una escala de muy baja hasta
alta.

Muy baja Baja Moderada Buena Alta

0.2 0.4 0.6 0.8 1

Figura 40: Escala alfa de cronbach para validacién de encuesta.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 40 se presenta la escala del coeficiente Alfa de Cronbach, con los resultados
obtenidos de la encuesta que se realizo se obtuvieron los siguientes datos de los items de

tres posibles respuestas en cada una.

K(nimero de items) = 14
Vi (varianza de cada item) = 3.791

Vt (varianza total) = 10.145

Ecuacion 5 se muestra el resultado del coeficiente para los items de tres posibles

respuestas.

Ecuacion 5: Ecuacion para los items
de tres posibles respuestas.

14 [ 3.791
a —

T14-1 10.145]

Con ayuda de la figura 40Se muestra que en la escala 0.7 es considerado como bueno, es

decir el instrumento que se decidié aplicar es el correcto.
Los siguientes datos de los items de cuatro posibles respuestas en cada una.

K(nimero de items) = 4
Vi (varianza de cada item) = 3.503

Vt (varianza total) = 7.233
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Ecuacion 6 Férmula para obtener el resultado del coeficiente para los items de tres posibles
respuestas.

Ecuacion 6: Resultado para los
items de tres posibles respuestas.

4 [ 3.503] _
T4-1 7.233]

(44

Fuente: Elaboracién propia.
Con ayuda de la figura 40 Se muestra que en la escala 0.7 es considerado como bueno, es

decir el instrumento que se decidi6é aplicar es el correcto.

4.1.4 Analisis de la oferta
En el municipio de Misantla cuenta con un gran nimero de apicultores en su region
produciendo en grandes cantidades cera de abeja, ademas a los rededores de Misantla

existen habitantes que cuentan con colmenas y a su vez esto hace que generen cera.

En la extraccion de la miel el apicultor separa la miel de la cera, teniendo aproximadamente

en diez colmenas se produce cuatro kilos de cera de abeja pura.

La cantidad de cera que se obtiene del des operculado de los panales durante la extraccién
de miel, representa aproximadamente el 3% del volumen de miel cosechada. La mayor
parte de esta cera se procesa para reutilizarse en la produccién apicola. Este producto tiene
una demanda creciente en la industria tabacalera, cosmetoldgica, farmacéutica, eléctrica,
cereria, entre otras. La produccién de cera durante el periodo 2000-2008 obtuvo un
promedio de 2.2 mil toneladas. Es importante sefialar que la obtencién de ésta, se da como
un producto derivado de la propia produccién de miel y se recicla para elaborar cera

estampada. (INEGI, Situacion actual y perspectiva de la apicultura en méxico, 2010)

4.1.5 Analisis de la comercializacion
Los apicultores no solo de la region de Misantla sino de sus alrededores tienen la necesidad
de aprovechar la cera que es derivada de la produccion de miel con los que ellos han

trabajado durante afos. Con ayuda de la encuesta aplicada se recabaron los datos como

70



se muestra en la figura 41 dando como resultado que en el municipio el 68% de los
encuestados el lugar donde adquieren la veladora es en tiendas, el 26% de los encuestados
el lugar donde adquieren la veladora es en supermercados, el 6% de los encuestados el
lugar donde adquieren la veladora es en ferias artesanales. Por lo que se recomienda que
la comercializacion de las veladoras sera en tiendas de abarrotes para su mayor incremento
en ventas.

¢En qué lugar adquiere la veladora?

m3) Tiendas ®b) Supermercados =c) Feriasartesanales

Figura 41: Gréafica del lugar en que adquieren la veladora.
Fuente: Elaboracién propia.

4.1.5.1 Canales de distribucion y su naturaleza
Dentro de la comercializacion es importante considerar los canales de distribucién que
pueden ser elegidos para la venta de los tres tamafos de veladoras como se muestra en la
figura 42.

Proveedores  Fabricantes |—  Mayoristas [ Detallistas —» Clientes

Figura 42: Canales de distribucién
Fuente: Elaboracion propia
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4.1.5.2 Publicidad
La publicidad en el mundo de los negocios es de importancia, ayudando a competir con las
deméas empresas. Como principal caracteristica el ofrecer un producto/servicio con una

atencion llamativa hacia los clientes.

El tipo de publicidad que se presenta se considerado por la respuesta que se presentd en
la figura 43 en relacion al medio en que les gustaria que se anunciara el producto fue con

un 81% en las redes sociales.

¢Por qué medio le gustaria que se
anunciara el producto?

® a) Redes sociales = b) Radio

c) Carteles, tripticos, etc.

Figura 43: Grafica del medio en que les gustaria que se anunciara el producto
Fuente: Elaboracién propia.

En la figura 44 se muestra la pagina de Facebook que en el que anunciara las veladoras

Cera-Bee.
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Pagina  Bandeja de. » Estadis F Centro de an. Més v Configuracion @ Ayuda v
= AGE £ %
— o~ N
)| \! ol i ]
VeladorasCera-Bee VELADORAS (ERA'BEE ®
SA s
Crear nombre de usuario A
de Ia pagina st
Inicio
ibMegusta X\ Seguir 4 Compartir =« + Afiadir un botén
Publicaciones
Fotos
¢Tienes amigos a los que les puede gustar tu
+ Vermés Create @I Live £ Evento @ oferta e ueles puede o
Administrar promociones & Es
E Concepcion Vazquez Invitar
Fotowideo () Sentimientol... @) Registrarvisita  «oe

Figura 44: Pagina de publicidad de veladoras cera bee.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 45 se muestra el correo electronico de la empresa veladoras Cera-Bee.

= M Gmail Q Buscar correo < ® o
o- ¢ veladora.cera.bee@gmail.com

| redactar Privacidad
O Principal &% Social @ Promociones E“m de Google

J Recibidos 4

#  Destacados Equipo de Gmail Organizate mejor con la bandeja de entrada de Gmail - Hola, Veladoras: Con

Figura 45: Correo electronico de la empresa veladoras cera bee.
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 46 se muestra un grupo de WhatsApp de las veladoras Cera-Bee.

Group info

- =

ETDGRAS

Veladoras Cera-Bee

Description

Comercializacién de veladoras a base de cera de
abeja

Figura 46: Grupo de WhatsApp de veladoras Cera-Bee.
Fuente: Elaboracién propia.
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4.2 Estudio técnico

4.2.1 Localizacién del proyecto

El lugar del proyecto se elaboré en el municipio de Misantla ya que en esta regién cuenta

con un nuamero de apicultores, de los cuales solo se dedican a la comercializacion de la

miel, y es un area donde si se puede abastecer el suministro de la cera, ya que los apiarios

se encuentran en esta region.

4.2.2 Estudio de las materias primas

En la tabla 5 se muestra las materias primas, su respectiva cantidad y precio para un lote

de 840 veladoras con un peso de 50 gr.

Tabla 5: Tabla balances de materia en la produccion del productol (veladora chica) en una

semana.
ENTRADAS
Materia prima Cantidad Precio
Cera kg 42 $60.00
Pabilo (m) 50.4 $0.17
Vaso de vidrio (pza.) 840 $3.00
Etiqueta 840 $0.30
SALIDAS

No. Unidades de 50 gr. de producto

Cantidad 840

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 6 se muestra las materias primas, su respectiva cantidad y precio para un lote

de 1500 veladoras con un peso de 100 gr.
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Tabla 6: Tabla balances de materia en la produccion a nivel piloto del producto 2 (veladora
mediana) en una semana.

ENTRADAS

Materia prima Cantidad Precio
Cera kg 150 $60.00
Pabilo (m) 150 $0.17
Vaso de vidrio (pza.) 1500 $4.00
Etiqueta 1500 $0.30
SALIDAS

No. Unidades de 100 gr. de producto
Cantidad 1500

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 7 se muestra las materias primas, su respectiva cantidad y precio para un lote

de 1800 veladoras con un peso de 150 gr.

Tabla 7: Tabla balances de materia en la produccién a nivel piloto del producto 3 (veladora grande)

en una semana.

ENTRADAS

Materia prima Cantidad Precio

Cera kg. 270 $60.00
Pabilo (m) 23.1 $0.17
Vaso de vidrio 1800 $5.00
(pza.)

Etiqueta 1800 $0.30
SALIDAS

No. Unidades de 150 gr. de producto
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Cantidad 1800

Fuente: elaboracién propia

4.2.3 Tamaio del proyecto
La capacidad de planta es la tasa de produccion en la que operan los procesos en
condiciones normales, esta se mide en unidades producidas por unidades de tiempo.

Esta capacidad se expresara en la cantidad que se produciria por unidad de tiempo, es
decir, volumen, peso, valor o nimero de unidades producto elaboradas por ciclo de
operacion o también por turno de ocho horas. Para lo cual, el estudio de mercado mostro
gue se tuvo una del 100% de aceptacién de la gente que tiene el habito de comprar
veladoras; para lo cual se entrevistaron a 68 personas del municipio de Misantla, en donde

se realiz6 de manera estadistica calculado un tamarfio de muestra siendo este el anterior.

Aproximadamente la poblacion del municipio de Misantla es de 27,000 habitantes solo
contando la cabecera de dicho municipio. Pero se desea trabajar un turno de ocho horas,
por lo tanto, estariamos diciendo que solo trabajaria 8 horas de las 24 horas del dia.

Ademas, que solo se laborara de lunes a viernes con un dia de descanso.

4.2.4 Proceso de produccion
Para el proceso productivo de la fabricacién de veladoras de cera de abeja se encuentra en

tres fases:

1. Acopio/ etapa analitica: esta primera etapa de la produccion, las materias primas se
rednen para ser utilizadas en la fabricacién. Para ello la recoleccién de la materia prima
sera abastecida en la misma regién, ya que hay mismo se encurtan los apiarios y la cual
sera comprada en grandes cantidades para cubrir con la demanda mensual, y sera
transportada a un almacén, y los materiales que se contemplan en gastos indirectos de
fabricacién como lo son pabilo, vaso de vidrio, y etiqueta, seran adquiridos a mayores para

minimizar sus costos.
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2. Produccion/ etapa de sintesis: durante esta fase, las materias primas que se recogieron
previamente se transforman en el producto, todo este proceso sera realizado en maquinaria
industrial, y el proceso productivo sera por lotes, de los cuales se elaboraran 3 productos
gue son veladoras chica, medianas, y grandes con diferentes pesos, y los cuales se
elaboraran tres lotes por semana de cada uno, todo este proceso sera tomado como

produccion constante.

3. Procesamiento/ etapa de acondicionamiento: En esta parte contempla la trasportacion
del producto a las tiendas de la region de Misantla, para el desarrollo de este proceso se
abastecera con dos trabajadores que suministren a las tiendas, el producto sera
transportado en cajas para su proteccion y cumplir con las expectativas de los clientes.

4.2.5 Seleccion de la tecnologia

B oA

Figura 47: Maquina de velones con moldes

Fuente: https://spanish.alibaba.com/product-detail/manual-candle-machine-for-making-taper-
candles 635811313.html|?spm=a2700. 8699010.normalList.98.3aae2f778yaziW

USD 1,600.00 - USD 1,900.00

Especificacidn de vela Peso de lamaquina
Modelo |Pesodevela(G)| (Diametro, altura) | Laproductividad porhora Tamafo de la maquina (Mm) (Ke)
(Mm)
SZ-60
SZ-120
$7-180 30-90 $18-24 H152-305 120-1440 (1050-1200) * (480-580) * (850-880) 124-195
SZ-240

Figura 48: Caracteristicas de la maquina de velones con moldes.
Fuente: Elaboracion propia.
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Ventajas

e Magquinas manuales, faciles de usar.
¢ No se necesita electricidad durante la produccion
o 1 persona puede hacer el trabajo.

e La maquina es lo suficientemente fuerte como para usarse durante afios.

Figura 49: Maquina para derretir cera de abeja

Fuente:https://spanish.alibaba.com/product-detail/machines-
for-candle-production-machine-making-for-wax-candle-
machine-for-melting-wax-1913061936.html

Para mejorar el rendimiento aumentar la produccion existe en el mercado maquinas para
derretir la parafina como la que se muestra en la figura 49 esta cuenta con una capacidad

de 200 litros, una potencia nominal de 6 Kw y un volumen de 0.5 m3,

4.2.6 Descripcion del proceso productivo

Proceso de elaboracion de las veladoras de cera de abeja

e Cerade abeja

e Pabilo

e Bascula

e Vaso de vidrio

e Mesa de trabajo

e Maquina para derretir la cera

e Maguina de moldes.
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Diagrama de bloques para la elaboracion de veladoras de cera

Transporte de

la materia
primaal area
de produccién.
Recepciony
almacenamiento

de la materia

prima Calentamiento

delacerade
abejaenla
maquina.

Cortede las
mechas.

t

Enfriado.

f

Vaciadodela
cera de abeja.

t

Colocacién del
carreteenla
maquinade

moldes.

—

Retirode las
veladorasde — m——p
los moldes.

Figura 50: Diagrama de bloques para la elaboracion de veladoras de cera.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.7 Programa de produccién

Inspeccén

|

Transporte de las
veladoras al drea
de etiquetado.

|

Transporte al
almacén

En la tabla 8 se muestra la produccién de veladoras chicas (50 gr.), por dia, semana, mes

y afio, la produccion esta planeada en produccién constante.

Tabla 8 Produccién de veladora chica (50 gr.)

X DIA

X SEMANA(5)

X MES (4)

X afno

Cantidad

140

840

3360

40320

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 9 se muestra la produccion de veladoras medianas (100 gr.), por dia, semana,

mes y afo, la produccidn esta planeada en produccion constante.
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Tabla 9 Produccion de veladoras Mediana (100 gr.)

X DIA

X SEMANA(5)

X MES (4)

X ano

Cantidad

300

1500

6000

72000

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 10 se muestra la produccion de veladoras chicas (150 gr), por dia, semana, mes

y afio, la produccion esta planeada en produccion constante.

Tabla 10 Produccion de veladoras grandes (150 gr.).

X DIA

X SEMANA(5)

X MES (4)

X afo

Cantidad

360

1800

72000

86400

Fuente: elaboracion propia.

4.2.8 Lay out /area de produccién

En la figura 51, se muestra las diferentes areas por departamentos de la empresa, las

cuales son sala de espera, bodega, bafios, gerencia y area de produccion.

Bodega

Areade produccion

Entrada
principal

Gerencia

|
Salade espera

Bafos

Figura 51: Lay Out de la empresa veladoras cera bee S.A

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 Marco juridico y administrativo

3.3.1 Organizacion administrativa
En este contexto se presenta los niveles jerarquicos de la empresa, como lo es el personal
gue estard trabajando, salarios y prestaciones que se presentan en cada nivel de
responsabilidad del personal.

La empresa estara dividida en:

e Gerencia

e Areade produccién
e Bodega

e Sala de espera

e Barios

3.3.2 Estructura organizacional

En este punto se presenta los puestos que se tomaran en cuenta en la empresa. En la
figura 52 se muestra los puestos: Gerente que tiene a su cargo la secretaria,
posteriormente el gerente tiene a su cargo al jefe de produccién, al encargado de

limpieza y vigilancia, y dos vendedores.
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GERENTE

Secretaria

A

\ 4
Jefe de produccidn

A 4
Limpiezay vigilancia

A 4

Vendedores

Figura 52: Organigrama de veladoras cera bee.

Fuente: Elaboracion propia.

3.3.3 Descripcion de los puestos

Tabla 11: Descripcion de puesto de gerente.

Descripcion de puestos
1

Empresa:

Veladoras Cera-Bee de S.A.

Nombre del puesto:

Gerente

Descripcion General:

Tiene la capacidad en tomar decisiones que seran importante para la empresa, como

también tener el control y la planeacion de lo que se debe hacer

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 12: Descripcion de puesto de secretaria.

Descripcion de puestos
2

Empresa: Veladoras Cera-Bee de S.A.
Nombre del puesto: Secretaria
Reportaa: Gerente

Descripcion General:

total de la empresa y atencién al publico.

Tiene como cargo el area administrativa, es decir, se encargara de la documentacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 13: Descripcion de puesto de Jefe de produccion.

Descripcion de puestos

3
Empresa: Veladoras Cera-Bee de S.A.
Nombre del puesto: Jefe de produccion.

Reporta a: Gerente

Descripcion General:
Es el encargado de las compras del equipo, la eficacia de estos y del disefio de las
veladoras, también de verificar las condiciones en que se efectlan las veladoras dentro

de la empresa.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14: Descripcion de puesto de limpieza y vigilancia.

Descripcion de puestos

4
Empresa: Veladoras Cera-Bee de S.A.
Nombre del puesto: Limpieza y vigilancia

Reportaa: Gerente

Descripcion General:

Es el encargado de mantener la empresa limpia y un ambiente agradable como también

brindar la proteccién de la misma.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 15: Descripcion de puesto de vendedor.

Descripcion de puestos

5
Empresa: Veladoras Cera-Bee de S.A.
Nombre del puesto: Vendedor
Reportaa: Gerente

Descripcion General:
Es el encargado de ofrecer el producto al mercado dando un asesoramiento al cliente
mediante técnicas y herramientas para que el cliente se sienta satisfecho con el producto

0 servicio.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.3.4 Normatividad
En los estatutos que han de regir el funcionamiento de la sociedad se hara constar

como una sociedad anénima:

e Denominacion social.

e Objeto social.

e Duracion de la sociedad.

e Fecha de inicio de operaciones.

e Domicilio social.

e Capital social, expresando la parte de su valor no desembolsado, asi como la forma
y plazo maximo en que han de satisfacerse los dividendos pasivos.

e Numero de acciones, valor nominal, clase y serie, importe desembolsado y si estan
representadas por medio de titulos o de anotaciones en cuenta. En el caso de titulos
debera indicarse si son nominativas o al portador y si se prevé la emision de titulos
multiples.

e Estructura del érgano de administracion, numero de administradores, que en el caso
del Consejo no sera inferior a tres.

e Modo de deliberar y adoptar acuerdos.

e Fecha de cierre del ejercicio social, que en su defecto sera el 31 de diciembre de
cada afo.

e Restricciones a la libre transmisibilidad de las acciones, cuando se hubiesen
estipulado.

e Régimen de prestaciones accesorias.

e Derechos especiales de los socios fundadores o promotores de la sociedad.

e La escritura de constitucion debera inscribirse en el Registro Mercantil. (Cruz
Tenerife , 2010)

3.3.5 Constitucion de la empresa
Los tramites que se presentan a continuaciéon se tomaron del manual de emprendedor
titulado como Tramites generales para la creacion de la empresa por el autor C.E.E.|
GALICIA, S.A. (BIC GALICIA) en el afio 2010.
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1. constitucién de la empresa
Tramite: Certificado negativo del nombre.
Tramite: Elaboracion de los Estatutos y Escritura de Constitucion.
Tramite: Liquidacion del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales.
Tramite: Inscripcion En El Registro Mercantil.
2. Hacienda
Tramite: solicitud del Codigo de Identificacion Fiscal (CIF).
Tramite: Alta en el Impuesto Sobre Actividades Econémicas (IAE).
Tramite: Declaracion censal (IVE).
3. Seguro social
Tramite: Afiliacion y alta en el Régimen de Autbnomos, Régimen General y Régimen
General Asimilado.
Tramite: Solicitud del Nimero de Patronal.
Tramite: Afiliacion y Alta de Trabajadores.
4. Instituto Nacional de Empleo (INEM).
Tramite: Comunicacién de contrataciones en el Instituto Nacional de Empleo (INEM).
5. Otros
Tramite: Comunicacion de apertura del centro de trabajo.
Tramite: Solicitud del Libro de Visitas.
6. Ayuntamiento
Tramite: Licencia de Actividades e Instalaciones (Apertura)
Tramite: Licencia de obras
Tramite: Cambio de titularidad
Tramite: Cambio de actividad (GALICIA, 2010)

4.4 Estudio financiero

4.4.1 Prepuesto de inversion

En la tabla 16 se presentan los conceptos que se tomaron en consideracioén para la
inversion, teniendo un total de la inversién de $122, 460.31 especificando que dicha

cantidad sera la aportacion de los socios.

85



Tabla 16 Presupuesto de inversion.

PRESUPUESTO DE INVERSION
APORTA. DE
CONCEPTO
UNIDAD | PRECIO UNITARIO | CANTIDAD MONTO SOCIOS
INVERSION FIJA
TERRENOS 0 0 0
EDIFICIOS 0 0
MAQUINARIA PRINCIPAL LOTE S 20,042.19 1 20042.19 20042.19
EQUIPO AUXILIAR $ 2,000.00 1 2000 2000
TRANSPORTE S 17,000.00 1 $ 17,000.00 17000
MOB. Y EQUIPO DE OFICINA S 9,169.12 1 9169.12 9169.12
EQ. DE COMPUTO S 12,849.00 1 S 12,849.00 12849
TOTAL INV. FIJA S 61,060.31 $ 61,060.31 | $ 61,060.31
INVERSION DIFERIDA
GASTOS DE ORGANIZACION $ - 1
REGISTRO DE MARCA S 6,400.00 1 $  6,400.00 [ S  6,400.00
CUENTAS POR COBRAR S - 1 $ - s -
ASESORIA TECNICA S 5,000.00 1 $ 5000.00 [ $ 5,000.00
TOTAL INV. DIFERIDA S 11,400.00 $ 11,400.00 | $ 11,400.00
CAPITAL DE TRABAJO
CAJA $ 30,000.00 $ 30,000.00 | $ 30,000.00
INV. DE MATERIAS PRIMAS S 15,000.00 $ 15,000.00 | $ 15,000.00
FONDO CONTINGENCIAS $ 5,000.00 $ 5000.00 [ $ 5,000.00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO S 50,000.00 $ 50,000.00 | $ 50,000.00
TOTAL DE LA INVERSION $  122,46031| S - | $ 122,460.31 | $ 122,460.31

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 17 se presenta el precio de venta para los tres tipos de veladoras, teniendo en
veladora chica con un costo de produccion de $8.81 con una utilidad del 25% dando un
precio de venta de $11.01, para la veladora mediana un costo de produccion de $12.82 con
una utilidad del 25%, dando un precio de venta de $16.02, para la veladora grande un costo

de produccion de $16.80 con una utilidad del 25%, dando un precio de venta de $21.00

Tabla 17: Precio de venta.

Precio de venta
% de
Producto Costo de produccion | utilidad Precio de venta
Veladora chica $ 8.81 25% $ 11.01
Veladora mediana $ 12.82 25% $ 16.02
Veladora grande $ 16.80 25% $ 21.00
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Fuente: Elaboracion propia.

4.4.2 Programa de produccion a demanda constante

En la tabla 18 se presenta el programa de producciéon con demanda constante teniendo en

veladora chica una produccion mensual de 3,360 piezas y una produccion anual de 40,320,

para la veladora mediana una produccién mensual de 6,000 y anual de 72,000 piezas, y

para la veladora grande una produccién mensual de 7,200 piezas y anual de 86,400 piezas.

Tabla 18: Programa de produccién (Demanda constante).

Programa de produccién (Demanda constante)
Produccion
Producto Mensual Produccion Anual
Veladora chica 3,360 40,320
Veladora mediana 6,000 72,000
Veladora grande 7,200 86,400

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.3 Costo de produccion variable

En la tabla 19 se presenta los costos de produccion variables de 840 piezas de veladora

chica, teniendo en materia prima un costo por lote de $2,520.00 con un costo por unidad de
$3.00, en mano de obra de $2, 100 y un costo por unidad $2.5, gastos indirectos $2, 780.40

con un costo por unidad de $3.31. En total de costos de produccion por lote es de $7400.40

y por unidad es de $8.81.

Tabla 19: Costo de produccién variables para veladora chica.

COSTO DE PRODUCCION

(CTOS. VARIABLES)

Veladora chica TAMARNO DE LOTE 840
CONCEPTO COSTO POR LOTE COSTO X UD.
MATERIA PRIMA $ 2,520.00 $ 3.00
MANO DE OBRA $ 2,100.00 $ 2.50
GASTOS INDIRECTOS $ 2,780.40 $ 3.31
COSTO DE PRODUCCION $ 7,400.40 $ 8.81

Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla 20 se presenta los costos de produccion variables de un lote de 1,500 piezas
para veladora mediana, teniendo en materia prima un costo de $9,000.00 con un costo por
unidad de $6.00, en mano de obra de $3,750.00 y un costo por unidad $2.50, gastos
indirectos $6,475.00 con un costo por unidad de $4.32 y el costo de produccién por lote es
de $19,225.00 y por unidad es de $12.82.

Tabla 20: Costo de produccion variables para veladora mediana.

Veladora mediana TAMARO DE LOTE 1,500 pzas.
CONCEPTO COSTO POR LOTE COSTO X UD.
MATERIA PRIMA $ 9,000.00 | $ 6.00
MANO DE OBRA $ 3,750.00 | $ 2.50
GASTOS INDIRECTOS $ 6,475.00 | $ 4.32
COSTO DE PRODUCCION | $ 19,225.00 | $ 12.82

Fuente: Elaboracion propia.

En latabla 21 se presenta los costos de produccion variables de un lote de 1,800 veladoras
grande (150 gr.), teniendo en materia prima un costo por lote de $16,200 con un costo por
unidad de $9.00, en mano de obra de $4,500 y un costo por unidad $2.5, gastos indirectos
$9543.9 con un costo por unidad de $5.3. En total de costos de produccion por lote es de
$30,243.9 y por unidad es de $16.8.

Tabla 21: Costo de produccién variables para la veladora grande.

Veladora grande TAMARNO DE LOTE 1,800 pzas.
CONCEPTO COSTO POR LOTE |cOSTO X UD.
MATERIA PRIMA $ 16,2000 | $ 9.0
MANO DE OBRA $ 45000 | $ 2.5
GASTOS INDIRECTOS $ 95439 | $ 5.3
COSTO DE PRODUCCION $ 30,2439 | $ 16.8

Fuente: Elaboracién propia.
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4.4.4 Costos fijos

En la tabla 22 se presenta los costos fijos teniendo renta con una cantidad de $2,500,
energia eléctrica $750, agua $150, teléfono-internet de $450, mantenimiento preventivo de

$2,000 y en sueldos de $41,540.

Tabla 22: Costos fijos.

COSTOS FIJOS CANTIDAD
RENTA $ 2,500.00
ENERGIA ELECTRICA (AREAADM.) | $ 750.00
AGUA $ 150.00
TELEFONO-INTERNET $ 450.00
MANTENIMIENTO PREV. $ 500.00
SUELDOS $ 41,540.00

Fuente: Elaboracion propia

4.45 Presupuestos de egresos

En la tabla 23 se presenta el presupuesto de egresos, dentro de los costos variables en el
afo 1 se obtuvo $2,729,724.00, y posteriormente en los afios dos, tres, cuatro y cinco fue

de $2,729,724.00 el cual se mantuvo constante a partir del segundo afio. Para los costos

fijos se tomaron en cuenta: la renta, la energia eléctrica, el agua, teléfono-internet,

mantenimiento preventivo, sueldos, generando un total de costos fijos para los cinco afos
de $550,680. El total de los egresos en el afio 1 es de $3,280,404.00, y asi sucesivamente

se mantiene hasta el afio 5.
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Tabla 23: Presupuesto de egresos.

PRESUPUESTO DE EGRESOS
CONCEPTO ARO 1 ANO 2 ARO 3 ARO 4 ANO 5

COSTOS VARIABLES:

MATERIA PRIMA $1,330,560.00 | $1,330,560.00 | $1,330,560.00 | $1,330,560.00 | $1,330,560.00
MANO DE OBRA $ 496,800.00 | $ 496,800.00 | $ 496,800.00 | $ 496,800.00 | $ 496,800.00
GASTOS INDIRECTOS $ 902,364.00 | $ 902,364.00 | $ 902,364.00 | $ 902,364.00 | $ 902,364.00
TOTAL COSTOS VARIABLES $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00
COSTOS FIJOS:

RENTA $ 30,000.00 | $ 30,000.00|$ 30,000.00|$ 30,000.00|$ 30,000.00
ENERGIA ELECTRICA (AREAADM.) | $  9,000.00 | $  9,000.00 [ $ 9,000.00 [ $  9,000.00 | $  9,000.00
AGUA $ 1,800.00|$ 1,8000|$ 1,80000|$  1,800.00 | $  1,800.00
TELEFONO-INTERNET $ 540000 |$ 540000|$ 540000 |$ 540000 |$  5,400.00
MANTENIMIENTO PREV. $ 6000.00|$ 600000|$ 600000|S 600000 600000
SUELDOS $ 498,480.00 | $ 498,480.00 | $ 498,480.00 | $ 498,480.00 | $ 498,480.00
PAGO DE INTERESES $ - s -l - 1s S -
TOTAL COSTOS FIIOS: $ 550,680.00 | $ 550,680.00 | $ 550,680.00 | $ 550,680.00 [ $ 550,680.00
TOTAL DE LOS EGRESOS $3,280,404.00 | $3,280,404.00 | $3,280,404.00 | $3,280,404.00 | $3,280,404.00

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.6 Estado de resultados

En la tabla 24 se presenta el estado de resultados donde se presenta los ingresos, costos

variables, costos fijos, depreciacion, utilidad operacién, ptu (10%), la utilidad A/imp, IRS
(30%) con una utilidad d/imp en el afio 1 de $72,534.49, en el afio 2 $75,534.49.00, en el
afo 3 de $75,534.49, en el afio 4 $ 76,702.95 y en el afio 5 de $80,640.45, lo que fue en el

afio uno al tres se mantiene constante, pero en el afio cuatro y cinco asciende.

Tabla 24: Estado de resultados

ESTADO RESULTADOS

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS $3,412,155.00 | $3,412,155.00 | $3,412,155.00 | $3,412,155.00 | $3,412,155.00
COSTOS VARIABLES $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00 | $2,729,724.00
COSTOS FIIOS $ 550,680.00 [ $ 550,680.00 | S 550,680.00 | $ 550,680.00 | $ 550,680.00
DEPRECIACION $ 1185499 (S 11,85499| S 11,854.99 | S 10,000.29 | $ 3,750.29
UTILIDAD OPERACION $ 119,896.01 | $ 119,896.01 | S 119,896.01 | S 121,750.71 | S 128,000.71
PTU (10%) $ 11,989.60 | $ 11,989.60 | S 11,989.60 | S 12,175.07 | S 12,800.07
UTILIDAD A/IMP $ 107,906.41 [ $ 107,906.41 | S 107,906.41 | $ 109,575.64 | $ 115,200.64
ISR (30%) S 3237192 (S 3237192 S 3237192 S 3287269 | S 34,560.19
UTILIDAD D/IMP S 7553449 | S 7553449 |S 7553449 |S 76,702.95| S 80,640.45

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.7 Punto de equilibrio

En la tabla 25 se presenta el punto de equilibrio considerando ingresos, costos variables,

costos fijos para la obtencion del punto de equilibrio en % teniendo para los cinco afios un

punto de equilibrio del 81%, lo cual quiere decir que del total de produccion como minimo

se debe producir el 81% de la produccién ya que es el punto donde no hay perdidas ni

ganancias. También el punto de equilibrio en pesos $2,753,400.00 para los cinco afios.

Tabla 25: Punto de equilibrio.

PUNTO DE EQUILIBRIO
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$ $ $ $ $
INGRESOS 3,412,155.00 | 3,412,155.00 | 3,412,155.00 | 3,412,155.00 | 3,412,155.00
$ $ $ $ $
COSTOS VARIABLES 2,729,724.00 | 2,729,724.00 | 2,729,724.00 | 2,729,724.00 | 2,729,724.00
$ $ $ $ $
COSTOS FIJOS 550,680.00 550,680.00 550,680.00 550,680.00 550,680.00
PUNTO DE EQUILIBRIO
% 81% 81% 81% 81% 81%
PUNTO DE EQUILIBRIO $ $ $ $ $
$ 2,753,400.00 | 2,753,400.00 | 2,753,400.00 | 2,753,400.00 | 2,753,400.00

Fuente: Elaboracién propia

4.4.8

Indicadores de rentabilidad

En la tabla 26 se presenta los indicadores de rentabilidad tomando en cuenta la utilidad

después de impuestos, depreciacion, pago financiamiento, valor de salvamento y la
inversion inicial, generando en FNE en el afio 1 $87,389.48, en el afio 2 $87,399.48, en el
afo 3 $87,389.48, en el afio 4 $86,703.24 y en el afio 5 $107,535.51.

Tabla 26: Indicadores de rentabilidad

INDICADORES DE RENTABILIDAD

CONCEPTO ARO 0 ARO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS § 7553449 S 7553449 | S 7553449 S 76,702.95|S 80,640.45
DEPRECIACION $ 1185499 (S 11,85499|S 11,854.99| S 1000029 | S  3,750.29
PAGO FINANCIAMIENTO $ S S e L -
VALOR DE SALVAMENTO S 2314477
INVERSION INICIAL $ 122,460.31

FNE -5 12246031 S 8738048 | S 87,389.48| S 87,389.48 | S 86,703.24 | S 107,535.51

Fuente: Elaboracion propia.
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5.

Resultados

En la tabla 27 se presenta la TMAR del 15% y una TIR del 67% lo cual quiere decir que el

proyecto es rentable debido a que la TIR es mayor a la TMAR Y teniendo un valor presente

neto de $180,106.55 y en relacion a beneficio/costo de 1.01

Tabla 27: Relacién beneficio/costo.

TMAR

15%

TIR

67%

$

VPN |180,106.55

RELACION B/C

1.015189805

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 28 se presenta la produccién anual minima que se puede producir para no tener

pérdidas, con una produccion mensual de 3,000 veladoras chicas con una produccion anual

de 39,000 piezas, para la veladora mediana con una produccién mensual de 5,000 y una

produccion anual de 60,000 veladoras y para las veladoras grandes con una produccién

mensual de 6500 y con una produccion anual de 78,000 veladoras.

Tabla 28: Programa de produccién minima.

Programa de produccion (Demanda constante)

Producto Produccion Produccion Anual
Mensual
Veladora chica 3000 36000
Veladora mediana 5000 60000
Veladora grande 6500 78000

Fuente: Elaboracion propia
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0. Conclusiones

El estudio de factibilidad demuestra que el presente trabajo es totalmente viable y altamente
rentable para invertir. Asimismo, aumenta la productividad y el comercio de la region,

promoviendo el bienestar social.

En conclusion, al desarrollar el punto de estudio de mercado, se obtuvo que el 83% de los
de los que compran veladoras son mujeres y el 16% hombres, asi como también el 90% de
los encuestados estarian dispuestos a comprar la vela de cera de abeja, lo cual nos permite
ingresar en el mercado con un producto novedoso que se diferencia de la competencia, lo
cual en la regién no se cuenta con una empresa con tal que se dedique a la elaboracion y

comercializacién de este producto.

En segundo apartado, estudio técnico se determiné la materia e insumos que se necesitan
por lote, y con base en los resultados de la encuesta aplicada se consideré una produccién
constante debido a que el producto demandado es consumido en todas las temporadas del
afo, y teniendo asi una produccion anual de 40,320 ud de veladoras chicas, 72,000Ud de
veladoras medianas y 86,400 ud de veladoras grandes, con pesos de 50 gr, 100gr, y 150gr
respetivamente. También se determind la maquinaria que en este caso se requieren una
para el derretimiento de la cera y de la cual posteriormente pasa a la maquina de moldes,
para este proceso solo se necesitan dos maquinas. Y por Gltimo en este apartado se
determind el lay out de la empresa, como es una empresa pequefa las areas que se

cuentan son area de produccion, almacén y gerencia, sala de espera y bafios.

En el marco juridico y administrativo, en este apartado se determinaron los puestos, asi
como sus respectivas descripciones de cada uno, como es una empresa pequefia los
puestos que se contemplan son: gerente, secretaria, jefe de produccion, limpieza y
vigilancia y vendedores. Y asi también los tramites legales que se deben realizar para el
funcionamiento de la misma, la empresa esta considerada como sociedad anénima con dos

socios cuyo capital esta dividido en acciones.

Y por ultimo en el estudio financiero, con base a la corrida financiera se obtuvo que los
precios de venta a los clientes de los tres productos son: veladora chica de $11.01,
mediana$16.02 y grande $21.

Con los resultados obtenidos a través en el analisis financiero aplicado al presente proyecto,

revelan que el proyecto es viable para su ejecucion, ya que se presentan flujos positivos en
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los siguientes 5 afios a la puesta en marcha del mismo obteniendo un VPN del $180,106.55,

Y una relacion beneficio/ costo de 1.015 mayor a 1, y una TIR de 67% y una TMAR del

15%, como la TIR es mayo a la TMAR eso quiere decir que el proyecto sera rentable.

También se concluye que para poner en marcha el negocio se empezara con una inversion

inicial de $122,460.31, lo cual sera redituable al afio.

Finalmente, se concluye que el proyecto de la empresa productora y comercializacion de

veladoras a base de cera de abeja, es viable y rentable desde el punto de vista de mercado,

técnico y financiero, generando utilidades para la empresa.

En la tabla 29 Se muestra el concentrado de las veladoras existentes que son derivadas

del material de profina, se colocé el producto de veladoras Cera-Bee para la comparacion

de las demés veladoras.

Tabla 29:Comparacién de marcas de las diferentes veladoras.

Marca Envase Tamano Precio de venta
Farolito Papel Mediana $13.90
Veladoras o

Vaso de vidrio Grande $21.90
Great Value
Aramo Vaso de plastico Grande $16.50
Veladora La o _

o Vaso de vidrio Chica $14.00

Gloria mini
Chica $11.01
Veladoras o i
Vaso de vidrio Mediana $16.02
Cera-Bee
Grande $21.00
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