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Resumen

El trabajo que se describe en este documento propone un sistema de integracién de
componentes de gestion de Servicios Web de aprendizaje. Los componentes originales se
encuentran de manera independiente. Sin embargo, se requiere que se puedan utilizar de tal
manera que sea transparente para el usuario la navegacion de una hacia la otra y viceversa.
Asimismo, que permita agregar nuevos componentes de manera facil para poder ampliar su
utilizacion en conjunto y su despliegue independiente.

La solucion de este trabajo comprende la definicion del sistema integrador de componentes
con una arquitectura basada en servicios web. La caracteristica principal del sistema es la
capacidad de integracion de los componentes. La forma de construir el sistema integrador es
a través de una arquitectura basada en servicios web y a través de una metodologia que extrae
los pasos méas importantes de las formas de integracion en sistemas basados en servicios web
segun los trabajos relacionados.

El sistema integrador tiene dos componentes principales. El primero consiste en un modelo
de calidad para medir la reusabilidad de los servicios web de aprendizaje, dicho componente
cuenta con una arquitectura basada en servicios web, por lo que sélo se procede a integrar.
El segundo componente es un sistema de evaluaciones de diferentes dominios para calificar
el aprendizaje en estudiantes. Tal componente fue reestructurado para que pueda atender la
arquitectura que se plantea en el presente trabajo.

Para probar la integracion y el correcto funcionamiento de los componentes integrados, se
llevaron a cabo pruebas de caracter funcional donde se probd cada componente evaluado de
acuerdo a datos de entrada y salida obteniendo un porcentaje de acuerdo a los criterios
establecidos como exitoso y no exitoso. Al obtener el resultado de las pruebas del sistema
completo se demuestra que el sistema obtenido en el trabajo presente, cumple con los
objetivos y alcances planteados y presenta una solucion de problema antes descrito.

La principal contribucién de este trabajo es un sistema capaz de integrar componentes
dedicados a la gestion de Servicios Web de Aprendizaje con una arquitectura extensible para
integrar tantos componentes como sean requeridos.



Abstract

The work described in this document proposes a system for integrating learning Web
Services management components. The original components are found independently.
However, it is required that they can be used in such a way that it is transparent for the user
to navigate from one to the other and vice versa. Also, that allows to add new components
in an easy way to expand its use as a whole and its independent deployment.

The solution of this work includes the definition of the component integrator system with an
architecture based on web services. The main characteristic of the system is the integration
capacity of the components. The way the integrating system was built is through an
architecture based on web services and through a methodology that extracts the most
important steps of the forms of integration in systems based on web services according to
the related works.

The integrating system has two main components. The first one consists of a quality model
to measure the reusability of learning web services, this component has an architecture based
on web services, so it is only necessary to integrate it. The second component is a system of
evaluations of different domains to qualify student learning. This component was
restructured so that it can address the architecture proposed in this work.

To test the integration and proper functioning of the integrated components, functional tests
were carried out where each evaluated component was tested according to input and output
data, obtaining a success percentage according to the criteria established as successful and
not successful. When obtaining the results of the tests of the complete system it is shown
that the system obtained in the present work, fulfills the objectives and scope proposed and
presents a problem solution described above.

The main contribution of this work is a system capable of integrating components dedicated
to the management of Learning Web Services with an extensible architecture to integrate as
many components as required
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Capitulo 1. Introduccién

1.1 Introduccion

En la investigacion y desarrollo de la generacion y gestion de servicios web de aprendizaje?,
se han encontrado componentes desarrollados, los cuales tienen problemas de integracion
para su utilizacion en conjunto con los componentes dedicados a la gestion de Servicios Web
de Aprendizaje. El proposito del presente trabajo de tesis es la labor de integracion de
componentes dirigidos a la gestion de servicios web de aprendizaje a través de la
construccion de un sistema capaz de integrar los componentes dedicados a la gestion de
SWA, el alcance del presente trabajo es integrar dos componentes. Uno de ellos (Componente
1) es un sistema que realiza evaluaciones a partir de un conjunto de preguntas registradas en
una base de datos (Martinez, J. and Gutiérrez, G.,2015)2. El otro componente (Componente
2) es el producto de software que implementa un modelo de calidad para el contenido de los
servicios web de aprendizaje (Salinas Roman, H.,2017)3. El presente trabajo fue realizado
para solventar la necesidad de utilizacion e integracion de componentes dedicados a la
gestion de SWA.

El resultado obtenido del presente trabajo es un sistema integrador de componentes y como
producto de la investigacion, la definicion de una metodologia para la integracion de
componentes dirigidos a la gestion de SWA,

1.2 Descripcion del problema

Las arquitecturas orientadas a servicios son modelos que prometen resolver problemas de
reusabilidad de componentes de software, en particular lo que se conoce como objetos de
aprendizaje para e-learning. Se han propuesto ya modelos de solucion basados en
arquitecturas SOA. Sin embargo, es necesario utilizar estos modelos ampliamente y es aqui
en donde se presenta un problema, a pesar de que pueda haber la infraestructura, no se pueden
generar beneficios porgue no se cuentan con los componentes reusables en forma de servicios
web de aprendizaje debido a una construccion en la arquitectura con un alto nivel de
acoplamiento, para potenciar su utilizacion.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

El objetivo de la tesis que se propone es hacer que diferentes componentes de software
dedicados a la gestion de servicios web de aprendizaje, puedan ser empleados de manera
integrada sin tener que iniciar cada componente aparte cuando se requiera la generacién de
servicios web de aprendizaje.

1.3.2 Obijetivos especificos

! Véase la referencia en el capitulo 2
2 Véase la referencia 21
3Véase la referencia 22



¢ Analizar dos componentes a integrar para ver su estructura y de ser necesario, realizar
re ingenieria para restructurarlos.

e Establecer el mecanismo de comunicacion entre los componentes.

e Desarrollar un sistema capaz de integrar los componentes de forma conjunta para su
funcionamiento.

1.4 Justificacién

El propdsito de esta tesis se justifica bajo la necesidad de integracion de componentes que
estan aislados pero que estan construidos para el mismo propoésito, que es la gestion de
servicios web de aprendizaje. ElI componente de modelo de calidad de Servicios Web de
aprendizaje (Salinas Roman, H.,2017). Y el sistema de evaluaciones (Martinez, J. y
Gutiérrez, G.,2015)., son el resultado de dos proyectos concluidos.

1.5 Alcances y limitaciones

1.5.1 Alcances
e Se integraron dos componentes.
e Se desarrollo un sistema integrador de componentes usando servicios web.

1.5.2 Limitaciones

e Se generaron servicios web para un sélo modelo, ya sea en el protocolo SOAP o
RESTFul.

e Los servicios web que se desarrollaron son con prop6sitos de prueba del sistema,
por lo tanto, no se tomo en cuenta su contenido para propositos de evaluacion

1.6 Beneficios

El principal beneficio del trabajo presente es contar con un sistema integrador de
componentes de gestion de SWA, esto con el fin de solventar los problemas de integracion
en los componentes actuales y en componentes futuros.

1.7 Organizacion del documento

A continuacién, se muestra la distribucion de los capitulos, asi como una breve descripcién
de los mismos.

Capitulo 2 Marco Tedrico y conceptual: El capitulo 2 es usado para tomar un contexto del
tema a tratar durante toda la tesis, para ello, se identifican los conceptos principales que el
lector debe reconocer

Capitulo 3 Antecedentes y trabajos relacionados: Todo trabajo de tesis debe ser
respaldado por trabajos que se han hecho antes del propuesto, asi como trabajos que lo han
precedido. El capitulo 3 da un contexto en cuanto al avance que se tiene del tema de tesis.
Capitulo 4 Metodologia de solucion: En este capitulo se describe la metodologia de
integracion de componentes dedicados a la gestién de servicios web de aprendizaje, el
analisis de requerimientos actualizados, asi como la nueva arquitectura a partir de la
metodologia planteada.



Capitulo 5 Pruebas y resultados: una vez desarrollada la metodologia de solucién y
teniendo un producto terminado se prosigue a realizar las pruebas correspondientes a los
componentes integrados, también se realiza un analisis de los resultados obtenidos.
Capitulo 6 Conclusiones y trabajos futuros: con la metodologia implementada y los
resultados obtenidos el capitulo 6 presenta una conclusion y se proponen trabajos futuros.
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Capitulo 2. Marco teorico y conceptual

2.1 E-Learning (aprendizaje electrénico), por Roberto Baelo Alvarez*

La traducciodn literal al espaiol nos llevaria a la concepcion de “aprendizaje electronico”, no
obstante Martin Hernandez (2006) sefiala la concepcion compleja del e-learning que engloba
aquellas aplicaciones y servicios que, tomando como base las TIC, se orientan a facilitar el
proceso de ensefianza aprendizaje. Esta complejidad conceptual, asi como la diversidad de
términos, conceptos y vocablos que se utilizan de forma indiscriminada para referirse a un
sistema de formacion singular, llevan a matizar lo que se entiende por e-learning como un
tipo de ensefianza a distancia con un caracter abierto, interactivo y flexible que se desarrolla
a través de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién, aprovechando sobre
todo las bondades que ofrece la red Internet. Por otra parte, Bartolomé (2004) sefialaba como
el e-learning hace referencia al desarrollo de la formacion a distancia reforzada por las
posibilidades educativas que tienen las TIC, asi como el uso para el desarrollo de la labor
formativa. Como se puede observar el e-learning se ha relacionado de forma general con el
desarrollo de experiencias formativas no presenciales de caracter interactivo, abierto y
flexible, que tienen en las TIC, y principalmente en la red Internet, el soporte fundamental
para su desarrollo. En este sentido se toma el e-learning como el uso de las tecnologias de
comunicacion con fines de aprendizaje educativos, ya sea de manera presencial o a distancia.

2.2 Arquitecturas orientadas a servicios

Las arquitecturas orientadas a servicios son una forma de desarrollar sistemas distribuidos en
la que los componentes del sistema son servicios independientes y se ejecutan en
computadoras distribuidas geogréaficamente. Los protocolos estandar basados en XML, tales
como SOAP y WSDL, se disefiaron para dar soporte al servicio de comunicacion e
intercambio de informacién.

Por consiguiente, los servicios son independientes de la plataforma y del lenguaje de
implementacion. Los sistemas de software pueden construirse al componer servicios locales
y servicios externos de diferentes proveedores, con interaccion uniforme entre los servicios
del sistema.

2.3 Servicios web, por Carlos Andrés Morales®

La World Wide Web Consortium define a un servicio web como un sistema de software
disefiado para soportar interaccion interoperable maquina a maquina sobre una red.

Este tiene una interface descrita en un formato procesable por una maqguina (especificamente
WSDL). Otros sistemas interactan con el servicio web en una manera prescrita por su
descripcion usando mensajes SOAP, tipicamente enviados usando HTTP con una
serializacion XML en relacion con otros estandares relacionados con la web”. Se puede

4 Para mayor detalle véase la referencia [1]
5 Para mayor detalle véase la referencia [2]



definir de manera mas sencilla como un conjunto de tecnologias estandares de software para
el intercambio de datos entre aplicaciones tales como SOAP, WDSL y UDDI. Estos pueden
ser desarrollados en una gran variedad de lenguajes para ser implementados sobre muchos
tipos de redes de computadores. El éxito de la interoperabilidad se consigue gracias es la
adopcion de protocolos y estandares abiertos.

The Organization for the Advancement of Structured Information Standards y el World Wide
Web Consortium son los responsables de la estandarizacién y arquitectura de los servicios
web. La industria en su interés por el desarrollo de los servicios web ha creado la WS-I (Web
Services Interoperability Organization) cuya intencidn es la integracion de los estandares que
garanticen y mejoren la interoperabilidad de los servicios web. Al conjunto de servicios y
protocolos para los servicios web es conocido comtiinmente como “Web Services Protocol
Stack” y basicamente son utilizados para definir, localizar, implementar y hacer que un
servicio web interactle con otro. Este conjunto esta conformado esencialmente de cuatro
subconjuntos:
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Figura 2. 1 Infraestructura de servicio web

2.4 Servicio web de aprendizaje

Un servicio web de aprendizaje (SWA) es un servicio que accede via internet, que contiene
un recurso de aprendizaje que se entrega a un cliente. También se puede definir como un
servicio que funciona como un intermediario entre cliente y recurso de aprendizaje, se
conocer como Servicio Web de Aprendizaje Referenciado.
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Figura 2. 2 Modelo general de un servicio Web de Aprendizaje

2.5 Componente, segiin Pressman®

Un componente es un blogque de construccién de software de computo. Con més formalidad,
la Especificacion OMG del Lenguaje de Modelado Unificado define un componente como
“una parte modular, desplegable y sustituible de un sistema, que incluye la implantacion y
expone un conjunto de interfaces”.

Los componentes forman la arquitectura del software y, en consecuencia, juegan un papel en
el logro de los objetivos y de los requerimientos del sistema que se va a construir. Como los
componentes se encuentran en la arquitectura del software, deben comunicarse y colaborar
con otros componentes y con entidades (otros sistemas, dispositivos, personas, etc.) que
existen fuera de las fronteras del software.

2.6 Recurso, definicién del 20167

Los materiales digitales se denominan Recursos Educativos Digitales cuando su disefio tiene
una intencionalidad educativa, cuando apuntan al logro de un objetivo de aprendizaje y
cuando su disefio responde a unas caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje.
Estan hechos para: informar sobre un tema, ayudar en la adquisicién de un conocimiento,
reforzar un aprendizaje, remediar una situacion desfavorable, favorecer el desarrollo de una
determinada competencia y evaluar conocimientos.

2.7 Integracion, segin Hamdan (2015)8

La integracion de software es la practica de vincular subsistemas o componentes de software
para producir una sola unificado sistema. Es parte de cualquier ciclo de vida de desarrollo de
software, ya que el software suele desarrollarse a través de diferentes fases y por un equipo
de ingenieros. La integracion de software se realiza en el desarrollo de software tradicional
del ciclo de vida como un paso independiente en una fase posterior, despues de la aplicacion
de software se ha completado.

6 Para mayor detalle, consulte la referencia [3].
" Concepto obtenido del sitio: Aprendeenlinea.udea.edu.co, para mayor detalle, consulte la referencia [4].
8 Para mayor detalle, consulte la referencia [5].



2.8 Cliente, segtin Snell (2002)°

Un servicio web es una Interfaz de red accesible a la funcionalidad de la aplicacion,
construida utilizando Internet estandar de tecnologias (3), se sabe que los servicios web son
independientes, pero necesitan ser llamados para ser consumidos, los clientes son los
encargados de realizar dicha tarea, como se muestra en la siguiente imagen.

L
e Intemet
-_
Client Web Sermvice

Figura 2. 3 Representacion de un cliente web

9 Para mayor detalle, consulte la referencia [6].
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Capitulo 3. Antecedentes y trabajos relacionados

3.1 Antecedentes

Como antecedente de este trabajo se analizaron dos tesis elaboradas en el CENIDET de
acuerdo con la respuesta de problemas de integracion componentes. La primera es una tesis
enfocada a la composicion de servicios web y la segunda de igual forma, una tesis, enfocada
a una extension de un sistema generador de servicios web a partir de diagramas de actividad.

3.1.1 composicion de servicios WEB [7]

Guzméan Ruiz, M. (2006). Realiz6 un trabajo de tesis para la creacién de clientes para
consumir servicios web compuestos.

La herramienta esta definida para trabajar con la composicién de dos servicios web y fue
realizada con éxito.

El problema que atendio esta tesis es que un usuario puede requerir varios servicios web se
comunicaran para resolver una aplicacion.

La forma de resolver dicho problema es a través de la construccién de tres componentes.

1. Un analizador de documentos WSD, el cual accede al archivo WSDL de un servicio web
para realizar el analizar el analisis de los métodos y sus respectivas entradas y salidas para la
correcta composicion.

2. Méddulo de composicion, se encarga de generar el archivo xml que invoca los métodos
extraidos del WSDL de los servicios web. También se genera cddigo de los stubs2, el cual
es otro archivo que contiene cddigo para la conexidn entre los servicios web y el cliente. Este
maodulo genera el codigo que indica la secuencia de la invocacion de los servicios web

3. Mddulo de interfaz, es la interfaz gréafica para que el usuario pueda componer el servicio
web, ademas facilita el encontrar la direccién del servicio, mostrar los métodos y seleccionar
la secuencia de los mismos.

3.1.2 Extension al sistema de composicion de servicios web utilizando diagramas de
actividad [8]

Otro de los trabajos que usan de integracion de componentes fue la tesis de Maribell Orozco.
El objetivo de esta tesis fue generar de forma automatica codigo a partir de diagramas de
actividad BPEL usando los elementos fork, join, mensajes de flujo, expresiones de resguardo
y note.

El problema se presentaba a la limitacion que los usuarios tenian al usar los elementos de
fork, join, mensajes de flujo, expresiones de resguardo y note, en WS-SIDDOO, ya que no
se podia generar el cédigo en BPELWA4S.

La forma de solucién consistié en crear una extension de gramatica para poder utilizar la
notacion faltante y a la vez generarla en el codigo BPEL, de esta forma la limitacion a la hora
de crear diagramas de actividad.
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Los resultados obtenidos fueron la obtencién del codigo BPEL de acuerdo a la representacion
visual del diagrama de actividad, incluyendo el uso de los elementos fork, join, mensajes de
flujo, expresiones de resguardo y note.

3.2 Trabajos relacionados
3.2.1 Trabajos relacionados

El objetivo de la tesis es la integracion de componentes para la generacion de servicios web
de aprendizaje, actualmente existen muchas plataformas dirigidas al e-learning, pero en
especial el dominio en el que se centra es el aprendizaje electronico, los trabajos relacionados
se dividen en dos secciones, son trabajos relacionados con autores en articulos y algunas
plataformas educativas y sus principales caracteristicas.

3.2.1.1 Integration of web services with e-learning for knowledge [9]

El proposito del autor en este articulo es crear una Sociedad del conocimiento a través de del
E-learning, esto con apoyo de los servicios web.

La idea es crear un sistema e-learning en base a los distintos componentes del e-learning para
crear una base de conocimientos. cada componente es tratado como si fuera un servicio web,
los componentes mencionados son: personas (instructores, profesores, estudiantes),
infraestructura técnica y entorno adecuado, herramientas de comunicacion e intercambio de
recursos, contenido de conocimiento y recursos digitales.

Lo que se obtiene es un marco, plasmado en un diagrama donde se muestran los elementos
que componen el e-learning y el uso de la web 2.0 y 3.0, como el resultado del sistema se
obtiene una base de conocimiento generada por la web, incluso con la ayuda de algoritmos
de IA para explotar la informacion.

Como se habia mencionado antes, dicho autor propone el marco y el esquema general, mas
no se tiene un producto, como conclusion se llega a que tal integracion de servicios web con
cada uno de los componentes del sistema e-learning da una nueva direccion al e-learning
permitiendo al estudiante como el potencial productor de contenido.

3.2.1.2 Software architecture for integration of institutional and social learning
environments [10]

La evolucién de la tecnologia hace que la metodologias efectivas de ensefianza crezcan y
cambien, Los sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) muchas veces son adaptados a
sistemas externos, sin embargo la mayoria de estos sistemas estan limitados a su integracion
a sistemas externos por la arquitectura que maneja, en este articulo se centra en el disefio y
los requerimientos tecnoldgicos de la arquitectura de software para integrar un sistema e-
learning institucional, un sistema de gestion educativa y un entorno de aprendizaje social.

12
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Figura 3. 1 Arquitectura planteada para la integracion de componentes en el articulo Software architecture for
integration of institutional and social learning environments

La forma de crear dicha arquitectura se basa en primera instancia que los componentes ya
existian. El siguiente paso consiste en definir los requisitos que tienen que cumplir, el sistema
e-learning y cada subsistema tienen que estar creados con base en servicios web para que la
integracion sea mas sencilla y, por ultimo, la informacion generada por los servicios web es
compartida entre los subsistemas.

El resultado del trabajo es un prototipo con el sistema y los subsistemas desarrollados, en el
articulo hay varias capturas de lecciones del curso, una vista de comentarios hechos por
Facebook en un tema, y una vista de un curso de redes. La integracion hecha por servicios
web fue satisfactoria usando SOA vy los protocolos SOAP y RESTFul.

Como documentacion tienen la prueba del sistema hecha por estudiantes, los cuales estan
satisfechos segun el articulo. También cuentan con la documentacién del sistema, ya que se
centraron en realizar la arquitectura en base a los requerimientos.

3.2.1.3 Analysis of knowledge management and e-learning integration models [11]

El proposito del articulo es el andlisis de los modelos existentes de integracién para el e-
learning y la gestion del conocimiento con un enfoque de integracion a la empresa.

El articulo se centra s6lo en el estudio de los modelos para la integracion del e-learning y la
gestion del conocimiento, algunos modelos son el de integracion de tecnologia, Integracion
de la gestion del conocimiento y del e-Learning mediante el aprendizaje corporativo
contextual, un sistema integrado por un marco de disefio en el dominio de e-Learning para la
difusion del conocimiento entre otros. Se obtuvo un modelo donde se identifican los
elementos que integran una base de conocimientos en el e-learning, como entidades.

El resultado es la identificacion de siete modelos para la integracién de KM y e-learning,
solamente el modelo de Schmidt se implementé como un prototipo relativamente aceptado,
mientras que los otros modelos necesitan ser méas elaborados para su posterior
implementacion, en conclusién, se llega a que la diversidad de modelos de integracion
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demuestra claramente que no hay una manera generalmente aceptada en funcion de las
necesidades de la organizacion.

3.2.1.4 A Web Services-enabled B2B Integration Approach for SMEs [12]

En la ultima década, las empresas orientadas a la gestion de negocios han buscado y usado
las tecnologias para apoyar la colaboracion entre las empresas, a esta colaboracion se le llama
B2B. Dentro de la problemaética se busca un intercambio eficaz de informacion entre estos
negocios, con base en el enunciado se requiere una arquitectura flexible y estandarizada para
apoyar mejor la conexion entre varias aplicaciones y el intercambio de datos.
La solucién encontrada es el uso de arquitecturas orientadas a servicios, para una
comunicacion entre multiples plataformas, de esta forma se pueden simular los mecanismos
que se usan en las colaboraciones B2B basadas ahora en servicios web. Con la consideracién
de las caracteristicas de los servicios web y las funcionalidades de Tl de las Pymes, se
construyeron las funcionalidades por blogue y el mecanismo del enfoque de integracion B2B
orientado a servicios web, a continuacion, se mencionan dichas funcionalidades.
e Servicios web de puerta de enlace. Envia y reciben mensajes por una puerta de enlace
B2Bi.
e Cliente de puerta de enlace. Cliente que envia y recibe mensajes proporcionados por
la url del wsdl.
e Daemon. Examina periédicamente la ubicacion especifica para los mensajes nuevos.
e Administrador de mensajes. Analiza y genera los mensajes entrantes y salientes segun
el esquema del xml.
e Controlador de proceso. Funcionalidad encargada la configuracion y gestion de
procesos empresariales.
e Carpetas especificas. Gestion de tipos de carpetas para almacenar mensajes.
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Figura 3. 2 Representacion de Web Services-enabled B2B

3.2.1.5 Improving the dependability of Web Services Integration [13]

Los servicios web y las arquitecturas orientadas a servicios (SOA) presentan un nuevo
paradigma en las aplicaciones informaticas distribuidas, los servicios web ofrecen muchas
ventajas sobre las plataformas y arquitecturas convencionales de middleware de computacion
distribuida, debido a sus beneficios atraen a méas simpatizantes, aunque los sw traen
oportunidades junto con los desafios, uno de ellos es garantizar la confiabilidad. Una
aplicacion de servicios web se puede integrar dinamicamente por la UDDI, este tipo de
integracidn puede socavar la confiablidad, dado a que no se puede asegurar personalmente la
disponibilidad y otros factores que afectan la confiabilidad del servicio.

En el articulo se propone un enfoque para mejorar la confiabilidad de la integracion de los
servicios mediante una arquitectura mediadora estandar para respaldar la integracion
dinamica de los servicios web. El mediador es implementado para aumentarla resiliencia
dentro de la arquitectura adaptando las técnicas de tolerancia a fallos y la redundancia de
servicios disponibles. Con un mecanismo de monitoreo el servicio web genera datos de
confiabilidad como tiempo de respuesta, tasa de fallos, tipos de fallos etc.

Para prueba se ha implementado un framework java independiente de la plataforma que se
puede integrar facilmente en cualquier aplicacion de servicios web java.

Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, el enfoque fue probado dentro de la
arquitectura planteada, actualmente se traba en su mejora e integracion de componentes e-
ciencia en el mundo real, en la figura se puede apreciar la integracion del mediador.

15



Client Remote submediator Service provider

Client application Service Semvice
implementation implementation
Business logic -
Web services
) X middleware
Mediator-Elite
b L3

Web services

Web services

v

middleware middleware

Figura 3. 3 Marco Java WS-mediator

3.2.1.6 A Cloud Framework for Enterprise Application Integration on SOA [14]

La agilidad de negocio y la capacidad de adaptarse rapidamente al cambio es uno de los
requisitos competitivos para la mayoria de las empresas. El crecimiento de los servicios web,
la arquitectura orientada a servicios y el cloud computing son factibles para hacer la
integracion de aplicaciones empresariales (EAI) e interacciones automaticas entre otras
empresas.

La mayoria de las empresas ven la integracion de datos como el paso mas critico para la
integracion de sistemas de informacion dentro de la organizacion, la respuesta en tiempo real
al cambio de negocio requiere una infraestructura de aplicaciones.

En el articulo se propone un marco de nube que integra los datos de la empresa de diversas
fuentes a través de un mecanismo de intermediarios de mensajes, proporcionar acceso remoto
a las bases de datos y tener consistencia de datos entre las aplicaciones empresariales. A
través del marco propuesto, la informacion empresarial se puede integrar de una mas eficiente
y efectiva.

El objetivo de un mecanismo de integracion de datos es mover los datos entre almacenes de
datos con el fin de compartir informacion comercial entre diversas aplicaciones empresariales
El resultado obtenido fue un sistema que integra las aplicaciones empresariales y como
resultado la integracion de datos.

Se simulo las bases de datos con la informacion correspondiente y el flujo de datos a un alta,
mediana y baja intensidad, los resultados fueron satisfactorios al integrar la arquitectura y los
datos de forma correcta.

En la figura se muestra el disefio de la arquitectura implementada.
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3.2.1.7 Web-Service Interface-based IMS-

SPSC Integration. [15]

El trabajo describe la integracion de sistemas inteligentes de mantenimiento mediante
servicios web, el articulo hace una investigacion de la interfaz que un servicio web puede
proporcionar para la captura de conocimiento distribuido entre diferentes sistemas y

humanos.

El problema principal dentro de los sistemas es la falta integracion de datos, ya que los
sistemas de mantenimiento inteligente se encuentran distribuidos, el objetivo es proporcionar
una planificacion colaborativa y coordinacion descentralizada. Realizando la investigacion
correspondiente se encontrod que los servicios web satisfacen las necesidades de reutilizacion,
interoperabilidad e integracién. En el articulo se puede apreciar la implementacién de un
modelo con una arquitectura orientada a servicios
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Figura 3. 5 Disefio de arquitectura para IMS-SPSC basada en servicios web
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Se realizaron modulos de proveedor, fabricante, distribuidor, centro de servicio y cliente,
cualquier modulo de la cadena puede usar la herramienta que esta establecida, los servicios
se modelaron como eventos para cada actor involucrado en la integracion

Figura 3. 6 Diagrama de clases del sistema IMS-SPSC

3.2.1.8 Web Service Integration within Next Generation CEMIS [16]

El trabajo se centra en una implementacion de la plataforma Next Generation, proveniente
de los sistemas de informacion de gestion ambiental corporativa (CEMIS), la cual se dedica
a que las empresas y sus procesos sean mas respetuosos del medio ambiente por medio del
procesamiento de informacion, el trabajo realiza la integracién de dos componentes
principales: el sistema de administracion de flujo de trabajo implementado y el centro de
servicios ecoldgicos, hechos como servicios web estandarizados.

La forma en que lograron integrar los dos componentes fue mediante servicios de
acoplamiento que encapsulan las funciones CEMIS, logrando que se llamen desde una
descripcién de la aplicacion con una orquestacion web, interfaz de usuario y eventos emitidos
vinculados a diferentes elementos de interaccion. Se usé un formato de descripciéon SCXML
como un lenguaje de definicion que permite la interpretacion en tiempo de ejecucion, dentro
del sistema usaron un formato independiente, DSL, el cual se integré perfectamente debido
a que el formato usado en SCXML fue el mismo. Algunas funcionalidades dentro de los
maodulos son procedimientos complejos, por ellos se realiz6 una interfaz para cada uno.
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Tabla 3. 1 Trabajos relacionados segln autores

Titulo Uso de Forma de Producto Dominio del Tipo de
servicios integracion obtenido e-learning disefiado
web usado
Integration of Si Marco Marco Si Marco y
web services mediante orientado a modelo
with e-learning servicios web servicios
for knowledge
society
Software SOAPYy Implementacion  Arquitectura Si Arquitectura
architecture for RESTFul de servicios y prototipo bajo
integration of web SOAP y inicial componentes
institutional and RESTFul
social learning
environments
Analysis of No Modelo Analisis de Si Modelos
knowledge conceptual modelos obtenidos
management Servicio por
and e-learning entidad
integration
models
A Web SOAP Funcionalidades Disefio de No Arquitectura
Services- por bloque arquitectura SOA
enabled B2B para las B2B
Integration basada en
Approach for servicios web
SMEs
Dependability SOAP Componente Nuevo No Marco con
of Web Services middleware enfoque de mediador
Integration integracion
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dinamica de

SW
A Cloud SOAP Arquitectura en Sistema No Marco
Framework for la nube integardor de
Enterprise aplicaciones
Application empresariales
Integration on
SOA
Web-Service SOAP Integracién de Integracién No Arquitectura
Interface-based servicios de de sistemas de clases
IMS-SPSC eventos por reutilizables
Integration. autor
Web Service SOAP Uso de SCXML  Componentes No Arquitectura
Integration para integrados de
within Next comunicacion componentes
Generation universal
CEMIS

3.2.2 Plataformas relacionadas

3.2.2.1 Edu next [17]

Es una plataforma en linea para disefiar cursos en lineas con fines meramente educativos, sus
creadores son los fundadores de MIT y la universidad de Harvard, algunas de las
caracteristicas que lo hacen resaltar es:

Plataforma abierta. Edu next tiene la extension de open edX el cual permite a los
desarrolladores, educadores y publico en general poder crear sus propios cursos y
crear herramientas con fines especificos, es una plataforma sin fines lucrativos.

edX Studio. Se pueden crear y manipular cursos para las necesidades especificas del
usuario, se puede también usar estructuras para afiadir videos y documentos. No se
necesita de ningdn plugin para esto.

Open edX LMS. Es una herramienta de esta plataforma para que los usuarios
estudiantes puedan acceder y comprobar sus avances y calificaciones. El instructor
posee un dashboard para poder administrar a sus alumnos. También ofrece una
plataforma para un foro de discusion.

Xblock. Es la arquitectura en la que esta basado open Edx, bajo componentes. A partir
de cursos y secciones de aprendizaje mas grandes, se pueden realizar componentes
que se pueden desplegar facilmente.
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3.2.2.2 Spot LMS [18]

Proveniente de Marseille Francia, es una herramienta o aplicacion para formacion online,
para alumnos y profesores, el alumno puede usar los cursos online, el maestro o formador
puede seguir el progreso de los estudiantes, el curso e incluso puede hacer video Illamadas.
El administrador puede realizar seguimiento en tiempo real, y puede usar plantillas de los
recursos creados, algunas de sus caracteristicas son:
e Herramienta de formacién online para la creacién de cursos, difusion, seguimiento de
los alumnos, la administracién y edicion de informes, gratuita
e Se distribuyen sus cursos de e-learning (incluyendo videos) en una red local sin
necesidad de conexion a Internet, esta funcionalidad est4 en progreso aun
e Dashboard de administrador: la funcionalidad de monitorear cursos y ver el
progreso de los estudiantes

3.2.2.3 CAE innovative learning solutions [19]

Proveniente de Estados Unidos, CAE ofrece soluciones en formacion e-learning que utilizan
una metodologia que integra las ultimas tendencias en tecnologia aplicada a la formacion
presencial, blended3. Cuenta con méas de 35 afios desarrollando tecnologia y contenido
multimedia especializado en educacion, ofreciendo las soluciones y los servicios de la
formacion.

La empresa cuenta con un enfoque mas serio y con contenidos de calidad, avalados por los
certificados de calidad que cumplen. Entre sus principales caracteristicas esta:

e Portal educativo de idiomas. CAE pone a disposicion una plataforma educativa
personalizable y escalable, se puede acceder a la formacion blended mediante un
portal educativo especializado en idiomas, cuenta con todos los recursos en un mismo
sitio.

e LMS/LCMS con aula virtual y comunidad. Cuentan con dicha tecnologia para
gestionar proyectos de formaciéon e-learning y aprendizaje en laboratorios
online/offline.

e Contenidos SCORM. Contenidos interactivos 100% en formato scorm, son
estructurados de forma pedagdgica y cuenta con un amplio catalogo.

e Contenido online. Los cursos y contenidos de la plataforma estan creados por una
herramienta propia, hecha por los expertos de la misma, los cuales se actualizan con
las nuevas metodologias.

e DexWay. Es una extensién de CAE que se dedica especialmente a la formacion e-
learning en el dominio de idiomas el cual ofrece cursos online, blended y aulas en
red.

e Metodologia power, human, social and movile. Son los cuatro pilares por los que se
rige la ensefianza de la plataforma.
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Como comentario adicional la empresa cuenta con 35 afios de trayectoria, mas de 700
contenidos educacionales, mas de 100 horas de formacién y mas de 2.5 millones de
alumnos formados.

3.2.2.4 Paradiso [20]

Paradiso es de Estados unidos, es una plataforma de aprendizaje virtual basada en los inicios
de Moodle, aunque totalmente modificada para brindar una mejor experiencia, Las ventajas
sobre su LMS son muchas, principalmente la posibilidad de no depender de expertos en
programacion y brindar todas las herramientas necesarias para una correcta administracion
de esta, tanto de implementacion de imagenes corporativas hasta construccion de reportes.
Entre las caracteristicas principales de la plataforma se encuentra.

Interfaz personalizable.

Compatible con equipos moviles
Extension empresarial

Compatible con SCORM y Tin Can API

A continuacion, se hace un anélisis comparativo de las plataformas encontradas hasta el
momento, el significado de cada caracteristica se describe en la siguiente lista.

Arquitectura: Se define cual es la estructura general de cada sistema.

Modalidad de pago: en algunas plataformas el uso de los cursos y recursos son bajo
un pago.

Creacion de servicios: la plataforma que cumple esta caracteristica es capaz de crear
recursos como servicios web.

Abierto/cerrado: En algunos casos la plataforma tiene sus componentes abiertos a
modificaciones por parte de los usuarios.

Valor agregado: la caracteristica que hace diferente a la plataforma de las demas.

Tabla 3. 2 Comparativa de plataformas LMS

Nombre Pais de Arquitectura Modalidad Gestion Abierto/ Valor
Proyecto origen pago de cerrado agregado
servicios

Edu Next Estados Componentes Si Si Abierto Foro de
unidos, discusion
Harvard

Spot LMS Marseille, Web, Si No Cerrado Servidor
Francia componentes Streaming

MOOCYy SPOC

CAE Estados SOA Si No Cerrado Metodologia

innovative | unidos propia

Paradiso Estados SOA si no Cerrado Compatibilidad
unidos con moéviles
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Capitulo 4. Metodologia de solucion

Como se ha visto en el capitulo 3, segun los trabajos relacionados por el autor, existen
multiples formas de integrar componentes de los cuales, la mayoria son de dominios distintos
a la gestion de servicios web de aprendizaje o del dominio del e-learning.

Se han tomado las formas de integracion que usan en los trabajos relacionados destacados
para poder formar una metodologia para integrar componentes dedicados a la gestion de
servicios web de aprendizaje, a esto se le ha afiadido el uso del patrén de disefio facade, el
cual es usado ampliamente como un patron de integracion de sistemas y subsistemas.

El diagrama de la figura 4.1 describe las 5 actividades generales de la metodologia para poder
realizar la integracion de componentes de gestion de SWA. El proceso 5 (Figura 4.22) es un
proceso compuesto el cual se describira mas adelante.

1. Analizar

. - 2. Reestructurar 3. Analizar
T requerimientos - - -
( \ = = requerimientos para arquitectura
\ actuales del -
— nueva arquitectura actual
. componente
Inicic
T
- 3. Implemer}tacmn de 4, Disefiar arquitectura
6. Integracion requerimientosy < SOA a partir de la
* de —L R arquitectura actual
componente actualizados
Fin

Figura 4. 1Metodologia general de solucién

A continuacién, se describen las tareas a realizar para la solucionar el problema a tratar, el
primer componente a tratar es: un sistema de evaluaciones.

4. 1 Analizar requerimientos actuales del componente

Como se definio en los alcances del presente trabajo, el proposito es integrar dos
componentes, el componente de modelo de calidad de Servicios Web de aprendizaje (Salinas
Roman, H.,2017), consiste en un componente que mide la reusabilidad de los servicios web
de aprendizaje. Actualmente cuenta con una arquitectura implementada segun la metodologia
definida en la figura 4.1, y esta lista para integrase como componente dentro del sistema.

El componente de sistema de evaluaciones (Martinez, J. y Gutiérrez, G.,2015) consiste en un
sistema que permite realizar evaluaciones de un dominio usando varios tipos de evaluaciones,
especificamente cuatro: verdadero o falso, opcion multiple, relacion de columnas y colocar
en orden. dicho componente cuenta con problemas de integracion y alto acoplamiento entre
los componentes internos del mismo.
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El sistema cuenta con la opcion de poder editar los recursos disponibles, asi como llevar un
seguimiento bésico de las calificaciones, también se permite la administracion de los usuarios
registrados, A continuacion, se nombran los requerimientos funcionales.

4.1.1 Requerimientos funcionales del sistema de evaluacion (Martinez, J. y Gutiérrez,
G.,2015)

RF1 EIl sistema permite el inicio de sesion con un usuario y contrasefia previamente
registrados.

RF2 El sistema permite crear usuarios.
RF3 El sistema permite la conexién a base de datos

RF4 EIl usuario puede consultar los recursos disponibles en la base de datos previamente
seleccionada.

RF5 el usuario puede elegir los recursos disponibles a través de una lista desplegable.

RF6 El usuario puede visualizar el recurso seleccionado

RF7 El sistema permite al usuario editar el recurso seleccionado

RF8 El sistema permite evaluar los test seleccionados por el usuario.

RF9 El sistema permite editar los datos del usuario previamente registrado e iniciado sesion.
RF10 El sistema permite eliminar la cuenta del usuario que previamente ha iniciado sesion.

RF11 El sistema permite visualizar el historial de los test contestados por los alumnos.

4.2 Reestructurar requerimientos para una arquitectura nueva

Con base en los requerimientos anteriores se establecen las nuevas funcionalidades que
permitan dar flexibilidad al propoésito original del sistema, recordando que el objetivo es
generar una arquitectura orientada a servicios, donde los requerimientos deben quedar
ajustados a funcionalidades por entidad.

Funcionalidades por entidad

Una de los pasos expuestos en la metodologia para integrar componentes de gestion de SWA,
es ajustar los requerimientos y agruparlos por entidad, de acuerdo al trabajo relacionado:
Analysis of knowledge management and e-learning integration models, descrito en el
capitulo 3, antecedentes y trabajos relacionados.
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Una entidad?® es la representacion de un objeto o un concepto en el del mundo real que se
describe en un sistema o una base de datos. El proposito de la separacién de funcionalidades
por entidad, es brindar sub componentes totalmente independientes que sean capaces de
desplegarse de forma independiente, pero a la vez poder funcionar en conjunto, ya que siguen
formando parte del mismo sistema.

RF1: El Sistema ahora entrara desde un sistema principal

RF2: El sistema permite crear usuarios con roles.

RF3: el sistema permite conexion a cualquier base de datos, con el esquema
seleccionado.

RF4: el alumno puede consultar las evaluaciones mientras que el docente puede
consultar los dominios, recursos y evaluaciones.

RF5: el usuario alumno puede elegir una evaluacién a partir de un dominio
previamente seleccionado.

RF7: El sistema permite al docente modificar evaluaciones, dominios y recursos.
RF8: El sistema permite evaluar los test seleccionados por el usuario.

RF9: El sistema permite al administrador modificar y eliminar las cuentas de usuario.
RF10: el usuario alumno solo puede ver su historial mientras que el profesor puede
consultar todos los historiales.

Con base en los requerimientos anteriores se plantea en un diagrama de procesos de negocios
los cambios requeridos.

RF1: El usuario podré ingresar al sistema con una cuenta previamente registrada, accediendo
desde el sistema principal. La figura 4.2 muestra el estado actual del componente y la figura

4.3

muestra cémo debe cumplir con el requerimiento.
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(@ . glngrgsara\a 2 Ingresar
\ ¥ pagina del - usuarno y

Tnicio o contrasefia

Ingrezar al sistema

Base de datos
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@ Mensaje
de error

Y

b

C b
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sesion con = - - |
= sistema
registros
Fin

Compuerta

Figura 4. 2RF1, primera version
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El cambio en el nuevo requerimiento esta en acceder a traves de un sistema principal y que
ahora el método de inicio de sesion sera con los campos de correo electronico y contrasefia

como se aprecia en la figura 4.3.

RF2: El sistema permite la creacion de usuarios, la primera version del componente se
visualiza en la figura 4.4, mientras que la versién actual se ve en la figura 4.5.
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Figura 4. 4 RF2, primera version
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Figura 4. 5RF2, version final
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El cambio del requerimiento 2 es asignar un rol y estatus, ya que el docente tendra actividades
propias, es necesario editar el requerimiento funcional como se aprecia en la figura 4.5.

RF3: el sistema permitira la conexion con distintas bases de datos, con el mismo esquema,
la primera version del requerimiento se aprecia en la figura 4.6 y la nueva version con los
cambios se aprecia en la figura 4.7.

Usuaric

T
) S8 Ingresar al Ingresar nombre
— sistema »| “de base de datos,
Tniciol usuario y <
contraseiia

Realizar conexion

v
B probar . N Bacceder s los .©
conexién recursos
Fin

conexion

Base de datos

Figura 4. 6 RF3, primera version

usuario

- glngresar nombre
|" \1 . de base de datos, "
A 4 sistema - usuario y
contrasefia

Inicie

@Proporcionar
esquema de
base de datos

Conectar a base de datos
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v
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conexién recursos -
Fin

Figura 4. 7 RF3, Version final

conexion

Los cambios hechos en el nuevo requerimiento se hicieron para facilitar la conexion con mas
de una base de datos, se afiadié proporcionar el esquema del mismo, como se aprecia en la
figura 4.7.

RF4: el alumno puede consultar las evaluaciones mientras que el docente puede consultar
los dominios, recursos y evaluaciones, la primera version del requerimiento se ve en la figura
4.8 y la actual version se ve en la figura 4.9.
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Con base la modificacion del requerimiento 4, se restringe la visualizacion de dominios,
recursos Yy evaluaciones, el alumno solo puede ver las evaluaciones que necesita ver, como
se aprecia en la figura 4.9.

RF5: el usuario alumno puede elegir una evaluacion a partir de un dominio previamente
seleccionado, la primera version del requerimiento funcional 5 se aprecia en la figura 4.10 y
la actualizacién del mismo se aprecia en la figura 4.11.
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A diferencia de la primera version del requerimiento cinco, con base en la actualizacion del
requerimiento, permite elegir maltiples evaluaciones a partir de un dominio seleccionado,
como se aprecia en la figura 4.11

RF6: El usuario puede visualizar el recurso seleccionado, la primera version del
requerimiento se ve en la figura 4.12.
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El requerimiento seis se mantiene, ya que un docente y alumno puede visualizar el elemento
que le es permitido.

RF7: El sistema permite al docente modificar evaluaciones, dominios y recursos, la primera
version del requerimiento se aprecia en la figura 4.13, la actualizacion requerida del mismo
se encuentra en la figura 4.14
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Figura 4. 14 RF7, version final
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Con base en la primera version del requerimiento el Unico tipo de usuario, podia hacer la
evaluacion y modificarla a la vez, en la nueva version el permiso de editar dominios,
evaluaciones y recursos es propio de los docentes como se aprecia en la figura 4.14.

RF8: El sistema permite evaluar los test seleccionados por el usuario, el requerimiento es
actualizado como se muestra en la figura 4.15.
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Figura 4. 15 RF8, version considerada

El requerimiento es actualizado a partir del requerimiento seis, con la seleccién del dominio,
este paso es sobre entendido en la actividad seleccionar evaluacion como se aprecia en la
figura 1.14.

RF9: El sistema permite al administrador modificar y eliminar las cuentas de usuario, la
primera versién del requerimiento se visualiza en la figura 4.16, la nueva version del mismo
se aprecia en la figura 4.17.
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Figura 4. 16 RF9, primera version
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Con base en la primera versién del requerimiento, la nueva version permite solo al
administrador del sistema crear, modificar y eliminar cuentas de usuario. Una cuenta también

puede ser creada fuera del sistema, como se aprecia en la figura 4.17.

RF10: el usuario alumno solo puede ver su historial como lo muestra la figura 4.18 mientras
que el profesor puede consultar todos los historiales, la version actualizada del requerimiento
se visualiza en la figura 4.19.
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Con base en el requerimiento de ver el historial de evaluaciones realizadas es diferente
dependiendo del tipo de usuario, el docente puede ver la lista completa, mientras que el
alumno solo puede ver su historial, como se aprecia en la figura 4.19.

A continuacion, se muestra en la tabla 4.1 con los requerimientos funcionales actuales
mapeados con su proceso de negocios, mostrados en las figuras anteriores.

Tabla 4. 1 Relacion de nuevos requerimientos funcionales con los procesos de negocio

Requerimiento funcional Figura
RF1. El usuario podrd ingresar al sistema con una cuenta previamente 4.3
registrada, accediendo desde el sistema principal

RF2.El sistema permite la creacién de usuarios 4.5
RF3. el sistema permitird la conexion con distintas bases de datos 4.7
RF4. el alumno puede consultar las evaluaciones mientras que el docente 4.9
puede consultar los dominios, recursos y evaluaciones

RF5. el usuario alumno puede elegir una evaluacion a partir de un dominio 4.11
previamente seleccionado

RF6. El usuario puede visualizar el recurso seleccionado 4.12
RF7. El sistema permite al docente modificar evaluaciones, dominios y 4.14
recursos,

RF8. El sistema permite evaluar los test seleccionados por el usuario 4.15
RF9. El sistema permite al administrador modificar y eliminar las cuentas de 4.17
usuario

RF10. el usuario alumno solo puede ver su historial mientras que el profesor 4.19

puede consultar todos los historiales

4. 3. Analizar arquitectura actual
I

Después del analisis de los requerimientos funcionales a partir de varios modelos de procesos
de negocios, se procedio a analizar la arquitectura, dentro de la documentacion no se encontro
ninguna arquitectura documentada, realizando inspeccion de cddigo se encontré que se usé
la arquitectura Modelo, Vista, Controlador usado con la Tecnologia Java EE.

Se encontré en un trabajo de residencias hecho por el estudiante Gibran Gutiérrez, un
diagrama de estados para mostrar el flujo del sistema, del siguiente andlisis de arquitectura
se puede concluir:

Como se puede apreciar, los requerimientos, considerados como componentes se encuentran
fuertemente acoplados, ya que, al modificar una clase, se ve estrictamente necesario
modificar las clases que hacen uso de la misma.

Asi mismo se encontr6 que no se hace uso de servicios web, aunque la naturaleza del sistema
va enfocada al e-elearning, se vio la necesidad de migrar la arquitectura a una que haga uso
de servicios web.
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La base de datos utilizada se ve obligada a restructurar su modelo por los nuevos
requerimientos funcionales.

4.3.1 Disenar arquitectura general a partir de la arquitectura Actual

Con los nuevos requerimientos planteados, con los objetivos planteados en la propuesta y
visualizando la arquitectura del primer componte se plantea una arquitectura que contenga
los siguientes elementos:

e Uso de la arquitectura MVC: se plantea usar la misma arquitectura manteniendo el
uso de Java Server Pages(JSP), Java Servlets y como capa de persistencia de datos
una nueva base de datos hecha en MySQL.

e Uso de servicios Web: como una prioridad en el trabajo de tesis es migrar la
arquitectura anterior a una que haga uso de servicios web, para el primer componente
se hara uso del protocolo SOAP, para probar la capacidad de integracién con dicha
tecnologia. Cabe mencionar que al usar servicios web se podra separar el cliente de
la funcionalidad.

e Uso de patron de disefio facade: como el componente forma parte de un subsistema
y éste a su vez de un sistema principal, se plantea el patron de disefio facade para
poder acceder a los componentes de una forma sencilla y sin alterarlos.

4.3.2 Arquitectura planteada con servicios web

Antes de plantear la nueva arquitectura basada en servicios web, se plantea el concepto para
sustentar su uso. Un servicio web es un componente de la aplicaciéon (programa) puesto a
disposicion de otros sistemas en la web. [2], una representacion basica se muestra en la figura
4.20.

PETICION

RESPUESTA

Figura 4. 20 Funcionamiento basico de un servicio web

El uso de una arquitectura orientada a servicios trae muchos beneficios entre ellos se destacan
los siguientes.

e Interoperabilidad: El uso de servicios web permite intercambiar informacion entre
ellos mismos sin importar el lenguaje en el que estén desarrollados e incluso la
plataforma en la que se encuentren desplegados, para ellos el formato de
comunicacion es xml y para restFul xml y Json.
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e Débil acoplamiento: la baja dependencia entre los componentes desarrollados con
servicios web es alta, debido a que su despliegue es independiente no requiere de
algun otro componente desplegado.

e Descomposicion modular: El proceso de romper un sistema en componentes para
facilitar el disefio y el desarrollo (Glosario IEEE), es una caracteristica natural en una
arquitectura orientada a servicios ya que al tener débil acoplamiento e
interoperabilidad es facil modular y a si mismo integrar.

4.3.3 Arquitectura orientada a servicios implementada con java

En la figura 4.21 se propone un servicio web desplegado en un servidor apache tomcat,
el cual es consumido por un cliente, a continuacion, se describen los compontes.

1.

JSP y archivos JavaScript y CSS. Junto con el servlet(2) son la parte que
consume el servicio web, el archivo JSP es una pagina HTML con codigo java
embebido y es la parte visual para el cliente, aqui se despliega el resultado de la
peticion a un servicio web, los archivos de JavaScript sirven para dar dinamismo
a la pagina y la hoja de estilos(CSS) sirve para organizar y dar presentacion a la
pagina web.

Servlet. Como parte de cliente, funciona como controlador cuando requiera
enviar parametros a un servicio web, a su vez sirve para realizar una llamada al
mismo (call web service) y recibir una respuesta a la peticion.

Llamada de servicio web (call webs service operation). Es la llamada
especifica a una operacion de un servicio web el cual se encuentra desplegado en
un servidor, el servidor puede ser independiente del cliente o el mismo, las SOA
tienen este beneficio.

Cloud. La nube es el punto intermedio que divide el cliente del servicio, es la red
en donde conecta con el servidor el cual puede estar ubicado en cualquier parte.
WSDL (Web Services Description Language). Es el descriptor del servicio web
en esencia, contiene las operaciones y mensajes del servicio web, asi como los
parametros y la informacion necesaria del servicio web, funciona para presentar
los tipos de parametros y las operaciones que pueden ser invocadas.

Web service. Contiene las operaciones en este caso en la clase especificada, para
responder a las peticiones del cliente, los métodos a su vez pueden llamar a otras
clases para modular ain mas la funcionalidad, en la arquitectura general del
sistema se puede ver que el servicio web actla como patron de disefio facade ya
que la funcionalidad se pone en paquetes separados. Por parte del componente el
servicio web se toma también como parte del controlador.

Parte logica. La clase del servicio web accede a un paquete especifico de acuerdo
a la necesidad atendida, dentro de ella se encuentra las operaciones y peticiones a
la base de datos, asi como la relacion con getters y setters de las entidades
requeridas.
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8. Paquete de conexidn a base de datos. La funcionalidad contenida en el paguete
de conexidn contiene la clase que hace la conexion a la base de datos, todos los
componentes l6gicos hacen uso del componente de conexion.

9. Capa de persistencia de datosy API JDBC. La capa mas baja de la arquitectura
es la base de datos la cual esta hecha en MySQL y conecta con la API de Java
Database Connectivity.

| Js CSs
5)
5 (
=% SERVLET Call Web senice cperation, WSDL
qui?tenl call Web serice ( 3)

Apache Tomcat Server

Javia FFATLY JaNA [ 1 1'

CLASS || CLASS || cLASS | ek e | .

— :

L ’
T = |

|

i package | 1
i— =
JAVA |

| — CLASS .o 1
Connection ,

(8) (6)

Figura 4. 21 Diagrama de elementos de un servicio web hecho en java

4.5 Implementacion de requerimientos y arquitectura actualizados

La implementacion de la tarea 5 comprende un conjunto de actividades que se describen en
la figura 4.22
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Figura 4. 22 Subproceso del proceso 5

4.5.1 ldentificar entidades en los requerimientos

Dentro de la implementacion el primer paso es mapear las funcionalidades de acuerdo s
entidades, la razon de esto es porque en los trabajos relacionados se encontrd que el crear
modulos de acuerdo a las entidades se lograban integrar de manera exitosa.

En la figura 4.23 se puede apreciar el modulo de usuarios compuesto por sub componentes

que logran su funcionamiento, todos los componentes son autdnomos.
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webServicesElearning
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@ clsLogin Instance of class
Instance of class Use connection /_ <<componentsx
Uscrl\\ TwsUser
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Figura 4. 23 Diagrama de componentes de acuerdo a funcionalidades por entidades
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4.5.2 Establecer funcionalidades por entidades

De acuerdo con los requerimientos y siguiendo con el ejemplo del usuario encontramos que
las funcionalidades que debe cumplir son las que se muestran en la tabla 4.2:

Tabla 4. 2Funcionalidad por entidad de usuario

Funcionalidades de usuario
Tipo de usuario ‘ funcionalidad
Administrador \ gestionar usuarios con roles

4.5.3 Implementar funcionalidades por entidades

Por lo tanto, los métodos a implementar serian los siguientes, mostradas en la tabla 4.3

Tabla 4. 3 Funcionalidades implementadas de usuario

funcionalidad Método

Crear usuario public boolean metCreateUser(String pUser,
String pLastName, String pPass, int pType, int
pStatus, String pEmail)

Leer usuario e publicjava.sqgl.ResultSet
metReadTableUserComplete()
e public String metSetUserValues(int
pUserld)

Actualizar usuario public boolean metUpdateUser(int pld,String
pUser, String pLastName, String pPass, int
pType, int pStatus, String pEmail)

Dar de baja usuario public boolean metDeleteUser(int pldUser)

4.5.4 Agregar capa facade de web service por entidad

Para disefiar los componentes que constituyen el componente general de el sistema de
evaluacion, es necesario contemplar la arquitectura general de dicho componente, la cual se
aprecia en la figura 4.24, como se puede apreciar cada componente es desarrollado de forma
independiente y es llamado a través de las llamadas de servicio web y consumidas por un
cliente, las cuales son las paginas del sistema, que a su vez es accedido a través del portal, el
cual es el sistema integrador.
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Figura 4. 24 Arquitectura general del componente: Sistema de evaluacién

Una vez obtenidas e implementadas las funcionalidades se procede a crear el servicio web
pero como fachada, es decir, solo llamando a las funcionalidades, para disefiar la estructura
de la arquitectura a un nivel de componente, se debe usar diagramas de clases, a continuacion,
se muestran cada entidad con su respectiva arquitectura en diagrama de clases.

4.5.4.1 Arquitectura del sub componente Usuario

Una de las entidades identificadas en el componente 1, sistema de evaluaciones, es el usuario.
Como se puede apreciar en la figura 4.25, las clases utilizadas en el componente tienen la
palabra “user” para identificarse dentro del sistema, cabe mencionar que todas las
funcionalidades se encuentran separadas por paquetes dentro del proyecto.

Haciendo un andlisis de la arquitectura desde la parte mas baja, se encuentra el componente
de la conexion de la base de datos, el cual se comporta a su vez como un sub componente
independiente el cual usan los demas componentes separados por entidad.

La clase clsCrudUser hace uso del sub componente de conexion a la base de datos y de la
clase clsUser, con el fin de gestionar las funcionalidades relacionadas con el usuario dentro
del sistema de evaluaciones, mientras la clase clsLogin encontrada en el mismo paquete de
la entidad usuario, realiza la funcién de validad la entrada de un usuario al sistema, hace uso
de la conexion a la base de datos. Por ultimo, se encuentra el servicio web como una fachada
el cual invoca todas las funcionalidades encontradas en las clases clsCrudUser y clsLogin, y
actua como una capa para estar disponible para cualquier cliente a través del WSDL del
servicio.
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Figura 4. 25 Arquitectura en diagrama de clases del sub componente usuario

4.5.4.2 Arquitectura del sub componente Dominio

Otra de las entidades identificadas en el componente 1, sistema de evaluaciones, es el
dominio. Dicho sub componente que se muestra en la figura 4.26, mantiene la misma relacion
de funcionalidad de la figura 4.25, la clase clsCrudDomain hace uso de las clases de
clsConnectionBD y clsDomain para gestionar las actividades acordes a los dominios. Y por
Gltimo se agrega la capa de facha del servicio web denominado wsDomain.
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Figura 4. 26 Arquitectura en diagrama de clases del sub componente dominio

4.5.4.3 Arquitectura del sub componente Sub Dominio

Otra entidad identificada en el componente 1, sistema de evaluaciones, es el sub dominio.
Dicho sub componente que se muestra en la figura 4.27, mantiene la misma relaciéon de
funcionalidad de la figura 4.25, las funcionalidades son casi idénticas, debido a que la
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estructura de un dominio y un sub dominio son iguales. Por ultimo, se agrega la capa de
fachada, denominada wsSubDomain.

webServicesElearning Resources:-wsSubDomain
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+  main| args: St"nEI]'-: woid

+ sumatoriz{contador: int): int

+ohDat=E=se$

pckEntities:ocksDataBase

- |DBdatzBase: String
- DBpass: String
- DBuser: String

+ dsDataBase|DBdataBase: String, DBuser: String. DBpass: String)
+ dsDataBase{)
aproperty pety
+ peiDBdataBase): String
+ pgetDBpass(]: String
+ pgetDBusen|]: String
Eproperty sets
+ setDBdatzBase[DBdatzBase: String): woid
+ setDBpass{DBpass: String)c void
+ setDBuser{DBuser: String): woid

Figura 4. 27 Arquitectura en diagrama de clases del sub componente sub dominio

4.5.4.4 Arquitectura del sub componente recurso

Una de las entidades identificadas en el componente 1, sistema de evaluaciones, es el recurso.
Dicho sub componente que se muestra en la figura 4.28, mantiene la misma relaciéon de
funcionalidad de los sub componentes anteriormente mencionados. Un recurso pertenece a
un sub dominio, la clase clsCrudResources hace uso de las clases clsConnectionBD vy
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clsResource, para gestionar las operaciones de un recurso, por ultimo, se agrega la fachada
de servicio web, denominado wsResources.

webServicesElearning Resouroes: =

hellojtxt: String): String

wioCreate Resounce(pldUser: String, pldSd: String, pType: String. pontent: String. pAnswer: String, pStatus: String. pWeight: String): Boolean
wioGetResourcesModals{idUser- String): String

wioleaveResource(pldRsc: String): Boolean

wioReadResourcesComplete{pType: String): String

wiolpdateResounce{pldUser: String, pldSd: String, pType: String. pContent: String. plinswer: String, pStatus: String. pldRsc: String. pWeight: String): Boolean

!
winstzntiates
L'

clslrudResources

+ connection: jave.sgl.Connection
+ oResourcee cisBesource = new clsResouros|

clsCrudResources

rr:'r':"is: 5:rin5:|: vid

metCreateResounce(prsidUser: String, preldSd: String, prsType: String, prsContent: String, prsAnswer: String, prsStatus: String, prsWeight: String): boolean
metGetinformationResourceodals{pldUser: String): String

metlesveResounce(pldRsc: String): boolean

metRezdResource]): boolean

metRezdTableTypeResource[rscType: String): String

metUpdateResource(preidUser: String, proidSd: String, prsType: String, preContent: String, preldAnswer: String, prsStatus: String, idRec: String, prsWeight: String): boolean

s
e
#
ginstantiaten
£

Hﬂﬁul.'neei

pckEntities:clsResource
DBConection:-dsConnectionBD

- ans_ld:int
+ obDatzBase: clsDztaBaze = new drDatoBase(] - dom_|dR: int
+ cisConnectionBDdatabaze: String, wser: String, pass: String]: java.sql.Connection - 'S:Cn'!b:rt: Sering
+ mainfargs: Strins]): woid - rscid 1t.
+ sumatorafcontador: ink): int - mscType: int
- uzer_ldR:int
| dsResource(}
gethns Idi): int

+oblataBase '\1,!'

getDom_IdR{): int
getRscontent||: String
petRsdd(): int

getRscType(): int

petlser IdR{): int

sethns ldfans ld: int): woid
setDom_ldR{dom_ldR: int): void

pckEntities::cleDataBass

- DBdatzBaze: String
- DBpass: String
- DBuser: String

+ cisDataBase{DBdataBase: String, DBuser: String, DBpass: Sring)

+ clsDataBaza]] setRscContent{rsclontent: String): woid

setRscld(rschd: int)- void
setRecType{rscType: int): void
setUzer_|dR[user_|dR:int): woid

Eproperty gets
+ pgetDBdataBase(]: String
+ petDBpass(): String
+ petDBuser(): String
Eproperty sets
+ setDBdatzBase(D8datzBase: String): void
+ setDBpass{DEpass: String): void
+ setDBuser{DBuser: String): void

oAb o4

Figura 4. 28 Arquitectura en diagrama de clases del sub componente recurso

4.5.4.5 Arquitectura del sub componente Evaluacion

La ultima entidad identificada en el componente 1, es la evaluacion. Dicho sub componente
que se muestra en la figura 4.29, mantiene la misma relacién de funcionalidad de los sub
componentes anteriormente mencionados. Una evaluacion esta compuesta de recursos que
son de un sub dominio, el cual pertenece a un dominio existente.

La clase clsCrudEvaluation accede a las clases de clsConnectionBD para gestionar las
operaciones de evaluacién. Este sub componente no posee la clase de clsEvaluation, ya que
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no se considerd necesaria para el funcionamiento del mismo. Por Gltimo, se integra la capa
de servicio web wsEvaluation a modo de fachada para generar el sub componente solicitado.

webServicesElk

—wsEvaluation

+  helloftxt: String): String
wiolresteEvaluation|pridUser: String, pridSubDomain: String, priitle: String, prlescription: String, prType: String, pritatus: String): Boolean
+  wisolesveEvaluation|pridEvaluation: String): Boolean

+  wsoResdTableTypeEvaluation|prTypeEvaluation: String): String

'
kinstantiztes

clsCrudEvaluaticns

+

connection: java.sgl. Connection

+ o+

cisCrudEvaluations|

mainfargs: Stringe[]): woid

metlreateEvaluation|prsldUser: String, prsldSd: String, prsTitle: String, prsDescription: String, prsType: String, prs5tatus: String): boolean

metleaveResource|pldPck: String): boolean
metReadTzbleTypeEvaluation|recType: String): String

metlpdateEvalustion|proddUser String, prsldSd: Sering, prsTithe: String,. preDescription: String, prsType: String. prsStatus: String, prsldPok: String): boolezn

readlistResounces|{psrddSd: String, psrType: String): String
readlistResourcesEval{psrPck: String): String
readListSubDomainEvaluation(]: String

ra
r
winstantiztes

DBConection: :csConnectionBD

pckEntities-:clsDataBase

+ obDatzBase: clsDetaBase = new chlataBase])
+ disConnectionBDdatabase: String user: String, pass: String): jsva_sgl Connedtion
+ mainfa String=[]]: woid
+ sumatoria[contador: int): int
~—
+obDstaBase

e

DBdataBase: String
DBpass: String
DBuser: String

+ dsDatzBase[DBdatzBase: String. DBuser: String, DBpass: String)
+ dsDatzBase(]
Eproperty sets
+ petDBdatzBase()- String
+ petDBpass(): String
+ petDBuser(): String
Eproperty setn
+ setDBdztaBase|DBdataBase: String): void
+ setDBpass{DBpass: String): void
+ setDBuser|DBuser: String): woid

Figura 4. 29Arquitectura en diagrama de clases del sub componente Evaluacion
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La prueba de toda
verdad reside,
sencillamente, en su
eficacia.

- William James

PRUEBAS REALIZADAS

En este capitulo se describen las
pruebas realizadas a los componentes a
integrar, asi como su analisis Yy
conclusiones.
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Capitulo 5 Pruebas

5.1.1 Introduccién

En el siguiente capitulo se detallan y explican las pruebas hechas a la solucién implementada
para el sistema integrador de componentes. En el primer componente, del componente del
modelo de calidad para servicios web de aprendizaje, se realizan las pruebas sobre una
arquitectura con la arquitectura propuesta ya implementada. En el segundo componente, el
sistema evaluador de recursos, se realizaron las pruebas sobre un sistema con necesidad de
reestructuracién, para una arquitectura basadas en servicios web.

5.1.2 Objetivo de las pruebas

El objetivo de las pruebas descritas en este capitulo es comprobar como a partir de una
metodologia de solucién planteada e implementada se pueden solucionar los problemas de
integracion de los componentes de gestion de servicios web de aprendizaje para su despliegue
independiente y en conjunto dentro del sistema integrador.

5.1.3 Procedimiento de pruebas

A continuacion, en la figura 5.1 Se describen los pasos generales para ejecutar y describir las
pruebas a los dos componentes.

& | = &
1. Descripcion de los E'D'?E'”i?':ié” de 3. Descripcion del
elementos de funcionalidad del cliente [interfaces).
Inicic B | componente.

G. Andlisis de las . Ejecucion de las
pruebas. pruebas.

Fin

Figura 5. 1 Pasos para el desarrollo y analisis de las pruebas del sistema integrador
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5.1.4 Descripcion de los elementos de prueba.

Los elementos de prueba se dividen en dos conjuntos de servicios web, el primer conjunto
(vease tabla 5.1) son servicios web de aprendizaje que se usaron para probar el componente
del modelo de calidad de servicios web de aprendizaje. EI segundo conjunto (véase tabla 5.2)
se basa en los servicios web integrados para el sistema de evaluaciones.

Tabla 5. 1 Servicios web de aprendizaje para el componente del modelo de calidad para servicios web de
aprendizaje

URL del servicio web de aprendizaje Descripcion

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdoc.php?wsdl | Servicio web de aprendizaje con

contenido en formato .doc

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdocx.php?wsdl | Servicio web de aprendizaje con

contenido en formato .docx

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspdf.php?wsdl | Servicio web de aprendizaje con

contenido en formato .pdf

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsppt.php?wsdl | Servicio web de aprendizaje con

contenido en formato .ppt

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspptx.php?wsd| | Servicio web de aprendizaje con

contenido en formato .pptx

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwshtml.php?wsdl | Servicio web de aprendizaje con

contenido en HTML

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/undefinide Elemento que no corresponde a

ningun servicio web de aprendizaje

La tabla 5.1 muestra la informacién de los elementos de prueba para el componente del
modelo de calidad para servicios web de aprendizaje, los cuales son servicios web de
aprendizaje, que serdn medidos. Debido a que el proposito de las pruebas es comprobar la
integracion con débil acoplamiento, el cliente y el componente se encuentran fisicamente
separados, en el diagrama de despliegue 5.2 se muestra a detalle dicha informacion.

e Los servicios web de aprendizajes estan desarrollados sobre el protocolo SOAP en el
lenguaje de PHP en su version 7.09.
e El software de despliegue de servicios es XAMMP en su version 3.2.2
Los elementos de la tabla 5.2 muestran los servicios web que conforman los componentes
del sistema de evaluaciones, dichos servicios seran probados en distintos casos.
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Tabla 5. 2 Servicios web del sistema de evaluaciones e-learning

URL del servicio web de aprendizaje

Descripcion

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsUser?wsdl

Servicio web para obtener las

operaciones de gestién de
usuarios.

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsDomain?wsdl Servicio web para obtener las

operaciones de gestion de
dominios.

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsSubDomain?wsdl | Servicio web para obtener las

operaciones de gestién de
sub dominios.

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsResources?wsdl | Servicio web para obtener las

operaciones de gestion de
recursos.

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsEvaluation?wsdl | Servicio web para obtener las

operaciones de gestion de
evaluaciones.

Se consideran elementos de prueba a los servicios web de cada componente ya que actuan
como fachada (patron de disefio facade) y acceden a la funcionalidad de cada componente,
almacenada en paquetes.

Al igual que el componente del modelo de calidad de servicios web de aprendizaje, el
objetivo es probar la integracion de dichos servicios a través de un unico sistema, incluso es
posible desplegar un servicio de forma independiente para el uso que fue destinado, por citar
un ejemplo puede ser una conexién independiente a una base de datos o el registro de un
usuario, fuera del sistema.

5.2. Descripcion de funcionalidad del componente

5.2.1 Localizacion fisica de componentes del sistema integrador.

En la figura 5.2 se puede apreciar la distribucion fisica de los componentes que componen el
sistema integrador de componentes de gestion de servicios web de aprendizaje, como se
recuerda, el propdsito de las pruebas es comprobar la integracion de los componentes de
gestion de SWA.

e El equipo de HP Elite book, con la direccion ip 192.168.8.76 contiene dentro del
servidor Apache Tomcat los componentes del portal y el cliente, el cual contiene
todas las vistas que consumen los servicios web ubicados en el nodo de Web services
back end, dicho nodo contiene toda la funcionalidad separa por entidades, encargada
de realizar las operaciones logicas con la base de datos, el nodo cuenta con la capa de
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servicios web, usada como una fachada para comunicarse con los consumidores
(clientes). Como ultimo nodo del equipo, se encuentra la base de datos, la cual actta
como la capa de persistencia de datos, y en el caso del sistema de evaluaciones, guarda
los datos de los usuarios, dominios, subdominios, evaluaciones, entre otros.

El equipo HP Pavilion, con la direccion ip 192.168.8.216 contiene un servidor cliente
Apache para desplegar clientes, sobre el lenguaje PHP, dicho cliente ha sido
cambiado al de la version con las que se elaboraron las pruebas descritas en el trabajo
de tesis de Honorio Salinas, para propositos de prueba de interoperabilidad e
integracién con el sistema actual. El nodo del servidor contiene dos componentes, un
cliente llamado LWS client que consume el servicio web denominado
WebServiceSoap y otro cliente llamado LWS client el cual consume el servicio web
denominado WebServiceSoap?2.

El equipo HP All in One, con la direccion ip 192.168.8.231 el cual contiene un
servidor en Apache, para desplegar servicios hechos en lenguaje PHP, el cual
contiene dos componentes. EI componente denominado WebServiceSoap tiene la
funcidn de medir la calidad del contenido de un servicio web de aprendizaje, a partir
de la direccion del WSDL, mientras que el componente denominado
WebServiceSoap?2 tiene la funcion de medir la funcionalidad del contenido de un
servicio web de aprendizaje a partir de parametros establecidos por el usuario.

Como se puede apreciar en la figura 5.2, la distribucion fisica de componentes muestra
la integracion establecida en el alcance del trabajo.

adevice» =
HP Elite book 192.168.8.76 =

tdevice»
HP PAVILION 192.168.8.216

Apache Tomcat Server E Apache PHP client

CLIENE a LWS client g} LWS2 client S:}
———1-=H

Al

y

Cinterface®

Web services back end

autility» {] «web service

package ‘a”r adevice»
components | HPALLINONE192.168.8.231

Vv
[

1 Apache server

Database MysaL I

WebServiceSoap g] WebServiceSoap2 @

N

tusen
!

Figura 5. 2 Diagrama despliegue del sistema integrador de componentes
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5.3. Descripcidn del cliente, interfaces.

El sistema integrador de componentes estd hecho bajo una arquitectura de servicios web, por
lo tanto, se necesitan clientes que consuman los servicios dentro del sistema, los clientes web
gue a continuacion se describen, fueron desarrollados con las siguientes tecnologias:

e Framework css materialize. Es un framework creado por colaboradores de Google
para dar atributos responsivos y con disefio de rejilla a los clientes. También cuenta
con el tema de material design para proporcionar una vista agradable al usuario.

e Paquete de Google icons. Iconos creados por Google para brindar una mejor
experiencia en la navegacion del usuario.

e Jquery-2.1.1 y Jquery-2.1.4. para proporcionar una experiencia de contenido
dinamico, se incorpordé el framework de Jquery que proporciona las animaciones de
contenido y el uso de modals y contenido web.

5.3.1 Portal

La vista principal del sistema sera el cliente llamado PORTAL.jsp, dicho cliente es encargado
de agregar los componentes que se iran agregando poco a poco a través de un enlace, sin
necesidad de hacer cambios a los dos componentes ya integrados.

En el primer componente, el sistema de evaluaciones se encuentra un botdn Ilamado deploy
componente, el cual dirige al sistema seleccionado, el segundo componente, contiene dos
botones como lo muestra la imagen 5.3, el cual despliega los componentes de LWS 'y LWS2,
ubicados fisicamente en otro equipo de computo, como lo describe la figura 5.3.

Con proposito de probar la integracion de algunos componentes del sistema de evaluacion,
se crearon clientes independientes para consumir dichos servicios.
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Home  About Contact Component Integrator System

Components for the management of learning Web Services

quality of the content of your ng Wi
gdl of it. J

DEPLOY LWS ~ DEPLOY LWS2 »

System created and managed by CENIDET staff External contacts:

contact us and write to isc.gibran.qutierrez@gmail.com to know a little more ofragoso@cenidet.edu.mx
about us.

Figura 5. 3 Vista del portal del sistema integrador de componentes

5.3.2 Clientes del sistema de evaluacion.

5.3.2.1 Clientes del componente del modelo de calidad para servicios web de aprendizaje

Como se aprecia en el diagrama de la figura 5.3, la ubicacion fisica de los clientes del
componente del modelo de calidad se encuentra alojados en el equipo HP Pavilion, con el fin
de probar la integracion a través de nodos fisicos entre los componentes, ya que dicho equipo
cuenta con una version distinta de sistema operativo e incluso el cliente esta construido en el
lenguaje PHP sobre un servidor distinto al del portal principal, a continuacidn, se describen
los dos clientes.

5.3.2.2 Cliente LWS

El primer cliente, se denomina LWS, es una pagina web construida en PHP la cual consume
el servicio web denominado webServiceSoap, dicho servicio web tiene la funcionalidad de
brindar la reusabilidad de un SWA a través de la direccion WSDL. El cliente LWS es distinto
al que utilizaron para las pruebas del trabajo del modelo de calidad de SWA, dicho cliente
estd hecho para funcionar de forma independiente y con una nueva apariencia, el cual envia
el WSDL del SWA a procesar, y como resultado, obtiene un porcentaje de calidad del
servicio web de aprendizaje, para mas detalle de las pruebas, véase el analisis de resultados.

52
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. Documentation - Mz B3 [ Generador automatic @@ REGISTROS | Portal ¢

URL of the WSDL

C | i e nt I_ea rn i n g We b http//192.168.8.216, OL‘-\-P‘S:.:Il,\itc.r\-f'iliCC'.'\‘S[I, xm
Service

Centro Nacional de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico

About us

Figura 5. 4 Interfaz del cliente LWS
5.3.2.3 Cliente LWS2

El cliente denominado LWS2, es una pagina web construida en lenguaje PHP la cual
consume el servicio web denominado webServiceSoap2, el cual se ilustra en la figura 5.5
cuenta con las mismas especificaciones que el LWS, solo que en el LWS2 se pueden fijar
una serie de parametros para realizar medidas de acuerdo con la solicitud especificada por el
usuario. El resultado de retorno es un porcentaje que indica la reusabilidad del contenido del
SWA. De igual forma, el cliente fue reconstruido y distribuido en un nodo fisico distinto para
probar la integracion a través de varios equipos de computo.

Client LWS Customized

Client Learning Web Service Customized

t write the values of criteria, the criteria values must add 1, ig,

the format of the value must be decimal numbe

BackgroundColol

ntroduce url ofp Web Service Learning MEASURE q

Figura 5. 5 Interfaz del cliente LWS2

5.3.3 Clientes de Sistema de evaluaciones.

Los clientes hechos para el sistema de evaluaciones, fueron creados para consumir los
servicios web gue se encuentran en el mismo servidor, las funcionalidades son producto de
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peticiones a las operaciones que estan agrupadas de acuerdo a la entidad de la que trata la
peticion.

5.3.3.1 Conexion a base de datos

El cliente hace una peticion enviando el nombre de la base de datos, el usuario y la
contrasefia, como resultado obtiene una variable booleana que confirma la conexién y guarda
los datos para la conexion, dicha conexidn sirve para conectar cualquier base de datos.

Connection

Connect a database

Select a database to start

(3]

g

You can use any database to get the resources you need

Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecno

Figura 5. 6 Interfaz de cliente de conexion a base de datos

5.3.3.2 Login

El ingreso del usuario, que se presenta en la figura 5.7, consiste en enviar el correo electronico
con el que fue registrado y su respectiva contrasefia. El valor de retorno es una variable
booleana y de ser correcto el ingreso, los datos del usuario son guardados en un bean*! propio
del usuario.

11 Bean es una clase destinada a almacenar una cantidad de datos.

54



Login user

Login

Conect to database > Login > Register

==] q or

If you do not have an account you can create one HERE

Figura 5. 7 Interfaz de cliente de ingreso de usuario

5.3.3.3 Manejador de recursos

Una interfaz que proporciona al usuario autorizado, el poder crear recursos, crear dominios
y sub dominios, y generar evaluaciones a partir de estos.

Educational resource manager

Resource manager Domain manager Evaluation manager

Adapt all manual content to smal Create domains to generate resources Use the resources of a domain to create
resources ready for use as assessments for that subject assessments for your students
in a specific domain

Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico About us

Figura 5. 8 Interfaz de gestion de dominios, recursos y evaluaciones

5.3.3.4 Panel de administrador

El panel de administrador, que se muestra en la figura 5.9, permite s6lo al administrador
realizar las operaciones de visualizar, crear, editar y eliminar a los usuarios que desee, cabe
mencionar que todas las operaciones mencionadas son ejecutadas bajo el servicio web de
usuario. En otro cliente se usa solo la funcion de crear usuario para comprobar integracion
del componente en otras funcionalidades.
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Id Name Last Name Password Type Status E-mail

456 Alvin Eclair 0s12 1 2 unemail@dsd
1 Gibran Gutierrez 0817301039 3 1 isc.gibran.gutierrez@gmail.com
2 Clivia GCraciela 1232 2 1 ofragaso@gmail.com
2 Rene Santaolaya 9843 2 1 santaolaya@gmail. cam
Create User Update user Delete user
Select D Delete Lser
Insert Name 1 Gibran Gutierrez v 1
DELETE USER
Insert Last Name Insert Name
Insert Password Insert Last Name
Type.
st el Insert Password
Student v
Type
Status Select Ral
SeEctstis Student v
Active A
Satus:
Select Status
Insert E-mail Active v
CREATE
Insert E-mail

UPDATE

Figura 5. 9 Interfaz de cliente de administrador de usuarios

5.3.3.5 Gestion de dominios

La gestion de dominios permite visualizar y listar los dominios disponibles por los usuarios
autorizados, la creacion y actualizacion de los mismos se describe en la figura 5.10

By L sysemmMOPROSOH X —
<&« C | ® localhost:8084/Elearning_frontEnd/domain jsp#! aQ®| 0 2 & & & [0 . ]
* Aplicaciones sk Bookmarks B Reina-Valera 1960 e Course|TOEFLx|ed: () AdobeInDesign:Dis: #% Documentation-M= [Ed [ Generador automstic @) REGISTROS|Portal ¢ ¥ documentalesening <@ Aprende aprograme D ABA English-Thebe  »

ains and Subdomains CREATE DOMAIN CREATE SUBDOMAIN

Management of Domains and Subdomains

# EDIT
d domain: 1
A “a REMOVE

and consiruction of computer programs and

# EDIT
A “w  REMOVE

— # e
4 “» REMOVE

# EDIT
4 “» REMOVE

configurations of

Figura 5. 10 Interfaz de cliente de gestion de dominios
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5.3.3.6 Gestién de subdominios

Un dominio, el cual se presenta en la 5.11, puede tener varios subdominios, los cuales son
creados y poseen las mismas funciones de gestion que un dominio, la interfaz muestra su
listado y la creacién y actualizacion de los mismos.

within the design se of class dia 0 generate architectures

“a REMOVE

~  REMOVE

s REMOVE ~  REMOVE

I¢: 6, Name: pruebasubdactualizada
Id creator- 3

Figura 5. 11 Interfaz de cliente de gestion de sub dominios

5.3.3.7 Gestion de recursos

La interfaz de gestion de recursos, como se aprecia en la figura 5.12, contiene los elementos
de la evaluacion generados a partir de un subdominio especifico. El cliente descrito es
encargado de crear, visualizar, editar y dar de baja un recurso a través de una operacion de
servicio web.
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Creates and manages resources from a subdomain

MULTIPLE CHOICE COLUMM RATIO SETIN ORDER TRUE OR FALSE

E Multiple Choice
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Figura 5. 12 Interfaz de cliente de gestion de recursos

5.3.3.8 Gestién de evaluaciones.

El cliente de gestion de evaluaciones, véase figura 5.13, se encarga de crear las evaluaciones
que contendran un conjunto de recursos de un tipo especifico. A través de servicios web, se
pueden visualizar, crear, modificar y dar de bajas dichas evaluaciones.

Creates and manages resources from a subdomain

T T R T

i= Set in Order

Figura 5. 13 Interfaz de cliente de gestion de evaluaciones
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5.3.3.9 Modal para crear dominio.

El cliente de modal'?, que se presenta en la figura 5.14, facilita un cuadro emergente para
crear un domino a partir de un servicio web.

CREATE A DOMAIN

Creator: teacher,

>
7/ New Text

@ CREATE DOMAIN DECLINE

Figura 5. 14 Ventana modal de creacién de dominios

5.3.3.10 Modal para editar dominio.

El cliente de modal, de la figura 5.15, facilita un cuadro emergente para editar un domino a
partir de un servicio web.

Edit DOMAIN .

Creator:2 teacher,

Software Engineering update

-
, Software engineering is the practical application of scientific knowledge to the design and
construction of computer programs and associated documentation required to develop,

onerate and maintain them
# EDIT DOMAIN DECLINE

Active v

Figura 5. 15 Ventana modal de actualizacion de dominios

5.3.3.11 Modal para crear sub dominio.

El cliente de modal, de la figura 5.16, facilita un cuadro emergente para crear un sub domino
a partir de un servicio web.

12 Un modal es un cuadro de dialogo o ventana emergente que se muestra en la parte superior de la pagina
actual.
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CREATE A SUBDOMAIN

Creator: teacher,

Software Engineering update v

W CREATE SUB DOMAIN DECLINE

Figura 5. 16 Ventana modal de creacion de sub dominios

5.3.3.12 Modal para crear sub dominio.

El cliente de modal, de la figura 5.17, facilita un cuadro emergente para crear un sub domino
a partir de un servicio web.

5.3.3.13 Modal para dar de baja dominio.

El cliente de modal, de la figura 5.17, facilita un cuadro emergente para dar de baja un domino
a partir de un servicio web.

" Remove domain

Are you sure remove domain ?

Software Engineering update: Software engineering is the practical application of
scientific knowledge to the design and construction of computer programs and
associated documentation required to develop, operate and maintain them

~  REMOVE DECLINE

Figura 5. 17 Ventana modal para dar de baja un dominio

5.3.3.14 Modal para editar sub dominio.

El cliente de moda, de la figura 5.18, facilita un cuadro emergente para editar un sub domino
a partir de un servicio web.
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Edit Sub domain

Creator: teacher,

# EDIT SUB DOMAIN DEcUNE

Figura 5. 18 Ventana modal de actualizacion de sub dominio

5.3.3.15 Modal para dar de baja un sub dominio.

El cliente de modal, de la figura 5.19, facilita un cuadro emergente para dar de baja un sub
domino a partir de un servicio web.

1

~ Remove domain
Are you sure remove sub domain ?

use cases: Use of use case diagrams within the design

. REMOVE DECLINE

Figura 5. 19 Ventana modal de sub dominio

5.3.3.16 Modal para crear recurso.

El cliente de modal, de la figura 5.20, facilita un cuadro emergente para crear un recurso a
partir de un servicio web.

1

) % CREATE A MULTIPLE CHOICE RESOURCE

Creator: id, teacher

JLJ

DECLINE M CREATE RESOURCE

Figura 5. 20 Ventana modal de creacion de recurso multiple choice

5.3.3.17 Modal para editar recurso.

El cliente de modal, de la figura 5.21, facilita un cuadro emergente para editar un recurso a
partir de un servicio web.
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Figura 5. 21 Ventana modal de actualizacion de recurso

5.3.3.18 Modal para dar de baja recurso.

El cliente de modal, de la figura 5.22, facilita un cuadro emergente para dar de baja un recurso
a partir de un servicio web.

“ Remove Resource

Are you sure remove resource ?
1 Quien fue primero, el huevo o la gallina?
4 4

“~ REMOVE DECLINE

Figura 5. 22 Ventana modal para dar de baja un recurso

5.4. Ejecucion de las pruebas

5.4.1 pruebas al componente de calidad de servicios web de aprendizaje

Para hacer la ejecucion de las pruebas al componente de calidad de servicios web de
aprendizaje se tomd en cuenta el objetivo del presente trabajo, la integracion de componentes.
Los aspectos que se consideraron, fueron los siguientes:

e Integracién de los componentes. Los componentes deben de funcionar en conjunto y
proporcionar la salida deseada de acuerdo a los requerimientos establecidos.

e Funcionalidad. Los servicios web invocados deben funcionar correctamente y
desplegarse de forma independiente.

e Funcionamiento en la red. Los servicios web deben responder de forma correcta en
un ambiente donde el cliente y el servicio a invocar se encuentran separados
fisicamente.
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5.4.1.1 Pruebas realizadas

A continuacion, se muestran los casos de pruebas realizadas al componente del modelo de
calidad de los servicios web de aprendizaje. Para fines practicos se muestra un caso de prueba
por cada funcionalidad y la tabla 5.3 muestra un resumen de los porcentajes de reusabilidad
del SWA obtenidos.

El siguiente caso de prueba describe los resultados obtenidos al probar el cliente que invoca
al webserviceSoap, el cual provee la funcionalidad de obtener la reusabilidad del servicio
web de aprendizaje a partir de una direccion WSDL dado.

Tabla 5. 3 Caso de prueba de cliente para consumir el servicio webServiceSoap

ID de la prueba | Comp2Sub1Docl

Ejecutor Gibran Gutiérrez Judrez \ Fecha: 25 de enero de 2018

Objetivo Probar la funcionalidad del sub componente evaluador de calidad, en un
ambiente de integracion.

Precondiciones | 1.- El servidor Glashfish ubicado en el primer nodo se encuentra iniciado
2.- El servidor cliente apache ubicado en el primer nodo se encuentra
iniciado y configurado correctamente.

3.- El portal tiene la direccion correcta del segundo nodo.

Resultado El componente debe retornar el porcentaje de reusabilidad del SWA
Esperado dado a través de la direccién WSDL.
Entrada: <« C | @ Noesseguro | 192.168.8.216/ClientePHPServer)ava2/ClienteL WS php By O @

it Aplicaciones g Bookmarks [BY Reina-Valera 1960 amx Course| TOEFLx|ec: (H) AdobelnDesign:Dis: #% Decumentation-M= [EJ [ Generador automst @ REGISTROS | Portal ¢

URL of the WSDL

Client LearningWeb
Service

Centro Nacional de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico About us

Salida: URL of the WSDL

Client Learning Web

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdocWSDL xm

Service
The reusability of the Learning Web Service is: 33.3333 % View Summar
Resultado El resultado fue el porcentaje de reusabilidad del SWA proporcionado.

Obtenido

Se pudo apreciar que el resultado obtenido fue satisfactorio al retornar el porcentaje requerido
por el usuario. Las pruebas realizadas resultaron exitosas, como se muestra en el caso de
prueba de la tabla 5.3, para el analisis de resultados, véase la parte de andlisis de resultados.
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En el caso de prueba de la tabla 5.4, se muestra la prueba realizada al componente invocado
en el servicio web denominado webServiceSoap2 el cual obtiene la reusabilidad de un
servicio web de aprendizaje a partir de una serie de pesos dados por el usuario como se
muestra en la figura 5.23. Para fines practicos s6lo se muestra un caso de prueba realizado a
dicho componente.

Tabla 5. 4 Caso de prueba del cliente para consumir el servicio webServiceSoap2

ID de la prueba | Comp2Sub2Docx2

Ejecutor Gibran Gutiérrez Judrez ‘ Fecha: 25 de enero de 2018
Objetivo Probar la funcionalidad del sub componente evaluador de calidad, en
un ambiente de integracion.

Precondiciones | 1.- El servidor Glashfish ubicado en el primer nodo se encuentra iniciado
2.- El servidor cliente apache ubicado en el primer nodo se encuentra
iniciado y configurado correctamente.

3.- El portal tiene la direccion correcta del segundo nodo.

Resultado El componente debe retornar el porcentaje de reusabilidad del SWA

Esperado dado através de la direccién WSDLy pardmetros de peso, especificados
por el usuario.

Entrada Vease Fig. 5.23

Salida Vease Fig 5.24

Resultado El resultado fue el porcentaje de reusabilidad del SWA proporcionado.

Obtenido

Se pudo observar que la prueba hecha para el componente webServiceSoap2, fue el esparado
de acuerdo al caso de prueba descrito en la tabla 5.4. al cumplir con las demandas de
integracion y atributos propios de un arquitectura basada en servicios web.
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Client LWS Customized

Client Learning Web Service Customized

You have do that write the values of criteria, the criteria values must add 1, i.e,
value 1+value Z+value 3+value 44+ _+value n = 1, the format of the value must be decimal number.

Rowaligment

FoniType

FontColor

FontSize

BackgroundCaolor

Introduce url ofp Web Service Learning MEASURE a

Figura 5. 23 Interfaz del cliente para consumir el componente webServiceSoap2
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Client LWS Customized

Client Learning Web Service Customized

You have do that write the values of criteria, the criteria values mustadd 1, i.e,
value 1+value 2+value 3+value 4+ +value n = 1, the format of the value must be decimal number.

Rowdaligment

0.1

FontType
0.2

FontColor

03

FontSize

03

BackgroundCalor

0.1

Introduce url ofp Web Service Learning MEASURE 9

http.//192.168.8.216/LWSEvaluate/wsdocx. php?wsdl

:reusability of the Learning Web Service is: 94.4444 % View Summary

Figura 5. 24 Resultados de datos de salida del caso de prueba Comp2Sub2Docx2

En la tabla 5.5, se muestra los resultados de los casos de pruebas del componente dos,
concentrados en una sola tabla para fines practicos, los servicios web de aprendizaje probados
contienen contenido de archivos de documento de documento de texto (.doc y .docx),
presentaciones en powerPoint (.ppt y .pptx), documentos en PDF y documento HTML.

Tabla 5. 5 Resultados de casos de prueba del componente 2, webServiceSoap?2

Id de la prueba | Tipo de | Datos de entrada Datos
conteni de
do de salida
SWA
Comp2Sub2Do | doc 1. http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdo | 92.074
c8 c.php?wsd| 8 %
2. RowAligment: 0.3
3. FontType: 0.2
4. FontColor: 0.3
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http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdoc.php?wsdl
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdoc.php?wsdl

FontSize: 0.1
BackgroundColor: 0.1

Comp2Sub2Do
cx9

docx

ouhkwnN

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdo

cx.php?wsdl
RowAligment: 0.1

FontType: 0.2
FontColor: 0.3
FontSize: 0.3
BackgroundColor: 0.1

94.4444
%

Comp2Sub2Pdf
10

pdf

=

oukwnN

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspd

f.ohp?wsdl
RowAligment: 0.15

FontType: 0.15
FontColor: 0.3
FontSize: 0.3
BackgroundColor: 0.1

89.3685
%

Comp2Sub2Ppt
11

ppt

=

ouhkwnN

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspp

t.php?wsd|
RowAligment: 0.05

FontType: 0.2
FontColor: 0.3
FontSize: 0.3
BackgroundColor: 0.15

81.7718
%

Comp2Sub2Ppt
x12

pptx

=

oukwN

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspp

tx.php?wsdl
RowAligment: 0.1

FontType: 0.2
FontColor: 0.2
FontSize: 0.3
BackgroundColor: 0.2

63.5268
%

Comp2Sub2Ht
ml12

html

=

oukwnN

http://192.168.8.216/LWSEvaluate/Iwsht
ml.php?wsdl

RowAligment: 0.1

FontType: 0.1

FontColor: 0.35

FontSize: 0.35

BackgroundColor: 0.1

74.3497
%
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http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdocx.php?wsdl
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsdocx.php?wsdl
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspdf.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspdf.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsppt.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwsppt.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspptx.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwspptx.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwshtml.php?wsdl%20
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/lwshtml.php?wsdl%20

Comp2Sub2Dic 1. http://192.168.8.216/LWSEvaluate/undef | Please
112 inide review
2. RowAligment: 0.1 the data
3. FontType: 0.2 provide
4. FontColor: 0.2 d for a
5. FontSize: 0.3 correct
6. BackgroundColor: 0.2 evaluati
on of
the
service

Los resultados obtenidos en la tabla 5.5, muestran que las pruebas realizadas con diferentes
tipos de servicios web de aprendizaje y con diferentes pesos establecidos por el usuario,
fueron satisfactorias.

5.4.2 pruebas al componente de sistema de evaluaciones.

Para entender la forma en que fueron hechas las pruebas en el componente del sistema de
evaluaciones, es necesario recordar que cada sub componente del sistema esta hecho segun
la entidad que corresponde al sistema, y el servicio web actia como patron facade, de esta
forma, cuando se integra por completo, sigue un flujo el cual es transparente para el usuario.

Para fines practicos de la documentacion de las pruebas se muestra solo un caso de uso, con
una operacion por cada servicio web creado.

A continuacién, en la tabla 5.6, se muestra un caso de prueba para el componentel, sistema
de evaluacion. En el caso de la operacion de crear un usuario, el objetivo es registrar un
usuario en la base de datos y obtener un resultado de retorno el cual puede ser booleano, las
precondiciones dadas son que los servidores tanto para el servicio como para el cliente se
encuentren disponibles y desplegados, asi como que el portal tenga la direccidn correcta del
sub componente del sistema evaluador.

Tabla 5. 6 Ejemplo de un caso de prueba al sistema de evaluaciones.

ID de la prueba: | Comp2Sub2WsUserCrUs1

Ejecutor: Gibran Gutiérrez Juarez Fecha: 20 de Abril de 2018
Objetivo: Probar la funcionalidad de crear usuario del sub componente de
gestion de usuarios.

Precondiciones: | 1.- El servidor Tomcat ubicado en el nodo principal se encuentra
iniciado
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http://192.168.8.216/LWSEvaluate/undefinide
http://192.168.8.216/LWSEvaluate/undefinide

2.- El cliente Tomcat ubicado en el nodo principal se encuentra iniciado
y configurado correctamente.
3.- El portal tiene la direccion correcta del componente llamado.

Resultado El servicio web invocado debe registrar el usuario solicitado en la base
Esperado de datos y retornar un resultado booleano de acuerdo a la operacion.
Entrada:

Register user

First Name

Rebeca

E-mail Password

rebeca.torres@gmail.com

Student

REGISTERUSER T

Salida:
4 Roberto Hongo roberto.reyes@i robertc
2 Olivia Graciela
5 Rebeca Torres rebeca.torres@t 12345
3 Rene Santaolaya
Create User 4 Roberto Hongo
nsert Name 5 Rebeca Torres 1
Resultado El usuario fué registrado de forma exitosa en la base de datos
Obtenido retornando el valor true.

Se puede observar que en la entrada se introduce desde un cliente independiente los datos
para el usuario, y como salida. el registro se puede ver registrado exitosamente en el cliente
del administrador. Con esto se puede comprobar la integracion del componente de usuario,
ya que un cliente puede utilizar dicha funcionalidad sin afectar la integridad de los mismos.

En la siguiente seccion se han concentrado los resultados de las pruebas realizadas por cada
sub componente, es decir por servicio web, que, en conjunto, proporcionan la funcionalidad
del sistema. Se realizaron tres pruebas por cada caso, en las cuales dos pruebas fueron hechas
en casos ordinarios y una es un caso de envio de datos incorrectos, la concentracion de los
datos se puede apreciar en el analisis de los mismos.

las operaciones contenidas dentro del caso de prueba del sub componente wsUser son: crear
un usuario, obtener los valores de un usuario de acuerdo a un id, actualizar los valores de un
usuario, eliminar un usuario, conectar a una base de datos y realizar el ingreso con un correo
y una contrasefia como se aprecia en la tabla 5.7.

Tabla 5. 7 Concentracién de pruebas del sub componente WsUser
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Nombre de | Nombre de prueba Datos de entrada | Datos de salida,
operacion comentario opc.
wsoCreateUser Comp2Sub2WsUserCrUs1 | Str: Gibran | True
Str: Gutierrez | Registrado
Str:1234 exitosamente
Str: 1
Str: 1
Str: gibran@gmail
Comp2Sub2WsUserCrUs2 | Str: Roberto | True
Str: Martinez | Registrado
Str:232 exitosamente
Str: 1
Str: 1
Str: rober@gmail
Comp2Sub2WsUserCrUs3 | Str: False
Nota: prueba con datos | Str: resultado
incompletos Str:1234 exitoso
Str: 1| genera
Str: 1 | excepcion a
Str: @gmail nivel
componente
wsoGetValuesUser | Comp2Sub2WsUserGtVal | Int:1 Cadena con
valores de
usuario
Comp2Sub2WsUserGtVa2 | Int:2 Cadena con
valores de
usuario
Comp2Sub2WsUserGtVa3 | Int: “null” Cadena vacia
Nota: prueba de error
wsoUpdateUser Comp2Sub2WsUserUpUs1 | Str: 1| True,
Str: Roberto | Actualizacion
Str: Perez | exitosa.
Str:2rf
Str: 1
Str: 0
Str: rober@gmail
Comp2Sub2WsUserUpUs2 | Str: 1| True,
Str: Rober | Actualizacién
Str: Mancera | exitosa.
Str:975j
Str: 1
Str: 1
Str:
roberto@gmail
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Comp2Sub2WsUserUpUs3 | Str: False,
Nota: prueba de error Str: Resultado
Str: exitoso
Str: "
Str:
Str:
Str: rober@gmail
wsoDeleteUser Comp2Sub2WsUserDIUs1 | Int: 1 True
Comp2Sub2WsUserDIUs2 | Int: 2 True
Comp2Sub2WsUserDIUs3 | Int: 1 False
Nota: prueba de error
wsoConectdatabase | Comp2Sub2WsUserCnDb1 | Str: dbresources | True
Str: root
Str: 0813
Comp2Sub2WsUserCnDb2 | Str: db False
Str: root
Str: 083
Comp2Sub2WsUserCnDb3 | Str: “” Exitoso,
Nota: prueba de error Str: Excepcién
Str: “”
wsologin Comp2Sub2WsUserlogil | Str: True
roberto@gmail
Str: 975j
Comp2Sub2WsUserlogi2 | Str: False
roberto@gmail
Str: 9
Comp2Sub2WsUserlogi3 | Str: “” Exitoso,
Nota: prueba de error Str: “” Excepcion
generada

Se puede apreciar que los resultados obtenidos son satisfactorios, en la mayoria de las
operaciones, las excepciones programadas para los posibles errores respondieron de forma
exitosa. En el caso de la conexion de la base de datos genera una excepcién a nivel de servidor
programada, por lo que es considerado como un resultado exitoso.

Las operaciones contendidas dentro del caso de prueba del sub componente swDomain son:
crear un dominio, obtener la lista de los dominios disponibles, actualizar un dominio y dar
de baja dicho dominio como se aprecia en la tabla 5.8.

Tabla 5. 8 Concentracién de pruebas del sub componente swDomain

Nombre
operacion

de

Nombre de prueba

Datos de entrada

Datos de salida,
comentario opc.
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wsoCreateDomain | Comp2Sub2WsDomnCrDm1 | Str: 1| True
Str: Ingles | Registrado
Str: dominio | exitosamente
ingles
Comp2Sub2WsDomnCrDm?2 | Str: 1| True
Str: Espaniol | Registrado
Str: materia exitosamente
Comp2Sub2WsDomnCrDm3 | Str: 8 | False
Nota: prueba con datos | Str: “"| resultado
incompletos Str: “” exitoso,
genera
excepcion
wsoGetListDomain | Comp2Sub2WsDomnGtLs1 Cadena con
Dominios
Comp2Sub2WsDomnGtLs2 Cadena con
Dominios
Comp2Sub2WsDomnGtLs3 Cadena con
Nota: prueba de error Dominios
wsoUpdateDomain | Comp2Sub2WsDomnUpDm1 | Str: 1| True,
Str: 1 | Actualizacién
Str: English | exitosa.
Str: description
Str: 1
Comp2Sub2WsDomnUpDm?2 | Str: 1| True,
Str: 1 | Actualizacién
Str: English | exitosa.
Str: desc. update
Str: 0
Comp2Sub2WsDomnUpDm3 | Str: 9 | False,
Nota: prueba de error Str: 9 | Excepcion
Str: null | generada,
Str: null | resultado
Str: 5 exitoso
wsoDeleteDomain | Comp2Sub2WsDomnDIDm1 | Int: 1 True
Comp2Sub2WsDomnDIDm2 | Int: 2 True
Comp2Sub2WsDomnDIDm3 | Int: 1 False
Nota: prueba de error

Los resultados obtenidos fueron altamente satisfactorios, ya que solo el caso de la
actualizaciéon de dominio tuvo una excepcién controlada, mientras que las demas pruebas
respondieron de forma correcta, en el caso de la creacion de un dominio la excepcion
respondiod con la bandera booleana falsa y continué con el flujo del sistema.
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Las operaciones contendidas dentro del caso de prueba, como se aprecia en la tabla 5.9, del
sub componente swSubDomain son: crear un sub dominio a partir de un dominio creado,
obtener el listado de los sub domonios disponibles, actualizar un sub dominio existente, dar
de baja un sub dominio y obtener una cadena de sub dominios con una estructura de
<SELECT> para su facil uso de un cliente.

Tabla 5. 9 Concentracién de pruebas del sub componente wsSubDomain

Str: desc upd

Nombre de operacion Nombre de prueba Datos de | Datos de
entrada salida,
comentario
opc.
wsoCreateSD Comp2Sub2WsSbdmCrSd1 | Str: 1| True
(idUser,idDom,nameSD, Str: 2 | Registrado
description, status) Str: Grammar exitosamente
Str: desc. gram
Str: 1
Comp2Sub2WsSbdmCrSd2 | Str: 1| True
Str: 2 | Registrado
Str: exitosamente
Comprehension
Str: desc. Crom.
Str: 1
Comp2Sub2WsSbdmCrSd3 | Str: 11 | False
Nota: prueba con datos | Str: 2 | resultado
incompletos Str: Grammar2 | esperado
Str: desc. | genera
Gram?2 excepcion,
Str: 0 resultado
exitoso
wsoGetListSD Comp2Sub2WsSbdmGtLs1 Cadena con
Sub Dominios
Comp2Sub2WsSbdmGtLs2 Cadena con
Sub Dominios
Comp2Sub2WsSbdmGtLs3 Cadena con
Nota: prueba de error Sub Dominios
wsoUpdateSD Comp2Sub2WsSbdmUpSd1 | Str: 2 | True,
(pSdlduser, pSdld, pSdIdSD, | Str: 2 | Actualizacién
pSdName, pSdDescription, | Str: 1 | exitosa.
pSdStatus) Str: Gramar upd
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Str: 0
Comp2Sub2WsSbdmUpSd2 | Str: 1| True,
Str: 2 | Actualizacion
Str: 1 | exitosa.
Str: Gramar
upd2
Str: desc upd
Str: 1
Comp2Sub2WsSbdmUpSd3 | Str: 28 | False,
Nota: prueba de error Str: 2 | Excepcion
Str: 1 | generada
Str: Gramar upd
Str: desc upd7
Str: 1
wsoleaveSD Comp2Sub2WsSbdmLvSdl | Int: 2 True
Comp2Sub2WsSbdmLvSd2 | Int: 3 True
Comp2Sub2WsSbdmLvSd3 | Int: 2 False,
Nota: prueba de error excepcion
generada.
Resultado
exitoso
wsoGetListSelectSubDomain | Comp2Sub2WsSbdmGsSd1 Cadena con
estructura de
select.
Comp2Sub2WsSbdmGsSd2 Cadena con
estructura de
select.
Comp2Sub2WsSbdmGsSd3 Cadena con
Nota: prueba de error estructura de
select.

Los resultados obtenidos son satisfactorios ya que se obtuvieron el manejo de dos
excepciones, las cuales respondieron de forma esperada, los demas resultados fueron
satisfactorios de acuerdo a los pardmetros dados.

Las operaciones contendidas dentro del caso de prueba del sub componente wsoResources
son: crear un recurso perteneciente a un sub dominio, obtener listado completo de un tipo de
recurso especificado, actualizar un recurso, dar de baja un recurso, obtener informacion
listada de los recursos disponibles para su uso en modals como se aprecia en la tabla 5.10.

Tabla 5. 10 Concentracion de pruebas del sub componente wsoResources
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Nombre de operacion Nombre de prueba Datos de | Datos de salida,
entrada comentario
opc.
wsoCreateResource Comp2Sub2WsRescCrRs1 | Str: 1| True
(prsldUser, prsldsd, | Str: 3 | Registrado
prsType, prsContent, | Str: 1 exitosamente
prsAnswer, prsStatus, | Str: un numero
prsWeight) mayor a 5?
Str: 1#3#2#8
Str: 1
Str: 0.23
Comp2Sub2WsRescCrRs2 | Str: 1| True
Str: 3 | Registrado
Str: 1 exitosamente
Str: un numero
mayor a 9?
Str: 1#5#2#12
Str: 1
Str: 0.50
Comp2Sub2WsRescCrRs3 | Str: 92 | False
Nota: prueba con datos | Str: 3 | resultado
incompletos Str: 1 exitoso,
Str: un numero | genera
mayor a 5? excepcion
Str: 1#3#2#8
Str: 1
Str: 0.43
wsoReadResourceCo- Comp2Sub2WsRescRsCol | Str: 1 Cadena con
mplete String rscType recursos segun
tipo.
Comp2Sub2WsRescRsCo2 | Str: 1 Cadena con
recursos segun
tipo.
Comp2Sub2WsRescRsCo3 | Str: 8 Resultado
Nota: prueba de error exitoso, genera
excepcion
wsoUpdateResource Comp2Sub2WsRescUpRs1 | Str: 2 | True,
prsidUser, prsldSd, | Str: 3 | Actualizacion
prsType, prsContent, | Str: 1 exitosa.
prsldAnswer,  prsStatus, | Str: un numero
idRsc, prsWeight mayor a 5?
Str: 1#3#2#8
Str: 1
Str: 3
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Str: 0.43
Comp2Sub2WsRescUpRs2 | Str: 2 | True,
Str: 3 | Actualizacién
Str: 1 exitosa.
Str: un numero
mayor a 9?
Str: 1#3#2#8
Str: 1
Str: 3
Str: 0.98
Comp2Sub2WsRescUpRs3 | Str: 2 | False,
Nota: prueba de error Str: 3 | Excepcidn
Str: 1 generada.
Str: prueba de | Resultado
excepcion? exitoso
Str: 1#3#2#8
Str: 1
Str: 354
Str: 0.80
wsoleaveResource Comp2Sub2WsRescLvRs1 | str: 2 True
Comp2Sub2WsRescLvRs2 | str: 3 True
Comp2Sub2WsRescLvRs3 | Str: null False
Nota: prueba de error
wsogetResourceModals | Comp2Sub2WsRescGtMd1 | Str: 2 Cadena con
String pidUser recursos para
modals
Comp2Sub2WsRescGtMd2 | Str: 54 Cadena vacia
Comp2Sub2WsRescGtMd3 | Str: null Cadena vacia
Nota: prueba de error Excepcion
generada,
resultado
exitoso

Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, se obtuvieron dos excepciones que fueron
probadas y con resultados exitosos. Los demas resultados fueron calificados como excelente,
para ver la ponderacién de los resultados, véase la seccidn de analisis de pruebas.

Las operaciones contendidas dentro del caso de prueba del sub componente wsEvaluation
son: crear una evaluacion a partir de un sub dominio especificado y un usuario, obtener un
listado de evaluaciones especificas de un tipo y dar de baja una evaluacion como se aprecia
en la tabla 5.11.
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Tabla 5. 11 Concentracion de pruebas del sub componente wsEvaluation

Nombre de operacion Nombre de prueba Datos de | Datos de
entrada salida,
comentario
opc.
wsoCreateEvaluation Comp2Sub2WsEvalCrEvl | Str: 1| True

(prsidUser, prsldSd, | Str: 3 | Registrado

prsTitle, prsDescription, | Str: exitosamente

prsType, prsStatus) Evaluation

spanish

Str: test

Str: 1

Str: 1
Comp2Sub2WsEvalCrEv2 | Str: 1| True

Str: 3 | Registrado

Str: Diagnostic | exitosamente

vocabulary

Str:

description

test.

Str: 1

Str: 1

Comp2Sub2WsEvalCrEv3 | Str: 1 | False

Nota: prueba con datos | Str: 3 | resultado

incompletos Str: Eval test esperado

Str: test genera
Str: 54 excepcion,
Str: 64 resultado
exitoso
wsoleaveEvaluation Comp2Sub2WsEvallLvEvl | str: 1 True

Comp2Sub2WsEvalLvEv2 | str: 2 True

Comp2Sub2WsEvalLvEv3 | Str: null False,

Nota: prueba de error excepcion,
resultado
exitoso

wsoReadTableTypeEvalua- | Comp2Sub2WsEvalRtTel | Str:1 Cadena con
tion String rscType Evaluaciones
segun tipo.

Comp2Sub2WsEvalRtTe2 | Str: 3 Cadena con
Evaluaciones
segun tipo.

Comp2Sub2WsEvalRtTe3 | Str: 432 genera

Nota: prueba de error

excepcion,
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retorna
cadena vacia.
Resultado
exitoso.

Los resultados obtenidos en las pruebas al sub componente wsEvaluation fueron
satisfactorias, se obtuvieron dos excepciones que fueron probadas y se obtuvo un resultado
exitoso, las demas pruebas hechas con datos ordinarios, se obtuvieron resultados, altamente
satisfactorios.

5.5 Analisis de pruebas

5.5.1 Andlisis de pruebas del Componente del modelo de calidad de SWA.

Tras haber realizado las pruebas en el primer componente del sistema integrador, se prosiguio
a concentrar los resultados obtenidos en graficos para su analisis detallado.

Para calificar el resultado obtenido y documentarlo de forma cuantificable, se establecieron
indicadores para el resultado de las pruebas, los tabuladores y su descripcién a manejar en
dicha prueba y en el componente dos (Sistema de evaluaciones) se muestran en la tabla 5.6

Tabla 5. 12 Criterios de calificacion de pruebas

Criterios de calificacion de pruebas

Estatus Porcentaje | Descripcion

Exitoso 100% Prueba con el resultado esperado segun el caso de prueba
No exitoso |50% Prueba con error de respuesta, no esperado.

En la tabla 5.7 se puede apreciar los resultados para la prueba del sub componente
webServiceSoap, en el cual se puede apreciar que en base al nimero de pruebas las cuales
fueron 7, se obtuvo un porcentaje de 100% de éxito promedio en total. Se puede decir que el
resultado de las pruebas para el componente del modelo de calidad de los servicios web de
aprendizaje, fue satisfactorio, segun el enfoque del trabajo propuesto.

Tabla 5. 13 Registro de resultados de pruebas hechas al componente webServiceSoap

Sub Componente 1

clave de prueba estatus de prueba | Porcentaje
Comp2Subldocl |EXitoso 100%
Comp2Subldocx? | EXitoso 100%
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Comp2Subl1Pdf3 | EXitoso 100%
Comp2Subl1Ppt4 | EXitoso 100%
Comp2Sub1Pptx5 | EXitoso 100%
Comp2Sub1HtmI6 | EXitoso 100%
Comp2Sub1Dicl7 | EXitoso 100%
Total 100%

En el grafico 5.25, se muestra la ponderacion a nivel general de cada prueba y la sumatoria
de los mismos para llegar al resultado documentado en la tabla 5.7 como se puede apreciar,
la suma del resultado de cada prueba da el peso aproximado de 15% por cada prueba, ya que
un resultado esperado puede afectar a otros casos de prueba hechos, lo cual indica, que, para
obtener un resultado 6ptimo, todas las pruebas deben responder de forma exitosa.

Resultados casos de prueba webServiceSoap

B Comp2Subldocl m Comp2Subldocx2 m Comp2Sub1Pdf3
Comp2Sub1Ppt4 m Comp2Subl1Pptx5 M Comp2SublHtml6
B Comp2Sub1Dicl7

Figura 5. 25 Gréfico de resultados de pruebas del componente webServiceSoap

Para el resultado del sub componente 2 los resultados obtenidos fueron los mismos. Se
comprobd que, al asignar pesos para obtener la reusabilidad de un servicio web de
aprendizaje, los resultados se mantienen, como se puede apreciar en la tabla 5.8.
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Tabla 5. 14 Registro de resultados de pruebas hechas al componente webServiceSoap2

Sub Componente 2

clave de prueba estatus de prueba Porcentaje
Comp2Sub2doc8 Exitoso 100%
Comp2Sub2docx9 Exitoso 100%
Comp2Sub2Pdf10 Exitoso 100%
Comp2Sub2Pptll Exitoso 100%
Comp2Sub2Pptx12 Exitoso 100%
Comp2Sub2HtmI13 Exitoso 100%
Comp2Sub2Dicl14 Exitoso 100%
Total 100%

De igual forma, en el gréafico, se puede apreciar una ponderacion idéntica, ya que como se
menciond anteriormente, el asignar pesos a la prueba no altero el valor de los resultados.

Resultados casos de prueba wehServiceSoap2

B Comp2Sub2doc8 ® Comp2Sub2docx9 Comp2Sub2Pdf10 Comp2Sub2Pptll
B Comp2Sub2Pptx12 m Comp2Sub2HtmI13 m Comp2Sub2Dicl14

Figura 5. 26 Gréfico de resultados de pruebas del componente webServiceSoap2

Para mayor informacion de los resultados obtenidos en los casos de prueba, véase en los
anexos del trabajo.

5.5.2 Analisis de pruebas del Componente del sistema de evaluaciones.

Para una mayor comprension mas amplia de los resultados obtenidos de las pruebas
realizadas y documentadas en las tablas anteriores, se procedié a concentrar los resultados de
las tres pruebas en un solo ponderador, de manera que cada operacion de cada sub
componente tiene el promedio general de las tres pruebas realizadas. Posteriormente se
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calcula el promedio general a nivel de sub componente y se muestra el grafico mostrando el
comportamiento segun la operacion.

Por ultimo, se muestra la ponderacién final de cada sub componente para asi obtener el
grafico de resultados y el porcentaje final del componente del sistema de evaluaciones.

En la Tabla 5.15 se puede apreciar que los resultados obtenidos fueron calificados como
excelentes a excepcion del sub componente de la conexidn a la base de datos, por una falla
menor en el manejo de parametros. El resultado general es del 100%, un porcentaje excelente.

Tabla 5. 15 Porcentajes obtenidos para el sub componente wsUser

wsUser
Operacién Estatus | Promedio general
wsoCreateUser Excelente | 100%
wsoGetValuesUser | Excelente | 100%
wsoUpdateUser Excelente | 100%
wsoDeleteUser Excelente | 100%
wsoConectdatabase | Excelente | 100%

Total 100%

En la figura 5.27 se puede apreciar como el resultado de las pruebas se mantiene arriba del
950%, un resultado aceptable para todas las operaciones probadas.

WSUSER
wsoConectdatabase |
wsoDeleteUser I |
wsoUpdateUser B |
wsoGetValuesUser I |
wsoCreatelser P |

0.00% 20.00%  40.00%  60.00%  80.00% 100.00% 120.00%

Figura 5. 27 Gréfico de los porcentajes obtenidos de wsUser

En la Tabla 5.16 se puede apreciar que los resultados obtenidos fueron calificados como
excelentes. Esto se debe a que el manejo de pruebas con datos incorrectos arrojo resultados
manejados por excepciones, los cuales ciertamente son resultados que estdn planeados
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esperar, y como tal exitosos. El porcentaje general obtenido es de 100%, un resultado
excelente.

Tabla 5. 16 Porcentajes obtenidos para el sub componente wsDomain

wsDomain

Operacion Estatus | Promedio general
wsoCreateDomain | Excelente | 93.30%
wsoGetListDomain | Excelente | 100.00%
wsoUpdateDomain | Excelente | 100.00%
wsoDeleteDomain | Excelente | 100.00%

Total 100%

En la figura 5.28 se puede apreciar que los porcentajes de las operaciones se mantienen aun
arriba del 95%, lo cual lo mantiene como un resultado aceptable.

WSDOMAIN
wsoDeleteDomain B
wsoUpdateDomain [T
wsoGetListDomain B
wsoCreateDomain L T

0.00% 20.00%  40.00%  60.00%  80.00% 100.00% 120.00%

Figura 5. 28 Gréfico de los porcentajes obtenidos de wsDomain

EnlaTabla5.17 se puede apreciar que todos los resultados obtenidos fueron calificados como
excelente. En el sub componente de sub dominios se manejaron de forma satisfactorias las
entradas con datos incompletos y los resultados obtuvieron un porcentaje general de 100%

Tabla 5. 17 Porcentajes obtenidos para el sub componente wsSubDomain

wsSubDomain

Promedio
Operacion Estatus | general
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wsoCreateSD

Excelente | 100.00%

wsoGetListSD

Excelente | 100.00%

wsoUpdateSD

Excelente | 100.00%

wsolLeaveSD

Excelente | 100.00%

wsoGetListSelectSubDomain | Excelente | 100.00%

Total 100.00%

En la figura 5.29, se puede apreciar que todas las operaciones alcanzaron un porcentaje arriba
del 95%, lo cual es un resultado altamente aceptable

wsoGetListSelectSubDomain

wsoleaveSD

wsoUpdateSD

wsoGetListSD

wsoCreateSD

0.00%

WSSUBDOMAIN

40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Figura 5. 29 Gréfico de los porcentajes obtenidos de wsDomain

En la Tabla 5.18 se puede apreciar que cuatro de los cinco resultados obtenidos fueron
calificados como excelente. El porcentaje general obtenido es de 100%

Tabla 5. 18 Porcentajes obtenidos para el sub componente

wsResources
Operacion Estatus | Promedio general
wsoCreateResource Excelente | 100%
wsoReadResourceComplete | Excelente | 100%
wsoUpdateResource Excelente | 100%
wsoleaveResource Excelente | 100%
wsoGetResourceModals Excelente | 100%

Total 100%
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En la figura 5.30 se puede apreciar que cuatro de los cinco resultados se mantuvieron arriba
del 90% un resultado aceptable en términos generales del sub componente.

WSRESOURCES
wsoGetResourceModals T
wsoleaveResource T
wsoUpdateResource T
wsoReadResourceComplete T
wsoCreateResource L T

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Figura 5. 30 Gréfico de los porcentajes obtenidos de wsResources

En la Tabla 5.19 se puede apreciar que dos de los tres resultados obtenidos fueron calificados
como excelente. El porcentaje general obtenido es de 100%, un porcentaje excelente.

Tabla 5. 19 Tabla porcentajes obtenidos para el sub componente wsEvaluation

wsEvaluation
Promedio
Operacion Estatus |general
wsoCreateEvaluation Excelente | 100%
wsoReadTableTypeEvaluation | Excelente | 100%
wsoleaveEvaluation Excelente | 100%
Total 100%

En la figura 5.31 se puede apreciar que las operaciones se mantienen arriba del 95%.
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WSEVALUATION

wsoReadTableTypeEvaluation _

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

Figura 5. 31 Gréfico de los porcentajes obtenidos de wsEvaluation

Por ultimo, se concentraron todos los sub componentes en la Tabla 5.20, evaluados por
servicio y el porcentaje general obtenido. Se puede apreciar que todos han sido calificado
como excelente y que el porcentaje general del sistema de evaluaciones es de 92.5%

Tabla 5. 20 Porcentajes obtenidos para el sistema de evaluaciones

Servicios web
Nombre Servicio |Estatus | Promedio general
wsUser Excelente | 100%
wsDomain Excelente | 100%
wsSubDomain Excelente | 100%
WwsResources Excelente | 100%
wsEvaluation Excelente | 100%

Total 100%

En la figura 5.32 se puede apreciar que todos los sub componentes se mantienen en un rango
arriba del 95% a nivel general, lo cual se entiende como un resultado altamente aceptable.
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Servicios Web

120.00%

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

Promedio general

B wsUser MwsDomain B wsSubDomain wsResources M wsEvaluation

Figura 5. 32 Gréfico de los porcentajes obtenidos del sistema de evaluaciones

5.6 Conclusiones

5.6.1 Conclusién de analisis de componente de modelo de calidad de servicios web de
aprendizaje.

Los resultados de las pruebas ejecutadas del componente de calidad del contenido de
servicios web de aprendizaje son el porcentaje de la calidad del contenido ya se por medio
de pesos dados por el usuario o solo enviando el WSDL del servicio web.

Con propésitos de prueba practica, se emplearon los mismos casos de prueba que en el
documento de Salinas Roman, H. (2017), pero con otro cliente y en una ubicacién fisica
diferente del servicio web a Ilamar, ya que como se ha mencionado a lo largo del capitulo, el
fin de las pruebas es mostrar la integracion que implica el uso de una arquitectura basada en
servicios web, especificamente usando el protocolo SOAP.

Algunas apreciaciones relevantes en los que se concluyen las pruebas realizadas son las
siguientes:

e El tiempo de respuesta de peticion del cliente al servicio a solicitar es un poco mas,
debido a la peticion a través de tres nodos fisicos (equipos de cdmputo), el tiempo
aproximado es de 2 a 3 segundos mas, cabe mencionar que los resultados obtenidos
son satisfactorios.

e La reaccion de respuesta con un cliente distinto, construido para las pruebas del
trabajo presente, es satisfactoria ya que las peticiones y el uso de la interfaz responden
de forma satisfactoria al usuario.
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e Se encontré que al usar algunos pesos distintos para invocar el servicio llamado
"webServiceSoap2" reaccionaba de forma no esperada, es decir, arrojaba resultados
no esperados como en el caso de prueba donde se insertan valores equivocados, es
recomendable hacer pruebas con pesos distintos para comprobar por completo la
funcionalidad del servicio web solicitado.

e EI servicio web solicitado puede ser accedido, ya que puede ser llamado desde
cualquier equipo que se encuentre en la red, sin depender del cliente y con un
despliegue independiente. Los resultados obtenidos respecto a la disponibilidad de
los servicios "webServiceSoap" y "webServiceSoap2" son satisfactorios

Con las pruebas realizadas de forma exitosa, y obteniendo conclusiones satisfactorias, se
puede decir que la arquitectura de integracion, propuesta en el trabajo presente es adecuada
para la integracion de componentes de gestion de servicios web de aprendizaje(SWA).

5.6.2 Conclusion del componente del sistema de evaluaciones.

Los resultados obtenidos del componente del sistema de evaluaciones son la integracion
correcta de los sub componentes que conforman el componente, y el correcto funcionamiento
del mismo, ya que, en conjunto de Ilamadas de servicios web, los clientes invocan las
operaciones de servicios web de acuerdo a la peticion solicitada. Al alimentar el sistema con
dominios especificos, sub dominios a partir de ellos y posteriormente recursos para
convertirse en evaluaciones, se obtiene un sistema capaz de generar evaluaciones dindmicas
de cuatro tipos. El resultado obtenido del trabajo a nivel general es una arquitectura basada
en servicios web con el patron de disefio facade implementado, el cual funciona a manera de
componentes integrados por sub componentes, los cuales pueden ser facilmente acoplados y
desacoplados para facil integracion.

Objetivamente, algunas de las apreciaciones que se lograron obtener respecto al componente
de sistema de evaluaciones son:

e Integracion a nivel de informacidn. Se logro integrar los sub componentes a nivel de
informacion ya qué varios sub componentes hicieron uso de la misma informacion
sin generar inconsistencias, incluso, se generaron dos clientes para la creacion de
usuarios, los resultados obtenidos fueron satisfactorios, ya que no se presento ninguna
inconsistencia y su uso en el sistema integrado se acoplé con facilidad.

e Despliegue independiente de componente. Los sub componentes desarrollados en el
sistema de evaluaciones fueron desarrollados bajo la metodologia planteada en el
trabajo presente, al realizar las pruebas de cada operacion, se probaron por separado,
desplegando cada servicio de forma independiente, los resultados obtenidos en las
condiciones descritas resultaron satisfactorios.

e Facil integracion de sub componentes. Uno de los elementos de la metodologia con
la que se desarrollo el sistema es el desarrollo de sub componentes por entidad. Con
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ello se logré que los componentes brindaran sus funcionalidades en un ambiente de
integracion sencillo, a partir de llamadas de servicios web y en colaboracion con los
otros servicios web disponibles.
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Los argumentos mas
fuertes no prueban
nada, siempre y
cuando las
conclusiones no son
verificadas por la
experiencia. La
ciencia experimental
es la reina de las
ciencias y la meta de

toda especulacion.
-Roger Bacon

CONCLUSIONES Y

TRABAJOS FUTUROS

En este capitulo se describe la
conclusién general de acuerdo a los
resultados obtenidos en el presente
trabajo, asi como observaciones y un
analisis de trabajos futuros.
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Capitulo 6 Conclusiones

6.1 Conclusiones

El problema tratado en el presente trabajo fue resolver la integracion de componentes de
gestion de servicios web de aprendizaje basado en la metodologia que se definio en el
capitulo 3. Con el estudio de los trabajos relacionados, se encontraron modelos propuestos
con una arquitectura basada en componentes, un sistema basado en servicios web, dividido
en entidades y algunas plataformas de LMS. Se encontr6 que algunos modelos sélo
proponian el disefio y algunos mas obtenian un pequefio prototipo, pero no se describié con
suficiente detalle las pruebas necesarias. Dentro de los componentes a integrar se eligieron
un sistema que implementa un modelo de calidad de servicios web de aprendizaje y un
sistema para evaluar el aprendizaje de estudiantes en diferentes dominios.

A partir de la metodologia basada en servicios web para la integracion de sistemas y tomando
los factores esenciales para obtener componentes independientes, se definid una arquitectura
integral que contempla la forma de integracién de un componente dedicado a la gestion de
servicios web de aprendizaje a un sistema general, el cual puede desplegar cada componente
de forma independiente.

El resultado obtenido es un sistema capaz de facilitar la integracion de componentes
dedicados a la gestion de SWA. EIl sistema a nivel general ha logrado integrar los dos
componentes (Salinas Roman, H. (2017) y Gregorio, J. and Gutiérrez, G. (2015)., en forma de
servicios web, que, con fines de prueba, fueron desplegados en nodos fisicos distintos, de los
cuales, los resultados obtenidos y documentados fueron altamente aceptables. Los
componentes desarrollados fueron creados bajo el protocolo de SOAP, ya que dicha
tecnologia ha sido probada ampliamente de acuerdo a los trabajos relacionados.

El objetivo del presente trabajo se cumplid y se observaron las siguientes conclusiones.
1. Sistema integrador de componentes de gestion de servicios web de aprendizaje

e Elsistema se desarroll6 bajo una arquitectura basada en componentes de acuerdo con
la metodologia definida. Se observo que la integracion bajo dicho enfoque fue el
esperado de acuerdo a las pruebas funcionales realizadas.

e Se integr6 el componente 1(Salinas Roman, H. (2017)), modelo de calidad para
servicios web de aprendizaje, con el fin de integrar un componente que ya tuviera una
arquitectura basada en servicios web y con el patrén de disefio strategy, sin necesidad
de usar el patron de disefio facade que es el indicado para la integracion. La
integracion del componente fue fécil debido a que se contaba con una arquitectura
basada en servicios web y con un patrén de disefio implementado. Se pudo comprobar
que, a pesar de la complejidad de la funcionalidad del componente, la integracion fue
sencilla. Debido a lo anterior, se propone integrar mas componentes bajo el mismo
enfoque para tener un sistema mas amplio para la gestion de servicios web de
aprendizaje.
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La integracion del componente 2 (Gregorio, J. and Gutiérrez, G. (2015)), sistema de
evaluaciones, se hizo a partir de un sistema que no tenia una arquitectura basada en
servicios web y con elementos altamente acoplados, con el fin de probar la
metodologia planteada en el presente trabajo. Se pudo observar que la
implementacion de la metodologia para obtener componentes con el propdsito de
integracién con otros componentes, fue satisfactoria.

Un reto importante en el trabajo logrado, fue integrar componentes en nodos fisicos
distintos. Para demostrar la integracion se usaron los sistemas (Salinas Roman, H.
(2017) y Gregorio, J. and Gutiérrez, G. (2015), los cuales se desplegaron en un
servidor alojado en una maquina distinta a la de los clientes que usaron dichos
componentes, los clientes a su vez fueron llamados por la pagina del portal alojado
en otra maquina para demostrar que a pesar que las versiones de sistema operativo y
de servidor fueran distintas, el resultado obtenido de la integracion fue exitoso de
acuerdo a las pruebas. Una sugerencia con propasitos de prueba, es desplegar futuros
componentes dentro de sistemas operativos Linux.

Una observacién a tomar en cuenta es que un sistema integrador como el que se
describié en este documento implemente un componente genéerico para cambiar
automaticamente las direcciones ip para enlazar los componentes externos. Una
sugerencia es crear una aplicacion web que pueda obtener la direccion ip de los
equipos que contienen los componentes en forma de servicios web.

El componente de sistema de evaluaciones, posee la capacidad de integrar futuras
funcionalidades ya que se pueden incorporar mas funcionalidades sin necesidad de
alterar el codigo existente, aplicando el principio de disefio abierto-cerrado.

2. Metodologia para integrar componentes de dedicados a la gestion de servicios web de
aprendizaje.

La metodologia definida a partir del estudio de trabajos relacionados, no es un objetivo
descrito en el presente trabajo. Sin embargo, se puede considerar como aportacién adicional,
esto es resultado del proceso de investigacion sobre los trabajos relacionados.

Para obtener y definir la metodologia de integracién se hizo un estudio de trabajos
relacionados donde se extrajeron las caracteristicas mas importantes para la
integracion de componentes mediante servicios web. Dentro del estudio de los
trabajos relacionados, aproximadamente la mitad de ellos no tenian que ver con el
dominio de servicios web de aprendizaje o de e-learning, por lo que se procedio a
tomar solo las fases utilizadas para integrar componentes. Se sugiere ampliar el
estudio de trabajos relacionados.

La metodologia utilizada en el modo méas amplio fue en el sistema de evaluaciones.
El resultado sobre dicho componente fue satisfactorio de acuerdo a las pruebas
Ilevadas a cabo y documentadas en el capitulo 5.

Al definir la metodologia de integracion, se observd que algunos pasos pueden
definirse en una manera mas amplia para su mayor beneficio en los resultados
obtenidos.
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Para lograr obtener una metodologia integradora de componentes de gestion de
servicios web de aprendizaje, con las bondades que ofrece un LMS, es necesario
contemplar los componentes que actualmente la mayoria de los LMS ofrecen, como
pueden ser monitoreo de calificaciones, plataforma para moviles, contenido
calificado, entre otros.

6.2 Trabajos futuros

A continuacion, se proponen algunos aspectos importantes para extender el trabajo presente.

Generar componentes moviles para la gestion de servicios web de aprendizaje. Para
obtener un mayor beneficio del sistema integrador de componentes, el usar
componentes maviles dara la oportunidad de gestionar contenidos de SWA de una
forma mas practica y accesible.

Estudio de granulacion de los componentes para determinar su nivel de reusabilidad.
Integracion del sistema integrador a las funcionalidades de LMS.
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Anexo A WSDL de los componentes del Sistema de evaluacion Gregorio,
J. and Gutiérrez, G. (2015)

Endpoint

Service
Name:

Port
Name:

Service
Name:

Port
Name:

Service
Name:

Port
Name:

Service
Name:

Port
Name:

Service
Name:

Port Name:

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsUser

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsUserPort

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsDomain

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsDomainPort

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsSubDomain

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsSubDomainPort

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsResources

{http://webServicesElearningResour
ces/}wsResourcesPort

{http://webServicesElearningResources/}

wsEvaluation

wsEvaluationPort

{http://webServicesElearningResources/}

Information
Address: http://localhost:8084/Elearning_backEn
d/wsUser
. http://localhost:8084/Elearning_backEn
WSDL: d/wsUser?wsdl
Irr)plement' webServicesElearningResources.wsUser
ation class:
Address: http://locqlhost:8084/Elearn|ng_backEnd
/wsDomain
WSDL: http://localhost:8084/Elearning_backEnd

/wsDomain?wsdl

Implement webServicesElearningResources.wsDom
ation class: ain

http://localhost:8084/Elearning_backEnd/

Address: wsSubDomain
WSDL: http://Iocalho_st:8084/EIearn|nq backEnd/
wsSubDomain?wsdl
:;Tt]i% Ire]:men webServicesElearningResources.wsSubD
. omain
class:
Address: http://localhost:8084/Elearning_backEnd/
wsResources
WSDL: http://localhost:8084/Elearning_backEnd/
wsResources?wsdl
;rt\?g:]ement webServicesElearningResources.wsReso
urces
class:
Address: http://Iocal_host:8084/EIearnmg_backEnd/
wsEvaluation
. http://localhost:8084/Elearning_backEnd/
WSDL: wsEvaluation?wsdl
;?g)rI]ement webServicesElearningResources.wsEvalu
class: ation
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http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsUser?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsUser?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsDomain?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsDomain?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsSubDomain?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsSubDomain?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsResources?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsResources?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsEvaluation?wsdl
http://localhost:8084/Elearning_backEnd/wsEvaluation?wsdl
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