TECNOLOGICO l E‘
NACIONAL DE MEXICO:

| de Teziutlan |

INSTITUTO TECNOL()GI(::O SUPERIOR
DE TEZIUTLAN

apoyo a la comercializacion de la papa en el ejido de
Ayahualulco”

@ “Modulo de Administrador para comercio electrénico en

PRESENTA:

DAVID ARTURO ROANO LUNA

CON NUMERO DE CONTROL
17TE0332

PARA OBTENER EL TITULO DE:
INGENIERA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

CLAVE DEL PROGRAMA ACADEMICO
ISIC-2010-224

DIRECTOR (A) DE TESIS:
DRA. GUADALUPE ROBLES CALDERON

TEZIUTLAN, PUEBLA, MARZO 2022

“La Juventud de hoy, Tecnologia del Mafiana”




AGRADECIMIENTOS
AL INSTITUTO

Por formarme profesionalmente

A MI FAMILIA

Por el esfuerzo y empeio que le han
puesto a mi educacién, por estar
conmigo en el camino, ayudandome y
apoyandome en todas y cada una de

mis decisiones.

A MIS PROFESORES

Por su paciencia y alegria al
compartirnos su conocimiento, en
especial a la Doctora Guadalupe
Robles Calderén, asesora de este

proyecto.

A MELINA

Por estar conmigo en las noches de

desvelo.

A MIS AMIGOS Y COLEGAS

Dorian y Lidio por ser siempre mi team
de la muerte. A Diego y Enoch por
explicarme con paciencia todas y cada

una de mis dudas.

A LAS PERSONAS QUE ME
ACOMPANARON EN EL VIAJE

Siempre agradeciendo a todas las
personas que estuvieron en este
trayecto, por ensefiarme que la
verdadera magia esta en el camino y

no en la meta.



RESUMEN

El presente documento tiene como finalidad la realizacion de una aplicacién web
para que los productores de papa de Ayahualulco puedan comercializar su
producto, con ello evitar el arrendamiento a un alto costos de las centrales de

abasto. Beneficiara al productor y comprador en un trato directo.

La agricultura es un sector de vital importancia para la sociedad, es por ello que
requieren de una plataforma que les ayude a la comercializacion de sus
productos, con el fin de poder tener mayores ingresos, una apertura de mercado

tanto nacional como internacional.

Para el analisis del mismo se considerd una plataforma en la cual los agricultores
puedan darse de alta y comercializar su producto directamente, asi mismo con
los compradores, en donde se les mostrara un catdlogo de productos para
visualizar de manera optima y oportuna el producto que desean adquirir. La
plataforma va dirigida tanto a mayoristas como minoristas y asi fortalecer el

mercado del producto.

La realizacion del mismo fue elaborada con diferentes tecnologias para su
desarrollo e implementacion, para el servidor se utilizd para Apache, para el
gestor de Base de Datos la herramienta fue MySQL, para la programacion se

ocupd Visual Studio Code.
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INTRODUCCION

La globalizacion y la penetracion en el mercado conducen a
un colapso econdmico que esta acabando con la sostenibilidad de la agricultura
a pequefa escala, es decir, los pequefios productores que
quieren emprender comercializando su producto, no lo pueden hacer de manera
satisfactoria, es muy complicado iniciar cuando el mercado y el mundo de la venta
ya esta fuertemente lleno, es el problema que viven las personas productores de
papa de Ayahualulco, estos productores se encuentran en escasez de recursos

para poder vender su papa.

Alrededor de cuarenta y seis hectareas aproximadamente se siembran de papa
los cuales se busca tener wuna solucion para poder procesar
tanto econdmicamente de lado de la venta como para recursos para el proceso
de cultivo y aunque las productores de ese lugar intentaron obtener dichos
recursos aun no han podido encontrar una solucién éptima, ejemplo de ello fue
cuando se inicid un proyecto y se mandd a SAGARPA, sin embargo no se hizo
realidad, posteriormente se intentd acudir a autoridades del municipio aunque de
nuevo tuvieron rehacer, en la actualidad los productores trabajan
independientemente sin poder potenciar su producto. Para poder tener una
metodologia para lograr comercializar su producto en cantidades mayores con
lugares concurridos es necesario tener claro el objetivo de modelo de negocio
mejor que pueda entender este problema, en la actualidad tenemos diversos
factores en contra y algunos en ventaja, aprender a identificar que metodologia

es la que solventara todas nuestras necesidades en el futuro.



CAPITULO I

GENERALIDADES DE LOS
PRODUCTORES DEL EJIDO DE
AYAHUALULCO



Descripcion de la Empresa

En la Sierra Madre Nororiental se centra la produccion de papa, produciendo en
el afio de 1984 un total de 214,577 toneladas en un area de 24, 301 hectareas.
La principal fuente de ingresos del Ejido es la produccion de papa, en los ultimos
ahos esta actividad se ha visto afectada por diversos factores, entre los
principales es la competencia que existe con el producto y la necesidad de

intermediarios en el mismo.

Todas las tierras de este lugar segin los estatutos son denominadas tierras
comunales y se distinguen en dos categorias diferentes: primero son las de uso
comunal y las de uso individual. El préstamo de la tierra es muy poco usual,
normalmente es entre familiares cercanos, de compadrazgo o de un patrén con
sus trabajadores. En cambio, el arrendamiento es mas comun, en el afio de 1990

aproximadamente la renta de una parcela rondaba los $300, 000 pesos.

Existen diversos apoyos gubernamentales que han apoyado a los productores en
los Ultimos afos, sin embargo, estos no han sido suficientes, en los ultimos afios
diversos productores han dejado sus tierras debido al alto costo de produccion y

diversos factores que afectan a sus cosechas.

Planteamiento del problema

Los productores de papa del ejido de Ayahualulco tienen diversos problemas en

cuanto a la produccion de la papa, entre las necesidades se encuentran:

e La principal causa es que los almacenes de papa en las centrales de abasto
estan llenos del producto, esperando primeramente a que algun consumidor
mayorista o minorista pueda adquirirlo, esto significa que los productores
tengan que pagar un arrendamiento de la bodega por dia, lo cual implica un
gasto que puede generar perdidas, debido a que dependera del mercado la

venta del producto.

e Derivado del primer punto tenemos en cuenta que para la comercializacion

del producto es necesario un intermediario, el cual se encargara de ofrecer



los productos a los mayoristas y de esta manera ellos puedan ofrecer el
producto, esto genera que el costo del mismo se incremente, derivando asi
que el consumidor final llegue a consumir un producto parecido de menor

precio.

e La falta de difusion de la papa es un factor importante para que los
productores tengan poca apertura de mercado, tanto nacional como
internacional, agregando que en México en los Ultimos afos la siembra del
producto se da en gran parte del pais, necesitando de inmediato una ventaja

competitiva sobre los demas productores.

e La sobreproduccion de papa ha provocado una disminucién en torno a la
siembra del producto, tomando en cuenta que en la entidad la produccion del
tubérculo es una de las primordiales para su economia, lo cual representa una

gran afectacion a la poblacion en general.

Todos estos problemas presentados anteriormente se planted el desarrollo e
implementacion de un software que permita la comercializacion de la papa de los
productores de Ayahualulco, obteniendo primordialmente un valor agregado en
el costo del producto, nuevos clientes para la comercializacién y evitar

intermediarios en la venta y compra del producto.

Pregunta de Investigacion

¢{Mediante una aplicacion web se podra mejorar la comercializacion de la papa

en el ejido de Ayahualulco?
Hipotesis

Con una aplicacién los productores de papa de Ayahualulco podran comercializar

la papa a bajo costo.
Objetivos

Objetivo General



Desarrollar el mddulo de usuario de una aplicacién de comercio electrénico con

la finalidad de apoyar a los productores de papa del ejido de Ayahualulco.

Objetivos Especificos

e Elegir un modelo de desarrollo de software.
e Analizar los requerimientos de la aplicacion Web.
e Disefar la base de datos.

e Realizar el disefio de las maquetas del software.

Justificacion
El presente proyecto se enfocara en solventar las necesidades de venta de papa
del ejido de Ayahualulco, ya que, debido a la competencia abrupta de

productores de papa de diferentes lugares, les impiden poder comercializar su

producto a un precio justo.

Asi el presente trabajo permitirda mostrar el cambio para poder solventar la
necesidad de la venta de papa y de la misma forma prosperar de ser medianos
y pequeios productores a grandes productores, causa de esto los productores
tendran un conocimiento mas amplio en las nuevas herramientas para crecer en

el mundo de los negocios a través de la tecnologia

Tecnologia, la tecnologia se implementa como una gran herramienta que
se utilizara para agilizar y optimizar las posibles ventas de un productor, esto
trae multiples beneficios como la busqueda de lugares para vender y también de
que mejorar el precio de venta, desarrollada una pagina web,
esta pagina ayudara a solventar las necesidades de los productores y por otro
lado también les ofrecera nuevos conocimientos en un futuro tanto como en las

herramientas de internet como la forma de vender.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO
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Estado del Arte
Modelo de Negocio

Modelo de negocio es una herramienta previa al plan del negocio, que tiene por
objetivo conocer con claridad el tipo de negocio que se va a crear e introducir al
mercado, a quien va dirigido, como se vendera y como sera el proceso, hay que
tener en cuenta los factores que rodean nuestro ecosistema y aprender a utilizar
nuevas herramientas, una de ellas y muy clara en el presente es la tecnologia,

ya que es pieza para cualquier modelo.

Es importante tener claro el modelo de negocio, principalmente por la parte
econdmica para poder desarrollar el proyecto, es la parte en donde se da a
conocer en como se obtendra el recurso y como es que se vendera y se acercara

con el cliente.

Ilustracion 1
Modelo de Negocio

Factoreso
parametros

Componentes

Se considera el

valor financiero Se disefia a raiz de las

Las actividades,
los clientes, los

investigaciones previas
con el objetico de

como una de
las principales
bases recursos

humanaos, sus

ofertas, etc.

Crear un nego cio

competitivo

Estrategias

Fuente: Peiro, R. (2021, 20 julio). Modelo de negocio. Economipedia.
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éPor qué es importante un modelo de negocio?

En primer lugar, nos ofrece una ventaja ya que trabaja con nuevas ideas y eso

hace que sea competitivo ante posibles competencias.
Asi mismo hay un plan de crecimiento en multiples sentidos

Por ultimo, este puede obtener recursos, esto es muy benefactor cuando el

proyecto necesita capital.

Es importante tener las bases concretas desde un incio, el modelo de Negocio
nos ayudara a visualizar los resultados del proyecto a través del tiempo, servira
como la guia en la cual no solo medira el aspecto econdmico sino también el nivel

de alcance del mismo.

Tipos de modelo de negocio

Tabla 1:

Tipos de Modelo de Negocio
Tipo Definicion

Es un modelo en el que la actividad
econdmica  consiste en  producir
Fabricacion determinados productos y venderlos,
generalmente, a mayoristas que los

comercialicen.

Las empresas de distribucion adquieren
e el s los productos producidos en las fabricas
Distribucion P P
y los venden ellas mismas al consumidor

final 0 a empresas minoristas.

Son todas aquellas empresas que venden
Retail directamente los productos que han

adquirido a los distribuidores al publico.
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Ecommerce

Este modelo de negocio tiene mucha
relacion con el del Retail. En este caso, se
basa en la venta online de cualquier tipo

de producto.

Suscripcion

Consiste en obtener ingresos gracias a
una cuota mensual que es pagada por los

clientes.

Contratacion

Este tipo de empresas obtienen sus
ingresos de la venta de sus productos o

servicios a la administracion publica.

Publicidad

Este modelo de negocio establece como
fuente de ingresos principal la publicidad,

es el caso de muchas paginas web.

Patentes

La investigacion y el desarrollo de
productos exclusivos que puedan ser|
patentados son la fuente de ingresos de

determinadas empresas.

Franquicia

Hay empresas con marcas de renombre
que deciden conceder ciertas licencias a
otros empresarios para que trabajen bajo
su marca. El franquiciado debe cumplir
con una serie de requisitos para poder
vender bajo una marca que no le

pertenece.

Tipo

Ejemplo

Fabricacion

IRELLS

14
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Franquicia

Fuente: Diaz, C. (2020, 10 abril). post _title. Gestion.Org.

Ecommerce

Traducido del término en inglés e-Ecommerce, es el intercambio de productos o
servicios usando redes computacionales, especificamente internet, es decir,
poder vender algun producto o servicio a través de alguna herramienta de
internet, donde se pueden realizar compras online via dispositivos mdviles,
marketing digital, transacciones, intercambio de datos, entre otras muchas

ramas.

Este nuevo modelo de negocio que viene creciendo desde los afios 90 ha
impactado a tal magnitud que los negocios informales a través de las redes
sociales han ido en aumento es por ello que en la actualidad se necesitan de
soluciones de software que ataquen a los diferentes mercados que se han
abierto. Lo primordial es que productores y clientes tengan la plena confianza del

comercio en linea.

Caracteristicas del comercio electronico en internet

Se da en un espacio virtual. EI comercio online se realiza a través de plataformas
virtuales, a las que se accede por medio de internet, por lo que la empresa o
vendedor particular no necesita de un saléon de ventas en el que exhibir los
productos. Esto supone una baja de costos, al no tener gastos de salén o

alquiler.

e Se ajusta a un variado tipo de clientes. Cada vez es mayor el nimero de
personas que realizan compras a través de la web, por lo que el comercio
electrénico alcanza a un gran porcentaje de la poblacién, sobre todo a

personas que tienen un manejo fluido de internet.
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e Esagil y comodo. Con el comercio electrénico no es necesario que el cliente
tenga que trasladarse porque el producto puede ser adquirido y abonado
de forma online para luego ser recibido por correo en el domicilio. Esto

permite realizar compras de forma rapida y cémoda.

e Acepta multiples medios de pago. El comercio electrénico permite que el
cliente pueda abonar sus compras con diversos medios de pago como:

transferencia bancaria, tarjeta de crédito y tarjeta de débito.

e Permite extender los limites geograficos y horarios. Las compras pueden
realizarse desde cualquier lugar y en cualquier horario, esto permite que el

vendedor pueda captar clientes de distintos puntos geograficos.

El comercio electronico permite tanto el empleo formal como informal, siendo el
ultimo el cual genera aun las dudas con los clientes. Las plataformas de E-
commerce han ido creando estrategias comerciales y politicas para que el cliente

tenga una compra segura.

Jurisdiccion en el comercio electronico

En el comercio electronico mundial existen tres areas de proteccidn: nacional,

intracomunitario e internacional.

Con el fin de tener un derecho uniforme del comercio electrénico internacional,
se elabora en 1996 la Ley Modelo sobre Comercio Electrénico, es el primer gran
texto juridico que formula las bases y limitaciones del Ecommerce, a partir de ahi

cada territorio elabora su jurisdiccion.

En materia legal México aun tiene diversos temas por legislar en cuanto a la
regulacion en materia de software, sin embargo la tendencia tecnoldgica hara
necesaria la intervencién de las autoridades, asi como propuestas de los

candidatos y partidos politicos para la regulacion y apoyo al desarrollo del mismo.
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Modelos o tipos de negocio de comercio electronico

B2B (Business-to-Business)

Empresas que hacen negocios entre ellas. El aplica a la relacion entre un
fabricante y el distribuidor de un producto y también a la relacion entre el
distribuidor y el comercio minorista, pero NO a la relacion entre el comerciante y
su cliente final (consumidor), relacion esta ultima que quedaria ajustada

entonces al entorno del B2C.

Ese modelo de negocio por poner un ejemplo describe cuando una empresa
contrata a otra para llevar su campafia de Marketing, de esta manera las

empresas crecen su negocio sin tener contacto con el cliente final.

B2C (Business-to-Consumer)

Empresas que venden al publico en general, a los consumidores como personas

naturales.

Son la mayoria de empresas que conocemos, que pueden ser pequefias,

medianas y grandes empresas.

C2C (Consumer-to-Consumer)

Plataforma a partir de la cual los consumidores compran y venden entre ellos. Es
la forma mas antigua de comercio electrénico que conocemos. Estas plataformas
surgen como una manera de ayudar a la gente a negociar directamente con otras
personas o poder comprarles a las empresas de manera mas beneficiosa para

ellos. Un ejemplo es E bay.

B2G (Business-to-Government)

18



Empresas que venden u ofrecen sus servicios a las instituciones del gobierno. Los
ayuntamientos, diputaciones y otras instituciones oficiales, pueden contactar con
sus proveedores, comparando productos y realizando pedidos por medio de un

proceso simple y estandarizado.

Un ejemplo para este modelo de negocio seria las consultoras privadas,
constructoras y medios de comunicacién, que brindan sus servicios al gobierno,
los cuales pueden ser ganados por una licitacion, comodato o por su servicios de

difusion.

C2B (Consumer-to-Business)

Es el modelo de negocio de comercio electrénico en el que los consumidores
pueden ofrecer productos y servicios a las empresas, y las empresas pagan a los
consumidores. Este modelo de negocio es una inversion completa del modelo de

negocio tradicional (de empresa a consumidor = B2C).

Metodologia RUP

RUP significa el Proceso de Desarrollo Unificado, es un proceso de desarrollo de
software y junto con el lenguaje Unificado de modelado UML, constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el analisis implementacion vy
documentacion de sistemas. Es considerada una metodologia &agil, por
otro lado, se enfoca en proyectos de software ideal para el presente proyecto. El
ciclo de vida organiza las tareas en fases e iteraciones, este divide el proceso en
cuatro fases, las cuales se realizan pocas pero grandes y formales iteracion en

un numero variable segun el proyecto.
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Tlustracion 2: Descripcion de Actividades

2.-Elaboracion

3.-Construccion

Fuente: INTELEQUIA NEWS. (2020, 28 noviembre).

Procedimiento y Descripcion de las actividades realizadas

Tabla 2: Procedimiento y Descripcion
Planificacion Se realizd un estudio de viabilidad en el cual se

analizaron las ventajas y desventajas del proyecto,
asi como una estimacién del proyecto en cuanto a su
costeo, la planificacion inmediata y las diferentes

etapas para el mismo.

Analisis Se basa en definir las necesidades primordiales del
software, se definen los requerimientos para el

sistema.

Diseno Se hace el maquetado de la interfaz en base a sus
modulos, asi como la operatividad que tendra el
mismo.

Fuente: INTELEQUIA NEWS. (2020, 28 noviembre).

Tecnologias

MySQL

Es un sistema de gestion de base de datos relacional creado por Oracle y es
considerado como la base de datos de cddigo abierto mas popular del mundo. Es

multiplataforma, incluyendo Linux, Unix y Windows, principalmente se utiliza para
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aplicaciones web. Utiliza el modelo cliente-servidor, implementando herramientas
de seguridad, como un sistema de privilegios de acceso, con contrasenas

encriptadas lo cual permite que sea una verificacion basada en el host.

Objetivos

® Ser veloz y robusto

® Soportar gran cantidad de tipos de datos para columnas

Ventajas
® Es una base de datos gratuita. Al ser de cddigo abierto, no tiene coste, con

el ahorro que eso conlleva.

® FEs una base de datos muy rapida. Su rendimiento es estupendo sin anadirle

ninguna funcionalidad avanzada.

Desventajas

® Al ser de Software Libre, muchas de las soluciones para las deficiencias del

software no estan documentados ni presentan documentacion oficial.

® No es tan eficaz en aplicaciones que requieran de una constante modificacién

de escritura en BD.

Servidor HTTP Apache

Es un servidor web HTTP de cddigo abierto, para mudltiples plataformas,
implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual segin la normativa
RFC 2616.
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Objetivos

® Servir o suministrar paginas web (en general, hipertextos) a los clientes web

0 navegadores que las solicitan.

® Publicar paginas web de manera gratuita y libre.

Ventajas

® Apache ha mostrado un amplio desarrollo durante muchos afios y tiene una

comunidad de soporte grande, activa y entusiasta.

® Apache cuenta con gran documentacion sobre su uso y se actualiza

frecuentemente.

Desventajas

® Formatos de configuracion no estandar.
® No cuenta con una buena administracion.

Visual Studio Code

Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para Windows, Linux y
macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git, resaltado
de sintaxis, finalizacion inteligente de cddigo, fragmentos y refactorizacion de
cédigo.

Objetivos

® Ofrecer servicios integrales que facilitan desarrollar el software de manera
mucho mas sencilla

® Cubrir las necesidades de todo tipo de desarrollo de software
Ventajas

® Soporta multiples lenguajes de programacion.
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® Goza de un soporte técnico formidable puesto que, debido a su frecuente uso
por la comunidad de desarrolladores, se puede encontrar facilmente

documentacion y ayuda en foros y sitios relacionados.

Desventajas

® Visual Studio Code tiene un consumo de RAM relativamente alto, cuantas
mas extensiones habilites, mas pesado se vuelve el paquete.
Afortunadamente, puedes desactivar las extensiones que no necesites por

espacio de trabajo.

® Aunque se puede hacer casi todo, a veces no es tan facil o intuitivo como un
IDE hecho a medida, especialmente cuando se trata de la depuraciéon en

Vivo.

Estas herramientas se eligieron tomando en cuenta las ventajas y desventajas
que conllevan, el software sera escalable, pero para las necesidades basicas con
las herramientas mencionadas se realizara un prototipo que funcione

adecuadamente y sea practico para el usuario.
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CAPITULO III

DESARROLLO Y METODOLOGIA
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Procedimiento y descripcion de actividades realizadas

Descripcion Global

Para el desarrollo de este proyecto se empez6 con el analisis de las problematicas
detectadas, para ello se comenzd con los requerimientos iniciales, concentrando
los procesos a llevar a cabo en mddulos. Se realizd6 un maquetado de la interfaz

junto con el desarrollo de la base de datos.

Alcances y Enfoque de la Investigacion
A continuacion, se describen los principales alcances para este proyecto.

e La aplicacién web servira para que los productores de Papa de Ayahualulco
puedan mostrar y vender su producto.

e Establecera un trato directo entre el vendedor y el comprador evitando asi
los intermediarios.

e Permitira la comunicacién entre nuevos clientes para la comercializacion.

Limitaciones
La aplicacion web cuenta con las siguientes restricciones:

e Para el uso de la aplicacion es necesario contar equipo de computo y
conexion a internet.

e Para el uso de la aplicacién se debe contar con conocimiento basico de
cémputo.

« El directorio web estad pensado en un esquema de internet con acceso a

un servidor web sin esto, la implementacién no sera (til.

Caracteristicas
Es flexible a la modificacién de la estructura por parte de los desarrolladores,
intuitivo al momento de usarse, ya que estarda disefiada en

operaciones basicas pero funcionales.
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Como la aplicacién solo esta disefiada para productores exclusiva de una zona,
no tendra almacenamiento masivo de datos para la publicacion de algin

producto

Eficiente y certera en su funcionamiento

Sistema seguro en la informacion del usuario y de sus productos a la hora de

tener alguna transaccion.

Ventajas

No existe alguna otra aplicacion que se enfoque al comercio electrénico (e-
Commerce) que tenga esta funcidon de ayudar a comercializar un producto de
esta region, esto hace que se le dé mas importancia y que su funcionalidad sea

mas necesaria.

Promueve la economia entre los distintos comerciantes principalmente de la

region.

Tiene una seguridad a partir del origen del vendedor, es decir, solo puede vender

si es de la region.

Al ser una pagina web, puede ser usada a través de diferentes dispositivos,

principalmente en computadoras portatiles.

Descripcion General

La pagina de comercio Ecommerce es una pagina web que permitira realizar la
compraventa del producto, especificamente de papa ofrecido por productores de
Ayuhualulco del estado de Veracruz. Lo que permitird la venta de su producto a
alto nivel de visualizacién, gracias a tecnologias web, tanto front-end que

significa el disefio de interfaz y el back-end para la funcionalidad de la pagina.
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Modulos

Tabla 3: Mddulos

NUmero Modulo
1 Producto
2 Producto
3 Vendedor
4 Compra Producto

Requerimientos Funcionales

Req-01

Iniciar Sesion

Tipo de
requerimiento

Funcional

Descripcion

La aplicacion debera recibir como entrada el nombre del
usuario y contrasefia y validarlas.
De ser correctos los datos podra ingresar al sistema.

Precondicion

Los datos y contrasefia deberan estar guardados en la base
de datos para que se realicen las validaciones cada vez que
este requiera entrar al sistema.

Vocabulario y
formatos

Contrasefa: Sera un conjunto de letras, nimeros y/o
caracteres que el Usuario haya asignado y dado de alta
para ingresar al sistema.

Base de Datos: Es un sistema formado por un conjunto de
datos almacenados en discos que permiten el acceso
directo a ellos y un conjunto de programas que manipulen
ese conjunto de datos.

Fuente: Creacion Propia

Req-02

Registrar Usuarios

Tipo de
requerimiento

Funcional

Descripcion

La aplicacién debera de ser capaz de recibir los datos de los
usuarios estos son: Nombre, Correo, Contrasefa, Direccién y
Teléfono.

Precondicion

Los datos del Usuario y contraseina deberan estar guardados
en la BD para que se realicen las validaciones cada vez que
éste requiera entrar al sistema.

Vocabulario y
formatos

Datos de los Usuarios: Son los datos los cuales serviran para
el buen manejo de la aplicacion de software.

Fuente: Creacion Propia
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Req-03 Eliminar Usuarios

Tipo de Funcional

requerimiento

Descripcion | La aplicacién debera de ser capaz de eliminar a los usuarios.

Precondicion

Los Usuarios podran dar de baja su cuenta del sistema, el
administrador podra dar de baja cualquier cuenta que se
requiera.

Vocabulario y

Datos de los Usuarios: Son los datos los cuales serviran para

formatos el buen manejo de la aplicacién de software.
Fuente: Creacién Propia

Req-04 Modificar Usuarios

Tipo de Funcional

requerimiento

Descripcion

La aplicacion debera de ser capaz de modificar los datos de
los usuarios estos son: Nombre, Correo, Contrasena,
Direccion y Teléfono.

Precondicion

Los datos del Usuario y contrasefia deberan estar guardados
en la BD para que se puedan modificar cada vez que éste
requiera entrar al sistema.

Vocabulario y

Datos de los Usuarios: Son los datos los cuales serviran para

formatos el buen manejo de la aplicacion de software.
Fuente: Creacion Propia

Req-05 Buscar Usuarios

Tipo de Funcional

requerimiento

Descripcion

La aplicacion debera de ser capaz de Buscar a los usuarios
considerando el nombre.

Precondicion

Los datos del Usuario y contrasefia deberan estar guardados
en la BD para que se puedan buscar cada vez que éste
requiera entrar al sistema.

Vocabulario y
formatos

Datos de los Usuarios: Son los datos los cuales serviran para
el buen manejo de la aplicacion de software.

Fuente: Creacion Propia
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Requerimientos funcionales - Producto

Req-06

Alta de Producto

Tipo de
requerimiento

Funcional

Descripcion

La aplicacién debera de ser capaz de recibir los datos del
producto estos son: Categoria, Calidad, Costo y Stock

Precondicion

El Productor es el que podra dar de alta el producto, siempre
gue se hayan validado sus datos al inicio de sesion.

Fuente: Creacién Propia

Req-07

Eliminar Producto

Tipo de
requerimiento

Funcional

Descripcion

La aplicacion debera de ser capaz de eliminar el producto

Precondicion

El Productor podra eliminar el producto que requiera

Vocabulario y

El Productor es el que podra dar de alta el producto, siempre

requerimiento

formatos que se hayan validado sus datos al inicio de sesion.
Fuente: Creacién Propia

Req-08 Modificar Producto

Tipo de Funcional

Descripcion

La aplicacién debera de ser capaz de modificar los datos del
producto.

Precondicion

Los datos del producto deberan estar guardados en la BD para
que se puedan modificar cada vez que éste requiera entrar al
sistema.

Vocabulario y
formatos

El Productor es el que podra dar de alta el producto, siempre
que se hayan validado sus datos al inicio de sesion.

Fuente: Creacion Propia
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Requerimientos funcionales - Compra

Req-09 Alta de Compra

Tipo de Funcional

requerimiento

Descripcion La aplicacién debera de ser capaz de recibir los datos de la

compra.

Precondicion

El Cliente debera estar logueado en el sistema.

Fuente: Creacién Propia

Req-10

Eliminar Compra

Tipo de
requerimiento

Funcional

Descripcion

La aplicacion debera de ser capaz de eliminar la compra.

Precondicion

El Cliente podra eliminar la compra.

Vocabulario y

El Comprador es el que podra eliminar la compra, siempre que

formatos se hayan validado sus datos al inicio de sesion.
Fuente: Creacion Propia

Reqg-11 Modificar Compra

Tipo de Funcional

requerimiento

Descripcion

La aplicacién debera de ser capaz de modificar los datos de la
compra.

Precondicion

Los datos de la compra deberan estar guardados en la BD
para que se puedan modificar cada vez que éste requiera
entrar al sistema.

Vocabulario y
formatos

El Comprador es el que podra modificar la compra, siempre
que se hayan validado sus datos al inicio de sesion.

Fuente: Creacion Propia
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Casos de Uso

Diagrama General

Tlustracién 3: Diagrama UML de la Base de Datos

Inicio de Sesidn

Alta de Producto

Baja de Producto

Maodificar Producto

Usuario

Eliminar Producto

Compra de
Froducto

Nota: Usuario hace referencia al Administrador,

Productor y Comprador.

Fuente: Creacion Propia



Requerimientos funcionales - Compra

CuU-01

Iniciar Sesion

Descripcion

La aplicacion debera permitir al Productor entrar al sistema para poder realizar
ciertas acciones que le competen al mismo.

Precondicion

El Productor debera estar registrado en la base de Datos para poder iniciar
sesion.

Secuencia Paso Accidn
Normal 1 Ingresar el usuario del Productor
2 Ingresar la contrasefia del Productor
3 Validar datos
3a Si los datos ingresados son correctos, la aplicacion dara
acceso al Productor para ingresar.
3b En caso contrario la aplicacion debera mostrar un
mensaje que diga “Usuario y/o contrasena incorrectos”
4 Salir
Postcondicié | El Productor podra hacer todas las acciones que se encuentran a su
n disposicion.
Excepciones |Paso Accién
3b.1 El Productor de Ventas podra recuperar su usuario y/o
contrasefa con ayuda de su correo electrénico.

Rendimiento

La aplicacion debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexion a internet y a las caracteristicas de su equipo de
cdmputo. Tiempo estimado de 3 minutos para la autenticacion.

Frecuencia Cada vez que se requiera.
Importancia |Vital

| Urgencia Inmediatamente //Puede ser N.A
Comentarios | Ninguno

Diagrama

UML

Ingresar Correo

<<zinclude=>

Validar usuario
y contrasefia en la
BD

=<include==

e

Ingresar
Contrasena
Productor

Fuente: Creacion Propia

32




CU-02

Registrar Productor

Descripcion

La aplicacion debera permitir al Productor registrarse para que pueda
acceder al sistema.

Precondicion

El Productor debera contar con un correo para poderse dar de alta en el
sistema.

Secuencia
Normal

Paso | Accion

Registrar su Nombre

Registrar su Correo

Registrar su Contrasefia

Registrar su Direccidn

b WIN |-

Registrar su Teléfono

3a | Si los datos que se ingresaron son correctos, la aplicacion
guardara la informacion en la base de datos para poder después
poder consultarla.

3b | En caso contrario la aplicacion debera mostrar un mensaje que
diga que los datos de registro que fueron agregados de una

manera incorrecta.

8 Guardar en la BD

9 Salir
Postcondicidon | El Sistema podra registrar a los Productores que lo requieran
Excepciones Paso | Accién

3b.1 | Ninguna

Rendimiento

La aplicacion debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexién a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia Vital
Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno
Diagrama UML
Ingrasar Mombre
Ingresar
Contrasefia
Productor

Ingresar
Direccion

Ingresar su
Teléfono

Fuente: Creacion Propia
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CU-03

Eliminar Productor

Descripcion

La aplicacion debera permitir al Productor dar de baja su cuenta del sistema.

Precondicion

El Productor debera contar con una cuenta en el sistema.

Secuencia Paso Accion
Normal 1 Ingresar su Correo
2 Ingresar Contrasefia
3 Ingresar a Ajustes
4 Eliminar cuenta
4a El sistema mostrara un mensaje de confirmacion
4b En caso de gue se niegue se regresa a los ajustes
8 Guardar en la BD
9 Salir
Postcondicié | El Sistema podra eliminar la cuenta del productor.
n
Excepciones |Paso Accion
3b.1 Ninguna

Rendimiento

La aplicacion debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexidn a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia |Vital
Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno
Diagrama
UML
o ccinrdndans Eliminar los datos
Eliminar cuenta zzinclude== de |a BD
Productor

Fuente: Creacion Propia
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CuU-04

Actualizar Productor

Descripcion

La aplicacion debera permitir al Productor actualizar sus datos en el sistema.

Precondicion

El Productor debera contar con una cuenta en el sistema.

Secuencia
Normal

Paso | Accion

Actualizar su Nombre

Actualizar su Correo

Actualizar su Contrasefa

Actualizar su Direccion

N IWIN [

Actualizar su Teléfono

poder consultarla.

3a | Si los datos se actualizaron correctamente, la aplicacion
guardara la informacion en la base de datos para poder después

diga que los datos no se pudieron actualizar.

3b | En caso contrario la aplicacion debera mostrar un mensaje que

8 Guardar en la BD

9 Salir

Postcondicion

El Sistema podra actualizar los datos del Productor.

Excepciones

Paso | Accion

3b.1 [Ninguna

Rendimiento

La aplicacién debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexion a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia |Vital

| Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno

Diagrama

UML

Actualizar
Mombre
Actualizar
Corren
Actualizar
Contrasenia
Actualizar
Direccion

Actualizar
Tel&fono

Froductor

Fuente: Creacion Propia
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CU-05

Registrar Comprador

Descripcion

La aplicacién deberd permitir al Comprador registrarse para que pueda
acceder al sistema.

Precondicion

El Comprador debera contar con un correo para poderse dar de alta en el
sistema.

Secuencia
Normal

Paso | Accion

1 Registrar su Nombre

2 Registrar su Correo

3 Registrar su Contrasefia
4 Registrar su Direccion

5 Registrar su Teléfono

3a | Si los datos que se ingresaron son correctos, la aplicacion
guardara la informacion en la base de datos para poder después

poder consultarla.

3b | En caso contrario la aplicacion debera mostrar un mensaje que
diga que los datos de registro que fueron agregados de una

manera incorrecta.

8 Guardar en la BD

9 Salir
Postcondicion | El Sistema podra registrar a los Compradores que lo requieran
Excepciones |Paso |Accion

3b.1 | Ninguna

Rendimiento

La aplicacién debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexion a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia |Vital
Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno
Diagrama
UML
Ingresar Mombre
Ingresar
Correo
Ingresar
Contrasena
Compradaor Ingresar

Direccion

Ingresar
Teléfono

Fuente: Creacion Propia
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CU-06

Eliminar Comprador

Descripcion

La aplicacién debera permitir al Comprador dar de baja su cuenta del sistema.

Precondicion

El Comprador debera contar con una cuenta en el sistema.

Secuencia
Normal

Postcondicio
n

Excepciones

Paso Accion

1 Ingresar su Correo

2 Ingresar Contrasefia

3 Ingresar a Ajustes

4 Eliminar cuenta
4a El sistema mostrara un mensaje de confirmacion
4b En caso de que se niegue se regresa a los ajustes

8 Guardar en la BD

9 Salir

El Sistema podra eliminar la cuenta del comprador.

Paso Accién

3b.1 Ninguna

Rendimiento

La aplicacion debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexion a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia |Vital
Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno
Diagrama
UML
e [T, Eliminar los
Eliminar Cuenta ==include== datos de 13 BD
Comprador

Fuente: Creacion Propia
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Cu-07

Actualizar Comprador

Descripcion

La aplicacion debera permitir al Comprador actualizar sus datos en el sistema.

Precondicion

El Comprador debera contar con una cuenta en el sistema.

Secuencia
Normal

Paso | Accion

1 Actualizar su Nombre

2 Actualizar su Correo

3 Actualizar su Contrasefa
4 Actualizar su Direccion

5 Actualizar su Teléfono

3a | Si los datos se actualizaron correctamente, la aplicacién
guardara la informacion en la base de datos para poder después
poder consultarla.

3b | En caso contrario la aplicacion debera mostrar un mensaje que
diga que los datos no se pudieron actualizar.

8 Guardar en la BD

9 Salir
Postcondicién | El Sistema podra actualizar los datos del Comprador.
Excepciones |Paso | Accion

3b.1 [Ninguna

Rendimiento

La aplicacién debera realizar las acciones descritas, esto dependiendo de la
velocidad de la conexion a internet y a las caracteristicas de su smartphone.

Frecuencia En caso de ser necesario
Importancia |Vital
Urgencia Inmediatamente
Comentarios | Ninguno
Diagrama
UML - .
Actualizar
Mombre
Actualizar
Carreo
Actualizar
Contrasena
Comprador Actualizar

Direccién

Actualizar
Teléfono

Fuente: Creacion Propia
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Diagrama de Base de Datos

ROL

Id_Rol
nombre_Rol

Usuario

Id_Usuano
Nombre
Correo
Contrasefia
Direccion
Telefono

Ilustracion 4: Diagrama de la Base de Datos

Compra

id_Compra
Cantidad

Fecha
Costo_Total
direccion_salida
direccion_llegada

Categoria

|d_Categoria
Nombre_Categoria

1.1

Tino Papa

Id_TipoPapa
Id_Calidad

Fuente: Creacion Propia

|d_Categoria
Costo

Stock

1.1

Calidad

|d_Calidad
Nombre_Calidad
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CAPITULO IV

RESULTADOS
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Maquetas de la interfaz

Tlustracion 5: Maqueta 1

14102011

>
e
i Sabias que...7
Lupupues sw de s wolivs
maEnuwtver y adop anies &l
mundo. En A€o, ka popa se
N oolaca en cuinta lugar zoio

\\mm-hm Asmaf. Mol tMgr
\‘5 -

Fuente: Creacion Propia
Se muestra la ventana de bienvenida al software, donde se dan algunos datos y

se presenta el motivo de la misma.

Ilustracién 6: Maqueta 2

LIsuarno

| Jalberto. gz 1 dEgmail com

Cantrasefin

Fuente: Creacion Propia
La ventana de inicio de sesidon contendra también el boton para poder registrarse

a la plataforma.
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Tlustracion 7: Maqueta 3

b ® .

COMPRAMEX SR8 RERISNIT)

Sl © Frosee: Car

& Nombre = Correc

(f) Contrasefa Y. Teletono

I ke

'ﬁ Direccior

Fuente: Creacion Propia

La Interfaz permitira al Usuario registrarse a través de un formulario.

Tlustracion 8: Maqueta 4

b @ e
Mi Perfil
[T LT B Cwrin J
Mis Datos
Nombie |

Cantrasefz |

Corred |

Telefono |

Direccior

Fuente: Creacion Propia

Después de ello podra visualizar su perfil, en caso de requerirlo dar de baja la
cuenta.
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Tlustracion 9: Maqueta 5

Cancelar y Regresar

| Q -
Mi Perfil
Mis Datos

[ Nombre | |
[, Contraseiia | |
[#, Corren | ]
rﬁ Telefono | |
|—£ Direccior

J

Fuente: Creacién Propia
El usuario podra modificar sus datos en el momento que lo requiera.

Ilustracion 10: Maqueta 6

S iy

ke

Q
e

&

Mi Perfil

I

Cancelor y Regresar

¢Seguro que desea eliminar su cuenta?

Eliminar Definitivamente

Fuente: Creacion Propia

En caso de que el usuario requiera eliminar su cuenta, aparecera un mensaje

de confirmacion para la accion.
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Ilustracion 11: Maqueta 7

&

Mi Perfil

Fcdazies \ feyeedors Carim J

Proguetorn Provdietoe By
reFan SazaMes Tocol anz

Ver detalles Ver detalles Ver detalles

Agregar al carrito Agregar al carrito Agregar al carrito

Fuente: Creacidn Propia
El cliente visualizara el producto con diferentes herramientas que permitiran una

experiencia agradable.

Ilustracion 12: Maqueta 8

Cf.)l‘w.fl\l-‘\g:\:ll:}( ‘ k? '@ 0312 010

Tudzles ¢ Frammtume

R@ Proveedor - Agregar Producto

Nombre | Papa Cambray

Descripcion
Tipo de papa, proteinas 600, fac
cockcion, color rosa, criolla

Cantidad del
producto exislente | 150 Vl

Precio ¢f Pieza $14.00

Fuente: Creacion Propia

El proveedor contara con una ventana para poder ofrecer su producto, en

donde agregara el precio y el stock disponible.
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Ilustracion 13: Maqueta 9

COMPRAMEX l | k@ & oo

L 4
®\ Proveedor By
d 1.Ii||.r|- Producto | Descripeion || :||.I|iI|.|-i.l."\ |'I!'.l.'i.:j
[ Prodiueto] exislentes | o Piesn
g -
o | [mpulso Canmvhira 1500 SHA.00 Ver Modilicar Fliminar l

tairzss | Tpulso Paprr Rosa

Modificar Eliminar

U

Fuente: Creacién Propia
Para visualizar todos los productos que ofrece el proveedor, se mostrara en una
tabla con las especificaciones necesarias, asi como botones para realizar las
modificaciones necesarias o eliminar el producto.

Ilustracion 14: Maqueta 10

B Q 8
COMPRAVIEX l | ke = -

i

1|, .
‘.l:-""l" conlirnen b connpo:

. mmad

— Jetalles de compra ;
‘V‘\ Direccion k@

oo
& Fechade »
B o

Detalles de Pago
Goncrar tickae
de compra

Fuente: Creacion Propia

Para el cliente, podra ver los detalles de su compra.
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Ilustracion 15: Maqueta 11

Fecha de
R =
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Larjela =
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@ Ly T

mastercard vencimisntc

Comprar va

Fuente: Creacion Propia

Después podra visualizar la fecha de entrega, asi como los datos para el envio,

junto con la forma de pago del producto.

Ilustracion 16: Maqueta 12

Proveedor TewiulPapa

Cliente Lorena Vinales Silverio

Cantidad Producto Precio
3 Uil)als s o ambrsy Risa §250.00
§ cajas Papa Cambreay Blanen S4800,01
e Papa Tollocan S120.40

Tolal ;

Fuente: Creacion Propia
Al final mostrara los detalles de su compra.
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Conclusiones del proyecto

El comercio electrénico es la nueva forma de negocio, es por ello que es
importante incluir al sector primario, de pequenas y medianas empresas, con ello
podemos reducir el costo de operacidn, un hecho tangible que se vera reflejado
en el costo final del producto (la papa). Se fortalece el trato con el cliente, es un
trato directo, sin ningun intermediario, lo cual crea fidelidad con el producto. El
punto mas importante de ello es la expansion del mercado, sin duda alguna esta
aplicacion logra poder conectar a los productores de papa de la zona con clientes
que se puedan encontrar en otros estados e incluso en un futuro se logre la

exportacion.

Recomendaciones

El software se realizd en su primera version y gracias a la metodologia utilizada
se puede escalar y mejorar en futuras versiones. Es recomendable ir depurando

la base de datos en un periodo determinado.
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Competencias adquiridas

Identifica, plantea y resuelve problemas

Trabajo en equipo

Fortalecimiento de la comunicacion oral y escrita

La toma de decisiones de manera oportuna y efectiva
Planificar proyectos

Ser autodidacta

Disefo de Bases de Datos

Disefio de Interfaces

Desarrollo de Sistemas Web

Aplicar metodologias de Desarrollo
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