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Resumen

En este proyecto, se busca mejorar la comercializacion de la manzana organica del
Colectivo de Productores de Manzana de Teziutlan (CPMT) mediante el desarrollo
de una aplicacion web. Se realizaron actividades que incluyeron un analisis
exhaustivo, la identificacion de casos de uso y la creacidon de diagramas de
secuencia. La construccion del sitio se llevd a cabo utilizando tecnologias modernas

como Angular y la integracion de APIs como Bootstrap, Swiper y Leaflet.

La metodologia de la investigacion es cuantitativa con un enfoque descriptivo,
incluyendo un estudio transversal. La poblacién de amas de casa y duenos de
locales de frutas en la region de Teziutlan fue considerada para la recoleccion de
datos mediante una encuesta con preguntas de opcion multiple. Los resultados
indican una aceptacion positiva de la aplicacién y su potencial para mejorar la

comercializacion.

El andlisis de datos revela conocimiento limitado sobre productos organicos pero
un interés significativo en obtener mas informacion. La aplicacion ha logrado
aumentar la visibilidad del CPMT y mejorar la comercializacion de la manzana
organica. Las recomendaciones incluyen un seguimiento continuo, recopilaciéon de
comentarios para mejoras iterativas y la posibilidad de expandir la plataforma a
otras regiones y productos organicos. Este proyecto destaca como una solucion
innovadora que integra tecnologia y marketing digital para impulsar la
comercializacién agricola, contribuyendo a la sostenibilidad y eficiencia en el

mercado de productos organicos en Teziutlan.
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Introduccion

La tecnologia mdvil ha tenido un impacto significativo en la forma en que las
empresas realizan sus operaciones de ventas y marketing. Las plataformas
digitales se han convertido en una herramienta importante para las empresas que
buscan ampliar su alcance y llegar a un publico mas amplio. En el sector agricola,
la promocidn en linea de productos organicos ha sido un tema en crecimiento

debido a su conveniencia y accesibilidad.

El objetivo de este estudio es desarrollar una aplicacién web para la promocion de
manzanas en linea. La aplicacion web ofrecera una plataforma facil y segura para
que los clientes puedan conocer los productos disponibles, las caracteristicas de
cada tipo de manzana, los precios y la informacién de contacto para realizar la
compra. Ademas, se investigara cdmo la aplicacion web puede mejorar la
experiencia del usuario al explorar y seleccionar manzanas para comprar en linea,

asi como la gestién de inventario y logistica de envio.

El estudio también investigara los desafios y las oportunidades que enfrentan las
empresas agricolas que venden productos en linea, y cédmo la aplicacion web
puede ayudar a superar estos desafios. Ademas, se analizara cédmo la aplicacion

web puede promover la marca de la empresa y atraer a nuevos clientes.

En resumen, este estudio tiene como objetivo desarrollar una aplicacién web para
la venta en linea de manzanas, y analizar como la aplicacién web puede mejorar la
experiencia del cliente y la gestién de la venta de manzanas en linea. Los
resultados de este estudio pueden proporcionar informacion valiosa para las
empresas agricolas que buscan mejorar sus operaciones de ventas en linea y

mejorar su presencia en el mercado.
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CAPITULO I
GENERALIDADES DEL PROYECTO
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1.1 Descripcion de la empresa u organizacion y del

puesto o area del trabajo del estudiante

El Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan es una institucion de educacién
superior ubicada en el municipio de Teziutlan en el Estado de Puebla. Actualmente
el ITST ofrece 6 licenciaturas que como resultado del esfuerzo para el
cumplimiento de estandares de calidad educativa el instituto ha obtenido

acreditaciones internacionales.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan establece, implementa, mantiene y
mejora continuamente su Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo a los
requisitos de la Norma ISO 9001:2015.

El drea en donde se implementara la propuesta es en Ingenieria en Sistemas

Computacionales.
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1.2 Problemas de investigacion a resolver,
priorizandolos.

La investigacion se centrara en identificar y priorizar los desafios especificos que
enfrentan los productores de manzana organica del Colectivo de Productores de
Manzana de Teziutlan (CPMT) en términos de comercializacidén. A continuacion, se

detallan algunos posibles problemas que podrian abordarse:

1. Limitada Visibilidad en Mercados Externos: La falta de presencia en mercados
mas amplios limita las oportunidades de venta y exposicion de los productos

organicos del CPMT.

2. Complejidad en el Proceso de Comercializacion: Los productores podrian
enfrentar dificultades en la comercializacion de sus productos debido a la

complejidad del proceso, desde la promocién hasta la transaccion final.

3. Baja Conciencia sobre Practicas Sostenibles: La falta de conciencia sobre las
practicas sostenibles utilizadas por el CPMT podria ser un obstaculo para atraer a

consumidores comprometidos con la sostenibilidad.

4. Limitada Capacidad de Promocion Individual: Los productores pueden carecer
de recursos y conocimientos para promocionar de manera efectiva sus productos

de manera individual.

5. Falta de Acceso a Plataformas de Comercio Electrénico: La ausencia de una
plataforma digital dedicada podria estar limitando las oportunidades de venta en

linea y la llegada a nuevos clientes.

Estos problemas se abordaran en orden de prioridad para garantizar una atencién
efectiva y una solucién integral que impulse la comercializacion de la manzana

organica del CPMT.
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1.3 Preguntas
¢Cudles son las principales dificultades que enfrentan los productores de manzana
organica del CPMT en Teziutlan en términos de comercializacion?

¢Cudles son las caracteristicas y funcionalidades clave que deben incluirse en la
aplicacion web para satisfacer las necesidades de los productores y los

consumidores?
1.4 Objetivos

Obijetivo general

Mejorar la comercializacion de la manzana organica del Colectivo de Productores
de Manzana de Teziutlan (CPMT) mediante el desarrollo de una aplicacion web,
con el fin de aumentar las ventas y fortalecer el posicionamiento en diversos

mercados, aprovechando estrategias de marketing digital.
Objetivos especificos

» Desarrollar una aplicaciéon web intuitiva y amigable que permita a los productores
de manzana organica del CPMT promocionar y comercializar sus productos de

manera efectiva.

» Implementar estrategias de marketing digital en la aplicacion web para aumentar

la visibilidad y alcance de los productos organicos del CPMT.

¢ Realizar pruebas de usabilidad y funcionalidad de la aplicacion web antes de su

lanzamiento para asegurar su correcto funcionamiento.
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1.5 Justificacion de la investigacion

La mejora de la comercializacion de la manzana organica a través del desarrollo de
una aplicaciéon web y la implementacion de estrategias de marketing digital es

esencial por varias razones:

Aumento de las Ventas: La aplicacion web permitird a los productores del CPMT
llegar a un publico mas amplio y diversificado. Al proporcionar una plataforma de
comercio electrénico, los productores podran aumentar sus ventas y llegar a

nuevos mercados, incluidos aquellos fuera de Teziutlan.

Promocidn de la Sostenibilidad: El enfoque en productos organicos contribuye a la
sostenibilidad y a la proteccion del medio ambiente. La aplicacion web ayudara a
destacar las practicas sostenibles de los productores, lo que puede atraer a

consumidores preocupados por estos temas.

Posicionamiento Competitivo: En un mercado altamente competitivo, es esencial
que el CPMT se destaque y se posicione como un referente en la producciéon de
manzanas organicas de calidad. La aplicacién web y las estrategias de marketing

digital aumentaran su visibilidad y reputacion.

Facilitacion de la Comercializacion: La comercializacion de productos agricolas
puede ser un proceso complejo. La aplicacién web proporcionara a los productores
del CPMT una plataforma eficiente y efectiva para promocionar y vender sus

productos, simplificando el proceso de comercializacion.

Garantia de Calidad: La realizacion de pruebas de usabilidad y funcionalidad antes
del lanzamiento de la aplicaciéon web garantizard que esta funcione de manera
optima, brindando una experiencia positiva tanto a los productores como a los

consumidores.

Sub_Aca 05b Pagina | 12



CAPITULO II
MARCO TEORICO
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2.1 Fundamento Teoérico
Computadoras

Las computadoras, dispositivos electronicos esenciales en nuestra vida cotidiana,
desempefian funciones criticas al procesar, almacenar y transmitir informacion de
manera eficiente y veloz, como sefalan Lee y Kozar (2021). Su relevancia en el
ambito laboral es innegable, siendo herramientas fundamentales para la ejecucion

de diversas tareas diarias.

Framework

Un framework, en un sentido amplio, constituye un conjunto estandarizado de
conceptos, practicas y criterios que ofrece una guia para enfrentar problematicas
especificas de manera rapida y coherente (GOMEZ, 2013). En el desarrollo de
software, se presenta como una estructura de soporte que facilita la organizacion y
desarrollo de proyectos, abarcando elementos como soporte de programas,

bibliotecas y lenguajes de scripting, segun sefiala ALEGSA (2015).

Visual Studio Code

Visual Studio Code, desarrollado por Microsoft, emerge como un destacado editor
de cddigo fuente que ha ganado gran aceptaciéon en el mundo de la programacion.
Mhedhbi y Saoudi (2021) subrayan que este editor estd en constante evolucién
para adaptarse a las cambiantes necesidades de los programadores,
consolidandose como una eleccién prevalente en la comunidad de desarrollo de
software. Su popularidad radica en su capacidad para satisfacer las demandas en

constante cambio de los profesionales de la programacion.
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MySQL

MySQL, un sistema de gestion de bases de datos relacionales, destaca como una
opcion muy popular en el ambito de la programacion. De acuerdo con Du y Jiang
(2019), su amplio uso en el desarrollo web se justifica por su habilidad para

manejar grandes volimenes de datos y su facilidad de implementacion.

Navegadores de Internet

Los navegadores de internet, herramientas fundamentales en la vida diaria, son
programas que posibilitan el acceso y la navegacion en la World Wide Web.
Conforme a Faye (2019), en la era digital, el uso de estos navegadores se ha
vuelto indispensable, convirtiéndose en una puerta de entrada esencial al vasto

mundo en linea.

Manejo de Bases de Datos

El Sistema de Manejo de Bases de Datos (DBMS, por sus siglas en inglés) se define
como un conjunto interrelacionado de elementos y programas que permiten a
multiples usuarios acceder, consultar y actualizar archivos. Segin Osorio (2018),
los profesionales de tecnologias de la informacién deben dominar los conceptos y
técnicas asociados para aprovechar las tecnologias derivadas de este modelo, que

estan ampliamente estandarizadas en la actualidad.

Experiencia de Usuarios

La Experiencia de Usuario (UX) se concibe como el proceso que lleva a cabo un
usuario al interactuar con un producto. En el contexto de plataformas virtuales de
aprendizaje, Balmaceda Castro et al. (2019) destacan la importancia de articular y
combinar diversos métodos y estrategias de ensefianza. Ademas, senalan desafios

relacionados con el desarrollo y aprovechamiento de estas plataformas,
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enfocandose en la monitorizacién y analisis de la interaccion para identificar

dificultades y deficiencias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Lenguajes de Programacion

Un lenguaje de programacion, definido como un lenguaje formal que especifica
instrucciones para producir diversos resultados, es esencial para controlar el

comportamiento de una maquina y expresar algoritmos con precision.

Librerias

En el contexto de la programacién, una libreria se configura como un conjunto
predefinido de rutinas previamente compiladas que pueden ser integradas por un
programa. Estas rutinas, comunmente almacenadas en formato objeto, se
incorporan con facilidad en un programa, lo que ahorra tiempo a los
desarrolladores al evitar la necesidad de construir funciones comunes desde cero.
Como menciona Schaf (2019), el proposito fundamental de una libreria es ofrecer
a los programadores un conjunto de herramientas ya elaboradas para optimizar y
agilizar el proceso de desarrollo de software, mejorando asi la eficiencia y la

calidad del cddigo.

API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones)

Las APIs web RESTful, también conocidas como APIs REST, se erigen como el
estandar predominante para la integracion en la web. Estas interfaces
proporcionan una estructura uniforme a través de la cual es posible acceder a
datos y servicios mediante interacciones HTTP. Bajo esta premisa, Balmaceda
Castro et al. (2019) destacan que las APIs RESTful ofrecen una metodologia eficaz
para la comunicacidon entre sistemas, permitiendo la interoperabilidad y Ila

integracién de manera eficiente.
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Angular

Angular, una plataforma de desarrollo respaldada por Google, presenta una
arquitectura que facilita la creacién de aplicaciones web en el lado del cliente.
Utilizando HTML y TypeScript, Angular permite trasladar una parte sustancial de la
logica de la aplicacién al cliente, descargando al servidor y, por ende, mejorando la
velocidad de las aplicaciones que se ejecutan a través de internet, segun sefala
Boada, Miguel (2018). La modularidad y estructura jerarquica de Angular ofrecen
un enfoque organizado y escalable para el desarrollo de aplicaciones web

dindmicas y robustas.

Swiper

Swiper, un control deslizante tactii moévil de cddigo abierto, destaca por sus
transiciones aceleradas por hardware y su comportamiento nativo excepcional. Mas
alld de su funcionalidad basica, Swiper es parte integral de Framework7 e Ionic
Framework, marcos completos que ofrecen funcionalidades extendidas para el
desarrollo de aplicaciones tanto para iOS como para Android. Su versatilidad y
rendimiento lo convierten en una opcidn popular para la creacion de interfaces de

usuario interactivas en sitios web y aplicaciones moviles.

Bootstrap

Bootstrap, originario de Twitter, se erige como un marco de trabajo que simplifica
el disefo web al proporcionar directrices para adoptar buenas practicas vy
estandares. Desarrollado por Mark Otto y Jacbod Thornton, Bootstrap surge como
una respuesta a la necesidad de fomentar la consistencia entre las herramientas
internas de Twitter, reduciendo las inconsistencias y la carga de trabajo asociada.

Su liberacion como proyecto de cddigo abierto en 2011 durante la "Semana de

Sub_Aca 05b Pagina | 17



Hackeo" de Twitter marcé el inicio de su popularidad, convirtiéndose en uno de los

proyectos mas destacados en GitHub a partir de 2012.

CSS (Hojas de Estilo en Cascada)

Las Hojas de Estilo en Cascada (CSS) son un lenguaje esencial que define el
aspecto, la presentacion y la disposicion de los elementos en una pagina web. Su
papel crucial en el diseho web ha evolucionado a lo largo del tiempo,
convirtiéndose en un componente esencial. Como senala Rubiales, M. (2021), las
CSS permiten una separacion efectiva entre la estructura del contenido y su estilo,

facilitando la creacién de disefios atractivos y adaptativos.

HTML5 (HyperText Markup Language, version 5)

HTMLS5, la quinta revision del lenguaje HTML, junto con CSS3, establece nuevos
estandares de desarrollo web al abordar problemas existentes y adaptarse a las
demandas emergentes. Mas alld de simplemente introducir nuevas etiquetas o
atributos, HTML5 incorpora numerosas caracteristicas y proporciona una
plataforma para el desarrollo de aplicaciones web complejas a través de APIs,
como destaca Garro, A. (2014). Su evolucion representa una respuesta dinamica a

las necesidades cambiantes del panorama digital.

TypeScript

TypeScript, un lenguaje de programacién de cddigo abierto desarrollado por
Microsoft, se presenta como un superconjunto de JavaScript que implementa
mecanismos de programacion orientada a objetos. Como menciona Pucciarelli, L.
(2020), al extender la sintaxis de JavaScript, TypeScript ofrece una capa adicional
de robustez y estructura al codigo, mejorando la claridad y la mantenibilidad de los
proyectos. Su integracién con el ecosistema de JavaScript lo convierte en una
eleccion popular para aquellos que buscan combinar la flexibilidad de JavaScript

con las caracteristicas adicionales de un lenguaje tipado.
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Leaftlet

Leaflet es la principal biblioteca JavaScript de cddigo abierto para aplicaciones
interactivas moviles. Con un peso de aproximadamente 33 KB de JS, tiene todas
las funciones de mapeo que la mayoria de los desarrolladores necesitan. Leaflet
esta disefiado teniendo en cuenta la simplicidad, el rendimiento y la facilidad de
uso. Funciona eficientemente a través todas las principales plataformas de
escritorio y moviles, se puede ampliar con muchos complementos, facil de usar,

una API bien documentada y un codigo fuente simple y legible. (Wang. L, 2015)

Marketing

El marketing, visto como filosofia y técnica, representa tanto una actitud como una
forma de entender la relacién de intercambio entre las empresas y su entorno,
especialmente los consumidores. En términos filosoficos, refleja la esencia de una
empresa en el mercado, ya que ninguna entidad puede perdurar sin satisfacer las
necesidades y deseos del consumidor. Desde una perspectiva técnica, el marketing
implica la cotidiana interaccién de la empresa con su mercado, identificando,
creando, desarrollando y sirviendo la demanda para generar valor y satisfaccion al
consumidor (Mestre, 2014). Seth Godin (2018) amplia esta visidon al describir el
marketing como un acto generoso de ayudar a otros a alcanzar sus aspiraciones,

destacando la importancia de crear historias auténticas y significativas.

Marketing Digital

El marketing digital, segun Selman (2017), abarca estrategias especificas
realizadas en la web para guiar a los usuarios a realizar acciones planificadas. Va

mas alld de las tacticas tradicionales de ventas y marketing, adaptandose al
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entorno digital con enfoques y técnicas disefiadas exclusivamente para ese ambito
(Castaio, Jurado, 2016).

4 PS

El concepto de mezcla de marketing, segin McCarthy, comprende cuatro
elementos clave: producto, precio, plaza y promocién. Estos elementos, discutidos
por Borden (1964), abarcan numerosas politicas gerenciales que simplifican la
actividad empresarial. La adaptacion de esta mezcla tradicional al contexto digital
es una cuestion de como ampliar o redefinir sus elementos en este nuevo entorno
(Dominici, 2009).

Brecha Digital

La brecha digital se refiere a la disparidad en el acceso a las Tecnologias de la
Informacioén y la Comunicacién (TIC) entre paises desarrollados y en desarrollo. La
medicion de esta brecha se realiza observando las diferencias en la adopcion de
servicios como teléfonos, internet y computadoras portatiles. Aunque ha
disminuido en la Ultima década, la brecha digital sigue siendo una manifestacion

de las desigualdades socioecondmicas preexistentes (Ambrosi, 2005; Alva, 2014).

Agricultura Organica

La agricultura organica, entendida como una estrategia de desarrollo, busca
cambiar las limitaciones de la produccidon convencional. Se caracteriza por
prescindir de plaguicidas, favoreciendo el uso de abonos organicos y practicas
agricolas que restablecen y mantienen el equilibrio ecoldgico. Surgida como
alternativa para proteger el medio ambiente, promueve el valor agregado, una
cadena de comercializacién justa y el uso de insumos locales (Pérez y Landeros,
2009; Espinoza et al., 2007; Gomez et al., 2008).

Sub_Aca 05b Pagina | 20



SweetAlert

Es una biblioteca de JavaScript que se utiliza para crear alertas personalizadas y
atractivas en las aplicaciones web. A diferencia de las alertas tradicionales del
navegador, SweetAlert ofrece opciones de disefio y animacion, mejorando la

experiencia del usuario al proporcionar mensajes mas visuales e interactivos.

Este componente se integra faciimente en proyectos web y se destaca por su
capacidad para personalizar los elementos de las alertas, como colores, iconos y
botones, segun las necesidades especificas de la aplicacion. Al agregar SweetAlert
al marco tedrico, se reconoce su papel en la mejora de la interfaz de usuario y la
comunicacién efectiva con los usuarios finales. La utilizacion de SweetAlert puede
contribuir al disefio de interfaces mas amigables y atractivas, fortaleciendo la

usabilidad de las aplicaciones web vy, por ende, la experiencia global del usuario.

Node.]JS

Node.js es un entorno JavaScript que nos permite ejecutar en el servidor, de
manera asincrona, con una arquitectura orientada a eventos y basado en el motor
V8 de Google. Es una plataforma que avanza muy rapidamente y cada vez esta

mas presente en el mercado.
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CAPITULO III
DESARROLLO Y METODOLOGIA
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3.1 Procedimiento y descripcion de las actividades
realizadas

Analisis Inicial (01/08/2023 - 10/08/2023):

Revisidbn exhaustiva de la documentacién existente sobre productos
organicos en Teziutlan.

Investigacion de tecnologias disponibles y tendencias en desarrollo web.
Identificacién y Definicion de Casos de Uso (15/08/2023 - 19/08/2023):

Entrevistas con miembros del Colectivo de Productores de Manzana de
Teziutlan para comprender sus necesidades.

Priorizacion de funcionalidades clave para la aplicacion.
Creacién de Diagramas de Secuencia (20/08/2023 - 31/08/2023):

Desarrollo de diagramas detallados para visualizar la interaccién entre
actores y el sistema.

Revision y validacidn de los diagramas con los stakeholders.
Construccion del Sitio (01/09/2023 - 14/10/2023):

Implementacion de tecnologias modernas, como Angular, para el desarrollo
del frontend.

Estructuracion de la maquetacion.

Integraciéon de APIs como Bootstrap, Swiper y Leaflet para mejorar la
experiencia del usuario.

Pruebas y Optimizacion (15/10/2023 - 19/10/2023):
Realizacién de pruebas de usabilidad y funcionalidad del sitio.
Optimizacidn del disefio y rendimiento del sitio web.

Implementacion de Estrategias de Marketing Digital (20/10/2023 - 14/11/2023):

Desarrollo de estrategias para aumentar la visibilidad del sitio.
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Integracion de herramientas de marketing digital para promover la
aplicacion.

Monitoreo y Evaluacion Continua (14/11/2023 - 24/11/2023):

Establecimiento de un sistema de monitoreo para evaluar el rendimiento de
la aplicacion.

3.2 Alcance y enfoque de la investigacion

El alcance de la investigacion abarca la region de Teziutlan y se centra en dos
grupos principales de poblacion: amas de casa interesadas en la compra de
productos organicos al menudeo y duefios de locales de frutas en la misma region.
El enfoque esta dirigido a evaluar la viabilidad y aceptacién de una aplicacién web
que facilite la comercializacidon de los productos del CPMT, beneficiando tanto a los

productores como a los consumidores.

3.3 Hipotesis

La implementacion de una aplicacion web mejorara la comercializacion de
productos organicos del CPMT, al aumentar las ventas y fortaleciendo su presencia

en el mercado.

3.4 Diseio y metodologia de la investigacion

La investigacion adoptara un enfoque cuantitativo, especificamente un disefio
descriptivo de tipo transversal. Este enfoque permitira obtener una instantanea
detallada de las preferencias de compra y venta de amas de casa y duefios de
locales de frutas en la regién de Teziutlan. Para recopilar datos, se empleara un
instrumento disefiado para explorar las necesidades y preferencias de ambos
grupos demograficos. Este instrumento consistira en preguntas estructuradas que
abordaran temas clave como el conocimiento de productos organicos, los
beneficios percibidos, la disposicion a utilizar una plataforma web para la compra y

venta, entre otros.
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Ademas, se aplicaran formulas y analisis estadisticos para procesar e interpretar
los datos cuantitativos recopilados. Este enfoque permitira obtener meétricas
objetivas sobre la aceptacion potencial de la aplicacion y las posibilidades de
expansion del mercado. La metodologia cuantitativa proporcionara una base sdlida
para evaluar la viabilidad y el impacto potencial de la aplicacion web en el contexto

especifico de Teziutlan.
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Maquetacion

Pantallas para el cliente.

llustracion 1 Pantalla inicio para el cliente

A Web Foge

Q0 X = — & D

B Site Name Home | Productos | Pedides | Actividades | Empresa [y

Titulo

Subtitulo Subtitulo

Lorem ipsum dolor st amet, consectetur Letem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing &, d do elusmod temper adipisicing e, s2d do elusmed temper
Incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut Incididuntt ut kabore et dolore magna aliqua Ut
enim ‘fd"“ m veriam, quéis nostrud enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
exerciiotion ullamco laboris nisi ut diguip ex ublzmico laboris nist ut abauip ex ea commsds
ea commode consegquat. consequat

Titulo

Feature

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisizing elit, sed do elusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniar, quis nostrud exercitation ullames
labonis nisl wt aliquip ex ea commedo consequat.

Feature 1

Lorem ipsum dolor ait amet, consectetur
adipisicing elit, sed do elusmod tempor ncididunt
ut labore et dolore mogna aligua. Ut enim od
mimim veniam, guis nestrud exercitation ullamce
laboris nigd ut alguip ex ea commode consequat.

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 2 Pantalla productos para el cliente

Sub_Aca 05b

A Web Page
QX == ) @ D
[4]
B Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa {3
Titulo
Producto Producto Producto
Desoripslin Descripclon Dezcripolon
Preclo Preclz Preclo
Dieponibilidad Disponibllidad Dieponibilidad
Producto Producto Producto
Descripelin Descripclon Descripeion
Precla Precio Precio
Disponibalidad Disponibilidad Dizponibilidad
1+
Fuente: Propia, 2023
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llustracion 3 Pantalla pedidos del cliente, Mayoreo

Sub_Aca 05b

AWeb Poge
QO X s &
B Site Name Heme | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa i
=
-
Titulo
Mayores o O
Menudeo
Producto Producto Producto
Descripcin Descripeibn Descripciin
Precio Precio Precio
Disponibilidad Disponibilidad Disponibilidad
B J B B |
(] O
Producto Producto Producto
Descripcién Descripeltn Deacripekn
Pracio Frecio Precio
Disponibilidad Disponibilidad Disponibilidad
& | B B J
Productos a Comprar
Total
Datos del cliente
[Femers ] = ] [G= —
rCUrreo I ITeie’}onrf ]
& Mandar Pedido
Fuente: Propia, 2023
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llustracion 4 Pantalla de pedidos del cliente, Menudeo

A Web Poge

<:| Q X {} { hitpsct

) & D

al
B Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa Ni
#
Titulo
Mayoreo
Menudeo
Producto Producto Producto
Descripeiin DeacripciGn Descripcitn
Precio Precie Precio
Disponibilidod Disponibilidad Disponibilided

Puntos de Venta

"
1l

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 5 Pantalla de empresa para el cliente

AWeb Page

) @

O C> X {} { https://

B Site Name

Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa .|

Productores

Atk AN ALIgiA AR AN SSINNINLL
SN AN AN M AN AR

- - R
Ll X R ]
L R

Titulo

Productores

gl AL AR AN AN SN
L L

- - R
A GMEME 20 AR LR SMIMS SN
L R

gl

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 6 Pantalla actividades para el cliente

A Web Page

G ¢ X Q‘ | [

) @ )

B Site Name

Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa

—Hr
=

Actividad

Actividad

A A SR D A SR
A S A S S A

- - Rt
R S A R T
i g

Titulo

Actividad

i A AR AT AP RN
AT AR SR S N A
S S AR S AR SN N
-l S A TN SRR R
. -

Actividad

b S A A SiA b
AR AN B B N A

- - B
A GRS i A LT AL .
-

Fuente: Propia, 2023
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Pantallas para el administrador.

llustracion 7 Pantalla de inicio de sesion

A Web Page

> |Q https:// |

=

Login

Usuario: | |

Password: | |

[ Login ]

Fuente: Propia, 2023

llustracion 8 Pantalla agregar producto

A Web Page
O C> X {} [httos./7 ) @

A

. Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout II

Agregar Producto

| nombre ] | nivel de madurez | | stock en toneladas |
[Precio Tonelada | [Precic Cajo | [Precio kiio |
| Descripcion |
|imagen |
| Estatus | ]categoria |

gl

Fuente: Propia, 2023
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Ilustracion 9 Pantalla inventario para el cliente

A Web Page

€ > C [Qntpsis

B Site Name

Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout

Inventario
Nombre Estatus Categoria Stock
Derivados
Nombre Descripcion Imagen

Imagen

»

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 10 Pantalla agregar derivado

AWeb Page

<] |:> X {} { https://

) @ D

Y

B Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout
Agregar Derivado

INombre I

Ilmogen I

I Descripcion

gl

Fuente: Propia, 2023

llustracion 11 Pantalla agregar actividad

AWeb Page

<] |:> X {} { https://

) @ )

Y

B Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout
Agregar Actividad

INombre I

Ilmagen

I Descripcion

gl

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 12 Pantalla actividades del administrador

€ > C [Qntpsss

A Web Page

B Site Name

Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout

—~iL

Nombre

Actividades

Descripcion Imagen

Fuente: Propia, 2023

llustracion 13 Pantalla agregar evento

A'Web Page
c C> X Q (https:/7 ) @
A
B Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout ||
Agregar Evento
| Nombre | Fecha Inicio | | FeshaFin |
I Imagen I
I Descripcion

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023

gl
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llustracion 14 Pantalla agregar punto de venta

AWeb Page
‘@) I:> X {} (httpsi7 ) @ )

Y

@ Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout [l

Agregar Punto de Venta

I Nombre I I Estatus I I Horario I

I Imagen I

gl

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 15 Pantalla eventos

A Web Page

€ > C [Qntpsis

B Site Name

Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout

Nombre

Nombre

Eventos

Descripcion

Imagen

Puntos de Venta

Estatus

Horario

»

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 16 Pantalla agregar productor

AWeb Page
<] I:> X {} (htps:/7 ) @

Y

@ Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout [ll|

Agregar Productor

I Nombre I I Apellido Paterno I I Apellido Materno I
I Correo I I Telefono I
I Usuario I I Password I

gl

Fuente: Propia, 2023

llustracion 17 Pantalla liberar pedido

AWeb Page
- |:> X {} (htps7 ) @)

-

B Site Name Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout Jl}|
Liberar Pedido
I Nombre I ITeIefono I I Correo I
IEsmdo I ICiudad I IFecho Ordenado I
| Total |
Nembre Cantidad Subtotal

v

Fuente: Propia, 2023

Sub_Aca 05b Pagina | 38



llustracion 18 Pantalla pedidos para el administrador

A Web Page

€ > C [Qntpsis

B Site Name

Inventario | Actividades | Eventos | Pedidos | Agregar | Logout

Nombre

Nombre

N
Pedidos
Telefono Estado Ciudad Correo Fecha Pedido
Ventas
Telefono Estado Ciudad

Fecha Pedido Total

»

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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Pantallas para el productor

Sub_Aca 05b

llustracion 19 Pantalla inicio para el productor

C] Q x ﬁ { nHpe:is

& Wt P

B Site Name

Home | Producies | Pedidos | Actvidodes | Empresa

Titulo

Subtitulo

Lorem ipeum dolor sit omet, consecteior
odipisicng elt, ted 5o eiusmod bemzor
Irechbdur? ut by wl dolore mogre diqua L
wiim od minkm weniam, guis nostnad
wEarCHO O URSMCD kobons nlsl ul allouip ex
0 COMIMEOD Contequol.

Subtitulo

Loram ipsum dolor sit omed, consecteior
OOPECING wit, Sed 90 wlUSTod bempor
Irechabaurs ul labote sl dolore mogrc diqua. LE
wiim od mink venlam, guis nostnod eienchation
ullamcn labons nie ut allguip el e Commadn
consequol.

Titulo

Feature 1

Lorem ipsum doior ef cmet, contecietur

adigisicing wlF, bed do ehemod lempor inckddunt
it lobore sl dolors magna aligua. LE snimoad
Nk wwnlOm, QIS NOETS wheltRoloN ulamos
DTS NS b SfQUID wi e COMMDID CoMGeuot.

Feature 1

LOTaiT! IDSUM SOOT 5F OMet, CONCeCtetlir

STipiEicing «lfF, Bed 00 elEMmnd lempor

it lobore ot dolore magna aligua. LR enim od
wlamoe
aborie niel ot AlkgUiD ul et COMMOED CONGequat.

kT wanl o, Uit nosinad wienthotion

nckdun

=

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 20 Pantalla inicio, notas para el administrador

A Wt o

O X0

) &

B Site Name

Home | Producies | Pedidos | Actvidodes | Empresa

-MNotas

[Products

Jaccién

|
—

Titul

Subtitulo

Loram Ipsum dolor it omet, consechelor
odpisicing elt, fed Jo elusmed tempar
Irchdidunt ut labofe el dolore mogna alkgua. LE
wim e minim veniam, quis nostnod
wssCHotion ulsmen kions nisl o alkgulp e
i COMMGds Contequel.

Titulo

| Cantidad

—

0

Su

Loram
adipisid
[t ]
wnim oo
uilamed
conced]

[~

N\

Feature 1

L Ioamum doior oF o, Gonsscietur
oipisicing wiF, ud d0 whemod twmpor inciddont
ot lobrore et dokone Magna algua. LR enim ad
kT o, guis nosined wxertRobion ullamos
itorie niel ok allguls wl el COMMade Sontegut

Feature 1

LNl In6um Snior eF oMk, GonSectetlr
adpisicing «lF, ted 40 ehemoed lempor Inckddont
ot lobore wt dolore Magna algua. LR wenim ad
i wwrbary, quis nostnud weertRishion wlamoo
s niel o allguiD el s COMMOND SOt

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 21 Pantalla productos para el productor

Sub_Aca 05b

AWeb Page
C! CD X Q' [ hitpa:i/ J @
[a]
B Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa (3l
Titulo
Producto Producto Producto
Descripslan Desaripolin Descripalion
Preclo Precle Precio
Dispenibilidad Dieponibilidad Disponibilidad
Producto Producto Producto
Dezcripalon Descripciin Descripclon
Preclo Precla Precio
Disponibilldad Disponibilldad Dizponibilidad z
1=
Fuente: Propia, 2023
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llustracion 22 Pantalla productos, nota para el administrador

A Web Page
G C:> X {} = ) @
. Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa il
-Notas
[ Producto |
[Accion |
[ Cantidad |

Titulo

Producto Producto
Deecripclén Descripsién
Preclo Preclo
Dieponibilidad Disponibilidad
Producto Producto
Descripalon Descripclon
Preclo Precio
Diepomibilidad Dieponibilidad

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 23 Pantalla empresa para el productor

AWeb Page

O C> X {} { https://

) @

-

B Site Name

Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa .|

Productores

B o L L ]
SIS Mgk ML Sb SN AR

- - e
W GHE 40 6N GG SIS RGN
L

Titulo

Productores

Agtd A0k 44004 ANE AL MG ANNMIN LS
SN A0 AL S N AR

- - A

6 SMINE S0 46NN GBI MM RGN
Ll

{

Al

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 24 Pantalla empresa, nota para el administrador

AWeb Page
O C> X {} (https:// ) @
Iy
. Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa .|
=
-Notas

[ Producto |

[Accion |

[ Cantidad |

(Aceptan)
,
Titulo

~
-
Productores Prd
Aighd 4400 AL ANE AN SMIANNIES A
AN Ak ML 206 SR Apliad Ay
- - R agiap)
e SHL 0 LTI LRI S SN - o
[ K ] i)

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 25 Pantalla pedidos para el productor

A Web Poge
Q0 X &)
B Site Name Heme | Preductos | Pedidos | Actividades | Empresa i
=
F
Titulo
m 0 O O
ayoren

Menudeo)
Producto Producto Producto
Ciescripeion Descripeitn Descripeibn
Precio Precio Precio
Disponibiidad Deaponibilidad Deaponi bilidad
& J [ | [ |

] 0 0
Producto Producto Producto
Descripeion Deacripein Deacripein
Precio Precio Precio
Disponibiidad Desponibilidad Desponibilidad
& | [ | [ |
Productos a Comprar
Total
Datos del cliente
[ ) = ] [ —
rCorreo I ITeiefiorrc
£ Mand
Fuente: Propia, 2023
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llustracion 26 Pantalla pedidos, nota para el administrador

A Weh Page

C:l ¢ x {} | hatps: !/ 1 @—}

. Site Name Home | Preductes | Pedides | Actividades | Empresa .

~-Notas

| Preducte _|

] Acclén I

Titulo

O | Cantidad |

Producto Producto

Descripekn Descripehén

Precio Precie

Disponibilidod Disponibilidad

e I C—
0

Producto Producto

Descripekn Descripehén

Precio Precio

Disponibilidod Disponibilidad

6 | E

Productos a Comprar

Total

Datos del cliente
mmbre _I IEtc:do
ICv"e-; I JTeIefono

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 27 Pantalla actividades para el productor

A Web Pope

QA X Q) G

) @)

B Site Name

Heme | Productos | Pedidos | Actividades | Emprese

Actividad

A . A A AR N
S A A . S AR
- - e
S S . S
g

Actividad

gl ddigil Al A el iRl
AL AR AL . LA AR
- gkl il
. g A i S
AR M M S G

Titulo

Actividad

A ASA ASA Al A S
SRR AN A . T
A i At B AR Sl i
e

- i S

Actividad

il i diigid el i gl
L e ]

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 28 Pantalla actividades, nota para el administrador

A'Web Poge
O ED x Q { httoacd/ ] @'_j
=
. Site Name Home | Productos | Pedidos | Actividades | Empresa ’.l.
-Notas

[ Producto t

[Accion |

, [cantided [

Titulo

e
~
Actividad Acti
AR SR AU A AN NN |
il gl AT gl i gt -
- - B gy
g G g S . SR |
A g g Ainbiely |
.
o
Actividad Acti
il sl il ek debigl it b |
IR A AL B B SR L]
A L el g |
T R i SRR AL A P L
RS ST SRR S . S g

Sub_Aca 05b

Fuente: Propia, 2023
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Diagrama de casos de uso

Este diagrama de casos de uso representa las acciones que el Administrador puede

llevar a cabo dentro del sistema de administracién. El administrador primero inicia

sesién para acceder a las funciones de administracidon, luego puede gestionar

productos, derivados, actividades, eventos, puntos de venta y pedidos. Ademas,

tiene la capacidad de agregar nuevos productores al sistema. Esto proporciona al

administrador un control completo sobre la informacidon y la gestién de la

plataforma, asegurando un flujo eficiente y seguro de las operaciones internas.

Sub_Aca 05b

llustracion 29 Casos de uso del administrador

Administrador

i
R

=sextend=>

Listar
productos

==gxtend=>

Agregar
producto

.’

==gxtend=>

Listar
derivatos

<=gxtend==

Agregar
derivado

La
-
a

Listar
actividades

Agregar
actividad

Listar
eventos

&
a )

Agregar
evento

I a.-I*.a I ﬂIAA I

<zextendsx

<<extend>>

end=>

»

Listar
puntos de
venta

<=gxtend==

Agregar
punto
venta

<=extend=>

Listar
pedidos

4IL

<=gxtend==

Agregar
productor

Modificar
producto

Eliminar
producto

Modificar
derivado

Eliminar
derivado

Modificar
actividad

Eliminar
actividad

Modificar
evento

Eliminar
4 evento

Modificar
punto
venta

- Eliminar
punto
venta

..--=7  Liberar

pedido

Modificar
pedido

Fuente: Propia, 2023
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Este diagrama de casos de uso representa las interacciones entre los actores
(Cliente y Productor) y el sistema de comercializacion para el Colectivo de
Productores de Manzana de Teziutlan (CPMT). Los actores pueden realizar acciones
como ver la pantalla de inicio, explorar productos, realizar pedidos y obtener

informacion sobre el CPMT.

El productor tiene la capacidad adicional de iniciar sesién para acceder a la
comunicacién con el administrador a través del caso de uso "Enviar Mensaje". El
inicio de sesion es necesario para garantizar la seguridad y la personalizacion de la

experiencia del productor.

llustracion 30 Diagrama de caso de uso del cliente y productor

Ver
pantalla
inicio

Ver
pantalla
productos

Clienie =zextend==

Realizar
pedido

Ver
pantalla
actividades

Ver
pantalla
quienes
50mMos

Productor

Enviar
mensaje

Fuente: Propia, 2023
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Diagramas de secuencia
Diagramas del cliente

Este diagrama ilustra la interaccion del cliente con la aplicacion web al visualizar la
pantalla de inicio. Inicia con la solicitud del cliente para cargar la pagina de inicio.
La aplicacion responde cargando la interfaz grafica de la pantalla principal,

proporcionando al usuario informacion relevante y opciones de navegacion.

llustracion 31 Diagrama de secuencia ver pantalla de inicio

- I

(Pantalla Inicio)

N, *, s
FAN S o

7N —

Cliente i

'

: :

1 ]

I i

L ]

: '

Solicitar pantalla inicio

return pantallz inicio

Fuente: Propia, 2023
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Este diagrama representa la secuencia de interacciones entre el cliente y la
aplicacion web al acceder a la pantalla "Quiénes Somos". El cliente inicia la
solicitud para ver esta seccion especifica. La aplicacion procesa la solicitud vy
presenta la informacion detallada sobre el colectivo de productores, su mision,

visidn y otros detalles relevantes.

llustracion 32 Diagrama de secuencia ver quiénes somos

L e -~ o N,
I-" Pantalla '--I
A \QuienesSomos/
f/ ™, R . . s
e _

= [
Cliente :
1 ]
H H
1 ]
1 ]
1 ]
1 ]
1 ]

Solicitar pantalla quienesSomos

return pantalla quienesSomos

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia del cliente solicitando la pantalla de "Productos”, el
cliente inicia la peticion desde la interfaz de la aplicacion. La aplicacidn, al recibir la
solicitud, accede a la base de datos que contiene la informacion de productos y
derivados. La base de datos recupera la lista de productos y derivados
almacenados, y la aplicacién proporciona esta informacidon detallada al cliente a

través de la interfaz grafica de la aplicacion.

llustracion 33 Diagrama de secuencia pantalla productos

.,

L p . yd ~, ,*—\
l"' Pantalla "'l { Productos "'-l
\ Productos | | controller | | Productos |
Cliente N~
. . H
]
; i
: Solicitar pantalla productos_ |
" listaProductos() .
" listaProductos() o
listaProductos()
return({productos)
return(productos)

ListaDerivados()

listaDerivados()

h

listaDerivados()

return{derivados)

X
%
%
X

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia correspondiente a la solicitud de la pantalla de

"Pedidos" por parte del cliente, el proceso comienza cuando el cliente interactia

con la interfaz de la aplicacién para acceder a la seccidon de pedidos. La aplicacion,

al recibir esta solicitud, obtiene la informacion de productos disponibles desde la

base de datos y presenta al cliente una lista desglosada de productos para su

seleccion. Posteriormente, el cliente elige los productos deseados y completa un

formulario con sus datos personales, como nombre, estado, ciudad, correo vy

teléfono. Una vez que el cliente envia el formulario, la aplicacion procesa la

informacion y genera el pedido, confirmando al cliente que la transaccion se ha

realizado con éxito. Este proceso asegura una experiencia de compra eficiente y

personalizada para el cliente.

Sub_Aca 05b

Cliente

llustracion 34 Diagrama de secuencia pedidos

 Pantalla
| Pedidos |

Solicitar pantalla pedidos

return(productos)

return(puntosVenta)

nombre

Telefono

o

X

.

[ Pedidos
\ controller |
Y,

listaProductos()
listaProductos()

return(productos)

g HHIRTREEES

..return(productos)

listaPuntosVenta()
ListaPuntosVenta()

return{puntosVenta)
return{puntosVenta)

validarDatos()

registrarPedido(nombre,
estado, ciudad, correo,
telefono, productes)
estado, ciudad, correo,
telefono, productos)

Fuente: Propia, 2023

- JEHTRRUNToSYEntal

registrarPedido(nombre,

listaProductos ()

ListaPuntosVenta(;
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En el diagrama de secuencia correspondiente a la solicitud de la pantalla de
"Actividades" por parte del cliente, el proceso inicia cuando el cliente interactla
con la interfaz de la aplicacion para acceder a la seccién de actividades. La
aplicacion, al recibir esta solicitud, accede a la base de datos que contiene
informacion sobre las actividades disponibles. La base de datos recupera la lista de

actividades y la aplicacién presenta al cliente la pantalla correspondiente.
llustracion 35 Diagrama de secuencia ver actividades

I': Pantalia "-l

\ Actividades |

Cliente
i T

i H
i H
i Solicitar pantalla actividadei:

listaActividades()

listaActividades()

listaActividades()

return(actividades)

return(actividades)

return{actividades)

o X X X

Fuente: Propia, 2023
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Diagramas del productor

En el diagrama de secuencia del productor, el proceso inicia con la accion de iniciar
sesion, donde el productor proporciona sus credenciales y el sistema verifica la
autenticacion. Después de un inicio de sesion exitoso, el productor solicita la
pantalla de productos. El sistema procesa esta solicitud y presenta al productor

una lista de productos disponibles.

En la pantalla de productos, el productor puede visualizar de manera detallada los
productos existentes. Esta funcionalidad le proporciona al productor una visién
completa de la variedad de productos que estan disponibles en el sistema.
Ademas, el productor tiene la opciéon de modificar o eliminar productos existentes,

asi como agregar nuevos productos seglin sea necesario.
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llustracion 36 Diagrama de secuencia del producto, ver productos

( . Logh
usuario
Contraseda
validartogin(usuario
con fla
vert
generarToren
return{acceso
<
Pantalla Productos X
S
listaProductos

staProcuctos

return(productos

return(productos

ListaDerivados

1
staDenvados

return{derivadeos

return(derivados

return(derivados

tipoManzana
accion

cantidad

popanrartsansase
I

confirmadionEnvio

returm
return(c

firmacionEnvio

Fuente: Propia, 2023
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El proceso se inicia con la autenticacién al sistema mediante el inicio de sesion.
Una vez autenticado, el productor puede acceder a la pantalla de pedidos, donde
se le presenta la lista de productos disponibles. En este punto, el productor tiene la
capacidad de seleccionar los productos deseados, completar los detalles del
pedido, como nombre, estado, ciudad, correo y teléfono, y finalizar el proceso de
pedido. Ademas, el productor puede enviar mensajes directos al administrador,
utilizando un formulario que incluye campos especificos como tipo de manzana,
accion y cantidad. Esta funcionalidad mejora la comunicacion entre el productor y
el administrador, proporcionando una plataforma integral para la gestion de

pedidos y la interaccion directa en la aplicacion.
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Sub_Aca 05b

llustracion 37 Diagrama de secuencia del productor, pedidos

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia del productor, el flujo comienza con la autenticacion
al sistema mediante el inicio de sesién. Una vez autenticado, el productor accede a
la pantalla de actividades, donde puede visualizar las diversas actividades
relacionadas con la produccion de manzanas organicas. Ademas, el productor tiene

la capacidad de enviar mensajes directos a través de la aplicacion.

llustracion 38 Diagrama de secuencia del productor, actividades

| Actividades Log
’7 controller - - o [\ contr e
U ) BE
usuario
Contrasefia
validarLogin(usuario,
contrasefia)
validarLogin(usuario,
contrasefia)
erfi
generarToken :
return(acceso) ><
return(acceso)

B e

< X

Solicitar pantalla actividades py
listaActividades()
listaActividades()

staActividades

return(actividades)

return(actividades)

return(actividades)

tipoManzana

accion

cantidad enviarMensaje(tipoManzana,
accion, cantidad)
enviarMensaje(tipoManzana,
accion, cantidad)

egistrariensaje

return{confirmacionEnvio)

return{confirmacionEnvio)

return(confirmacionEnvio)

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia del productor, el proceso comienza con la accién de
iniciar sesion, donde el productor proporciona sus credenciales y el sistema verifica
y autentica sus datos. Después de iniciar sesion con éxito, el productor accede a la
pantalla de inicio, donde se le presenta una interfaz con informacion relevante y

opciones disponibles.

Una funcionalidad especifica disponible para el productor es la capacidad de enviar
mensajes al administrador. Para ello, el productor completa los campos de
tipoManzana, accién y cantidad, indicando el tipo especifico de manzana, la accidn
que desea comunicar y la cantidad correspondiente. Una vez completado, el

sistema procesa la solicitud y envia el mensaje al administrador para su revision.

llustracion 39 Diagrama de secuencia del productor, inicio

usuario

Contrasefia

validarLogin(usuario,
contrasefia)

| return(acceso;

olicitar pantalla actividades. >< X

return (inicio)

tipoManzana

accion

enviarMensaje(tipaManzana,
accion, cantidad)

enviarMensaje(tipoManzana,

accion, cantidad

registrarMensaje

return{confirmacionEnvio)

return(confirmacionEnvio, return(confirmacionEnvio)

X X X X

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia del productor, el proceso inicia con la autenticacién al
sistema mediante el inicio de sesidén. Una vez que el productor ha iniciado sesion
con éxito, solicita la pantalla "Quiénes Somos". En este punto, el sistema le
proporciona la informacion pertinente sobre el colectivo de productores de
manzana de Teziutlan (CPMT). Ademas, el productor tiene la capacidad de enviar

mensajes a través de la aplicacion.

llustracion 40 Diagrama de secuencia del productor, quienes somos

/ \ p ™ A N VN PN
F ( Pantala (QuienesSomosy [ a \ [ \ [ Login ) [ \
uienes
) huienessomos }“ﬂ controller | [ Sone | [Pantalla Login) | controller | [ Logn )
S SN N S N S N4 . /
Productor - R T T I T

usuario

Contrasefia

validarLogin(usuario,
contrasefia)

validarLogin(usuario,
contrasefia)

return(acceso)

Solicitar pantalla actividades

return(inicio)

tipoManzana
accion

cantidad enviarMensaje(tipoManzana,

accion, cantidad)

enviarMensaje(tipoManzana,
accion, cantidad)

FegistrarMensaje()

return(confirmacionEnvio)

return(confirmacienEnvie)

return(confirmacionEnvio)

X X X X

Fuente: Propia, 2023
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Diagramas del administrador

En el diagrama de secuencia del productor, el proceso comienza con la accién de
iniciar sesion. El productor proporciona sus credenciales, y el sistema verifica y
autentica sus datos. Una vez que el productor ha iniciado sesion con éxito, accede
a la lista de productos disponibles. En esta seccidn, el productor tiene la capacidad
de realizar diversas acciones, como modificar o eliminar un producto existente.

Ademas, el productor puede agregar nuevos productos a la lista.
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I (

Administrador

Pantallz [ Productes f A ( \ {  Login
Productos | { controlier | | Productos Ly | Controller ,'
- \. / \. / / \. /

llustracion 41 Diagrama de secuencia del administrador, productos

usuario

Contrasefia

nombre
madurez
toneladas
precioKilo
precioCaja
precioTonelada
descripcion
imagen
estatus
categoria

return(confirmacion)

nombre
madurez
toneladas
preciokilo
precioCaja
precioTonelada
descripcion
imagen

categoria

return(confirmacion)

id
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validarLogin(usuario,
contrasefia)

validarLogin(usuario,
contrasefia)

verficarLogin{usuario,
contrasefia)

retul

(verificarLogin

-

generarToken

return{access

return(acceso)

agregarProducto{nombre,
madurez, toneladas,
preciokilo, precioCaja,
precioTonelada, descripeion,
imagen, estatus,
categoria)

agregarProducto{nombre,
madurez, toneladas,
preciokilo, precioCaja,
precioTonelada, descripcion,
imagen, estatus,
categoria)

return(confirmacion)
return(confirmacion)

ImodificarProducto(id,nombre,
madurez, toneladas,
preciokilo, precioCaja,

precioTonelada, descripcion,

imagen, estatus,
categoria)

edificarProducto(id,nombre |
madurez, toneladas,
precioKilo, precioCaja,
precioTonelada, descripcion,
imagen, estatus,
categoria)

carProsuciol)

return(confirmacion)

-

eliminarProducto(id)
eliminarProducto(id)

eliminarProductol|

.. retum(confirmacion)

Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia, el administrador inicia sesidn para acceder a las
funcionalidades administrativas. Una vez autenticado, solicita la lista de derivados
disponibles. El sistema responde proporcionando la informacién solicitada,
permitiendo al administrador realizar acciones como actualizar, eliminar o agregar
derivados segun sea necesario. Este proceso refleja la interaccion eficiente del
administrador con la plataforma, brindandole control sobre la gestion de los

productos derivados.

llustracion 42 Diagrama de secuencia del admnistrador, derivados

T‘ : [ Pantala [ Derivados / AY ( \ { Logn / \

1 | Derivados | |> controller | | Derivados | [Pantalia Login) |> Controller | [ Logn |
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usuario
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validarLogin(usuario,
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verficarL ogin(usuario,
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return(verificarLogin())

return(acceso)
S N B e S

. |
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agregarDerivado(nombre,
descripcion, imagen)
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descripcion, imagen)

regart

return(confirmacion)

return(confirmacion)
return(confirmacion)
id
nombre
descripcion § . .
[ e M T G,
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Fuente: Propia, 2023
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En el diagrama de secuencia, el administrador inicia sesion y solicita la lista de
actividades disponibles. El sistema responde proporcionando la informacion
requerida, lo que le permite al administrador realizar acciones como modificar,
eliminar o agregar actividades segun sea necesario. Esta interaccion eficiente le
otorga al administrador el control sobre la gestidon de las actividades, facilitando la

actualizacion y el mantenimiento de la informacion en la plataforma.

llustracion 43 Diagrama de secuencia del administrador, actividades

( Pantalla [ Actividades | [ \ f \ [ Legin / \
I\ | Actividades | % controller | (Actividades | e A |‘ Controller | | Logn )
Adminisirador — — — — —

usuario

Contrasefia

validarLogin(usuario,
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Fuente: Propia, 2023
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En este diagrama de secuencia, el administrador inicia sesion y solicita la lista de

eventos disponibles. Una vez que el sistema proporciona la informacion requerida,

el administrador tiene la capacidad de realizar diversas acciones, como modificar,

eliminar o agregar eventos segin sea necesario. Esta funcionalidad le otorga al

administrador un control efectivo sobre la gestion de eventos, permitiéndole

mantener y actualizar la informacidon de manera eficiente en la plataforma.

llustracion 44 Diagrama de secuencia del administrador, eventos
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Fuente: Propia, 2023
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En este diagrama de secuencia, el administrador inicia sesion y solicita la lista de
puntos de venta disponibles. Una vez que el sistema proporciona la informacion
requerida, el administrador tiene la capacidad de realizar diversas acciones, como
modificar, eliminar o agregar puntos de venta segun sea necesario. Esta
funcionalidad le otorga al administrador un control efectivo sobre la gestion de
puntos de venta, permitiéndole mantener y actualizar la informacion de manera

eficiente en la plataforma.

llustracion 45 Diagrama de secuencia del administrador, puntos de venta

return(confirmacion

eliminarPuntoventa(id

X X X X

Fuente: Propia, 2023
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En este diagrama de secuencia, el administrador inicia sesion y accede a la
funcionalidad de agregar un nuevo productor. Posteriormente, completa los datos
necesarios del nuevo productor, como informacion de contacto y detalles
relevantes. Una vez ingresada la informacion, el administrador confirma la adicién
del productor, lo que activa la creacion de una cuenta para el productor en la

plataforma.

llustracion 46 Diagrama de secuencia del administrador, productor
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Fuente: Propia, 2023

Sub_Aca 05b Pagina | 70



En este diagrama de secuencia, el administrador inicia sesién y selecciona la
opcion de revisar mensajes pendientes. Después, elige un mensaje especifico para
responder y decide si acepta o elimina la solicitud o consulta del usuario o
productor. Luego, procede a enviar una respuesta, proporcionando la informacion o
accion correspondiente. Este proceso permite al administrador gestionar de
manera eficiente las comunicaciones y consultas recibidas a través de la aplicacién

web.

llustracion 47 Diagrama de secuencia del administrador, mensaje

- { pantata | { menssie ) \ e [ Login )
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usuario
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validarLogin(usuario,
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return(confirmacion)

Fuente: Propia, 2023
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En este diagrama de secuencia, el administrador inicia sesion y accede a la seccién
de pedidos pendientes. Posteriormente, elige un pedido especifico y evalla la
informacion asociada. Luego, toma la decisiéon de liberar el pedido, indicando que
esta listo para ser procesado y entregado, o puede optar por no liberarlo en caso
de algin problema o necesidad de revision adicional. Esta funcionalidad
proporciona al administrador el control sobre la gestidn de los pedidos, asegurando

un proceso eficiente y satisfactorio para todas las partes involucradas.

llustracion 48 Diagrama de secuencia del administrador, liberar pedido

validartogin(usua
contrasefia

lidarLogin(usuario,
i:ass a)
return(verificarLogin()
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; X X

pedido
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Fuente: Propia, 2023
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Modelado de base de datos

El diagrama de base de datos refleja una estructura que gestiona roles de

usuarios, informacién de manzanas, transacciones de pedidos y ventas, eventos,

actividades, y cambios en la cantidad de manzanas mediante notas. Ademas, hay

relaciones establecidas entre estas tablas para mantener la integridad referencial

de la base de datos.

_] actividad
id INT
»nombre VARCHAR{255)
» foto VARCHAR(255)
# descripcion VARCHAR(500)

llustracion 49 Modelado de BD
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id INT
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» estadoCliente VARCHAR(255)
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Fuente: Propia, 2023

:l evento
id INT
“nombre VARCHAR(255)
» foto VARCHAR(255)
# fechalnicio DATE
fechaFin DATE
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longitud VARCHAR(13)

# descripcion VARCHAR(600)
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id INT
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3.5 Seleccion de la muestra

La poblacion objetivo para la investigacion incluirda amas de casa y duefios de
locales de frutas en la regidén de Teziutlan. La muestra se seleccionara de manera
estratificada para garantizar representatividad en diferentes segmentos

demograficos y comerciales.

Para llevar a cabo la seleccion de la muestra, se tomd como referencia la
informacion proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). Segun los datos obtenidos, la poblacion de amas de casa en la region de
Teziutlan, destinada a la compra de menudeo, asciende a 12,864 individuos.
Asimismo, se identifico una poblacion de 295 duenos de locales de frutas en la
misma region. Estos datos poblacionales fueron sumados para establecer el
tamafio total de la poblacidn objetivo, compuesta tanto por amas de casa como
por duenos de locales de frutas. La suma de ambas cifras, 13,159, representa la
poblacion total utilizada como base para la seleccion de la muestra en la
investigacion. Cabe destacar que la eleccion de estos datos se fundamenta en la
robustez y confiabilidad de las estadisticas proporcionadas por el INEGI,
garantizando asi la representatividad adecuada de la muestra para el estudio.
Finalmente, se ha decidido realizar un total de 67 encuestas como parte del

proceso de recoleccidon de datos.

Tabla 1 Muestra

N= 13,159
Z= 1.96
p= 0.9
q= 0.1
N 0.05
n= 66.8
67

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 50 Formula para calcular la muestra

- N*Ez*p*q
dZ«(N—=1)+Z%2+p=*gq

n

Fuente: Propia, 2023

3.6 Recoleccion de datos

3.6.1 Seleccion del instrumento

Encuesta

Con el fin de obtener datos precisos y relevantes para evaluar la viabilidad y
aceptacion de la aplicacién web propuesta, se disefid una encuesta que se aplicara
a las dos poblaciones mencionadas. La encuesta consta de 10 preguntas
estratégicamente formuladas para recopilar informacion clave. A continuacion, se

presenta un bosquejo de la encuesta:

1. ¢{Cuanto conocimiento tiene sobre productos organicos?
a) Muy informado

b) Informado

¢) Poco informado

d) No tengo conocimiento

2. ¢Esta familiarizado con los beneficios de consumir productos organicos?
a) Si, estoy familiarizado

b) Algo familiarizado

c) No estoy seguro(a)

d) No estoy familiarizado
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3. ¢Conoce locales que ofrecen productos organicos en la region?
a) Si, conozco varios

b) Conozco algunos

c) No estoy seguro(a)

d) No conozco ninguno

4. ¢Qué tipo de frutas organicas suele comprar con mas frecuencia?
a) Manzanas

b) Fresas

c) Uvas

d) Otros

5. ¢Le gustaria tener informacidon sobre dénde adquirir productos organicos en la

region?
a) Si, me gustaria
b) No estoy seguro(a)

c) No, no me interesa

6. ¢Realiza compras de productos organicos por mayoreo o al menudeo?
a) Mayoreo

b) Menudeo
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c) Ambos

d) No compro productos organicos

7. ¢Cudl es la principal razén por la que compra productos organicos?
a) Salud

b) Sostenibilidad

c) Calidad

d) Otros

8. ¢Conoce las variedades de manzanas organicas producidas en Teziutlan, Puebla?
a) Si, conozco varias

b) Conozco algunas

c) No estoy seguro(a)

d) No conozco ninguna

9. ¢Le gustaria obtener mas informacidn sobre las variedades de productos

organicos disponibles en la region?
a) Si, me gustaria
b) No estoy seguro(a)

¢) No, no me interesa

10. ¢Le gustaria conocer los beneficios de consumir manzanas organicas?
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a) Si, me gustaria
b) No estoy seguro(a)

¢) No, no me interesa

3.6.2 Aplicacion del instrumento

llustracion 51 Encuesta, pregunta 1 y2

Sub_Aca 05b

Encuesta Manzana Serrana

Zwebana@gmail.com Cambia: ents &
=

1. ¢Cudnto conocimienta tiene sobre productos orgdnicos?
Q Muyinformado

O informado

QO Poco informado

(O Notengo conacimiento

2. (Esta familiarizado con 166 beneficios de consumir productos organicos? *

(O Si estoy familiarizado
O Aigo familiarizado

© Noestoy sequrola)

QO Noestoy familiarizado

Fuente: Propia, 2023

llustracion 52 Encuesta, pregunta 3, 4y 5

3. iConoce locales que ofrecen productos organicos en la region? *

O Noestay seguro(@)

O Nozanazza ingun

4. {Qué tipa de frutas orgénicas suele comprar con mas frecuencia? *
O Manzanas

© Fresas

O s

O omos

5. ¢Le gustaria tener informacion sobre dénde adquirir praductos arganicos en la
region?

O si.me gustaria
O o estoy sequrofa)

O Nouname ineresa

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 53 Encuesta, pregunta 6, 7y 8

6. (Realiza compras de productos organicos por mayoreo o al menudeo? *
QO Mayoreo

QO Menudeo

QO Ambos

O Nocompro productos organicos

7. (Cual es la principal razén por la que compra productos orgdnicos? *
QO sshd

Q Sostenibilidsd

Q Calidad

Q otros

8. ;Conoce las variedades de manzanas orgdnicas producidas en Teziutian,
Puebla?

Q i, conozco variss.
Q Conozco aigunas
QO Noestoy segurc(a)

QO Noconozeo ninguna

Fuente: Propia, 2023

llustracion 54 Encuesta, pregunta 9y 10

9. {Le gustaria obtener mas Informacion sobre las variedades de productos
organicos disponibles en la region?

Q Si,me gustaria
QO Noestoy segurola)

QO No.nome interesa

10, ¢Le gustaria conocer los beneficios de consumir manzanas organicas? *

QO Si,me gustaria
O Noestoy seguro(a)

O No.nomenteresa

Borac formuario

st

460 70 18 3160 Craado i aprobado por Google. Notcar uso inadecusdo - Témings del Servico
‘Boilica de Privaions

Fuente: Propia, 2023
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3.6.3 Preparacion de datos

llustracion 55 Aplicacion del instrumento

67 respuestas &

La Ilustracién 54 exhibe de manera detallada y completa la correcta aplicacion de
las encuestas en el contexto de nuestro proyecto. Este componente visual
representa una herramienta fundamental para la recopilacion sistematica de datos,
proporcionando un enfoque claro y estructurado para obtener informacion
relevante de los encuestados. La meticulosa ejecuciéon de las encuestas, reflejada
en esta ilustracion, ha permitido recopilar datos precisos y valiosos que seran
crucial para analizar las percepciones, preferencias y necesidades de nuestra
audiencia objetivo. Este proceso robusto y bien ejecutado asegura una base sdlida
para la toma de decisiones informadas y la evaluacion efectiva de los resultados

obtenidos en nuestro proyecto.
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3.7 Analisis de datos

La pregunta sobre el conocimiento de productos organicos revela informacion
valiosa sobre la conciencia de los encuestados acerca de este tipo de productos. La
distribucion de respuestas muestra que un porcentaje significativo de la muestra se
considera informado o muy informado, con un 16.4% y 29.9%, respectivamente.
Ademas, se observa que un 29.9% se autodefine como poco informado, mientras

gue un 23.9% indica no tener conocimiento sobre productos organicos.

Este analisis inicial sugiere que existe un interés considerable y cierto nivel de
conocimiento en la poblacion encuestada sobre productos organicos. Sin embargo,
la presencia de un grupo considerable que se percibe a si mismo como poco
informado destaca la necesidad de brindar informacién adicional y educacion sobre
los beneficios y caracteristicas de los productos organicos. Este hallazgo puede
influir en las estrategias de marketing y comunicacion de la aplicacion web,
enfocandose en proporcionar informacion educativa para atraer a un publico mas

amplio y facilitar la toma de decisiones informadas sobre productos organicos.

llustracion 56 Porcentaje de respuestas de la pregunta 1

1. ¢Cuanto conocimiento tiene sobre productos organicos?

67 respuestas

@ Muy informado
@ Informado
Poco informado
@ No tengo conocimiento

Fuente: Propia, 2023
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La pregunta acerca de la familiaridad con los beneficios de consumir productos
organicos ofrece una perspectiva sobre el nivel de conocimiento de los
encuestados en relacidon con los aspectos positivos de este tipo de productos. Los
resultados indican que el 23.9% de los encuestados selecciond "Si, estoy
familiarizado", mientras que un 26.9% se considera "Algo familiarizado". Por otro
lado, un 26.9% indicO "No estoy seguro", y un 22.4% afirmé "No estoy

familiarizado".

Este analisis inicial sugiere que, aunque una parte significativa de la poblacién
encuestada tiene cierto nivel de familiaridad con los beneficios de los productos
organicos, existe una proporcion considerable que no esta segura o no esta
familiarizada. Esto resalta la oportunidad de educar a los consumidores sobre los
beneficios especificos de los productos organicos a través de la aplicacion web.
Estrategias de marketing y contenido educativo podrian ser implementados para
abordar esta brecha de conocimiento y fomentar la adopcién de productos
organicos entre aquellos que aun no estan completamente familiarizados con sus

ventajas.

llustracion 57 Porcentaje de respuestas de la pregunta 2

2. ¢Esta familiarizado con los beneficios de consumir productos organicos?

67 respuestas

@ Si, estoy familiarizado
@ Algo familiarizado

No estoy segura(a)
@ No estoy familiarizado

Fuente: Propia, 2023
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La pregunta acerca del conocimiento de locales que ofrecen productos organicos
proporciona informacién valiosa sobre la conciencia de los encuestados sobre la
disponibilidad de estos productos en la regiéon. Los resultados muestran que el
23.9% de los encuestados seleccion6 "Si, estoy familiarizado", mientras que un
26.9% se considera "Algo familiarizado". Por otro lado, un 26.9% indico "No estoy

seguro”, y un 22.4% afirmd "No estoy familiarizado".

Este andlisis sugiere que, aunque una parte significativa de la poblacién
encuestada tiene cierto conocimiento de locales que ofrecen productos organicos,
existe una proporcion considerable que no esta segura o no esta familiarizada con
estos establecimientos. Esto destaca la oportunidad de mejorar la visibilidad de los
locales que ofrecen productos organicos a través de la aplicacion web. Estrategias
de marketing y funcionalidades especificas en la aplicacion podrian ser
implementadas para informar a los usuarios sobre los lugares donde pueden

adquirir productos organicos, fomentando asi la compra a través de la plataforma.

llustracion 58 Porcentaje de respuestas de la pregunta 3

3. ¢Conoce locales que ofrecen productos organicos en la region?

67 respuestas

@ Si, conozco varios

@ Conozco algunos
No estoy seguro(a)

@ No conozco ninguno

Fuente: Propia, 2023
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La pregunta sobre los tipos de frutas organicas que los encuestados compran con
mas frecuencia revela patrones de preferencia en la compra de productos
organicos. Los resultados indican que el 29.9% de los encuestados suele comprar
manzanas organicas con mayor frecuencia, seguido por fresas con un 25.4%, uvas

con un 20.9%, y otros tipos de frutas con un 23.9%.

Este analisis destaca la importancia de la manzana organica como un producto que
los consumidores adquieren con mayor frecuencia. Dado que la aplicacion tiene
como objetivo mejorar la comercializacién de la manzana organica, estos
resultados resaltan la necesidad de enfocar estrategias especificas para promover y
facilitar la compra de este producto a través de la plataforma. La aplicacién podria
destacar las caracteristicas Unicas de las manzanas organicas disponibles, ofrecer
promociones especiales o proporcionar informacion detallada sobre su origen y
certificacion, todo con el propdsito de aumentar la demanda y mejorar su

comercializacion.

llustracion 59 Porcentaje de respuestas de la pregunta 4

4. ;Qué tipo de frutas orgénicas suele comprar con mas frecuencia?

67 respuestas

@ Manzanas

@ Fresas
Uvas

@ Otros

Fuente: Propia, 2023
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La pregunta sobre el interés en obtener informacion sobre ddénde adquirir
productos organicos en la regién proporciona informacion valiosos sobre la
disposicién de los encuestados a buscar y conocer mas acerca de la disponibilidad
de estos productos. Los resultados indican que el 41.8% expresé un claro interés
en recibir informacidén sobre dénde adquirir productos organicos, mientras que el

32.8% no esta seguro y el 25.4% indicd que no le interesa.

Este analisis sugiere que existe un segmento significativo de la poblacion que esta
interesado en conocer la ubicacion de lugares donde se ofrecen productos
organicos. Para la aplicacion web, esto destaca la importancia de incluir una
seccion que proporcione informacion detallada sobre la ubicacidén de productores y
locales que ofrecen productos organicos. La aplicacion incorporara mapas
interactivos, actividades y detalles sobre los productos disponibles en cada
ubicacién para satisfacer la demanda de informacion especifica y mejorar la

experiencia del usuario.

llustracion 60 Porcentaje de respuestas de la pregunta 5

5. ¢ Le gustaria tener informacion sobre dénde adquirir productos organicos en la regién?

67 respuestas

@ Si, me gustaria
@ No estoy seqguro(a)
No, no me interesa

Fuente: Propia, 2023
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La pregunta sobre las preferencias de compra de productos organicos ofrece
informacion valiosa sobre el comportamiento de los consumidores en términos de
volumen de compra. Los resultados revelan que el 37.3% de los encuestados
realiza compras al menudeo, mientras que el 22.4% prefiere el mayoreo. Ademas,
un 20.9% indicd que realiza compras tanto al mayoreo como al menudeo, y el

19.4% no compra productos organicos.

Este andlisis sugiere que una parte significativa de la poblacion prefiere realizar
compras de productos organicos en pequefias cantidades, lo que puede ser
relevante para el disefo y la funcionalidad de la aplicacion web. Esto contribuiria a
satisfacer las necesidades variadas de los consumidores y mejorar la utilidad

percibida de la aplicacion.

llustracion 61 Porcentaje de respuestas de la pregunta 6

6. ; Realiza compras de productos organicos por mayoreo o al menudeo?

67 respuestas

@ Mayoreo
@ Menudeo
Ambos
@ No compro productos organicos

Fuente: Propia, 2023
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El andlisis de los resultados de esta pregunta proporciona informacién valiosa
sobre las motivaciones detras de la decision de compra de productos organicos. La
salud se destaca como la principal razén, con un 33.1% de los encuestados que
eligen productos organicos por este motivo. Ademads, la calidad es una
consideracién significativa, con un 28.4%. La sostenibilidad también juega un

papel importante, con un 17.9%.

Este conocimiento puede ser fundamental para la estrategia de marketing de la
aplicacion web. Destacar los beneficios para la salud, la calidad y la sostenibilidad
de los productos ofrecidos a través de la plataforma puede atraer a un publico mas
amplio. Asimismo, podria influir en la presentacion de los productos en la
aplicacion, brindando informacién detallada sobre su origen, practicas de cultivo y
certificaciones organicas para respaldar estas razones de compra. Esta estrategia
podria mejorar la percepcion de los productos ofrecidos a través de la aplicacion vy,

en Ultima instancia, fomentar su compra.

llustracion 62 Porcentaje de respuestas de la pregunta 7

7. ¢Cual es la principal razén por la que compra productos organicos?

67 respuestas

@® salud

@ Sostenibilidad
Calidad

® Otros

Fuente: Propia, 2023
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Los resultados de esta pregunta indican que existe una diversidad en el
conocimiento sobre las variedades de manzanas organicas producidas en Teziutlan,
Puebla. Un 26.9% de los encuestados afirma conocer varias variedades, mientras
gue un 20.9% conoce algunas de ellas. Sin embargo, un 31.3% no esta seguro y

un 20.9% no conoce ninguna variedad.

Este hallazgo sefiala una oportunidad para la aplicacion web. Implementar
secciones educativas o informativas que destaquen las distintas variedades de
manzanas organicas cultivadas en la regidon podria mejorar el conocimiento del
consumidor. Ademas, se podria considerar la inclusion de contenido visual, como
imagenes y descripciones detalladas de cada variedad, para enriquecer la
experiencia del usuario. Esto no solo contribuiria a la educaciéon del consumidor,
sino que también podria influir positivamente en sus decisiones de compra,
alentandolos a explorar y probar diferentes variedades disponibles a través de la

aplicacion.

llustracion 63 Porcentaje de respuestas de la pregunta 8

8. ¢ Conoce las variedades de manzanas organicas producidas en Teziutlan, Puebla?

67 respuestas

@ Si, conozco varias

@ Conozco algunas
No estoy segura(a)

@ No conozco ninguna

20,9%

Fuente: Propia, 2023
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La respuesta a esta pregunta revela una actitud positiva hacia la obtenciéon de
informacion adicional sobre las variedades de productos organicos disponibles en la
regién. Un 55.2% de los encuestados expresd que si le gustaria obtener mas
informacion, indicando un interés significativo en conocer mas acerca de la

diversidad de productos organicos.

Este hallazgo sugiere una oportunidad para la aplicacion web de enfocarse en
proporcionar informacion detallada sobre las diversas variedades de productos
organicos que ofrece el Colectivo de Productores de Manzana de Teziutlan (CPMT).
Se podria considerar la implementacion de secciones especificas que destaquen las
caracteristicas, beneficios y formas de consumo de cada variedad. Ademas, la
aplicacion podria aprovechar elementos visuales, como imagenes atractivas y
descripciones detalladas, para satisfacer la curiosidad del consumidor y fomentar

una mayor apreciacion por la variedad de productos organicos disponibles.

llustracion 64 Porcentaje de respuestas de la pregunta 9

9. ;Le gustaria obtener mas informacidén sobre las variedades de productos orgénicos
disponibles en la regién?

67 respuestas

® Si, me gustaria
@ No estoy seguro(a)
No, no me interesa

Fuente: Propia, 2023

Sub_Aca 05b Pagina | 89



Los resultados indican una clara inclinacién positiva hacia la idea de conocer los
beneficios de consumir manzanas organicas. Un notable 56.7% de los encuestados
expresaron su interés en obtener informacidn sobre los beneficios asociados al

consumo de estas manzanas.

Este hallazgo sugiere que la aplicacién web podria incorporar una seccion dedicada
a resaltar los beneficios nutricionales y ambientales de las manzanas organicas
producidas por el Colectivo de Productores de Manzana de Teziutlan (CPMT).
Proporcionar informacion detallada sobre cdmo el consumo de estas manzanas
puede contribuir a la salud personal, asi como destacar los aspectos sostenibles y
ecoldgicos de la produccidn organica, podria ser una estrategia efectiva para atraer
y retener a consumidores interesados en adoptar un estilo de vida mas saludable y

consciente.

llustracion 65 Porcentaje de respuestas de la pregunta 10

10. ¢Le gustaria conocer los beneficios de consumir manzanas organicas?

67 respuestas

@ Si, me gustaria
@ No estoy seguro(a)
No, no me interesa

Fuente: Propia, 2023

Sub_Aca 05b Pagina | 90



CAPITULO IV
RESULTADOS
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4.1 Resultados

Pantallas del cliente

La pantalla de inicio cuenta con un Navbar para una facil navegacion y un atractivo

Swiper que muestra imagenes destacadas de las manzanas y productos.

llustracion 66 Pantalla de inicio del cliente

e 1 00 AN A
g’@ MANIANA SERRANA 0
N b

-
Conoce los beneficlos de las

mCIrqunCIS
orgdnicas
L

Fuente: Propia, 2023
En la ilustraciéon 67, se informacién sobre la region junto con los productos
organicos.

llustracion 67 Pantalla de inicio del cliente, seccion beneficios

8/

&% MANAVA AN o
Monzona Sefrana
Inicio

Teziutlén, Puebla

Fuente: Propia, 2023
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En la ilustraciéon 68 se muestra la pantalla de productos disponibles los cuales nos

dan la opcion de realizar un pedido.
llustracion 68 Pantalla productos para el cliente

AN AN CERR AN
. MANZANA INA g ®

124
P

Nuestros
Productos
P Roja 8 verde Amarilia Derivados

Pin‘k“ Lady

Qoyall Galc

Fuente: Propia, 2023
Pantalla para realizar pedidos al mayoreo para el cliente, donde selecciona sus

diferentes productos y la cantidad que desea.
Ilustracion 69 Pantalla pedidos mayoreo para el cliente
&7 MNINA SERANA o o
}\/

Nuestros
Productos

Grcﬁny Smith Golden Royc‘IG‘clc

Fuente: Propia, 2023
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Pantalla donde se muestran los productos seleccionados y los datos necesarios

para realzar el pedido.
llustracion 70 Pantalla pedidos, formulario para el cliente.
&7 MANIANASERRANA o o

Cesta de Productos

Royal Gala

ctota: 12

Total : $120

Pedidos

enviar solicitud

Fuente: Propia, 2023

En la ilustracion 71 se muestra la informacion de los productos al por menudeo.

llustracion 71 Pantalla pedidos menudeo para el cliente

S MANTANA R AN A o @
N2, MANIANASERRA
v

Nuestros
Productos

Gronnv”Smi(h

Red bélicmus

Fuente: Propia, 2023
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En la pantalla se muestra los puntos de venta disponibles en un mapa interactivo.

llustracion 72 Pantalla pedidos, puntos de venta para el cliente

AR ANA 0 (]

MANZANA SERRANA

>
7w

=

Puntos de Venta

Fuente: Propia, 2023
En la ilustracién 73 se muestran las actividades disponibles para realizar en la zona

de produccion de la manzana organica.

llustracion 73 Pantalla actividades para el cliente

Manzona Serrana

Recreacion &
Deportes

Trail Running

Fuente: Propia, 2023
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Pantalla con la informacidon de los productores que integran el colectivo de

Teziutlan.
llustracion 74 Pantalla quienes somos para el cliente

Y4 AT AN AT A
2 MANIANA SERRANA L

éQuienes
somos?

Colectivo Colectivo

Fuente: Propia, 2023

Pantallas del administrador
Pantalla de inicio de sesién para el administrador u productor.

llustracion 75 Pantalla inicio de sesion

& MANIANA STRRANA
z

Bienvenido

Usuario

Password

Fuente: Propia, 2023
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En la ilustracion 76, se visualiza la pantalla del inventario, donde cada producto

disponible se presenta detalladamente con las opciones de actualizar o eliminar.

llustracion 76 Pantalla inventario

34
NI ) B
AN L : - £ [ \ > r c
k"z ‘-I‘-‘,\Ig;.‘\JM [WAANH M Inventario 5] Actividade o Eventc L Ventas y Pedic @ Agregar ~ @ Cerrar Sesién <
»

Manzana Serrana

Inventario
£ Nombre Estatus Categoria Stock Imagen

-y <

Fuente: Propia, 2023
En la ilustracion 77, se aprecia la pantalla para agregar un nuevo producto,

facilitando la incorporacién de articulos al inventario con opciones intuitivas y

accesibles.
llustracion 77 Pantalla agregar producto para el administrador
ﬁl M = w o
k
Manzana Serana
Agregar Producto
00 5 ¢ E 00 5§ P > 00
Desert
TG
Estatus Categoria

Fuente: Propia, 2023
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Se presenta la opcién de eliminar un producto mediante un modal, ofreciendo una

forma practica y segura de gestionar la informacién del inventario.

llustracion 78 Modal eliminar producto

Eliminar

Estas seguro de eliminar Red Delicious

Fuente: Propia, 2023

En la ilustracion 79, se exhibe la pantalla para actualizar un producto, donde se

presenta de manera clara toda la informacion relevante del producto seleccionado.

llustracion 79 Pantalla actualizar producto

4 YT "
g%\,i:.aj,-‘\.‘_ i Winentssio B Actividades @ Evertos o2 Ventas y Pedidos B2
Manzana Serrana
Actualizar Producto
Royal Galo Magura
R R R
5 & 00 5 4 00 § 40 00

Descripcion

Lo Roval Galo es una manzana con piel brilante, iene una formea muy redondeada v no es muy grande de tamano. Tiene su crigen en Mueva Zelandc.

Imagen del Evento

Selecaionar e | S archivos seleccionados

Estatus caegoria
Activo v Aoja
Actualizar Producto

Fuente: Propia, 2023
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La pantalla de actividades muestra las actividades que se visualizan en la pagina
del cliente con la opcién de actualizarlas o eliminarlas.

Ilustracion 80 Pantalla actividades

\ |
% MANIAN Hin £ Actividades &% Eventos 1o Venta oA » y
»
Manzana Serrana
Actividades
# Nombre Descripcion Foto

1 o Si eres apasionado del Trail no te puedes perder 3K, 5K, 10k, 15K, 25K de rutas por caminos, sederos o

-
veredas, donde podras poner a prueba tus técnicas como runner. m m

Fuente: Propia, 2023

Pantalla para poder agregar una nueva actividad.

llustracion 81 Pantalla agregar actividad

(Y4

MANTANA CERR A .
L MANIANAS ™ . .

Agregar Actividad

Imagen del Evento

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Descripcion

o bt

Fuente: Propia, 2023
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Modal para eliminar una actividad seleccionada.

llustracion 82 Modal eliminar actividad

Eliminar

Estas seguro de eliminar camp

[ [ o

Fuente: Propia, 2023
En la ilustracion 83 una vez seleccionada una actividad nos mostrara la pantalla

para poder actualizar dicha actividad.

llustracion 83 Pantalla actualizar actividad

@,
@

Manzana Serrana

Actualizar Actividad

Nombre

camping

Imagen del Evento

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Descripcion

Si eres apasionado del Trail no te puedes perder 3K, 5K, 10k, 15K, 25K de rutas por caminos, sederos o veredas, donde poaras poner O prueba tus tecnicas como runney.

Actualizar Actividad

Fuente: Propia, 2023
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En la ilustracion 84 se muestra la pantalla donde se desglosan los eventos y puntos

de venta.

llustracion 84 Pantalla eventos y puntos de venta

™ ) E ~ o *
Manzana Semana
# Nombre Imagen Descripcion
R - 1 —
# Nombre Estatus Horario

1 Loma Bonita

T

Fuente: Propia, 2023

Se muestra la patalla de agregar evento con los campos necesarios como se

visualiza en la ilustracion 85.

llustracion 85 Pantalla agregar evento

.
\
[\ Al
b 4
Nombr
imagen del Evento
Seleccionar archivo | snarchivos

+

Sub_Aca 05b

Agre

Fecha de Inicio

Jd/n

Manzana Serrana

aoa

Fuente: Propia, 2023

gar Evento

o

ha de Fin

da/mm/aaoa
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Modal para eliminar un evento seleccionado.
llustracion 86 Modal eliminar evento

Eliminar

Estas seguro de eliminar Venta en parque

Fuente: Propia, 2023
Pantalla para poder actualizar un evento.

llustracion 87 Pantalla actualizar evento

Manzana Serrana

Actualizar Evento

Nombre Fecha de Inicio Fecha de Fin

Venta en porque 25/10/2023 o 25/10/2023 =]

Imagen dei Evento

Seleccionar archivo I Sin archivos seleccionados

= Leafiet | @ OpenStiesthiap contbulors

Fuente: Propia, 2023
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En la ilustracion 88 se muestra los pedidos y ventas realizadas.

llustracion 88 Pantalla pedidos

, e
oy
n

o Ventas y Pedidos regar + @

Pedidos

Nombre Cliente Correo Estado Ciudad Telefeno Total Fecha de Pedido

juan CzwebA04@gmailcom puebia tezu 1234657890 si2 2003-11-02 m

Nombre Cliente Estado Ciudad Telefeno Total Fecha de Pedido
veracnz veracnz tapacoyan 1234557850 54 2023-10-31
tiopa vapa topa 1234657890 si6 2023101
verocnz verocnz tiopa 1254657850 520 2025-1-01

Fuente: Propia, 2023

En la ilustraciéon 89 se muestra la pantalla para liberar el pedido donde si el

administrador confirma que los datos del pedido son correctos se libera y pasa a
ser una venta.

llustracion 89 Pantalla liberar pedido

Manzana Serana

Liberar Pedido

Hombre Cliente Teléfono Cliente Correo Cliente
juan 1254667890 oZWeDA04BGMa.com
Estado Cliente Ciudad Cliente Fecha Ordenado
puebia teziu 0212025
Nombre Cantidad Subtotal
Red Delicious 2 8

Total

2

Conﬂrmar que el pedido es correcto

Fuente: Propia, 2023

Sub_Aca 05b Pagina | 103



Pantalla para agregar un derivado de los productos organicos como lo serian

mermeladas, pays, etc.

llustracion 90 Pantalla agregar derivado

.,
TANTARI A Al .
VAINCAINA nventar £ Actividade e Ever dido: jar v Cerrar Sesidn

;ﬂ%ht.h. = thidad o5 1t Bagregar = ;

Manzana Serana

Agregar Derivado

Nombre

Imagen del Evento

Seleccionar archive | Sin archivos seleccionados

Deseripcién

Fuente: Propia, 2023
Pantalla para poder agregar un nuevo productor.

llustracion 91 Pantalla agregar productor

Qgr‘.w.".‘.;n::: f W it (3 Acthidades 0 Eventos o Vot o DiAgreger < 68 Corar e

Manzana Serana

Agregar Productor

Nombre Apeliido Paterno Apeliido Materno
Coreo Telétono
Usuaric Contrasena

Registrar Usuarios

Fuente: Propia, 2023
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En la ilustracion 92 se visualizan las notas que los productores mandan con la
opcion de aceptar o rechazar para facilitar la administracion de los productos

disponibles.

llustracion 92 Pantalla mensajes del productor

Notas de los productores b

Mensaje de user1

Accion: aumentar
Producto: Red Delicious
cantidad: 1

2023-11-13

Fuente: Propia, 2023
Se visualiza la validacién en caso de que usuario o contrasefa no sean correctos.

llustracion 93 Inicio de sesion, validacion

A

[\

>

MANIANASERRANA

',‘\\

Bienvenido

Fuente: Propia, 2023
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Pantallas del productor

En la ilustracion 94 se muestra la pantalla de inicio con la opcidon de mandar notas

en la parte inferior izquierda.

llustracion 94 Pantalla inicio para el productor

Y :
, MANTANA SFRR ANIA :
Indo Productos Pedidos  Actividad 2 . ) % vam.\HL\,H LAVANA (£] X =
N

Conoce los beneficios de las I

manzanas
organicas

i

Manzana Serrana n
rm— Ininin :
Fuente: Propia, 2023
En la ilustracion 95 se muestra el menU para poder mandar una nota al

administrador.

llustracion 95 Pantalla inicio, enviar nota

Mandar Nota a Administrador X

Tipo de Manzana
Red Delicious

Tipo de Mensaje
aqumentar
Cantidad

2

Fuente: Propia, 2023
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Ejemplo de mandar nota con diferentes tipos de manzana para aumentar el
inventario.

llustracion 96 Pantalla productos, enviar nota

Mandar Nota a Administrador X

Fuente: Propia, 2023
En la ilustracion 97 se muestra el menu para mandar nota desde la pantalla de

actividades.

llustracion 97 Pantalla actividades, enviar nota

Mandar Nota a Administrador X

Tipo de Manzana
Fui

Tipo de Mensaje
disminuir

Cantidad

1

Fuente: Propia, 2023
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CAPITULO V
CONCLUSIONES
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5.1 Conclusiones del proyecto, recomendaciones,
experiencia profesional y personal adquirida

El cierre de este proyecto no solo representa el logro de sus objetivos sino también
un hito significativo en la mejora sostenible de la comercializacién de la manzana
organica del Colectivo de Productores de Manzana de Teziutlan (CPMT). Desde una
perspectiva profesional, la experiencia adquirida en este proceso de desarrollo ha
sido enriquecedora, brindando la oportunidad Unica de aplicar y consolidar

conocimientos técnicos en un entorno practico y desafiante.

La interaccion constante con los productores y consumidores a lo largo de todas
las fases del proyecto ha sido un componente fundamental que ha aportado no
solo una comprension mas profunda de las dinamicas del mercado local, sino
también la capacidad de adaptarse a las necesidades y expectativas cambiantes de
los usuarios. Este enfoque orientado a la practica ha fortalecido habilidades
cruciales, como la comunicacién efectiva con los stakeholders y el trabajo

colaborativo en equipo, elementos esenciales en cualquier entorno profesional.

Desde una perspectiva personal, la experiencia de llevar a cabo este proyecto ha
permitido un crecimiento significativo. El proceso de enfrentarse a desafios, tomar
decisiones informadas vy liderar iniciativas ha contribuido al desarrollo de
habilidades de gestion y resolucion de problemas. Asimismo, la conexion con la
comunidad local ha proporcionado una vision mas amplia de las realidades y
necesidades especificas de los pequefios productores y consumidores, generando
empatia y conciencia sobre el impacto positivo que las soluciones tecnoldgicas

pueden tener en entornos agricolas.

En cuanto a la aplicacion web desarrollada, su impacto positivo se refleja no solo
en el aumento de las ventas, sino también en el fortalecimiento de la presencia del
CPMT en diversos mercados. La creaciéon de una herramienta intuitiva y amigable
para los productores ha permitido promocionar y comercializar sus productos de

manera mas efectiva. La implementacion exitosa de estrategias de marketing
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digital ha ampliado la Vvisibilidad de los productos organicos, brindando

oportunidades de crecimiento sostenible a los productores locales.

En conclusion, este proyecto no solo ha alcanzado sus objetivos, sino que ha
dejado una marca positiva en el desarrollo de soluciones tecnoldgicas para la
agricultura sostenible. La combinacion de experiencia profesional, crecimiento
personal y contribuciones tangibles al bienestar de la comunidad respalda la
importancia de la innovacion tecnoldgica en el impulso de practicas agricolas mas

eficientes y sostenibles.

5.2 Conclusiones relativas a los objetivos especificos

Desarrollo de la Aplicacion Web: El logro de desarrollar una aplicacion web intuitiva
y amigable representa un paso fundamental. Esta herramienta permite a los
productores no solo promocionar sus productos de manera efectiva, sino también
establecer una conexion directa con los consumidores, generando asi un canal de

comercializacion mas eficiente.

Estrategias de Marketing Digital: La aplicacién ha demostrado el impacto positivo
de las estrategias de marketing digital implementadas. La mejora en la visibilidad y
el alcance de los productos organicos del CPMT subraya la importancia de
aprovechar las herramientas digitales para potenciar la comercializacion en el

mundo moderno.

Pruebas de Usabilidad y Funcionalidad: La realizacion de pruebas exhaustivas
antes del lanzamiento garantizd un funcionamiento dptimo de la aplicacién. La
experiencia positiva del usuario se ha convertido en un componente clave para el

éxito continuo de la plataforma.

5.3 Conclusiones relativas al objetivo general

El objetivo global de mejorar la comercializacidon de la manzana organica ha sido

alcanzado con éxito. Las métricas de aumento en las ventas y el fortalecimiento

Sub_Aca 05b Pagina | 110



del posicionamiento del CPMT en diversos mercados respaldan la efectividad de la

aplicacion web como catalizador para estos resultados.

5.4 Aportaciones originales

Este proyecto aporta una solucidon innovadora en el ambito de la comercializacién
de productos organicos. Destacando la fusidén de tecnologia y marketing digital en
el sector agricola, la aplicacion ofrece una plataforma Unica que beneficia tanto a
productores como a consumidores. Facilita practicas sostenibles y simplifica el
acceso a productos de calidad, marcando asi una contribucion significativa al

panorama agricola local.

5.5 Limitaciones del modelo planteado

Aunque el modelo ha demostrado ser exitoso, no estd exento de limitaciones.
Desafios técnicos potenciales y posibles barreras de adopcidn entre ciertos grupos
de usuarios son aspectos que deben ser abordados en el proceso continuo de
desarrollo. Ademas, la aplicacién esta sujeta a cambios en el entorno tecnoldgico y
de mercado, y se reconoce la importancia de adaptarse a estas dinamicas

cambiantes.

5.6 Recomendaciones

Se recomienda un seguimiento constante de la aplicacién mediante la recopilacion
activa de comentarios de los usuarios. Estas retroalimentaciones serviran como
insumo clave para futuras iteraciones y mejoras. Asimismo, se sugiere considerar la
expansion de la plataforma a otras regiones y a diferentes productos organicos,
aprovechando el éxito obtenido en este proyecto como base para ampliar su
impacto. La implementaciéon de un sistema de retroalimentacion constante sera
esencial para ajustar la aplicacién a las necesidades siempre cambiantes del

mercado.
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COMPETENCIAS
DESARROLLADAS
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6.1 Competencias desarrolladas y/o aplicadas

Durante la ejecucién de este proyecto, se han desarrollado y aplicado diversas
competencias, tanto técnicas como personales, contribuyendo al crecimiento
profesional y personal del equipo de trabajo. Algunas de las competencias

destacadas incluyen:

Desarrollo de Aplicaciones Web: La habilidad para disefar, desarrollar e
implementar una aplicacion web funcional ha sido crucial para alcanzar los
objetivos del proyecto. Se ha aplicado conocimiento en tecnologias modernas
como Angular, Bootstrap, Swiper y Leaflet para crear una plataforma robusta y

amigable.

Gestion de Proyectos: La capacidad para planificar, ejecutar y controlar el proyecto
ha sido esencial. La identificacion y priorizacion de casos de uso, la creacidon de
diagramas de secuencia, y la implementacidon de un enfoque iterativo ha permitido

una gestion eficiente del desarrollo de la aplicacion.

Comunicacion Efectiva: La interaccién con los diferentes actores del proyecto,
desde productores hasta consumidores, ha requerido habilidades de comunicacion
efectiva. Se ha aplicado la capacidad de transmitir ideas y conceptos técnicos de

manera comprensible para diversos publicos.

Marketing Digital: La implementacién exitosa de estrategias de marketing digital ha
contribuido al posicionamiento efectivo de la aplicacion en el mercado. El uso de
herramientas digitales para aumentar la visibilidad y promover la plataforma ha

sido fundamental.

Resolucién de Problemas: La capacidad para identificar y abordar desafios
técnicos, asi como las posibles barreras de adopcidn, ha sido esencial. Se ha
aplicado la habilidad para tomar decisiones informadas y adaptar la solucién a

medida que surgian nuevas circunstancias.
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Trabajo en Equipo: La colaboracidn estrecha entre los miembros del equipo ha sido
clave para el éxito del proyecto. La habilidad para trabajar de manera conjunta,
compartir ideas y aprovechar las fortalezas individuales ha potenciado la eficacia

del equipo.
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8.1 Anexos

llustracion 98 Cronograma

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 99 Primera evaluacion

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 100 Segunda evaluacion

Fuente: Propia, 2023
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Ilustracion 101 Tercera evaluacion

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 102 Carta de liberacion

Fuente: Propia, 2023
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Ilustracion 103 Dictamen

- o Instituto Tecnolégico Superior
EDUCACION @ &/ em_ K g de Teziutién
Asunto:  Asinaciénde Asesor{a), Comisién Revisora, Entrega de Trabajo Profesional y Dictamen

Teziutlan, Puebla,

Asesor(a): MARIA EUGENIA CARREON ROMERO
Integrante de Comisidn Revisora: ROMAN GUTIERREZ MARCOS
Integrante de Comision Revisora: FERNANDO ARROYO ALARCON
Presentes

Por este medio me permito informar que hasidoasignadocomo asesor(a)ycomision revisora del trabajo profesional
que se convertira en Tesis de:

Alumno(a): FLORES ELIGIO OSCAR

Apellido patemo/materno/nombre (s)
Numero de Control: 19TE0629 Licenciatura o Posgrado: INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
Plan: 2010 Correo Electrénico: L19TE0629@TEZIUTLAN.TECNM.MX

DESARROLLO DE APLICACION WEB PARA MEJORA DE COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ORGANICOS DEL COLECTIVO

Cuyo tema es: DE PRODUCTORES DE MANZANA DE TEZIUTLAN (CPMT).

25 palabras (maximo)
Se ha enviado a su correo Institudonal el trabajo profesional o de grado, por lo cual la comisidn revisora tendrd 5 dia ha biles para realiar las

observaciones al alumnado, elfla) interesado(a) tendrd iguaimente 5 dfas para corregir y las enviard al comeo electrénico institucional de la comision
revisora, agradezco de antemano su va apoyo en esta importante actividad para la formadan profesional de licendiatura ode posgrado de nuestro

alumnado egresado. \ -
.

Dictamen de Comisién Revisora, de Impresién o Grabacién y Autorizadén para subirla al Repositorio del
TecNM

Slendo el dia: 27 de
analizadose deddiélberario y aprobarigh

kar el trabajo asignado y una vez

24 se reunieron los miembros dela comision para

Nombre y Firma

R08/06/2023 INSTITUT :
OTECN
Folio:9 5“952'0“ OE recz,:(?r?,icﬁ
v
ACADEMICA FONe

73960 Tels. 231 311 4000 / 4001 / 4002 / 4003 Q’ 2G-24

; Felipé Carrill
A & | @ ) Q cp't’y‘sn'rr_a_'o

Fuente: Propia, 2023
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llustracion 104 Carta de autorizacion

Tecnoldgico Nacional de México

Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan

CARTA DE AUTORIZACION DEL(LA) AUTOR(A) PARA LA CONSULTA Y
PUBLICACION ELECTRONICA DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

El gue suscribe:

OSCAR FLORES ELIGIO

Con NUmero de

Control 19TE0629

Perteneciente al
Programa
Educativo

INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

Por este conducto me permito informar que he dado mi autorizacion para la consulta y publicacion
electronica del trabajo de investigacion en los repositorios académicos.

Registrado con el TESIS
producto:

Cuyo Tema es:

DESARROLLO DE APLICACION WEB PARA MEJORA DE COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS
ORGANICOS DEL COLECTIVO DE PRODUCTORES DE MANZANA DE TEZIUTLAN (CPMT).

Correspondiente al periodo:
AGOSTO-DICIEMBRE 2023

¥ cuyola) director(a) de tesis es:

DRA. MARIA EUGENIA CARREON ROMERO

ATENTAMERTE

O5CAR FLORES ELIGIO

Nombre y firma

Fecha de emision: 29/01/2024
c.c.p. Subdireccion Académica

Fuente: Propia, 2023
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Ilustracion 105 Licencia de uso

LICENCIA DE USO OTORGADA POR Oscar Flores Eligio, de nacionalidad Mexicana, mayor de

—_—

edad, con domicilio ubicado en la calle Nicolas Bravo 124, Colonia Guadalupe Victoria en la
Ciudad de Tlapacoyan, Veracruz, en mi calidad de titular de los derechos patrimoniales y morales

y autor(a) de la tesis denominada “Desarrollo de aplicacién web para mejora_de
comercializacion _de productos orgéanicos del colectivo de productores de Manzana de
Teziutlan (CPMT)” en adelante ‘LA OBRA” quien para todos los fines del presente documento se
denominara “EL(LA) AUTOR(A) Y/O EL(LA) TITULAR", a favor del Instituto Tecnolégico Superior
de Teziutlan del Tecnologico Nacional de México, la cual se regira por las clausulas siguientes:

PRIMERA —OBJETO: “EL(LA) AUTOR(A) Y/O EL(LA) TITULAR", mediante el presente documento
otorga al Instituto Tecnologico Superior de Teziutlan del Tecnoldgico Nacional de México, licencia
de uso gratuita e indefinida respecto de "LA OBRA”, para almacenar, preservar, publicar, reproducir
y/o divulgar la misma, con fines académicos, por cualquier medio en forma fisica y a través del
repositorio institucional y del repositorio nacional, éste dltimo consultable en la pagina:

(https://www repositorionacionalcti.mx/).

SEGUNDA - TERRITORIO: La presente licencia se otorga, de manera no exclusiva, sin limitacién
geografica o termitorial alguna, de manera gratuita e indefinida.

TERCERA -ALCANCE: La presente licencia contempla la autorizacién para formato uso de “LA
OBRA”" en cualquier formato o soporte material y se extiende a la utilizacion, de manera enunciativa
mas no limitativa a los siguientes medios: 6ptico, magnético, electrénico, virtual (en red), mensaje
de datos o similar, conocido o por conocerse.

CUARTA — EXCLUSIVIDAD: La presente licencia de uso aqui establecida no implica exclusividad
en favor del Instituto Tecnologico Superior de Teziutlan; por lo tanto, “EL(LA) AUTOR(A) Y/O
EL(LA) TITULAR" conserva los derechos patrimoniales y morales de “LA OBRA”, objeto del presente
documento.

QUINTA - CREDITOS: El Instituto Tecnolbgico Superior de Teziutlan y/o el Tecnoldgico Nacional
de México reconoce que "EL(LA) AUTOR(A) Y/O EL(LA) TITULAR" es el(la) tnico(a), primigenio(a)
y perpetuo(a) titular de los derechos morales sobre “LA OBRA"; por lo tanto, siempre debera
olorgarle los créditos correspondientes por la autoria de la misma.

SEXTA — AUTORIA: “EL(LA) AUTOR(A) Y/O EL(LA) TITULAR” manifiesta ser el(la) unico(a) titular
de los derechos de autor que derivan de “LA OBRA" y declara que el material objeto del presente
fue realizado por él(ella), sin violentar o usurpar derechos de propiedad intelectual de terceros; por
lo tanto, en caso de controversia sobre los mismos, se obliga a ser el(la) Unico(a) responsable.
Dado en la Ciudad de Teziutlan, Puebla, a los quince dias del mes enero de 2024.

“EL(LA) AUTOR(A) Y/IO *EL: INSTITi [O TECNOLOGICO, .
EL(LA) TITULAR", SUPERIO DE TEZIUTLAN"~ i P
/ % X% g8k
/ \ \ r(f L AR
Oscar Flores Eligio Arminda Juarez Arroyo oo
Nombre y Firma Directora G’enerag

Nombre, Firha y Sello = '~

Fuente: Propia, 2023
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